FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DUCONTROLE:  / /(7 /5% 4 Eraausssmem ' eSS
Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HS.I.HE M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 o
|Essuyage humide des dessus de buraaux et objats meublants X 4 7
[Enlévement des traces de doigts sur les portes et Intermupteurs X 4 ¢
Désinfection des combinés téléphoniquas x 2 °F
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X a 5
Netioyage et lavage des corbeilies A papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidternents de siéges et meubles, cdld de meubles,
plinthes, radiateurs = . !
Dépoussiérage des rebords de fenires X 4 ¢
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadras X 4 7
; PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI t B T
I:Balayage humide ou asplralion des sols X [ &
Lavage das sols X [ &
[Eniévement des Iraces de doigls sur les portes et Intemupleurs X s E)
[Enlavement des traces da dolgts sur les cloisons vitréas X 5 (=
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 f
Dépoussirage des plétements de sliges et meubles, od1é de moubles, e
plinthes, radiateurs 4 ¢
Dépoussidrage des dassus d'amoiras, de pores ol de cadres 4 7
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 Z,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 J)
ity SRR PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des apparelis sanitalres X 3 i
[Vidance et dasinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
[Essuyage et nettoyage des robinatteries et miroirs X 3 B
Iﬂﬂsmv!slunnemenl en papler hyglnique, savon at essule-mains X 5 )
Essuyage humide des pories, poignées de porle et interrupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 =
Netioyage el désinfection des sols X 3 =)
Fssuyage humide das distributeurs 3 T
Détartrage des apparells sanitalres X 3 i
ILavage des falences murales & 3 N
Mise en place de ncuveaux sacs poubelles X 3 N
[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 A
E i .PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ¥
Ramassage des déchets X ¢
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X /.
" ICARIER DE LIAISON © . ¥ e |
Slgnature réguliére de Fentreprise 2 o
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 /
Auto-contrdie 8 3
Présence du planning d'organisation 2 f
Présenca fiches de sécuritd _Elgdults d'entretien F] Pi
e SR PERSONNEL SR RLEn . AR = .
"Respect des frquences des prestations de nefioyage 3 -5
Raspect des consignes (horalres et data) 2 i
1 MATERIEL ET PRODUIT T | )
Présence du matariel en éiat sur site 2 7
Prasance of dtiquetiage des produits 2 3
‘i e
Observations LAPQSTE 7. LE PRESTATAIRE 145 0
! e s
%L‘ o ¥ 2 ] 100 0.0
— R
- 2 0 < La nole minimale 4
T 33 < alteindre est de 80,
g -.:;i'-. Ty \?i\,/ _ £n dessous de celle-
@ g q = : cl des pénalités
LA POSTE I'entretien :x:::;;z:::t

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites HJ, prendre sn compte cette colonne el Fappliquar 3 [a fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loate bucontroe: ~E/19 ] 95 | [emasusseMeNt (oS o o M s
W

Type de local :[
Type de prestation* T R BT observations ::: NOTE
PRESTATICNS BUREAU OU BACK CFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 [#
Lavage des sols X [l
|Essuyage humide des dessus de buraaux et abjets meublants X 4 [
JEnlsvement des traces de dolgts sur les portas et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 'R
Misa en place de nouveaux sacs pouballas X 3 )
Neltoyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X 3 ,-3
Dépoussiérage des pidtements de sléges et meubles, cotd de meubles, (.
plinthes, radialeurs X 4
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 A
0époussiérage des dessus d'anncires, de portes et de cadres X 4 |13
3 - PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [ &
Lavage des sols X 6 6
Enlévoment dos traces de doigts sur les portes el intermupleurs X 3 —
Enlévament des traces de doigts sur les cloisons vitrées X & =,
Dépoussiérage des rabords da fondtras X 4 [}
Didpoussiérage des pidtemants de sidges el meubles. ¢dlé de meubles, l
plinthas, radiateurs F] 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da portes et de cadres X 4 ?
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 -l.3
INettoyage el lavage des corbaillas A papiers et des poubelles F'e 3 )
i PRESTATIONS SAMITAIRES
[Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 4
{Vidance et désinfection des pouballes hygiéniques X 3 ",
[Essuyage el nettoyage des mblnetteries et miroirs x 3 )
Approvisionnemenl en papier hygidnique, savon et essule-mains X B [
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupleurs X 3 =)
Balayage des sois X 3 Ay
Netteyage et désinfection des sols x 3 )
Essuyage humide das distributeurs 3 )
[Cétarirage des appareils santaires X 3 i)
Javage des fafences murales X 3 )
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X a N
[Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 X
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dachels X 2 d
Nettoyage facade GAB (écran, clavier et signalétique bassa} X 4 £
L]
CAHIER DE LIMSON
Signalure réguliére de lentreprise 2 Vi
Réponse aux commantaires de La Posle 2 9
Aute-contrile ] Q2
Présence du plarning d'organisation 2 4
Prasence fiches de sécurité produits d'enlretien 2 Y
PERSONNEL
Respect des féquences des prestations de nettoyage 3 25
Resgpect deﬂsignes {horalres at dala) F] 1]
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 Vi
Prasence el dliquettage des produits 2 P
Obsarvations 0 LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
CB rq } ¢ 100 0.0
La note minlmale &
atteindre ast de 80,
— En dessous de celle-
( o — . ci des pénalites
LA PASTE I'entratien :;":?a:;iz:::‘

* Les frdquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans e cas des sites H3. prendre en compte celte colonne at l'appliquer 3 la réquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTEDUCONTROLE: 4,/ A2/ Joc2 [eTaBLIssEMENT Lo pushe WSIBCC |
Type de local :I
Type de prestation* Hi | H3 "5_",”‘ M1 obssrvations ::: NOTE
'PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 1 5
[Balayage humide ou aspiralion des sols X a [/
JLovage des sdls X 4 iz
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 s
Enldvement des traces de doigts sur les portes at interrupteurs X 4 [~
Déasinfection des combings té-léphonlques x 2 7
Mise en place de nouveaux sacs paubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeflles & papiers et des poubelles X 3 "é
Ddpoussiérage das pidlements de sidges et meubles, cdté de meubles, -
plinthes, radiateurs X . -
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 =
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres X 4 Z,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI R Bl
IEalay-aga humide ou aspiration des sois X 8 Ca
[Lavage des sols X &
Enlavernent das races de deigts sur les portes et Intermupleurs X 5 &_
Enlévernent des iraces de doigts sur les cloisons vitrdas X 5 P
Dépoussiérage des rebords de fenblras 4 ‘2
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles, -
plinthes, radlateurs 4 s
[Dépaussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 z
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 =
‘PRESTATIONS SANITAIRES !
Page al désinfection des apparelis sanitaires X 3 oY
idance et désinfection des poubelles hyglaniques X 3 ]
[Essuyage et nettoyage des rebinetieres et miroirs X 3 Z
Approvisionnement en papler hygléniqua, savon at essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte ef interrupteurs X q 2,
Balayage des sols X 3 A
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
E ssuyage humide des distributeurs 3 3,
Détartrage des apparsils sanitaires X 3 Z
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ~3
Nattoyage et lavage des corbeilles & paplers et das poubslies X 3 E3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB i
Ramassage des déchels X 2 i
Neltoyege fagade GAB (écran, clavier et signaldlique basse) X 4 2L
CAHIER DE LIAISON TR
Signalura réguiiéra de l'enlreprise 2 z
Réponse aux commentaires do La Poste 2 =z
Auto-contrile 8 A
Présence du planning d'organisation F] F]
F‘résenca ﬁches de sécurité pmduits d'entratien 2 i
SLPERSONNEL " v T
Respect des fréquerices des preslaﬂons de nenoyage 3 )
Respect des consignes (horalres et date) 2 g
T MATERIEL ET PRODUIT r | T
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence at dtiquetiage des produits 2 g,
Observations LA POSTE 145 0
§%0( o 00 .0
La note minimale 3
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
LA POSTE I'entretien :;éﬁf::;:::;zk

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compla cette colonne al [appliquer A 1a fréquence sur sits

Meitre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe pucontrOLE: (G | ] /74,

| ferasussement TN oo ngv %

Type de local :I
Type de prestation* po | na | HOME Ly observatians ;:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols x 4 7S
Lavage des sols X 4 {
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes &l interruplaurs X 4 q
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ¥
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s
[Neltoyaga ot lavage des corbelles & papiers et des pouballes X 3 )
Dépoussiarage des pldtements de sidéges el meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs X 8 £
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 G
Dépoussiérage des dessus d'ammoires. de porles et de cadres X 4 [4
1
] . . 'PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
|Balayage humide ou aspiration des sols X 5 é
Lavage des sols X ] [
Enlévemant des traces de dolgts sur les porles et interrupteurs x [ g U
Enlévemant des traces de dolgts sur les cloisons vilrées X [ =,
[Dépoussiérage des rebords de lendtres r [
Odpoussiarage das pidtements de sidéges at meubles, cld de meubles,
'plinthas. radiataurs 4 2
répoussiéraga des dessys d'amoires. de porles et de cadres 4 q
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 Y
Netloyage st lavage des corbeilles & papiers et des poubelas X 3 %
PRESTATIONS SANITAIRES =
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X ] 5
Fidanoe at désinfection des poubedies hygléniques X 3 5
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3,
JApprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X [ 2,
IEssuyaga humide des portes, polgnédes de porte et Interrupleurs X 3 2
IBalayage des sols X 3 ,
Neltoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 1 )
Détarirage des apparalls sanilaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nelloyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 %
PRESTATION ABORDS ET FARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 "
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signatétique basse) X 4 L
1 CAHIER DE LIAISON ;
Signature régulidre de lenlreprise 2 [
Réponsea aux commentalres de La Posta 2 ?
Auto-contrile 8 &
Présence du planning d’organisalion 2 1
Prsance fiches de sécuﬂl_é_pmduils d'entretien 2 7
PERSONNEL
“Respect des féquences des prestations da nelioyage 3 BN
Raspact des consignes (horaires el date) 2 ?z
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérie! en éiat sur site 2 [l
Présence et étiquettage des produits 2 [
Observations N , LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [4
CBL\ 100 0.0

AR

%;’3\
Fer 5
B 4
'-"‘Pdﬁ.rﬁ}.-

‘entrebian

La nota minimala 4
atteindra ost de 80
En dessous da calle-
cl des pénalités
préwes au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant das bureaux (niveau 1 ou 2)
°* Dans le cas des siles H3, prendre en compte cetle colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

YL/ ] % |

IDATE DU GONTROLE :

IETABLISSEMENT

Do2fPe oo O,

Type de local :|

Type de prestation®

H5/HE

Hi Ha M1 obsarvations

MNota

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Bélayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enldvement des traces de dolgls sur jes porles atintermupteurs

E A bl b

Désinfection des combinés (ééphoniques

[Mise en place de nouveaux sacs poubelles

[Netioyage et lavage des corbailles & papiars et des poubeiles

Dépoussiéraga des plétements da siéges et meubles, cdlé de meubles.
plinthes, radiataurs

Dépaoussiérage des rebords de lendires

Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes ot de cadres

E AL S

alal & |o]wfn]a]a]e|e

PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COF1

I_Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Eniévamant des traces de doigls sur les portas et Intarmupteurs

Enlévament des lraces de dolgls sur les cloisons vilrées

R | |

Dépoussidrage des rebords de fandtres

Dépoussidrage des pidlements de sidéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Mise an place de nouveaux sacs poubaelles

répoussiéraga des dessus d'amoiras, de portes et de cadres

Nettoyage et lavage des carteiles & paplers et des poubelles

wlwla|l & |a|la]ja|a|e

Aot~ rﬂﬁf‘s\e\

PRESTATIONS SANITAIRES

[Lavage st désinfection des appareils sanilaires

[Vidance et désinfection des pouballes hygidniquas

|Essuyage et nettoyage des robinatiaries et miroirs

Approvisionnement én papier hygidnique, savon et essuie-mains
Essuyage humide des portes, peignéas de porte el intarmupleurs

[Balayage des sols

[Netioyage et désinfection des sols

61 [ | e [ |

Essuyage humide das distributeurs

Détartraga des apparsils sanitaires

Lavaga des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nattoyage et lavage des corbeilles 4 paplers at des poubellas

LR A R R R Lo R R R Lo L]
FOE N e o g V1 0 g Vo

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

JRamassage des déchets

Mettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétiqua basse)

T EJ

AT A CAHIER, DE LIAISON

Signature réguiidre de fenireprisa

Réponse aux commentalres de La Poste

Auto-contrble

Présence du planning d'organisation

Présenca fiches de sécurité produits d'sntretien

NN N

PERSONNEL

Respect des friquences des prastations de nettoyage

w

Raspect das consignes {horaires et date}

™ __aL_,,:ﬂ-c -

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en

#tat sur site

Présence et dliquetiage des prodults

’_)-3

Obsarvations

N

LA POSTE LE PRESTATAIRE

Ieniretian

145 0

100 0.0

La note minimale &
ndre est de 80,
En dessous de calle-
ci des pénalitds
révues au contrat
seront appliquées

* Les fraquences indiquées dépendent du ctassement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites M. prendre en comple cette colonne et appliquer 4 1a iréqu
Mettre NC dans les cases lorsque [a presiation n'est pas 3 faire

ence s site




[oaTe DU cONTROLE: 70 / y Y {  lerasussemant pﬂ(% P

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 Hsf'a M1 absarvatlons :"“ NOTE
axi
Flaiiate %  PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE R
Elayaga humide ou aspiration des sois X r
{Lavage des sols X ] T
IEssumB humide des dessus de bureaux et objsts meublants X 4 ("I
IEnlevemant das traces de doigts sur les partes et intemupteurs X 4
[Désinfection des combinés taiéphariques X Z L_&_
[Mise en place de nouveaux sacs peubefies X 3 ~
[Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubeltes X 3 N
Dépoussidrage des plétements de sidges et meubles, coté da meubles,
Ipllnthes. radlateurs X 4 2
|2époussiérage des rebords de fendtres X 4 ™
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 7
TE PRESTATIONS SALLE PUBLIC I COFI ) i b ] g ; i | E ] o
Balayage humide ou aspiration des sols X 5 <
Lavage des sols X ) (=
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et intemupteurs X 5 —
Enfévemnent des lraces da dolgts sur les cloisons vitrées X ] iy
Dépoussiérage des rebords de fandtres r 4
Depoussiérage des plétements de sidges et meubles, caia de meubles,
Iplinlhes. radiateurs 4 3
[Dépousslérage das dessus d'armoires, de portes et dg cadres X 4 Z
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
{Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubeiles X 3 )
) VAl CPRESTATIONS SANITAIRES s
Lavage ot désinfaction des appareils sanilaires X 3 ~
I_Vldance et désinfaction des poubelles hygidniques X 3 &
Essuyage et neftoyage des robinettarles at mirgirs X 3 3
Anprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuig-mains x 5 o~
IEssuyage humide des porlas, poignées de paite et intamrupteurs X 3
[Balayage des sols X 3 ~
Neltoyage et désinfaction des sols X 3 )
Essuyaga humide des distibuleurs 3 2,
Délarirage des appareils sanitaires X 3 o
Lavage des falences murales X ] 3
Mise en place da nguveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubslles X 3 Y
ad PRESTATION ABORDS ET PARKING fGAB [ | ShA AR i il ] G
Ramassage des déchats X 2 Vi
Nattoyage fagade GAE {écran, clavier et signalétique bassa) x 4 \-\_'
L2 I T ¥ i T 77 “CAHIER DE LIAISON - ] e R, e | T
Signature régulidra da lentreprse 2 7
Réponse aux commentaires de La Posla 2 2
Auto-contrile 8 /
Présence du planning d'organisation 2
F'résence fiches de sacurité prodults d* enlmtien 2
FERSONNEL ey } : jedsrns i ] | ] TR
Rsspecl des fréquences des pms!atlons da naltoyaga 3 LS
Respect des consignes (horaires et data) 2 7
EERRIIMATERIEL BT PRODUIT I T i e e el = fabi] #57
Présenca du matérel en état sur site 2 ?
Présence et Aliquettage des produils 2 "y
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 B X
100 ..J
La note minimals 3
atteindre gst de 80,
€n dessous de celle-
cl das pénalités
prévues au contrat
semont appliquées

" Las fréquances indiquées dépendent du classement des burzaux (niveau 1 ou 2}
** Dans la cas des sites H3, prendra an compta cetia colonne ot Mappliquer 3 ia friquenca sur site
Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire




DATE DU ;o:n;oug /{ "i "F' ;, E‘r'— ; 5 R ___'

o —

ETABLISSEMENT ( L J

e T

T e — --i

Type de local :l
Type de prestation* LN IR e Y shzzreaticas :‘:: HOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols x 4 [
[Lavege des sois X 3 9
[Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 e
Entévement des tracas de doigts sur les partes at Intemupteurs X 4 T
Désinfection des combings léléphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 5
Netloyage et lavage das corbeilles 2 paplers et des poubelles X 3 j)
Dépousstérage das pidtaments de sidges et meubles, cots de meubles, ¥
plinthes, radiateurs x 4 L-
Dépoussiérage des rebords de fenatres X 4 [N
Dépaussiérage des dessus d'armairas, de portes et de cadras X 4 V]
Ea LT PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF] % :
Balayage humlda ou aspiration des sofs X ) (A
Lavage des sols x ) .
Enfévement des lraces de doigls sur les partes et intarmupteurs X 5 -—
Enlévemant das tracea de doigts sur les clolsons vitrdes X 5 T
Dépoussiérage das rab;ords de fendlres 2 G
Depoussidrage des pilements de siéges el meubles, cola de bl
piinthes, radlateurs . L
Dépoussiérage des dessus d'amoires, da portes et de cadres 4 T
Miss en place de nouveaux sacs poubellas X 3 3,
Neltoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles % 3 ~
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage o1 désinfaciion des appareils sanilalres X 3 N
Iiﬂnce 6l désinfaction des pouballes hygidniques X 3 b
Essuyage et nettoyage des robinetterlas at miroirs X 3 T
ngrmdsionnement en papier hygidnigue, savon at essuie-mains X 5 'l
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 £S
[Balayage des sals X 3 T
INettoyage et désinfection des sols X 3 53
|Essuyage humide des distributeurs 3 p)
I_Détanraga des appareifs sanitairas X 3 \
Lavage das faiences murales X 3 £
[Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 5
Neltayage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 =
dad "/ PRESTATION ABORDS ET PARKING F GAB o
Ramassaga das déchals X 2 7
Nettoyege fagade GAB (écran, claviar at signaldtique basse) X Y
_#
Fo b vire : v ~CAHIER DE LIAISON , - ¥ i
Signature régulidre de Fentreprise 2 ?
Réponse aux commenlairas de La Poste 2 {
Auto-conlrdle [ .
Présence du planning d'organisation 2 (
Présence fichas de sécurité produlls d'entretien 2 I
i "PERSCGNNEL T
Respect des frequences des prestations de nenayaga 3 N
Respect des consignes (horaires at date) 2 ! 7
TR 2 - MATERIELET PRODUIRT + = F o ] e,
Présance du matériel en dtat sur site 2 ]
Présence et étiquettage des produils 2 [

Observations

6\0(‘0

LA POSTE

LE PRESTATAIRE

YA

100

La nole minimale &
alteindre ast de 90,
En dessous da cella-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendant du ciassement das bursaux | iniveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3. prendra en compta cette colonna at I appliquer & 1a fraquenca sur sile

Mettre NG dans les cases lorsque 'a prastation n'ast pas a fairs

M

BN



| FIGHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

S e

[oate bucontrote: 1 119 /9 [ Jemsussement & o ¢ oy ]
1
Type de local :|
Type de prestation* CUR I il B observations :':: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 <
Lavage des sols X 4 /
Essuyage humide des dessus de buraaux et objats meublants X 4 4
Enlévernent des traces de dolgls sur tes portes et fnlemupteurs X 4 7
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 D
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2]
Nettoyaga et lavage des corbeilles & paplers el des poubslies X 3 _‘.§
Dépoussiérage des plétemants de siéges et meubles, coté de meublas,
plinthes, radiateurs X 4 45;
Dépoussiérage des rebords de fanbties X 4 v
[Dépoussiérage des dessus d'armeires, de porles et de cadres X 4 (r-
PRESTATIONS SALLE PUBLIG f COFI
|Balayaga humids ou aspiralion des sols X § £
Lavage des sols X ] &
Enlédvement des lraces de doigls sur les porles el intemupleurs X 5 [
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdas X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4 (-‘J_
Dépoussiérage des piélements de sidges el meubles, cOlé de meubles,
plinthes, radiataurs 4 (‘
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes el de cadres X 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 O
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers el des poubsllas % 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfeclion des appareils sanitairas x 3 5
idance et désinfeclion des poubelles hygkiniques X 3 )
Essuyage el nettoyage das robinelteries el mirgirs X q N
JApprovisionnamant en papler hygidnique, savon et essvie-mains X 5 i
[Essuyage humide des portes, poignées de porte el Interrupleurs X 3 5
Balayage des sofs X 3 <
Nettoyage et désinfection des sdls X 3 %
Essuyage humide des distributeurs ) X
Détartrage des appareils sanitalres x 3 3
Lavage des faiences murales X 3 L
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
INettoyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 FA
Nettoyage fagade GAB {écran, davier et signalétique bassa) X 4 PA
PR CAHIER DE LIAISON
Signalure régulidre de Mentreprise 2 i
Réponsa aux commenlalres de La Poste 2 z
Auto-contrile 8 2
Présence du planning d'organisation 2
Présenice fiches de sécuritd produits d'entretien 2 7
. PERSONNEL L
Raspect des friquences des prestations de nettoyage 3 'L
Respect des consignes {horaires of dale) 2 ?
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 q
Présence et Stiquettage des produits 2 T
Observations - LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(%—5 / d 100 0.0
Alaij nCH La note minimala &
Dirsciayr . atteindre est de 80,
on En dessous de celie-
"’ E ci des panalités
P préwues au contrat
Feniretian seront appliqudes

* Les fréguences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2
“* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et I'appliquer 3 |
Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas A faire

enca sur site




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE —J

lDATE DU CONTROLE : YK ]_CQQ) I IETABLISSEMENT 6—“10{/1’? 7, s ] l o~ | \[(g
44%&%&-&& {
Type de local :[

Type de prestation* T T R T e atioT ot | wore
PRESTATIONS BUREAU QU BAGK OFFICE ¥
Falayage humide ou agpiration des sols X 4 q
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et chjets meublants % 4 7
Enlévament des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X ] VT
Déslinfection des combinés dlépheniques X 2 f(
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =)
Neltoyage el lavage das corbelles A papiers et des poubelles X 3 23
Dépaussiérage des pidtaments de sldges el meublas, cité de meubles,
plinthas, radiateurs X 4 . Q
[Dépoussiérage des rebords de fendlres % 4 [
Bépoussidrage des dessus d'amaires, de pores et de cadres X 4 IA
3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols % [ [d]
Lavage des sols X 5 P
Enlédvarnent des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x [ =
[Eniévemeont des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 “,
Dépousslérage des rebords de fendtres 4 4
[Dépoussiérage des platements de sidges at meubles, cdté de meubles, u
pifnthes, radiateurs 4
Dépoussiérage das dessus d’amoaires, de portes et de cadres 4 [
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
{Nattoyage et lavage des corbalilas  papiers et des poubelles X 3 )
-PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dasinfection des appareits sanitaires X 3 7]
idance at désinfection des poubslles hyginiques X 3 L,
JEssuyags et netloyage des robinatieries el miroirs x 3 %
lApprovisionnemanl en papier hygiénique, savon el essuie-mains X [ =,
Essuyage humide des portes, polgnées de porte at interrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 3
Natioyage et désinfection des sols X F] 3,
|Essuyage humida des distrbuteurs 3 %
JDétartrage des appareils sanktaires X 3 3
[Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubellas X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
iRaTassage des déchets X 2 T
Netioyage fagade GAB (8cran, claver et signalétique bassa} X 4 G
CAHIER DE LIATSON
Signature réguliérs de lentreprse 2 §
Réponse aux commanlfi_res de La Poste 2 7
Auto-contrile 8 4
Présence du planning diorganisation 2 S
Présence fiches de sécurité produits d’entretien 2 {
PERSONNEL
Respect des rdquences des prestations de nettoyage 3 )
Respact des consignes {horaires el dais) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du matériel en atat sur site F] 7
Présence at liguetiage des produils 2 [
QObservations lo LA POSTE "/1'5'6 o LE PRESTATAIRE 145 [
C§ L 100 0.0
La note minimale A
alteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
entretien | [Prowes au contra
saront appliquéas

* Les fréquencas Indiquées dépendent du classement des buraaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne at F'appliquer 4 la friquenca sur site
Mattrs NC dans les cases kersqua fa prestation n'est pas 3 fire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE
loate pucontroe: 3 /AR / 2,@2 ﬁ | [ETaBLISSEMENT u=": eais. (UL l‘ _I
Type de local :I
H5/HG 1 Not
S, ote
Type de prestation HE | owe O me observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
rBalayage humide ou aspirallon dessals x 4
|Lavage des sols x 4 %_
@yﬂge humide das dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlavement des traces de doigls sur les portes et Intarrupteurs X 4 ey
Désinfection des combings l8léphoniques X F] @€ |
Mise en place de nouveaux sacs poubelies | X E] 3
Nettoyage et lavage des corballles & papiers et des poubelies X 3 5
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, cité de meubles, &
inthes, radiateurs X 4
poussiérage des rebonds de fendtres X 4 T
pousslérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 [N
EETE PRESTATIONS SALLE PUBLIC I COFI o B
Balayage humida Cu aspiration daes sols b1 [ g
Lavage des sols X [ i—
niévament des Iraces de doigls sur les pories et interupleurs X [ W w5
nidvement des iraces de dolgts sur les cloisons vilrées » [ Ky
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 &
poussiérage des pigtements de sidges el meublas, cal
plinthes, radiateurs 4 {1
|Dépoussiérage des dessus d'amoires, da portes el de cadres 4 <
[Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 4%:
[Nettoyage el lavage des corbellies & paplers et des poubelies X 3 K
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at déslinfaction des appareils sanitaires X 3
idance el dbsinfection des paubelies hyglaniques X 3 3
ssuyage el nattoyage des robinattaries et mirirs X 3 E
pprovisionnement en papier hygiénique, $avon et essule-mains e X 1l 5 <
Essuyage humide des portes, poignées da ports et intermupteurs X 3
Balayage des sols X 3 %
Netloyage et désinfeclion des sols X 3 3
$suyage humide des distributeurs 3 2
étarirage des appareils sanitaires X 3 K
Lavage des falences murales X 3 E
Misa en place de nouweaux sacs poubelles X 3 K3
Nattoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubeiles X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB aaF
JRamassage des déchels X 2 L.
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse} X 4 Ly
"CAHIER DE LIAISOR - )
Signature réguliére de l'antraprise 2 2
Réponse aux commentaires da La Poste 2
Auta-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produils d'entrelisn 2 (4
(T S SR PERSONNEL B
Respect das fréquences des prestauons da notloyage 3 1
Respect des consignes (horaires et data) 2 [N
MATERIEL ET PRODUIT . 3 -
Présence du matériel en élal sur site 2 2
Présence al éliquettage des produits 2 }
Observations LE PRESTATAIRE s LI
100
- ) . La note minimale 3
afteindre est de 80,
En dessous de celle-
t ci des pénalitds
I‘entretion | [Prowes au contat
saront appliguéas

* Las fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Maltre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faire

NYZ



|_ FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu controLE : (_)4{ £” Legt>

IE'ABLISSEMENT

6 towne (o . |

Type de local :[

EJ

Type de prestation*

H1 H3 HaIHE M1

observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

JBalayage humide ou aspiration des sols

[Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de burgaux el objats meublanis

Ic| &5

Enlévernent des iraces de doigts sur les portes et intemupteurs

25 [ [

Déslinfection des combinés &iéphoniques

4

{

Mise en piace de nouveaux sacs poubslies

[Netioyage st lavage des corbellies A paplers et des poubailes

wlwfp|lale|a]s

Dépoussidrage des piélemants de sidéges et meublas, cité de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fandtres

Dépoussidrage des dessus d'amoires, da portes et de cadres

e ] M I

| -

nf'qf'“\,v

PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COFt

|Balayage humide ou aspiration des sols

[Lavage des sols

Enlévemnent des traces de doigls sur les portes et Intermupteurs

Enldvernent des lraces da dolgls surlas cloisons vitrdes

A [

Dépoussidrage des rebords da fendlires

Dépoussiérage das pidélemants de sidges et meubles, c8td de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage des dessus d'amolres, de portes et da cadras
Mise en place de nouveaux sacs poubelles

INettoyage et lavage des corbellles A papiers st des poubelles

wlwin| o |Bjonjcn|om|o

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

IVidance ol désinfection des poubelles hygidniques

[Essuyage et netiovage des robinetteries et miroirs

Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, polgnées de porte et intamupteurs

Balayage des sols

{Nettoyage et désinfection des sols

EAEAEAE R A

|Essuyage humids des distdbuteurs

|Détartraga des apparsils sanitaires

wfv"—ig.-f

Misa en place de nouveaux sacs pouballes

r.avage des faiences murales

Neltoyage et lavage des corbeilles A papiers et das poubelles

L et (e (eafes|en|es|ca|ca

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déachels

[
=

Netioyage fagada GAB {dcran, clavier et signalétique basse)

Aﬂ
¢ i CAHIER DE LIAISON

Signatura régulidre de Fentreprise

Réponse aux commenlairas de La Poste

Aulg-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécurité produits d'entretien

nimjeinin
Fal

PERSONNEL

Respect dag fridquences des prestations de nettoyage

£«
L~

Respect das consignes (horaires et data)

N
ol

7 _ MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matére! en état sur site

Présence et éliquettage des produits

Observations

LA POSTE

(=

LA POSTE

LE PRESTATAIRE

145 |41
100 '

LB

I'entretien

La notg minimale A
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les Féquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et Fappliqicer 3 la fdquence sur site

Mettre NC dans Jes casas lorsque la prestation n'est pas 4 faire



, FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatebucontrOE: 4 4 / BV EITAS ]

[erasLissement (e ﬂ e ok en Il
|

Type de local :I
Type de prestation* we | owa RISy obsarvatians Note | ote
Maxi
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 o
[Lavage des sois X 4 G
Essuyage humide das dessus de buraaux el objets meublanis X 4 4
Entdvement des traces de dolgts sur les pades etintemupteurs X 4 ("
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 Vd
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers el des poubslles ® 3 T,
Cépoussidrage des plétements de sidgaes et meubles, coté de meubles, ?
plinthes, radiateurs X + -
{Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Y
[0époussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 ’..
i PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COFI I
IBalayage humide ou aspiration des sols X B (:
Lavage des sols X [ £
Eniévement des traces de doigts sur las portes et interupteurs X 5 =T
|[Entévement des traces de doigts sur les clolsons vitrdes X 5 <
Dépoussidrage des rebords de fanétres 4 {,
Dépoussidrage des piélements de sidges el meubles, cOla de meubles, L7
plinthes, radiateurs e f_
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3,
[Neltoyage et lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles X a T
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 L
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetterles et miroirs X 3 A
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X 5 e
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et Intermupteurs ¥ 3 >
Balayage des sols X 3 Y
INsttoyaga et désinfectlon des sols X 3 8
Essuyage hurnide des distribiteurs 3 5
Délartrage des apoareils sanitalres X 3 3,
Lavage des faiences mumlas X 3 2
Mise an place da nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers el des poubelles X a 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
|Ramassaga des déchats X 2 i
Neticyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 &
CARIER DE LIAJSON
Signalure régulidre de Fentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Vi
Aulo-conirdle 8 &
Présence du planning d'organisation 2 [d
Présence fiches da sécuritd prodults d'enlretien 2 2
PERSONNEL ]
Respect des frdquences des preslations de nettoyage 3 N
Respect des consignes {horaires et date) 2 S 7
. MATERIEL ET PRODUIT E
Présance du matérel en &tat sur site 2 7
Présence et éliqueltage des produits 2 7/
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 | A X
100 L'y } W
—
JLa note minimale 3
atteindre est da 89,
A En dessous da celle-
R ¢l des pénalités
L‘----" i . prévues au contrat
S eSS ‘eniretien seont appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans lg cas des sites M3, prendre en compte cetts colonna at lappliquer 3 Ia fréquence sur sita

Matire NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas & faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE |

[oareoucontrote: o A4 [ 4] Im I | [Erasussement (0 [rriinin 0 ﬁ_km%_j

Type de local :L

N H5/H8 Note
Type de prestation Hi | H2 . M1 abservations - NOTE
; PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Ealayage humide ou aspiration des sols X 4 (™
|.avage des sois X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublants X 4 L
Enlévemant des traces de doigts sur les portes at intemupleurs X 4 M {
Désinfection des combinés 1dléphoniques X 2 9 \
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 Ty
Nettoyage et lavage des corbailles 4 paplers et des poubelles X 3 ‘3
Dépoussiérage des pidtements de sidges ot meubles, coté de meubles, Z
Hrithes, radiateurs X 4
Dépoussidrage des rebords de fendires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres % 4 e
X PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 3 [A
Lavage des sols X 8 [A
Enlévement des tracas de doigts sur les portes et Intemupteurs X 3 T
[Enlévement des tracas da dolgls sur les clolsons vitrdes X § kY
Dépoussiéraga des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pidternents de slidges el meubles, c16 de maubles,
Ipilnlhes, radiateurs 4 2_
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes el da cadres X 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 AN
[Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 g iy
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanilalres X 3 "5
Jvidance et désinfection des poubelies hygidniques X 3 '3
[Essuyage et neftoyage des robinetteries el mircirs X 3 &y
Approvisionnemant en papler hygidnique, savon el essula-malns X [ [
Essuyage humide des portes, poignéas de porta et intermupteurs x 3 iy
Balayage des sols X 3 )
Natioyage et désinfection das sols X a Y
Essuyage humide des distributeurs 3 3,
[Détartrage des apparells sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 -y
I’@sa an place da nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelies X 3 i,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB .
Ramassage des déchets X 2 Vi
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 (W
\
CAHIER DE LIAISON s
ﬁanatum réguliére de lentreprise 2 i
Réponsa aux commentairss de La Posle 2 [d
Auto-controie 8 | R
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité prodults d'antratien 2 {
PERSONNEL BN
Respect des réquences des prestalions de nettoyage 3 ~
Respect des consignes {horaires et date) 2 © 7
* MATERIEL ET PRODUIT : 7
Présence du matériel en état sur sile 2 7
Présance at dtiquettage des produils 2 [
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 g
e 100 (2
La nota minimale 4
attelndre est de 80,
o |€n dessous de calle-
= i _ ci des pénalitds
LA POSTE entretien ::;::::plul:::::l

* Las fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {nivaau 1 ou 2)
** Dans la cas das sites H3, prendre an compta catte colonna et Fappliquer & la équence sur sile
Mattra NC dans las cases lorsqua la praslation n'ast pas 4 faire



I FICHE D'’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

e commos. O LA To0™ | i S R Y A |

Type de local :L

S H5MH8 Note
Type de prestation H1 | H3 " M1 abservations Masl NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
jBafayage humide ou aspiralion des sols X 4 M
[-avage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 L
Enlévament des Iraces de doigls sur las portes et intemupleurs X 4 (.
Désinfection des combinés 1éléphoniquas X 2 9
Misa an place de nouveaux sacs poubeltas X 3 2,
Netloyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X E] ]
Dépoussiérage des pidlaments de siéges et meubles, coté de meubles, X 4
plinthes, radiateurs Z
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4
Dépoussiérage des dessus d'amoimes, de portes et de cadras x 4 {4
'PRESTATIONS SALLE PUBLIC I COFI
Balayage humida cu aspiration des sols x [ i
Lavage des sols X 6 (
[Eni¢vemant des traces de dolgts sur les portes el intermupteurs X 5 %
Enidvamant des traces de doigts sur les clofsons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 7
Dépousslérage des pigtemeants de sidges et maubles, cité de meubles, Y
plinthes, radiateurs . 2 =
Dépoussiérage das dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 7
Mise an place de nouveaux sacs poubeltas X 3 '5
[Nettoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelles X 3 T
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage et désinfection des apparells sanitaifes X 3 T
[Vidance et désinfection des poubelies hygidnigues X 3 i
|Essuyage et natloyage des roblnetteries et miroirs x 3 'y
pprovisiognnemant en papier hygiénique, savon et essuis-mains x 5 b
Essuyage humide des portes, poignées da porte el interrupteurs X 3 KN
Balayage des sols X 3 Y
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 )
Essuyage humide des distdbutaurs 3 )
[Pétarrags des appareils sanitaires X 3 2,
Fvage des falences murales X 3 )
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 BN
Nettoyaga et lavage des corbellles & papiers el das paubsiies X 3 S
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Rarmasaage des déchets X 2 {
Netioyage fagade GAB {dcran, clavier et signaldtique basse} X 4 {
CAHIER DE LIAISON
Signalure régulidre de Fentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrile 8 [
Présence du planning d'organisation 2
Présenca fichas de sdcurtd produits d'entretien 2 7
PERSONNEL. T
@t des indquences des prastalions de netloyage 3 2,
Respect des consignaes (horairas et date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en état sur site 2 i
Présence et étiquettage des produits 2 {i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 { g:F
100 ALy (7:
La note minimale &
alteindre est de 80
En dessous de celle-
@ C——ﬂ;—”’ ci des pénalités
A Poere I'entretien ::;:::‘:;"mmxt

* Les fréquences Indiquéss dépendant du ctassemant des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne el Vappliquer 4 la fréquence sur sia
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucontrROE: 5 A LAY 107

IETABLISSEMENT

(o Leeamne (knd Cedra

Type de local :L

Type de prestation* L T Rl Y LD o | NOTE
PRESTATIONS BUREAY OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des suls X 4 7
Lavage des sols X 4 [}
|Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 3 "
Entévemant des traces de daigls surles portes at interupteurs X ) W
Désinfection des combings téléphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux 5acs | poubelles % 3 %
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 “y
Dépousslarage des pidlements de sidgas et meubles, cété de meubles,
linthes, radiateurs x ¢ l
Dépoussiérage des rebords de fandiras X 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 <
: PRESTATIONS SALLE FUBLIC / COFL
Balayage humide ou aspiralion des sols x 8 [
Lavage des sols x [ {:
Enlévament des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 .
[Entévement des tracas de dolgts sur les cloisons vitees X 5 3
Dépoussiérage des rebords de lenétres 4 {
Dépoussiérage des piétements de sldges et meubles, ciié de meubies,
plinthes, radiateurs 4 L
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 5
[Nettoyage ol lavage des corbeilles 4 papiars ol des poubelfas X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavaga el désinfection des apparells sanitalres X 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 }
Essuyage et neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 A
Approvisionnerment en papler hygidnique, savon ef essule-mains F'e 5 kY
Essuyrge humide dus portes, polgnées de porte et interruptaurs X 3 "‘5
Balayage das sols X 3 2
Iﬁattoyage ot désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distibuteurs 3 3
IDétartrage des apparells sanitaires X 3 5
[Lavage des faiences murales X 3 i
[Mise en place de nouveaux sacs pouballes X ] )
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles x 3 )
il PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X ¢
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) x Y
/CAHIER DE LIAJSON
Signature réguliéra de enireprise 2 Fi
Réponsa aux commantaires de La Poste 2
Auto-conlrble 8 H
Présence du planning d'organisation 2 I'd
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 ¢
PERSONNEL
Respecl des fréquences des preslations de nattoyage 3 2
Raspe_cl_ das consignes (horalres el date) 2 §i7)
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en élat sur site 2 1
Présence st dtiquellage des produits 2 !
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 | 40!
100 [ . 07
LW A /2]

LR POSTE

"enfretien

La note minimale 4
alteindre est de 80,
En dessous de cella-
¢i des pénalités
prévues au conltral
seront applquées

* Les réquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne el Fappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsquae la prestation n'est pas 4 faira



[ FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ouconrote: A3 AD] (o)) 2‘?,) | |eTasussement \e, oS\ 1flebonng |
Type de local :l
* HE/HE Nota
Type de prestation H1 H3 e M1 obssrvations Mo NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE !
|Batayage humide ou aspiration des sols X 4 [
|Lavage des sols X 3 /1
IEssuyaga hurmide des dessus de bureaux et objets meublanis x 4 &
Enldvement des traces de doigts sur tes portes ot inlermupteurs X 4 1A
Désinfaction des combings téléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubsfies X 3 2,
[Netioyaga et lavage des corbellies 4 paplers et des poubelles X 3 12y
Dépoussiérage des pidtements de siégas et meubles, coté de meublas, x R (
linthes, radlateurs {'
Dépoussiérage des rebords de fendtras X '
Dépousslérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 =
Iz PRESTATIONS SALLE PUBLIG [ COFI
[Ealayage humide cu aspiration des sols X 5 o
JLavage des sols X 3 -3
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X [ g
Enlévament des traces de dolgts sur les cloisons viinées X 5
Dépoussidrage des rabords de fendtras ry %
Dépoussidrage des piglements de sléges et meubles, cbté de maubles, -
plinthes, radlateurs 4 ?
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portas et de cadres 3 H
Igise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 T
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 T
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage el désinfection des apparels sanilaires X 3 )
Pdam ot désinfection des poubelles hygidniques X 3 A
Essuyaga et nettoyage das robinelterles et mirolrs X 3 A,
pprovisionnemant en papler hyglanique, savon el essule-mains X 5 =
Essuyage humide das portes, palgnées de porte et Intarrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 3,
Nattoyaga et désinfection des sols X 3 ",
Essuyage humide des dislibuleurs 3 =
Détarirage des appareils sanitalres X 3 E
Lavage des falences murales X 3 2,
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 2
Nettoyage el lavage des corbellles & papiers et des poubelles % 3 -
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 k7
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 [
CAHIER DE LIAIGON T
“Signature raguliére de Fentrapnise 2 A
Réponse aux commentalres de La Posle 2
Auto-conlrdle 8 %
Présence du planning d'organisation 2 pH
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2.
. PERSONNEL i =F {
Respect des fmquences des prestations de netioyage 3 )
Respect des conslgnes (horaires et date) 2 ,2{_
© " IMATERIEL ET PRODUIT. LR, L
Préisence du matériel en élat sur site 2 £
Présance et étiquettage des produits 2 Z
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
g 3 .r (] 100 Q e
[[La-Note minimale &
I atteindre est de 80,
| En dessous de celle-
[ @3‘— ¢i des pénaktés
prévues au contrat
LA POSTE seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemignt des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer & fa frdquence sur site

Mattra NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas & faire



i AN A M CANS G N WA AR L WP VAV e TSI

{paresucontroe: ([ 19 JGTI N

| [eraLissement J‘E-\Q,N) ey

Type de locai :L
Type de prestation* O BTN Rl T obsarvations :l:: NOTE
© 010 il | PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE i
Balayage humide ou aspiralion des sols x 4 L‘
Lavage des sols X 4 C
ssuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants N X ) 4 [P
niévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 g "
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 N
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X_ 3 b= N
Nettoyage el lavage das corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 ‘s,
Dépoussidrage des platements da sidéges st maubles, cdté de meubles, z_
linthes, radiateurs . 4
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 “
épousslérage des dassus d'armoires, de portes et de cadres X 4 9
LU0 T PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI ) gD ot TR
|Ba|ayaga humide ou aspiration des sols X [ (_;
Lavage des sols X 8 4
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X [ 5
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrdas X 5 T
Dépousslérage des rebords de fendtras i 4 [
Dépoussiérage des pigtements de sidges &t meubles, cdté de meubles,
plinthas, radiateurs X . l
|Dépousslirage des dessus d'amnoires, da portes et de cadres - 4 ?
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X = a S
[Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ‘j -
. PRESTATIONS SANITAIRES : 3 HED
Lavaga el désmfecbun des appareils sanitaires o X 3 5N
Vidance at désiniection des poubslias hygléniques X 3 B
33uyage et nettoyage des robinetterlas et mirgirs X 3 ?)
Approvisionnamant en papier hygianique, savon et essuig-mains ® [ -
Essuyage humide des portes, peignées de porte el intemupteurs X [] >
Balayage des sals X 3 K
Nettoyage et désinfection des sols x 3 i
Essuyage humide des distrbuteurs 3 3
{Détartrage des apparalls sanitaires X 3 £
|Lavaga des falences murales x 3 v
Mise an place de nouveaux sacs poubsiles X 3 .
Nettoyage et lavage des corbsilles A papiers et des poubelles X 3 EY
Sl e _.PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ° LR il
amassage des déchats X 2 7
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Sl
LY
Tt T8 I I TLY TR . . .CAMICR BE LINSON .. ) T
Signatura réguliére de Tentrepriso 2 7
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 (
Auto-contrdle 8 {q
Présence du planning d’organisation 2 g
Présence ﬁches dae sécuritd produits d antratian 2 2
;i Rl LeN ] R E PERSONNEL i f' EEP] B
Raspect des frequencss des prestations da nettoyage 3 EN
Respect des consignes (horaires et date) J 2 P
A e R T T T L R TS IMAT ERIEL ET PRODULE 4t ise 1y Tt et | ) T
Présence du matéqiel en étal sur site 2 P
Présance et éﬁqueuﬁe des produits 2 WV
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ]7’) &_
L‘/ 100 —
A lo .
La nate minimalg 4
attelndre est da B0,
[[Emrdesssus de celle-

Ci des pénalités
prévues au contrat
seront appiiquées

* Les fréquances ind'quées dependent du classament des bureaux {niveau t ou 2)
** Dans lg cas das sitas H3, prendre an comypte cetie colonne et 'appiquer A la fréq
Mettre NC dans les cases lorsqua la prestation n'ast pas a faire

uence sur sile



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

T — TR ET D e

[DATE DUCONTROLE: () é ({91123 | [evesussement vt SV L ot ono e
Type de local :[ :
Type de prestation* Wi | wa [ HME Ly cbsarvations v | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE !
Balayage humide ou aspiratlon des sols X 4 [
Lavage des sols X [] {
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants x 4 F7
Enldvement das {races de doigts sur les portes et Interrupteurs x 4 g 4,
Désinfection des combings téléphoniques X 2 2.7
Mise an place da nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nsttoyage et lavage des corballles 4 papiers et des poubelles X 3 =
Dépoussiérage des pidlemants de sidgas et meubles, cité de meubles,
Ipﬁnthes, radiateurs X 4 '8
Dépoussidrage das rebords de fendlres X 4 [
[Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 fr
) PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
lBalaymge humide ou aspiration des sols x [ N
Lavage des sols X [ i’
[Eniavement des lraces da doigls sur les portes et intarrupleurs X § =
Enlévement des iraces de dolgls sur les cloisons vitrées X ) =,
Dépoussidrage des rebords de fendlras X 4 &
Dépoussiérage des pidtemnants de skéges el maubles, c6té de meubles, '
plinthas, radiateurs 4 Zfa
|Dépoussléraga des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Q
isa en place de nouveaux sacs poubelias X 3 hy
Mettoyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubelles X 3 "
PRESTATIONS SANITAIRES 7
I'L;vage &t désinfeclion das appareils sanitaires X a “-)
I\_lldance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 L,
Essuyage et nettoyage des robinelieries et miroirs X a i)
Approvislonnement en papler hygidnique, savon al essule-mains X 5 £~
Essuyage humide des portes, poignéas de pore el Inlemuptewurs X 3 >
Balayage des sols X 3 "D
Nettoyage ot désinfection des sols X 3 >
Essuyage humida das distributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanitaires X 3 IC-)
Lavage des falences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies x 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB A
Ramassage des déchets X ] )
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 7
i 'CAHIER DE LIAJSON ..
Signalure régulire de fentreprise 2 Y
Réponise aux commentaires de La Posta 2 "7
Auto-contrdle [} 5
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présence fiches de sécurité produlls d'anlrelien 2 ?_
: PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 7
Respecl des conslgnes (horairas et date) 2 i
S'MATERIEL ET PRODUIT ) :
Présence du matérial en élat sur site 2 i
Présence el éliquettage des produits 2 AN
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimate 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
‘i =3 i des pénalitds
T Fentratian ::ﬂ‘;’f:::n:z::*

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3. prendre en compta cette colonne et l'appliquer 4 la fréiquence sur site
Metire NC dans les ceses ‘arsque la prestation n'est pas & faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE l

Preotcomers  T.117] [l % | e T omt o !
Type de Iocal:l
Type de prestation” S I el I abservations :23’. NoTE

PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols
Eavage das sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants
IEnlévemenl des lracas de dolg!s sur les portes et interrupteurs
Désinfection des combinés tdldphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Netioyage el lavage des corbelles & papiers el des poubelles
Dépousskérage des piétements de siéges et meubles, coté de meublas
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres
Dépoussidrage des dessus d'armolres, de portes et de cadres

3|3 |

LR N R EET ST N Y Y

I X

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols
Ea\mge des sols
[Eniévemant des lraces de doigls sur les portes et interupteurs
[Enidvement des traces de doigts sur les cloisons vilrées
Dépoussidrage das rebords de fenbtres X
Deépoussitrage des plétements de sléges et meublas, ¢18 de meyblas
plinthes, radiateurs

> I

. J
ety | BT MAaA AN T DM 2 S T\D\. e e e b B o

Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de pories et de cadras X
Mise an place de nouveaux sacs pouballes x
[Neitoyage et lavage des corbeilles 3 papiars et das poubsias X
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitalres x 3
Endance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
IEssuyage ol netloyage des robinetteries et mirirs X 3
[Approvisio 1t en papier hygisnigue, savon et essuie-malns X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupleurs X 3
Balayage des sols X 3
Natloyage ot dasinfection des sols ¥ 3
Essuyage humide des distributeurs 3
[Détarirage des apparells sanitaires X 3
Lavage des fafences muralas X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nattoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des poubelies - X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB :
Ramasaage des dachels X 2
MNatioyage Rgade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4
CAHIER DE LIAJSON
Signature riguliéra de l'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8
Présenca du planning d'organisation 2 Y
Présence fichas de sécurité produits d'entrelien 2 i
PERSONNEL"
Respect des féquences des prestations de neltoyage 3 )
Respecl des consignas (horalres et date) 2 {)
|MATERIEL ET PRODUIT ] 7 :
Présence du malériel an état sur sila 2 (W
Présence et éliquettage des produlls 2 B
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

(5\ I| , 100 0.0

La note minimale 4
atteindre est de 80,

En dessous de celle-
'&_ 7 ci des pénalités

. - préwues au contral
LA POSTE Fentrefian seront appilquédes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer 4 la fréquenca sur site
Metire NC dans las casas lorsque la prestation r'est pas A fire
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!-DATEl‘DU COMTROLE : 3 -.'}3-.] -lr_- {'ET;IE]. 1} T -i IETABL}SSEMENT q uﬁ-\{;’}:k L.-:' {‘::I_() :
Type de local :[

———

Type de prestation* | oHa | TSy abservations me | wore
. {PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE R PR 2R
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 oy
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide das dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les pertes et Intemuptaurs X 4
Désinfection des combinés lékphoniquas X 2 7
IMise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 7
[Nemnge et lavage des corbellles 4 papiers et des pouballes X 3 =
Dépoussiéraga das pitlements de sléges et meubles, clé de meubles,
plinthes, radlateurs X Y Z
Odpoussidrage des rabords da fendtres X 4 7
Dépoussiérags des dessus d'ammoires, de portes &t de cadres X 4 7
1 PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI g > T .*-__IJl 3 =1
|Balayaga humide ou aspiration des sols X ry 7~
[tavage des sdis X 8
JEniévement des traces da doigls sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enlkvemant des traces de dolgts sur les claisons vitrées X 3 <
Dépoussiérage des rebords de fandlres F 7]
Dépousslérage des piétements de sidges el meubles, cdié de maubles, v
plinthes, radiateurs ¢ ?
Dépousslérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadras 4 7]
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N 3
Nettoyage et lavage das corbeilles 4 papiers at des poubelles X 3 b}
PRESTATIONS SANITAIRES i
[Lavage et désinfeclion des appareils sanitakes X 3 ~
Vidanca et désinfaction des poubelles hygléniques X 2 =,
Essuyage el netloyega des robinetteries et miroirs X 3 )
Fppmvlslonnemant an papier hygianiqua, savon et essuie-mains X [ 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs X 3 2
JBalayage des sols X 3 K
Netloyage el désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distdbuteurs 3 =,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 -,
Lavage des fatences murales X 3 7,
Mise an placa de nouveayx sacs pouballas b e 3 =~
Natloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 Z,
| iU ) PREGTATION ABORDS ET PARKING FGAB " & _
Ramassage des déchats X 2 7
Nattoyage facade GAB {écran, clavier el signalélique bassa) x 4 .,
DU L i, b S YA e i et TR Rl ECARIER DE LIAISON 13 i e EE
Signaturs réguliére de 'entreprise 2 d
Réponsa aux commentalres de La Posta 2 [
Auto-contréle 8 4
Présence du planning d'erganisation F] {
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 7
N i ¥ A TS TPERSONNEL i = el Sy
Respect des fréquences des prestations da nettoyaga K3
Respect dos consignas (horaires et date) 7
A B R O A I e S FMATERIELET PRODUIT VR A i o Lo e s e R | S i
Présence du matérlel en état sur site 27
Présence et dliquettage des prodults 2 /7
QObsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
MOTTEV! '™ S
. . /| |ta note minimae 2
78 - Aﬂ)u m atteindrs est de 80,
- €n dessous de celle-
g E{"‘» i cl des pénafités
= {Fl,,.,r,:.u o | [préves au coniat
LA FOSTS el seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2}
** Dans I cas des sites H3, prendre an compte cette colonne ot 'appliquer a 1a frdquence sur site
Melttre MC dans les cases %orsque [a prestation nast pas a fafr



| FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe DU contrOLE : EINT r? %

]

[erseussevent (Vo ooan ML (5 g |
=

Type de local :|

PR H5/HB Nota
Type de prestation Hi H3 ” M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiralion des sols _ % 4 &
vage des s0ls X 4 I/
ssuyage humide des dessus de bureaux at objels maublants X 4 IV
Enlévament des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs X 4 ,
Désinfection des combinés (aléphaniques X H | E ‘{c_
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
[Nettoyage et lavage des corbellies & papiers et des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cété de meubles,
inthes, radiateurs X . (L
[Dépousslérage des rebords de fandlres F'e 4 f
Dépcoussiérage des dessus d'amolres, de portss at de cadres X 4 i
3 PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
IBalayaga humide ou aspiration das sols X [ A
Lavaga des sols X 3 &
Enlévement des traces de dolgts sur las portes at intemupteurs X 5 “5
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisans vilrées X 5 <,
Dé&poussiérage des rebords de fendires X 4 ﬁ
dpoussiérage des pidtements de siéges at meubles, cOté de meubles e
plinthes, radiateurs X 4 Z
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 {
ise en place de nouveaux sacs poubeltes X 3 )
attinsige et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATIONS SANITAIRES
avage &t désinfection des apparells sanitairas X ] oy
F’nance el désinfection des poubelles hygidniques x 3 3
Essuyage et netioyage des robinettaries et mimirs X 3 —;
I_Appmvlsbnnement en papler hygldnique, savon at essule-mains X 5 -
Essuyage humide des portas, poignées de porls st intermuplaurs x 3 =3
[Balayage das sols X 3 s}
[Nettoyage et désinlection des sols X 3 vy
Essuyage humide des distributeurs _ 3 3
Détartrage des appareils sanitalres X 3 i
|Lavaga des falences murales X 3 3
Mise on place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeillas & papiors ot des poubelles X 1 3,
PRESTATION ABORDS ET PARKING IGAB [
amassage des déchets X 2 (
sttoyage fagade GAB (dcran, clavier el signatélique basse) X 4 &
CAMIER DE LIAISON T e
Signatura régulidre de l‘entrepnse z 9
Réponse aux commentaires de La Posle 2 L.
Auto-contrdle 8 i
Présence du planning d'organisation 2 [3
Présenca fiches de sécurté prodults d'entretien 2 [
S  PERSONNEL. . =~ T i L
Respacl des fréquancea des prestations de nettoyage 3 oy
Respect des consignes (horaires et date) 2 T
. MATERIEL ET PRODUIT . T |
Prasance du malans en tat sur sita 2 7
Préserice et étiquetiage des produits 2 -\
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
cb\ 100 0.0
La nete minimale A
o atteindre est de 80,
"‘P En dessous da celle-
w0 - d des pénalités
"/? "1 1 prévues au contrat

LA POSTE 20

V [
- -\,'

I‘'entrefien

sevont appliguées

* Las irdquences indiquéaes dépendent du classement des bureaux fnveau 1 ou 2)

fy

** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne at Fappliquer 3 I3 rdquences sur site

Meitre NC dans les cases lorsque a prestation n'est pas 3 faire

I



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{DATE DU CONTROLE : \42 [17 ] Des$ 2,

1 [ereeussement | S "}g! 5 E N A“‘Qr

I'entretien

Type de local :|
Type de prestatlon* H1i H3 HS.I.HB M1 cbservations :I:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols x 4 FA
Lavage des sols X 4 7
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 L]
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interupteurs X 4 2,
Dasinfection des combings téléphoniquas X 2 2
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X E) k)
Nettoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles x 3 %
Dépoussiérage des pidtemanls de sidges et meubles, cdté de meubles. x 4 ”
plinthes, radiateurs j
Dépoussiéraga des rebords de fendtres X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 -
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI g
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 A
Lavage des sols X [ A
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interupleurs X 5 &
Enlévement des lraces de doigts sur les clolsons witrées X 3 v
Dépoussiéraga des rebords da fendires 4 3,
Dépoussiérage des pldtements de sikges et meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs . 6’
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes at de cadres 4
|Mlse en place da nouveaux sacs poubefles x 3 N
[Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles x 3 2
3 PRESTAYIONS SANITAIRES
Lavage el désinfeclion des appareits saniaires x 3 4.
Vidance et désinfection des poubslles hygidniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroics X 3 % -
pprovisionnement en papler hygidnique, savon et essuie-mains X 3 s
Essuyage humide des pores, poignées de porte et interrupteurs X 3 3.
Balayage des sols X 3 5
Nettoyage et désinfection das so's X 3 |3
Essuyage humide des distdbutaurs 3 4 -
[Détartrage des apparells sanitaires X 3 .
Lavage des falancas murales x 3 EY
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 ]
Nattoyage et lavage des corbeilles & paplers et des pouballes X 3 %
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB
Rarmassage des déchets X 2 .
Nattoyage fagade GAB {écran, clavier st signalétique basse) X 4 {(/
T
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprise 2 &
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 Z.
Auto-contrdle 8 %
Présence du planning dorganisation 2 /]
Présence fiches de sécurité prodults d'entratien 2 2.
e L PERSONNEL =i i ; TR e B 7
Respect des frdquences des prestalions de netloyage 3 o)
Respecl des consignes {horalres et date) 2 e
" MATERIEL EY PRODUIT | 2| e -
Présence du malérigl en état sur site 2 Z
Prasence el éliquettage des produils 2 2_‘_
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
QO\Q 0\“ or. Z. 100 0.0
NI
w Q. La nols minimale 4
~— ‘1; atteindre est de 80
] (l/ & En dessous da celle-

ci des pdnalités
prévues au contrat

saront appliquées

* Las inéquences indiquées dépendent du classamant des buraaux (niveaw 1 ou 2)
= Dans le cas des sites H3. prandre an compla cette colonne at I'appliquer & la réquence sur site
Mattra NC dans las cases lorsgua la praslation n'ast pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu contrOLE : ?{g Al f Ty

| [evasLissemenT AV e e (W

(&

Type de local :I
Y H5/He Note
Type de prestation Hi H3 " M1 ocbservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Fﬂyage humide ou aspiration des sols X 4 T,
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 KN
Enlévernent des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 4 1
Désinfection des combinés téléphoniques X F ¢ 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 a
Mattoyage et lavage des corbeillas A papiars et des poubsiles X 3 N
Dépoussidrage das pidtements de sibges el meublas, cotd da maubles, x 4 ?_
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 3
[Ddpaussiirage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols x 1 A
Enldvernent des traces de doigls sur les pores el Inlemupteurs X 5 =
Enlévement des traces da doigls sur les clolsons vitréas X 5 N
Dépoussldrage des rebords de fendtres 4 2,
Dépousslérage des piélements de siéges ot meubles, cOté de meubles, -
plinthas, radiateurs g L
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres 4 7
Mise an place de nouveaux sacs poubslles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbailies 4 paplers et des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désiniection des appareils sanitalres X 3 T,
Vidance et désinfection des poubaelles hygidniques X a Y
Essuyage el neltoyage des robineltedas at mirirs X 3 3
JApprovisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X [ g
[Essuyage humide des portes, palgnées de porte et intenupteurs X ] L
Balayage des sols X 3 L
Nattoyage et désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide das distibuteurs 3 N
Détartrage des apparells sanitaires X 3 LY
Lavage des falences murales X 3 3,
Mise an place de nouveaux sacs poubelias x 3 "
Nettoyage el lavage des corbellles A paplers et des poubelles x 3 [N
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 )
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) X 4 4
CAHIER OE LIAISON
Signature réguliéra da l'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 {
Auto-conlrbla 8 &
Présence du planning d'organisation 2 /
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 N
Respect des consignes (horalres et date) 2 M
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en lat sur site 2
Présence et dliquettage des produils 2 {
Obsarvatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE ) 145 0
/ 100 0.0
O/
La nota minimale 4
%’_ atlsindre est de 80,
En dessous de celle-
o /‘i ci des pénalités
- POET I'entretien | [Preéwes au contrat

seront appliquées

* Las frdquences indiquées dépendent du classement des buraaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas daes siles HJ, prendre en compte catte colonne et lappliquer A la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'ast pas a faire




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE I
{ = -/
foate oucontrOe: VO (7. /A0 é’g | [ETaBussemENT | o ? L
Type de local :|
. H5/HE Note
Type de prestation H1 H1 . Mt observations S NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
IEarawga hurmide cu asplration des sols X 4 [/
Lavage das sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [{
Enlévement das traces de doigls sur les portes et interupteurs X 4 L{
Désinfaction des combinds téléphoniques X 2 z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Nettoyage et lavage des corbellies A paplers el des poubellas X 3 %
Dépoussléraga des piélements de sidéges et meubles, cdté de meubles, . A
plinthes, radlateywrs ;
Dépousshkraga des rebords de fendires X 4 ]
Dépousslérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadras X 4 %
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage hurnide ou agpiralion des sols X [ [
|Lavage das sols X [ y
Enlévement des iraces de dolgls surles portes et intemmuptaurs X 5
Enlévement des traces de doigls surles clalsons vitrees X 3 7
Dépousslérage des rebords de fendlras 4 ,
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs u 3
Dépoussidrage das dessus d'armoires. dé porles &t de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 2,
Nettoyaga el lavage des corbellies & paplers et des poubslas X 3 Pl
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage el désinfaction des appareils sanilaires X 3 i
[Vidancs et désinfection des paubelles hygiéniques X 3 =
IEssuyage el nattoyage des robinstierlas et miroirs X ] =2,
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et assuie-maing X 3 <
Essuyage humide des porles, poigndes da porte at interupleurs x 3 K3
Balayage des sols X 3 "
Nettoyage el désinfeclion des sols X E) "3
Essuyage bumide des distributaurs 3 i)
[Détartrage des apparells sanitaires X 3 )
l.avage des falences muralas x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "5
Neattoyage et lavage des corbellles A papiers et das poubelles x 3 2%
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassaga des dachels X 2 <
Mettoyage fagada GAB {écran, clavier et signaldtique basse) X 4 [
f
CARIER DE LIASON 5
Signature rdguliére de l'antraprise 2 [
Réponse aux commenlaires da La Poste 2 Lo
Auto-contrdle [} i
Présence du planning d'organisation 2 JZa
Présence fiches de sécurllé praduils d'entretien 2 g,
PERSONNEL' :
Respect des fréquencas des prestations de netioyage 3 2
"Respect des consignes (horaires et date) 2 [=)
MATERIEL ET PRODUIT ey
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence ot dtiquetiage des produits 2 g
Observations ;7 LE PRESTATAIRE 145 0
5§ S )?3.‘ 100 4.0
=}
I JLa nota minkmale &
oy atteindre st de 80,
SF - £n dessous da celle-
' - ¢l des pénalitds
fantretien prévues au contrat
seront appliquées

“ Los fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et 'appliquer 4 1a fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 4 faire



PN e W AU T AL TIWLE DURCMU DB PUD ]

An
foareoucontroe: A3 4] lm i [erasussement ) (L 00 o (0 <& |

Type de local :L

Type de prestation* Hi | ons | MEHE L absevations ::: NOTE
AT PRESTATIONS BUREAU OL BACK OFFICE ; A LR el 1 et T
alayage humide ou aspiration des sols X Sy

[Lavage des sals X T
JEssuyage humide des dessus da bureaux et objals meublants X &
fEnlévement des traces de doigls sur ies portes el interrupteurs X 4

Désinfection des combinés téléphonlques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 35

Nettoyaga et lavage des corbailles & paplers et des poubellas

Dépoussidrage des plétements de slégas st meubles, cotd de meubles,
linthes, radiateurs

Ddpoussiéraga des rabords de fendtres

Dépoussiérage des dessus d’anmoiras, de portes at da cadres

bl a (i aa ] a]
=]

DI | e

TR AR TG PRESTATIONS SALLE PUBLIC / EOF) . ]

Iﬁalayage humide ou asplration des sols

Enlévemant des traces da dolgis sur fes portes et Interrupteurs

o 16 |

Dépoeussiérage des rebards de fendlres
Déapaussiérage des plétements de siéges ot meubles, coté da meubies,
plinthes, radiateurs

|Dépoussiérage des dassus d'ammoires, de porles et de cadras

X
IMisa en place de nouveaux sacs poubeliag X
Nattoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles ] X

Wiwle]l & |ajcija|o]e

IPRESTATIONS SANITAIRES

JLavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 *“S
Jvidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 a
{Essuyage sl netioyage des robinetteries et mirairs X 3 %,
pprovisicnnemant en papier hygléniqus, savon et essuie-mans X [ 4
Essuyage humlide des portes, polgnées da paorte et Interrupteurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 Y
[Nettoyage st désinfection des sols X 3 T
[Essuyage humide des distributeurs — 3 >
Délarirage des appareils sanilaires X 3 =
Lavage des faiences murales X ] 5
isa en place de nouveaux sacs poubelles x 3
[Nettoyage et lavage des cortielles a papiers et des poubelles X 3 %
D RAEEEE PRESTATION ABORDS ET PARKING [ [GAB | Eaiel i W =AC T
massage des déchels X 2 <
Naltoyage fagade GAB (écran, clavier at slgnalétique basse) X i
¥
Slgnalure régullére de I‘entreprise 2 2
Réponse aux commentatres de La Posle 2 = /
Auto-contnite [} £
Présence du planning d'organisation 2 V4
Présence fichas de sdcunitd produits d entnatien 2
A A N A A T A S D DG PERSONNEL W D e il SRR ARE R | il
Respect des Iréquences des prastations de nenuyaga 3
Raspect des consignas {horalres et date) 2
R A S T I MATERIEL BT PRODEIT et e ST o T R | B 9
Présence du matériel en état sur site 2 4
Présence et Sliquetiage des produits 2 /
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 : __},’
/\\\‘. VL, w 1oy &}
3 s 6 F La note minimale &
alteindre est de 40,
£n.dessous de celle-
o des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classement das bursaux [niveaw 1 ou 2)
= Dans le cas des siles H3, prendre en comple catle colonne et I'appliquer 4 ka fdquence sur site
Metira NG dans les cases lorsque la prestation r'ast pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : Z// (é /& f)

[eTaBLissEMENT O3t

Type de local :l

N H5/HE Note
Type de prestation HT | H3 . M1 sbservations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 {
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 ¢
Enlévemenl des lraces de doigls sur les porles et Interrupteurs X 4 'l
Désinfaclion des combinés t&léphoniques X 2 [
Mise en place de nouvaaux sacs poubslles X 3 ‘)
Nettoyage et lavage des corballles & papiars et des poubeles X 3 H
Dépoussiérage des pldtements de siéges et meubles. cdté de meubles, :
pfinthes, radiateurs = ‘ {
Dépoussiérage des rebords de fendires % 4 {
|04 poussiérage des dessus drammuires, de portes el de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sals X & 4
[Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupleurs X 5 >
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 3 i)
IDépousslérage des rebords de fendtres 4 P
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdlé de meubles, Z
plinthes, radiateurs 4
Dépousslérage des dessus d'anmoiras, de portes af do cadres 4 f
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =,
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3 7
H PRESTATIONS SANITAIRES
fLavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 _‘)
[Vidance et désinfection des poubslles hygidniques X 3 2
[Essuyage el netioyage des robinefteries et miroirs X 3 N
pprovislonnement en papler hygidniqus, savon ef essule-mains X 5 -~
Essuyage humide des portes, poigndes de porie at Inlermupteurs X 3 X
Balayage des sols X 3 5
Nettoyage el désinfection des sols X 3 S
|Essuyage humide des distributeurs 3 i,
[Détarirage des apparells sanitaires X 3 2,
Lavage des faiences murales X 3 =
I'Mise en place de nouveaux sacs paubalies X 3 Y
[Nsttoyage et lavage das corbeillas 3 paplers ot des poubelles X 3 4
; PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
F?amassage des déchets X 2 i
Nattoyage fagade GAB (6cran, clavier et signalétique basse) X 4 [A
"CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de lentreprise 2 /
Réponse aux commentaires de La Fosle 2 {
Auto-contrile 8 [
Présence du planning dorganisation 2 Yl
Présence fiches de sécurllé produits d'entretian 2 i
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 B
Respect des consignes {horalres et dats) 2 L
_MATERIEL ET PRODUIT e
Présance du matériel en &lat sur site 2 [
Présence et tiquattage des produils 2 £
Observatlons . LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(?) ﬂl) [ 100 0.0
~a note minimale &
26 DEC 2003 atteindrs est de 80,
En dessous de cefle-
( _.F—“-; / ¢l des pénalités
LA POSTE 1 Fentretien ::::::;I_:::::t
* Les réquences Indiquées dapendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) / \)
** Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne et Fappliquer 3 1a fréquence sur site

Maettre NC dans les cases lorsqua [a prestabon n'ast pas 3 laire




Pt e bR LT VLR DURCEAL UE PUSl B
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[B;FE DU CONTROLE : ./f"‘-, J'?_’“ f [uYARN ] IETABLISSEMENT ) Lna {{' £ (:,r 0N Onp |

Type de local :[
— H5/He ; Nota
Type de prestation H1 | oHs | TR M SEssviNons Maxi | NOTE

D “PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humida ou aspiration des sols X 4 [

Lavage des sols X 4 (1

Essuyage humida des dessus de bureaux et objets meublants X 4 "
IEnlévament des traces de doigis sur les pories st intemupteurs X 4 Vi
JDésinfection des combinés téidphaniques X 2 7
JMise en place de nouveaux « sacs poubelles X ] i
{Naltoyage et lavage des corbaillas 3 papiers et des poubelles X 3 N

Dépoussiérage des pldtements de sléges st meubles, cdté de meubles, X A (

plinthas, radlateurs

Cdpoussiérage des rebords de fendtres X 3 I

Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X 4 ri

i AR R T PRESYATIONS SALLE PUBLIC | COFI PR [

Barayage humide ou aspiration des sois X ) ra
[Lavage des sols X 8 &
[Entévement des traces de doigls sur les portes et interupteurs X 5 hY

Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdas X [ [

Dépoussidrage des rabords de fendtres 4 4

Dépoussiérage des pistements de sidges et maubles, cdté de meublas,
plinthes, radiateurs g E
[Dépaussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 7 3
[Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbailies 4 papiers &t des poubeilas X 3 )

.+ . PRESTATIONS SANITAIRES : i E

Lavage et désnnfectmn des appareils sanitaires X 3 A
[vidance at désinfeclion des poubalies hygléniques X 3 i)
[Essuyage et nettayage des robinetteries et mirirs X 3 7T
YApprovisionnement én papier hygléniqus, savon &t essule-mains X 5 I
Essuyage humide des portes, poignées de porta et interrupteurs X 3 T
Balayage des sols X 3 N
Nattoyage et désinfection des sols X 3 2,
Essuyage humida des distributeurs 3 T,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 S
[Lavage des faiances murales X 3 =2
JMise en place de nouvaaux sacs poubelles X 3 =5
Nattoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 ]

I FRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB. - i 2
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB {écran, claviar el signalétique basse} X i3
LY
B L B : . T CAMEROELIABON 2
Signature réguliére da l'entreprse 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ?
Auto-contrdle 8 7]
Prasance du planning d'organisation 2 ‘(
Prasence fiches de sécurité pmdults d'antretlm 2 Fi
“PERSONNEL || ] B e
Raspect des ﬁ'équances des prestauons de nettoyage 3 "5
Respect des consignes (horaires et date) 2 7
SRR RN : S R T TMATERIEL'ET PROBUIE Fii s, T NN Rl L sl
Présence du matéral en état sur site 2 {
Présence ot éliquetiage das prodults 2 {
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145§ i}
100 J) >
La note minimale 4
alteindre st de 80
En dessous de celle-
q" ) ci des pénalités
{-!'e'ff:'”--‘-“-’l prévues au conirat
T seront appliquées

“ Les fréquences Indiquées dépendant du classement des bureaux {niveaw 1 ou 2)
~* Bans le cas des siles H3, prendra en compte cetle colanne st Mappliquer 4 ta fréquence sur site
Meitra NC dans les cases lorsqua la prastalion n'sst pas & faire



loareoucontrone:  CO( T 7 TN | [erasussement Q'QM}\QSJ |
Type de local :L /
S H5iHE : Note
Type de prestation HI | H3 i M1 abservatians Maxi MOTE
LmeRlioes - PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE A B T
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 Y
[-avage des sals X ] =
[Essuyage humide des dessus da bureaux st objels meublants X 4 G
Enidvement des traces de doigls sur les portes et interruptaurs X 4 [
lEéslnfecljon das combinés l8Kphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 7,
Nettoyage et lavags des corbeilles 4 paplers et des poubslles X 3 £
Dépoussiérage des pidlements de sldges et meybles, cotd de meubles, i
plinthas, radiateurs X . i
Dépaussiérage des rebords de fendtres X 4 ¢
Dépoussiérage des dessus d'amoiras, de portes at de cadras X ) T
ISR FIPRES TATIONS SALLE FUBLICY COFI Fi _
Balayage hurnids ou aspiration des sols X ] A
Lavage des sols X [] P
Enlévement des lraces de dolgls sur les pories et Interrupteurs x 5 iy
Enkbvement des traces de doigts sur las cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de lendtres X 4 .
Dépoussiarage des pidtements de siges et meubles, cold de meubles,
plinthes, mdiateurs 4 [
lljépousslérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X Iy £
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ) Y
Nelioyage et lavage des corbailles & papers et des pouballes X 3 1,
¢ - IPRESTATIONS SANITAIRES rl et
Lavaga Bl déslnl’ecuon das apparsells sanitairas X 3 i
Eldanca gt désinfection das poubelles hygidniques X 3 T
Essuyage et natioyaga das robinelteries et miroirs X 3 X
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 i
Essuyage humida des portes, polgnées ds porte et interrupteurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 K3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Y
JEssuyage humide des distribuleurs 3 =
Détarirage des appareifs sanitairss X 3 “Z,
Iravage das fatencas murales X 3 T
Mige en place de nouveaux sacs poubseiles X 3 7
Nettoyage et lavage des corbellles A papiers ot des poubelies X 3 [
SHEERELSE PRESTATION ABORDS ET PARKING [GAB . ArE . T
Ramassage des déchels X 3
Nattoyage fagade GAB {écran, clavier at signalétique basse} _X 2]
*
P IR ; R e T CAHI ASON & = | e B |
Slgnatura réguliare de renlmpdse 2 [4
Répanss aux commentaires da La Posta 2 _
Aulto-contrdla [] N
Présence du planning d'arganisation 2 C
Présence Iiches de sécurité produits d'entratian 2 Vi
X PERSONNELIL .0 o TRE | SR MR
Respecl des fréquencas des prestations de nettoyage 3 5]
Raspecl das consignes {horaires el data) 2 7
> : Wm"ﬁﬂlﬂ Et EROOUIT.& i ] b L A g
" Présance du maténsl en élal sur site 2 ]
Présance et éliquetiage des produils 2 F
Observations LE PRESTATAIRE 145 jhfi
100 —
k La note minimale &
) atteindre st de 30
al | |En dessous de celle-
E\" (BLL cl das pénalités
| ,fe..]:.,ebie.‘ prévues au contral
seront appliquées

“ Les Iréquences indiquées dapendant du classemant des bursaux [riveau 1 ou 2}

" Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 i fréquence sur sita

Mettra MC dans les cases lorsque la preslation n'ast pas A fairs



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

F:)ATE DU CONTROLE : Q-{éz /Z% I IETABLISSEMENT [?‘ i Ji? LO0L )L IUE

Type de local :|
Type de prestation* Hi | w3 | SH6 1y cbsarvatlons :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des scls ¥ 4 &
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanls X 4 P
JEnlévement des traces da dolgts suries portes et interrupteurs X 4 L,
Désinfectlon des combinés téléphoniques X 2 7.
Mise en place de nouveaux sacs poubaelles X 3 5
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =)
Didpoussiérage des pidtements de sidges ef meubles, cdté de meubles (L
plinthes, radialeurs x ‘
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 7
|Dépoussidrage des dessus darmalres, de portes et da cadres x 1 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou asplration des sols X 5 ﬁ
Lavage des sols X 6
Enlévernent des traces de daigts sur les portes el interrupleurs X 5 [=4
]Enlévemenl des fracas de dolgts sur les cloisons vilréas X 5 e:’b
Dédpoussidrage des rebords de fendtres 3 ¥
Ddpoussidrage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ¢
Dépoussidrage des dessus d'annoices, de¢ portes et de cadres 4 >
Misa en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ]
[Nettoyage et lavage des corbeilles A paplers el des poubellas X 3 >
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfection des appareils saniaires % 3 T
Vidance et désinfection des poubelles hygianiques X 3 2
Essuyage et neltoyage des robinetiarias et mirgirs " 3 T
|Approvisipnnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains X 3 =
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 .5
Balayage des sols " 3 2
Netioyage el dasinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuleurs 3 _:5’_
[Détartrage des appaeils sanitaires X 3 &
|Lavage des faiences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Metioyage et lavage das corbellles 4 paplers et das poubelles X 3 L
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB
Ramassage des déchels X I
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) X 4
3
CANER DE TIAISON ™ :
Signature réguliére de lentreprise 2 {
Réponse aux commentalres de La Poste 2 9
Auto-contrile 8 7
Présence du planning d'arganisation 2 i
Présaence fiches de sécurité prodults d'entretian 2 i
PERSONNEL 2
Respact des friquences des prastations de netioyage 3 S
Respect des consignes {horalres et date) 2 ¢
TMATERIEL ET PRODUIT G
Prisance du matérel an état sur sila 2 M
Prisenca et Stiquafiage des produits 2 /4
Obsarvations \ LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
% I o= ool 100 0.0
fra 0P )
._'_e_‘.‘;" r > La note minimae &
= ‘—-“0" ~‘\ g . atieindre est de B0,
. 3 &\ p 7 En dessous de celle-
@ EA e ‘;‘ cl des pénalités
LAPosTE Time % rentretien | [T sesem

* Les frdquences indiquées dapandent du classement des bureaux {nivezu 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3. prendre en compte cette colonne at Fappliquer 4 fa fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas A faire



R i O T I W Wi I W

{oATE DU CONTROLE : "’L“‘QL/(,/U,/L@ (N,

[ETaBUSSEMENT doen Ot oo sze N

Type de local :[
S HstHg Nota
Type de prestation H1 H3 . M1 abasrvations S NOTE
2 PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE s e
@yﬂge humkde ou aspiration des sols X F] U
{Lavage des sols X 4 Y
|Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 (A
{Enlévemant des traces de doigts sur les portes et interupleurs X 4 g
Désinfection des combinés ISiéphoniques x 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x ) 2
[Nettoyage et lavage des corbellles 3 papisrs et des poubslles X 3 N
Dépoussiérage des pidlemenls de sidges et meubles, coté da maublas,
plinthas, radlateurs & 8 L
Dépousslérage des rebords de fendires X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 7
£ PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ¥ :
[Ea[yage humide ou aspiration des sols x 8 C
|Lavags des sois X 8 G
Enlévement des traces de doigls sur les pertes et interrupleurs X 5 <
Enlévement des traces ds doigts sur les cloisons vitrées X 5 T
Dépoussiérage des rebords da fenétres 4 7
Dépoussiérage des piétements de sldéges el meubles, coté de meubles, P
plinthes, radiateurs 4 ¢
Dépoussiérage des dessus danmolres, de portes el de cadres 4 7
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ~
Netltoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3 n
.PRESTATIONS SANITAIRES Yo
Lavage el désinfection des apparells sanitairas X 3 B
Fidancs et désinfaction des poubellas hygléniques X 3 .
Essuyage et nettoyage des robinetterias at miroirs x 3 B
|Appmvisionnamenl en papiar hygidnique, savon et essuvie-mains X [ L1
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interrupteurs X 3 B
Balayage des sols X 3 y
Neltoyaga et désinfection des sols X ] ~
Essuyage humide des distributeurs ] N
Détartrage des appareils sanilaires X 3 ™
lLavage des faiences murales X 3 ~
Misa en place da nouvesux sacs poubelles X 3 ~
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers ot des poubsiles X 3 )
GRS PRESTATION ABORDS ET PARKING TGAB il i AME Py
Ramassage des déchats X 2 7
Nettoyage facade GAB (&cran, clavier el signalélique bassa} X T
r
T R L R S, 7). CAMIERDELIASON = E | e e,
Signalure ragutiére de lentrepriss 2 )
Réponse aux commentaires de La Poste 2 P
Aulo-contrdie g &
Présence du planning d'organisation 2 7
Présance fichas s da sécurité produits d'entretien 2 -
e s ey B e e P T L R PERSONNEL: o T Ty
Respect des fnfquences des prestations de nettoyage 3 Y
Respact des consignes {horaires et date) 2 Fid
SRR N S R L AR MATERIEL ET ERODUNS, s | BT e T
Présence du matérel en &tat sur site 2 7
Présence at éliquetiage das produils 2 _L
Observations LB POSTE LE PRESTATAIRE 145§ AR
100
La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
LA EOS e seront appliqudes

* Las fdquences indiquées dépendent du classement des buraaux (niveau 1 ou 2}

“* Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et Mappliquer 4 la fréquence sur site

Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas A fare




R R L IR

M R L Y L R B N A s A ™

loateoucontroLe: & /¢ A4 Ao

I [ETABLISSEMENT {leasgn (EQ\-\(\Q‘{;"

Type de local :I
Type de pres‘tatioﬂt H1 H3 Hsj-Hs M1 obsarations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFIGE el ok T

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 {

Lavage des sofs X 4 =

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 %

Enfévement des traces de dolgts sur tas porles el intemupieurs X 4 ('\
JCésinfection des combinés Wléphoniques X F) N
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %,
[Nettoyags et lavags des corbeilles & papiers et das poubelias x 3 7

Dépoussidraga des pidtaments de sidges et meybles, ¢oté de meubles,

plinthes, radiateurs X 4 l

Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 e

Dépoussiérage des dessus d'armairas, de portes el de cadres X 4 1

BXEEERIL “PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFE !

Balayage humlda ou aspiration des sols X [

Lavage des sols X 8 I
JEnlévement des traces de doigis sur les pories et iniermupteurs X 5 9
[Enldvemant des traces de doigls sur les clolsons vitrées X § <

Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [

Dépoussiérage des plétements de sidéges el meubles. cdté da meubles, v

piinthes, radiateurs & ‘

Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadras X 4 7

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3

Nettoyage et lavage des corbailles & paplers el des poubellas x 3 '5

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfaclion das appareils sanitaires X a 2

Vidance et désinfection des pouballas hygiéniquas X 3 2.

Essuyage et nettoyage des robinetterlas et mirgirs X 3 N
{Approvisionnement en papler hygiéniqus, savon el essule-mains X 5 <
|Essuyaga humida des pontes_ polgnées de porte at interrupteurs X 3 B

Balayaga des sals X 3 ik}

Nattoyage et désinfection des sols X a “t

Essuyage humide des distributetsrs 3 1

Délartrage des appareils sanitaires X 3 x

Lavage des faiences murales X 3 '3

Misa en place de nouveaux sacs poubelles x 3 -,

Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubeflas X 3 3

s L0 I PRESTATION ABORDS ET PARKING f GAB R
Ramassage des déchels X 7
Netloyage facade GAB (dcran, clavier et signaldligue bassa) X T
\
i i SEET ; ; " “CAHIER DE LIAISON E
Signalura régullére de lenireprise 2 ]
Réponsa aux commentaires de La Poste F] {
Auto-contrdle 8 [
Présence du planning d'organisation 2 7
Présenca fiches da sécurtd produils d'entretien 2 2
% T PERSONNEL ; TR B
Respect des fréquences des prestanons da netioyage i
Raspect des conslgnes (horaires al date) 7
Ei S PR T, R i e P e o e ST MATERIEL ET PRODENY - 205, e v Y
Préasence du matdédel en état sur site 2 )
Présance et dtiquetiage des produits 2 ty
Obsarvations 145 L
100 N

LA POSTr=E

La note minimale &
atteindre est da 80,
En dessaus de celle-
ci des pénalités
prdvuas au conlrat
sefnt appliquées

* Les fréguences indiquéas dapendent du classament das bareaux (niveau 1 oy 2)
** Dans le cas des sitas H3, prendre en compte celie colonna at l'appliquer 3 1a kaquencs sur site
Metira NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas & faire



[

FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Erresscomrere: 777795 ] [resseen Qoo om e iloe ]
Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 Hsf,ﬂ 51 M absarvations ;::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humkde ou aspiration das scls X 4 I
Lavage des sols X 4 ¢
Essuyage humide des dessus de burgaux et objets meublants X 4 [
Entévement des traces de dolgls surles portes el Interupteurs X 4
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 7&
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 1
[Netloyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X 3 T
Dépoussiérage des plétements da sidges et meublas, cdté de meubles, P
plinthes, radlateurs X 4 4
Dapoussiérage des rebords da fendires x ] T
Dépoussiérage des dessus d'amolres, de porles 6t de cadres % ] 7
PRESTATIONS SALLE PUBLLC [ COFI
[Batayage humida ou aspiralion des sols X s &
fLavage des sols X & 4
Enldvemeant des lraces de dofgls sur les portes et interrupteurs X 3 =
Enldvernent des lraces da dolgls sur ks clolsons vitnbes X 3 =
Dépoussiérage des rebords de fendtres ] A
Dépousslérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 |"'_
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 |28
tMlsa en place da nouveaux 3acs pouballes X a K
Netioyage et lavage des corbellies 3 papiers o1 des poubelles X 3 53
'PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavaga et désinfection des appareils sanitaires X 3 4
I\_/idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =
Essuyage et netloyags des robinetterfes et mirolrs X 3 2
pprovisionnament en papier hygiénique, savon et essule-mains X 3 =
Igssuyaga humide des portes, polgnées de porte el inteupteurs X 3 )
[Balayage des sols X 3 7L
Nettoyage of désinfeclion des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 5
Détartrage des apparelis sanitaires X a B
Lavage des faiences murales X 3 E3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 R
Mestioyage et lavage das corbefiles & paplers et des poubslles x 3 o
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 [
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaldtique basse) X 4 A
CAHIER DE LIAISON
JS'-‘&alura ragullére de Fentreprisa 2 T
Ré&ponsa aux commentaires de La Posle 2 1
Auto-contrile B q
Préasence du planning d'organisation 2 ‘L
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 !
PERSONNEL : e
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ]
Respect das conslgnas {horaires et date} 2 i
71 MATERIEL ET PRODUIT ]
Présence du matériet en étal sur site 2 [N
Présence et éliquetiage des produits 2 LW
Obsarvations w \ . LA POSTE BB A ‘v . LE PRESTATAIRE 14§ 0
OB\K R ' ¢ 4}'\ 100 0.0
R \
5 1] E | [a note minimale 3
AT ] atteindre est da 80,
2 ”L\X ¢ Q“s}' / En dessous da celle-
O N ! ¢i des pénatitds
LA POSTE 'entretian ::;:::;i:z:::i

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et I'appliquer 3 la fréquence sur sile

Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas A faire



ST ettt W e b L bk W W ABR TV R by | NS et | e

|
[oateucontrOLE: A 974 L | |evasussement (o 0 (aio sy
Type de local :[
Type de prestation* e | Ha | PORS ) sbssrvations we | nore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE k.
Balayage humida ou aspiralion des sois x 4 (‘
iLavage des sols X 4 C
Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meublants X 4 [N
IEnlémsnt das {races de doigts 5w les portes et interrupteurs b4 4 N l'
Désinfeclion des combinés téiéphoniques X F] I
@l én place de nouveaux sacs poubelles X 3 &Y
[Mettoyage ot lavage des corbellles & papiers et des poubeilas X 3 1)
Dépoussiérage das pidtements de sidges et meublas, cdté de meubles,
plinthes, radialeurs X . 2
Dépcussiérage des rebords de kendtres X 4 M
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 7
LRt LT PRESTATIONS SALLE PUBLIG/ COF - - : Tl v bl B ; ey o | BRE
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 7
|Lavage des sols X 3 C
Enlévement des traces da doigts sur les portas et interrupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitnées X 5 Y
Dépausskérage des rebords de fenélres X 4 [
Dépoussiérage des plétements de sléges et meubles, cotd de meubles,
plinthes, radiateurs 4 (
|Dépoussiérage des dessus damoires, de partes et de cadres X ) 7
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 U
Nettoyage et lavage des corbeiltas & papiers et des poubelles x 3 2
G i [PRESTATIONS SANITAIRES ~ I
[La\mge al désinfaction des appareils sanitalras X a ';
[vidancs et désinfection des poubelies hygléniques X 3 )
|Essuyage et nettoyage des rbinatteries et miroirs X 3 a
Approvisionnement en papier hygianique, savon at essuie-mains X 5 T
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlerrupteurs X 3 3
Balayagse des 50is X 3 [l
Nettoyags el désinfeclion des sols X 1 2
[Essuyage humide des distributeurs 3 3
[Détartrage des apparells sanitaires X ] Ge
lLavage des Riiences murales X ) 2
hsa en place de nouveaux sacs poubetles x 3 3
[Mettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 -
N =]
SEEENL T PRESTATION ABORDS ET PARKING fGAB ' - {id d
[Ramassaga des déchets X i
Nettoyage facade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X T
!
e AT : T A IiE CA_I-ITER_DEEMS_ON g it THER T
Signature régulidre de Pentreprise 2 L _
Réponsa aux cammentaires de La Poste 2 {
Auto-conindle [ %
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité prodults d'entrelien 2 PJ
i 1|, IPERSONNEL ] 5 ; o { seEres o
Respect des fréquences des prestations de nettoyage ] N
Raspact des consignes (horaires el data) 2 i)
S R S R U o R SR MATERIEL ET RRODULE St i s s Ba s L e el e e
Présence du matérial an état sur site 2 /
Présence et éliquattage das produits 2 ]
L.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 | {0 -
Cbu o L 100 '
La ncte minimale 3
| _it‘t_shdre est da 80,
o En dessous de calle-
= cides pénalitas
== prévues au contrat
LAPasre seront appliquées

* Las fraquences indiqudes dépendent du classemant das buraux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3. prandrs an comple calie colonne at Iappliquer & 1a fréquance sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & fairs




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pu conTROLE : 7 %J A 7enA | [Ereussement Noon  umel de \1(Ce |
Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HE::HS M1 observations ::t:l NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE T
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ~
tavaga des sols X 4 b
Essuyage humide des dessus de buraaux el objets meublanis i 4 “
[Eniévement des Uaces de doigls surles portes al inlemupteurs X 4 [
[Désinfection des combinés téldphoniquas X 2 q
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 MEY
Naltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges ot meubles, cbté de maubles, - A L
plinthes, radiateurs
Déapoussiérage des rebords de fendtres X 4 -y
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI "
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 ©
Lavage des sols X ] [4)
Enlévement das traces de dolgts sur las pories et inlemupteurs X § N
Enldvement des traces de dolgls sur les cloisons vitrées X 3 h)
Déapoussiérage das rebords de fanélres 4 [
Dépoussidrage das pidtements da siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs & L
Dépoussiérage daes dessus d'annoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubselles X 3 - 3
MNeticyage et lavage des corbellles 3 paplers et des poubelles X 3 ,
.PRESTATIONS SANITAIRES
[Eavage ol désinfection des apparsils sanilaires " 3 2
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 S
Iﬁssuyage al netioyage des robinetierdes et mircirs X 3 S
[Approvislunnamenl en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, pelgnées de porte et Inlerrupteurs X 3 y,
Balayage des sols X 3 3
Nattoyage et désinfection des sois X 3 3,
Essuyage humide des distributeurs 3 £
lDélartrage das appareils sanltalres X 3 I
Lavage des faiences murales X 3 4
lMlsa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Nettoyage et lavage des corbelles 4 papiers et des poubelles X 3 EY
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 Y
MNetioyage facade GAB (&cran, clavier et signalétiqua bassae) X 4 iy
Y
"CAMIER DE LIAISON
" Signature réguiiare de fenlreprise 2 7
Ré&ponse aux commentalres de La Poste 2 {
Aute-contrdle 8 [
Présence du planning d'organisation 2 rd
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 ?
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 RS
Respect des consignes (horaires et dale) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT ]
Présence du matédel on tat sur site 2 2
Présence el étiquetiage des prodults 2 (___l
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE L) 145 0
G"lt 4 100 0.0
L.a note minimale &
| atteindre est de 80,
En dessous de celle-
e wu ci des pénalités
cArosre Fentretian | [Fes suconia

* Les fréquencas indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne &t l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—
P ooconmowe 87 T 1T Jeor, I T T U 2
Type de local :|
— HEMHE Nota
Type de prestation Hi Ha . M1 observations — NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 "3
Lavage des sols X 4 Tl
Essuyage humide des dessus de bureaux el chjsts meublants X 4 Y
Enlévament des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 N
[Désinfection des combinés tléphaniques X 2 S
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B
[Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubslles X 3 Yy
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cOté de meubles, '
linthes, radlateurs L 4 ‘?—
Dépoussiérage des rebords de fandires X 4 4
Dépoussidrage des dessus d'amolres, de portes et de cadras X 4 £
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 5
Lavage des sols X [ L
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et iMemuptaurs X ] '3;
Enlévement des tracas de doigts sur les cloisons vitrdes X [ 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 7
Dépoussiérage des pittements de siéges el meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs 5 ?_
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres 4 q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles X 3 '_L;
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 4
Fyance et désinfoction des poubalias hygiéniques X 3 ST
Essuyage et natioyage des robinetieries et miroirs X 3 B
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-maing X 5 £
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 1,
Balayage des sols X 3 i
Netioyage ol désinfection des sois X 3 o
Essuyage humide des distibuteurs 3 5
Détartrage des apparsils sanltaires X 3 ‘L
Lavage des falences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x - 3 “;:
MNotioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubslies x 3 L
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchels X 2 {
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signaldtique basse) X 4 Ty
"CAPHER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprise 2 P
Raponse aux commentalres de La Poste 2 7
Auto-conirble 8 el
Présence du planning d'orgarisation 2 ¥l
Présence fiches de sécurité produits d'entration 2 7
‘PERSONNEL ]
Reaspect des frdquences des prestations de netloyage 3 S
Respect des conslgnes (horaires el date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT ] ; —
Présence du matériel en élat sur site 2 7
Présence ot éliquettage des produits 2 /
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
100 0,0
_.—-—-"'_'_' [
La note minimale &
. | |atteindre est de 80
i w 0) // { En dessous da celle-
[ ct des pénalités
oy el T prévues au contrat
Clai=trd seront appliquées

* Los fréquences indiquéas dépendant du classament des bureaux (niveau t ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compis catte colonne et I'appliquer A la fréquence sur site
Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A Rire



I

— : R e S
DATE DU CONTROLE : /| ‘,ﬁf/l_ﬂr/ U 167 _.1 [eTasLISSEMENT Qori ?;,E CLETT e
L T,

Type de locat :|
Type de prestation* Wi [ ows | PSR obssrvatians :::; HOTE
gt PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE i : J VT
Balayaga humide ou aspiration des sofs X 4 iy
[Lavage das sols X 3 C
|Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublanis X 4 “
JEnlévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X ] b)
Désinfeclion des combinés tdidphoniques X 2 ~L
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 f)
Mettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussidrage des piélements de sidges et maubles, cdlé de meubiss,
plinthes, radiateurs X . 1
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 G
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 4
Tiiaie il 1" PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) ] | &30 ] 1 R |
Balayage humide ou asplrauon des sols X & [
Lavage das sols X 6 /A
Enlévement des traces de doigts sur igs portes et intamupleurs X 3 [
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisans vitrées X 5 .
Dépoussiérage des re__borids de fendtras X 4 [Pl
Dépoussidrage des pidlements de siéges el meubies, Colé de meubles,
plinthes, radiateurs . 31
Iﬂépousslérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X N 7
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 3
[Nettoyage st lavage des corbelles a papiers et das poubelles X 3 2,
; ' X PRESTATIONS SANITAIRES
h.;vage ot dbsinfection das appareils sanitairas X 3 I=
{Vidance at désinfection des pouballes hygléniques X 3 T
[Essuyage et nettoyaga das robinetteries at miroirs X 3 N
Approvisionnemant an papier hygldnigue, savon et essule-maing x 5 S
Essuyage hurmnids des porles, poignées de porta at intemuplewrs X 3 Z
Balayaga des sols b'e 3 £y
Neltoyage et désinfaction des sols X 3 N
|Essuyage humide des distributeurs 3 -,
[Détartrage das appareils sanilaires X 3 -
Lavage das faiances murales P 3 ~
Mise en place de nouveaux sacs poubefies X 3 =
Mettoyage et lavage des corbeflles & paplers et des poubelles X 3 S,
Lo 05 PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB Jf METEEY [
Ramassaga des déchets X F] {;
Mettoyage fagade GARB (écran, clavier et signalélique basse) x ] T
(3 TN 4 i " " CAHIER DE LIAJSON . = 3 T e ]
Signature régullére de l'antraprise 2 P
Répanse aux commentaires de La Poste 2 A
Auto-contrdle [] Ny
Présance du planning d'organisation 2
Prasence fiches de sécuritd pmdults d' entrauan 2 ?
it PERSONNEL " | Rl A
Respect des frdquencas des prestations de nemmga 3 ')
Respect des consignes {horzires et date) 2 7
Bl A T, ! O : s ASTTMATERIEL ET PRODUNY 55 40017 00 b=l ey et | TR ol
Préserce du matériel en tat sur site 2 7
Présance des produits 2 7
A al CUNN
Observations - "W\LA POSTE LE PRESTATAIRE ? 145 | 4o K
1 >
I8 17 Ble 0)3‘ 100 ]
La note minimale 3
atteindre est da 80,
En dessous da celle-
E\ : ci das panalités
o .
Fantratan prévues au conlrat
samnt appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des buraaux (nivaau 1 ou 2 |
** Dans la cas des sites H3, prendra en comple catta colonne et appliquer 3 la r2quence sur sits
Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



PSS R M) W WL DUNREAU UE PO e

{baTE DUCONTROLE: (7 ] /é/ 2¢0°Y |

Iamsussemenr N\ ol Dot s casme // od/l_p

Type de local :L

Type de prestation* Wi | ows | HSPS L obiservations :1:: NOTE
2510 1 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 7 o
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4
Lavage des sols X 4 L, L
JEssuyage humide des dessus de buréaux et cbjels meublants X 4 [
Enfdvement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 4 [
Désinfeclion des combings téléphoniques X 2 I
Mise en place de nouveaux sacs paubelles % 3 r‘)
Nettoyage et lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles X 3 1
Dépoussidrage das pistements de siéges el meublas, coté de meubles,
plinthes, radlateurs X . 2
Dépoussiéraga des rehords de fenétres X 4 g
{Dépoussiéraga des dessus d'armoiras, da pores et de cadres x 4 T
LM TPRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFT : £ B
[ﬁalame humide ou aspiration des sols ¥ B [4
[Lavage des sols X 8 A
Enlévement das traces da doigts sur les porles &t inlermupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X ] kY
Dépoussiérage des rebords de fendires X I G
Dépoussirage des pistements de sidges et meubles_coté de meubles,
plinthes, radiateurs g i
|DépoussTérage des dessus d'anmolras, de porles et de cadras X Pl 7
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
{Nettoyage &t lavage des corbeilles 8 paplers el des poubelles X 3 <
5 PRESTATIONS SANITAIRES
[i.avage ot désinfechon das apparsils sanilaims X 3 0
[Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 2
IEssuyage &1 netloyage des robinetterdas st mirgirs 1 3 Kl
pprovisionngment en papier hygidnigua, savon et essuie-mains X 5 T
Essuyage humide des portes, poignées da porta at Interrupteurs X 3 3
Balayaga des sols X 3 iy
Mattoyage et désinfection des sols X 3 N,
[Essuyage humida des distributeurs 3 T
Détarirage des appareils sanitaires x 3 K
Lavage des faiencas murales X 3 X,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ) 3
Nattoyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubslies X 3 B
TERERS T T PRESTATION ABORDS EY PARKING IGAB ¢ i
Ramassage des déchels X I
Mattoyaga fagada GAB (écran, clavier et signalétique basse) x i
3 TR T . | CAHIER DE LINISON ; %
Signature régulldre de Fentreprise 2 P
Réponsa aux commentalres da La Poste 2 {
Auto-contrile 8 %
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fichas de sécurité prodults d'entretien 2 1
i PERSONNEL it N
Raspecl des fréquences des prestations de nsnoyaga 3 1
Raspect das consignes (homires et date) 2 )
B R e D N T I i, L ST IMATERIEL'ET PRODUNY S R ol 7 e | T T
Présenca du matériel en état sur site 2 {
Présence et Stiquettage des preduits 2 /
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
La note minimale &
afteindre est de 80,
En dessous de cellg-
5 i des pénalités
. Sntoat o | |Preévues au contrat
T seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux {niveau 1 oy 2)

** Dans le cas des silas H3, prendre en compta cette colonne at Fappliquer 4 la fréquerce sur site

Mattre NG dans les cases lorsque la prasiation n'est pas A fairg




DATE uu_cqo;;;aa.e i ;?-{"-?- E g'_}"ne]_ -

—

B

e b S

P B W) L

o T B L L PS8 Pl e

[ETABLISSEMENT ([ong_

S (G ae

Type de local :[

S H5iHE Note 5
Type de prestation H1 H3 " M1 absereations o NOTE
AL PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ; ]
Balayage humide ou aspiralion das sols » 4 o
Lavage des sols X 4 e
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [
Entévernent des traces de doigis sur les portes et Intemupleurs X 4 Y
Désinfaction des combinds téléphonkues X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs pouballas X 3 n
|Netioyage et lavaga des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 o
Ioépoussiérage des pigtements de siéges ot meublas. cdlé de meubles, . P
plinthes, radlateurs ‘4
Dépoussiérage das rebords de fendtras X F =
Dépoussiérage des dessus d'ammaires, de pores et de cadres X 4 A
; T 'PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI R ERERd
Balayaga humide ou aspiration des gols X ] IA
Lavage des sols X [] [4
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interupteurs X [ N
Enlévement des traces de doigts sur les clolsons vilrdes X 5 Y
[0épousslérage des rebords de fendtres 3 T
Depoussierage des pietements de sldges et meubles, caile de meubies,
plinthes, radialeurs 4 7
Dépoussiérags des dessus d'ammoires, de portes et de cadras X 4 5
[Mise en place de nouveaux sacs paubelles X 3 =,
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubsiles X 3 3
S PRESTATIONS SANITAIRES ; !
Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 N
Vidance et désinfection des poubelles hygl&niques X 3 i)
Essuyage ef nelloyage des robinettaries et miroirs x 3 -
provisionnement en papier hygiénique, savon et essulg-mains X & [
Essuyage humide des portes, poignées da porte et Intemmupteurs X a 5z
Balayage des sols X 3 =
MNatioyaga ot dasinfection des sols X 3 By
Essuyage humide das distributeurs 3 T
Délartrage des apparalls sanitaires X 3 a
Lavage das faiences murales X E) Y
Mise an place da nouveaux sacs poubelles X% 3 -y
Nattoyage et lavaga des corbaillas A paplers at des poubalies X 3 P
T “PRESTATION ABORDS ET PARKING 7 GAB
Ramassage das déchels X 2 7
[Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X (L
TEr L e TR  CANIER DE LIAISON 3BT @
Signalurs réguliére de lenlreprise 2 /
Répanse aux commentaires de La Posta 2 ]
Auto-contrbie 8 a
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurtd produits d'entretien 2 [&
Gt e s , Vra A } R PERSONNEL : BRI
Respect das frdquences des prestations de nettoyage 3 Gy
Respect des consignes {horaires el data) 2 i)
T e A i ! i DAUTIMATERIEL'ET PRODENT. 1.4 3 B Lmpisl] Ftmn
Présence du matérel en état sur site 2 7
Présence et 8liquattage des produils 2 Vi

Observations

LA POSTE

kF/RESTATAIRE

145 St

100

La note minimala 3
atteindra ast de 80,
En dessous de celle-
ci des pdnaités
prévuas au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiqudes dépandent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3. prendra an compte cette colonne et 'agpliquer 2 Ia fréquence sur site

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTE bu coNTROLE : (5 {/[/D' AN | [evasussewent

Aoutn N5 N

Type de local :]

- H5/HE Note
Type de pl"estatlon H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 2
[ﬁalayage humida ou aspiralion des sols X 4 7]
Lavage das sols I 4 ’ o
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 N
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs X 4 g
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise en placa da nouveaux sacs poubelles X 3 .
[Nottoyage ef lavage das carbailles & papiers el des poubellas X 3 !
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, obté do meubles, - 4 L
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres x 4 Mo
IDépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ol ’
[leayage humide ou asplration des sols X [ [#]
Lavage des sols x s A
JEniévement des traces de dolgls sur ies portes et interruplours X [ =
Enlévement des traces de dolgls sur les clolsons vitrdes X & 5
Dépousskrage des rebords de fendtres [ s i
Dépousskirage des pidtements de sidges el meubles, cité de meubles, i
plinthes, radialeurs o {
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 ?'
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
INetioyage et lavage des corbeilies 3 paplers et des poubselles X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparsils sanilalres X 3 L
idance et désinfection des poubelles hyglaniques X 3 =
Essuyage el nettoyage des robinatieries et miroirs X 3 3
JApprovisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains x [ v
Essuyaga humide des portes, polgnées de porte st intemupleurs X | 3 i
Balayage das sols X 3 2
Mattoyage et désinfection des sols X 3 1
Essuyage humide des distributeurs 3 e L
Détarirage des appareils sanitaires X 3 ]
| avage des faiences murales X 3 3
Misa en place da nouveaux sacs poubelles X 3 ",
Naltoyage et lavape des corbeilles & papiers et des poubelles B P [ i,
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB e | ]
Ramassage das déchats x 2 /
Mettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 L
LY
TAER BETTATSoN : T
Signalure régulidre de Fentraprise 2 pi
Rép aux commentalres de La Poste 2 7
Auto-contrble 8 &
Présence du planning d'arganisation 2 i
Présence fiches da sécurité produits d'entretien 2 rd
] PERSONNEL :
Respect des fréquences des prestations de nelloyage 3 Y
Respect des consignes (horaires el dale} 2 P
" IMATERIEL ET PRODUIT AR, Ko
Présence du matérel en étal sur site 2 )
Prasence ot étiquetiage des produils 2 b
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 1456 Q
[ 100 0.0
=, :‘_-_ v __:‘-—--\'—""‘-_\_
T — La note minimale &
T3 |[atteindre est ge so.
- q En dessous de celle-
> B . ((' /c " |ei des penantas
""----' AT prévues au contrat
LA PASTE I'entretien seronl appiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas das sites H3, prendre en compte cetle colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mattre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 2 falre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontrOLE: 510 /9 o7 O | [evasussement I~ (R, f
Type de local :[
Type de prestation* Hi H3 Hsi" & M1 observations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Ealayage humide ou aspiration des sols X 4 ¢y
Lavage des sols x 4 [A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévernent des lraces de dolgls sur les portes et Intemupteurs X 4 Fl
Désinfection des combinés tdléphonigues X 2 vl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles ® 3
JNettoyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubelies X 3
Dépoussiérage des pldternonts de sidges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs : . ?,
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 Vi
Dépoussiérege des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
I-Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X & A
Enldvement des traces de deigls sur las portes el interruptaurs X B Y
Entévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X [ A
Dépoussiérage des rebords de fandtres ] |
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, colé de meubles, i
plinthes, radiateurs g e
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et da cadres ] [
lese en place de nauveaux sacs poubelles X 3 ‘C
Nettoyage el lavage des comeilles a papiers el dos poubelies X ] o
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el ddsinfection des appareils sanitaires X 3 )
[Vldance ot désinfaction des poubslles hygidniques X ) =
|Essuyage ol natloyage des robinatterdes at mirolrs X 3 =
Approvisionnement en papler hygidéniqus, saven at essuig-mains X [ =
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et inlemuplaurs X 3 Y
Balayage des sols X ] =)
Netioyage 8t désinfection des sols X 3 7,
JEssuyage humide des distributeurs a ™
Détartrage des apparells sanitaires X 3 Ay
Lavage des faiences murales X 3 S
Misae an place de nouveaux sacs poubslles x 3 =)
Nottoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 L,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Iﬁamassage des déchels X 7
Nelloyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique basse} X i,
CAHIER DE LIAISON
Signature dguliére de l'enireprise 2 f
Réponse aux commentalres de La Posta 2 18
Auto-contrdle 8 i
Présence du planning dorganisation 2 pLN
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 _
PERSONNEL -
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 4
Respect des consignes {horairas et date) 2 =
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 -
Présence el éliquattage des produits 2 '-(
Observations . 0[ i LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
%;‘ o 100 0,0
La nole minimale &
atte'ndre ast de 80,
En dessous de celle-
o ‘ﬁ <! des pénalités
R i, St I’ tret prévues au contrat
S,t Tl LA POSs eniretien saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer A ka fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 3 faira




D T R W S L LW

foate ou controLE: G R/ ,{/Li TR | lemasussement Qo He QO 1

Type de local :L

Y™ f,je

Type de prestation* Hi | ns | HeME

M1

obssrvattons

Note

Maxj nate

W THPRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE 2 J L rahb] B

=

Balayaga humide ou asplration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureayx et objels meublants

ol BB b E

Enlévement des traces de doigis sur les partes et interrupleurs

[Désinfection des combings taléphoriques X

Mise en place de nouveaux sacs poubefles X

|Nenoyage ot lavage des corbeflles  paplers et des poubelles

plinthes, radlateurs

Ifépousslérage das pidtemants de sidges el meubles, cdté de meubles,

Dépoussiérage des rebords de fendtres

[Dépoussiérage des dessus d-armoires, de podes el de cadres

Bl bl I 1]

il b wiolnlalals]os
——

T S Y PRESTATIONS BALLE PUBLIC/COFL . 0 . o %

Balayage humide ou aspiration des sols

Enl@vement des traces de doigts sur ies portes et intemupteurs

2 2¢ I (> |

Enlévement des Wraces da doigts sur las cloisons vilrdes

Dépoussidrage des rebords da fendlres

Dépoussiérage des piglements de sidges et meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage das dessus d'armolres, de portes el de cadres

Mise an place de nouveaux sacs poubefies X

Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles

Wlwfa]l & |l m

SN SIPRESTATIONS SANITAIRES

Lavaga at désinfection des appareils sanitaires

W
Yas

Vidance st désinfaction des pouballes hygianiques
Essuyage at nettoyage des robinetteries et rmiroirs

Approvisionnement an papler hygidniqus, savan et essuie-mains

Essuyage humlde das porles, poignées de porta at Interruptaurs

Balayage des sols

L LA B At A

Natloyage et désinfection des sols

|Essuyage humide des distibuleurs

{Détartrage des apparells sanitaires X

JI“1\) o W\Hb}w

Lavage des falences murales

Misa en place de nouveaux sacs poubelias X

b

Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies

Wilwlwloleciflwjm|w|wian

g

Lo I PRESTATION ABORDS ET PARKING FGAB = 0 © 0 Lo if ot

Ramassage des déchels X

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X

T T T 5 T CARIER BE LIASOR.

i

Swgnature régullére da lenlreprise

Réponse aux commantaires de La Poste

Auto-contrjle

Présence du planning d'organisation

Présence ﬁchss de sécurité produits d'entratien

qrofralonfrfra].
N

S { ik e ot B 0 T IPERSONNEL

Respect des fréquenoes des prastahons de nattoyage

Respect des consignes (horaires et date)

S B S S T SR MATERIEL E T PRODUIL AT

—

Présance du matérel en dtat sur site

Présence et éliguettage das produils

QObservations LA POSTE

7]

145 | Al

100 i

| {ta note minimale 4

atteindre est de 80,
En dessous de celfe-
¢i des pénalites
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bumauy {niveay 1 ou 2
** Dans le cas des sites H3. prendra en compte cette calonne at l'appilquer 3 ia fréquence sur site
Malttra NC dans les cases lorsque a prastation n'est pas 2 faira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bucontrote: 1) /a7 J 722 | [raeussement A Top SE X L » azene Au Deead A
Type de local :[
Type de prestation* N B Rl B0 ebsarvations wan | MOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
@yage humide ou aspiration des sois X 4 [
Lavage des sols X 4 1A
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 d '
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 G
Désinfection des combinds téléphoniques X F] {
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 1 e
Netloyage et lavage des corbellies & papiers ol des poubeiies x 3 5
Dépoussiérage des plélemants de sldges el meubies, ¢ité de meublss, 7
plinthas, radiateurs X 4 i
[Dépoussiérage das rebords de fenétres X 4 A
Dapoussidraga des dessus d'amoires, de portes ot de cadres X 4 I
1
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI 5 ;
Balayage humids ou aspiration des sols X & )
Lavage des sols X 6 i)
Enkévement des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs X [ s
Enlévement des Uraces de doigts sur les clolsons virdes X 3 =
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépousslérage des plétements de sidges ot meubles, cdtd de meubles,
plinthes, radiateurs 4 dl
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 a,
Nealtoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 ~
: PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 ??
idance el désinfaction des poubelles hygieniques X 3 )
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 ]
|Approvisionnement an papier hyglénique, savon et es5uis-malns X [ <
Essuyage humide des portes, poignées de porte el Interrupleurs X 3 5
Balayage das sols X 3 RS
Mettoyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des appareils sanitaires X ] 3,
Lavage des faiences murales X 3 >,
Mise en place de nauveaux sacs poubelles X 3 3,
[Netioyage et lavage des corbeilles & papiars el des pouballes X 3 2,
1Y
'PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets " 7
Nettoyage fagade GAB (écran, claviar et signalélique bassa) X 4 &
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de Fentreprise 2 7
Réponse aux commentalras de La Poste 2 ¥
Auto-conlrola [] Y
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurllé produits d'antretien 2 i
/. PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 Y
Respect des consignes {horaires et date) [ 7/
i i . A MATERIEL ET PRODUIT ! 7
Présence du matérial en &lat sur sile 2 I
Présence et dliquatiage des produits 2 1
Observations \Qq a LA POS'I:IE‘ . LE PRESTATAIRE 145 0
LT} Fag SRR
C> p&"‘ ' 100 0.0
sh 1 8.
Fi = La note minimale &
("-__ “ ”] 2 -, atteindre esl de 80
Lo ZG 23 £n dessous da calle-
@' mﬁ : ¢i das pénalités
e I'entretign | [Préwes au contat

seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendve en comple catfte colonne et i'appliquer 3 ta fréquance sur sita

Mettre NC dans les cases lersque [a prestation n'est pas 4 faire

%



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bucontrore: /iy | Lod O | EresssweaSF FLemme Soi Ry cAppet
Type de local :|_ u
Type de prestation* TN Rl T e oo 1 Note
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
|Batayage humide ou aspiration des sols X ) A
JLavage dss sals X 4 &
Essuyage humide des dassus de bureaux et objets meublants x 4 &
Enlévement des traces de doigts sur les pories et inlermupleurs X 4 4,
Désinfection des combinds Iéléphoniques X F 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 7]
Nattoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cté de meubles,
plinthes, radlateurs X . z
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da portes et de cadres X 4 ‘v
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI S
lﬁatayage humide ou aspiration des sols x [ &
lLavage des sols X [ &
Enldvemenl des traces de doigls sur les portes et intemmupteurs X 3 =
Enlévement des iraces da doigls sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 [
Dépoussidrage des plétements de siéges et meubles, c61é de meubles,
plinthes, radiateurs 4 Z_
Dépoussidrage des dessus damoires, de portes et da cadres X 4 ¢
Mise en place de nouveaux sacs poubglies X 3 )
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubslies X 3 =3
PRESTATIONS SANITAIRES £
[Lavaga et dasinfection des appareils sanilaires X 3 EN
Jvidance el désinfaction des poubslles hygianiques X 3 i
JEssuyage el netloyage des robinatteries et miroirs X 3 3__
Approvisionnement en papler hygidniqua, savon el essvie-mains X [3 -
Essuyage humide des portes, polgnées de porte at intamuplaurs X 3 T,
Balayage des sols X 1 N
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 T
Détarirage des apparells sanitaires X 3 Y
Lavage das faiences murales X 3 Z
Mise an place da nouveaux sacs poubelies X 3 s
Mattoyage el lavage des corbeilles 4 paplers et des pouballes X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
JRamassage des déchals X 2 7
Nettoyage facade GAB (bcran, clavier st signalétique basse) X {r
1
"CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de lentreprise 2 /
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-conirdle B kN
Présence du planning d'organisation 2 Fi
Présence fiches de séeurité produits d'entratien 2 ¥
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de natioyaga 3 )
Respect des consignes {horaires et date) 2 Vi
MATERIEL ET PRODUIT i ;
Présence du matériel en étal sur site 2 23
Présence et dliquettage des prodults 2 9
Obiservations . / LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
C’ \ 100 IJ£
,-1 La note minimale &
\.‘v\\‘\% atteindre est de 80,
> En dessous de celle-
“; ci des pénalités
- J . prévuas au conlbrat
L ‘0 Fentretien seront appliquées
o
E7THI

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prandra an compte cette colonne et l'appliquer 4 (a frdquence sur sile
Mettre NC dans las cases lorsque la presiation nest pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate buconTraLe: (/17 {92 |

lerasussement Y- S o ime o

Type de local :I

o HS/HE Note
Type de prestation H1 | H3 |7 M1 abservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE - -
Eyage humida ou aspiration des sgis X 1 ‘.
Lavage des sols X 4 '4
IEssuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 &
Enlévemnant des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 7
Désinfection des combinés éléphonigues X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Netloyage et lavage des corbeilles 4 paplers el des poubelies X 3 )
Dépoussiérage des pldtements de siéges et meubles, citd de meubles, r.
plinthes, radiateurs X 4 4
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 [
Dépoussidrage des dessus d’'ammolres, de porles et de cadres X 4 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Iﬁalayaga humide ou aspiration des scls X & &
Lavage des sols X 6 7~
Enldvement des traces de dolgts sur les portes et intermupteurs X [ 1,
Enlévement des traces da doigts sur les cloisons vitrées X 5 &,
Dépousslérage des rebords de fendtres 3 Z
Dépaussiéraga das piétements de siéges el meublas, cdté de meubles, N
plinthes, radlateurs 4 2‘
[Dspaussiérage des dessus d'armolres, de portes el de cadres 3 T
[Mise en place de nouveaux sacs poubeilss X 3 N
INettoyage at lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles % 3 73
PRESTATIONS SANITAIRES
[Favage et désinfection des apparsils sanitaires x 3 =
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 T
[Essuyage et nettoyage des robinelteries et miroirs X 3 7
Approvisionnement en papler hygidnique, savon et essuie-mains X 5 =,
Essuyage humlde des portes, polgnées de parte et interrupleurs [3 3 7,
Balayage das sols X 3 )
[Neitoyage et désinfection des sols 5 3 =5
Essuyage humide des distributeurs 3 EN
Délartraga des appareils sanitaires X 3 L
Lavage des faiences muralas X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Nettoyage et lavage des corballlas a papiers et des poubellas X 3 >
i PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
|Ramassage des déchets X 2 7
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique bassae) X 4 {;
" CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de Fentraprise 2 &
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ‘{
Auto-contrble [] b A
Prasance du planning d'organisation F] 7
Prdsence fiches de sécuritd produils dentretien 2 [
s PERSONNEL
Respegl des fréquences des prestatians de nettoyage 3 "7,
Respect dea consignas (horalres et data) 2 I
{"[I:MATERIEL ET PRODIIT z !
Présence du matériel en état sur site 2 9
Présence et étiquetlage des produils 2 [}
Observations 4&'\0 LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
6j 100 0,0
AVEANOY NG INNIILT LKIvS 0083 La nate minimale &
1#pneg esucydpy any g altsindre est da 80,
.I.V ’ wasa En dessous da celle-
@ “ 7 ci des pénalités
Wy e Y'entretien ::D“:":’::;:i:‘::';’:'

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites HJ, prendre en compte cette colonne &t Fappliquer & la fréquence sur site

Mettra NC dans les cases lorsque la prastation n'ast pas A faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bucontrOLE: | L1/ 22

1

il

Type de local :l_

[Erasuissevent 3} X gued Dapmelg©

ST H5/HE Note
Type de prestation HT | H3 - m observations S NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE ;
jBalayage humide ou asplralion des sols X 4 g
Lavage dos sols x 4 ¢
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels maublants x 4 Ly
Enlévemant des lraces de doigts sur les portes et intemupteurs x 4 7z
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubellas x 3 'r-
Natioyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles " 3 I
Dépoussiérage des plétaments de slégas et meubles, cité de meubles ;
plinthes, radiateurs X 4 f
Dépoussiérage das rebords da fendtres X 4 {,
Dépoussiérage des dessus d’amolras, de portes et de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIG / COFI = :
Balayage humide ou aspiration des sols X B 2‘
Lavage des sols X B Vs
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs % 5 L
Entévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrdas X 5 )
Dépousslérage des rebords de fendtres 4 [
Dépousskirage des pidtements de sigges et meubles, cOI8 de meubles, L{‘
Iprlnthes, radiateurs 4
Epoussléuage des dessus d'amoires, de porles et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y,
Nettoyage et lavage des corbellles A paplers et des poubslles X 3 =
i [PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection das apparells sanitaires X 3 S
l\Mance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinelteries et mirgirs X 3 3
Approvistonnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5 =<
Essuyage humide des portes, polgnées de porte sl Intermupleurs X 3 =
[Balayage des sois X 3 N
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 5
IEssuyage humide des diskibuteurs 3 T
Détartrage des apparelis sanitaires Fe 3 ~,
Lavage des falences murales X 3 3,
Mise &n place de nouveaux sacs paubelles X . 3 >
Neittoyage et lavags das corbeilies 4 papiers at des poubelles X 2 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X z
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X [=
r : " CAHIER DE LINSON o
Signature réguliére de l'entraprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrdle 8 A
Présence du planning d'organisation 2 3
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 sl
PERSONNEL
Respact des fréquences des praslations de nettoyage 3 )
Respect des consignes (horaires et date) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 {
Présence of étiquettage des produits 2 1
Observations ) \ LA POSTE P LE PRESTATAIRE 145 0
('x‘i,:\' K 100 0.0
La note minimale &
alteindre ast de 80
o En dessous de celle-
( o ¢l des pénaliths
LA POSTE "entratian prévues au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux {riveau 1 ou 2)

** Dans lg cas des sites H3, prendre en compte celte colonne st Fappliquer 4 ta kéquence sur site

Mettre NC dans les casas lorsque la prastation ~'est pas & faire



D R R A P Ty W S N I

{oaTE U conTROLE - A N U H 1

lemaussemem SN (eaa_,-\ fLL/L; L (ﬂ,u < '

Type de local :L

Type de prestation*

H5/HG M1

Note

Mazi NOTE

L PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Barayaga humide ou aspiration des sofs

Lavage das sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants

Enlévement des tracas de doigts surles partes el Intarruptaurs

e ¢ |5¢ ¢ |,

Désinfection das combinés éléphaniques

{Mise en place de nouveaux sacs poubelies

[Mettoyage et lavage des corbeiils & papiers et des poubslias

plinthes, radiateurs

l;époussmrage des pidtaments de sidges al meubles, col4 de meubles,

Dépoussiérage des rebords da fendlres

Oépoussiérage des dessus d'ammolras, da pones et de cadres

bt B

Bla] b |wlwinlalalalas

4 71 IPRESTATIONS SALLE PUBLIC/ CORI

Balayage humide ou asplration des sols

lLavage des sais

Enlévement des traces da doigts sur les pories el interrupteurs

Enlévement des traces da doigts sur les clolsons vitrées

Bl Bl bt

Dépoussidrage das rebords de fendtres

Dépoussierage des pigtements de siéges et maubles, cota de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépaussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Netioyage et lavaga des corbeilles 4 paplers et des poubeiles

elalal & lajola|e|e
1~

e S PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfectmn des apparsils sanitalres

Vidance et désinfection des poubaligs hyglaniques
Essuyage et nettoyage des robinetterias et miroirs

]Appm\ds!onnemanl &n papier hygignique, savon et essule-mains

|Essuyage humide das partes, palgnées de pore et intarmupteurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

[ 12 [ae e |we [

Essuyage humide des distibuteurs

Délartrage des apparells sanilaires

[Lavage des @iences murales

IMise en place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbeifles & papiers et des poubellas

Lilwlwimiwlwlw|w ofa|w]w

SR UIESIS VI PRESTATION ABORDS ET PARKING £ GAB

[Ramassage des déchels

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa)

N By
Err iy

:CAHIER DE LIAISON

Signalure régufiére de l'anlreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrble

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sdcurlté prodails d'enlretian

Minfoimima]:
o)

PERSONNEL

Respect des féquences des prestations de netloyage

[
W

Respect des consignes {horaires et date)

B

MATERIEL ET BRODUIT. . | \iiee

A

Présence du matéral en étal sur site

Présencs et tiquettage des produits

LAPOSTE® ",

LMY r,

S\Ob L e £

u/

LE PRESTATAIRE

146

100

La nolg minkmale &
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
¢i des pénalitas
prévues au contrat

seront appliquées

“ Les fraquances indiqudes dépendant du ¢lassement des bureaux | inivaau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendrs en compte cetle colonng et Fappliquer & la fkdquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prestalion n'sst pas a faire

f‘u



e

e o

L R

|pATE DU COMTROLE : A i{;{’]’,f IS

i

{eTABLISSEMENT Ty X 0w de e --'-OI‘TCE-'U(,’('("I

Type de local :l

Type de prestation* W | owa [ HEHEL J— :‘:: NOTE
SRl PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE 4
Balayage humide ou aspiraltion des sols X 4 A5
Lavage des sols X 4 {
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L ¥
Enldvemant des traces de delgts sur les portes et interupleurs x 4 v 7
Désinfeclion des combings l§éphoniques X 2 7
{Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] =
[Nettoyage et lavage des corbeilies 3 papiers et des poubeiles X 3 iy
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubias, caté de meubles,
plinthes, radiateurs L 4 ?_
Dépoussidraga des rebords de fendires X 4 &
Oépoussiérage des dassus d'armaires, de portes et de cadres X 4 7
i 'PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COFI } Y
"Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
|-avage des sals X § e
JEnldvement des traces de duigls sur les poriss el inlerrupleurs x s £
|Eniévement des traces da doigts sur les cloisans vilrdes X 5 T
Dépoussiérage das rebords de fendtres 4 L
Dépoussiérage des pidtements de sléges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radialeurs 4 1
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 7
Mise en place do nouveaux sacs poubelles X 3 ~
Nattoyage et lavage des corbeillas & papiers st des poubelias X 3 ~
int PRESTATIONS SANITAIRES
rLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 LY
I\_Ibdance ot désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ~
Essuyage et netioyage des robinetterias et miroirs X 3 =Y
[Approvisionnement an papier nygi8nique, savon el essuie-mains X 5 N
lEssuyage humide des portes, poignées da parte et interrupleurs X 3 3
Balayaga das sols X 3 )
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 i
Essuyage humide des dislributeurs 1 3
I_Détartrage des apparells sanitaires X 3 -
Lavage des faiences murales X 3 4
[Mise en place de nouveaux sacs poubefes X 3 5
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers at des poubelles X 3 Y
{0 LD PRESTATION ABORDS ET PARKING fGAB -
Ramassage des déchels X 7
Nehtoyage fagade GAB (dcran, clavier et signalétiqus bassa) X ¥
T Sl R AR . "CAHIER DE LIAISON 5
Slgnature réguliére da l'antraprise 2 /
Réponse aux commantaires de La Poste 2 {
Auto-contrdle [ 'S,
Présenca du planning d'organisation 2 {
Présance fiches de sécuﬁ_lgﬁmdults d'entretlen 2 B
ETTRET 1 PERSONNEL” R, iy
Respect des fréquences des prastations da netloyage [ kY
Respect des consignes (horaires el date) 2 i
SELARTE AR PR L D TMATERIELET PRODUIT 5y b T | o] N
Présanca du matérigl en état sur site 2 5
Présence et éliqueltage des produits 2 FEE
Obsaervations a\LE- 5,‘;\ LA POSTE LE PRESTATAIRE Iy 145 |
NG ¢
TN g
:':‘::" b (_-3 ‘i.'g‘ ? La nota minimale 4
< X & N attsindrs est de 80.
2 e En dessous da celle-
a-?e?lf £i0) \f: ( E_;,’ %"’ _ ci des pénalités
B NP opiear o~ | |prévues au contrat
ta hosre T TGE sarmnt appliquées

* Les fréquences indiguées déperdent du classamant das burgaux (niveau 1 ou 32)

** Dans le cas des sitas H3, prendra sn compte cette colonre el "appliquer a la fréquence sur sita

Mettre NC dans les cases lorsque !a prestation n'est pas 2 fairs



P A A MU W T D A L L MU MY UL TUO I

foarepucontroe:  7& [ AU NmAS {  |emasussement < Penpne Coi gg:ssa:‘)g |

Type de local :|
I Hs/He ) Note
Type de prestation H1 | W3 " M1 sbaervations Ml NOTE
SN0 3t | PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE R P
Balayage humide ou aspiralion des sais X A Y
Lavage das sols X 4
Essuyage humide des dessus de buraaux et objels meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur las pertes et intemuptsurs X 4 %,
Désinfection des combinés léléphoniques X 2 9
}Mise &0 place de nouveaux sacs poubelles % 3 g
[Metioyage el lavage des corbeilles 2 paplers et des poubalies X 3 3
IDépoussIémga des platements de sidqges et meubles, cb1d de meubles, X B
plinthes, radlateurs ‘(
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 Y
[0époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 {
ITEEENEAYN I EIPRESTATIONS SALLE PLBLIC / COFI AT e P
Balayage humide au aspiration des sols X 8 25
Lavage das sols X 8
Enlévemant des traces de doigts sur las portes at Intarmupteurs X 5 T
Enldvement des traces de doigts sur les cloisans vitrées X 5 el
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 (=
Dépoussidrage des pidtements de siéges et maubles, citd de meubles,
|pllnthes, radiateurs 4 &
IDépoussiélage des dessus d'anmnoires, de portas et de cadres X 4 r)
[Misg en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
{Nsitoyage et lavage des corbailles & papiers et des poubelles X 3 Y
ST JPRESTATIONS SANITAIRES . [+ { 5 Rl s AR B £ s
Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 N
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques X 3 =
Essuyage et netioyage des mbinsiteres et mimirs X 3 ]
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essule-mains X [ 3
IEssuyage humide des partes, polanées de porta et interuplaurs X 3 T
[Balayage des sols X 3 )
{Nattoyage el désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide des distributaurs ) N
Détartrage des apparells sanitairas X 3 £
Lavage des falences murales X 3 K
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 3
Netioyage el lavage des corbefles 3 papiers at des poubelles X 3 EY
LS 2T U PRESTATION ABORDS ET PARKING FGAB 77 SRR R Q_B;al - el ,m;‘ LA AT A A
Ramassage des déchels X 2 7
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Y
A
L5 CAHIERDE LIAISON =l o o HER DS AR e | Rkl v
Signalure réguiiére de fenlreprse 2 ]
Réponse aux commentalres ds La Poste 2 {
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécuité produfts d'entretien 2 7
T R D R O S Tl PER S ONNE L S SR SV D, WSROI § RIS | IS e
Respect des fréquences des prestalions da nettoyags [ 3 |
Respect des consignes (hovaires ot date) 2
(e A ST MATERIEET RO e T e =t S
~ Présence du mataralen. 4tat sur site 2 7
Présence st dtiguettage des produits 2 3
Observations LE PRESTATAIRE 9 145 | AV}
GDLL é 1% e
La nota minimale 3
atteindre est de 30,
En dessous de celle-
N ¢l des pénafités
Crantratian | [pewes au conea
seront appiqudes

* Les iréquencas indiguées dépandent du classement das bureaux {niveas: 1 cu 2]
" Dans le cas des sites H3, prendra en compte cetie colonne at Fappliquar A Ia fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prastation n'est pas A fire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fareovconmoe: T7 (TS 1 e S 9 onnaim collen ]

Type de local :|
Type de prestation* W[ ows [ BB absarvations note | nore
IR . /IPRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
I:Balayage humide ou asplration des sols X 54 [N
Lavage des sols X 4 fi
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Entévement des traces de dolgts sur les portes et intermuptaurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 9
Mise en place de nouveaux sacs poubellss X 3 '{;,
Nettoyage el lavage des corbellles 4 paplers et des poubelles X __3 o
Dépoussiérage des pldtements de sidges et meubles, coté de meubles,
plinthos, radiateurs X 4 Q
Dépoussléraga des rebords de fendires X 4 E
{Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadres X 4
i 'PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI i A
Balayage humide ou aspiration des sols X § &
Lavaga des sols X 6 &
|Enlavarnent des iracas de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 -‘f)
Enldvement deg iraces de doligts sur les cloisons vitrdes X 5 =5
Dépousslérage des rebords de fendtres 4 [
Dépoussiérage des pidtements de sibges et meubles, cdlé de maubles,
plinthes, radiateurs 4 g
J0épaussiérage des dessus d'amolres, de porles et de cadres S f_
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ey
iNstioyage st lavage des corbellles & papiers et des paubelles X 3 L
T OSSR PRESTATIONS SANITAIRES i
[La\mga at désinfection des appareils sanitaires X 3 v
[vidance et désinfection des paubelles hygléniques X 3 5
|Essuyage et nettoyage des robinettarles et miroirs X 3 7L,
pprovisionnement an papier hyglénique, savon el assule-mains X 5 L
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et interruptaurs X 3 %
Balayage des sois x 3 e
Netioyage et désinfection des sols X 3 S
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Délartrage des apparells sanitakres X 3 h
Lavage des fafences murales X 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ]‘::
MNetioyage et lavage des corbellles & paplers et des poubslles X 3 ~
} PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 _i_’
Nettoyage facade GAB (écran, clavier el signalétique bassa) ¥ 4 ﬁ
v
CAHIER DE LIAISON | . _ =
Signature régulidra da Fentraprise 2 4
Réponse aux commentalres de La Posle 2
Aule-contrdle 2 E——
Présenca du planning d'ocrganisation 2 ]
Présence fiches de sécurité predults d'entrellen 2 1
o x & 4 SRS NI PERSONNEL " EN ARG R T ¥ Imas ;
Respect des fréquances des presiations da natloyage 3 e
Respect des consignes {horalres et date) 2 g
I MATERIELET PRODUIT i 4t 5 AR e ;
Présence du matérel en &lat sur site 2 = |
Présence et étiqueltage des produils 2 1
Observations : LA POSTE \’%U L] 4 /JLE PRESTATAIRE 145 0
sz‘ / ) 2. 100 0.0
La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de calle-
g ci des pénalités
LA POSTE Ventretian ::;:;.::;::3::[

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau § ou 2)
** Dans le cas des sitas H3, prandre en comple cetfte colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faira
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XA ToTs

IDATE DU CONTROLE :

|

[eTABLISSEMENT S~ ._J(\(-'E:A /O
AR b (g

Type de local :I_
Type de prestation* Heo [ owy | RS gy obsarvations ;‘;: NOTE
foltmg ok PRESTATIONS BUREAU OU BACK, OFFICE - 7
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 T
{Enlévement das races de doigls sur les partes et Intarrupleurs X Y I .
[Oésinfeclion des combinés teldphoniques X F] 7 1
|Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Ca
[Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubeltes X 3 L
Dépoussiérage des pidtements de sléges et meubles, cdté de meubles,
linthas, radiateurs X 4 '2_
Dépoussiérage des rebords da fendtres X 4 [
Dépoussidrage des dessus d'anmoires. de portes ef de cadres X r 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI 3 T |
Balayage humide ou asplration des sols X 8 &
[Lavage des scls X ) 4
Eniévement des traces da dolgls sur les portes et interrupteurs X 5 T——
Enlévement dea traces de doigls sur les cloisons viirées X 5 X
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 [
Dépoussiérage des plitements de sidges et meubles, cotd de meubles, U
Ipllnthes, radiateurs 4 'L
[Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de pories el de cadres 3 2
fnise en place de nouveaux sacs poubsllas X 3 &
[Netioyage et lavaga das corbeilles 3 paplers et des pouballes X 3 7
PRESTATIONS SANITAIRES :
"Lalmga et désinfaction des apparells sanilaires X 3 X
I_‘{bdanoe el désinfection des poubellas hygléniques X 3 5
Essuyage et nettoyage des robm_elteries at mirolrs X 3 =
Approvisionnement en papier hygidnigue, savan et assuie-mains X [ y
Essuyage humide des portes, pokinées de porte et intarrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3.
|Essuyage humide des distributeurs 3 )
Délartrage des apparels saniairas X 3 =
Lavage des fafences murales X 3 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =
Nettoyage el lavaga des corbeilles 3 papiers ot des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchsls X 2 P
Nettoyage fagade GAB (scran, clavier et signaléiique basse) X 4 [
L)
R EAatRd ERIOR - ~ " CAHIER DE LIASON = B,
Signatura régufidre de Pentreprisa F] 2
Réaponse aux oummentgirfes de La Poste 2 Fi
Auto-contrdle B o
Présance du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécurité produfts d'entretien 2 {
PERSONNEL 77 ! e T
Respect des fréquences des preslations de nettoyags I
Respect des consignes (horakres et date} 2 7
MATERIEL'ET BROBUNE Fitrier oo irar S v ke Ty A tans i et | e o
Présance du matérie! en éiat sur site 2 7
Présence at étiquettage das produits 2 ~9
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
RS ﬂ“ %E
- La note minimale &
atteindre est de 80
En dessous da celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
3emnt appliiquées

* Les fréquences indiquéas dépanden du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

" Dans la cas des sites H3. prendie en comple catte colonne et Fappliquer 4 la frdquence sur site

Mattre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas 3 f&ira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE puconTrOLE: 14 fIT 1 2 .

[eapLissement - o Se

Type de local :'

. H5/HE Note
Type de prestation HE | w3 | .0 | me abservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 B
L.avage des sols X 4 )
IEssuyage humide des dessus de bureaux et vhjsts maublanits X 4 ]
|Enlévement des traces de dolgts sur las portes et intarrupteurs X 4 “%
Dédsinfaction des combinds téléphoniques X 2 i
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 4
Nettoyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubelles X 3 P
Dépoussiérage des pldtemants de sldges et meubles, ciité de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 2
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 i
[D&poussidrage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 T
y ‘PRESTATIONS SALLE PUSLIC f COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ 6’
Lavage des sols X [ A
Enlévemant des traces de doigls sur les portes et inlerupteurs x 5 B
lEnlévement des lraces de doipts sur ies cloisons vitrdes X 5
Dépousslérage des rebonds de fendtres 4 2
Dépoussidrage des pidlements de sidges et meubles, cdté de meubles,
plinthas, radlateurs 4 t
I_l:“r ibrage des d d'armolres, de portes et de cadres 4 Yl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
INettoyage et lavage des corbeiles & paplers el des poubelles X 3 4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavege et désinfaclion des appareils sanitalres x 3 ‘L’
ance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
[Essuyage at nettoyage des roblnetterfes et mircirs X 3 S
Approvisionnemant en papier hygidnique. savon et essuie-mains X [ §
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et intemupleurs x 3 kN
Balayage des sols X 3 1,
Nettoyage et désinfection des sols X F) i
Essuyage humide des distibuteurs 3 1,
[Détartrage des appareils sanitaires X 3 ¥
Lavage des falences murales X 3 P
lMlse en place de nouveaux sacs poubelles x 3 %,
Nettoyage et lavage des corbailies & papiers et das poubelles X 3 =
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
JRamassage des déchets x 2 ¥
[Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier ef signalétiqua bassa) X 4 X
CAHIER DE LIATSON -
Signatura réguligre de l'entraprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 b
Auio-contrdle 8 T
Présence du pfanning.d'organisation 2 L
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 ¢
SO PERSONMEL f o i s 3
Respect des féquances des prestations da nettoyage 3 5
Respecl des consignes (horaires et date) 2 Y
: T0 MATERIEL ET PRODUIT = T
Présence du matériel en état sur site 2 1
Présence ot dliquettage des produits 2 ‘L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
160 0,0

CERE

I'entretien

La note minimale &
attaindra ast da B0
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat
seront appliquées

® Les fréquences indiquées ddpendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne el Fappliquer & la frdquance sur site

Mattra NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas 4 faire
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i
|oaTe U conTrROLE : g AN Lestny i leTaBLISSEMENT SN 1O 12
b r ?
Type de local :L
ek HSIHE . Note
Type de prestation Hi | w3 . M obssrvations Mo NOTE
Fas HEJPRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE qre I el | P
Balayaga humide ou aspiration das sols X 4 "l
JLavage des scis X 4 [y
{Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X F) G
Fnlevemanldes traces de doigls sur las portes et Intemupleurs X 3 =
Oésinfection des comblnés tétéphoniques X 2 7
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X E] 2
[Nettoyage et lavage des corbeilles 2 papiers ef des poubefies X 3 Z,
[Jépousslérage das pidtements de siéges el meubles, colé de meubles, - 4 ]
plinthes, radiateurs L
[Dépousslérage des rebords de fendtres X 4 [
|D&poussiérage des dessus dammoires, de portes el de cadres X 3 7
s "7 "PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI s :
Balayage hurmde au aspiration des sols X [ &
Lavage des sols x [] &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interupteurs x 5 Y
Enlévement das traces de doigls sur ies cloisons vitrdes X 5 5
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 L
Dépoussiérage des plétemants de sléges ot meubles, cOta de meubles,
plinthes, radiateurs g 2
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres rl 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X K] P
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles X 3 5
; ; PRESTATIONS SANITAIRES
Lavaga et désinfecttan des appareils sanitaires X 3 i
Vidanca at desinfection des poubslles hygiéniquas X 3 3
Essuyage st netloyage des robinettedas et miroirs X 3 b)
lApprovisiunnemanl an papier hygignique, savon et #ssuie-mains X 8 T
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et Interrupleurs X 1 B
Balayage des sols X 3 3
Nattoyage et désinfaction des sols X 3 =
|Essuyage humide das distdbuteurs 3 5
(Détarirage des apparelis sanitaires X 3 =
r.avage des faiences murales X 3 )
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x E] T
Nattoyage et iavage des corbeiles & paplers et das pouballes X 3 =
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB i i
Ramassage des déchets X 2 {
Nattoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 =
e T . [ -m.ﬁﬁl _ |
Signatura régullére da I'antreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ?
Auto-contrdla [ ~
Présence du planning d'organisation 2 4
Prasence fiches de sécurilé produits d'antretien F 7
TR R T : PERSONNEL [ ! ] ) R
Respect des réquences des prastalions de nettoyage 3 T,
Respect des consignes (horzires et date} F] T
J'MAFERIEL ET PRODUIT #1202 0 ) ; Bl z DT 0 T T
Présence du matérel en état sur site 2 /
Présence al stiguatiage das produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 | AN
q / 100 :
l1' 0 . —
. La note minimale 4
(_/? alteindrg ast da 80,
) En dessous de celle-
?T‘ ) ci des panakigs
& (oricaia - | Prévues au contrat
T seront appliquédes

* Les fréquences indiquéas dépendent du classament des bureaux {nivaau 1 cu 2
** Bans le cas des sitas H3. prendre en comple cette colanne at Fappliquer 3 la fraquance sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas A fairg
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{oATE DU CONTROLE : 41_‘%{ /(_/u TOUS .

{ {erasussement— . 00 (- Ao e

Type de local :I_
. H3/HE Nota
Type de prestation H1 | H3 . M1 obsarvations Mol NOTE
AR PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE BREET A FEEEENE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 q
ILavage des sols X 4 \
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Y
Enlévernent des traces de doigls sur les portes et intemupleurs X 4 L
Désinfection das combinds (éléphoniques x 2 7
JMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 K
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 1
Dépoussiérage des pidiements de sléges et meubles, cté de maubles,
plinthas, radiateurs x 4 L
Dépoussiéraga des rebords de fenétres X 4 [
|Cépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadies X 4 (W
LT I PRESTATIONS SALLE PUBLIC  GOF) ¢ i T o t i E | o
Balayage humide ou aspiration des sols X [] [
Lavage des sols x [] [~
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 3 3
Enidvement des traces de doigts sur les chisons vilrées X 3 v
Dépoussléraga des rebords de fendtras X [l Y
Dépousslérage des platements da sidges el meubles, cale de meubles,
plinthes, radiataurs e L
Dépoussiérage des dassus d'armaires, de portes et da cadres X 4 7
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 N “
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies x 3 N2
—
0% L SPRESTATIONS SANITAIRES [ i
JLavage et désinfection des appareils sanitairas X 3 B
Edance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 k
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 2
JApprovisionnement en papier hyglénique, saven et assuie-mains X 5 3
Essuyaga humide des pories, poignées de porie et interrupteurs x 1 I
Balayage des sols x 3 £
Nattoyage et désinfection das sols X 3 7
|Essuyage humide des disiributeurs 3 K
Délariraga des apparells sanilaires X 3 2
ILavaga des faiences murales X ) 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage el lavage des corbailies 4 paplers et des poubellas X 3 z
TR PRESTATION ABORDS ET PARKING ['GAB T
Ramassage des déchels X 2 ]
Nettoyage fagade GAB {cran, clavier et signalétique bassa) X 4 Sl
1\
L L O e Ll & e e PR finec HCAHIER DE LUEN i i) | B I
Signature régullére de l'enlreprisa 2 Vi
Réponse aux commantaires de La Poste 2 S
Auto-contnle [ Y
Présence du planning d'erganisation 2 [{
Présance fiches de sécuritd pradults d'entretien F] F
PERSONNEL 3
Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 K
Respect des consignes (horaires et date) 2 >
T TIREIMATERIELIET RRODUIT. PR o
Présence du matéidel en étal sur site 2 =)
Présence el dliqueltage des produits 2 5]
Observations LA P%Tﬁ“ i7. LE PRESTATAIRE 145
Tt o=
® c;,\' ’Qil" g - 1|t note minimate 3
~ "\} ¥ § q‘.{ é- atteindrs est de 89,
@7 $ ‘{ En dessous de celle-
A 4N 2 4 ¢i des pénalités
= \!L—n/ Y prévues au conirat

'entratian

seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépandant du classement das buraaux [niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sitas H3, praad-e en comple catte colonne ot I'appliquer 4 la fréquenca sur site

Mattra NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate DucontrOLE: 0 (7 /79, | [eTaBLSSEMENT \/a Voons sy
Type de local :l
e HS/HG Nota
Ty pe de prestahon Hi H3 " M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
[Tayage humide ou aspiration des sols X r] G
Lavage des sols X 4 &
{Essuyage humide des dessus de bureaux el ohjsts meublants X 4 A
[Enlévement des lraces de dolgls sur les pores el interrupteurs X 4 O
|Césinfection des combinés l8léphoniques X 2 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Ty
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements da siéges el meubles, cdté de meubles,
linthes, radlateurs . . 4’
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 a
[Oépoussiérage das dessus d'amalres, de portes et de cadres X 4 [
j " PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COf|
Balayage humide ou asplration des sols X 6 4
Lavage des sols X [] )
Entévament des traces de doigls sur les portes et intermuplaurs X 5 ‘7,
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 [
Dépoussidrage des pidlements de siéges et meubles, ¢Oté de meubles, -
plinthes, radiateurs 4 L{’
Drépousslérage des dassus d'anmoires, de porles et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubselles X 3 )
[Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des pouballes X 3 "J-,
i PRESTATIONS SANITAIRES Ak
[Lavage et désinfection des apparells sanilaires X 3 ‘5
fVidanice el désinfection des poubelies hygléniques X 3 L
[Essuyage et nettoyage des robinetierles et mirolrs X 3 Z3
lAppro\dsionnement en papler hygidnigue. savon et essuie-mains x [ 4
Essuyage humida des portes, poignées de porie el inlamupteurs x 3 "y
Balayage des sols X 3 i)
Nattoyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributaurs a { “)
Détartrage des appareils sanitaires X 3 oy
Lavage des faiences muralas X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 Z
Nettoyage et lavaga des corbelles 4 papiers et des poubelles X 3 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 [
CAHIER DE LIAISON T
Signature négulidra de Mentreprise 2 il
Réponse aux commantaires de La Posia 2 L
Auto-contrdle 8 %
Présanca du planning d'arganisation 2 |4
Présanca fiches da sécurité produils d'entretien 2 Y
] PERSONNEL ;
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 b
Respsct das consignes (horaires et date) 2 '
(I IMATERIELET PRODUIT I; 5T
Présance du malérial en état sur site 2 T
Présence et dliquettage des produils 2 AN
Observations o l(l LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
% b 100 0,0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
=, .q En dessous de celle-
iJ—f re] cl des pénalités
LA PasSTE 'eniretien :;::f::;;g:::‘

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonne et Fappliquer A 1a frdquence sur site
Matltre NC dans les cases iorsque la prestation n'esl pas A faira
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i
{DATE DU CONTROLE :  { ™%, ! LA 207 | [emeussenent Ao Uon £, NI ‘
Type de local :L
Type de prestation* Wi | owg [ SO, observations ;:: NOTE
| TaJ 05137 /| PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
|Balayage humide ou aspiraten des sols X 4 ¥
{Levage des sals X 4 iz
|Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublanis X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs % 4 ‘-\
Désinfection das combinés taldphoniques X 2 d
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeillas & papiers at des peubelles X 3 L
Dépoussiérage des pidlaments de sidges et maubles, c6ts de meubles,
plinthes, radiateurs X N 2’
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 0
[Dépoussiérage des dessus d'armokas, de portes et de cadres X '] 7
LT T T PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI | F W
Balayage htsmide ou asplration des sols X [ A
Lavage des sols X [ A
Entévement des {races da dolgts sur les pories et interupteurs X 5 =
Enlavemnent dss traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 3 <
Dépoussiérage des rebords da fenstres 2 W]
Dépoussiérags des piélements de siéges et meubles, coté de meubles,
olinthas, radiateurs 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 7
lMisa en place de nouveaux sacs paubelles X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X a N
{PRESTATIONS SANITAIRES
Lavaga sl désinfection des appareils sanitaires X 3 i)
Vidance et désinfection des poubelles hyoidniques X 3 Z
Essuyage et nattoyage des mbinettarias et mircirs % 3 B
ngrmdslunnament en papier hygidnique, savon et essule-mains X B S
Essuyage humide des partes, poignées de porte et Interrupteurs X 3 L
{Balayage des sols x 3 A,
Netioyage et désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide des distibuteurs 3 5
Détartrage des apparesils sanitaires X 3 T
Lavage des faiences muralas X 3 A
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage et lavage des corbelles & papiers et des poubelles X 3 g
“'PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB - =LA S P
|Ramassage das déchats % 1
Neltoyege Ragade GAB (écran, clavier et signalétiqua basse) X i
)
ST OENIRGERTA AR et m O T IFER,CANIER DE LIAIGON o ¢ - :
Signatura régulidre de l'anlraprise 2 T
Réponse aux commentaires de La Poste 2 !
Autlo-conindte 8 &
Présence du planning d'organisation 2 Y
Prasence fiches de sécurlté produits d'enlrelien 2 1
TRALITE e s AT R PERSONNEL I : EEN : o
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage K] 4
Respect des conslgnas {horalres st dale) 2 7
R Ve ~mm‘mﬁ}mmsﬁmeuﬂ PRODUITSSBIAN 1 - 7 L 1 ES P
—  Présence du maténel en 6@l sur site 2 7
Prgsence et dliquetiage des produits 2 3
Observations LAPOSTE . \,;c e ,?\ LE PRESTATAIRE | 145 I ,{-i )
100 A
- c’kf) ! f‘? ": ) C e La nole minimale
’(;‘ g o & - atteindra ast de 80,
% iy En dessous de calle-
(_:F—) Cronnh ﬁ “ ci des pénalitas
== A prévues au contral
LA Frosrs = =H=0 seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépandent du classemenl des bureaux [niveau 1 gu 2)

** Dans le cas des sites H3, prandre an compte cette colonne st iappliquer 4 Ia fréquence sur site

Mattre NC dans les cases lorsqua la prestalion n'ast pas 2 fairg
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i
’PATE DU CONTROLE : AN A U ey i @BLISSEMENT J\(x\[ £ O S_ g (’}n.e.\ (J(; l

Type de local :L

S HS5/Hg . Notas
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
Lol > PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE \ i g
Balayage humide ou aspiration des sals X 4
Lavage des sols X 4 E
Essuyage humide des dessus de bureaux at objets meublants X 4
Enlévement des traces de daigis surles portes et Interupteurs X 4
Désinfection des combinés Bldphoniques X 2 P4
Mise en place de nouveaux 53¢s poubelles X 3 =,
Mettoyage ef lavage des corbeilles a papiers et des poubellas x 3 +
Dépoussiérage des pidlemenis de Sidges at meubles, cdté da meubles, x A ,
linthes, radiateurs z
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 Y
Dépoussiérags des dessus d'amolres, de portes et de cadras X 4 L
BRI, PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI 3 :
Balayage humide au aspiration des sols X 6
Lavage des sols X [
Enlévement des traces dg doigls sur les portes et intarmupieurs X § 5
Enlévement das tracas de doigls sur ies cloisons vitrdes X 5 <
Dépoussiérage des rabords ds fenéires X 4 L
Dépoussiérage des platements da siéges at meubles, coa de meubles, v
plinthes, radialeyrs ¢ ‘Z
Dépoussiérage des dessus damoites, de portes et da cadras X 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ty
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et das poubglles X 3 2
= .- PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage st désinfection des apparails sanitalres X 3 ]
Vidance et désinfection des poubslles hygidniques X i
Essuyage et Nettoyage des robineHteres ef mirois X 3 2
Approvisionnement en Papier hygianique, savon at essule-maing X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées da porte et intamupiaurs X 3 N
Balayage des sols X 3 )
Nettoyaga et désinfection des sols X |3 1N
Essuyage humide das distributeurs 3 b
Délarirage das apparsils sanizres X 3 7
Lavage des faiences muralgs X E] 5
[Mise en piace da nouveaux sacs poubeligs X 3 i3
Nattoyage el lavage des corbefles & papiers et des poubslies X 3 ]
= PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB ) &% .
Ramnassage des déchels X 2
Netioyage facade GAB (cran, clavier at signalétique bassa) X q
TR - i CAHIER DE LIAISON : oy ]
~_ Signature rguiers de Tentreprisa 2 7
Réponse aux commentaires ga La Posla 2 7
Autg-contrdle 8 [4
Présence du planning d'organisation 2 {
Présance fiches de sécurltd prodyits d'eniratian 2 d
PERSONNEL " 1 . ; il EE i Al
Respect des fraquences gas praslations da natloyage 3 B
Respect des consignas (horaires gt date) 2 ?
I MAFERIEL ET PRODUTT I 7T B RN AT T | T
Présence du matériel an élat sur site 2 7
Présence ef étiquettage des produits 2 /
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 g J
3 L(al o | IR ]“1. / U
La nole minimal & 1
atteindre ast de 8o
En dessous de celle-
w‘; . ctdes pénalitas
r',aﬁl‘,:‘:, =1 Prévues au contra
- T seront appliguéas

“Les fréquances indiquées dépandant dy classement gas bursayux [nivaau 1 oy 2)
“*Dans la cag des sites H3, prendra 2n compta catte colonne at Mappliquer 3 la fréquence sur sita
Mittre NC dans leg cases lorsque I3 prestation n'esl pas A firs



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

e L T

T o N i T - e !

farepucontrole: o [( R 7 7o0'(>

[erasussement \ /o q 0 L

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hsf_”‘ M absarvations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 T
Lavage des sols X 4 2
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis b'e 4 £
IEnlévemen( das traces de doigts sur les pories et interrupteurs x 4 7
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 —
[Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 A
[Nattoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubefles X 3 )
Dépoussiérage des plélemants da siéges et meubles, cdté da meubles,
plinthes, radiateurs X 4 2,
Dépousslérage des rabords de fenétras X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portas et de cadres X 4 )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiralion das sois X 8
Lavage des sols X § a_
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X [ | 29
Enidvernenl des lraces da doigls sur las cloisons vitrées X 3 ]
Dépoussidrage des rabords de fenédtras 4 [N
Dépoussiérage des pidtemants de sléges et meublas, ¢dtd de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 \,\
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 'L
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3,
{Netioyage etiavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 o,
i PRESTATIONS SANITAIRES [
Lavaga et désinfaclion des apparails sanitaires X 3 i)
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 0
Essuyage ot nettoyage des robinelteries et miroirs X 3 1
Approvisionnement en papier hygiéniqus, savon el essule-mains x 5
Essuyage humide des porles, poignées de parie el inlerupleurs X 3 g"r
Balayage des sols X 3 3,
Metloyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 3,
[Détartrage des appareils sanitalres X 3 A
tLavage des faiences murakes X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lsvage des corbeilies & papiers et des poubelles X 3 L l)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB i
Ramassage des déchets X 2 7
Nattoyage fagade GAB {écran, clavier et signaldtique basse} x 4 FA
L
CAHIER DE LIAISON I
Signatura réguliére de l'enlreprise 2 it
Réponse aux commantaires de La Poste 2 [
Auto-contrdle [} g
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 (5
‘PERSONNEL
Respact das fmquences des prastations de netioyage 3 Y
Respect des consignes (horalres et date) 2 13
[MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matédel en &tat sur site 2 ;.
Présence et étiquettage des produils 2 13
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 of’ 3
2 o o 100 0.0
8o \3\1 W5 .\
/‘-—— i. g Z ﬂ Z Y La nota minimale a
~ u’) alteindre est de 80,
= i, z‘-— * En dessous de celle-
L,__...a?- \9) * Cb\J ci des pénalités
LA POSTE )IA}_{‘_&E " rentretizn :f;:f::;;ﬂ:::‘

* Les fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 4 la fréquence sur sita

Metire NC dans 'es cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|pateoucontréle: <L [ /2 | [eTaBussement |/, A LGNS - B
i
Type de local :| "
Type de prestation* Hi | owa [PEHE | gy obsarvailons ::T; NOTE
: .PRESTATIONS BUREAU QU BRACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 2
Lavage des sols X 4 ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 ’].
Enldvenent des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 Cl.
Désinfaction das comblnds téldphoniques X 2 .5
Mise en place de nouveaux sacs poubellss X 3 g~
[MNattoyage et lavage des corbellles A paplers at des poubelles X 3 s )
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radlateurs = 4 Z
Dépoussiérage des rebords de fendiras X 4 f
fDdpoussidrage des dessus d'anmaires, de partes et de cadres X 4 ]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF -
i'aalayage humide cu asplration des sols X B P
Lavage des sols X [} &
Enlévement des tracas de deigts sur les portes et intermupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 -
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 |1
Dépoussiérage des pidlements de sléges et meubles, cdté de meubles, b/
plinthes, radiateurs 4 3
[Dépoussiérage des dassus d'amoires, de portes et de cadres 4
[Mise en place de nouveaux sacs paubelles X 5 %_
[Nettoyage et lavage des corbellies 3 paplers et des pouballes X 3 1N
PRESTATIONS SANITAIRES -
Lavage at dasinfection das appamlls sanilaires x 3
Vidance et désinfeclion des poubelles hygidniques X 3 %
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 5
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 o)
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols x 3
Essuyage humide des dislributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
[Naitoyage et lavage des corbaillas @ papiers et des poubelies X 3 ?
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ]
Ramassage daes déchets X 2 [4
MNetioyage Fagade GAB (dcran, davler el signalatique basse) F'e 4 [F
CAHIER DELIAISON = = =0 o
Signature ragulidre de l'entreprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Posta 2 4
Auto-contrile 8 &
Présence du planning d'organisation 2 /
Présance ﬁches de sécurité pdeuILS d'entretian 2 } 4]
2 " PERSONNEL' " " s R B R e | = ]
Respecl des fréquances des prestations de nelioyage 3 2
Respecl des consignas (horaires et date) 2 {
MATERIEL ET PRODUIT |, S
Préasence du malériel en atat sur site 2 {
Présence et étiquettage des produits 2 A
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
@) /L D 100 0.0
N N ,-.?J\ La note minimale &
Q attelndre est de 80,
g;\, \:l“ En dessous da celle-
@ -“«’-. ,‘}/ N ¢i des panalités

* Les frdquences Indiquées dépendent du classament das bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et Vappliquer 3 la fréquenca sur sita
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : (3¢, [ (¢ {9 oty | [ETaBLissemenT g &\}’.«\'Q\‘ |
Type de local :I
Type de prestation* Hi H3 Hsf_“s M1 absarvations l::: NOTE
FRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 I
Lavape des sols X 4 (A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 L.
Enlévament des traces de doigls sur las portes et interrupleurs X 4 1N
Désinfection des combinds téléphoniques x 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 ol
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers ot des poubelles X 3 gl
Dépoussiérage des pidtemenis de siéges et meubles, calé de maubles, ?
plinthes, radiateurs X 4 -
Dépoussidrage des rebords de fandtres X 4 ‘1
Dépoussiaraga des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 </
PRESTATIONS SALLE PUBLIC I COFI
Balayaga humide ou aspiration des sols X [ s
Lavage des sals x 8 4
Enlévement des lraces de doigls sur les porles et Inlarrupteurs X 3 C_;
Enlévement des lraces de dolgls sur las cloisons vitrées X [ 43
Dépoussiérage des rebords de fendtres X r [
Dépoussiérage des pidtements de sldges et meubles, coté de meubles, v
plinthes, radiateurs 4 oo
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 &
Misa en place de nouveaux sacs poubellas X 3 9 N
Natloyage et lavage das corbeilles & papiers el des poubellas X 3 ==
PRESTATIONS SANITAIRES £
iLTvage et désinfaction des appareils sanitalres X 3 “)
}Vldance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 E’_
Essuyage el nettoyage des robinatiedes ot mirirs X 3 3
Approvisionnement en papier hyglénique, savon el assule-mains x [ %
Essuyage humide des porles, poignées de porte et infernyplaurs x 3 T
Balayage des sols X 3 N
Nettoyage et désinfection das sols X 3 &,
Essuyage humide des distributeurs 3 S
Détartrage des apparslls sanitaires X 3 Ty
JLavage des faiences murales X 3 N
[Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Mottoyage et lavage des corbellles a papiars at des poubelies X 3 o,
PRESTATION ABORDS ET PARKING f GAB
Ramassage das déchets X 2 (Y
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 [
"CAHIER DE LIAISGN
Slgnature réguliére de lentreprise 2 1
Réponse aux commantai_r{es de La Paste 2 [l
Auto-cantrole s ¥,
Présence du planning d'organisation 2 Y
Présence fichas de sécurild produits dentratie 2 q
'PERSONNEL 1 i o
Respsct des irquences des prestations de neticyage 3 5)
Respect des consignes (horalres et date) F] L
I MATERIEL ET PRODUIT ' - =
Présence du matérial en &lat sur site 2 7
Présence et dliquatiage des produils 2 [
Obsarvations q i’l LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
H 100 0,0

Thierry EUDES
@spunsable Espace CoMipercial
La Poste YVETOT "

LA POSTE Port-0643.044946 | ENirefien

La note minimale &
atteindra est de 80,
En dessous de celle-
ci das pénalités
prévues au contrat

sarmn! appliqubes

® Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas das sites H3, prendre en compta cetle colonne et Fapphiquer A la frdquence sur sita
Mettre NC dans les cases lorsque la prastalion n'ast pas 4 faire




