Annexe 4 FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE
DATE DU CONTROLE : _ f [ _,{M |[ETABLISSEMENT : [ oo Sy B IR

Type de prestation * [ ws "M e | a1 | Az | observatons :::: NOTE

) LT PN

Asplration des sols X
Lavage tes sols .

Essu humide des dessus de bureaux et objets meublants
Entsvemant des lracos de doigls sur les portes el Interruplaurs
Désinfaction des combinds taléchonicues X
Mise en place de nouvaaux sacs poubelies X
Ne 0 ot lavage des carbelllas & rs ol des paubelles
Dépousslérage des pldtements da sléges et menbles, colé de meubles,
casiers de tri
Dépaussid, des plinthes, radlaleurs

Dépouss| des rebords do fendtres

Dépoussiérage des dossus d'armoires, da porlas el ds cadres

ey L L g e pay 3 7
./ PRESTATIONs SAL e puBlC) oo ' :
Bala humlde ou aspiralion des sols i X
Aspiration des sols . X
Lavaga des sols ol
Enlévement des Iraces de dofls gur les portes et Interrupleurs
Enfévement das traces de dolgls sur las clolsons vilréas
Dépousstérage des rebords de fondiras

Dépaussiérage des pidlements de sléges el meubles, ¢ da meubles
Dépoussiérage dos plinlhes, radiateurs
Dépaussiérage des dessus d'amolres, de portes at de cadres
Mise en place de nouveaux sacs poubellos X ]
Nettoyage et lavage des corbellies & paplars st des poubsfies

Essuyage humlde des dassus da bureaus, objets maublants el gondoles X
Désinfeclion des combings téléphoniques X

T R e T TR T vm}m‘ﬁ.ﬂ D
PRESTATIONS saNTAlRes) SAUIE DY Resosine
Lavage et désinfection des appareils sanllalres
Vidapa et désinfection des paubslies hyoléniquas
E @ gt nelloyage des robinelterles st mirolrs
Islonnement en papler hyplénigue, savon et essule-maing
Essu humide des portes, polgnées de porle et Interruplgurs
32lay80 dos sols
Netto ot désinfection des sols
Es humide das disiribuleurs
Détarirage tes apparslls sanitales LI
Lavagje des falences murales X
ise &n place de nouveaux sacs poubelles X miE]
Netto et lavage des corbeiiles & paplers et des poubeles X
D siérage des rebords de fendtres X
Lavaga et détarirags de I'évier X
Ess humide des dessus de bureaux, objets meublants X
e PRESTATIONS PARTICULIERESE e J:‘*I*‘Eﬁ'@i.-?ﬂ?-‘:‘r PRI R
Déca des sols camels / thermoplastiques at mise en cirg ) X
Enlévement des folies d'aralgnées X |
Neltoyage des surfaces verticalas (murs / portes) X
Dépouss des bouches VMC ) | X i
Netl de la vilrerls sur les 2 faces, en fonction de la cat [ X X
i, ATION’ABORDS BT/ PARKING //GAB.EXTERIEUR e b it :
Ramasaage des déchals I X
* (agade GAB (écran, clavier et sijnakstique basse) X

e des parlies privatives X
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A I T e R e T CAHIERIDELY I - =
Slgneturs répulidre de Fentreprise §
Réponse aux commentalres de La Posta
Auto-contrdle
Présence du planning d'organisation
Présenca fichas de sécurité produlls d'entrati
b e R R T L T et PER S ONNE L e iy
Respect des fréquences des prestalions de neitoyage
Respact des conslgnes (horalres ot dale
T R T T R I MAYERIEL ET.PRODUIT . 7 i
Présence du matériel an état sur sile
Présance et éliquam_das pradults

N h|oa|haine

L P

MM

Observations LA POSTE 100

* Les fréquences indjguées dépendent du classement das
bureaux {niveau 1 ou }

La note minimale a
altelndre est da 80.
En dessous de cele-
¢l des pénalilds
prévuas au contrat
seront appliquées




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oate bu convroLe - 2o ([T | [Erasussewent CHOR TRE T LS

Typedelocal:lzc inz 117

Type de prestation* LU N i I observations ::: NOTe
PRESTATIONS BUREAY OU BACK OFFICE
‘age humida ou aspiration des so X 4
avage des sols X 4
S3uyage humide des dassus da bureaux et cbjets meublants X 4
nibvement dos traces de doigts surfes portes at interruptaurs X 4
ésinfaction des combinds ttdphoniques X 2
Ise en place de nouveaux sacs poubslies X 3
ettoyage et lavage des corbeiles & papiors o1 Jos poubelies i X 3
6poussibrage das pidlements da sidges of meubles, colg ds meubles, 5 4 3
lnthes, radiataurs
ussierage des rebords de fandires X 4
poussiérage des dessus d'armoros, do pories ol de cadros X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF]
layage humide ou as) tion des sols b4 6
vage des sols X 6
nkvement des races de doigls sur les portes et intenrupteurs _; 5
nigvemant des traces de dokyts sur las cloisons vitréas X 5
épousslirage des rebords de fenitirag 4
poussiérage des ments de sBges &l ma , Cite de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ;
DApoussiirage des dessus d'amoires, do portas at de cadras 4
Ise n place de nouveaux sacs pouballes X 3
etioyage et lavage des corbelles & paplars ef des poubelies x 3
PRESTATIONS SANITAIRES d | BT
Lavage el désinlacton 23 appareis sanitaires X 3
ance ot désinkection deg poul s hygléniques x 3
S3uyage et netoyage des robinetieries et mirgirs X 3
pprovislonnement en papler hygKnique, savon ai assule-malns T X 5
8suyage humide das portes, polgndes da poria ot Interrupteurs X 3
alayage des sols X 3
eltayage et désinfeciion ges sols X 3
Ssuyage humide des distibutetirg 3
arirage des apparels santnires x 3
Lavage des fatences murales x E]
Mise en place da nouveaux sacs poubeiles X i 3
etioyapge o vage des co, 4 paplars ef des poubeNas X 3
PRESTATION ABORDS 'ET PARKING 1 GAB!
amassage des déchets X 2
ltoyage faca B {bcran, clavier et signalétiqua basse) X 4
— Signature rigure do lenirepriss 2
— Reponse aux commontaies 93 13 Foss =
Auta-contrile 8
"~ Présonce du planning d'organisation 2
Frésence fches de sécumy produits dentraton F]
PERBONNEL
_Easpect des fréquences des prestations de natloyage 3
espect des consignas (horalres et data) 2
TERIEL ODUIT ;
sance du matériel en atal sur siig 2
Présencs at 6ﬂuen_zﬁe des prodults 2
Observations : LE PRESTATAIRE 145 []
L_loo X
La note minmale A
alteindre ast de 80,
En dessous de celle-
B~ cl des pénaktés
1 P prévues au contrat
2 ' [seront appliquées

* Les fbquences indiquées dépendant du classement des bureaux {niveau 1 gy 2}
** Dans Ie cas das slies H3, prendre en comple cette colonng ot l'appliquer & la fréquance sur site
Mettre NC dans les ¢ases lorsque la preslation n'esi pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

R
[oatebuconrOE: 1B 47 2 5 | [ernsLssevent < v ) @ VI L L L 2 |
Type de local :L
| N
Type de prestation® Wi | w3 | PSR gy obsarvations M:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE : A J P bl | R
alayags hurnide ou aspiralion das sols X 4
Cavage des sols X 4
ssuyage humkle des dessus de bureaux et objets meublants X 4
=nlovement des traces de dolgts surles pories el interrupteurs X 4
ésinfection des combinds Bk phoniques X 2
ise en placa de nouveaux sacs poubalies X 3
Netioyage et lavage des corbelles A paplers ot des poubeles = x 3
époussiérage des plitements de slbges et maubles, coté de meublas, x | | ) 7
linthes, radiateurs
poussibrage des rebords de fendires X 4
poussisrage des dessus d'armalres, de portes et de cadres X 4
|
PRESTATIONS SALLE PUBLIG / COFI. PRI =L T *3.' Liel
Balayage humide ou aapiration des sols X ]
avage des sois ;p:( l [3
nidvement des lraces de doigls sur les pories et Interruptaurs X 5
Enlévament dos traces de dolgts sur 1es clolsons virees X 5
époussiérage das rebords de fenbtres 4
ussigrage des pitements es et maubles, cf de meublas,
in':as. radlg.l;urs i X H 4 -
Dépoussirage des dessus «'ammoires, de porles el de cadres X 4
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
etloyage et lavage des corbolles paplers of des poubales [ X 3
| |
"PRESTATIONS BANTTAIRES . . R R =T =i EE
X_ 3
X i | )
Essuyage el nettoyage ces reblnetienes et miros X 3
provisionnement en papler hygiinique, savon el essuB-mains X 5
ssuyage humide des portes, poignées de porte el imlerrupleurs X 3
Balayage des sols T x I
X 3
uteurs 7 3
rtrage des appareils sanliaires X 3
== X 3
56 en place de nouveaux sacs poubahes F 3
4 paplers el des poubellss X 3
]
—_ PRESTATION-ABORDS.ET PARKING / GAB - G ‘lq' e 1 sk | e I iy e ] | T
amassaga des dachels 2
ettoyage fagade GAB (6cran, clavier et signallibque basse) = x 4
m Tentreprisa
"Réponse aux cormmentaires 06 La Foste
Auto-con
Prasence du planning d'organisation
Frésance fighes de sicurita prodults d'entratien
i ~__ PERGONNEL G T
E;spec( des lréquences des prestations de nettoyage
Respect des consignas (horaires et dale)
" 'MATERIEL ET,PRODUIT
résence du matériel en état sur site
Présence at éﬂ' ueltaﬂ das wns
Observations LE PRESTATAIRE 145
[’)0‘ ‘/ c- 4 f /) 100
il 3 -
/ La note minthale
attaindre ast de 80,
! En dassous da cels-
¢l des pénalités
onirat prévues au conirat
L seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la ¢as des sites H3, prendre an compte catte colonne at I'appliquer & Ia fréquenca sur site
Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarebucontrote: T JAL) 17 ] [ETauissemenT CHA TR el Vol d, (T =
Type de iocal :L
Type de prestation* HI | wy [MOME L observaiians ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE T
Balayage humids oy aspiration des so X 4
vage des sols ').('_ 4
Ssuyage humkie des dagsys da bureaux at objets meublants X []
emant des iraces 8 dolgia sur fag portes et inlerryptaors X i
ésinfection des combings téidphoniques X i 2
I8 en placa de Nouvesux sacs poubshes X 3
eltoyage et lavage des co 8 & paplers el des poutelios X 3
Dépoussiérage das piétemeanis da sléges at meubles, cota de meublgs, x 4 3
nihes, radlateurs
époussiérage des rebords de lenétres X 4
Dépoussifrage des dessus d'annalres, de portes ol dg Cadres S ]
PRESTATIONS SALLE Pﬁﬁc{ COFI : : 1E T o | B
alayage huj QU aspiral 3 80ls X ;]
Lavage des sols x ]
niévement des fraces de doigts sur fos Portes at intemupteurs X 5
nlevement des races de doigts sur leg clolsons vinkes X 5
&pouss g6 das rebords da fendines x q
poussiErage des men s et me| B de meublss, }
inthes, radiateurs )
Poussitrage des dessus d'armolres, de portas et de cadrgg 4
Mise en place da NoUvsalx sacs poubslies X 3
Nettoyaga a1 lavage das co $ & paplers et deg poubelles T X 3
ERESTATIONS SANITARES ~ ] —— I SRR ST | DS
Lavage et dasinta, es appa sanktalgs N 3
Vidance et dishieclion des poubsles hygidniques X 3
Ssuyage et netioyage dns robneiteries of mirolrs X 3
Poroviskinnement en rapier hygidnique, savon at ¢ssule-maing X 5
Essuyage humide des portes, poigndas deo porte el Interrupieurs X 3
alayage des soks X 3
eltoyage et désinfection das sol§ x 3
$5uyage humide des dislributeurs 3
lartrage das apparedls santaies x 3
avage des laiences muraies X 3
e en place dg nouveaux sacs poubaies X = 3
eftoyage el lavage das 4 papiers ef des poubeles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB 1 ; L o] AL J S % i |
aMassage des déchets X 2
oltoyage facade GAD (écran_ clavier of sinalétique basse) X el B
. ; : = o
_'Eign_alura lére dé Tenireprize 2
ﬁ&ponse aux commentaires da La Poste 2
Auto-contréle 8
"~ Prlisence gy planning dorgantsation 2
Priisence fiches de sécunid produils d'entretien 2
 PERBONNEL — - - T | BT B
Respect des Fiquences deg prestations de netioyage I | 3
e3pect das consignes (horaires et date) 2
— WATERIEL ET FRODUR = —— T T g T T ;
Frésence dv matiriol en élat sur site 2
Frésence ot m@m des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 1 A E a
.._,_: ~.. 100 0,0
< .3
W ' '
LT i s f I!
'}; y XJ"I prévues au contrat
. f Vs i Seront appliquées

* Les frdquences indiquéas dépendent du classement deg burgaux (niveau 1 gy 2)
“* Dans l¢ cas des sites M3, prendre an comple cette solonne at Tappbquer 4 la fréquence sur site
Mattre NC dans jesg cases lorsque la prestation n'est pas 4 fairg



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarecucontroe: 2/ 721 [ 2 |  [Essussewent 2R 5 P Doa) AY scbs bee |

Type de local :L

HEHE 1 w1 observations Note NOTE

Type de prestation* HI | w3 _—

PRESTATIONS BUREAU QU BACK‘OFFLC_E s A iSRG [ ] < R i *
Balayags humide ou aspiraion des-sols
I

Ssuyafne humide des d deb et objets meublants
nidvement des traces de doigis sur les portes at interupteurs

e = LX »

> I

.

el o o]l al alslaf

[Dépoussiérage des pidtements de siéges at meubles, coté de meubles,
nthes, radiateurs

pousskrage des rebonds de fenétros
époussierage des dessus d’armoires, de pories et de cadres

"1"*8

] 4
W
g

PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COF). Friss 3 g B B S| [T i s et
Balayage humide ou aspiration des sols
avage des sols
nidvement des traces de doigls sur lis portes et terupteurs
nldvement des traces de doigls sur tes ckisons vitrees
apoussibrage des rebords de fendires
ousskrage des plataments de cWiges ot meublos, cils d8 maubles,
plinthes, radiateurs
epoussiérage das dessus d'armoires, de pores el de cadres
ise on place de nouveaux sacs poubelles X
ettoyage et lavage des corbellles & paplers el des poubelles

[ taf A L
=
-

XK‘*

wlulal & lalojolalel

o

%
¥
b
E
ot
e

T

Wlw oo lwle oo lw]e]:

‘PRESTATIONS SANITAIRES =~ e TR A BEE L e B AT T e
#vage et desinfection des apparells sanitalnes
iance et désmiecion des paubelles hyglbriques
Essuyage et natloyage des robinetteries et niroirs
pprovislonnament en papler hygiénique, saven et essuie-mains
ssuyage humide des portes, poigndes de porte at intermupteurs
layage des sols
Nettoyage et désinfection des sols
ssuyage humide des disirbuteurs
ge des appareils sanitaires X
avage das falencas murales X
ise en place de nouveaux sacs poubeliss X
eliayage et lavage des corbeailles & paplers et des poubeles X

30 I3 f e 15¢ [ |3

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB| i I J / b 5
amassage des ols X 2 =
atioyage fagade {cran, claviar ot signallique basse) X 4

P ey

m de fentreprise 2
Féponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8
2
2

=

Prisonce du planning d'organisalion
Priisence fiches do stounild produlls denirelien

Respacl des Iréquences des prestations de nettoyage

Bt 0 PERBONNEL S ety oy Mo o e o0 ToRea el | FR [
3
Respect des consignes (horaires et date) 2
= I MATERIEL & T\ PRODUIT: S5 s ssinws i 0 A poaene st e D s
Présance du matkriel on Atat sur site T 2
Présence ef éﬂusﬂaﬂ des Eul‘ls i 2
_ 7 _ L <
Observations LA POSTE LE RESTATAIBE 145 0 I_}
wca.t :
2t [Ta riote mimmale 8
atteindre est de 89,
En dessous de cells-

==

cl des pénafds
prévues au contrat
seront appliguées

ol -

entretien

* Les fréquences Indiquées dépendanl du classement des buraaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sies H3, prendre en comple cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'sst pas A faire



(L] FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

g
DATEDUCONTROLE: >3 . 4 ) _ 2oofn ETABLISSEMENT: _{ D100 e
Note
Type de prestation * WL 3 [ 1 | a1 | A2 | obsarvations Mot | NOTE
| S R PRESTATIONS BU OU.BACK.OFEICEw e o R T e Er R PR e N b
Balayage humide X 4 -
iratlon des sals X 4
Lavags des sols X 4
Essuynge humide des dessus de bureaux et objots meublanis X 4
Enlévement des traces de dolgts sur jes Portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinds tétéphonigues X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nalt ol lavage des corbefles 4 rs ot des poubelles X 3
Dépoussiérage des plétements de sidges et meublas, ¢dta de meubies, X 4 8"
caslers de tri
Dépousslérage des linthes, radiateyrs X 4
Dépoussiérage des rebords de fendlres ] X 4
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes el do cadreg X 4 1?__;
A ; A : d [ bty inlp:
g 11} : s_l iy R4, i Al Jl“‘:
Bal humide ou aspiration des sols X 8
Aspiration des sols X <]
Lavage des sals X 3]
Enlévement des iraces de dolpts sur les es el interrupteurg X 5 -
Eniévemant des traces de dolgts sur les ciolsons vitréas X 5
Dépoussié des rabords de fondiras X 4
Dépoussiérage des aternents de 85 8l maubles, coté de meublos X 4
Dépaussiérage des plinthes radlateurs X 4
Dépoussidrage des dessug d'amgires, de portes et de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs ubelles X 3
Netto! ot lavage des corbellles a papiers ol des poubelles X 3
Essuyage humide des dessus de bureaux, obfets meublants et gondolas X 4
Désinfection des combings @laphoni ugs X 2
AT _ e e I o
Ehh: i 2 r. 2 '_ - g - LTS .. R, o ¥ i i ’55, i
Lavage ot désinfection des a arefls sanitaires X 3
idage et désinfaction des ubslies hyaléniques X 3
Essu el nal @ des robineteries et miroirs X 6
Al visionnement en papier lénlque, savon et essule-mains X 5
Ess humide des pories, nées ds parte et nferrupteyurs X 3
Balayage des sols X 4
Netto ot désinfaction des sals X 4
Essur humide des distributaurs X 3
Délaitrage des apparells sanitaires X 3
Lavags des falences murales X 3
Mise en place de nouvealx sacs poubellas X J
Net et lavage des corbeilles A ers et des poubellas X 3
Dépausslérage des rebords de fendas X 4 o]
Lavage et détarirage de I'vier X 3
Essi & hurnide des dessus de bureaux, objets mewblants X 4
SR I Y PRESTATIONS PART) ULIERES: R e Pl B [Ty Cn MR 4
Déca des sols carrelés / therm, lastiques et mise en cire X 8
Enlévement des toiles d'ara ndes X B8
Nettoyage des surfaces verticales {murs / portes) X 8
Dépoussiérage des bouches VMC X 8
Natto: de la vilrerie sur ies 2 faces en fonction ds la catégoria X X 8
e ATION'ABORDSETIPA HINGY GABIEXTERIEURT. S e T R [T R e e
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage facade GAB écran, clavier ot signalétique basse X 4
Balg das partles privatives X 4
Lavage des parllas alives X 4
T P R Ly L e e T a :DE.LIAISON /3 Vi $ o e 4 itA
2 Signature régulidre de r'ent rise 4
Réponse aux commentaires de La Poste :
L Aute-contrile 8 =L
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécuritd ¢ rodults d'aniratien 2
R 8 T e = L SR I PERSONNBI G RN ¥ T P T R Ly
Resggl des frinquances des prestations de nattoyags 4
Respact des consignas horalras et date/ 4
S MATERIE B ROD BT L Lo T T SR it
Prégence du matérle) en éiat SUr site 2
Présence at ¢tiquaitage des crodults 2
7] 222
Observations LAPOS 100 0 g é é f
* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des {

La note minimale &
alteindre ost de 80,
En dessous de celle-
¢l des pénalités
DIéVUES All tAntral

bureaux {niveay 1 oy 2)

“* Dans lg cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et
lappliquer 4 la fréquence du site

Melire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire




Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

] -

ETABLISSEMENT :

DATE DU CONTROLE: {§ | Jﬂn;g,,zg

Type de prestation * HE/H

H1 o

H3

L vk PRESTATIONS BUREAU.OU BACK,OFFICE TR RIS

M1

Fosde. gety

Obsarvations

Note
Maxi

NOTE

Balayage humide
IAsEmllm dos sols

Lavage des solg

Ess! humide des degsus de bursaux et objels moublants

x|

Eniévement dos traces de dolgls sur les pories el Intermupleurs

Désinfection das combinés 1éidphoniquas

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nelloyage et tavage des corbellins & paplers et das poubslss

Dépousshirage dos pidlements de sldges et melbles, coté da meubles,
jcasiers de irl

|Cépoussiérage des plinthes, radlateurs

ﬁoégussléragg des rebords de fendires

Bépoussiérage des dessus d'armolres, de paries el de cadres
”fﬂ‘x;‘é.L.'I.‘E'.‘.?‘,’il.‘n't".")r.uo_-:':}k“ﬂ“ﬁfm;d-;w'!:mﬂi}yi‘-n‘-!ﬁ" AN AT
JCOFi B

e iFg! y Py
51/ PRESTATIONS SALLE PUBLIC oA
|Balayags humide ou asplration des soks

o i m x

albafdel B foo]oofno o elon)s

Aspiration des sols

Lavage des sols

|Enkbvement des traces de dolgts sur Iss portes et Intermupteurs

2| e

Enlévament des Iraces da doigts sur Ias cloisons vilrées

Dépoussiérage des rebords de fendlres

Dépoussiérage des plétements de sldges el meubles, cié de meubles

Dépousstérage des plinthes, radlateurs

Dépausstérage des dessus d'armolres, de pories el de cadres

A | 2

Mise on place de nouveaux sacs poubellas

Neltoyage et lavage des corballles A paplers et des poubelies

=

Essuyage humide des dessus da bureaux, objets meublants et gondolos

LN] [N TXY T PN N PN P O PR S POY P

L TR L o S A e G | e 2
|Lavags et désinfaction des apparalls sanitaires

Désinfection des combinds téléphoniquas

Vidage et désinfecilon des poubslies hygléniques

Essuyage et neltoyage das roblnatteries et minoirs

Approvislonnament en papler hyglénlqua, savon et assule-malns

Essuyage humide des portes, polgnées de porte ol infarrupleurs

I o had pe ] g |

Délarirage des apparells sanitaires

|Lsvage des falences muralas

|nise én place de nouvasux secs pouballes

[Neitoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubeltas

|Dépoussisraga des rebords da fenstres

Lavage el délarirage de Mévier
Essuyage humlde dos dessus de bureaux, objels maublanis _
| PR PRESTATIONS-PARTJGULIERES%;‘ \{%M IR

7 o
|pécapage des sols carrelés / (hermoplastiques ai miss an cire

Enlévemant des tolles d'aralgnées

Netloyage des surfaces verlicales (murs / portes)

Dépoussidrage des bouches VMC

Neltoyage de la vitrerie sur los 2 faces, an fonction de la catégoria
P _PRESTATION ABORDS ET PARKING 'GAB EXTERIBURI i s
Ramassage des déchals

o

(=23 =] [+ E=-1 -] L LSRRI [ DR AT [RT FS N [ XA T2 Y P21 PRY Y

FYE-NFNIiNY
"

Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X

Balayage des parties privatives

Lavage des parlles privallves

A e R e e e s R CAHIER DEFLIAISON SNSRI sy

it ~ R P e Y
Signature régulléra de lenlreprise

BRI "g'ﬂ 5
SR SIS

3 LA ol

ST ST RT

Réponse aux commentalres de La Posle
Auto-conirdle

Présence du planning d'organisallon

Présence fiches de sécurité prodults d'entrelion
it T A SR PER SONNE L 180 At
Respact des frdquances des prestallons de netioyage

B A A AT

NN [RINEN

Bl

Reaspect des consignes (horaires et date
LS AMATERIEL BT PRODUIT bR
Présance du matérial en élal sur slle

o

2

Présance ot éliqualtage des prodults

2

236

LA POSTE

Observations

100

L
g i

La note minimate 4
attalndre est de 80.
En dessous de celle-
cl des pénakiés
prévues au conlrat
|seront appiquées




IAINEAG FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATE DU CONTROLE : 4 ([ 42/ 9.9 3 |ETABLISSEMENT : E{-‘gc | HM 22

Type de prestation * M [ e (M3 g | ag | a2 | obsareations :"a’: NOTE

OU BACK OPFICE W T by | S e T e I e e
X

Balayag humlda
Aspiralion des sols X
Lavage des sols
Ess: # humide des dessus de buraaux 6t objats meublants
Enlévemenl des lraces dec doigls sur ir los pories at inlanu_ptaurs
Désinfection des combinds téléphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X
Netloyags et lavage des corballles 2 papilers et des poubeles
Dépoussiérage des pldtements de sfbges ot maubles, coté de moubles,
Gagiers de tr
Dépoussiéraga des plinthes, radiateurs
DépaussiGrage desrabordsdafenetres
Dépo ssiéra des dessus d'armoires do portes et da cadres
. (oregy ésn_gugmsmatmmy /poiTEg bogT TALER:E
Bala yag humide ou aspiration das sols X
Aspiration des sols X
Lavagh des sols
Enfdvement des traces de doigia sur los portes et Iniam&urs
Enkévernent des traces de doigts sur fes clolsons vitrées
Dépousslérage des rebords de fendires
Dépoussiérage des pidtements de sliges et maubles, cots de meubies
Dégoussidrage des pinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes of de cadres
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X
Neltoyage et lavage des corbellles a papiers el des paubslles

Essuyage humide des dessus de bureaux, oblels meublants et gondoles X

Déslnfecilon des combinds téléphoniques X
g -w n-'t'

/FRESTATIONS SANITARE) | SALLE DR REPOS IABFEGTORAL | A
et déslnfaction das g rells sariltalres
et désinfection des os poubelies hmléngues

Essuyage ot nettoyage des robinetteries et rifrofrs
visionnement en énique savon e! essule-mains

Essuyage humide des Portes, poignées de parie el Inferrupleurs
alayage des sols

ot déslnfecﬂon des sols

humlde des dlstrlbuleurs

2|2 e

R e YE - G G M g f o [
=

MHide Il M|

|

4

P |
N[ e fon [ lenlen | fon (e

10| 0 g | | e | 2t | 3

e des corbeilies & paplers et des poubefles X
X

Dépoussiérage des rebords de fendires

eVICULIERES " 77 | T T
Déca age des sofs carrelds / thermopiastiques et mise en cire X
Enlévement des tofles d'ara aralgnées X
Nett e des surfaces varticales (murs / parias) ) X

Nt da la vilrerle sur les 2 faces, en fonciion de la calégore X X
_'PRESTATION ABORDS ET. PARKIND  GAB IEUR G T e B

Ramassagg des déchets X

Natt L GAB {écran, clavier et signalétique basse) X =l

Bal @ des parlles privatives X

Lavag& des parlles pivaﬂves X

HFpe 5 i B e et m o 'lg' J"_j_ R LIAIBON o 4 P g

Signature dro de len 1)

Répense aux commantaires de La Posto

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence ﬂchea de sécurltd prog ults d‘entmﬂen

>
| Ny G imic|om|oe &w&uuwuu-h-&mmamw

R

T
R ]

Présence du malérlel en élat sur site

Présence el élﬂuelﬂ o des prot produits

%NN £ ¥FH MN@'NN

100 - (5

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cslle-
ci des pénalités
prévues au contrat
tsarant annlinidan




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lareoucontroLe: /9] 17 7 @ Sy |  [Eesussement N WIINLICCTE XS
Type de local |
Type de prestation* H1 H3 Hsfm M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACKOFFICE.  ~ : d T
alayage hurnide ou aspiration des sp X 4
Lavage das sols X 4
8suyage humide des dessus do bureaux et objets meublants )-(_ 4
n=vement das traces de doigls sur fos portes el mETUREITS X F]
lection des combings tBidphoniques X F]
Mise en place de nouveaux sacs poubslles x 3
elioyage et lavage des corbs, les & papiers el des poubefles X 3
Dépoussiérage des piatements de sléges el maubles, ¢Oté dg meubles, o 4 2
nthes, radiateurs
Poussarage des rebords de fendtras X 4
époussiéraga des dessus d'armolnes, de portes el de cadres X [ 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1.COF) ] i b . o T P et R X ]
layage humide ou aspiration des solg X FLE, P [ AT
avage des sols X T P & ]
niévemant des lraces de doigls sur les portes et interrupleurs x i 5
nibvement des traces de doigts sur les clolsons virdes _; 5
poussierage des rebords do fo s T X 4
Poussiarage des plitements de s ges et meubles, de meulies .
plinthes, radiateurs 4 E
ussiérage des dessus d'annoires, de pories et de cadres 4
is& en place de nouveaux $acs poubellas X 3
Netioyage el lavage des corbalies & papiers ot des poubelles X 3
PRESTATIONS BANITAIRES . 1 ] [T o bt a Jiitaamm | ol 5 Vo
avagae et désinfection das apparelts sanfiairag X 3
ance et déskifection des poubelios hyg¥iniques X 3
S3uyage el netloyage des robinetienes ef miroirs X 3
pprovisionnement en papier hygknique, saven et assule-mains x 5
=ssuyage humide des portes, poignitas de porte el intefruptours ;_ 3
layage des solg X 3
ttoyage at daslnfeclion des sols X 3
ssuyage hunide des distiibyieurs 3
élartrage des apparefis sanitaires X 3
Lavage des faiences muralos X 3 iz
en place de nouveaux sacs potibelas X 3 ]
ettoyage et lavage des corbemes a papiers el des poubeles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING'] GAB " = F_ ; ; e 1 f
amassage des déche X 2
ettoyage fagade GAB (fcran, clavier ol signalitique basse} X 4
¥ : it DE: £ _.|:= i i Gns | e
Shnature rgulidre de Tentraprise 2
Réponse aux commentalres de La Fosta 2
Auto-contrble 8
Frésence du planning d'organisation 2
Frésance fizhes de ebouris prodults d'entratian 2
_ﬁ;spect des fiquences des prestations de nettoyage 3
Respocl des consignhas (horaires et data) 2
- MATERIELY, [1] B s i ST 1 eer? | e
~ Prisence du matdrief en dtat sur she 2
Observations 145 | A
100 0.0
. Ul
Le note minimale
alkeindre ast de 80,
Er dessous de celie-
cldes pénaktés
prévues au conlral
d |semont appiqudes

* Les fréquences Indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans lo cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer & la fréquence su
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FATnbRE 4 FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATE DU CONTROLE - /{5/ 1]/ 77

ETABLISSEMENT :

Type de prestation * H1

Note
Maxi

NOTE

TETCE s o .o e

=
Sk

Baiame humids

Asplration des sols X

Lavage des sols

Ess humide des dessus de buraaux et objels meublants

Enlévemant des traces de dolgts sur les portes ot Inte aurs

210 e

dsinfection des combings téMphonigues X

Misa en place de nouveaux 5acs poubslles X

Netloyage et iavege des cotbelifes 4 ars ot des paubelles

Dépousslerage des pidlements da sléges at maubles, catd de maubles,
casiers de trf

Dépaussiérapa des linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétras

. ERSTAioNs saL s
Bal humide ou asplration das 50ls

Dépoussiérage das dessus d'armalres, de ortes et de cadreg

XIx el w I

ks
L B EN Y WNN#&#A&,.

e

Astiration des sols X

Lavage des solg

Enldvement des lraces da doigts sur ies portes et interrupteurs

Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitréas

x| 2 [

Dépoussiérage des rebords de fendires

Dépoussidrage des lélements de skéges at maubles, cbté de meubles

Dépousslérage des inthes, radlateurs

Dépayssia des dessus d'armolres, do portes et de cadres

b B P B

Mise en place de Nouveaux sacs paubelles X

Nettoyage et lavage des corbeilles & plers et des poubslles

B3

Essuyage humide des dessus de bureayx, objets meublants at gondoles

Désinfection des combinas téléphoniques X
TN S
UPRESTATIG T : 08 REr
Lavage ef désinfection des apparells senitaires

ed MRl L7 B4 N WY NG PP P ) Y

el

Efy 7
idage el désinfection des poubslles hygidnlques

Essuyage el neltoyage des robinsiteries et miroirs

A visionnement en papler hyaigni ue, savon et essule-mains

Essi humide des portes, Folgnées de parle et Intemteurs

Balayage des sols

Nett 61 désinfection des sols

Essiy humide des distibuteurs

3 [5¢ 1x|5¢  5¢ 3¢ e | e 50

Déta ¢ des appareils sanitaires X

Lavage des falences murales

Mise en place de nouveau sacs oubelles X

Netto ot lavage das corbettios 4 lers ot des poubalies

Dépoussié des rebords de fandtres

Lavage ot délartrage de l'évier

Essuyage humide das dessus ds bureaux. objets maublants
[l -:4'4PRESTA'I.‘IONS:PARTIGUL'1E RES A
& des sols camelds / thermo, stiaues et mise en cire

ambuuwmw&hwmmmw

Enlévement des talles d'aralgnées

Nett des surfaces verticales murs | partes)

Dépousslérage des boucheg VMG

Netioyage de la vitrerie sur les 2 faces, en fonction de la catégorie

S PRESTATION ABORES ETIPARKING GAD EX: RIEUR B[R

|||

Ramassage des dachels

Neti fagade GAB {dcran. clavier &t slgnalétigue basse)

Balaynge des parties rivatives

Lavage des partles rivatives

EA e L T e e AHIERIDE LIA|

Skanature rdpullére de l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste
Auto-contréle

Frésance du planning d'omganisation
Présance fiches de sécurité produlls d'entratie

b B S LT LV PN PN PN R

Resgct des frdquences das prastations de nettoyage
Respact dos consignas horalres st date/

|Observations
* Les fréquences indiquées dépendent du classement das
bursaux (niveau 1 gy 2)

** Dans le cas des siteg H3, prendre en compte cette colonne ot
l'appliquer & |a fréquence du site

Mettre NC dans les cases lorsque a prestation n'est pas 3 faire

BT 50
100 0 9/45‘

La note minimale &
atteindre ast de 80,
En dessous de calle-
Ci des pénalités

DRAVURS An fontrat



Inrdwiae 2 ranteat

nnexe 4
Ann FICHE DE CONTROLE ! PRESTATION DE NETTOYAGE
DATE DU CONTROLE : oLl 12 TZ- 2 2 ETABLISSEMENT ; &a et Mpune
Type de prestation * L3 M g | ar | a2 | ovsereations :":;‘: NOTE
| "--‘=’.‘.‘PRE8TATIONSBUREA iOU.-BACK\DEFIGEWmm BN R e e el e D Ty b e E
Bala humide X 4
iration des sols X 4
Lavage des solg . X F
Essuyape humide des dessus de bureaux et ob s meublanis X 4
Enlévement des traces de doigts sur las 05 el Inlerrupiaurs X 4
Désinfaction des combings téléphoniques X 2
Mise en place de Nouveaux sacs poubelles X 3
Notioyage ef lavage das gorbellles & paplers ot des ouballes X 3
Dépoussiérage des pidtements ds sidges et Mmaeubles, cdia de maubles, x 4 -
caslers da tri -(1_
Dépoussiérage des Inthes, radiateurs X 4
D: ssiérage des rebords de fendtres X 4 a
Dépoussiérape das dessus d'armoires, de res et de cadres X 4 _
E.:r o T BT %‘; D =
AL L C: CFyd 2 5 M
i iy Ay, i Fiind
Bala humide ou asgiration des sols X [:]
ralion des sols X 6
Lavage des sols X (3]
Enldvemant des traces de d Is sur les porias ot Interrupteurs X 5
Enldvement des traces de dolgls sur les clofsons vilréas X 5
ussiérage des rebords de fendires X 4
Dépoussiérage des idtements de siépes et msublest cbté de meublas X 4
Dépoussiérage des linthes, radiateurs X 4
Dépousslérage des dessus d'amoires, de rtes et de cadres X 4
Mise en place de nouvaaux sacs poubellas X K] =
Nl ot lavage des corbeilles & paplers ot des poubelles X 3
Essuyage humide des dessus de bureaux, objsts msublants et gondoles X 4
Désinfection des combinas téléphonigues X 2
AT : f T
Tl The =l f.f:‘f‘.‘.éﬁ!. T o i
Lavage et désinfection dos reffs sanftalres X 3
Vidage et désinfaction des cubelles hygléniques X ] 3
Essuynge ot netioya des robinatleries ot mirafrs X 6
rovislonnement en papier hygldn) U8, savon et essule-malns X §
Essuynge humide des as, nées de porle et intermy ourg X 3
Bal. des sols X 4
EL ot désinfaction das gols X 4
Essi humide des distributeyrs X 3
Détartrage des appareils sanilairas X 3
Lavage des falsnces murales X 3
Mise en place de Nouveaux sacs poubaltes X 3
Ne! &t lavage des corbaellles & Papiers et des poubelies X 3
Dépaussiérage des rebords de fandtres X 4 oy
Lavage et détartrage de I'évier i X 3
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants L (S 4
] i ATIONS PARTIGULIERESR:. | R, & E TR R e e 4
Décapage des sols carrelés 7 thenmoplastiques et mise en cire X 8
Enlévemant des tofles d'a nées X 8
Netto des surfaces verticales (murs / portes) X ]
Dépaussiérage des bouchas VYMC X 8
Nt @ da [a vitrerle sur lag 2 faces, en fonction de (a ca orie X X 8
b RESTATIO ORDSETIPARKING GABEXTERIEOR e ] EE el ERmme firromy Lalc i ETT L PR
Ramassage des déchats X 2
MNatt fagade GAB {écran clavier at signalaticua bassa) X 4
Bala des parties privatives X 4
Lavage des parties privatives X 4
o TR LRt CAHIERDE LIAISON AR S R R o S e i i,
Signature régulisre de l'entraprise 2 —
Répanse aux commentaires ds La Poste 2
Auto-contrdia 8
Présence du planning d'o nisation 2
Présence fiches de sécurita prodults d'entratien 2
r u‘.,;!m?mmﬂﬁ 3 ot e B
Respect das ences des prestations de ne 4
Respact des conslgnaes horalres et date 4
e T MATER EAETRROD U BT e
Présence du matériel en état sur sile 2
Présence et éliguettage das produlis 2
R L, 236 [ 2 SO
Observations LA POSTE - ¢ 100 0 97 (/ g—-
* Les fréquences indiquées dépendent dy classement des ~ ﬁ /
bureaux {niveau 1 ou 2) 11 A1- B La note minimale &
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et 3 v alteindre est de 80.
lappliquer & ia fréquence du site > w’/) : En degsous de calle-
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a falre e ol des pénalliés




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarenucontroLe: A, 111 L

! |eTamLIsSEMENT

- Teolllyg

e |

Type de iocal :|_

Note
Type de prestation* G IO vl I obaervations Ma;, NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACE QFFICE e = | Bl
alayage humide ou aspiration des so's X 4
avage des sols X 4
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enfévement des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs X || I
sinfaction des combinés 1&éphoniques X 2
ise an place da nouveaux sacs poubelies X 3
ettoyage et livage das corbeilas 4 paplers et des poubalies X 3
Dépousskérage des pidl ts de sidges et meubles, coté de maubk . 4 b
fnthes, radlateurs i
poussiérage des rebords de fenitras X || D :iﬁ
Dépousskrage des dessus darmolres, de portas el de cadres X 4
'PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI g T A
05 Sols : I :
ntévement des traces de doigls sur les portes ot inferrupteurs )-( 5 1
choisons viirées x 5
X 4
S 6 meulres, cite de meubias, A 1
X 4 -,
IDépoussiérage das dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 },,
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3
Nettoyage ai lavage des corbollles & papiers et des poubelles X B | 3
'PRESTATIONS SANITAIRES 3 T |
tion des apparells sanilaires X ‘L 3
kKiance et désinfection des poubelles hygliniques x 3
ssuyage et natioyage des robinetienes et miroirs X 3
pprovisieannement en papler hyglénique, saven e essule-mains X 5
ssuyage humide des porles, polgndes de porte at Interrupteurs X 3
Balayage des sols ;('_ 3
alioyage ot désinfaction des sols )-( 3
ssuyage humide des distibuteurs - 3
Délartrage des apparails sankaires X 3
i X n 3
i5¢ en place de nouveaux sacs poubelles X 3
age das corbeilles 4 papiers et des poubslies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | OAB i | ;
amassage des déchels | Xx_ 2~ —T |
Netioyage fagade [&cran, clavier et signalilique basse) x &4 __--;1!
s - e = I - = -
Slgnature réguliére de lentreprise | 2
ponse aux commenlalres de La Poste |
Auto-controle [ 3
Présence du planning d'organisation l 2
Présence fiches 06 SEoUNE procuits d'entretien | 2
I T PERBONNEL. . . 7 p a | BT
Respect des equences des prosialions de natioyags 3
Respect des consignes (horalres at date} 2
" MATERIELET PRODUIT. . T = it
Présenca du maters! en slat sur slie 2
Présence &t ﬁ uege des ﬂns 2
e
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 1 T
I i =
- 4 La note minimaka &
3& ’_amir:ryat de 80,
E/nd sous da calle-
o ' - )_,,,-v-"' ¢l des pénaltés
. T - S prévuas au contrat
S / W saroni appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des buraaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et Fappliquer 8 ta fréquence sur sile

Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



=

inexsis FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATEDUCONTROLE: O F _ A7~ Zop Z, ETABLISSEMENT :
|
H5/H

ot s

Note

Type de prestation * HU [ H3 [Te| M1 | A1 | A2 | obssrvations Maxi | NOTE

_“PRESTATIONS BUREAU:DU;BAGK-’OEEIGEWM"(J s R % e e it 705 W T

Balaywge humide
Asplration des sols X

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

2 nc f et

Enldvement des tracas de dolgls sur les portes et interrupteurs
Désinfection des combinas téléphoniques X

Mise en placs de nouveaux 8acs poubslles X

Net @ ot lavage des corbellles & lars ot des poubelles

Dépoussiéraga des pldtements da sléges ot meubles, cats do meubles,
caslers de tri

Dépoussiérage des linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebards do fendtres

il 1 £ P e [

Dépoussidrage des dassus d'armoires, de porles el de cadras

SE NN N Wilanofealnlalalal

e %” : A oy 4
__55\;% %:'\_ 21 _ﬂq’al" i o 4 -

L e

o "-‘Pwi}z‘!" A Wl

Balayage humide ou as ration das sols X

Aspiration des sols X

Lavage des sols

Enlévament des traces de dolgis sur Jog res at intarmupteurs

[ |

Enlévement des traces de dolgt_s sur les clolsons vitrées
éggussiéﬂe des rebords ds fendtres

C
Dépousslérage des élernents de siéges et meubles, caté de meubles

i iérage des plinthes, radiateurs

BRI

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes of de cadres

Mise en place de nouveaux 3a¢8 poubeliss X

Nal ot lavage des corbellias 3 ers et des poubelies X

Essuyage humide des dessus de bureaux, objats meublants et gondoles X

L1 - th&&-&mmﬂ@m
[
h

Désinfection des combings téléy ues X
BRI oaE = 1 ey B
ll-d 1 i l ; L ! TALEA,

itrn s

=1 )
Tyt
gt 1

=

Lavagg et désinfaction des apparells sanialres
Vidage et désinfection des poubellas hyglénlques

Es et netto des robinatterles et mirgirs

ovislonnement an ler hygiénique, savon et 8ssule-mainsg

Essuyage humide des ortes, poigriges de porte et Intarry aurs

Bal des sols

Netto 8t désinfection des sols

Ead BT E 4 4 24 3 1 PO

Ess humide des distributeurs

Déta des reils sanltalres X

Lavage des falences muralas X

Mise en piace de nouveaux 8acs poubslles X

alto ol iavage des corbellies 3 T8 ot des poubelias X

Dépoussié des rebords de fendtres X

Lavage at délarirage de l'évier X

Aunummwuaawmmww

Ess humide des dessus de bureaux, objets meublants X

0 R el .»'?FRESTATIDNSPART!GUE’IEREM&'FW?H!F e R T PE e et

Décaggge des sois carrelds IthermoEasﬂues et mise en cire X
Enfdvemaent des tolles d'ara das X

Nett g des surfaces verlicales murg / portes) X

Dépoussiérape des bouches VMC X

Natt de la vitrerle sur les 2 faces, en fonclion de Ia cat rlg X X

woics|enim| o

ATIONIARC ’EI@ARK!HGJ‘;GAB‘-EXHERIEUR 3 A T P F ey e

Remassage des déchets X

Net fagade GAB {écran, clavier ef o] nalétizue bassa} X

Bala des g3 pevalives X

Lavage des parties privatives X

L P FN XY

Ll BT T —— et T CAHIER DF, L R e AR BT T

Slgnature régulidre de I'entreprise

Réponse aux commentsires de La Posta
Auto-contrile

Présence fiches de sécurité
B A e e T s T e A R JPERSONNEL o

= Présence du planning d'organisation
ntretls

A e |

Bmafen|naing] =

Respact das fréquences das pﬁtaﬂons de nettoyage
Respect qea const 83 (horalres et date

ik 2 S e ST R

Présence du matérlel en slat sur sita

Présence ot éﬂqum des prodults

Observations LAPOSTE & -
* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des i/ 1
bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et
I'appliquer 2 |a fréquence du site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

100 0

Lo

~2 Vo
-
E:)
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

prreoucontROlE: © /7772 € 3 B [evaBLISSEMENT { :2 vV ES i

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hs,'_" &1 m obaervations II ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE i 3 e ) i iy P X gt By |
alayage hurmide ou asplration des sol X 4
avage des sois X I [y
uyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enlévement des traces de dolgls sur les portes et Intarupteurs )-g 4
sinfection des combinds IEKphonkgues x ~ 2
ise en place de nauveaux sacs poubeles X _II__E
Nettoyage et lavage des corbailles A papiers el des poubelles X 3
poussiérage des pidtements de skbges at meubles, cOt& de meubles, i 4
nthes, radlateurs X 2
poussiérage des rebords de fendtres X I 4
poussiérage des dessus d'armofres, de portes et de cadnes ; —l 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /.COF} i s I A A R e R R T e L Ty A _'I RADTH S
Balayage humide ou aspiralion das so X [
avage dos sols X ‘I'_s
niévement des traces de doigts sur les portes et internupteurs x 5
nisvement des traces de doigls sur k65 clo/sons viines X 5
Dépoussirage des rebords de fanbtres X 4 ﬁ
poussitrage des manl:ye skges et meubles, 6 meysias, | I
plnthes, radiateurs 2. X e Z
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
elloyage et lavage des corbelles A paplers et des poubeles X 3
___'PRESTATIONS SANITAIRES R Sy ] e T i | S .
X —
ygEniques X 3
Essuyage el netioyage des robinetienes el miroirs ; 3
Approvisionnement en papler hygiénique, savon ot @ssuia-maing ;= 5
Essuyage humids des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3
alayage des sols X _I 3
etloyage et désinfaction des sols X )
Essuyags humids des dBiributeurs E
dlartrage des appareils sanitalres X 3
Lavage des falences murales ~ X 3
Mize en place de nouveaux sacs poubefies X 3
elioyage et lavage des corbaellies 4 paplers et des poubclies B X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB . ™ I N T I
amassage das déchets X 2
attoyage fagade GAB [dcran, clavier et signa®iique basse) E= X 4
— o - e TR T T TR T | BT
~ Signature mgulere da l'entreprisa 2
ponse aux commentalres de La Posle 2
Auto-contrile | -
Présence du planning d'organisalion 2 |
“Frasence fiches ge SECUTa produlls d'eniretien 2
Respect dos iﬁuemes des prestalions de nettoyage 3
aspact des consignes (horairas et date} _JI_ 2
| MATERIEL £T ; ] r, 1 % Mo g * T
Présence du matérel en Atal sur site 2
Prégsence ot éliquettage des produils . 2 "
— — i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0 L
AN A
! ';: note minimale &
mindre asi de 80,
[En dessous de cele-
ci des pénalités
prévues au contrat
{seront appiiquédes

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
™ Dans o cas des siles H3, prendre en compte cetie colonne et Tappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans fos cases lorsque la prestation n'est pas 4 falre



ST FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DRIEDUCONTROLE: ©F — 77 _ Po? 3 ETABLISSEMENT: [/ P

£~/ carr~cCen

al
e

H5/H

Note

Type de prestation * H1 | W3 ¢ | M [ At | A2 | Observations Maxi | NOTE

ST 2 PRESTATIONS BUREAV-OU.BACKOFFICER Swn o e BT Ee T sl Py roovee

wE
-

Balayage humide X

Aspiratlon des sofg X
Lavage des solg

210 o

Essuyage humlide des dessus de buraaux et oblets meublants
Enldvement dag Iraces de dolgls sur les portes st Interrupteurs

Dézinfaclion des combindg téiéphoniquss X

Mise en place de Nouvasux sacs poubellas X

Nettoyage et lavage des corballles 4 Paplers et das pouballes

Dépoussiérage des pidtemaenis dp sléges et meubles, cata de meublegs,
caslers de tr

Egousslérage des plinthas, radiateurs

Dé@ussférage des rebords de fenétres

o
Blalad s b)mm-h-h-&h-h'

Dépoussiérage des dessus d'armores, ge ories ot do cadres

=

i Balaﬁge humide cu aspiration des sols

Aspiration des solg X

Lavage des sofs

=

Enlévement des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs

Enfévermnent des tracas do dolgts sur jos clolsons vilrdes

Dépoussidrage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des Plétements de sidges ef meubles, cité da meubles

Dépoussiérage dos pinthes, radiateurs

EA 4%

Dépousslérage das dessus d'armolres, de portes el de cadres

Mise en place de Nouvesux sacs poubelles X

NeuoEge et lavags des corballles 4 paplers el des poubelies X

Essuyage humide des dessus da bureaux, objels meublants el gondoles X

Désinfeciion des combings téléphoniques X

L1 IS ww&&&ammc’mm-h‘_

%
st
=

R T

Lavage et désinfection des appafalls sanltalrés

Vidage et désinfaclion des poubelles hygiéniquas

Essuyage el netf 8 des robinettories et mirolrs

Approvisionnement &n papler hyglénique, savan ot essule-malns

Essuyage humide dos portes, polgnées de porte et Interrupteurs

Balayage des sols

|Naltoyage et dasinfoction des sols

XXXNXXXX 3

Essuyage humide des distributours

|Détartrage des apparells sanitajrag . X

Lavage des falencas murales X

Mise an piace de nouveaux sacs poubelies X

Neltoyage et lavage des corbelllag.d paplers et des poubeiles X

Dépoussidrage dag rebords de fendtres X

Lavage et détarirage de I'évier X

Essuyage humide des dessus de bursaux, objsts meublants X

Hlefaloloioloiofalalulolalwl S

mﬁwm'x!;m’ﬁmmssrmons PARTICULIERES] A R o SR e | i Ry

Décapage des sols carrelds / thermoplastiguas et mise en cire X

Enidvsment des tollas d'aralgnées X

Netioyage des surfaces verticales (murs / pones) X

Dépoussiérage des boughas VMC

LT L= . R PN

X
Netioyags de ia vitrerie surles 2 faces, an fonction ds la catégonia X X
R ERESTA'I?IONIABGRDS.‘ .JﬁRKINGH.’GAB!EXTERIEURMHﬁ' e ey A 103 e

il A e ihiengs

P

Ramassage des déchels X

Neltovage facada GAB écran, clavier et Sgnatslique bassa) X

>

Ba!a!aga des parties privailves

Lavage des partias privatives X

e aiinv) S :>.':;:wmﬁiwmcau|En!ne;uwsommmwmmmwma L

Slgnature régulidra dg l'enlraprisa

Réponse aux £ommentaires de La Poste

Aulo-contrdle

Présence du plannlng d'organisation

Présence fiches do sacurits pradylis d'entrelfen
SR o R e T T e T = PER S ONNE I S iy
Respact des fréquances dss prestations de netloyage

b L Lo ERYEET 5 FNY Y P O

Respact das con Nnes (horalres ol date

L e

.u;-.x+-.:'sr-km¥|‘-'1:'¢é~%’ﬁr-'?‘s".immmmmm’ﬁﬁmEﬂEﬁERDﬂm SRR R e AR

Présence du matérel on élat sur sita

N

Présenca ot étiquettage des pradylts

2

0

hservations LA POSTE PR Y
Les fréquencas indiquées dépendent dy classement des ; i

ireaux (niveau 1 ou 2)

Dans I cas des sites H3, prendre en compte cefte colonne el
ppliquer & la fréquence du site

sttre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas A falre
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