FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

S Nom dy sita date / heure
HeVEA T PS¢ e "Iy 57177 7%
- :;“:t':z’ai Local conira)a Opéralions de netloyage o,':‘::: A Observations
Securils nalure of rdponses calier og Halson 7
Cahier de falson Plans de prévention + flohes das produlls en place 1
Paraonne| Respect deg fréquences de nattoyage ot horaires T
k] Présence du matdriel en dtal of propra sur aila 1
Proprele das sofs A
?')\J . Proprafd des surfaces verticalgs VR
local d'activite 1 Jépoussiérage des objels meublent
(tertiaire oy Industriel) m faANE Y (fintionparies besses el hautes des objals meublanls A |
) dvacuation dédchets oo vidaga of propraté des poubefles T
absence de loles &'sralgndes <3m ]
Proprefe des sols A
Propreté des surfaces verticales
iocal activité 2 Done st Oépoussiérage des objots meublants !
{tertisire ou Industrief) - fnition parties basses of hautos dos objels meubdlants A
‘C/\"' 7 : évacustion déchels ou vidage ef propreid das poubelles C A
de lolies daralgnéesg <2m A
Proprotd des sofs
>‘n ¢« A [Prosreté des sutaces verares 7]
tocal d"activite 3 dépousslérags des obyels meublgnts /}
(tertiaire ou indusirial) ( o 0l ¢ finftion parties basses of haules des oljets meublants A
dvacuation déchels ou videge et propreté dos povbellas _‘T
absence de lollas d'araigndes <Im 1
Propreta des soly 1
(—_1’_\ - \ i = Propraté des surfaces verficales [
local d'aciivitg 4 " E dépovssidrage des obfels maublanis A
(terigire ou Indusirigl) e a L finifion partles basses &l haulgs das olyels mevblants A
évacuation déchels ou vidage el propretd des poubslies {-
- |absence ds tollas d'sraignées <3m T
Escaler / Craviations |\ . (¥, _. _”“”’m’ fofs =20
Ascensaur Mopreld des surfaces vorlicatos i
2 *3 \’ T 2bsence de lofles daraignaes <3m T v
dépoussidrage extinctenrs of Buires dquip. tachnigues I
propretd des solg |
proprelé des surfaces vericales A
%«7141 . V,, I. w Propreté cuvettes WG ef urinoks. et état brosse _l
local sanitalre oy Aropretd lavebas, robinelterds ef mirolrs A
vesiiaire étatf &f 8pprovisionnement des distributeurs papler ltoifette 7
h,'m iy élat of approvisi des distributeurs da sevon 7
#tal ot spprovisionnament des disiributaurs o38ue-main _._—ii
vidage of propreté des pouboles A
Proprefd oes sois A
) C W propreld dos surfeces verfizalas i
Espaces deg vie. locaux | £ £\VL L, ¢ dépoussiérage des obfels meublants 4
sxl::;]‘:::r’ le}pns. linkion parties basses ol haules dos objsis maublants * A
. Wuaﬂon déchels ou vidage ef Proprets des poubellas o
absence de lofles o ignées <3m 1
Lm‘:ﬁm’:::" ou propreld des sols 1
propredd das sois L
E’:L‘r:;:;"o‘;i‘::::""'* absence de lolles daraigndas <im a
vidage of propreté des Poubsias A
TOTAL {maximum =100) EYL/)
Seull acceptable de quallté (80 %) L11]
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Nom et signature du Prestatalre ;
0 e

aod

Fentretien




FICHE D’'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du site date / heure
I Voewdcept JTOC A2 142127 CRE
ch:t:;Te“ Local controle Opérations de nettoyage o.':c:: o Observations
o Signatura of rdpansss cahior 08 Telon T
Cahlor de Ralson Plans de prévention + fiches des produks en place ?
Personnet Respect das frég de neltoyags eof horakes i
e Présence du matériel sn élal ef Propre sur ske L
propreté das sols 1'.
{1) Ny o propretd des sufaces verlicales 2
local d'activité 1 bt dépoussiérage des objets meublants 1
{terilaire ou industrial) P; 5 \,L finilion porties basses ef haules des ohyjels meublanis A
‘ dvacualion déchals ou vidage et propretd des poubelles
absence de lolles dareigndes <im 1
propreld dea sois _{
\L A% o propreté des surfaces verlicales 1
local cactivité 2 dépaussiéraga des objols meublant 1
(terllaire ou industriel) ¢ \\ 7 ( finition parties basses et houtos das objets meublants A
dvacuation déchets ou vidage el propreté des poubslies 7
ahsence de lolles daraignées <3m 1
propreté vas sols 1
,'1)-) on propreté des surfaces veriicales T
focal d'activilé 3 - |dépoussidrage des objels meublants “?
{lerilalre ou indusiriel) C) 0 C\'I ) V finltion parties bassas el haites des objels meublants A =
L\ é lon déchats ou vidage st propreté des poubelles %
absence de loles d'araignéss <Im
proprefs des sols i.
6“?‘* proprelé dos surfaces veriicales T
loca activité 4 d a N, dépoussidrage des objals meublants o
(lertizire ou industriel) \.( . finilion parties basses ef haules des objels meublants A
évacuation déchels ou vidage of propreié des poubslies i)
b de tofles d'arsignées <im L
Escaller / Gircutation/ | ¢ | ¢, |, e Qreuesae 1
Ascenseur proproté des surfaces verticales 7
2 b dé toiles d'ersigndss <im i
ddpovssiérage extinclewrs of aulres équip. lechniques L
propreté das sols T
|propreté des surfaces verticales q
S . ) propreté cuveties WC ef winoirs, f dlal brosse 1—
ocal sanitaire ou A \\(‘- vu £ lpropretd Javabos, robinetlenia ef mirois T
vestlaire \n PR dlat ol approvisionnement des disiributetrs papler lolfefte [
o ‘;Lwlw Y &tat ot appr t dos distiibuteurs de savon Fé
étal ot approvisk | dos distribt essuip-mein 7
videge of propreld des poubales T
proprelé des sols A
proprols das surlaces verlicales Y
Espacas de vie, lacaux | _ (. ©  |dépoussidrage dos objers meublents ]
socl::xn(::’N:s n;pos. C\-;. Vet finitlon parties basses el hautes des sbjsts meublants i
' évecualion décheis o videge ef propretd des poubelles 3
b do loiles oaraignéas <3m b
Lo“'g;ﬁ?:;::“ el propraté das sols 1
proprets des sofs 1
E":;;:;’-;‘::'ltsq“‘i‘- b de loiles arsig <3m a
' o vidage el propreté des poubelles -

TOTAL {maximum = 100)

34

Seuil acceptable do quallité (80 %)

enlrehlion
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Nom du site

FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

date / heure

il A T,

QA2IED Aot

!Iimants de

contrdle

Local contrdié

Opérations de neltoyage

-]
-3
<@
£ T
~nN

Obsorvations

Seécurité
Cahler de Kalgon
Personnal
Matériel

Flgnelure ef reponsas coler de Nalon

Plans de préveniion + fichos des produfs en piace

Respect dos fréq de yage et horakres

Présance du malériel en état of propre sur site

local d'activité 1
(tertiaire ouindustriel)

Bt

!%0\('_

proprotd des sols

propreté des surfaces verticales

dépoussidrage des objels meublanis

finRion parties basses af heutes des objels meublants

évacustion déchets ou vidage el propreté des poubelies

absance de lolles daraigndes <Im

local daciivitd 2
(terllaire ou industrian

Gt tnel

proprolé des sols

proprelé des suifaces vericales

dép iérage des objels bl

———
finktlon parifes basses of haules des objels meutianis

dvacuation déchels ou vidage el propreté des pouballes

absence de loiles drarsigndes <dm

| e r’“’L\'f‘"“NNV“L‘W A

local d aclivité 3
(tarilaire ou induslriel)

\(“L

propreld des sols

=

proproté oes surfaces verlicales

o

dépoussidrage das objels meublanis

finition parties hasses ef hautes des objels meublants

™ |

1

dvacustion déchels ou vidage el propreté des poubelies '

b de lolfes d'arsigndes <3m

local Factivilé 4
(tertiaire ou industrle))

Guge
ﬂwffadﬂ

proprelé des sﬁ

pry Ainaf,

propreté des

dép iérage das abjals blant:

finllion partlas basses el hautes des objets meublants

evacuation déchels ou vidage el propreté des poubolles

b ds tolles d'eralgndes <3m

Escalier ! Circulation /
Ascenseur
2

proprelé des sols

r

N L "'f"f“l“ipi

Y

propreld des swifaces verlicales

b de lofles t'aralgnées <im

dépoussiérage extinctours ef autres équip. lachnigues

Woe
Se Ve e

propreté des sols

proprold deg surfaces verticales

proprelé cuvettes WG et urinolrs, of dled brosse

ﬁww“ﬁl

Jocal sanitaire ou propreté lavabos, robineltere ef mirokrs i
vastlalre dlat et approvisi t des disiributeurs papler loielle {1y
élat et spprovisiy t deg distibid de savon ‘t
6laf of approvisionnement des disinbuteurs essuie-main A
vidage et propraté des poubelias | B
proprelé des sofs r
proprold das sutfeces verlicales O
Espaces de vie, locaux dépoussiérage dos objots meublants n
soci:g?(n(:aa:l:s ) ‘r'a)poa. finition parties basses et haules dex objels moublonts 1 |
dvacusation dichels ou vidage of propretéd des poubslies =
; absence de lolles d'arsigndes <Im T
Locau': elm:r:::es ou oropreté des sois ©
propretd 0 sols L
Extérleurs, sbords quals, absence de toiies d'araignées <3m T
rampes, escallers, ..,
vidage of propreté des poubelles 1.
TOTAL {maximum = 100} 4
Seuil accoptable de qualité (80 %) 80
Obsgervations:
' PN
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Nom du site date / heure
T ¥ = = T ™
CHIH e T Cosg c gz |25 R
. Elments da Note Observations
contréle Local contrdlé Opérations de nettoyage e rva
Sécurits lure el réponses cahler de Natsor
]
Cahier de kalson Pians de prévention + fiches des produits en place
Personne) Respact dos frdg de nettoyage of horairas
Materiel Présence du malériel en dlel ef DPropre sur site
pmprel; des sols
{L) vt G proprelé des surfaces veiticales
local daclivits 1 f] tépoussidrage deg objets meublanis
{tertiaire ou Industried) > s\ « finition perties basses el haules des olystis meublants
Svacuation déchels ou vidage of propreté des poubelles
absence de loiles d'aralgnées <3m
propreté des sofs
?) fris g Proprate des surfaces verticalos
focal d'activits 2 dépoussiérage des objels meublants
(tertisire ou industriet) 6,‘\ o4 ﬂl/ {-\ay I Finition perties bagsos ef hautes des obfets meublants

dvacuation déchets ou vidage ol proproté des poubolies

ab. e lolles d'eraignéas <am

focal dactivitg 3
(tertiaire ou ndustriel)

Bow e
frmt
\\”Ol c

Proprelé des solx

proprold des surfaces verticales

dépoussiérage des objels meublants

fniflon parties basses ef haules des objsls meublants

évscuation déchets ou vidage of proproté des poubelles

absence de toiles d'aralgnées <3Im

local Tacttvité 4
(tertigire ou Industrief)

R ora a_

'-(_v'\

B

C

proprefé des sols

Propreté des surfaces veriicales

dépoussiérage des objets meublants

finkion parties basses of hattes das clynts meublants

dvacuation déchets Gil vidage e! propreld des poubelies

absence de tolfes d'sraignées <3Im

proprefé des sols

1 pq..‘j,.:,.-.;r‘rﬁ!‘"a. »-L..JJM‘_,_,.-.:N ._-.,h;_r,,-qm.-‘ﬁ,...-.-]__n

Obasrvations;

Escalior / Girculation/ | € +p ¢\ (¥7,,
Asconseur Proproté des surfaces verticales T
2 & 0\ o absence de toites Tarsignées <3m £
dbpoussidrage exlincleurs of aufros dquip. techniquas T
: dos gois
qu* -LYG v ] Iproprold das surfaces varticalos L
61.- S Proprald cuveltes WG of urinoks, of éla brosse 4
local sanitaira ou pronrelé lavabos, tobineNeris el miroks L
vasliaire élat of approvislenniement deg distributeurs papler toilelte 4
dfat at approvisionriemant des disiibuteurs da zayon 1
&2t of approvisionnement des disinbulours eastle-main T
vidage o proprelé des poubeles T
. I oropratd das sofs | &
S4 \ e A t ;t;mfd des surfaces vericatas T
i v e | D i< [ietings s o XN
coln eafs, .. | ' finitlon perties basses of hautos des objels meublanls )
bvacuation déchels ou videge et propreté des poubelies 3
absence de loiles darsignges <3m 7'(_-
meam';:g:“ . roproté des sols K
proprtd des sofs T
E::f:;::;’m"j'“' |absence de loles daraignées <im 1
vidage of proprelé des poubelaes L

TOTAL (maximum = 100)

Seull acceptable da qualité (80 %)
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FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du site

date / heure

CHRTCP vy A FP<]ltsmang

HNAD)TLE A4 Ao

évscuation déchels ou vidage ef propreld dos poubelles

€l c.:‘:t:"rledn Local contrblé Opératlons de netioyage n":“:: o Observations
Sécorits Elanalure of répanses Caner 08 NaHon R
Cahler de Ralson Plans de prévention + fiches des produils en place [3]
Personnel Respect das frég de nefloyage el horakes
o Présence du matériel on élat et propre sur site Z_E
propreté des sols -~
. propreté des surfaces vorlicales Z
focal o aciivité 1 Cea ““' dépoussiérage des objels meublant. Pzl
{tertialre ou Induslriai} ‘.»-r e finktion perties basses el hailes deg obyjels meublants 'L
dvacuation déchels ou vidage et propreté das poubelles A 'l
|absence de loiles d"araigndes <dm A
propreté des sols b3
propreld des surfaces verticales fg
3 . {1} i g 4—’} ds, i des obfels blan:
Iocal d'activilé 2 - P g 1
{tortlaire ou Industriel} (’\1 b | ,r finitlon parties basses of haides des objels meublants A
Q CA évacualion déchels ou vidage ef propreid dos poubelles ‘_';_
L shsence de tolles d'areignéas <3m 1o
propreté des sofs 7
(2)) Lo nropreté des surfaces verticales -~ B
local d'aclivitd 3 1 dépoussiérage des abjets maublanis L
(lerialre ou industriel) Q d P finfiton parties basses ef hautes des objels meublanis A

local d'activitd 4
{tertiaire ou Industriel}

b de tolles d'araignées <3m
pmpfoﬂ- des sols
ﬂ)‘, fed proprelé des surfeces verticales

A
L};.){

dépoussidrage des objels meublants

finitfon parties basses of heutes des objets mevblants

évacualtion déchels ouv vidage ol proprelé des poubslles

3] e .-:lr’lr

|
L

ebsance de tolles d'srolgnées <3m

0 ons:

.

3
propreté des sofs %
Escel:;: ﬂil_;‘;:? . {c;\fa . propreté des surfaces veriicales L
2 7 absonce da toiles darelgndes <im b8
dépoussiérage extinclews ol auires $quip. techniques A
proprelé des ss 1.
propreté des surfaces vericales A
N\ lf | propreié cuveltes WC ef urinoirs, of étst brosse -
local ssnilalre ou S an™ Wi vpy  [propreté lavabos, robinettenia ef mirois A
vastiaira 6ol ol appravisionnement des distributews papler loleite L
Q.‘ A [’__ élal at approvisionnemant des distributaurs de sevon 'i
elat el approvisi { des distribuleurs essuie-mein 1
vidage e! propretéd des poubefies A
. proprelé des sols _r-‘._
. @ N 6‘ F.i'.- |propreid des sutfaces verlicales Sl
spaces de vis, locaux dépoussidrage des objels meublants 1
suciz:xn(:::lées"r-t;pos. Q\ 6\ C finition pertlas basses al hautes des objels meublents ']
' évacuation déchets ou vidage et propretd des poubsiles L
b de lolles d'aralgnées <3m =
Locau;;x?;::g:aa ou |propreté des sals L
proprote des sofs E'
Extérieurs, abords quais, s de lolles daraigndes <dm 1
L Lo vidage of proprelé dos poubelies 1

TOTAL {maximum =100)

e

Seull acceptable de qualité (80 %)
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e FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTQYAGE
Fal
DATE DU CONTROLE: TV § 7 7D 7ol ETABUSSEMENT: (Vo F e Pﬂgi
: . L)
N
Type de prestation * H1 | H3 H;’.H M1 A1 ]| A2 | Observations M::; NOTE
F T SR T, [T ol B T T T [ [ P e
Balayage humide X 4
Aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuynge humide dgs dessus de bureaux ot o ots meublants X 4
Enlévement des traces de doigls sur les portas et intsrrupleurs X 4
Désinfoction des combinds téldphonigues X 2
Mise en place de nouveaux 8a¢s poubelies X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers ot des ubelles X 3
Dépoussiérage des Pldtaments de slégas et meubles, c4té de meubles, x 4 2/
siers de trf
Dépoussidrage des linthes, radiateurs X 4
Dépoussiérage des repords de fendires X 4
Dy ssiérage des dassus d'armoires, de portes el de cadres X 4
e
: gt e
Bal humids ou aspiration dag sols X
Aspiration des sols X
Lavage des gals X
Enldvement des traces de dolg!s sur lag ries et interrupteurs X
Enlévement des fraces de g ts sur les cloisons vitrées X
Dépousslérage das rebonds de fenéires X
Dépoussidraga des idtements de sidges et maublas, cdié de meublas X
Dépoussiérage des lInthes, radlateurs X
Dé usslérage des dessys d'armoires, ds portes ot do cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubeilas X
Netio ol lavage des corbailles 4 lers ot des poubsllas X
Essuyage humide deg dessus de bureaux, objets meublants et pendeles X
Désinfection des combinés téléphonlques X
Lavage et désinfection des rells sanfiairas X 3
Vidage et désinfection des poubslles léniques X 3
Essuyage el nelloyage des robinatiories et mirairs e 1T X 3]
rovisionnement en pagier hygi U8, savon et essule-mains X 5
Ess humide des portes, Poignées de porte et Intermuptaurs X 3
Balayage deos sols X 4
Nelto el désinfection des sols X 4
Ess humide das distributeurs X 3
Délartrage des rells sanktaires X 3
Lavags des falences Murales X 3
Miss en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Neltoyage et lavage des corballles.a paplers of des belles X 3
Dépoussidrage des rebords de fenatres X 4
Lavage et détartrage de 'évier e X 3
Ess: hurttide des dessus dg bureaux, objsis maublants X 4
i 1 U PRESTAT NS:PARTICULIERES h 0 A Lo et o BT
Décapage das sols carrelés / thermoplasiiques et mise en cire X 8
Enfévement des tolles d'araignaes X )
Netloyage des surfaces verticales (murs / rog) X 8
Dépoussldrags des bouches VMC X 8
Netloyage de la vitrerie 5ur las 2 faces, en fonclion de ia catégorla X X 8
L STATON B ORDS ETIRARKINGY, ERIE L B T Py P R e e T
Ramassage des déchets X 2
Nett fagade GAB (dcran clavier ot signalétioue bassg) X 4
Bal des 88 privatives X 4
Lavage des parties rivaives X 4
S e s T Ehyds o i Thi HER.DE LIAISON ik L] R T o | ot e e
Signature réquliére da l'entraprise 2
Répansa aux commentalres de La Poste 2
Aulo-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches da 8dcurité pradui 2
: '_'"1"_“:-}‘“_,_. N BER TERe . waEady e
4
4
el MERIELIERPRO gl ]
Présence du matérial en état sur site 2
Présence at étiquettflg des produlis 2%
28 151730
Observations 100 0 S % i g"
' Les fréquances Indiquées dépendent du classement des r !
Jureaux (niveau 1 oy 2) La note minimale a
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et atteindre ost da 89,
appliquer a la fréquence dy site En dessous de cello-
Aatire NC dans les cases lorsqus la prestation n'est pas a faire ¢l des pénalités
Drévues au cnnirat




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du slte’_‘ date / heure
(eooliiccf Vi)e oS/ A2/ ] A2
_-El::::::;ade Local controls Opsralions de nettoyage n'N_'ool: o Observations
I Ernﬂureﬂpomu calier de Nalzon .
Cahler de Halson Plans de préveniion + fiches des produlls en place L
Personnal Respect des frdquences de netioyage ef horairos 7,
— Présence du matédriol en 8lal of propre sur sie E
proprela des sols
propreté des surlaces verticalas L
focel d'activita 1 dépoussiérage des objels moubl A
(tertialre ou industrie) 07 G Finktion parties basses el haules das objsts meublants k]
évacuation déchels ou vidage of propreté des poubelies f
absence de lofes daraignées <3m o
propreté des sols "2'
proprotd des surfaces verliceles T_
local d'aclivils 2 dépoussidrage des objels meublants ?.
(tortiaire ou industried) finition parties basses el haules des objels meublanis i __:i‘_
|dvacualion décheis ou vidage el propreté des poubelles ¥l
gbsence do lolles darsignées <im [ 5
propreté des sols '?
proprelé des surfaces verticales 1
tocal & aciivité 3 QOV t dépoussidrage dos objols meublents 1
(tartiaire ou induslrisl) finltion parties basses ef hautes des obiels meviianis L
o ﬂ N dvacunlion ddchels ou vidage of proprelé des poubolles 1
absence de lolles d'aralgnées <3m A
proprelé ces eols @)
propretd des surfaces verticales 1
local d activils 4 . dépoussidrage des objals meublants ﬂ T
(tertlaire ou industrel) finktion pariles basses et hautes des objels meublants P
évacualion déchels ou vidage ! propreld des poubslies 1
b de toiles d"arafgnées <im T

Escalier / Circulation / FropeigsOet Sois < =
Ascensevr propreté das suifaces veticales ..-"r
2 absente 49 iofles darsigndes <Im A
dép lérage exilnclelrs of suires dquip, techniques A
Dropreld des sois |13
propreté des surfocos verticeles A
1 . proproté cuveties WC et urinoirs, of dtef brosse z
|ocal sanitaire ou ‘)ﬂn } & €[ |proprets lavabos, robineiterie et miroks A
vastialra élal of approvisionnement des distribuleurs papler tolletle Fi
état of approvish t des disiribuleurs de savon L
élat of approvisk { des distribuleurs essuie-mah 1
vidags e! propretd des poubellas ‘_/l
propretd des sols I
proprelé des surfaces verticoles A
Espaces da vis, locaux %y g{ L\-i‘ (0 dépoirssibrage des objels meublanis L
aocl::‘xn(::::s“rf;pos. finition partios basses of heutes des objels meublanls e
évacuation déchals ou vidage ef propreté des poubelles L
absence de loiles o araignées <Im 7
Ln:au;;xm:::es ou proprolé des sols ‘&
proprofé des sois )
Extéreurs, abords qusls, Y de tolles d'arelgndes <om [
raempas, escallers, ..
vidage of propretd des poubeles
TOTAL (maximum =100) 4
Seuil accaptable de qualité (80 %) 80

Nom st slgnature du Prestalaire ;
E , AR A
Zir=

'entrelien N




———ee

AT FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE
DATE DU CONTROLE: [ / A2 79, 023 ETABUSSEMENT: [V ux FPNcC
Note
Type de prestation * WL ns " e | a1 | a2 | observatons Mo | NOTE
; :ﬁﬁ'-ohEPRESTA‘HONs:BUREAU.OUaBAcK€OEEICE 3 S e N S o T T itz 2 T e | FR T B
|estayage numide X 4
|Asplration des sals X 4
[Lavage des sofs . X 4
IEssuyage humide des dessus de buraaux al oblets maublanls b 4
Enlévernent des tracas de doigls sur les pories el iMerruptours X 4
|Pésinfection des combines téléphonigues X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelfes X 3
@Oyage st lavage des corbelllas & paplers of dos poubelles X 3
,Tpoussféraga des pldtamants de sidges &t meubles, cI de meubles, X 4 ‘?/
caslers de tri
Dépoussigrage des plinthas, rediateurs X 4
Dépoussiérage des rebords de fenstres X 4
Dépoussiérage des dessus d'amoirss, do orias ot de cadres X 4 2
A e . i e |
!Balazaga humide ou aspiration des solg X 6
Aspiratlon des sols X 3]
Lavage des sols X []
Enldvement des traces de dolgis sur lag pories et Intesrupteurs X 5 -
Enldvement des iraces de dolgls sur las clolsons vilrdes X ]

" |Dépoussiérage des rebords do fendires X 4
Dépoussiérage des pidtements de sldges el meubles, coté de maublas X 4
Dépoussiérage des plinthes, radialeurs X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelleg X 3

INoitoyage et lavage des corballtes & paplers et dos poubalies X 3
Essuyage humida des dessus de bureaux, objsts meublants 1 gondoles X 4
Désinfection des combinés t4léphoniques X 2
TRy F T 7 ; ;
S G e
Lavaga ot désinfocllon des apparells sanitaires X 3
Vidage et désinfection des poubelies hygléniques X 3
Essuzgge sl neltoyage des robinatleries at miroirs X <]
| rovislonnement en pa ler hyglénlaue, savon &t essule-mains X 5
Essuvags humide des ortes, polgndes de porle et Interrupteurs X 3
Balayage das sols X 4
Neltoyage et désinfaction des gols X 4
Essuyaga humide des distributeurs X 3
|Détartrage des apparells saniiaires X 3
Lavags des faiences murales X 3
IMlsa en place de nouveaux sacs poubaltes X 3
Nettoyage ol lavage des corbeilles.a paplars ot das poubellas X 3
Dépousslérage des rabords de fendtras X 4
Lavage et détartrage de 'éviay X 3
Ess & humide des dessus do bureaux, objets maublanis X 4
LA RS ..n,xpnes-rmoNs'»mrlcut:lsnesmmwmm b R ] s e
Décapage des sals carrelés ! thermoplastiques et mise an clre X 8
Enlévement des tolies d'aralgnées X 8
Netloyage des sudaces verticalas (murs / porias) X 8
Deguussiérage des bouches VMG X 8
Netioyage de 1a vilrarie sur log 2 faces, en fonclion de fa catégoria X X 8
"?.s?"ﬂmERES’FA’FION’HBGRDSETZEHRKINGU;GAB!EXTERIEURm ] e e e S T e R :
Ramassage das déchets X 2
Natioyage fagada GAB (Bcran, ciavier et signalétique bassa) X 4
Balayage des parties privaiivey X 4
Lavage des pariias privatives X 4
Fnideon ¥ g :LIAISON S HFs SR iy R e AL Y5
Signature rénulidra de lentroprise 2
Réponse aux commentalres de La Poste 2
Auto-canlrdle 8 |
Présence du planning d'organigation 2
Présenca fichas de sacuris prodults d'entretie 2
! e e R R N R I PERSONNELS O R R M R RTE T B
Respecl des fréquances des presiations da natloyage 4
Rag, 4
: 1 d A T Ty T o
Présance du malérlel an état sur sita 2
Présence et $lquattage des produils 2
— o A
Observations =100 0 9 6 6 4
* Les fréquencas indiquées dépendent dy classement des f
bureaux {niveau 1 oy 2) La note minimale a
" Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne ot alleindre est de BO,
‘appliquer 4 la fréquence du site En dessous de colle-
Malire NC dans les cases lorsqua Ia prestation r'est pas 4 faire €l des pénalités
Drévuas s sontrat



IHFICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

CObservations:

Nom du site date / heure
[EYRIFISENIr - £9" 10
£ it~ 2 l]e P4 b8l e A c
=
= Elments do Note
contrble Local controld Opéralicns do netioyage At Obsarvations
Tgnat Taponses cahlar og Ta G
Sécuiité nature of réponses ¢ 01 1
Caohier de Baison Ptans de préveniion + fiches des produlls en place t
Parsonnel Respect des frdquences de netioysge af horalres 1
M
i) Présence du malénis! en étal el propre sur site
propraté dos sods ¢
propreté das surfaces verdicales -7
local d'activita 1 g); 2 ey - dépoussidrage des objets meublanis 9
(tortiaire ou Industriel) finkion parties basses of haines das objels meublanis
QJ P \(, dvacuation déchels ou vidage et propretd das poubolles T
absgnce de toies d'arafgnées <3m 'r
{l) propreld das sols 7
Dot ) propreté des surfaces verticalas 7
focel dactivité 2 fes ("‘d“’\“ SRRy Jo3 cifert utiens a
{lertialre ouindusiriel) . y = |finition perties basses et hatles des objets moublants 1
J r‘)W‘ < Sal N e raaten dechsts ou vidage of proprelé des poubelies 1
8»“1\-— b de oiles daraigngeg <3m i
i propreté des sols L
h propreld des surfaces verticales il
local dPactivité 3 Sty fépoussiérags dos objeis meubt A
(lertlalre ou industrial) e A8 0\ p CMJ’ finilion parties basses el haules das objels meublants A
s i ! évacuation déchels ou vidage el propretd des poubelles Q
s (.w\(‘h\‘ a5¥ian -
b de tolies d'arsly <3Im <2
propreié des sols T
Cr Yra propreté des surleces verliceles v
local Tactivité 4 ) dipoussiérage des objels maeublants e
{tertlalre ouindustriel) \' .t finlflon perties besses o hautas dos olyels meublants A
dvacuation déchets ou vidage of propreld des poubelles r
b do toiles daralg <3m T
R protd des sois 3
Escalier / Circulation { ¢~ ¢ w } " Y. |22
Ascanseur proprelé des surfaces verlicales [
2 ¢ \n A b do lailes d'arelgnées <Im L
7 dépoussidrage extinclaurs ¢f aulres équip. lechmiques -
proproté des sols |
. . propretd des surfaces verticales T
S‘ifl \\rﬁ *,~¢ | [propreté cuveltes WG ef urinoirs, ef éfal brosse T
Jocal sankaire ou propretd lavabos, robinatierie ol mivirs ‘_:"
vostiairg ?\ D"‘ ¢ elal ol approvisionnement des distributewrs pepier lolfstie T
dtat et approvish { des distbuteurs de savon i
élal of approvisi menl des distibut esaule-msin L
videge et propraté des poubelies L
propretd des sols L
Se ( l < propretd des surfaces veriales T
Espaces da vie, locaux | A " dapoussiérage dog ebjets meublants LA
socl::‘xn(:::I :’ re'pos. finition pariies basses ef haules des objets meublanis A
P [ AP dvecuation déchels ou vidage ef propreté des poubelias i
P o g b de (oiies d'araignées <3m 1
1
Locaux technlques ou ¢
pou vishas proprelé das sols
propreté des sols ¥
Exlérieurs, abords quals, absencs de loiles d’eraignées <3m q
rampaes, escallers, ...
videge 8 propreté das poubelies a

TOTAL {maximum =100)

Seuil acceptable de qualité (B0 %)

80

|

-

Z
~

‘enlreh

©n




- Nom du site dale / heure
T T za’ i u PTATE e
e cmiede Local controlé Opérations de neftoyage o.P:Oot: , Observations
Seeurité nature of réponses ¢ & Halson 3
Cahier de Balson FPlans de prévention + fiches des produils en place (9]
Personnel Raspect des fréquencas de nelioyege et horslres ?
Materiel Présance du matdriel an dtaf of propre sur site 1:
proprotd des sols
propreté des suifaces verticales L
local d'sctivitd 1 C te 5 i dépoussidrage des objeis meublans i
{terllalre ou Industriel) "5 e G . finRion perties basses of hautes dos objels meublants 7
. \ dvacustion déchets ou vidage et proprets des poubelies T
Wi ednon absence do toles darelgndes <dm 4
propraté des sois f
g% wn g propreté des surfaces verticales 1
local d'activits 2 \ ’) dépoussidrage des objels meublanis .
{tertialre ou industriel) ) v ) e finition paities basses ef haules des obyels meublants '{‘
(-Q Jeln dvacualion déchels ou vidage el propretd des poubelles :,I
b do toiles o' <Im 7
|ropreta des sofs A
C &9‘3‘?‘9— proprote des gurfaces verlicales 9
local dactivité 3 AL dépoussidrage des objels meublants P
{tertialre ouindustriel) N finillon parties basses of haties des objels meublants - |
d—(- v dvacualion déchats ou vidage et propreté des poubelias R
b de lolles o'aralgnées <Im ;
propreté des sols T
E,v.ﬂf} t propreté des surfaces verticales [
focal d'activits 4 ; ddpoussiérage des abjets meubl L
{tertiaire ou industriel) Q SO s 2 finllion parties basses ol haules des objels maublants k»
évacuntion déchets ou vidage s propraté des poubelles T
absence de lailes deraigndes <3m L
Escalier / Circulation / propres.od a0 A
ASCansour - ; propretd des suifaces verticalas -
2 LS'C‘(]! ¢ lab de lolles d'arsignées <am 7
dépoussidrage exiincleurs of sufres équip. lechniques L
Dropretd dus sols
proprolé des surfaces verlicales L,
propreté cuveltes WC ef uringirs, ot dist brosse T
local sanitaire ou C propretd lavabas, robinelterie et mirokrs L
vastialra i A délat ol app ! das distibiieurs papler tolletle T
dtal of approvisi { dos distribut da savon 1
alal ot approvisionnemaent des disidbuteurs essuwe-main L
videge el propreté des poubelles 1
proprefé des sofs «'?7_
proprelé des surfaces verticales ¢,
Espaces de vie, locaux | - Yea s dépousslérage dos objels meublanis [
3”2::‘"(::’“:5 re]pus. = ? |finition parties basses ef hautes des oljels meublants *",'r
o dvacuation décheis ou vidsge of proprelé des poubelles /j‘
absence de folles daraignées <Im f
.
Lo e — 2
oroprotd des 5ofs ]
E::I:':::;s :sb;r::r :unis. absence da lolles d’araignéos <3m LB
vidage el propraté das poubellas T

TOVAL (maximum = 100)

e

Seull acceptable de qualité (80 %}
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FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du site date / heure
DN E WO Liages s ay
c:':t:;?e‘e Local contrdlé Opérations de neltoyage o,'::t: 2 Observations
Séeurilé alurg ot nses ca de balson 0
Cahior de Balson Plans de prévention + fiches des produks en place o
Personnel Respect des Irdyg ds netioyage at horalres i
Sleteres Présance du matérial an dtal of propre sur site
proproté des sos -
propreté Jes surfaces vericales B
9.! Vot - — e
iocal dactivilé 1 i 9o dos objels L
(terliairo ou Industriel) 0. Y {\'I'.' - finition parties basses ef haules des objels maublants A
évacuation déchels ou vidage &f propreté des poubelies ?
absence de lolles d'araignées <3m 1
propretd des sois ‘L
a}/'{ o proprelé des surfeces verticales Fl
Jocal & activilé 2 dépoussiérage des objels meublanis A
(tartialre ou industriel} 0., r’ finition parties basses et hautes des objels meublards P
évacualion déchels ou vidage o proprelé des poubelies <z
b de tolles daraigniées <3m -E_
propreté des sofs F
propreté des surfaces veiticales {
local d'activild 3 ( £ \"; - dépoussidrage das objels meublants "
{tertialre ou Industriel) \,_ . ; t/ finitlon parties basses al haules des objels meublanis -1
! vacuation dachels ou vidaga ef proprefé des poubslies ]
b de tolles deraigndes <3m T
propreti 4es sols 1
B i propreté des surfecas varticales 2
restasnga | O .’C* " [dewoussiérage dos obets meublent 3
{terdalre ou industriel) finlion parties basses ef hautes des objels meublants I
(2\ 0\ > gvscuation déchels ou vidage ef proprolé des poubelies ‘L
absence de lolles d'eralgnées <3m I
) P : 3 proprotd des sols Z_
Encal::;:a(;::::.::: tlon/ | €. e o \.‘\r, ¥ |proproté des surfaces verlicates L
2 Lo absence de tofles d'aralgnées <am i
o8 lérage exiinctewrs ot autres équip. lachniques (B
S W ! propreté des ol [
g propreté des surfacer verticales 7
Q— 0\ e proproté cuvettes WG ef urinoks, et étal brosse 7
local sanitaire oy [propraié tavabos, robinetiteris et mioirs _E__
vasliaire élat ot approvisionnement des distribuleurs papler todelte 1
otal el approvisi It dos disinbiteurs de savon L
élat of approvisionnement des distribuleurs essuis-main L
vidage e! propretd des poubelles i
propraté des soly i
. i propreld des suifacas verticales 1
Espaces de vie, locaux | #, 4 o ;,Qg dépoussidrage des obfsis meublants 1
iod:zxn(::'l!‘es ";pos‘ - |finition parties basses ef hailes des objels meublanis i
o b\'“‘) - dvacusilon déchals ou vidage el proprelé des poubelles T
b de loflas d'arsignées <3m t
Lmt::;ﬂ:;:g:“ U propretd des sols T
proprotd des sofs b
E"::;:f::s‘::tr uaig absence de folles daraigndes <Im I
' ok vidage &f proprelé des poubslies n
TOTAL (maximum =100} "j 3
Seuil acceptable de qualité (80 %) 80

BTV, H

Nom ot signature du Prestatairs : (-/] A R_‘mk y

e

Fentretten



LTS FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATE DU CONTROLE :  A( [A2/ FolP R ETABLISSEMENT :

HSH

Type de prestation * H1 | H3 g | MY | A1 | A2 | Obsorvations Maxi | NOTE

PhCT

Note

BT} | BT BT

| 1.5 Sl PRESTATIONS BUREAIJ-OU,BACK.OEEIGMM&\‘. A el ) e et A e o
Balayage humide X

spiration des sols X

Lavage das sols
Ess) humida des dessus de bureaux st objets meublants

x| e

Enlévemant des tracas de dolgts sur lag o5 ol iMsrrupteurs

Désinfection des combinds béié ues X

Mise an place de Nouveaux sacs poubelles X

Nettoyzge et lavage des corhailles & plers at des paubslles

Dépoussiérage des plétements de sldges et meuybles, cié de meubles,
casiers de ti

L S LI EN EN FY N

Dépoussiérage des inthes, radlaisurs

oussiéraga des rebords de fendiras

x| e [

Dépousslérage des dsssus d'armolres. de res et da cadres
i&’g i o STk el e

f

Aol ALl [E5R T L) Co P i ol

F‘ﬁ*

Balayage humide ou as Iration des sols X

Aspiration des sols X

Lavage des salg

Enldvament des iraces de doijts sur les pories et inte eurg

e

Enlévement des traces de dolgts sur lgs cloisons vitndes

Dépoussiérage des rebords de fendires

Dépoussiérage das idtements de 5 et meubles, cbté de meublas

Déj slérage des plinthe radiateurs

3¢ 1 |3

Dépousslérage des dessus d'amolres, de 93 ot de cadres

Mise en place de houveaux sacs paubelles X

Nottoyige et lavage des corbollles a lers ot des poubelles X

»

Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondoles

N o UQA&&-&OIU!@@Q

=

Désinfeciion des combinds 1éléphoniques X
If; 5 e .

i ; : I g A ";Tj‘;

T

Lavage et désinfoction des apparalls senitalres

idage el désinfaction des llas hygiénigues

Es: el nat o das robinslieries el mirgirs
IApprovisionnement en papier hygiénigus, savon et essule-maing
Essm humide des porles, polgnées de porte et Intsrruple_g_a

Bala des sols

N et désinfaction des sols

3¢ 13| 3% | 3¢ | ¢ ¢ | 3¢ [ e -

Ess humkie des distributeurs

Détarirage des apparells sanitaires X

Lavage des falences murales X

Mise en place de nouveaux 8a8cs poubellas X

atto ot lavage des corbeilies 4 g ot des poubelles X

Dépoussiérage des rebards da fendires X

Lavage et déla de I'dvier X

Es e humide des dessus de bursaux, objets maubiants X

Awhuumum&humawu-"

5 b L PRESTATIONS PARTICULIERES: .- i BT LETT BT e i

Décay des sols camelés | therm lastiques et mise en cire X

Enlévement des tollas d'aralgnées X

Net 6 dos surfaces verticaleg {murs § portes) X

Dépousslérage das bouches vmC X

roo|celoslo

Netto de la vitrerie sur las 2 facas, an fonction de la orig X X

RESTATION' CRDS KN ABIENTERIEURTS, S A L LR P e T

Ramassage des déchets X

Natto: facade GAB {écran, clavier et signatétigue basse; X
Balayage des partleg rivatives X

Lavage des parlies privatives X

ST T 08 e PR e ke DE LIASONy & TR ML ML B4 e Ty, e 11
Slgnature régulidre de l'antragrise

]

Répanse aux commeniaires de La P,

0ste
Auta-conirdla

Présence du planning d'o nisation

Présence fiches de sécuritd produits d'sniretien
T R S e R e R S RERBONNEE Ui BIEEITAER

I C LS I 153 PN EN P P

Respact des fréquences des prestations de nlopge
Respect des conslgnes horaires et date

L MATERIE B PROBDITE AR T e

Présence du matérie| an état sur site

Présence at étljuettage des produits

Observations LA POSTE

* Les fréquences Indiquées dépendent dy classement des
bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans Je cas des sites H3J, prendre en compte cette colonne ef
‘appliquer 4 ia fréquence du site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 falre

——

2 1 51.02%
100 0 _g{;éi

La note minimale g
atteindre est de 80.
En dessous de celle-
¢l des pénalités
lorévuss Al enntral




finnexe & FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

%

93,

pATE DU CONTROLE : [T | igﬂ 4 ETABLISSEMENT : {{-ﬁ_ﬂ_
* HS/H Note
Type de prestation H1 | H3 g | M1 | A1 [ A2 | Observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREALU OU BACK OFFICE ] i, i } 2Ny WS EE e BT i
Balayage humide X 7 4 |
ratlon das sols 3 X 4
Lavage des sols X 4
Ess humide des dessus de bureaux et obisls meublants _ X 4
Enkvemnent des traces de g.o_l’ls sur les portes st interrupteurs X 4
Désinfeclion des combinés téképhaniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3
Netioyage of lavage des <corbeflies 4 paplers st des poubelies X 3 Y
Dépoussiérage des pfélements de siéges et meubles <Ol de meublas, X 4 ll
casiors de iri
Dépaussisraga des plinthes. radiateurs X 4 £
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
_éggnssiémga des dessus d'armolres, de portes el de cadms X 4
i - 5 ey i Tk i
_PRESTATIONS SALLE PUBLIC [-GOF! /.8 : i e | R 2
Balayage humide ou asplralion des sols ] 4
Aspiration des sols X (] &
hLavaae des sols X [ g_
Enkivement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5
Enlévemant des traces de dolgts sur les clofsons vitrées X 5
Dépoussiéraga des rebords de fandtres X 4 E:
35léragn des pidtements de 5l slégas et meubles, cdlé de meubles X 4 E
Dépoussiérage des pinthes, radiateurs X 4
Dépoussléraga dos ga'g.sus d'armoires, de porles et de cadres X 4 ﬁ |
Mise en place ds nouveaux sacs poubelies X 3 %
Neltoynge et lavaga des corbellles & paplers ef des poubelies X 3 )
Essuyage hurmide des dessus de bureaux, objets meublants et gondoles X 4 l(
Désinfecﬂan daes oomblnés téléphonlques X 2
e T N P RETRTE AR |
PRES‘I‘ATIONS SAHITAIREBISALLE DL-‘. REPOSI REFEGT DIR ‘ o rilE ; ] s &5 E*'r'..:--;:
La et désinfection das areils sanitaires X 3 5
idage et désinfection des poubslies hydléniques X 3 z
Essuyage et neltoyage des robinetieries et mircirs X ) 4
vislonnement en papier h;ﬁénlgue savon ot essuie-maing X 5 =
Essuyage humide des portes. poignées de porte et interrupteurs X ] 3 )
Bala des sols X 4 &
Nettoyage et désinfection des sols X 4 4 |
Essl humide des distribuleurs X 3 3
Détarlrage des appareils sanitalras X 3 »
La des falences murales X 3 s
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 !
Netl et lavage des oorbellles A papiers at des poubelles X 3
D8, siéraga des rebords da fanétres X 4
Lavage el détarirage de révier X 3 a:
] Essum humide des dessus de bureaux, objets meublants X 4 L]
PRESTATIONS' IS PARTICULIERES | = AT ] i By H | B =
D e des sols camelés / thennuplasllques ot mise en clre X r 8 Fi
Enlkivernent des tollas d'araignées X _ 8 Fi
Nettoyage des surfaces verticales {murs / paces) X 8
Dé uss!érgga_d_as bouches VMC X - 8
Nettoyage de la vitrarie sur les 2 f faces, en fonciion de I catisjorie I x X 8
“PRESTATION ABORDS ET:PARKING /.GAD' EXTERIEUR ) B | ) R k] A RS R R e (B e
Remassage dos déchets X 2
Nett facade GAB {écran, clavier el signalétique basse} X 4
Ba des parlles privatives X 4
Lavaga des porties privatives X 4
' : } L "CARIER DE'LIAIEBON! * . SR A R R et | fraee
Signature régulidre de fentreprise 2
Réponse aux commentalres do La Poste 2
Auto-contrile 8
Présance du planning d'organisation 2
Présence flches de sécurité produits d'entreﬂan 2
' PERSONNEL =
ﬂl des l@uences des prestations de nemwga 4
m des consignes (horaires el date} 4 {
'MATERIEL ET PRODUIT. T ot DR W e | P ] B
Présenoe du matérial en élat sur site 2 ‘.
Présence et éliqueltage des prodults 2
RSO S EXPIO o T 236
Observations sectespde HOGENT LE ROTROL 100 0
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des 2 avenue Georges Clémenceau
bureaux (niveau 1 ou 2) 284 La nate minimale &
“* Dans i cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 00 SIGOGGSENT LE ROTROU atleindre ast de 80.
l'appliquer 4 la fréquence du site . 419514 / En dessous de celle-
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire marie-laure.gauthier@izposte.f cf dos pénalités
. " prévues au contrat
/(/] !/[ i l r } |seront applqudes
l /g/‘



FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

' Nom du site date / haure
PERRES D¢ ks LT B S P
3 c::;::ah* Local conirdis Opérations de naltoyage u.':‘::t: P Obsarvations
Steurits sture of riporises cahler de loGon 2
Cahier de falson Fians de prévention + fiches des produils en place ]
Pargonnel Respect des frdquences do neltoyage of horaires 1
Matériel Prdsence du metériel en glat ©f propre aur affe 1
Fropratd das sols A
1 propraté des surfaces verlicales 3
locai dactivitd 1 i 30’ re w. dépoussidrage des obfsls meublanis 2
{tertiaire ou Industriel) { ! finklon porties basses ef heutes dos objets meublants A
e Mia, Svacuation déchels oy vidage ef propraté des poubelles ?
absence de tolies dsralgndes <3m 2
propretd des solg [4
! proprale dos sur, rth 1
focal dactivite 2 O ty ‘! XS dépoussidrage des objels meublants 1
(tartiaire ay Industriefy ‘- R finition parties basses st heutes des objels meublants A
évacualion ddchets oy vidage of propreld dos povhoiles T
sbsance de toiles daralgnées <im A
' Proprelé dog sols R
Vedh L. [romté dos sutaoes varien z
tocal T"activits 3 dépousslérage des objets moublanis {T
{lertizire ou Industrief) h - finkion partles basses et hautes des olyats meublants A
dvacualion déchets ou vidaga ef propreté des poubelles E‘
absance de tolles darsignées <im 1
\.. : proprelt des sols A
Ves bl o Proproté des surfaces verficales 1
Yocal d'aciivité 4 e~ 3 |9épouastérage des objets meublants 1
{lertfaire ou induslriel) finllion parties besses et hautes des objets meublanis A
évacualion déchels ou vidsge ef propreld das poubellas 1
|absenca de tolles d'areignées <Im 4
Escafier / Cireulation ! | (", ... Yoo SLopmdes sols 1
Ascongsur propraté des surfaces vorlicalas 7
2 E » 1 absence de tolles d'araignées <im + |
) dépoussidrage extincieurs of aulres équip. techniques A
Proprelé des sofs A
proprolé des surfaces verticelas z
) proproté cuvelles WC ef urinoirs, of étet brosse A
local sanitaire ou & 0\ l'. nraprelé lavabos, robinetlerie ef miroirs L
vastiaire éiaf ol approvisi ! das distribut; papler tolistte iz
dlal of approvish "t dos distab de savon T
étal of spprovisk ! des distrib essuls-main T
vidage et propreté des poubefies A
. proproté des sols A
\ n ll_‘ & { |propratéd des sutfaces verticales 4
Espaces de vie, locaux dép iérage des objets meublants A
socl::::.(::rl:s”r.e;pos, e I‘ ’r finllion parties basses ef hautes dos objels meublants P
dvacualion déchels ou vidage el proprets des poubellas ¥
b. de lofias d'aralgnées <3m a
Lm‘::ﬁm’g:“ ou Proproté des sols 7
proprefd deg sols [
Exlériaurs, abords quais, absence de olles daroigndes <3m i
rampes, escallers, ...
vicdage of propreté des poubelies 1
TOTAL (maximum = 100) X0/
Seuil acceptable de qualité (30 %) 80
8OV B!
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fnexs 5 FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATEDUCONTROLE: &2 §F A/ 7] ?’c?g" 5

Type de prestation *

H1

H5/H
GM

0
[EVABLISSEMENT : oenGn e,

b

2D

H3 M1 Al A2 | Observations

Note

N
Maxi OTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

humide des dessus de bureaux el objits meublanis

Enldvament des traces de dokgts sur les portes et Interrupteurs

MM

Désinfaction das combinds téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubalies

Natto ot iavage des corbeilles & papiers ot des poubslles

Dépoussiérage des pidtaments de sidges et meubles, cbié de meublas,
caslars de tri

Dépaussisrage des rebords de fandtres

Dépousstér _ga das dessus d" armnlres de portes et da cadres

R B B R AT ST OS] PN - L RN S

PRESTATIONS SALLE PUBLIC JCOFI ! BDI'I'ES I;OST ’Swt

il ke Lo

SR

Bala! humide ou aspiration des sols

Aspiration dgg sols

ILavalg des zols
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interruptaurs

ntévement des Ir Iraces de dolgts sur les clolsons vitrdes

| e

époussiérage des rebords de fendtres

Dépoussidrage des plétements de siéges at meublas, cbté da maubles

inthes, radiateurs

Dépatrssié rage des dessus d'armoires, de pories et de 8 cadnes

PEUDC| 2| 5

Misa en place de nouveaux sacs poubelles

Netloyage et Iavage des corbellles 4 paplers et des poubelles

Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondoles

=

Désinfeclion das eombfnés Iéléphonlque

N s wwalalelalolo]o)e| ol

PRESTATIDNS SANITAIRES I %LE &EMEE‘I;SS i 5555070"!

%
¥

|Lavage et désinfection des appareils sa sanitafres

Vidage ot déslnfecllon das poubelles hmlénlques

,_ﬂe &t nattoyage des robinatiaries et miroirs

JApprovisionnement en papler hygléniqus, savon ot essuis-mains
e

Ess! humide das porles, polgnées de porte el Internapteurs

Balayage des sols

st désinfection dss sols

e
XXXXXXXX%
4

Détartrage des ﬂaralls-s:nitalres

Lavage des falances murales

8 humide des dessus de bureaux, objets meublants

_PRESTATIONS PARTICULIERES + " [ 00| s

|| e e | e |

| £ L] S X XY PRY P PRSP 0PN PR P2 P2 Py I

e des sols carrelés / thermaplasliques et mise en cire

Enlévement des toiles d ‘araignées

Natl i des su surfaces verlicales {murs / portes)

Dépoussiérage des bouchas VMC

[Netioyage de la vitrerte sur les 2 facas, en fonction de la calégore

PRESTATION ‘ABORDS ET PARKING/ GAB EXTERIEUR

A v

%

T ) L b

-

oo coloojoa

Ramassage des déchels

Nettoynge de GAB {&cran, clavier et signalétique basse)

o[

Balayage des parlies privatives

X

X

Lavage des partles privatives

. s
ESETCAHIER'DE LIAISON ¥

A S R L RIS R R  E 2T

Signature réguliére de l'entreprise

Réponse sux commantaires de La Poste

Auto-contrdle

Présance du planninq d" organisation

Présenca fic ﬂches de sécuﬂlé produils d'entretlan
b PERSONNEL :

TR

T PN AT L ] T

Raspﬁ dss fréquenoes des Emstallons de nettoyage

Respect des cong_iqnes {horaires et dala}
e T ]

MATERIEL ET"PRODUIT ="~ PRGN ] R
Présanca du matédel en état sur site

Présence at éﬂqueﬂ_ﬁa des Erodulls

[]

e . -
Q’UN;&&.NNQNN L PN -8 N

Cbservations

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et
l'appliguer 4 ia fréquence du site

Melire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire
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La nole minimale 3
atteindre esl de 80,
En dessous de cella-
cl des pénalités
prévues au contrat

]
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seront appliquées



