FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bu controwE ; (9 04 - &pul ] JETABLISSEMENT Fing { %

Type de local :L 4
Note
Type de prestation* LU IR el P ehsarvasions Maxi NOTE
M " RRESTATIONS BUREAU OU-BACKOFFICE: & s ki BN TR vy AN TR e i |
Balayage humide ot aspiration des soig X 4 k|
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humida das dessus de bureaux e objets meublants x 4 y
Enlévement deg lraces de doigts sur las portes et infarrupteurs X 4 i
Désinfection des combinés teképhoniques X Z 1
Misa en place g6 houveans sacs poubelios X 3 1
Nettoyage el lavags das Corbaliog § papiers et das poubalies X 3 3
Dépousslérage des pldtements gg siges et meubles, catg de maubles, =~ 4 i
linthes, radiateyrs L]
Dépoussiérage des reborge de fendtres X 4 iy
Dopoussirags des dassus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 Ly
£ PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COF) = o il DS Doy e e R P T T e REr
Balayage humids oG aspiralion des sols X & {y
Lavage des sols X 8 {
Enlévement des races Oa doigis sur les porigs atinterruptaurs X 5 5
Enlévement des races dg dolgts sur las closons viirdes X 5 P
Depoussibrage dos rebonds da fendimes 4 {y
apoussirage des plternenis de $19ges el meubles, CHIE de meubles, 4 ’
plinthes, radiateurs Ly
Dépoussidrage dos dessys d'amaires, de portes ot g cadres 4 [#
Mise en place de Nouveaux sacs poubefies X 3 K
Neltoyage el lavags das corballles & papiars ot dog poubellss X 3 ]
i 'L'-:-"-"%‘!iw'-:."--PRESTAT%ONS'SANI‘I‘AIRES e A e G T B dacabs ol R
Lavage ef désinfecton deg appareils sanfahes X 3 i
idance et ddsinfocton deg poubellss hygieniquas X 3 Y
Essuyage et natioyage des robinetteries of miroig x 3 i
Approvision L én papier hyglénique. Savon et essuie-maing X 5 [
Essuyage humide des portes, poigndes de Porta et interruptedrs X 3 )
[Balayage des sols X 3 3
Netloyage ef désinfection das sols X 3 A
Essuyage humige des distributeyrs 3 ]
Détartrage des apparsils sanftaies X 3 ~1
Lavage des fatences nurales X 3 i}
Mise en place g NOuveaux sacs poubelias X 3 3
Neltoyage at lavage das corbeiles & Papiers e des poubalig x 3 ]
. PRESTATION ABORDS =T PARKING | GAB YR T s T B R L 7 e R
Ramassage des déchals X 2 ’
Nettoyage fagade GAR {€cran, clavior ot signalkélique basgse) X 4 {4
Slgnaturs rguiidie o Fentreprlss 2 1
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Atilo-conible 8 R
Présence gu Panning d'organisation 2 b
Présence fiches dg sécurild prodults d'antratien 2 L
R P T v o R (1% PERSONNELE T T e R e e s | e o
Respect das fréquences des prestations de nelloyage 3 i
Respeci des consignes (horakres et date) 2 3
R o | T e e e i T -*MMATERIEL?E‘FPRODUH‘---‘ M S e i 4
Prasence du matarie| en étal sur site 2 |
Présance et Stigustiage dos produns 2 1
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145
100 0.0
gl | ey
’ |atteindre est de g0,
— i_a ! ! [ En dessous de ceile-
e A ci des panafités
f T =Rt Fea '11‘ fis Prévuss au contrat
LedBPosite =hirelien |semnt appliqudes

* Les indquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 gy 2)

“*Dans la cas dos sites M3, prendre en compie cette colonne at Fappliquer 4 1a frdquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque ia prestation mest pas 4 faie

e S S— e e e g e



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarsoucontroie: 70, e 74, 1 [Freisseven Oclosiim RO
Type delocal:| i
Type de prestation* Hi | g [HOMe | obsarvations e | wore
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE Sy wltagl] EETTE) P i (T o SRS 2 i Ui
Bakiyage humide ou asphotin das sols X 4 [
Lavage des sois X 4 [
Essuyage humides des dessyus de bursayx ot objets maublants X 4 i |
Enlévament des traces de doigis surfes Podias e intermipigurs x 4 Li
Désinfection des combings télephoniques X 2 1
Misa en place de nouveayx 5acs poubeilos X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeling & paplers et des poubales X 3 1
Dépoussiérage das piélements deg sléges et meubles, cots de meubles, X 4 i
inthes, radisteurs
Dépoussiérage des rebords g fenditres X 4 4
Dépouulémge dos dessuy d'ammolres, de portes ot da cadreg X 4 4
i PRESTATIONS SALLE PUBLICY COFTr g e T A sme [ s AR R T T et L e
Baiayage hiumids og aspirabion des sgls X [ {
Lavage dos sols x [} [4
Enlévement das traces de dolgts sur les pories af Interruptenurs x 5 ES
Enlévement des fracas gg doigls suries cloisons virges X 5 5
Dépaussi¥rage des reboras de fenBtres 4 Ly
épouasléraga des pidtements de siages at bies, cltd de meubias,
plinthes, radiateurs ¢
Dépousslérage des dessus d'amoires, da pories el de cadres 4 [
Mise en place de NOWVEAUX SACS poubelios x 3 1
Nattoyage of lavage des corbeles A paplers ef des poubsiies X 3 3
e e PRESTATIONS SANTARES T i i 5 R T e B e T | (e
Lavage et désinfection das appareils sanitainas X 3 4
Vidance et désinfaction des Poubslles hyginiquas x 3 !
Essuyage ef neltoyage des robinetierias at mirpirs X 3 ]
Pprovisionnament en Papier hygidrique, savon el essuie-mains X 5 2
Essuyage humide des porfes, polgnées de porte stintemupteurs X 3 1
Balayage des sols X 3 o
Nettoyage ot désintaction dos sols x 3 2
Essuyage humids dos distribuizurs ) 3
Délarirage das apparels sanitaires X 3 %
Lavage des fiences murales X 3 )
Mise en place de NOUVesUX sacs poubelies X 3 %
Nelioyage et lavage des corveiles a papiers ai des poubefies X 3 3
S e
PRESTATION ABORDS ET-PARKNG'I-GABH-"%'?MM R by EXEs T e i :
Ramassage das déchols X 2 “
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier ef signalétiqus bassa) X 4 [N
EETREAD | S o T R DE: N 2zt ;mi-:a-m%mm@w:ww S
Signature néguliére de lentraprise 2 %
Réponss aux coemmentaires de La Postg 2 1
Aulo-contrble 8 ]
Présence du planning dorganisation 2 1
~ Présence fichos ga S4cUHS Produls denbater 2 1
3 MR Rl B '-'-'»:-'sEERSONNEL“Q!,&EG..':L".E-. P R A iy R, T Pk fa
vences des prestations de nettoyage 3 2
Respect das consignes (horaires ot date) 2 L
e R Ty, R e -'MATERIEI.-EHEROHUWWWM-EE-M e e | I
. Pr8sence du matérelon Bt SUr silg 2 1
Prédsonce et Stiquetiage des produils 2 k2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Lo~ 100 0.0
( ) -1 ._4':
La note minimale 3
|atteindre est de 80,
m En dessous de celig
= cl des pénalitss
,ﬂ'\m‘& # =, . prévues au contrat
L8 PR e I entretren seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendant du classement dgg bureaux (niveau 1 oy 2)
* Dans k cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne ot Fappliquer 4 la fraquence sur site
Mettre NC dans les €asss lorsque la prestation n'est pas 4 fairg




ANNEXE 7 A

FICHE TYPE DE AUTO CONTROLE EN BUREAU

DE POSTE

DATE DUCONTROLE:: 4 (/1

Horaires d’ouverturs -
Effectifs du site ;

ETABLISSEMENT :
iRS):

ELEMENTS DE CONTROLE Nbde | ep [— Ctitires Contréle
points AlB]c]o]E[F
Signature régulitre de Iinspecteur de I'entreprise 4“ | Cog(!;(:‘rg;;zon
Cahier de Haison ) Conforme 7
, onforme /non
Réponse aux commentaires de La Poste | Conforme
Rédaction du plan de prévention 4 1 Cogg(:!rl{g:!;:on
Sécunté / Sarcté Conforme
L . - onforme /non
Présence des fiches Produits d’entretien e I Conforme
Respect des fiéquences des prestations de nettoyage < 3 Cogrﬂ?m fnon
Personnel L2
. ) . . Conferme /non
Respect des consignes (horaire et date) A 3 Conforme
Présence du matériel en état et propte sur le site s 3 Cogfon;'ne /non
Matériel et Produit F e n‘f’:n::‘;: .
- . A ol 01
Présence étiquetage des produits 2 Conforme
. , Nettoyage des vitres 2 1| x
Vitres et Chéissis Nettoyage des chassis 2 x| x| x| x
Balayage ou aspiration réalise A 2 X[ x
Piéces recevant du Lavage des sols réalisés i 2 X x| x
Public ou espace de Nelloyage des portes et des guichels vitrés 4, 2 X[ ={ x| x
Production Finition des meublants partic basse do | HIE
Finition des meublants partic haute r'_- 1 X§x)] x{x
Sols i 2 x| x[ x
Parois verticales d. 1 xgp x| x| x
Cuvette WC i 1 X X9 X[ x
Réservoir k] 1 x| 2] x¥ X
Urinoirs 1 x| ] xy X
Lavabos 44 1 X X X
. Poubellcs - 1 Xl xix
Santtaires Brosse 7 i X 5
Miroirs [4 i X[ x X
Robincilerie El 1 X X x| x
Distributeut papier toilette 4. 1 x| x| x
Distributeur savon A 1 x| x
Distributeur essuie main X ] Xi X
Ventilation du local a. 1 X| %y x
Balayage ou aspiration réalise RN 2 x| x
A .. Lavage des sols réalisés ER 1 X X5 X
et DICCES Finition des meublants partic basse [4] I x| x
Finition des meublants partie hante > 1 X! x| x
Corbeilles ou poubelles Vidées + Sacs plastiques + nelloyées 4. 2 Cog(l;on:}:;:on
Exléricus et abords Absences de déchets et balayage 4 2 Coggt:‘r;:ﬁ:;on
Sommes des coefficients S&N
Nombre de points / Total des coefficients — Q @y 1 I':‘,--. 1’—(17/ ;5 Seuil d'acceptabilité
- 0.80
Résultat du Contréle Application de pénalités : QUL Iw()l;’

Constats d*anomalies / Actions

L odA AL = i
Nom et signgiu(du—p-l;stalaire Nom et signature du représentant de La Poste
A | Ab: de déchets
Notation Appréctation | Conditions d’attribution B Ab:::::: d: poussi;res
. C | Absence de traces
0 Non — Conforime | Un critére n'est pas validé D Su:facc no:l grasse et non callanie
. ] E | Surface brillante
| Conforme Les critéres sont validés F | Absence de calcaire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oaTE bu controrE, LTS Ik { H | [eTaBLissEMENT TQQM 0 Do myi d?_

Type de local :I_

Note
Type de prestation* H1 H3 Hs.i.Hs M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OUBACK OFFICEV=m. = R PP o e | By Lt ) L T e Ty e o |
Belayage humide au aspration des sols X 4 b
Lavage des sols x 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux 6t objels meudlants X 4 4
Enlévemant des traces de dolgts sur los Poites et interrupteurs x 4 f.‘
[Oésinfection des combmas 1éiéphaoniques X 2 i
Mise en place ds Nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage at lavage des carbelias A papiers el deg poubsefles X 3 by
Dépoussiérage des plataments da sibges at meubles, ¢oté de maublas, x 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des raborgs dg fendires X 4 s
Dépoussi¥rage dos dessus d'armaires, de pories ot de cadres X 4 L
e -'-'mmm e SR B M e e B
Balayage humide ou aspiation des sols X § [
Lavage des sois X 8 £
Enlévernent des traces de doigis sur los porias el Intermupteurs X ] o
Enkévement des traces de doigts sur fes cthlsons vitndes x 5 A
Dépoussiirage des rebords de fendires X 4 [
deousslérage des plements do siges ef meuyblas, clid de maubles, 4
plinthes, radiateurs L L
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de pories et dg cadras 4 L
Mise en place de Nouveaux sacs poubelles x 3 b
Meltoyage el lavage des corbolles 3 paplers ol des poubsfies X 3 K}
S ‘PRESTATIONS!SANI'I"AIRES e e R [ e Do ARG | 4 [ S A T R T s | BT e
Lavage et désinfection deas apparsils saniaires X 3 1
Wance et désinfection des poubeiios hygiéniquas X E] 3
3suyage el netloyage dos robinettaries et mirors X 3 4
pprovisionnement en Papier hygidnique, savon el #ssuis-mains X 5 =
Essuyage humide des pories, poigndes de ports sl Infermupleurs x 3 3
Balayage des sols X 3 }]
Nettoyage et désinfection des soig x 3 3
Essuyage humide das distributeurs 3 2
Détartrage des apparehs sanitaires X 3 N
Lavage des faiances murailes X 3 1
Mise en place do nouveaux 5408 poubelles X 3 1
Netioyaga ef lavage dos corbeilles & papkrs ot des poubefies x 3 ]
——__ PRESTATION ABORDS ET PARRING | GAB T L T ) R R | e
Ramassage des déchers X }
Nettoyage fagade GAD Gran, clavier ¢! signalétque bassa) 'Y 4 4
e e L e S iRl SR DEL gmmm ey | by
Slgnature réguiidre Ee Fentreprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Posto 2 i
Aulo-coninlle [] X
Présance du planning d'oganisation 2 L
Présence fiches de SECUnitd produits d'entrotian 2 b
s TR e e ot ey :-'.WWWPERSONNEW'% K mm*mmasw PR W o e o]
Respacl des frbquences des prestations da netioyage 3 1
Respact des consiines (horakes ot date) 2 1
Hh ity I :MIERBHEEPRODUWHEWMWHMW T T e R R e [EER
__PréSenca du maténel en Giat sur slte— ———— e PR I
Présence ot dtiguettage doa produils 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE _ ~— 145 0
A - =5 100 0.0
4{{" ! L La note minirnale &
ol atteindre est de 80,
=, Aol En dessous da ceile-
== ci des pénalités
'\\____.- a f " T i Prévues au contrat
Lo eose I". entre‘ien |seront appliquées

*Les frdquences Indiquées dépendent du classement des bureayx {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lrappliquer 4 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsqua la prestation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oAt= bu conrrore ; 16 - g - il 1 [eascssement [ iﬂ%fﬂﬂé i (it
Type de iocat :I_

" HS5/He Note
Type de prestation* H1 | w3 . M1 abservapons - NOTE

A EPRESTATIONS BUREAU OU.BACK‘OFFICE'U-"-'";1’:"-'.'=' R e TR ) E T e kil | 5

Balayage humide Ou aspiration deg sols

Lavage des solg

Essuyage humide des dessus de bureaux at objels meublants

210 ¢ e

Enlévemenl des traces do doigls sur les portes ef intermuplaurs

Désinfection des combinéds téléphoniquas x

Mise en placs de not BUX 8acs poubelies X

Nettoyage at lavage des corbailigs 4 papiers ot des poubelles

Pépaussiérage des plétements de siéges ot meubles, cité de maubles,
Iinthes, radiateyrs

Dépouss, rage des rebords da fendines

h&&“mnhﬁ‘&

Ml »x Ix

Dépoussiérage dos dessus darmoires, dg porles et de cadres

S

7

S PREBTATIONS SALLE PUBLICT COFlw i o it [ e ad b e e

Balayage humide oy aspiration des sols

Lavage des solg

Eniévement des traces de doigls sur les pores et Interrupleurs

Enlévement des traces da dolgis sur s cloisons vitrdes

Dépoussiérage des rebords de fenétres

uuhaumaam
—
1=

6poussiérage des plet de sidges el meubles, ¢did de maubles, i
Plinthes, ragiateurs i
Dépoussiérage deg dessus d'amolres, do portes el de cadres b
Miss en place de nouveaux 5aCS poubglies X E
Nettoyage of lavage dos corbolies & papiers et des poubsiies X 5
ﬁt‘.WéW}m#ﬁm‘PﬂESTAﬂONSSANITAJRES%’&%Wm"ﬁ e R s sine it | R ke mmﬁi&mmﬁw o] | [Cemmssn o
Lavage et désinfection des appareils sanfiaires X 3 ]

ianca et dézinfection dog poubeles hyglniquss X 3 3
Essuyage ef helloyage des robinetieries et miroirs X 3 2
Appmvlaionnement en papier hyglénique, savon 6l essula-maing X 5 by
E58Uyage humids des porias, poignées de porte et intemupleurs X 3
Balayage des sols X 3
Netioyage at detinfection dos sols X 3
€ssuyage humida des distributeurs 3 3
Délartrage des apparsiis saniares X 3 )
l.avage des farences murales X 3 y
Mise en place da nouveaux 58cs poubeligs X 3 >
Nettoyage et lavage das corbeilas a papiers et des poubelios X 3 k

e S PRESTATION ABORDS ET PARKINGTGAB - e B Py bR T i L R s Ay | Ceareen T
Rar ge das déchely X 2 i
Nettoyage facade GAB {@cran, clavier e] signalétique basse) X 4 £,

B I e o i PR i ST BT W RDE 7 oy m - 5 PR e g ooy | et
Signature réguliére dg Fentreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Auto-contrdia ] X
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de s8cumia produits d'antretien 2 B
S e O R R AR i e PERSONNEL T g, Y iy e e Py a0 | [ETRITET) v

Respectdeg uences des prestations de netioyage 3 1
Reapect das Consignes (horaires ot date) 2 i
¥ I i e '-:é«"-'iMA‘l‘ERIEtLE'_L‘:PRODUHW?JW&WWMW e ! !
Prdsence du matanal en élat sur site 2 A
Présence at Sliquettaga des produfls 2 1

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

100 0,0

{/ (£ La nols minimale 3

% atteindre est do 80,

j— En dossous de celle-
@ " ¢i des pénalilés
" YUaS au contraf
LAV PGS ! enfretizn :ar?ont appliquéas

* Les féquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 gy 2)
**Dans le cas des sites H3, prendre an comple cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Moettro NG dans les Cases lorsque la prastation n'est pas 4 fairg




, FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATEDUCONTROLE: 7 — | 24 | [erasussewent ARy 000 S| Lon € 1
Type de local :I_

Type de prestation* H1 H3 "5,',“3 Mt observations ;::: NOTE

] PRESTATIONS BUREAU OU'BACK OFFICE AT E : R T
alayage humide ou asplration des sols X 4 \

Lavage des sols X 4 Yy
Ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants )-(_ -1 L4 L
n¥vement des tracas de doigts sur ks portes el intamupteurs X ;l 4 L

infecticn des combings Rléphoniques X 2 2 [
ise en place da nouveaux sacs poubelies _)-(_ 3 3
eltoyage el lavage des corbeilles & papiars ot des poubalies X 3 IE3

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, ;_ 4

lothes, radisteurs b

poussiérage des rebords de fendlrgs X 4 s
poussiérage des dessus d'armoires, de porfes of da cadies _;- 4 L
TR b = PRESTATIONS SALLE PUBLIC.{ COF} i, 1 i LiE m e e
layage humide ou aspiration des sols x [1 .

Lavage des sols ; [ £
nievement des traces de doigls sur les portes ot intermmupteurs X 5 <
niévemnent des traces da doigts sur les cloisons vitrées X 5 {,

poussiérage des rebonds de fenbires 55 X 4 {1
poussirage des plilemenis de sBges af mo s, Ciil meubles,
linthes, radiataurs x | | l
époussiirage des dessus d'armoires, de portes et de cadros x 4 b
en place de nouveaux sacs poubelles x T 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelins = X 3 “t
e LS PRESTATIONS SANTAIRES o BRI ENR R
lion des appareils sanitaires X 3 b
idance et désinfection das poubslles hygidniques )-(_ 3 -
3suyage el nettoyage des robinetlerios sf miroirs _; 3 )=
Pprovisionnement en papler hygiénique, savon el assuie-mains X 5 3
$suyage humide des pories, poignées da porie ot intérrupleurs X 3 3
layage des sofs x 3 3
attoyage et désinfection des sofs X 3 3
-S8uyage humide des distributsurs O 3 b
tarirage des apparells sanitaips X 3 g |
Lavege des faences murales N X 3 4
e en place da nouvaaux sacs poubelles X 3 7
elioyage et lavage deos corbotles 3 paplers ot dos poubelles x 3 i

Eﬁﬁ:lrWH‘PRESTATION AHORDS ET PARKING [GABT. ks R o !;smmqu?m i ] 7 BARTPRA [ e e
amassage des déchets X 2 2,
ettoyage fagade GAB (&cran, clavier et Signalétique basse) X 4 [

B kS a e e Tl T i 2 . L)

hature régu'ire de fentreprise 2 A
_R#ponse aux commentaios 0 L5 Fosie 2 7
Auto-contrile 8 by
Présencs du planning d'erganisation 2 Zz.
_F:ésenca fiches de sécurité produ retien 2
d quences des prastatia 3 <
aspect das consignes (horaire: 2 4
L AMATERIEL ETiPRODUTE e [
Frésence du matériel en ®at sur site 2
Préasence et éﬁ' ue}'!ﬂe des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146
100 0,0
O, ("'3?3 La note minimale a
. ; atteindre ost de 80,
|~ En dessous de cella-
g : Jei= - - ci dos pénalités
I:'l-u—:--"' = A prévues au contrat
Lreasre - = v Fentretien {seront appliquées

* Les fréquences indiquées dapendant dv classement das bureaux (niveau 1 ou 2} 'l
™ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cele colonng et fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate oucontroLe:  1A- 4 Dol | [evaBLissEMENT [ .

Type de local :I

Type de prestation* Hi | W3 JHSHE ) SaevsaTe

Note

Maxi NOTE

S R, PRESTATIONS BUREAU OV BAGK OFFICE © s | n e [ s e o e e

Balayage humide ou aspiration des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux st objets meublanis

| xmé H

Enlévamant des traces de doigls sur les porles et interrupteurs

[Désinfection des combines tléphoniques

X
[Mise en place de nouveaux sacs poubelias X

Nettoyage et lavage des coreillas & papiers et des poubelies

LI D Lk S L B

Dépoussiérage des pidtements de sldges et meubles, toté de maubles,

Dépoussiérage des rebords de fendtres

<

X
’ X
inthes, radiateurs
X
X

Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres

I alal & o el nl ol o] o] o

: WPRESTATDNS SALLE PUBLIC J COF v i B Eiorytret | bl | #r b T dgra D bocial e A e e

£

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévament des traces de doigts sur les porles et intermupleurs

et

| e e ¢

nkivement des traces de doigis sur les clolsons vivdes

Dépoussiérage des rebords de fenalres X

Epousskrage des pRlements de sogas el Meublos, cOlé de meudies,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X

Miss en place de nouveaux sacs poubalies X

Netloyage et lavage das corbeilles & paplers et des poubelies X

wlw|al & jala|a|a]e]
ool 1N

S AP beret 1 PRESTATIONS SANITAIRES 27 | PP S R rlho v (e 0701 | SEOeud M Eronts | e K | W Am ol o o e r

[Lavaga o désinfection des apparalls saniakes

Vidance et désinfection des poubelias hygléniques
Essuyage el nettoyage des robi ies el miroirs

Approvisignnamant en papiar hygidnique, savon at essuvie-mains

Essuyage humide des portes, polgnées de porte et Intarupleurs

Balayage des sols

2 € 1€ 50 40¢ | [

Natioyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détarirage des apparsis sanitaires X

L.avage des faiencas murales

1=

Mise en place de nouveaux sacs poubshes X

Netioyage et lavage des corbeiies A paplers et des poubalias X

wwlulwlwle|wlelo]wlu]e]
b kRO 0 Lol b b

TnEeE T PRESTATION'ABORDS ET PARKING  GAB 11 0 R0 |0 | G P | T P | Rt o e o oo )

E
£

Ramassage des dachaets X

»N
o

Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X

£ Y
£
[~

CANIERDE LIMSON. 0 v n AR RO LA 1 AR P TR ARG |

Signature léguﬁm de fentreprisa

Réponse aux commenlaires de La Poste

Auto-contrdle

‘Présance du planning @ organisaton

Présence fiches de sécurilé produits d'entretien

mnjaita]n

A PENSONNEL 70 M e e i e o A A o e A

Respect des fréquences des prostations de netloyage

Respect des consignas (horaires el date)

SRR R L SR

Présence du matériel an état sur site

Présence at étiquetiage des produlis P

~N
ed 0] ¢

Observations LAPOSTE ‘ LE PRE PRESTATAIRE

145 0

100 0.0

La note minlmale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pbnalitds
prévues au contrat

seront appliquées

" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Mappkquer & la fndquence sur site
Maltra NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 falre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE |

[oate ou conTrROLE ; Eg EM” Yeif { ]

{evasuissemenT //h,z 1?&‘ ? E; Of y

Type de local :I_
Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observaticny ::: NOTE
Balayage humide ou aspitation tas sols X 4 [
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humkio des deasys de bureaux et objets meublants x 4 £y
Enldvament des traces de doigts surles portes el Intermupleurs X 4 [
Désinfection des combings 1élphoniques X 2 {
Mise en place de nouvaaux 5acs poubelles x 3 E]
Netloyage ef lavage des corbeiles 4 paplers el des poubelies X 3 ]
Dépoussiérage des pitements de siéges ot meubles, cotd de meubles, x 4 L(
linthes, adiataurs
Depoussiérage des rebords ds fanétres x 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres x 4 [
SRR T " PRESTATIONS SALLE BUBLICI.COFI = AYASTES | S [ P R T N R R LT T \rd "
Balayage humide ou aspiration dgs sole X 6 S
Lavage des gols x 8 L
Enlévement des traces do dolgts sur les porias et fnterrupteurs X 5 =
Enldvemeant des fracas da doigts sur les closons vitrdes X 5 ey
Dépoussiérage dos rabords de fendires X 4 [
Bpoussiiage des pREMEnTs de slges ef meubles, GAid de maubles,
pinthes, radiateurs 4 L.L
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 [N
Mise en place de nouveaux $acs poubelas X 3 1
MNetioyage ellavage des corbellies & paplers el des pouboiios X 3 T
M ErWI PREBTATIONS SANTATRES T el T 8 PR BT e preepe ey R | (v
Lavage et désinfection deg appanelis sanitzirgs x 3
dance et désinfection des poubalies hygiéniques X 3 i
Essuyage et neltovage des robinetierias et miroirs X 3 1
poprovisior W én papler hyginiqua, saven et assula-malng x 5 1
Essuyage humide des portes, poignées de ports et Inlermupteurs x 3 +
Balayage des sols X 3 4
Nettoyage et désinfaction des sols x 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 q
Détarirage des apparsils sanfiayes X 3 3
Lavage des falences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux 54Cs poubeles x 3 3
Netioyage el lavape des corbetlos 4 paplers el das poubabas X 3 T
= PRESTATION ABORDS ET PARKRG | GAETT e R ) D [ P oy 5 e
Ramassage des déchets x 2 ¢
Netioyape fagade GAB {&cran, clavier gt signaldtique basse) X 4 i
T e R Arhi AT T T EREE A0 -DEi N TR ! ﬁ e
Signalure rdguiidre de Tentraprise 2 H
Réponse aux commentaines de La Posta 2 1
Auta-conirble [] &
Présence du planming dorganisation 2 ]
Prasence fiches de sécurit produils d'entretien 2 i
S N G AG] A AR T TR T RERSONNELS R i R R W HER
Respect des fré. il 88 das prastations de netioyage 3 3
" Respect des consignes (Roralres et daie) 2 n
VRS U R [ MATERIEL ELPRODUIT RF . & b e e i o | s
o Prasence du matérial en &tal Sur siig 2 ]
Présence el dtiquatiage des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [}
v oA 100 0.0
) =

St

ey P2 {

Fentrelien

[Ca note minimais 3

alteindre ost de 80,
En dessous de cello-
ci das pénalilds
prévues au contral
saront appliquéas

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des silgs H3,
Mettre NC dans tes cases lorsque fa prestation n'ast Pas A fairg

prendre en compta celle colonne elPappliquer 3 la fréquence sur site




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oats ou contrOLE ; o i (2

l

Type de local :I_

7
[erasussement /#) ;};d'é{& M43 Lrirnsd

7

N
Type de prestation* W[ owa [ HOME ), obsarvaticns M:,t: NOTE
T PRESTATIONS BUREAUOU BACK OFFICE: T TG [ e L L P e i
Balayage humide ou aspration dog sols X 4 iy
Lavags des sols X 4 [
Essuyage humide des dassus da bureaux ot objets meublanis X 4 4
Enldvement des traces de doigts surles portes at intermupteurs X 4 ie
Désinfection des combings télaphoniques X 2 3
Mise en place de nouveaus sacy poubelies X 3 3
Neitoyage etlavage dos corbalias 3 paplers ot des poubelies X 3 3
Dépoussiéraga des pidtements de sléges et meubles, coig de meublos, x 4 l
tinthes, radlateurs 1
Dépoussiérage des rabords de fendtres X 4 [
Dopoussiérage dog dessus d'armoires, de portes et ds cadres X 4 L
R Wmm.lcmcm S ) ] | e e e R 7
Batayage humkie oy aspiration des sols X [ [
Lavage das sols X [ b
Enldvement des traces ds doigls sur los portes et interrupteurs X 5 H
Enlévement das traces gg dalgts sur les clolsons vitréas I3 5 4
Dopoussidrage das rebonds de fendiras 4 14
Poussidrage des pidlements de ges et moubles, cot& de moublas, 4 L
plinthes, radialeurs by
Dépaussiérage dés dessus d'anmolres, de pores el de cadres 4 [
Mise en place de Nouveaux sacs poubalies X 3 R,
Netioyage ef lavage des corballes & papiers of gas poubelles x 3 LY
T PRESTATIONS SANTTARES T S N T B ey | e
Lavage et désinfection deg apparells sanitalras X 3 3
Vidance et désinfecilon des Poubelles hyg@niques X 3 5
Essuyags et nettoyage des robinatienies ol miroirs x 3 3
pprovislonnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupieurs X i <
Balayage des sols x 3 5
Nettoyage el dasinfection das sols x k) 3
Essuyage humids das distributeurs 3 i)
Délanrage des apparels sanfares X 3 e
Lavage des Biences muraks X 3 >
Misé en place de nouveaus sacs poubelies 3 3 4
Netloyage et lavage des corbeilas 4 papiors el des poubellas X 3 b
e T PREST—AﬁlT'ABORDS ETPARKING | GAB vsips. S R e e sl LT T T e Lo T
amasssage des déchels X ] [
Nettoyage fagada GAB (écran, ciavior ot slgnalélique basse) X 4 [
BT ROELU PR A L T AT 0 Fdab
Signature réguidre de Fentreprise F 1
Réponse aux commentaires da L Poste 2 E
Auto-contrdie 8 &
~ Présence do planning d'organization 2 3
Présenca fiches dg S€CUnité produils dlentration 2 1.
e R PERSONNED o TR e R > s e e [ B
Respect des fréquencas dos Prastalions de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires at data) 2 3
LEL o SR e e f;MﬁMRooummeu--e»;w'rk-s:ww_:.-:;.- i T ey e
Frasence du malériel en étal sur sie 2 1
Présence el étiquatiage des praduils 2 5
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
] 160 0.0

La nota minimala &

atteindre ost de 80,

En dessous do celle-

Qﬂ} ci des pénalités
= . prévues au contrat
Ped b g | entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux
** Bans le cas das siles H3, prendre en cornple cette colonne ot 'a
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation west pas a faire

{niveau 1 ou 2)
peliquer 3 la irdquence sur gite




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foreoveovos 78 1777 l i Zre /mm-w.a;/ NZIVY

Type de local :I_
Type de prestation* Wi | owa [ HIME L observations = worE
L PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE siins TR T VR By
alayage humide ou aspiration des so X 4 i
Lavage dos sols X 4 7]
yage humide des dessus de bureaux &t objets maublants X 4 [
Enkvement des traces e doigs sur les Portes ol interrupteurs X 4 £
Sin| n des combinds honiques x 2 7
Mise en place de nouveaux 8463 poubelies X 3 1
eltoyage et iavage des corbellles 4 paplers el des poubelias X 3 %
i ga dey plét I3 de sidges at meubles, ¢itd de meubles, X 4 i
linthes, radiataurs -
X 4 L4
X 4 Ly
] R o P : i ; st | e i TR
X ] [
X ; i
igis sur les portes al iverupiours X 5 I
Enidvement des taces e doigts sur les clolsons virdes X 5 A
IDépousskirage des rebords dg fongl 4 [i
érage des'p de s : R i
plinthes, radiateurs
¥ Bpoussérage des dessus d'armoires, de porles 8l ds cadres X 4 [
dise en place de Nouveallx sacs pouballes X 3 4
alioyage et lavage des corbaillas § baplers et des poubelias X 3 by

PRESTATIONS SANITAIRES - e A T T e & B rEa Ty e i b e e Sy e
désinfection des apparels sanitaires X 3 %
idance et ddsinfection des Poubeliss hygiénlques X 3 y
Ssuyage ot nelfoyage das robinelizries et miroirs x 3 g
proviskinnemen en papier hyg que, savon et essuld-malns X 5 é
85Uyage humide deg portes, poignies de porte et interrupteurs b4 3 3
layage des sols X 3
Neltinyage el désinfaclion des sols 'i_ 3 Y
8suyage humide des distributeurs 3 3
élarimge des apparois Sanitairgs X 3 1
avage des lalences muraies X 3 4y
ise an placa da Nouveaux 8acs poubelles X 3 i
elioyage el lavage des corbe lles & paplers et des poubelles X 3 1
PR “iPRESTATION ABORDS ET.PARKING / GAB X 5 R e Ty 7 i it ] | ey e SRR
massage das dache X F i
eltoyage facade GAB {écran, clavier st slgnakitique bassa] X 4 L.
e L e T DT R T S AT e R PR R
Sianature régulidre de I'enirep 2 H
FRéponse aux commentaires da La Posta 2 1
Aulo-contrbia 8
T'ﬁsance du planning d'organlsation 2 |
Frésence fches 06 sbowia produfts d'entreen F3 /
Rt ,,-u.-#-;:w: P R e G e R A e T PERSQNNEC i e AT e i CiEvE.
aspsect das uences des prestations dg netioyage 3 ]
"~ Respect dog consignes (horaires ot dalg) 2 $
A e E T o T e e ERIEL ETRRODUIT: v ir sy R
Présence du matériel en 81at sur sile 2 1

Présenca at éﬂueﬂaﬁ des produits 2 L

LE PRESTATAIRE 145
o 100 0.0
¢ 04

La note minimale 3
== |atisindre ast de g0,

Obssrvations

A = g - En dessous de calle-
™ Wl ¢i des pénaites
A= . prévues au contrat
: I'entretien

|3eront appliguées

* Las fréquences indiguées dépondant du classement des bureayx {niveau t ou 2)
** Dang lo cas des shes M3, prendra en compte cette colonne et Fappliquer & Ia fréquence sur site
Mettre NC dans ies cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

r2 rs oy ) B
Brsoveonmos 77— o7 507 i I Y T Qny —1
Type de local :L
Type de prestation* H1 H3 HSiHe M1 cbeervations ::: NOTE
| T PRERTATIONS BUREAUGD BACK OFFICE siorin s il Sk o o | s e (e ol [ g e e e P
layage humide ou aspiration des so o X e ] %
avage des sols Xor [} [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objels moublants _'{ 4 Ls
nevement des traces de doigts sur les portes et intemuptaurs _; 4 i
ésinfuction des combinés téléphoniques X 2 4
en place de nouveaux sacs poubslies X 3 k1
ettoyage ef livage des corbelles & papiers ol dos poubelies — X 3 )
Dépoussiérage des pitlemants de siéges ot maubles, cété de meubk ;_ 4
inthes, radiateurs L
poussarage des rebonds de fandires X 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres ;_ 4 i
|3 20 1707 | PREBTATIONS SALLE PUBLIGT COFl 0 | [ e e RS | T Ty
alayage humide ou aspiralion des sols X 6 £
Lavage des sols X 8
niévement des traces de doigla sur les portes ef Interrupteurs X 5 [
Enkivament des traces de doigts sur les cloisons viréas X | 5 [N
pousslérage des rebords de fenatras o *x 4 Ly
g $ skages et meubles, chth de meubles, B
plinthes, radiateurs X 4 3
Dépoussiirage des dessus darmoires, de portes el de cadres X ] 4 4
=& an place de nouveaux sacs poubelles X — 3 3
etioyage el lavage des corbailles a papiars et des poubelles x 3 H
PRESTATIONS SANITAIRES ™12 | in ok i e i i TR T | e s,
Lavage et désinfecton des apparells sanfialres X 3 1
idance et désinfaction des poubelles hygieniques _; 3
3suyage et netioyage des robinstienes ot minirs X 3 T,
pprovisionnement en papier hygibnique, savon et assuie-mains X 5 N
ssuyage humide des portes, paignées de porie et interrupteurs X 3 3
alayage des sols x 3 k4
etioyage et désinlaction des sols x 3 1
3 3
3 A
x i 3 )
3 3
X 3 }
'''' J) (R B
amassage des déchets X
ettoyage fagade {écran, clavier et signaidiique basse) X
T e N o e e e g D R S
"~ Signature régulibre do Tentreprise 2 i
Héponse aux commenliaires de La Posts 2 Fi
Aulo-conlrble ] *
Fr?sence du planning d'organisation 2 -
Frésence fichas de sécurté produits dentratien 2 L
A R AR e o O LTS e BA PER S ONNE D e T T e s Ty T e e Imﬁ- ORI
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ~
Respact des consignes [horaires at dale) 2
A RO I D o0 e o L AR A T ¥ S, MATE PRODUMS &t ] EE T,
Bri i F3 F
Ritsence ol Shuotage oS produds 1z 1
Observations LA POSTE _T¥ LE PRESTATAIRE 145 0
: 5§ 100 0.0
¥y T _
Y -1La note minimale &
\Q‘} .‘ng A 5| laneindre est de B0,
pstel ‘Q; Ay En dessous de celle-
@ J.tfi ﬁ“f' : ci des pénalités
. & o = . révues au contrat
L BaEY . Ientretien |- -

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas das sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site

Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarebucontroLe: [ (, AA. T | [eresissement [/Z;&ﬁ /7
' /

Type de local :L
Type de prestation* H1 H3 H5£16 M1 observations ::: NOTE
o LT ) ST T /B MR
X 4 Le
X 4 4
Essuyage humide das dessus do buraux ef cbjats meublanis X 4 iy
Eniévement das tracas de doighs suriss portes et intermuptours X 4 [N
Désinfeciion des combings té¥phoniques X 2 L
Mise en place de nouveaus $8GS pouballes x 3 '\
Nettoyage et iavage des corbeilies 3 paplers et des poubelies x 3 5
épousslémge des piétements de sidgas et maubles, cité de meublas, x 4 b
Iinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords ds Tondties X 4 g
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portas et da cadres X 4 by
I R 1 PRESTATIONS SALLE PUBLIGT GO A A | 1A ) DR R] i ST | [FET
Balayage humide ou aspiration des sols x [] lf‘ﬁ
Lavage des sols X [] {-
Enldvement des aces de dolgls suries portes ef Interrupteurs X 5 “A
Enlévement des taces de doigts sur ies Closons virdes X 5 <
Dépoussidrage des rebords do fendires 4 1
Poussirage des plilements ds o ges et moubles, chtd o medblos,
plinthes, radiateurs 4 iy
Dépoussiérage des dessus d'amolres, de porles et de cadras 4 [N
Misa en place de Nouvieaux sacs poubelies X 3 +
Nettoyage el tavage des corbeilles & papiers el das poubelios X 3 3
A PRESTATIONS BANITAIRES KR A e e e e L T
Lavage et désin n des appareils sanitaires I 3
idance et ddsinfaction des Poubaelles hygléniques X 3 i
Essuyage el nettoyage des roblnettenas el miroirg X 3 ™
Pprovisionnemant en papier hygidnique, savon et essule-maing x 5 -
Essuyage humide des portes, paigndes da porie ot interrupleurs x 3 o
Balayage des sols X 3 3
Natioyags et désinfaciion dag sols X 3 3
Essuyaga humide des distribuleurs 3 &
Détartrage des apparsls sanfiaos X 3 3
Lavage tes faiances murales X 3 o
Misa en place de nouveaux sacs poubellas x 3 X
Nettoyage el lavage dos corbellies 3 papiers ot des poubslies X 3 Y
¥ WWPRESTATOON ABORDS ET.PARKING I GAB SRR RETR i ] : iVELE i e | EITEr pe TR R
Ramassage des déchels X 2 L
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et slgnalétiqua bassa) X 4 4
S e e ik D e A e R.DE s T i e e
Signature régulidre de Tentreprise 2 A
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Auto-contrble 8 &
Prasence du planning d'organisation 2 L
Présance fiches de sacarite prodults d'entratien 2 L
R Y T mm:mmwmmw KA TR -EERSONNEE&:'MMH : A St &
Respect das fréquences des prestalions de netloyage 3 %
Respecl des consignes (horalras at date} 2 1
biac ZE R ST s R R A AR e MATERIEL ET.PRODUIT, %WMM&## i RN LT R B | D R S
Présence du matérial en Glat sur sfia 2 "
Prdsence st étiguettage dea produits 2 A
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
' 100 0,0
LE ) 8 >
; o [Ca'noie minimaie 3
L alteindre est de 80,
i En dessous de celle-
s, 'I.T ci des pénalités
L it . prévues au contrat
27 I'entretien seron! appigudes

* Lea fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux {niveau 1 ou 2)
**Dans le cas des sites H3, Prandre en compte celte colonne et F'apphquer 4 la fréqusnce sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 4 faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

q | Nom du sile dale ¢ heure
[Megj CGinniian Z-FA - 11
_E:':::::':I .d L Local contrdlé Opérations de netloyage IEI::Z Obse-vations
S & ' BT e T 1
Cahior do iiaison (’O,M“_ Plans de préventian + fiches des prodists en place L
PHW\!'\Bl v .- Raspect dos frdguances de netioyage ol horaires 1,
- ‘t—l_[-_‘tf' (i 0F  [Prisancs ou matiriel en &l of propre sur S 3
ropreté des sols i
{\)’ [roproté dos sirfaces verficales 3
local activitd 1 dépoussiérage des obyels meublents R
(tertizire ou industriel) ‘\/\'{J/ finilion perties basses of houtes dos obyels meublants 1
W {Fracuntion dochets ou videgs o propretd des poubsles L
b do toites daraigndes  <Im L
proprelt des sals L
A Droprete Ot Surteces verieaes L
local dactivits 2 dy'  |ddpoussidrage dos oljols moubianis i |
{tertiaire ou Incustriel) A finition partios basses of hates dos objls meublants L
n 3}5\\ évacuaion déchefs ou vidage el proprefd des poubalies L
L( absence de lolles Taralgndes <am L
roprels das sols 1
5 proproté dos suracey vericales I
local dactivitg 3 _1f 7 [Hooussiérage des olyets meubionis i
{tortigire ou industrisl) \I. {‘* finition perties besses of haules des objels mecbionts L
I"‘ ﬂ}v é jon déchels ou vidage ef propreld das poubalies i
| absence de loites darsignées <am B
roprett das sols -
.p’ -{\ proprolé des surfaces vericales i
tocal draclivits 4 { & thpoussidgrage dos objels maublants 1
{lertizire cu industriel) ;\f finition parties basses of haules dos objels meublants Y
f/O) dvacuation déchets ou vidage ol proprelé des poubelfas L
absence de lofles d'araignées <im L
Escalier 7 Circulation ¢ ; -\pﬁﬂrb #mv:: z '::aw e £
Nce;sau' t o ,;.J_ J propr & os i
)\‘) absonce de loiles d'araigndes <3m L
dépoussiérage extinclewrs ef autres équip. techiigues A
Droprard i s0ls ]
propreld des surfaces verlicales %
propveld cuveltes WG et wrinofrs, el 8tat brasse b
Jocal sanitaire ou \ E/ proprold lavabos, robinetterie ef miroirs 1
vestiaire {\U\' Wel of approvisiomnament s ASEIUeus pagier ofelle 7]
f{, &l of approvisionament  dos distritulewrs de savon 1
dﬂ) diat of approvisionement des disibiters essue-man 1
videge ef proprofd ks poubalies Ty
proproté des sols L
\ \I\J)J propreté dos surfaces verlicales ) 1
Espaces de vie, locaux %{} oApoussibrage des objols moubiants Y
m:dn:‘ i:n:eer;me U‘L:' finikon parties basses of hautes des olyels meublanis t
“\,\% avecualjon déchols ou vidage of proprold dos poubalies \
z - b absence de hes daraigndes <im "
mpw":';:‘;“ o proprot des sols 3
Extéri abords quai s -
Lok auas absence do lolgs Taralgies <am 3
rampes, escallers, .., g g ot g e = it R—
TOTAL {maximum = 100}
Seuil acceptable de qualité {80 %) BO
Observations:
a%
Q.-
|Mem et signaiure du atpire

Nom et signature du La Paste -
L Hawne Aot @ ecicwu--e_

ot ’_,__C‘ i%;j“

frat® 3

LI POSTE




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

2
loateoucontrote: ] 3- 04 2/, J  [ereussenent (oo lder A
Type de local :I_
Type de prestation* HE | owg RS obsorvations ::;’i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE. 5RG500 i R ] RS T e T e R
Balayage humids ou spiration dos So% X 4 iy
Lavage des sols X 4
Essuyage humide dos dessus de bureaux ef objets meublants X 4 [
Enlévement des traces dg doigts sur les portes et inlerruptaurs X 4 Ly
Désinfection das combings téléphoniques X 2 1
Mise en place de nouveaux 58CS poubeles X 3 ]
Netioyage oflavage des corbaiies a paplers ef des poubelies X 3 Hd
Dépoussidrage des pldtements da siégas et meubles, cAté de meubles, X P T
inthes radiateurs -
Dépouseiérage des rebords do fendlres x 4 [N
Dépoussiérage das dossus d'armoires, de portes 614ds cadros x 4 by
1" PRESTATIONS SALLE PUBLICT COFI e B e g i 1 Kl
Balayage hamide oy asplration des sols X ] b
Lavage des sois X [ kL
Enlévement des traces de doligts suries pories et Interrupteurs X 5 i~y
Enlévement des traces dg doigits sur fes clolsons vitrkas X 5 5
Dépoussiérage des rebords go fenétres X 4 {4
Poussirage des pielements da s ges el moubles, chi¢ da meubles, 4
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'armaires, de portes et d¢ cadres X 4 iy
Mise en place de nouveaux sacs poubefias X 3 X
Nettoyage el lavage des corballies 3 papiers et des poubelies x 3 5
Parisrini T LAy ‘PRESTATIONS BANITAIRES 5+~ e (CTERTR] TR [y el [Ty e m&wmgaﬁm ettt | IR :
Lavage el désinfection des apparaiis sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection dag poubslles hygeniques X 3 5
Essuyage al nettoyage des robinetiories ef miroirs X 3 i
Approvisionnement en Papler hygidnique, savon et esstie-malng X 5 5
Essuyage humide des pores, polgnées de porte o1 intarmupleurs X 3 3
Balayage des sols x 3 3
[Nettoyage et désinfection dos sols X 3
Essuyage humide des disiributeurs 3
[Détarirage des appareis Sanilaires X 3 |
Lavage des faiences muralas X 3 3
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles ™) 3
Nettoyage et lavage des corbelles & papiers et des poubelies X 3 4
E PRESTATION ABORDS ET PARKING | GABT B R uaay | L | i B P T e i | EEEE] B
Ramassaga des déchals X 2 L
Netioyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique bassa) X 4 i,
e e o R T T ey 1
Signature réguiidre de Tentraprise 2 A
Réponse aux commentaires s La Poste 2 1.
Aulo-controla [} A
Préssnce du planning d'organisation 2 L
Présance fiches da secunta produits d’antretien 2 1
e R PERBONNEL T T 5 ki e gy S e | T pore
Respacl des frdquences das prestations da netloyage 3 "
Respact des consigries {horaires ot data) 2
Présence du matériel en état sur site 2 A
Présence et dliquatiage des produits 2 7
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o] 100 0.0
oY
- La note minmale a
e el d alteindre est de 80,
g En dessous da celle
;3 5{}"24‘:; “-"‘ ci des pénalitas
G S ) : . révues au contral
W i il Fentre ien | [P -

* Les équences indiquées dépendent du classemanl des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sitgs H3, prendre en comple celts colonne etTappliquer a Ia fréque
Metire NC dans Ies cases lorsque la prestation n'est pas a fairg

nce sur site




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTROLE - Ui o4 . 1:0%

| levaeussemeny Littomas F

Type de local :L
Type de prestation* H1 H3 "sim M1 observations :::; NQTE
"PRESTATIONS BUREAU G0 BACK OFFICERSE B [ o ) B e A e e
Balayage humide ou aspiration dag, sols X 4 [
Lavage des sols X 4 o
Esstiyage humide des dessus de bureaux et objals meublants X 4 4
Erlévament des races ga doigts suriles portes et interupleurs X 4 Iy
Désinfection des combings téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubalias X 3 2
Nettoyage et lavage des corbailies 3 papiers et des poLbelles X 3 ]
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 L
linthes, radiateurs
Dépaussiérage dos rebards de fendtres X 4
Dépoussiérage des dosays d'armoires, de porias ol de sadrgs X 4 g
I R PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF R it o S e P s : ;
Balayage humide ou aspiration des sl X 6 [}
Lavage des sols X [ [
Enlivemant des traces de doigls sur les portes ot interm_pteurs X 5 5
Enlovement des fraces dg doigls sur les cloisons vilrdos X 5 5
Dépoussirage das rebords do fendtres 4 i
Poussierage des pidfements de 5 $ et meubles, cfid da meublas,
plinthes, radlataurs 4 L
Dépoussibrage des dessus d'amoires, de portes et da cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 i
Nettoyage et lavage das corbeilles a papiers el des poubslies X 3 s
i ""é?ﬁw'“"':-'-FRESTA‘I’IONS‘SANWAIRES el S e [T e e B i Y o T T L &
Lavage et désinfection des appanels sanfairas X 3 L
ance et désinfection des poubelias hygiéniques X 3 ]
Essuyage et netloyage des robinetizries ai miroirs X 3 3
pprovisionnement en Papier hygianique, savon et essule-malns X 5 i
Essuyage humida des portes, poigndes de porte et interm.pteurs X 3 g
Balayage des sols X 3 5
[Nstioyage et dasinfection des sois x 3 3
Essuyage humide des disinbutaurs 3 3
Détartrage des appareils saniahes X 3 3
Lavage des faiences muraios X 3 )
Mise en place de nouveaux 8acs poubelies X 3 }
Netioyage el lavage des corbeligs 2 papiers ol des poubalas x 3 i
.. PRESTATION ABORDS £1 PARKING | GAB e e O T e e | g b
Ramassage das déchats X 2 /
Nettoyage Tagade GAB (Goran, coviar et signakitique bassa) X 4 &
R O T MR 1L £ AR CAHIER OE Nmmm-.f»,;-.-n_-'.-,fu-- R 5 i [TTe
Signature régukidre de Teniraprisa S 2 i
Pépanse aux commentaies ds La Poste 2 i
Aulo-controle [ A
~ Présencs du planning d'organisation 2 1
Présance fiches de sacunts produs dentelion 2 ¥
Y i 0 PERSONNEL e T T ek B
Respec: des fréquencas des prestabons de nstioyage 3 3
Respact des consignes (horakras et date} 2 T
Prusence du malérial en &lat sur siie 2 {
Présence el étiguetiage des produlls 2 i
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

La Qs

La note minimaie 3
alleindre ast de 80,
En dessous de cella
ci des pénalitas
prévues au contrat

tseront appliquées

* Les friéquences indiquées dépendent du classemant das burcaux {niveau t ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compta catta colonne st I'a,
Mattre NC dans les cases lorsque !a prestation n'ast pas a faim

ppiiquer 4 ka frdquence sur site




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontroLe: DL - @l 307 | [EvaBLissEMENT R Nadi s aon |

Type de local :|

Type de prestation* Hi | H3 o M obsarvations

s o PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFEICE il il 2 'E‘-."fh'&'-'qﬁ’ﬁ!\!ii'i ke

Note
Maxi

S BT ] I

alayage humida ou agplration ges so

avage des sols

X

X
ssuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x
Enlévement des traces de doigls sur les pories et interrupteurs X

sinfectian des combinds téléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubellas X

Nettoyage et tavage des corbellles a papiers el des poubeliss

épousslérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles,
linthes, radiateurs

poussiérage des rebords de fendtres

¢ oe| > =

épousﬂrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

hues PRESTATIONS SALLE PUBLIC.] COFI i 2ia i g SR B En g b 50
alayage hwiriida ou aspiration des sols

WALl

-
I alm] | W] N A ) B

me " g

niévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées

époussidrage des rebords de fendires

pous: 25 ol meubios, chlh de meubles,
phnthes, radiateurs

poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise on place de nouveaux sacs poubelles X

wiwla| & |sjnjajanio

Jx | » =

Nettoyage el lavage des corbellies & paphirs el des poubelles

o e PRESTATIONS SANITAIRES /7 - B ; R TroAla SPTR R

1

[Eavage et désinfection des appareils sanilaires

idance et disinfection des poubeles hygiéniques

Essuyage ef netloyage des robinetterias et minoirs

pprovisiannement en papier hygienique, savon et essuig-mans

suyage humide des portes, poignées de porte et intarmupteurs

Balayage des sols

E b bl bl bl bl [

eitoyage et disinbeclion ges sols

ssuyage humide des disiributeurs

tartrage des appargils saniaies X

avage des faisnces murales X

ise en place de nouveaux sacs poubslias x

Nettoyage et livage des corbeifles & papiers et des pauballes *

=
HHNUHUGGUNNG%
s,

T PRESTATION ABORDS ET PARKING | GABUIR Pl s mi | vt | e e 5 R
amassage des déchets X

atioyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X

10

[ e e

ignatura régukgre de l'entroprise

2
Réponse aux commantalres de La Posle 2
Auto-contrble | ) 5
Présence du planning d'organisation 2 1
Prézence fiches de secunitd produits d'entretien 2 L
T T R e e e o T rer PERGONREL | 0 B T NU 0 Nt (et O, s (i T e
espect des fnéquences des prestallons de nettoyage 1 3 3
Raspact das consignes (horaires et date} 2 i1
R M T e T T ) B I B e i o AR e (e
Présence du malédal en atal sur sile 2 1
Présence et énﬂuew des Edu‘rts 2 1
Observations - - - LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
e 400 0,0

/ 5 09

-

LA POSTE L Fentretien

‘IJLa nota minimate 3

atteindre asi de B0,

En dassous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Las frdquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
« Dans Je cas des siles H3, prendre en compte calte colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[eATE DU conTrOLE . ()0 vl % | evasissement e, 4 714 % wh [P
Type de local :L /

Type de prestation* H H3 Hs.l.Hs M observations ::: NOTE
i P EH PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 1 e o] B e SRpRAt] Sanigrn KPR A BER NEALT |
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 [
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux ot objets meublants X 4 [
niévemeni des iraces de doigis sur les pories et interruptaurs X 4 Ly
Désinfaction des combings Wiképhoniquos X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 5
Nettoyage et iavage des corbeilles & paplers et ges poubalies x 3 4
Dépausslérags des plétements do sidges at meubles, calé de meublas, x 4 |_|
linthes, radiataurs
Dapoussiérage des rebords de fenétros X 4 L,
Depoussiérags das dessus d'ammoires, do portes et de cadras X 4 Y
" | PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ CORTT et S BN 0 ) P e
Balayage huride ou aspiration des sols X ] Y
Lavage des sols x 6 [
E:nldvemant des Faces do doigls sur les pories el interrupteurs x 5 Ed
Enlévement des traces de doigls sur igs cloisons virdes x 5 £
Poussibrage dos rebords de fondines 4 o
poussierage des pRitements do si8ges el meublas, ciis g meubles, 4 |
plinthes, radiateurs .
Dépoussidrage des dossus d'armoires, de portes et 0 cadres X 4 iy
Mise en place de nouveaux Bacs poubellas x 3 “
Nettoyage el lavage dos corbeilles @ paplors ol das poubs x 3 3
P e e '--'-""PRESTATIONS'SANWNRESWWMWEM L CTatl [ [y i G ey | RS
Lavage et dasinfecton des appareils sanitaires x 3 t
Vidance et désinfection das poubsellas hygiéniques X 3 3
Essuyage af neltoyage des robinetienes ot mivolrs x 3 3
Approvisionnement en papier hygignkque, savon et essuis-mains x 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de ports e interrupteurs X 3 2,
Balayage des sols X 3 g
ettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrags des apparslis sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Miss en place de nouveaux £acs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubalies x 3
i) “1' PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB Wamioni i : R A
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage facade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 i
T I AT T R.DI el i 1 ey R
Signature régukdre de lentreprise 2 1.
Réponse aux commantaires da La Posia 2
Auto-conindle a A
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de Sacunts produits d’sntretien 2
Respect das fréquances des prestations de nettoyage 3
—__Respect das consignos {horaires ot date) 2 |7
LR TR MATERIEL'ET PRODUIT I B ]
Prasence du matérel en etat sur site 2
Prassnce st étiquetiage des produits 2 A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
104 0.0
La note minimale 3
aiteindre est de 80,
En dessous de celle-
=,
e ci dos pénalités
i, T = 5 révues au contrat
e Fentretien ‘:mm e

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans ke cas des sites H3,
Mattre NC dans les cases Io

e e — = —

prandre en compte cetle colonna et Tappliquer & la fréquence sur site
rsque la prestation n'est pas a fairg




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Pareoucontrone: A i1 90) 8 d

[evaBLISSEMENT

/@"n@ |

Type de local

(-

7D hm%ugﬂ

Type de prestation*

H1

H3

TEEAUNG % PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE #1502l

RAGHET

HS/MHE

M1

P Y B B

observationa

Nota
Max|

alayage humide ou aspiration des sols

avage des sols

ssuyage humide des dessus da bureaux 8t objets meublants

ement des traces de doigts sur les portes el intamupleurs

LAt

Wnfeclion des ComDinGs IEAphonkques

ise en place de nouveaux 5acs poubelias

s & papiers et des paubefles

époussiérage des pidtemenls de sidgas et meubles, coté de maubles
inthes, radiateurs

poussirage des rebords de fenétres

apoussisrage das dessus d'armoires, de partas et de cadres

EAES ]

o E i I PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFI S Siisbaninimns

| ]

]

PP
AERE R R

alayage humide ou aspiration des sols

|avage des sols

nlévement des traces de doigls sur les porles et intermupteurs

nkivamaeni des traces de doigts sur las clolsans vitrdes

&poussidrage des rebords de fenéires

pousshirage des piements de siges ol meubles, Ghie 08 MeuDEs,
plinthes, radialeurs

Dépoussitrage des dessus d'armoires, de porles el de cadres

o] = I

ise en place de nouveaux sacs poubelles

elloyags ef lavage des corbeiles 4 papiers ol des poubelies

»

wiwial o Ammmmg EE uu»h&ahg

T U R

S W ST PRESTATIONS SANITAIRES
|ll.avaga el désinfection des appareils saniaires

RAeR [

R SRR

Vidance et désinfection des poubeles hygianiques
ssuyage ol neltoyage des robinetteries et manirs

rovisiennemant gg papier bygidnique._savon et pssium-mans

e porie st interrupteurs

XHIIHXHX

Lavage des faiences muraﬁ‘s

ise en place de nouveaux sacs pouballes

Nattoyage et lavage des corbailias & papiers et des poubselies

PEREE o = PRESTATION ABORDS £T PARKING /.GAB LR T

i EC=n

amassage des déchets

atioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalblique basse)

Signature 9 re de l'entreprise

SR T R

Réponse aux commentaires de La Poste

Aulo-contrble

Frésance du planning o organisation

Prisence ﬂches de sdcurité produits d'entrefian

espect des fréquences des pmshbons de nettoyage

especl des consognes (horalms el date)

Présence ot @ueﬂaie des @ uils

Observations

LA POSTE

L& PORTE

146 0

100 0,0

U%"’

La note minimale a
attelndre ast de 80.
En dessous de celle-
ci dos pénalités

prévues av contrat
saront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sltes H3, prendre en compte cetie colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oate ou conTroLE:: :M [ 04§ 2‘2;5 | |eraBLissemEnT 9&&;4 i 40 1

Type de local :I _
Ty H5M6 Note
Type de prestation H1 H3 - M observations I Max NOTE
CESX [ B | SOre g |
age humide ou aspiration des sols X 4 (=]
avage des sols X [} LT
ssuyage humide des dessus de bureaux ot objets meubiants X 4 [
Enkvement des traces de doigls sur les pories et inlemuptsurs X 4 Y
ésinfeclion des combinks 16MphonKUes X 2
ise @n place de nouveaux sacs poubslles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbsilles & paplers et des poubalies r 3 8
Dépoussiérage des pldtements de sidges et meubles, coté de meublss, 4 L,
nthes, radiateurs
ge des rebords de fendlies 4 [
Gpoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 ¢,
M | ]
X 8 &
X 6 E
X 5 R
X £ Y
X 4 g
plunlhea. radlateurs x 4 i;
Dépoussiérage des dessus d'amolres, de pories et de cadres X 4 [
Mise on place de nouveaux sacs poubellas X - 3 1
etloyage el lavage des corbellies a papiers el des poubelles x 3 Y

T . PRESTATIONS SANTAIREBT 7 v i | s e G R A e s s R .»uur“} T B ey |
avage al désinfacuon s apparells sanitaires X 3 1
idance et désinfection des poubalies hyginiques ; _“ 3 3
ssuyage ot nattoyage des robinetteries et miroirs X If 3 3
pprovisnnnement an papiar hygiinkjue, Savon et essuie-mains X _" 5 [
suyage humide des porles, polynées de porie et interrupleurs X 3 "{
layage des sols x 3 _Q
ettoyage et dosinfechon des sols X E] a
ssuyage humide des distributeurs 13 3 |
blartrage des apparells sanftaires X 3 B
avage des feiencas murales B X 3 A
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 1
sttoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 H
RESTATION' ABORDS}ET-.PARIGNUI QAR 3 } i : P @m FE |
amassage das dGchets X 2 1
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier el signaidlique basse) X 4 2
~Signature réguliére de fentreprise l- 2 A
Réponse aux commentaires de La Poste 2 A
Auto-Contole 8 X
~ Présence du planning d'organisation 2 n
Présence fiches de sécuritd prodults d'enirelien 2 ]
eaa AR m-’*"i'ﬂﬁ I SLALE i L T e W R D S A TR PERS ONRBIL telfe Ly N i L s L [
Respect des fréquences des prestations de netfoyage 3 3
Respect des consignes (horaires of date) 2 L
R T TR T RO A, 1 MAT ERIBL BT PRODUIT 275 e e i o R e s R P e AR R A
Prasence du malériel en état sur site 2 L
Présence et éligue des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
LTI T prévues au conlrat
'entretien soront appiguées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) ‘

** Dans le cas des sites H3, prandre en compla cetts colonne et 'appliquer 2 la iréquence sur site
Mettre NC dans les cases kirsque la prestabon n'ast pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

areouconrote: 2l - 04 1l |  [erasussevent ST ﬁl@h/{' GALLLA
g

Type de local :r

Type de prestation” Ht | H3 "5,',"5 11 observetions :‘::' NOTE
e PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE it i eio o e R B TRt S et i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 o
Lavage das sols X 4 XY
Essuyage humide des dessus da bureaux at abjets meublants X 4 [
Enlavement des traces da doigts sur les portes el inlerrupteurs x 4 O
Désintection des combings &léphoniques x 2 “#
Mise en place do nouveaux sacs poubefles X 3 i
Nettoyage ef lavage des corbellles & papiers et das poubslles X 3 ‘3
Dép- Mrage des pid Is da sidges el meubles, coté de meubles, x 4 ‘{1
linthes, radiateurs
Dépoussiarage des rebords de fanétres X 4 t{
Dépoussidrage des dessus d'armeires, de portes et de cadres X 4 Ly
- PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) i N Enin s | ¢ e e v | o wialah | Tt S B s | L
Balayage humida au aspiration des sols X [ b
Lavage das sols X 6 {
Enldvement des races de doigls sur las portes et Interrupteurs x 5 "(
Entdvemant des traces de doigls sur les cloisons vilrées T 5 I~
Dépoussierage des rebords da fenbires 4 R
poussiérage des pliements de skeges el meubles, & de maubles, A
plinthes, radialeurs Q
Dépoussibrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 [N
Mise en place de nouveaux sace poubelias X 3 4
Natioyago el lavage des corbeiles & paplers el des poubslies X 3 )
PREDTATIONS SANTFAIRES T 17 e | e | mesematn | Lo WA | iy 0 2 o e
Uavage el désinfaction des appareils sanitaires X 3 Y
dance et désinfection des poubelles hygieniques o 3 K]
Essuyage ot netloyage des robinetleries at miroirs ® 3 LY
PRTOVISIONTISmENt &h papIar RygienKjUe, avon el essule-mains — x [T
Essuyage humide des pories, poignées de porta et interrupteurs _i 3 "1
Balayage des sols X 3 <
Nalttayage el désiiacton des 501 X 3 5
Essuyage humide des distrbuteurs 3 5
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3}
Lavage des falences muraes X 3 =
[Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 )
Nattoyage ol lavage des corbslles & papiers ot des poubeles X 3 ]
TR T~ PREGTATION ADDRDS ET PARKING | GAB i ks [ R0 B [T Lo P s ] | ARt
Ramassage des déchets X 2 L
Netioyage lagade GAB (6cran, clavier et signalélique bassa) _X 4 {,
*
TOLRIAR ATRaGA 4 CAHIER DE. o e TR T W bty e i SRR T b
Signature réguliére de Fentroprise 2 i
‘Ré_ponse aux commentaires de La Posle 2 L
AvloconlDle 8 &
Prasence du planning d organisation 2 1
Présence fiches da securité produlls d'entrelien 2 i
T R TR T B S A L PERSONNEL! AN T e B R S Bl o it i i I
Respect des fnequences des presiations de netioyage 3 i
Respacl des consignas (horares el dato] 2 1
e S TerroRa MATERIEL ET.PRODUITL s s 50 B T T e T e T ]
Prasence du matériel en état sur shte 2 L
Prasence et éhigquatiage des produits 2 j)
Observattons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Pt 100 0.0
A N
FAS Ta note minkmaie
o atteindre est de 80,
-‘3'-' En dassous de celle-
Py m‘% c) des pénalilés
u prévues au contral
LA POSTE |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
 Dans le cas des sites H3, prendre en comple catte colonne el l'appliquar 4 1a fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque 'a prastation n'est pas a falre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

A A

]

l@*s DUCONTROLE: 4 off .IZI"£? i IﬂBL'SSEME"T Mymv fi{ﬁ[&

Type de local :L

Type de prestation* O BN Rl Y obsereations ::;T Ll
] ‘RRESTATIONS BUREAY OUBACK OFFIGE 1 o o W KR B BT kb ik Y i it
Blalayage humkie ou aspiration das Sois X 4 L
Lavage des sols X L
Essuyage humide des dessus da bureaux et objals meublants X LI ™
Enkévement des traces de doigis sur los portes el infermupteurs x 4 |
Désinfection des combings téiphoniques X 2 L
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b)
Neloyage et lavage des mﬁﬁies_apapiers etdas poubelles b4 3 %
Dépoussiérage des piétemants de sldges ot meubles, cots do meubias, x 4 1
inthes, radiateurs 8,
Dépoussidrage des rebords g fenétres X 4 Lg
Depoussiérage des dessys d'armoires, de portes el ds cadres x 4 iy
}
" PRESTATIONS SALLE PUBLIG I CORT | o e
Balayage humide ou aspiration des sols X 8
Lavage des sols X i 8 5
Enlévement des races de doigts surles portes et intermupteurs X 5 5
Enlavement des traces de doigts surles cholsons vitees X 5 Y
Dépoussiérage dos rebords de fendtras 4 i
Spoussiérage des pRRlements do skges el maubles, cB6 de manbles, )
piinthes, radiateurs E L,
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadrgs ] 4 Ly
Mise en place de nouveaux sags poubslies X 3 3
Mettoyage el lavage des corbellies & papiers et des poubslios X { 3 )
N  PRESTATIONS SANITAIRES .0 oo o) TR B Py e R [ .
Lavage el désinfecton des apparele sanitaiss X 3 '
ldance ef désinfection das poubellas hygigniques X 3 3
Essuyage ot neltoyage des robnetferies et Miroirs X 3 3
Pprovislannement en papier hygignique, savon el os5uie-mains x ! § LY
Essuyage humide das pories, poignées de porie at interrupleurs X 3 3
Balayage des sofs X 3 »
elioyage et dasnfacton des sols x 3 y
Essuyage humide des distibutours 3 3
Détartrage des appareils sanitaires x 3 3
Lavage des falences muraios X 3 By
Misé en place da nouveaux sacs poubelles X 1 3 5
Netloyage etlavage dos corbelios 4 papiers e des poubellos X 3 )
. 'PRESTATION ABORDS ET PARKING 1 AR o e o P R T e | I
amassage des déchels X 2 H
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et Signaiélique basse) X 4 |
t
T i R T CANERTE T P T T T e e ;
Signature Mgulidre do lantreprisa 2 1
Réponse aux commentawas de La Posle 2 1
Auto-Contrble ' ] B
Présance du planning d'organisation 2 A
Présence fiches de sacunia produits d'entretien 2 1
PERSONNEL 138767 1o Tro i S e v | e
" Respecidos Iréquences des prestabons da nattoyage 3 )
Respectdes consignes (horalres et data) | 2 i
_MATERIEL ET PRODUN lzats = - e e e s e k!
Prissance du matériel en 6iat sur she 2 ]
Présence st étiquetiage des produils 2 1
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
{ 1 & Fd 100 0.0

= 7 La note minimale &
= f alteindre est de 80,
. — En dessous de celle
“\..%"T:} ,—% T ci des pénalités
~ G A : prévues au conlrat
C ey ] I entregaen lseront appiuses

* Los fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas dos sites M3, prendre en Comple cetta colonna et Fappliquer 3 Ia fréquence sur site
Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 falre

o —“H_hq_—l'm'm_\_.




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTroLE ; ¥/ Yl

Tt T vewsewen 0 e

Type de local :L
Type do prestation* Hi H3 H5‘I.H6 M1 obssrvations :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE T35 i o s il ] e 2T e B s e [T
Balayage humide ou aspiraion dag sols X 4 iy
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dassus de bureaux at objels meublants X i 4 ot
Enkovement des races de dowgis sur o partes et interuptaurs X 4
Désinfection des combings téléphoniques x 2
Mise en place s nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netloyage ot lavage des corbeilies A papiers ef des poubelies x i 3 |
Dépoussiérage des pidlements de sleges et meublas, cots de maublas, x % 4 |_¢
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlrog X i 4 W
Dépoussiérage des dasaus d'anmoires, de portes ot do cadras X 4 [N
{ T PRESTATIONS SALLE PUBLIC7.COFJ ] T e ) T S B
Balayage humide ou aspiralion das sols X [ b
Lavage des sols X 8 i
Enlevernent des traces da dolgts surles portes el interrupteurs x 5 LN
Enlévemant des traces de doigts sur les clolsons virees X 5 by
Dépoussibrage des rebords de fandtras X 4 iy
Poussiérage des plélemsnts da s 965 el maubles, cbid dg maubles, f
pinthas, radiateurs x ¢ 1
Dépoussiérage des dessus danmohes. dg pories et de cadres x ] 4 Y
Miss en place de nouveaux sacs poubelies X i 3 4]
Netioyage el lavags dos corbellies A papiors of dog paubalies X 3 3
i
PRESTATIONS SANITAIRES . = s bt oty i) [Ty ot ] R i w e | ¥
i@ga ot désinfection des apparefis sanitaires X 3 L
Vidance ef désinfeclion des poubelles hyginiques X 3 H
I@Jyage £t nattoyage des robinelteras of mirofrs X 3 1
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et 85syie-mains N 5 [
Essuyage humide das pories, poignédes de porte et intarrupleurs x 3 4
Balayage des sols x ! 3 y
[Netloyage el d8sinfection des sols X 3 kY
Essuyaga humkie des distributeurs 3 21
Détarirage des apparefs sanilaires X 3 3
Lavage das faiences murales X 3 3
Miss en place de nouveaux 8acs poubelies X 3 !
Nettoyage at lavage des corbeilies 3 papiers et des poubelies x 3 Y
A . PRESTATION ABORDS ET PARKING I GAB it (o] Ty Iy e I Ty e d i
Ramassage des dechats x 2 '
Nettoyage fagade GAB {6cran, clavier at Signalétique basse) X 4 [N
SRR i P P e R DE! WP i 2  Shig
Signature rdgulidre de Tentraprise 2 1
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 1
Aulo-contrile a 3
Présence du planning d'organisalion 2 N
Frésence fiches de s&curité produfts dentretien 2 1
Raspact des réquences das prastations da netioyaga 3 i
Respect des consignes {horalves at dala) 2 i
P A L MATERIEL ET.PRODUIT, . R PO R B e P Ly Y
Présence du matérie! en 6tat sur sie 2 1
Présenca et étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
) P 100 0.0
f--’}'/,'." =i La note minimale &
— - l_‘f.:f g - atieindre est de 80,
) - . a.'f En dessous de cello
.F"' "‘(‘ oy ci des pénalités
\-..._.... ! :?’-Enfrei{en prévues au contrat
LA POSTE B ] J|ssront appliquées

* Les fréquences indiquées da

**Dans le cas des sites H3,
Mettre NC dans les cases lo

pendent du classement des buyreaux {niveau 1 ou 2}

prendre en comple cetie colonna at Fappliquer A Ia fréquence sur sile
rsque la prestation n'est pas A faing




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou conTROLE ; . 04 il H [eraBLissemenT [/ i U2 s AP
Type de local :I_
Type de prestation* M owy [ MOHE Observations ::: NOTE
— """ PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE il Lowge Jo RER | T | P Tor e R, T e G

Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [

avage des sols x ¢ 4 ls

gsuyage humide des dessus do bureaux ef objsts meublanis X 4 [y
Enldvement des traces de doigls sur les pories el intarmupleurs X 4 i{
Désinfection des combings taléphoniques X 2 3.
Mise en place d6 nouveaux 55ca poubsios X 3
Netloyage etlavags des corbailes 3 papiers et des poubelles x 3 Ry
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, ctts de meublas, X 4 4

linthes, radlateurs
Dépoussiérage des rabords dg fendtres X 4 i
Dépoussférage des dassus d'armoires, de portes st de cadras x 4 4

; A PRESTATIONS SALLE PUBLIC |- COF 55 o v vois Te i LA ] ] [Tawir SRR ST s -
Balayage humide ou aspiration dgs sals X 3 [
Lavage des sols X 6 [
Eniévement des fraces do doigls sur les portes el interrupteurs X 5 Y
Enldvement des traces de doigts surkes cloisons vitréos x 5 [
Dépoussiérage des rebords do fendires X | 4 [
Dépoussiémge des pigtaments de siegas el meubles, coté de maubles, 4 'I.
Plinthes, radiataurs i
Depoussiérage des dessus d'armoires, de pories el ds cadras X i 4 4
Mise en place dg Nouveaux sacs poubelles x 3 >
Netloyage et lavage des corbellles a papiers ot des poubelles X 3 .

e R B T ;Pnasmmus,smnmaesziesmmmmw £ e [y pmer L e ey | e I

Lavage et d&sinfeclion des apparells sanliaires x 3 J

idance et désinfection dag poubslias hygkniques X 3
Essuyage el nettoyage dos robinalteries el miroirs X | 3 J

pprovision ' &n papier hygiédniqua, savon at essuia-mains X 5 [4
Essuyage humide das pories, poignées de porte et inlemuptaurs X 3 L
Balayage des sols X 3 )
[Nettoyage et désinfaction dos o7 X ! 3_12
Essuyage humide des disirbuiaurs 3 k]
Délartrage des apparells sanitaires X 3 7
avage des faiences murales X 3 K
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 7
Nettoyage et lavage des corbeies 3 papiers et des poubeles x 3 Y

{

" " PRESTATION ABORDS EY PARKING T GAB T Rar o e e s e
Ramassage des décheis x 2 1
Netoyage fagade GAB (soran, clavier el siynaidliqus basse] X 4 [%]

Signature rguiiére ds Tentreprise 2 1
Réponse aux commentales ge La Posis i 2 i
Autoconirble 8 3
Présence du planning d'crganisation 2 !
Présence fiches 0o securitd produfts denTolon Z L
AR e PERBONNEL T R T T e = | 53 R
Respecl des frég 68 des presiations de nettoyage o
~ Respecl des consignes {horalres st date) L
B Eh o bk Sy T 1T MATERIEL ET,PRODUT: ~ r s B
Présence du matériel en 8iat sur sita Fl
Présence et éﬂque@a des produits 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minlmale 3
attelrwdre asl de 80,
En dessous de celia-
@ ci dos pénaiités
“ 3 " révues au contral
Loy Domfe 'enfretien ':a;ont appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bumeaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne ¢t Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est Pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Pareevconedie 77— B R T S VO, A Y
Type de local :L J ¢
Type de prastation* H1 H3 "5."."3 M1 observetions :::: NOTE
o A G PRESTATIONS BUREAD OU BACK OFFICE® 17 1 BT ] B B [ EaT Ry T |
Balayage humida ou aspiration des sols X 4 H
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [¥
Enlavement des treces e doits sur s portes et Interrupleurs X 4 iy
[Désinfection des combings tekdphoniques X F §
Miae en place de nouveaux 3acs poubelias X 3 L,
Netloyape of lavage das corbeifas & papiers et dos poubelles X 3 2
Dépoussidrage das pigtamonts de sléges et maubles, cité de moubles, x 4 [
linthes, radiateurs -
Dépoussitraga des rebords de fendtres X 4 L
Dépoussidrage des dessus d'ammolres, de pories at de cadres X 4 Ly
e A PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFL i [t L R M SRR T s | [N I
Balayage humids ou aspiration des sols X 8 b
Lavage des sols X [} |
Enlévement des traces de dogts sur les portes et interrupteurs % 5 oy
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 oy
Dépousskrage des rabords de fanétres 4
Poussiorage des pidtements de siigos el meubles, c1d de meubles, 4 |
plinthes, radiateurs b
Dépoussiérags des daasys d'armoires, de porles el de cadros 4 "
Mise en place de nouveaux sacs paubelies X 3 .
Nettoyaga et lavage des corboies papiars et des poubelies X | 3 3
AR FHEG, PRESTATIONS SANITAIRES LS SERY
Lavage et désinfection des appareits sanitaires X 3
idance et désinfeciion des poubelles hygiéniques ® 3 %
%uyaue st natioyage des robineflenes et mirors X 3 ;
pprovisionnement an papier hygléniqua, savon ef essule-maing X 5 B2
Essuyage humide das pories, polgnées de porle et internupteurs x 3 '
Balayage des sols X 3 b
Nattoyage el d@sinfsction des sols X 3 -
Essuyage humide des disiibotaurs 3 i
Délartrage des appareils ganitaies x 3 2
Lavage des falences muraies X 3 L
ise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 4
Netioyage etfavage des corbeilles & papiers el des poubailes X 3 s
PRESTATION ABORDS ETPARKING / GAB= i s iR Jel B ] S by T b jorneer) || EeE T
Ramassage des déchals X 2 i _ I
Nettoyasie fagade GAB {écran, clavier ol signalétique basse) X 4 Ly
E B L LRNTIR TR, ST s gy L LT T RSO A Thah gl ‘DE.L OMN S5 -3 4l -2 oy LT TN e BLT o T T .'.‘N FEN pharet
Signature réguliére da Fentraprise 2 1
Réponse aux commentaires de La Posts 2 1
Auto-conlrole 8 h
Pré du planning d'organtsation 2 L
Présenca fiches de sécunite praduits d'antratien 2 T
B R S i (L TS G e DM S S P Zi0EE PERBONNEL By aris T R T EEE ¥
Respact des fdquences des brastations de nettoyage E] 3
Respect des consignes (horaires et data) 2 i
R T MATERIELH-PRODumMWMMW%WW'ﬁ“ HRA Y ;
Présence du matériol en atat sur sfte 2 "_|
Présenca et étiquellage des produits 2 |
Observations LA POSTE LE PRESTATARE 145 0
100 0.0
Nathalie BR!NPE-%O'\
ble d'Explotc La note minimale 3
Responsa pPOSTE atteindre esi de 80,
i 147Léo‘ue nfay En dessous de celle-
e JEAY (r)E' RN cl des pénalités
: er- 458009%?1‘ %16; 75 0V 4434 atian | [provees v conver
- ERA seront appliquées

* Les fridquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3,
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation r'est pas i falre

prendre en compte cette colenne ot Fappliquer 4 la fréquence sur she




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conraLE ; fh. od- 1oLk

N T PPN I B ]

Type de local :L v
Type de prestation* Wl ows | RS observations ::; NOTE
Hixt Pty ERESTATIONS’BUHEAU OU BACK OFFICE v o el e ey b il g i
Batayage humide ou aspiration 08 sols X 4 1]
Lavage des sois x 4 14
Essuyage humide das dessus dg bureaux el objets meublants X 4 H
Enidvement des traces dg doigls suries portas et interrupteurs x 4 I{
Désinfeclion des combings 1 Kphoniques X 2
Misa en place de nouveaux sacs poubeiias x 3 K
Netioyage et lavage des corbelles paplers et des poubelies X 3 b
Dépoussiérage des pidlements do sidges el meubles, cote de meubles, x 4 ' f
fintthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebards da fendies X | 4
Dépoussiérage des dossys d'armoires, de portes et de cadias X 4 14
Fal H A PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COF1 -+ i ] b ] [ L e ki
Balayage humids ou aspiration des sols X 6 ¥]
Lavage des sols X [ b
Enldvement des {racos de doigls sur les poites ot intermipteurs _;_ 5 &)
Enlévament des traces de doigls sur les clolsons vitréas x 5 Fa
Dépoussidrage des rebords do fandios 4 &y
poussigrage des piilements de skeges ol meubles, coB de maubles, 4
plinthes, radiateyrs i"'
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de pories et do cadres X 4 L
Mise en place de Nouveaux sacs poubefies x 3 3
Netioyage et lavage des corbelies 3 papiers at des poubalies X 3 A
L PRESTATIONS SANITAIRES -7 5 oo b i) ) ELRREI Iy rv=r:ory Ry mﬁﬁm g | B2
Lavage et désinfaction dos appareils sanitairas x 3 3
dance et désinfaciion deg poubelles hyglenig x 3 1
Essuyage et nattoyage des robinetienes ef mirols x 3 3
pprovisionnemant an papier hygidnkjue, savon ey essuie-mains x & 'y
Essuyage humide dog portes, poigndes de perie et intanupteurs X 3 ]
Babyage des sols X 3 2
Netoyage et désinfaction Gas sois X 3 N
Essuyage humide des distibwiours 3 i
Détartrage des appareils sanfaiies X 3 2
Lavage des falences muraios X 3 ]
Mise en place da nouveaux 53c$ poubslles X 3 )
Nettoyage at lavage des corbeiles & papiers et des poubellas x 3 b 4
SR PRESTATION ABORDS ETPARKING | GAB s ) e e i e L IR
Ramassage des déchals X 2 4
Nettoyage fagade GAB (Goran, clavier et signalélique basse] X 4
R T T T i [0 CARER'DE R o T v S,
Signatura régulidre de TFoniraprise 2 1
Réponse euxcommeniaias de La Posts 2 X
Auto-contrdle [] 4
~ Présence du planning d'organisation 2 4
Prasence fiches de sécunts produits d'eniretien 2 |
T ' R e PERBONNEL T A e T | Py ectizmn
Respact das Téquences des prastations do nettoyage i 3 3
___Respoct 865 consignes (horaies ot date) 2 T
T e i MATERIELEY, PRODUIT, T R Z
Prasence du matéral en 61at sur shte 2 L
Présence at éﬁWs produits 2 1L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
. } T 100 0.0
= La nole minimale &
atleindre ast de 80,
45 En dessous de celle-
™~ . . - _
o £, dA ci des pénalités
ot ey r*ritrehen prévues au contrat
CRP ST - }seront appliquéss

* Les fréquences ndiquées dépendant du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans le cas das siles H3, prandre en compta cette colonne et lappliquer & ta fréquence sur site

Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'asi pas 2 faire




