FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : }li QE\, =) O 244 l IETABLISSEMENT _'Q\? (\ho,\e(i .Ed -, El ! N _I
1

—
Type de local I_ _
wy | HSMS | observations it NOTE
- Maxi
X >
x 4 L
[Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants )-( 4 b
nlevament das traces de doigls sur les portas et inlemuplours x 4 L
Désinfection des combings 1&lphonkues X = 2 Z
ise on place de nouveaux sacs poubeles X 3 K+
Mattoyage et lavage des corbeiles 3 paplers el des poubelies = x 3 ]
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, colé de meubk ; 4 L
plinthes, radiataurs -
Dépoussiérage des rebords de fandtres x 4 .
Dépoussiérage des dessus d'annoires, de pories et de cadres X 4 L
FPRESTATIONS SALLE PUBLICY GOFl L0 wE T1i 1 w
yage humide ou aspiration dos sols x 6
Lavage des sols ; 6 I3
Enkevemant des traces de doigls sur les portes etinterrupleurs ;-(- 5 3
nivement des traces de doigls sur les clisons vitrées _; 5 4
&poussidrage des rebords de fendlres 4 b
poussarage des paiements de skiges et meukiles, clif de rmeutilas,
plinthes, radiateurs . s
époussiérage dos dessus d'amnoires, de porles el de cadres 4 L
58 en place de nouveaux sacs poubelles 3 "1
sttoyage et lavage des corbeilles & paprs et des poubelias 3 ‘)
T ; PRESTATIONS SANITAIRES" R | SR
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 f
Idance et désinfaction des poubofies hygieniques X 1 3 7]
Essuyage el netioyage des robinelianes et mirohs X | II 3 F]
provisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X | 5 W
33uyage humide des portes, poignées de pore et interrupleurs x 3 7
alayage des sols ; 3 1
Nettoyaga et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs = 3 2
élartrage des appareils sanitaires X 3 1
vage des faiences murzles X 3 x
ise en place de nouveaux sacs pouteles X % 3 ?
toyage el lavage des corbetlies & papiers et des poubelles = X 3 5
msm
Auto-contrble
Présence du planning d'organisation
Présence ﬁches de securité plodunls d'entraljen
S A T L g i i
Présance et dliquatiage des produits 2 R
Obsearvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
100 0.0
@\0} l }O) La note minimale
R atteindre est de 80,
En dessous de calle
@ “‘ ci des pénalités
ey T . révues au contrat
LA POSTE | entr_eﬂen :eront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans los cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatebvcontrole:  AA - (7Y ol | [emeussewenr (Fp.a Oy fldwas |
Type de locai :[ 3
* H5HE Note
Type de prestation H1 M3 - M1 observations et NOTE
ECSRI BRI T PRESYATIONS BUREAU OU BACK OFFICERY [ BT U
Balayage humide ou aspiration des sol x 4 4
Lavage des sols X 4 Lt
$suyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 3
Tlevement des iraces de doigls sur les portes et interrupteurs ):g_ 4 Li
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 i
ise an place de nouveaux $acs poubelles x 3 3
sttoyage of lavage das corbeilles & papiers et des poubelas = X 3 3
Dépousslérage daes pidlemants de sidges et meubles, cdté de meubles ; 4 11
x 4 iy
Gpoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres e X 4 [
DT PRESTATIONS SALLE PUBLIC J GOFY 60 foatia a1 | b W S 1| 1 N o
alayage humide ou aspiralion des sois X 6 A
avage des sols X ] I
Enlévemenl des races de doigts sur les portes el intemuptaurs X 5 [
[ 1Iévemanl des fraces de dorgts sur les cloisons vitrdes ;_ 5 =
= x 4 ¥
de meubles,
X 4 %
x 21
lse an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
sttoyage el lavage des corbellies a paplers et des poubdlles - X 3 9
R e | e
X 3 3
dance el désinfaclion des poubelies hygiéniques X 3 -
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirolrs x 3 1
Aoprovisionnement en papiar hygidnique, savon et essuie-mains X 5 [
ssuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs _'; 3 3
Dalayage des sols X 3 )
Nettoyage et désinfection des sols X 3 M
ssuyage humide des distributeurs || HE 7]
Détartrage des apparells sanitakres X 3 2
Lavage des faiances m Y X 3 G
Mise an place de nouveaux sacs poubalies x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING ,GAB [0 000 2 | 1 TR | 00 e ol | s [ B e T e e B
amassage des ets X 2 -3
eltoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4 14
Bl [
2 %
Réponse aux commentairea de La Posle 2 A
Auto-contrdle 8 2
Présence du planning d'organisation 2 L
Présenca ﬁches de sécurité produrts [ anlrauen F] P
R e e e A i, il . o] Lt e S ]

Respect des iiquences des prastatmns da neﬂoyage

Eespecl dses consignes (horaires et date)

E At L et e T S O TR E R S AT B RIEL ET: PRODUIT Ik 31 MM&‘W‘;‘I
Présence du matériel en atat sur site

Présence el éliquetiage des produits

3
2
e L e
2
2

i

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

0

LA POSTC

& -

I'entrelien

145 0

190 0.0

|seront appliquées

La nole minimale &
atteindne est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

* Les fréquences Indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el I'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foATE oU CONTROLE : Al 0 doid | [ETaBLissEMENT U pn 1
Type de local :I J
. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 P M1 observations Maxi NOTE
e T JIEEET) | R R ER R

b
X
ssUyage humide des dessus de bureaux et objets maublants x
Enlévement das traces de doigts sur las portes et Intermupleurs _;

4
4
ry
4
ésinfection des combings X 2
X 3
ettoyage et lavage des corbellies 4 papiers el des poubelles X 3
Dépousslérage des pidtements de sidges el meublas, cots de meubles, ; 4
linthes. radiateurs
X 4
x 4 Ly
FRELTS e
6 b
8 4
5 5
5 5
X & h
x 4 L
epousskirage des dassus d'armoires, da portes et da cadres X 4 i
isa en place de nouveaux sacs poubeles X 3 q
eltoyage et lavage des corbeilles & papiis ot des poubelies Ix X 3 3
: ; S Ry
X N
X 3 3
tioyag: tlerios et miroirs X 3 3
pprovisionnemant en papier hygilinique, savon et assuie-mains x 5 Ly
ssuyage humide des portes, poigndes de porie &l interrupteurs X 3 F]
layage des sols X 3 2
etioyage et désinfoction des sals X 3 3
ssuyage humida des disibuteurs 3 5
rrage des appareils sanitaires X 3 q,
avage des faiences murales 3 X 3 7
ise en place de nouveaux sacs poubelles X = 3 1
eltoyage ot lavage des corbeillas & papiers el des poubelles X l 3 2
ST PRESTATION ABORDS'ET PARKING f GAB iz 1F55L w1 R i iy W_MI ] e
Ramassage des déchets X 2 A
fioyage fagade GAB [écran, clavier el signaktique basse) e X 4 3
e A R B e R T Ty, TEL T e

§Egnature eguliare da fentreprise

~ Réponse aux commentaas do La Posto 2 1
Auto-contriie ] g
Présence du planning d'organisation M 2 [
Pnisence ﬁchea de sécunté produils d'entratien 2 1
espect des frequences des plastations de naﬂoyaga 3 1
_Eespecl des consognas (hotalras el dala) 2 1
I i | R T
Prisence du maténel en ital sur snte 2 2
Présance al éliquatiage des produils 2 v
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
y 1 100 0.0
La note minimale &
\ e atteindre est de 80,
e En dessous de calle
[ ’.ﬁ q" ci des pénalités
g (q....r-’ it 1 3 prévues au contrat
" LA POSTE I'entretien Jseront appliquées

“ Les frbquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et lappiiquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : TR | [Erapissement i AoaFA/ /7

Type de iocal :I

Type de prestation® Wi | ng | e

E R PRESTATIONS BUREAU ‘OU BACK OFFICE 57 f S EaScuoiis) | v i | il
Balayage humide ou aspiration das sols

Mt observations

L NOTE

g

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

¢ ¢ ¢ [ |38

Enkbvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs

Desinfection des combinés léphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubsalles X

Nelloyage ot lavage des corbeilles & papiers at des poubelias

Dépoussiérage des pibtements de sldges et meubles, cHté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussibrage des rebords de fendtes

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et da cadres

lg
bl b ] wnlafalsalas
h-'wwz-rrig

X

X

X

X
SRR AL PRESTATIONS SALLE PUBLIC } COFI i 3o 2, 1 ] o el | D] EEEE] R

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

e x

Enlévement des traces de doigts sur les portes el interruplaurs

Enlévement des traces de dolgis sur les clisons virees

E

Dépoussiérage des rebords de fandlres X

poussiérage des plétements de s ges et meubles, ¢ & meubles,
piinthes, radialeurs

[Dépoussisrage des dessus d'ammokes, de pories et da cadres X

Mise en place de nouveaux sacs poubalies X

Netloyage et lavage dss corbellles & paplers ol des poubelias

]

()
T

B rw:-'mmr:'_:s-'s*pnesmmnssmmussm,mmm R o [ , R

A

AR PG )

Lavage et désinfection des appareils sanitakres

idance el désinfection des poubelles hygidniquas

Essuyage et nettoyage des robmefienes ol miroirs

ppravisionnemant en papler hygidniqus, savon ot assuie-mains

Essuyage humide des portes, poigndes de porde et intemupleurs

Balayage des sols

3L |00 e Yt I f e

Nettoyaga et désinfection des sols

Essuyage humide des distibuteurs

Célartrage des apparells sanilaires X

VNQ‘KHA’J"_‘J

Lavage des fatences murakes X

Mise en place da noyveaux sacs poubelles X

Netloyags et lavage des corbeiles a papiers al dos poubeiies X

i wlelwlwlwlwlmlw]w]w

o &

RHCE Sl B PRESTATION ABORDSET PARKING { GAB T 0 R e ] R Jor

VR o |

Ramassage des déchsts X

e
[

L)

Notloyage fagade GAB (&cran, clavier ot signaldbique basse) X

-~

¥

lm&'ﬂ“*l?’.k"-ﬁéirm-h!""5‘ T e MMM-.umm : T

B e aa

g5
LA POSTE

Slgnatura régulidre de lentreprise 2 7]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Auto-contrdle B 7
~Présence du planning d'organisation 2 i
“Présenca fiches de SECUrE produlls g entration 2 Y
i i L Lt g Y P Bt e e e A PERSONNEC N e e e i Ko
Respact des fréquences des presiations de netloyage 3 5
Respact dos conslgnes (horaires el date} 2
T O T T e i e **MATERIEL ET PRODUIT. - 7728 e o)
Présence du malériel en élal sur sita 2 a
Présance et étiquetiage des produils 2 7.
Observations ) LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
{3 K 100 0.0
La note minimale &

‘rl’em etien

alteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues av contral
|soront appliquées

* Los fréquences indiquédes dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des shes H3, prendre en compte celte colonne et l'appliquer A la fréquence sur site
Meiltrs NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou contrOLE: 7} - (9N Vet | [evasLissEMEnT ,;”_) Frnnh  fibale b 27 N
Type de local :[ _ —
T I
Type de prestation* Hi | owa [ TSMEE observations Note NOTE

SEHAT I PRESTATIONS BUREAU OU BACK: COEFICE o= o Sl '-‘ﬁ‘r SE RS
yage humide ou aspiration des sols 4
avage des sols 4
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants § 4
nidvemant des traces de doigls sur los portes el interrupteurs 4
Désinfection des combings télphoniques X | 2
3

3

4

4

4

15 e I ¢

Mise én place de nouveaux sacs poubelles X
ettoyage el lavage des corbeilles A papiers el des poubellas

époussiérage des pidtemants de siéges et moubles, coté de meubles,
inthes, radiateurs

2
=
&
-4
3
0
[:]
2
&
g
d
[7]
7| 8
iy
=
[
3
w
i) x |x=
o
—==

Dépoussiérags des dessus d'armoires, de portes et de cadres

BRIy - PRESTATIONS SALLE PUBLIGC | COFI i mridtnba o) s LY
Balayage humide ou aspiration des sols
vage des sols
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et Interrupteurs
Enliivement des traces de daigls sur les clolsons viTRes
époussﬁge des rebords de landires
pousssrage des ements de siges el meublas, cOtf de meublas,
linthes, radiateurs
poussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres
Mise an place de nouveaux sacs poubelies x
Nettoyage et lavage dés co s & papiers et des poubeles

:

) Iy

E] HLXIK

=

5~

=

i x
wlwlal o (siajole

I
.

=
F

TR e o PREBTATIONS BANITAIRES T 2 vt e o | e e A L) Gk
Lavage el désinfection des appareils sanitaires |
idance et désiniection des poubelles hygiiniques
Essuyage &1 netloyage des robineflenies et miroirs
provisionnement en papier hygignique, savon et essuie-maing
ssuyage humide des pories, polgnées de ports et Interrupteurs
alayage des sols
otioyage et désinfection des sols
ssuyage humnide des distributeurs
élartrage des appareils sanitaires X
avage das faiences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X
etioyage el lavage des corbeifles a papiers el des poubelies X

o =

Q.

3¢ b | [ xﬂmx

o f et | ot | 6w e e fcobom o flesfoa
L

Ramassage des déchets X ! 2
Nettoyage fagade GAB [écran, clavier et signaldtique basse) x | 4 [

T rEs

: agulicre de Panireprisa
Réponse aux commentakes do La Posle
Aulo-tontrile

~Présance du planning d'organisation
~ Présence rches de sécutilé produits d’enlratien

quances des prestahuns de netloyage
ﬁespecl des consignes (horaires et date}
S PEMATERIEL ET; PRODUIT i T R T dgrs f o e 1ol T AR A

sence du matériel en &tat sur site
Présence st éﬂquettaﬁ des ﬁoduils

Observations LA POSTE LE PREST PRESTATAIRE 145 0
3 J 100 0.0

La nete minimale a
atteindre est de BO,

En dessous de cell-

{J“‘ _ ’ cides pénalités
3 T % prévues au contrat
L EESTE I'entretien seront appiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendrs an comple cette colonna et fappliquer 4 la fréquence sur site
Melire NC dans les cases lersque la presiation n'est pas A laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu controLE - o- Ob- 7.0l | [resussement /Y, 7, a SV e H
Type de local :
PR H5/HE I Note
Type de prestation Hi H3 - M1 obaervations e NOTE
SRR PRESTATIONS'BUREALU DU BAGK OFF RGN L e ] e AT B XTI W'm
Balayage humide cu aspiration des sols x 4 9
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 [
nievemen! des traces de doigls sur les pories et interrupteurs ';_ 4 Li
sinfection des combinis (8laphoniques x 3 I 1
Mise en place d8 nouveaux sacs poubefies X 3 "3
ettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers ot des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des piélements de siéges el maubles, cté de meubles, _; 4 i.*
linthes, radiateurs .
poussiérage des rebords de fanédtres x 4 [
Dépoussiarage des dessus darmoires, de pores ol de cadres x 4 [¥]
P A PRES TATIONS SALLE'PUBLIC GOFL i | (=] B
Balayage humide ou aspiralion des sols x 6 [
X 6 £
nidvement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 5 L
Enkivemeni des traces de doigts sur les cloisons viirses X 5 EN
Gpoussiirage des robords de fenbtres 4 [N
maublas, r
linthes, radiateurs ‘ ke
pousskirage des dessus ﬁ'armoires. de pories at de cadres 4 i,
Ise en place de nouveaux sacs poubeties X 3 !
[Nettoyage et lavage des corbelfles & papirs el des poubelos Py X 3 A
LR T T PRESTATIONS SANITAIRES 011 e e f T T R FMW.I LR SR
avaga et desinfeclion des appareils sanfaires X 3 N,
idance et désinfection des poubelies hygieniques X 3 [
ssuyage ot nettoyage des robinatianes ot mirors _')'('— 3 "y
pprovisionnement en papler iyglanique, savon el essuig-inais )-: 5 o
Essuyage humide des pones poignaes de pore et interrupleurs _;__ 3 AN
alayage des sols X 3 5
attoyage et disinfection des sols i 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 3
tartrage des appareils sanilaires X 3 3
vage des faiences muralos ~ X _I 3 N
Isa &n place de nouveaux sacs poubrlies X 3 "y
ettoyage al lavage des c illes & papiers et des poubelles —= X 3 i
£ 15 b0 PRESTATION ABORDS E'l'.PARKINGiGABV o L SR it ) o ke s oo | ; mu WMIWMW
amassage des ets X 2 L
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier e1 signaldtique bassay X 4 [¥
|¥ﬁ5‘m bl R

"~ Réponse aux commentalres de La Posto

Auto-coninbia

Présence du planning d organisation

Frésence I'iches de w&cunbé pmduhs dentretien

NNENH%NNONM
2

Responeabiz d'Expioita ation :1

La Poste Orleans Saint Marceau

Mme\faime&’")UCHER Fﬂ
|

18 Avenun de la Mouiliére

BT ELET/PROD U 78 e b E oo A 1 P T AL g 1 Sk, T L E T
Présance du matenel on 6tat sur sile i
Prisonce et éiquetiage des prodults -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

La note minimale &
atieindro est de 80,

En dessous de celle-

45081 ORLEANS CEDEX2 71/
826924487 =

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nive: 'u 1 0u 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et fappliquer A la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque [a prastation n'est pas A faire

i} 2 . ! ci des pénalilés
H @ £ Fentretien |[Prévues au contrat
- LA FOSIE € saront appliquées



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrote: L 50 - 0 L | feTaBLsSEMENT s_) hh!’.b._p_.__)\

Type de local :|

HSIHE

Type de prestation* H1 H3 M1 observations Noto NOTE

Maxi

alayage humide ou aspiration des sols

1 "1\ PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE - =i s e R SR L |

avage des sols

ssuyage humile des dessus de bureaux et objets meublants

el b Cal Ead

niivement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

ésinfection des combinés téképhoniques

td

en place de nouveaux sacs poubellas

‘X

ttayage el lavage des corbellles A papiers et des poubelles

&poussiérage des pigtements de skges et meubles, cité de meubles,
nthes, radlaleurs

F

époussiérage des rebords de fendtres

i | »x |x

‘&poussisrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres

e

e P PRESTATIONS 'SALLE PUBLIC | COF) vy
alayage humide ou aspiration das 80l

avage des sols

Enlavement dos traces de dolgls sur les portes et interrupleurs

nkévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées

| foe KLX

Dépoussidrage des mbords de fendires

POUS! ga des patemaents de s el meubiis, de maublas,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérago das dessus d’anmoires, de portas ¢t de ¢cadres

[] = [

lse en place de nouveaux sacs poubelles X _

Nettoyage ot lavage des coroellles a papiers et des poubslles

>

| [P AR R EPRESTATIONS SANITAIRES 0 F i hﬂ#ﬁﬁ‘ P
Lavage et désinfection des appareils sanitaires

idance el désinfeclion des pouballes hygkiniques

ssuyage at neltoyage des robinetteries et miroirs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon et assule-mains

ssuyage humide des portes, poignees de porte el interrupteurs

Balayage des sols

ttoyage et désinfection des sols

XX”KNNXK

asuyage humide des distributeurs

tarlrage des appareils sanilaires

| Ead

avage des falences muralas X

ise en place de nouveaux sacs poubelles

| bl

ttoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X

ESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB A& (& s

amasaage des dechets

ettoyage ﬁqade GAB {écran, clavier et signalétique basse)

N L) Wlwlwlwlw|wlwlwlolw]w]w wiwlm| & |afjtjonjo|e ] | o] | N ol e g

e D ATIERDE LA U Sapa

R e g s e ey

ignature régulidre de Tentreprise

Réponsa aux commenlaires de La Poste

Auto-conirble

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sdourité produits d'enlmlien
O T R e A T T T T o e T Fra o - . "RERSON NELESE
Respact des fdquences des prestations de nettoyage

e ll-l.l-.IL-Iﬁrlb-ﬁ

T T e, e e e BT T

Respact des consignes (horalres et dale)

AR S L SRR

Présence ot 621' etiage des ﬁduits

Observations LA POSTE LE rm;STAT}AIR'EL 145 0

o ;d.a-‘ En dessous de ceolle-
= ¢! des panalités
o e Cd, prévues au conlrat
LA POSTE I'entretien || o appliquées

100 0.0

|La note minimale &
= } |atteindre est de 80.

* Les fréquences indiquées dépendent du cl 1t des buraaux (niveau 1 ou 2)

* Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colwnne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque l1a prestation n'est pas 4 faire




e ———
CHE AUTO CONTROLE NETTOYAGE

Annexe 7 (3}

BUREAU DE POSTE

e

I

Iﬁ;n“a_t' sianature du Prostatairg ; L L

|
!
L

— ——— —
Nom du site date / heure
il - s .LL_ P o n“j"__cj P
——— e i I.IIII,I ALY LY Lo :-’ il i ____LL_,___‘___{_;__”__“_“_
Hﬁ;":t:';:ede Lacal contrals Opérations ge nettoyage 0.':‘::: 5 Observations
Séeurits Slgnature et fiionses m:h_nr 4 ilnison )
Galver da Raison Q{}CA,(), Plans du prévention » fiohps prodults on place NS
Personnal i Respect dos frdquences o naftoyagn ac horaires i I
Malério} t I- l( Mb{ FPrdsency .dul_mafém:l eMmpm sursite ] H'Tﬂ‘_"
ropreld des sols 1 7
oroprete des surfaces verficaloy R B e
iocal dactivitd 1 o Wmé:fge 9es objots incuttants e '_'T_'__":_'
(tortiglre oy industriel) \f\"b firdtion porties bnm.? of haiites deg objes meublanis T
. gj"v m‘f‘fo;n_déu:h‘e?ou-vid_aga of (roprald des poubailes a
W -aTsonce do toltes daralgnéos <Im ] P
ropeetd des sols %
;aprelé d8s sutfaces verticales NG
local d'activitd 2 " A poussicrags des abjets meublanis SR
{lertiaite ou industriel) | -, }\fv m basses el haules geg obifels meublants L
(}Uj\} | Bvacualion déchets o vidlage et propratd dog p_?_tm:ﬂ_s.: ] ::-
absence de loflpg a'araignées <aim i
ropreld des solg A
\ wooreld des swf;r;:emm‘_--_h- _"_]-ﬂ_' i
focat dacilvits 3 iR Yépoussirayo des objers merbiants ik B
(tertiaire ou Industriel) \!\J\N finition partios bassos el houtes oz objots meublams TR
(}‘}JU Svacuation déchols og vidaga of proweld des pouberies ] T
i absence o tuiles daraigndes <gmy i — ]
ot propreld 0o sofg a
OroprolE Gos srtatns Gerfoming e} P hoes
e VOO —
local dactivits 4 i [96Patissitragn des objeis moublants _ e
{tertialra oy Industrier) - ad finition parfies basgses of heutes das abjels meublants "
CM ’ Svacuation Géchets ou vidags af propretd des poubelios DT
absence de tollps daralgndos <am T -_'T__'“
. Dropreilé des sols 1
Escal::;‘;e(‘:‘:::lr«‘:!tlon d PrOpeeté dos Surlaces verficaleg —— e 1
absence de loilgs d'araignées <3m i
ddpoussisrage extinclours o aitres Gqup, techtiqires R
FODr elé des sols T 5
Proprolé des surfaes vertioales i
Propreld cuvettes We ef ixinois, ol dlaf brosse ] -__‘L_‘_
iocal sanilaire oy Propreté lavabos, robintiorie Sfmtaps i
vestialre { - W&@Wﬁﬁsﬁ JMMFWW *
it WSnet (4. [etat of approvlsfonnam;mfb“s_(ﬂs!ribmsws de savon p ]
! Lll']l LA tat of spprovistonnemont das diskibmiens ossulomain 1T
W Vidoge o1 oropretd des pocbaten | %
Oropreté dues soly 1
i erolédeawm_ﬂh%ﬁh_ﬁ?_ T
Espaces de vie, tacaux o i '|| . mmm.__r_n /% L
noc':ﬁ;}(r:s rgpos, bt Wi, finition parties basges o hatites dug objels meublants 1 / S RCTI
d 0y " évacuation déchets og vidage at Proprotd dos pmb;ITé;__':_-T—- ‘ : 7 r_.}f': )\ \\:_".;
PLL g Rbsonce do lolios deralgnges G —————— T ] D e
g oA TR -
e s [——— .
i Propredd des sols T 2
E:::'{::eurs. abm"_ds quals, L: J 1y : m&mw ey —_;.—-_'
63, esca ers, .. \ LR M vidayo o Droprer ds?po"_b-el_,b-s_-_-‘d_- —— e ] 8.
TOTAL {maximum = 100) []
Seull acceptable dg Guakité (80 %) 80
Ql_:survations:




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

3 T
Breovconeoe: b o7 | Eemeer N Tan 7 Ol
Type de local :I .
Nola
Type de prestation* H1 H2 Hs:'.HG M1 observations S NOTE
" PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE S 0= 1 [Lr) B TR ) T s
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage dos sols X 4 [
Essuyage humida dos dessus de bureaux el objets meublants X 4 L,
Enldvemaent des traces de doigts sur les porles et intamupteurs x 4 L
Désinfecton des combinds takphoniques X 2 a
[Mise en place de nouveaux sacs poubebes X 3 n,
Neltoyage et lavage des corboles 8 papiers ol des poubelias X 3 §
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, ¢té de meubles, x 4 i
linthes, radiateurs ]
Depoussiérage des rebords de fenbtres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores el de cadres X 4 iy
¥ i ey PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI P O TR i L] AR Bl L
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 {
Lavage das 50ls X 6 &
Enlevement des traces de dolgts sur les portes et nterrupteurs X 5 £
Enlevement des traces de doigls sur les clolsons vilnGes X & N
Gépoussiérage des rebonds 4o fendtres - X 4 i
époussiarage des plioments de sieges el meubles, cols de maubles,
plinthes, radiateurs x . M
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 :
s e o PRES TATIONS SANITAIRES e [ P P T P e v e | il
ILavaga et désinfaction des appareils sanitaires X 3 i
idance et désinfection des pouballes hygleniques X 3 3
Essuyage et netioyage des rabinatiaries et miroirs - - x 3 5
|Appravisionnement en papier hygiénique, savon et essuis-mainz x L] +y
Essuyage humide das portes, poignées de porie ef intemiplaurs x 3 .3
Balayage des sols X 3 3.
Nettoyage et désinfection des sols X ] 3 b
Essuyage humide daes distributeurs 3 3
Délartrage des apparells sanitaires X 3 o
Lavage des faiences muraks x 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 !
Nettoyage et lavage des corbelies & paplers at des poubelles X 3 3
LT T PRESTATION ABORDS ET PARKING 1 GAB Y & 0 o e | s e v e |
Rarnassage des déchets X | 2 L
Nettoyage facade GAB (6cran, clavier el signaiétiqua bassa) X 4 [N
i s E3 CAHIER DE'L! LT AT RN -‘Wlﬁh‘ﬂ?-ﬂ! ¥R UT L AR ]
Skgnature régulidre de fentraprisa - 2 A
R&pones aux commentakes do La Poste 2 8
Auto-contrile 1 8 g
Présence du planning d'organisalion 2 4
Présence fichas de sécuritd praduits d'entratien 2 1
370 PERBONNE L 0 B St P r v Ve E0ed 0T ekiy L = | s
ﬁespect das friquences des presiations de netloyage | 3 K]
Respect a8 Coneignes (horaires ol date) 2 il
B : MATERIEL ET PRODUNT S i Ve el B s W Rl WL
Présence du matérial on état sur site | 2
Présence el dtiquetiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
- 100 0.0
o AAT RU{E\‘ La note minimale &
/.Qg ¢ atteindre est de 80,
-z, {ﬂ\
) ) f En dessous de celle-
& g h\ ' / f\}’ Je ,“ ci des pénalités
B VRIR W T prévues au contral
, ~ 5 ;
LAY 208 T 2 X \-;3‘ Ientretien saroni appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple celte colonne el lappilquer & ta frdquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas a faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE

(tertiaira oy industriel)

) w\'gl‘h

1] i Nom du site date/ heurs
R F - ¥ 3
¥ Lrne, T AL -O% - ot
]
Eléments de . Note 7
contrdle Local contrdlé Opérations de nettoyage e Observations
Séounitg 1 7 nature e réponses cahier de liaison "
Cahier de lisison L ﬂ_-l_ Plans de prévention + fiches des produits en place
Persannel oy 1 |Respect des fréquences de netioyage et horaires
Matériel e '.( . .Ii'
LA L L | Présence du matériol en Giot el propre sur Sile
proprelé des sols
propreld des surfaces verlicales
local dactivité 1 dépoussisrage des objels meublanis

|finition parlies basses ot haules des objets meublants

|évacuation déchets ou videge ot proprelé des poubelles

absence de tolles daraigndes <3m

loce!l d'activile 2
{tertiaire ou indusiriel)

propreté des sols

propratd des surfaces verticales

dépoussiérage des objels meublants

finltlon parties basses ol haules des objels meublants

évacuation déchels ou vidage of proprelé des poubelles

local d'activilé 3
{tertiaira ou induslrist)

b, de (oiles d'araignéas <3m
proprelé dus soig
roprelé dos sirlaces verlicales

dépoussidrage des objels meulblants

finition parlies basses ot hautes des objels meublants

évacuation déchets ou vidage el propreté des poubslies

absence de lodes daraigndes <3m

local dactivite 4
{tertigire ou industriel)

proprelé des sois

| |proprelé des surfaces verlicales

| dépoussiérage des objels meublanis

finilion parties basses of havles des objels meublanis

Svacualion déchels ou vidage el proprald des poubelles

absence de loilos d'oraigndes <Im

Escalier f Circulation /
Ascenseaur
2

proprelé des sols

proprelé des surfaces verticales

b do ioiles d'aralgnéos <3m

dépoussidrage extincleurs af aulres équip. lechnigues

lacal ganitaire ou
vestiaire

propreld das sols

progveté des surfaces verlicales

propraié cuvatles WO ef urinoirs, ef élat brosse

propeeté lavabos, robinaiterie et mirok s

élat 8! approvisionnemeni des distributewrs papier tolotte

dial of approvisi { dos distribiiewrs de savon

ey 1 des distribal,

étal ef apprc &5 8Sswe-main

vidage ef propreté das poubelles

E Y B ol E S ) o I [ Rl St SR B Bl B (0 ] hd A (] el I PO B ENINY S Al RO il RS o 2 ol L Y I

Espaces de vie, locaux
soclaux (salles repos,
coincafé, ..}

proprefé des sols

"y

proprelé des surfaces verlicales

dépoussiérage des objets meublants

finition parites basses of hawtes dos objals meublams

ey

évacuation déchels ou vidage ef propreté des poubelles

b do foiles d'araigndes <3m

Locaux techniques ou
poeu visllds

propreté des sols

Exiériours, abords quais,
rampes, escaliers, ...

proproté des sols

absence de loiles d'araignéas <3m

mﬁe of propreté das poubefles

TOTAL (maximum = 100}

Seuil acceptable de qualité (80 %)

W

"eniration




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave bu contrOLE : JAlog, [ 2004

[evasussEmENT

Noaam P

Type de local :|

Type de prestation*

H1 H3

e e e e
ST PRESTATIONS BUREAU O BACK OFFICE #7020 s

P

HS5/HE

M1

observations

Nota

— NOTE

BT T S SR e

ek e PRy e

Balayage humide ou aspiration des sols

Essuyage humide des d dob at objets meuvblants

Enlevemant des traces de doigls sur les porles et interrupteurs

¥ |

Désinfection des combings telephoniques

Mige an place do nouveaux sacs poubelies

LACE 151 F

Nettoyage el lavage des corbellles 2 paplers et des poubelies

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, c&té de meubles,
inthes, radiateurs

dpovssiérage des rebords de fendlres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadnes

81")‘!

el o ol Nt ol al o]

LPRTEE T SR PRESTATIONS SALLE'PUBLIC'] COFIFs 7 20 s

L BT E

AR E]

ek LA BT S e LR

B
<

i
=
il

R L HE

Balayage humide ou aspiration des sols

-1}

el Eud bl Ead

SYV

o

Dépoussiérage dos dessus d'anmoires, de pories ot de cadres

Mise on place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage ef lavage des corbeiles & papiers et des poubelles

Wil & |aftnenlon

A [

LT “PRESTATIONS SANITAIRES ST TN BT

bt FoAhEs

EEERET

R

LT e T o T v

avage el désinl'ectnon es apparails sanitairgs

]

idance el désinfeclion des poubelles hyginiques

Essuyage at netloyage des robinetteries et mirolrs

provisisnnement en papier hygiénique, savon et essule-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte ef interruptaurs

Balayage des sols

T BN A Y R O

Netioyage et désinfection des sols

UG 10t 10 40 | 3¢

Essuyage humide des distributeurs

Détarirage des appareils sanitaires

Lavage des falences murales

Sl Tl B .

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

ofioyage et lavage des corbeilles & paplers at des poubslles

Wttt liolw|onfo|w|fw

ST T HSETES  PRESTATION ABORDS ETiPARKING 1 GAB L E8 370

SERENEA |

R RN LR i

| T EEr T

amassage des dachets

2 A

sttoyage fagade (écran, clavier el signakittique basse)

X

4 b

WA LRI

T T R T S T T S WY T T _
§ignature réguliére de lenireprise

i et B TR < FOR A

I

2 ul
~ R&ponse aux commaniaires do La Poste 2 1
Aulo-contrdle :) X
Frésance du planning d'organisation 2 s
Frasence fiches de skcunth produits d'entrebien 2
R S kR RN PERSONNEC oA 2L ¥ 100103 = e | T s aea i
espect des fréquences des prestations de netloyage 3 2
espaci das consignes (horaires et data) 2

T R AR | e L AT © R, e 17 EMAT ERIEL ET-PRODUIT A e Fe e e R e (e e ol I e

LA POSTE

‘ ..I ¥ .
"entretien

Prétsence du matéanel en état sur site 2 )

Présence et élw des pn_chms 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

|La note minimale a
intre est de 80O,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévuas au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence s.r site

Mettra NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrole: 1 4. 13- o & ] [EraeLissemenT N |
— s
Type de local ]
Type de prestation* O T Riiad YY) observations e 1 NoTE
= PRESTATIONS BUREAUOU BACK OFFICE BBV neen| s | I s ] R T Ry i

Balayaga humide ou aspiration dos sals X 4 Iy
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de Dureaux et objets meublants X 4 [N
Enlévament des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 &
Désinfection des combinds {8képhoniquas X 2 i,

Mise an place de nouveaux sacs poubelles "X 3 3
Netioyage et lavage des corbeiles & paplers el des poubelies X 3 3
Dépoussidrage des plétemants de sidges et meublas, ¢dté de meubles, X 4 L

linthes radlateurs :
Dépoussidrage des rebards de fendlres x 4 Ls
Dépoussibrage des dessus damoires, de portes &t de cadras x 4 [

TG e 4 RRESTATIONS BALLE PUBLICT COFY 2 1 1) 2Ry veh TR EE s B (e | i e e
Balayage humide ou asplration des gols ® [] £
Lavage des safs X [ {
Enlevemant des races de dolgts Sur les portes el interruptours X 6 b,
Enlévemant des traces de doigts sur 168 clISONS VITRSS ﬁ 5 L
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 in
Dapoussiérage des pigtements da sieges et meubles, cOL6 g6 meubles,
plinthes, radiateurs * ! L
Dépoussiérage des dessus dammolras, de portes et da cadres X 4 L,

Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 it
[Nattoyage et lavage des corbelies & paplers et des poubelies X 3 3
- hisah iy~ PRESTATIONS SANITAIRES ™ i, - e o | e | Bomaics |Vt i | e e e s v st | e e
Lavaga et désinfection des apparelis sanitaires X T 3 3
Vidanca et désinfaction des poubelias hygidniques X 3 L
Essuyage et netloyage des robinetierios et miroirs X 3 %7
Approvisionnement en papler hygRmique, savon 6t essule-maing i 5
Essuyage humide doa pories, poignées de porle el Intarrupteurs x 3 5
Balayage des sols X 3 3
Nattoyage et désinfection des sols X 3 L
Essuyage humide des distribut; 3 =
Détartrage des apparsils sanitaires x 3 =4
Lavage des falences murales X 3
Mise on place de nouveaux sacs poubsiies X 3 3
Netloyage et lavage des corbeiies & papiers el des poubelies - X 3 »
I XA HPRESTATION ABORDS ET:PARKING 1 GAB i 00 i sloe b | Dt ST | 5o i ; : 4 it | it - e
Ramassage das déchels X 2
Neitoyage fagade GAB (Gcran, clavior el signalétique basse) X 4 A
i gyl DE: S A AT Y R T T T TR L __-ﬁ
Signature réguliéra de fentreprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 o
Auto-conirdle 8 3
Présence du planning d'organisation z 2
“Présence fiches de Secura produlls & antration 2
T R R L O AR R LS L e T M NSV iors RERS ONNE LS R EEAGAE Y
Respect des fréquences des prasiations de nettoyage 3 j
Respect des consknes (horzires et date) 2
R T TR @%w-rx@_
Présenca du malériel en &lat sur site 2 !
Présence ot éiquatiage des produits 2 1
Observations LA POSTE |, A ‘f‘,"\ LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &4
atieindra st de 80,
En dessous do celle:
il - e ci des pénalitds
: . prévues au coniral
LA PASTE { I'entretien saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des buraaux {niveau 1 ou 2)

" Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a la friquence sur site
Mattre NC dang los cases lorsque la presiation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[m\re DU CONTROLE : /{[ [ =1 7 L_L ] Igmausseuenr _-‘\ﬁ)

Type de iocal :|

Note
Py
Type de prestation Max] NOTE
4 {
4 %
[Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants 4 "]
niavement des traces de doigts sur les portes et interrupieurs 4 £
Disinfaction des combinés taiphoniques X 2 pi
— x 3 4
x 3 B
X 4 L.
X 4 (g
x 4 L
5
X I &
X | 6 [4
X s 13
Enkévernent des traces de doigts sur les Cloisons vitrées X | 5 5
D époussnétaga des rebords de feniitres X Hi 4 [
de meubies,
X 4 b
Dépousskirage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres X | 4 B
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X | 3 E]
altoyage et lavage des corbeilies 3 papiers et des poubelias X | 3 §
PRESTATIONS SANITAIRES =0 L ; L]
Lavage el désinfection des apparells sanialres X | 3 %
idance et désinfection des poubelles hyg@niques x ] 3 ‘1,
Essuyage el nettoyage des robir i9s el minoirs x 3 s
pprovisionnemant en papier hygienique, savon ol essule.-mans X | 5 g
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs } .4 | 3 2
Balayage des sols x | 3 i
Nettoyage et désinfaction des sols X | 3 3
ssuyage humkde des disiribuleurs 3 3
tartrage des appareils sanitaires x 3 L
avags des laiences murakes X 3
ise en place de nouveaux sacs poubelles X | 3 /
tloyage et lavage des corbelllas 4 papiers el des poubellas X 3
[E'_L_m‘ ] PRESTATION ABORDS ETPARKINGT GAB. 1 -
4 2 L
4 Ly
ignatura riguliére de lentreprise 2 Z
"Réponse aux commaniaies de La Poste I 2 k2
Auvlo-contrile 8 9
Frésence du planning d'erganisation 2 [
Presance ﬁches de sécumé pmduits cl‘anlmthn 2 FA
P T e A - A ' =
3
[N
Drd ; 3 f
Prisencs o iovetags dos produs I
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale A
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
@ L cidos pénalités
MY e : prévues au contrat

LR POS T I'entretien L

* Les fréquences indiquées dépandent du cla I des b {niveau 1 ou 2)
* Dans lg cas des shes H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D’'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontroe: (5 - % G |  [Jeramumsement Aoy R
Type de local :I
Type de prestation* mo| owa | PME] observations :'l:: NOTE
T FRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE | FFR0% aed K] L ) o D e P
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 i
Lavage des sols x 4 hy
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublanis x 4 iy
Enlévernant des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 4 1y
Désinfaction des combinés liphoniques X 2 ]
Mise en placa de nouveaux sacs poubelies X 3
Nettoyage etlavage des corbelies A papiers el d6s poubelias T X 3 y
Dépoussidrage des pibtements de siégas et maubles, coté de meubles, 4 i
finthes, radlateurs L i
Dépoussiérage des rebords de fenatres x 4 [N
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories el de cadres X 4 "
AT PRESTATIONS SALLE'PUBUClOOﬁ L i ] o B L B I ey B R
Balayage humide ou aspiration des sols X [] {
Lavage des sols X 8 {a
Enkvement des traces da doigts sur les portes el interrupteurs X 5 by
Enlévement des traces de doigts sur les Clol3ons vitraas X 5 LY
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 L
Depoussiiraga des plitements de sikges el meubles, cola de meubles, f
plinthes, radiateurs X 4 G,
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de pories et de cadres X 4 [
Mise on place de nouveaux sacs poubelies X 3 1
Nettoyage et lavage des corbelles & papiers el des pouballes X 3 3
i AT T PRESTATIONS SANITAIRES. & i 0| o s e b [ e A e s | TR B
[Cavage ot désiniaction 063 appareils sanfaires X 3 EN
idance et désinfection des poubelas hygléniques x 3
Essuyage at neftoyage des mbinefterias et mirolrs 1"y 3 3
pprovisionnement en papier hygiéniqua, savon &t essuie-mains X 5 [
Essuyage humide des porias, polgnées de porte et Interrupteurs x 3 =
Balayage des sols x 3 3
Netioyage et désiieclion des sois X 3 %
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délarirage des appareils sanitaires x 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubebes X 3 3
Netioyage et lavage das corbeiies & paplers et des poubelies — x { 3 i
- _PRESTATION ABORDS £T PARKING | GABT 117 1o [ S| 11 o e f i ot e L EAREW
Ramassaga des déchels x 2 ‘
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalélique bassa} X 4 [N
e r gmmm---;mmr-m}:gﬂ PR e b e A KO T (e ¥E i T S § BT
Signawre réguri'ér_e da lentreprise 2 17
Répense aux commentaines de La Poste 2 1
Auto-contréle 8 x
Présence du planning dorganisation 2 4
Pnesence ﬁches de sécurité produits d'entretien 2 'E
AR A TR T o PERS ONNEL A F i S i v Sl S e m e iy e o gkt b
Respect des fréquences des prastations de nettoyaga 3 3
Respect des consignes (horairas et da1a) 2 A
& ¥3 4 R MATERIEL ET PRODUIT | L0 0 o e ol iy e 1L s o
Frésence du matériol on &la: sur site 2 1
Présence el dtiguettage des produits 2 )
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o 100 0.0
La note minimale 4
o atteindre est de 80,
z En dessous de cefle-
- :_‘- “ ¢i dos pénalités
A 4y 3 . prévues au conlral
RAR PN ; Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des

bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans la cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréguence sur site

Metire NC dans les cases lorsque ta prestation n'est pas a

fairg




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepuconTtROLE: AL - 0y e, I [evasussement A, .00 g AP
Type de local :I
Type de prestation* Mo | owa | HOMEL obssrvations :::: NOTE
'PRESTATIONS BUREAU OUBACKOFFICE . - 7 o e
Balayage humide ou aspiration des sofs x 4 [
lavage des sois X 4 Ly
Essuyage humide des dassus de bureaux et objsts meublants x 4 i
Enlévement des traces de dolgls sur les pories et intarrupleurs X 4 Lz
[Désinfection des combinés 1éiéphaniques x 2 k3
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeillos & papiers el des poubalies x 3 T
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cola de meublas, x 4 |
linthes, mdiateurs ik
Dépoussiérage des rebords de fanatres X 4 [
Dépoussiérage des dessus dammoires, de pories el de cadres X 4 [
I “ " PRESYATIONS SALLE FUBLIC / COFl » PR R | R R
Balayage humide ou aspiration des sols x [ &
Lavage des sols X 6 {-
Eniévement des races de dokts sur les pories et intamupteurs 4)-( 5 5
Enlévemant des traces de doigls sur les CloisoNs viréos X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fendtes X 4 L
Dépoussidrage des pllemonts de siéges el meubles, cAlé 0 maublas, '
plinthes, radiatours 4 b
Dépoussiorage des dessus d'armokes, de porles ol de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 a4
Nettoyage el lavage dos corballes A paplers et des poubelles X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES 5 T e D n o [ v ] | e i e e s e o s
Lavage et désinfecﬂon des appareils sanilalres X 3 1
dance et désinfaclion des poubelles hygidniques x 3 3
Essuyage et nettoyage des robinettenies et miroirs X k) 5
pprovisionngment en papler hygidnique, savon et essuie-mams x 5 5
Essuyage humide des pories, polgnées de porie et intertup b4 3 K
Balayage des sols N 3 3
Nettoyage et désinfection des sois X 3 iy
Essuyage humida des distributeurs 3 3
Détartrage des apparails sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 g
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X = 3 3
Nettoyage at lavage des corbeiles a papiers ef des poubelies X 3 i
-1 PRESTATION ABORDS ET PARKING /.GABE - - o e d e e Lo T [ T T e ey L
Ramassage des déchets X 2 £
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signaldlique basse) X 4 &L
FAE RN | L i LAY I e LYl ;m&ml R i s S T
Signalute réguidre de Fantreprise 2 y)
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrilo 8 A
Présence du planning d'organisation 2 q
5résance fiches de sécurité produits d'antrelien 2 2
e T e e PERSONNELTIRG 0 SROW e i Lo T e Ty e e T e
Raspect des fréquences des prasiations de nenoyage - 3 4
Respect des consignas (noralres el daio) 2 A
L i i ilic 3
2 1
Présence et étiquettage des produits __'.:r FA
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
A 100 0,0
La note minimale &
i — atteindre est de 80,
r‘;e_’_'ff En dessous de celle-
— - W cl des pénalités
W _J‘h ] T Fentrelion |[provues aucontat
y L4 QsETS saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des burgaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas das sites H3, prendre an comple cette colonne et fappliqusr & la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsqus la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpar= pu conTrOLE - Ak On- il | [erasussement [ {2 minn “'{_,L{ T

oF

Type de local :I

Type de prestation* Ht | H3 . M1 obaervations

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE = i Rl SR T ] TSR R A R R

Balayage humide ou aspiraticn des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux at objets maublants

Enlbvament des traces de doigts sur les portes et interrupleurs

Dosintection das combinas telephoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubefies X

Natioyage et lavage des corbeias a paplers et des poubefles

Dépoussidrage des pidtemants de skiges el meubles, cOté de meubles,
finthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendires

LA

Dépoussiérage das dessus darmoires, de pories et de cadres

alal & [Nl blals

14

Balayage humide ou asplration des sols

Enlévernent das traces de doigls sur les portes et mieruptaurs

X

X

X

X
X
X
X
X

PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COFL 7 0 v Lo oo s {w: R M

X

X _

X

X

Enlévement des traces de dogts sur les clolsons virées

Dépoussiérage des rebords de fanéires

Dopousskirage des plElements de siiges at meubles, cO18 0o maubles,
plinthes, radiateurs

wWiwlhai & {ajja|jajn
e~

Dépoussiérage des dassus d'armaies, 48 poras el de cadres i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 4
[Nettoyage at lavage des corbeilles A paplers el des poubelles .4 3
1 a0 PRESTATIONS. BANITAIRES "~ e L) L e s D ] P T Lk
[Lavage et désinfection des apparelis sanitaires x 3 2
idance el désinfection des poubelias hyginiques ) x 3 2
E.;.suyage et nettoyage das robinetteries et miroirs x 3 R
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mans X 5 -y
Essuyage humide des portes, polgnées de porle et Interrupteurs X 3 5
Balayage des sols x 3 1
Nettoyage et désinfection des sols x 3 4
Essuyage humida des distibuteurs 3 A
Détartrage des apparells sanitaires X 3 1
Lavage das faiences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lsvage des corbellles & papiers et des poubalies x 3 i
“PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB - R ] i d B35 o R i i ;
Ramassage des déchets % 2
Nettoyage fagade GAB {dcran, clavier et signalétique basse) X 4 L
Signature réguiiere de fanteprise o 2 1
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L
Auto-contrble 8 A
Présence du planning d'organisalion 2 1
Présencea fiches de sécurité produﬂs d'entretien 2 1
St ks L PERBONNEL N i SRR B T e adl L8
Raspecl deg fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes {horaires et date) 2 i
TMATERIECET PRODUIT | Lori o e Aoy et el
Présance du matérial en &tat sur site 2 "
Présance et dliquettage des produits 2 A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Y 100 0.0
7 La note minimale a
J atteindre est de 80
= 5‘{ i - i ©w En dessous de celle-
. [ o = % ¢l des ponalitds
L = e -+ . prévues au contrat
— TR enfretien seront appliquées

“ Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

“* Dans le cas des sites H3, prandre en comple cette colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les casas lorsque la prestalion n'ast pas 4 faire




