FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

AJ ¥
T AT | [ o e 0 @ (e ucre
Y -
Type de local :I
. HE/HG ! Note
Type de prestation H1 H3 . M abservations Max] NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiration des sols X 4 G
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [
Enlévoment des traces de dolgts sur les portes et intemupleurs X 4 3
Désinfeclion dés combinés 16 phoniques X 2 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers ef des poubelles X 3 =
Dépoussiérage des pislements de siéges et meubles, cOlé de meubles,
plinlhes, radiateurs . N %
Dépoussiéraga des rebords de fendtres X 4 "2,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores et de cadres X 4 a
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
|Batayage humide ou aspiraiion des sals X [ [
Lavage des sols X 6 .
Enlévement des traces de doigts sur las portes el Intemuptaurs X [ W
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrdes X 5 %
[Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dépoussiérage des pidlements de siéges el meubles, cd1é de meubles,
plinthes, radialeurs e 3
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 KN
Nettoyage et favage des corbeilles 4 paplers el das pouballas X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 EX
dance el désinfeclion des poubelles hyglénigues X 3 [y
FE’Issuyaga at nattoyage des robinelterias el mirgirs X 3 K3
|#pprovisionnement en papler hyglénique, savon el essuie-mains X 5 i T
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs x 3 Y
Balayage des sols X 3 £
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 4
Détarirage des apparéils sanitaires X 3 B3
Lavage des falances murales X k] R
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 7
Nettoyage et lavage des corbeilies 4 papiars el des poubelles X ] L,
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des déchels X 7
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalstique basss) X {
LY
CAHIER, DE LIAISON
Signature réguliére de 'entreprise 2 t
Réponse aux commenlaires de La Posle 2 LS
Auto-contidle 8 ¢
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurltéd prodults d'aniretien 2 ?
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nattoyage 3 '§
"Respect des consignes (horaires el date) 2 i
MATERIEL ET PRODLIT |5
Présence du maldrel en état sur site 2 2
Présence et étiquettage des produits 2 S
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
OS% ? 100 0.0
]
La note minimale 4
- : T Jatteindre est de 80
T En dessous de celle-
— ci des pénalités
o p . | |préwues au contrat
LA POSTE Ientretier seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 cu 2)

** Dans la cas des silas H3, prendre en comple celte colonna el 'appliquer 4 la fréquence sur site
Matire NG dans les cases lorsque fa prestation n'es| pas 4 faire
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P:cc‘-}cﬂ oo oy SR em Pyuwreaisy da. PRt 2

I-:mrs DU COMTROLE : 9 N & [ 72, j lsmausseafts.\ir f\ Y1cion ’UI{" ]
Type de local :L U
Type ds prestation* TR T L Y il e ] wore
- smﬂbﬂssunauu OUBACK OFFICE 51 v T T ] G ST | ) B T
Balayage humide ou aspiration des sols E X 'y 1,
avage des sols X 4 I,
ssuyage humide des dassus de bureaux el objels maublants X 4 b
Enlévement des traces de dolgls sur les portas et Intermupleurs X 4
Désinfection das combinds Wféphaniques X 7 ‘é“_
[Mise en placa de nouveaux sacs poubslies X 3 %, ;
|Netioyage et iavage des corbailes & papiers et des poubelles X 3 A
poussiérage des plélements de sidges et meubles, ¢dtd de meubles, ! ;
finthes, radiateurs bt Y ¢
Dépoussidrage des rebords de fendires X ) 1 2_'
D¢ pousslérage des dessus d'amolres, de portes el de cadres X 1 Fl
LR TR PRESTATIONS SALLE PUBCIC 1 COFI 1“:3.'. .,:z':?,"'-‘-.a‘:-‘a_‘.' S B SRR R e G o | R PR
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 A
Lavage des sols X [ &
Eniévement des traces de dolgls sur es portes el interruptaurs X 1 r=
Enlévement das traces de doigls sur les clisons vitrdes X 5 Y
Dépousslérage des rabands de lenétras X 2 4
Dépoussiarage des plétemants de sidges at meubles, ci§ de meubles, 7
'anthes. radiateurs 4 £
[Dépoussidraga des dessus danmoires, de portes el de cadres X 4 a
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Netioyage st lavage des corbedllas & papiers et des poubelies X ] ~y
3

LR RSN PRESTATIONS SANITAIRES #53, .

Lavage st désinfection des apparails sanitairas
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

|Essuyage et nettoyage dss robinatieries et mirairs

{Approvisionnemnent en papler hygidnique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portas, polgnéas da porte at interrupleurs

Balayage des sols

Bl bl Bl B 4

Nettoyage et désinfection des sois

{Essuyage humide das distributeurs

Oétartrage des apparsils sanitalres X

Lavags des Fiences muralas X

[Mise &n place de nouveaux sacs pouballes X

[Nsttoyage et lavage des carbeiles a papiars et des poubelles X

i |l |wlmlc|w]w

i IPRESTATION ABORDS ET.PARKING £GAB % iiias™! | ¥

Ramassage des déchals X '

attoyage fagade GAB {&cran, clavier et signaléliqua basse) X

"~ ton  CAHIER DE LA

Signalure régquliére de Mentraprise

Réponse aux commantaires de La Poste

Auto-centrdle

Présance du planning d'arganisation

Présanca fiches da sdcuritd prudulls d'entratien

e L e R e W E PERSONNEL ) 1 Ly h e T A

- Respect das iréquences des prestations de netioyage

Respect des consignas (horairgs et date)

R e T R e B e SR MATERIEL'ET PRODUI N s D R S e e

Présence du matérlel en &tat sur site

Présenca et équeltage dg's raduits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE
SN ‘s’
iy A
=2 ',f.
e, | :
2%, V¢
LA Pasrs U829 Featratizn

14 | S
100

La nola minimale 2
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévies au conlrat
seront appliquéas

* Les frdquences indiquéas dependent du classemant des bureaux {niveau 1 cu 2)
*" Dang lg cas des sites H3, prardra an compte cetls calonne at I'agpliguer 3 1a fréquerce sur sit2
Metirz NC dans les casas lorsque la arestadicn n'ast pas 4 fira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

QA

|oarepucontroLe:  [£ f~ i ‘ iRy | [evamussement

Type de local :I

Jg(,#

P HE/HE Note
Typﬂ de prestatlon H1 H3 . Mt observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 ¥
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants ¥ 4 [
[Eniévement des traces de dolgts sur les portes el intemupteurs X 4 T,
Désinfection des combings (B1&phoniques X F] T
Mise en place de nouvaaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage ef lavage des corbellies a papiers ef des poubelles x 3 g
Dépoussidrage des plétements de sigges at maubles, cité de meubles, . 4
linthes, radiateurs f4
Dépoussidrage des rebords de fandles X 4 u
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes el da cadres x [] i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X [; G
Lavage des sols X 6 {4
Enlévement des traces de dolgis sur les pories el interrupteurs X [ L
Enlévement des lraces de dogts sur les cloisons vitréas X 5 kY
Dépousslérage das rebords de fenétres X 4 [A
Dépoussiérage des piéterments de siéges et meubles, c618 de meubles, b
plinthes, radiateurs 4 S
Dépoussidrage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres X 4 7
Mise en ptace de nouvaaux sacs poubelles X 3 kY
[Netloyage et lavage des corbsilles & papiers ot das poubelles X 3 ‘2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 Y
idance et désinleclion des poubelles hygidniques X 3 )
Essuyage et nettoyage das rchinatteries et miroirs 'S 3 £y
lAppmvisionnemenl en papler hygiénique, savon et essuie-mains X B S
Essuyage humide des portes, poigndes de porte el intamupteurs X 3 7,
Balayage des sols X 3 2,
Nettoyaga et désinfection des sofs X 3 2
Essuyage humide des distributeurs ] 3
Détarirage des appareils sanitairas X 3 "2,
Lavage des falences murales X 3 3
lMlse on place de nouveaux sacs poubelles X 3 R
Netiayage ot lavage des corbeilies & paplers ot des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
|Ramassage des déchsts X 2 {
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signaldlique basse) X 4 Y
“CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de Mentreprise 2 i
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 il
Auto-contrdle a
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produlls d'entrellen 2
PERSONNEL
Respacl des fréquences des prestalions de nettoyage 3 EN
Raspect des consignes (horaires et date) 2 {
MATERIEL ET PRODUIT g
Présence du matériel en état sur site 2 ri
Présence et éliquettage daes produits 2 il
Observations LA POSTE LLE PRESTATAIRE 145 0
. 100 0,0
Ao
La note minimale 3
/5%‘ fatteindre est de 80,
hEn dessous de celle-
= q ¢l das pénalilés
A RGS I'entretien :er:’n“f:::u:z::'

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 2 Ia fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTROLE : ‘-ZQ‘ TG Tond ,

|  |eraeussement

i Tal

Type de local :I

P HE/HG Note
Type de prestation Hi H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
|Balayage humide ou aspiralion des sols x 4 o
Lavage des sols X 4 ]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 =Y
Enldvement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 %
Désinfaclion des combinds tdléphonigues X 2 [B
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
[Netioyage et lavape des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 EN
Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, cté de meublas, -1
Fllnthes. radiateurs X 4
Depoussidrage des rebords de fenftres X 4 “\
IDépoussiérage des dassus d'armoires, de portes el de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 [
I:Lavaga des sols X 6 [d
Eniénvament des traces de doigts sur las portes el interrupteurs X 5 N
Enlévemenl des traces de doigts sur les clolsons vilrées X 3 Ly
'Dépoussiérage das rebords de fendtres X 4 Y
Dapoussidrage des piélements de siéges et meubles, cité de meubles, .-
plinthes, radiateurs 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 T
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -2,
INettoyage ot lavage des corbeilles A paplers et des poubelies X 3 2,
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage et désinfection des appareds sanitaires x 3 S
I\_ﬁdance et désinfection des pouballes hygldniques X 3 S
Essuyage et nettoyage des robinetteres et mimirs X 3 %
Approvisionnemaent en papler hygidnique, savon et assuig-mains X 3 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interrupteurs X 3 2,
Balayage des sols X 3 S
Netioyage et désinfection des sols X 3 >
Essuyage humide das distributeurs 3 'l-,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2 i
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2,
Netioyage el lavage des coreilles a papiers et des poubslles X 3 i)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X J
Mettoyage fagade GAB [écran, clavier et signaldiique basse} X N L,
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entreprise 2 Id
Réponse aux commeniairas de La Poste 2 [
Aulo-contrdle 8 Y
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présence fiches de sécurilé produits d'antratien 2 7
PERSONNEL L
Respect das fréquences des prestations de nettoyage 3 L
Respect des consignes (horaires el dale] 2 ~
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du malériel an élat sur site 2 -7
Présence el dtiquattage des produits 2 {
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
yﬁ"“' L 100 00
([:, * /L La note minimale &
fu (l N ol atteindre est de 80,
f ey En dessous de celle-

LA POSTE

“ 0\3%

I'entretisn

ci das pénalités
prévues au contral

seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et 'appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faim




L Lot L TN P VPR T =Y = .

A,
£ Re o - contadke. em P uneaid e Rfve .
lDATE DU COMTROLE : Oé; /o& /Z& ‘ ]ETABLISSE.',IEMT B\ (ﬁ"@ﬂ&(‘)‘ I
Type d= local :r

SPLASTriTan g ar R

Type de prestation* HE | owa [ PSSy — Note | ore
axi

S 0 T PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE e e ] af 7 Ton 7]
lBafayage humide ou aspiration des sols

Lavage das sois

Essuyage humlda des dessus de bureaux el objets meublants
Enlévemant des lraces de doigts sur fes portes et interrupteurs

x5

e | fae

Désinfection des combinés téldphoniques X
|Mlse en place de nouveaux sacs poubelles X
[Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et das poubelles
lDépousslérage des pigtemenls de si¢gss st meubles, cité da maubles,

X
plinthes, radiateurs X
Dépoussiérage des rebords de fendtres X
Dépoussidraga des dessus d'ammoires, de poras et de cadres X

ajal & Jo|uinla]a]alafi®

SIS YT IPRESTATIONS SALLE'RUBLIC 1 COF! & it

Balayage humida ou aspiration des sols

li-.:age des sols

Enlévement des traces de doigts sur las portes et intaruplaurs

Enldvement des lraces de doigls sur les clisons vilrdes

Dépoussidrage des rebords da fendtres

IDépﬂussIérage des pltemants de sidges et meubles, cdté de maubles,
plinthes, radiataurs X

JOépoussiérage des dessus d'amoiras, de portes et de cadres

|Mise en place de nouveaux sacs poubelies X

Nettoyage et lavaga des corbeilles A papiers at des pouballes X

iy yrry g o —
f‘:“}f'--x\:.“ HET d Wl o 1}

4
1
wl
T
o
-
g

M e b

Wi lwm| o [i|v|;d[e]

MR T PRESTATIONS SANITAIRES Tith 7 ndx
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires

IVidance ot désinfection des pouballes hygléniques

[Essuyage et nettoyage des robinelteries et mimirs

fApprovisionnemant en papier hygiénique, savon at assuie-mains
Fssuyaga humide das portes, polgndaes de porte et interrupteurs

i
1"'}
[
&

Balayage des sols

Netioyage et désinfaction des sols
I'§suyage humide des distributeurs
{0étartraga des apparails sanitairs X
[Cavage des Riences murales X
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X
[Natioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et das poubelies X

3¢ [ I o I [ e |

e[l fen ]| ]m|e]w]a]®

| SR PRESTATION ABORDS ET PARKING [-GAB 7o,
[Ramassage des déchats
Nattoyage facada GAB (écian, clavier et signalétique bassa) X

i
1
A
w
L

afsli

T:'i R Ry Th

Signaiure réguiire da fentreprise 2
Réponse aux commentaires e La Posta 2
Auto-contrile ] 5
2 T
2

Présence du planning d'arganisation
Prdsenca fiches de sécurité produits d'entretien -
B TN S R A R PERS ONNEL 0 A LT T e e et e | | ] Fe
- Raspect das fraquences des prestations de natioyage 3 b —
Respect des consignes {horaires at date) F)

R RS MATERIEL ELPRODUIT 1 e e o e el e
Présence du matére! en &lat sur site 2

Présenca el étiquettage des prodults 2

Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 of
100

La nata minimala 4
attgindra est de 80
En dessous da calle-
q" ci des pdnalités
oréwes au conlrat
seront appliquees

(l.l.

* Las réquences indigudes dapandanl du classement des bureaux (niveau 1 ou 2|
*" Dan3 le cas des sites A3, prendrz 2n zompte cente Solonna 3 I'Iooliguar 3 %2 faguarce 3u- sita
Metrs NG dans tes cz3as lorsque ‘a prastaticn n'zsi pas 3 fairs



FICHE D'AUTQO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

| [erasuissement LA CPe . cno. v

[oate buconTROLE:  { 5 Zl‘l! | [0y

Type de local :L

I H5/HE Note
Type de prestation H1 | Ha . M1 obsarvations Mo NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE n
Balayage humide cu aspiration des sols X 4 \
Lavage das sols x 4 [
|Essuyage humide des dessus de bureaux et abjels maublanls X 4 W
Entévement des traces da doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 \
Désinfection des combinés té¥éphoniques X 2 N
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 :f,
Dépousslérage des plétements de sidéges et meubles, cdté de meubles, 7
linthes. radiateurs x ¢
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et da cadres X 4 I
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOF(
Balayage humids ou aspiration des sols X 8 Vd
Lavage des sois X 8 A
Enlévement des traces da doigts sur les portes et interrupteurs X B Y
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rabords de fenélres 4 L=
Dépousslérage des pidlaments do sidges el moubles, coté de maubles,
plinthes, radialeurs g A
Dépousslérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres 4 {
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 N
Natioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 L
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavaga ot desinfeclion des apparells sanitairas x 3 N
Illidance ot désinfection des poubaslles hygléniques X 3 "
Essuyage ot nettoyage des robinetleries et miroirs x 3 &
pRrovisicnnement en papier hygiénique, savon et essui-mains " 5 —
Essuyage humide des portes, poignédes de porte el interrupteurs X 3 A
Balayage des sols X 3 2,
Nelloyage et désinfection des sos X 3 1,
[Essuyage humide des distributeurs 3 4
[Détartrage des appareils sanitaires X 3 1,
Lavage des fatences murales X 3 2
I'Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et das poubelles X 3 W
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
JRamassage des déchets X 2 )i
Nelloyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 ~
i
C TAISON =
Signalture réguliére de l'entreprise 2 &
Réponse aux commentalres de La Poste 2 (&
Auto-contrdle ] D
Présence du planning d'organisation 2 C
Présence fiches de sécurité produils dentretien 2 /
PERSONNEL
Respect dos fréquences des prestalions de netioyage 3 S
Respect des consignas (horaires et dale) 2 d
MATERIEL &1 PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 K
Présence el &liquettaga des produits 2 pd
Observations LE PRESTATAIRE 14§ 0
100 0.0

LA POST

&
| J
w NG

Ieniretien

La nota minimale &
attaindra est de 80
En dessous de cells-
¢i des pénalités
prévues au contrat
serpnt appliquées

“ Les fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans lg cas des sites H3, prendre en compte celta colonne et I'appliquer & la fridquence sur site

Mattre NG dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER -+ O

code irr]'meuble_: IRS et SMART Nom du site date / heure
e E = T ] T ] O T T T
| il 2 Dy o e I|.-" Gt { oo e { ‘..e"r'--l!_f LY, |
Eléments de . Note
conltréle Local contrdlé Opérations de netioyage o Observations
Signature et ré, cahier de liaison &
Sécurité el e il i
Cahier de fisksan Plans de prévenlion + fiches des produils en place )
PGTSOH_HEI Respect des frdquancas de netioyage ol horaires 1
DL Présence du matériel en dial el propre sur site o
propreteé das sols T
: Q\ propreté des surfaces verticalas 9%
e o \( R/ dépoussidrage des objels meublants T
(tertiaira cu industriel} v CC/ finition parties hasses el hautes des obyels meublants 7;
Q"" 2 édvacualion déchets ou vidage el propreld des poubelles 7
absence de loifes d'araignées <Im L
proprelé das sols E
& &{ proprelé des surfaces verticales 1
locat dactivitd 2 UE'v dépoussidrage des objels meublanis |l
{tertiaira ou industriel} g\(} finition pariies basses et hautes des objels meubiants -~
. ':VG évacualion déchels ou vidage el proprele dos poubelles 1
absence de loiles d'arsigndes <3m A
propretd des sols {
proprelé des surfaces verticales ‘T:‘"-
local d'activilé 3 oML dépoussidrage des objals meublants £]4 i
({tertiaire ou industriel) S\{\.Q—(!‘L( Tfinilion parties basses el haules des objels meublants
{, L, évacuation déchels ou vidage el proprelé des poubalies T= 2

% \ Yabsence da toiles daraigndes <3m
propreld des sols
propraté des surfaces verticales

Al
~ 7 |

e y y—— " - L]
tocal d'activité 4 it (s b ge des objels L i
(tertiaira ou industriel) (\ ) e finition parties basses 8l haules des objets meublants A
k évacuation déchels ou vidage el proprelé des poubelles T
absence de loiles d'aralgnées <Im 7 A
prele des sois !
Escalier / Circutation / et - —_— L8 -
Ascenseur proprelé des surfaces verticales : FL
2 absence de loiles d'eraigndes <Im 4K
dépoussidrage exiinclours al autres équip. lechniques ‘[_
propretd des sols k
propreld des surfaces verticales Fil
propreté cuveltes WG et urinoirs, #f éfal brosse T t
tocal sanitaire ou proproté lavabos, robinetterie et mirgirs z'
vasliaire dtat 8l approvisionnemen! des distibuleurs papier loilptte 1
dtat el approvisionnemeni des disinbuleurs de savon i
élal et approvisii t des distribu assuie-main 7
|vidage et proproté des poubeties E [
propratd des sols )
propreté des surfaces verﬁcaff.:s 7
Espaces de vie, locaux dép iérage des objets meublant | 7
saciaux {salles repos, - o ) ==
con cald, ...) finikon parties basses el haules das cbjets meubian:.s “f
évacuation déchels ou vidage el proprelé des poubeiles T
absence de toiles daraignées <3m L
Locaux techniques ou -
peu visilds propreté des sofs f
propreté des sols 1
Extériewrs, abords quais, re de tolies d'arsiond 3 p
rampas, escaliers, .. . Pk i
widdage el propreld des poubelles i
TOTAL [maximum = 100)
Seull acceptable de qualité {80 %) a0
Obsorvations:
y o — - - ——— —— - . 1 f
Nom et signature du Prestataire : om et signature du re| . tat do La Poste ;
3. : e
- — . 03 L -‘\\.'.‘
. 1 iy 3 l"'.:J_
- g
Lot Fa
L



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate DU cONTROLE : oy mﬂﬂ’.‘-i " Zcﬂ { [ | [ErasLissemenT TSNS de £ | e \Sar— 1

Type de local :|

” HE/HE Nots
Type de prestation H1 | H3 - M1 observations saxl NOTE
PRESTATICNS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humide cu aspiration des sols ® 4 N1
Lavage des sals X 4 ™
|Essuyaga humide des dessus de bureaux et oblets meublants X 4 [
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intarupleurs X 4 [
Désinfection des combinés t&léphonigues X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles Iy 3 KN
Netloyage el lavage des corbeilles & paplers et des pouballes x 3 5
[Dapoussidrage des plétements de siéges el meublss, cOté de meubles, I
plinthes, radiateurs . 4 (
Dépoussiérage des rebords de fandires ® 4 4
Dépaussiérage des dessus d'annolres, de pories et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
[Balayage humide ou aspiralion des sals X [
Lavage des sols X ]
Enlavement des races de doigls sur les pories et Interrupteurs X [
Enldvament des Iraces da doigls gurias cloisons vilrées x | — |
Ddépoussiérage des mbordzjﬂanétms — X " 4
Dépoussierage des platdments de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes. radiatg/ - X / 4
Dépoussigzage dos dessus d'anmoires, de portes el da cadres X B 4
Mise grrplace de nouveaux sacs poubelles - X 3
Netiovage ot lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Favaga ot désinfection des apparelis sanilaires ® 3 £S5
Wance el aasinfaction des poubelles hygidniques X 3 TR
Essuyage el nettoyage des robinelteres et mirolrs X 3 ,
[Approvisionnemeni en papier hygignique, savan el assuis-maing X 6 X
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Intefrupteurs X 3 3,
Balayage des sols X 3 B
Nettoyage et désinfection des sols X . 3 T
Essuyage humide des distibuleurs 3 n,
Détartraga des apparalls sanilalres X 3 3
Lavage des fajences murales X 3 T,
|£Te en place de nouveaux sacs poubefles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage das déchels X 2 {
Nalloyage fagade GAB (écran, clavier ot signaldlique basse) X 4 4
~
CATER DE LIAISON
Signalure réguliére de Fenlreprise 2 /
Réponse aux commenltalres de La Poste 2 1
Auto-contrdle 8 [}
Présence du planning d'organisation 2 (&
Présence fiches de sdcurité produils d'entretien 2 @
PERSONNEL 1=
Respect des fréquences des presiations de netloyage 3 >
Respect des consignes (horaires et date) 2 {
 MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du malériel en lat sur site 2 & a
Présence el éliquettage des produils z —
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
,——-‘/ 160 0.0
8¢
{La note minimale 4
alteindre es! de 80,
T e En dessous da celle-
= e o T i des pénalités
ol Fentretion |[Féwes ancon

* Les fréguences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)
*« Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonna et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les ¢ases lorsque la prestation n'ast pas a faire



P TS TR L e s e FY r -

Q\\\ C@c_ CLU}C&" c m\m’c\ﬁ_ ey Duneauy dee @05\- .
parsoucontrate: (¢, | 0_%, g4 , {EraaLIS3EMENT S 1s o p—— ]

Type dz local :l_

R - B 3 |
Type de p_restation* HI H3 Ha.f.l-fﬁ M1 st arations :Eu
EEL

NOTE

Al PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE SRR imwszes]| Lo aj oo
Balayage humida ou aspiration des sols
Lavaga des sols 5
Essuyage humide des dassus de bureaux el objats meublants
Enlévemnent das traces de doigts sur les portes st intarupleurs
sinfection des comblnés taldphoniquaes X
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X
[ettoyage et lavage des corbeiles & paplers at das poubelles
Dépousslérage des pidtements da sidges et meubles, caté da meubles,
plinthas, radiateurs
Dépoyssiérage das rabords da fendtres
époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

et o

b
’
3

P | e

| sl pal dud dnl g
=

Bl bl T
FYrY -9
Nl

SRR e PRESTATIONS SALLE'PUBCIG LCOFT = s oo vl | ] o] o rr T P e |
Balayage humida ou aspiration des sols x g
Lavage des sols X
X

X

Entdvement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs
nldvement des traces da dolgls sur las clolsons vitrdes

Dépoussidrage des rebords de fendtras X
Depoussiérage des pislements de siéges et meubles. cité de maubles,
plinthes, radiateurs

Dépousslérage das dessus d’amoires, de portes et da cadres X
Misa en place ga nouveaux sacs poubelios X
attoyage et lavage des corbeilles & papiers et des pouballes X

alalal o |a|lalalalel s

SETEIGE T 0T PRESTATIONS SANITAIRES 7  ERE ] ; e A
JLavage et desinfection des appareils sanilares :
idance et désinfaction des poubefies hygléniques
Essuyaga et nettoyage des robinetteries et miroirs
pprovislonnemant en papier hygiénlque, saven et assvia-mains
ssuyage humide des portas, polgnées de ports et interrupleurs

=
K

5 CREFVEER:

|

Bl E e g e P b

Nettoyage et désinfection das sols

ssuyage humide des distributeurs

[Détarirage des appareils santaires X
Lavage das falencas murales X
Mise en place de nouveauyx sacs poubalies X
Nettoyage at lavage des corbeilles 3 papiers et des poubslles X

LR G PRESTATION ABORES ET P NG rGaB * s S S TS T e T T 1)
Ramassage des déchets
Meltoyage fagade GAB (&cran, clavier at signalétique bassa) X

B CANRR DE LABOR T e e o= Cr TR Ay

Signature régulidre da lentreprise 2
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 7
Auto-conlrdle 8 5
Présence du planning d'organisation 2 7
Présenca Aches da sécurité produ&s_d'enlratien __2
R T A A R R S S e IR PERS ONNEL T Lo ales R e e T ﬁ WS
Respsct das fraquences des prasiations de nettoyage 5 I 3 5 —
Respect des cansignes (horairas et data) 2 F
T R e B A PR R SRR MATERIE'ET. PRODUIT A e o S N i R L0 S T e, ST T B!
Présence du matérdel en &tat sur site == 2 ? =
Présence et duiquettage des peodults 2 LN
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
Cn
La nota minimale 3
afteindre ast de 80
En dessous da celle-
E\ 1 ci des pénalitas

~ | [orévues as contrat
Jeront appiquées

* Las irdquences Indiquéas daparaant du classemant das bursaux (niveau 1 cu 2)
** Dans le cas d2s siles H3. prendre 2n zompte ceide cclonne 21 I'sopliquer 3 Ja Faquancs sur site
Mettrs NC dans les casas lorsque a prastaticn n'ast pas 3 faira



IDATE sucontrote: Q9. [l [ 99 Y ‘ [eTasuissenEnT

Type da local :L

e PQ;P@- ot Igg—i{“ {

Type de prestation® He | uy | HSME

[h4} obsarsations

SEAEIE R RRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE &g e L onl o ol

Balayaga humida ou aspiralion des sols

MNote
Maxi

|Lavage des sols

{Essuyage humide des dessus de bureaux st cbjels meublanls

Enlévament daes traces de dolgts sur las portes et intarrupleurs

PC I |3

Désinfection des combinés léldphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs pauballes X

Naltoyage et lavage des corbeilles 8 papiers et des poubelles

plinthes, radiateurs

lDépoussiémge des pidlements de sidges el maubles, coté de meubies,

Dépaussiérage des rebords de fendtres

|0époussiérage des dassus d'amoaires, de portes et de cadres

x| x Ix

alal & Jolwlofa]alalal=:
N

S A PRESTATIONS SALLE PURLIC 1COFL B A s i

2
e
b
e |

Enlévement des traces de dolgts sur les poites et intemrupteurs

b
F
w0
[
o
@
@
@
Q
@
o< I I P

[Eniévement des tracas de daigls sur las cloisons vilas

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Dépoussiérage das pldtements de sidges et meubles, cdté de meubles.
plinthes, radlataurs

Dépoussidraga des dessus d'armoiras, de portes et de cadres

Mise an place de nouveaux sacs poubslles X

-

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellss

G | g |

| SR Galn. . WPRESTATIONS SANITAIRES 7 =

Lavage el désinfection des apparails sanitaias

Vidance et désinfection des poubelles hyglaniques

Essuyage ot nettoyage das robinettaries ef mirirs

Approvisionnemant en papier hygiénique, savon et essule-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porle et Interrupteors

¢ [ [ [¢ [ [ 1ae |-

Balayaga des sols
I'Neltoyags at désinfeclion des sols

{Essuyage humide des distibuteurs

[Détartrage des apparells sanilaires X

{Lavage des faiancas muralas

Misa en place de nouveaux sacs poubelles X

Netioyage et lavage des corbeilles 4 paplers et das poubelles

crfeseaferfeafea e e fonfos o] |

SHTSEIE 7 PRESTATION ABORDS ET PARKING LGAB ©o i ry wred] R} BEan) e |

Ramassage des déchels X

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signatéligue bassa) X

BRI 5 S S s o o s CAHIER DE LIASON Te s et m e e

.Signature régufiére de Fantreprise

Réponse aux commenlairas de La Poste

Auto-contnila

Présance du planning d'organisation

Présence fiches de sécuritd produits d'entratien

e e i A R ER S ONNEL T R e L Dt &

SRR R R

Respect das fréquences des prestations de nattoyage

Respect des consignes (homiras ot data)

BRI St e e i N R S MATERJEL ET PRODUIT S i

ey e T
S I R AR AT T T

Présence du matérel en dtat sur site

Présencs el étiquettage des produits

Observations LA POSTE

e
29

LE PRESTATAIRE

La nota minimale a
atteindra st da 80,
Er dessaus de ceffe-
i des pénalités
prévues au conrat

seront appliquées

* Les fréquencas indiquéas depandent du classement das bureaux [niveau 1 ouw 2)
** Dans fa cas des sites H3. prandre 2n 2omple catte colcnna 3t I'apaliquer 3 la fraquanca sur site
Mettrs NC dans les cases 'orsque la prastaticn n'2st pas 3 fair



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu contrOLE : é A Mot L1l |

[eTaBLISSEMENT ﬂ,ﬁq:\_&( N

Type de local :|
SR HEMHG Note
Type de prestation H1 H3 . M1 abservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Bafayage humide ou aspiraticn des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X [] [ -
Enfdvemant des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 NN
Désinfaction des combinés télaphoniques X 2 2B
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Nettoyage et lavage des corbeiltes A papiers et des poubelles X 3 EN
Dépousslérage des pidtements de siéges et meubles, cOté de meubles, 4
linthes, radiateurs X 3
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 hS
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres % 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIG ! COFI 1
Balayage humide ou asplration des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 G
Enlévemant des lraces de doigls sur las portes &t interrupleurs X 5 1,
Enlévement des tracas de doigis sur las cloisons vilrées X 5 Wy
Dépoussiérage das rebords de fanétres 4 G
Dépoussiéraga des pidtements de sidéges et meubles, c1é de meubles, N
plinthes, radiateurs 8 3
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porias et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "E
Netloyage et lavage des corbailies @ papiers et des poubelles x 3 B
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage st désinfection des apparells sanilaires X 3 KN
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 ?
I'Essuy"age et neltoyage des robinetteries et mimirs X 3 L
[Approvisionnemant en papier hygidnique, savon el essule-mains X 3 N
Essuyage humida das portas, poignées de porie at intermupleurs X 3 "_l,
Balayaga des sols X 3 S
MNettoyage et désinfection des sols X 3 3N
Essuyage humide des distributeurs 3 2,
[Détartrage des apparalls sankairas X 3 EN
[Lavage das falences murales X 3 =N
[Fise en place de nouveaux sacs poubelias x 3 i
INettoyage €t lavaga des corbeillas & paplers et des poubelles X 3 KN
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB A
fRamassage des déchets X 2 7
Nettoyage facade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 f{.
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliéra de Fentreprise 2 N
Réponse aux commentaires de La Posle 2 7
Auto-contrdla 8 0
Présence du planning d'organisailon 2 4
Présence fichas de sécurité produits d'antretien 2 {
PERSONNEL =
Respect des rdquences des prestations de nettoyage 3 3
Respecl des conslgnes (horaires el date) 2 yd
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site o, 2 yi
Présenca et tiqueltage des produils / Qé"' TN 2 L
T Wit
Observations LA POSTE g .’ ~4E P'lf_luE TATAIRE 145 0
NI 7% F dé 100 0.0
g WS an
JWE_ i v\?ﬁ g La note minimale 3
2 atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- = ci des pénalités
i M I'entretien |[Preévwes au contal

saront appliquées

* Les frdquences indigudes dépandeni du ¢lassement des bureaux {riveau 1 ou 2)

** Dans Is cas des silas H3, prendra en compte catte colonne et i'appliquer 4 la fréquence sur sile

Meitre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatE DU conTROLE : eI |  [evasussement

s Co vpncl

1
Type de local :I

Type de prestation* T I il T observations :‘a’: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

rara!ayaga humide ou aspiration das sols X 4
Lavage das sols X 4
Essuyage humlide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enlévement des traces da dolgts sur las portes st intemupleurs X 4
Dsinfeclion des combinés tédphoniques X 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3

Dépoussiérage des pidtemenls de siéges et meublas, cté de meubles,
plinthas, radiateurs = 5
Dépoussiérage des mebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols X [
Lavage des sols x [
Entévemant des traces de dolgts sur les ponles et Intenmupleurs x 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5
Iaépoussiérage des rebords de fandtres X 4

Dépoussidrage des pidtemants de sidges et meubles, cité de meublas,
plinthes, radlateurs x ¢
Dépoussﬁrage des dassus d'armoires, de portes et de cadres 4
lMIse en place de nouveaux sacs poubelias X 3
Netloyage al lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3

PRESTATIONS BANITAIRES
rLavage el désinfaction des appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
IEssuyaga et nettoyage des robinelteries et minpirs X 3
pprovisionnemeni en papier hygiénique, savon et essuie-maing X 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Intemupteurs X 3
Balayage des sols X )
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distnbuteurs 3
Détartrage des appareils sanilaires X 3
Lavage des falences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X — 3
[INettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubalies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2
Nottoyage fagade GAB [écran, clavier et signalétique basse) % 4
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécunilé produits d'entretien 2
PERSGNNEL
Respect des fréquances des prestalions de nettoyage 3
Respect des conslgnes (horaires el date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel an état sur site F]
Présance et dtiqueliage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

Qs « defincreneag o
@m\@l o 5oy [

e

g T

LA POSTE

I'entretien

La note minimale &
atteindra est de 80,
En dessous de calle-
ci des pénalilés
prévues au contral

seronl appliqudes

* Les fraquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 1a kéquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation mest pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucontroe: g [ty (704, | [erasussement Cory loenee  ¢an (oo
! Type de local :[
P H6/HE Note
Type de prestation Hi | H3 " M1 obssrvations Mol NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
|Ealayage humide ou aspiration des sols X 4 |,
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
Enlévemnenl des traces de doigts sur les pories el intermupleurs X 4 N
Désinfection das combinés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelios X 3 MY
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers el des poubelles X 3 1
Dépoussiérage des pldtements de sléges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radrateurs = . ("
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 [
Dépousslérage des dessus d’amoires, de portes et de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [4
Lavage das sols X 3 G
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlerrupleurs X [3 oY
Enldvement des traces de doigls sur les civisons vilnges X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fandires 4 =
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cbté de meubles, 1
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de pories ei de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubaligs X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeliles A papiers el des poubefies X 3 =, -
PRESTATIONS SBANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanilaires X 3 b
hance el dasinfection des poubsiles hygianiques X 3 b
[Essuyage et netloyage des robinatteries el miroirs X 3 N
Approvislonnement en papier hygidnique, savon et essule-mains X [ h)
Essuyage humide das pories, poignées de porte st Interrupteurs X 3 i)
Balayage des sols X 3 T
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 2y
Essuyage humide des distibuieurs 3 i
Délartraga des apparells sanitalres X 3 Yy
Lavage des falences murales X 3 )
Mise an place de nouveaux sacs poubellas X 3 =,
MNettoyage at lavage des corbeilles 4 paplers af des poubelles X 3 S
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 N
[Nettoyage fagada GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 ~
" GAHIER DE LIAGON
Signature régullére de lentreprisa 2 ]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 (
Aute-contrdle [ [4
Présence du planning d'organisation 2 1
Prasence fiches de sécurllé produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des frdquances des prestations de nettoyage 3 Py
Respect des consignes (horaires el date) 2 b
'MATERIEL ET PRODUIT L=
Présence du matérial en étal sur site 2 E
Présence et éliquetiage des produils 2 _Q_
Observations 6 {‘ { | LA POSTE EESI\ATAIRE 146 0
= 100 0.0
La note minimale &
afteindre ast de 80,
En dessous de celle-
> w, ci des pénalités
e e e l'entretien g:::n“f::;i:ﬁ:::‘

“ Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compts catte colonna et Mappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : r(;f ' OQ"’ ( ﬁ@!{ /(4 I

[eTasLIssEMENT Cnl ol San fen

$ Type de local : l
Type de prestation* | wa | OB gy obssrvallons Note | yore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols % 4 5
|avage des sois X 4 S
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [ N
Enlévement des traces de dolgts sur les porlas el infermupteurs X 4 [N
Désinfection des combinés téléphoniquas X 2 Vi
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 “1
Netioyage &t favage des corbeiles & papiers ol des poubelles X 3 57
Dépoussiérage des pidtements de siéges at meubles, cété de meubies, \
plinthes, radlateurs . . 2—-
Dépousslérage des rebords de fendlres X 4 G
Dapoussidrage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI 1
Balayage humnide ou aspiration des sols X 3 [
Lavage des sols X 6 (5
Enldvement des traces de doigts sur las pories el interrupleurs X [ [
Enkvemnent des races de doigls sur les cloisons vitrées X 3 T
Dépoussidrage des rebords de fendires 4 2,
Dépoussiérage des pidlements de sléges et meubles, cdlté de maubles, -
plinthes, radiatewrs ‘ -
Dépoussidrage des dessus d'emoires, de portes et de cadres X 4 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelies F 3 L,
Netioyage st lavage des corbeillas & papiers el des poubelles X 3 T
PRESTATIONS SANITAIRES i
F.:dvage et désinfection des appareils sanilaires X 3 -
ance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ]
[Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirirs X 3 )
[Approvisionnement en papier hyglénique, savon el essuie-mains x 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de pore et interrupleurs X 3 ™
Balayage des sols X E] >
Neltoyage ot désinfaction des sols X 3 e,
Essuyage humide des distributeurs 3 -z,
Détarirage des appareils sanitaires X 3 2,
Lavage des faiencas murales X 3 -1,
Mise on place de nouveaux sacs poubelles X 3 ",
Nettoyage el lavage des corbeilles 2 papiers el des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
|Ramassage des déchels x [
Mettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signaléliqua basse} x [
1]
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de lentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contrdie ] o
Présence du planning d'organisation 2 ‘2
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 7
PERSONNEL A
Respoct des dquences des prastations de nettoyage 3 5
Respact des consignes {horaires et dala) 2 %
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 7
Présance et dliquettage des produits 2 Fi
Observations LA P,Og(ﬁM?’\\ LE PRESTATAIRE 145 0
g’ ; ?{) 100 0.0
5 o)/\" = ok La note minimale &
5 (\/ %(L - atieindre est de 80,
é ‘L "'::. - —_— En dessous de celle-
ey o s ci des pénalités
d {’_@L prévues au contrat
EaRosie seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonna et 'appliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

j IETABLISSEMENT

NN COTT [

[oare ou contrOLE : /(ﬁ { i | T{)‘L&(

Type de local :|
PO HE/HE Note
Type de prestation Hi | H3 . M1 observatlons Mand NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
{Lavage des sols X 4 "
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels maublants X 4 [
I-Enlévemanl des lraces de duigts sur les portes el interrupteurs X 4 1y
[Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Nettoyage el lavage des corbellles 4 paplers et des poubslles X 3 =
Dépoussitrage das platements de siéges et meubles, cdlé de meubles, X 4 ' &_
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenires X 4 “q
[Dépoussiérage des dessus d'amotres, da portes el de cadres X 4 Z__
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humida ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X [] 4
[Eniévement das traces de doigts sur les pories et interrupleurs X 5 Y
Enlévemant des traces de doigis sur les cloisons vitrées X [ <
Dépoussidrage des rebords de fandtres 4 w
Dépoussidrage des pielements da sidges et meubles, cdté de meubies, - L
plinthes, radiateurs o
Dépoussiérage des dessus d'armalras, de pores el de cadres X 4 i
bise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ky
[Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 }
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 L
Vidanca et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 LN
I‘Essuyaga et netioyage des robinetteries st miroirs X 3 K
pprovisionnament en papier hygidnique, savon et essuie-mains X [ i
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X a @
[Balayage des sols X 3 N
Nettoyage et désinfoction des sols X 3 Y
Essuyage humide des disinbuteurs 3 i)
Détartrage des apparells sanitaires X 3 '
Lavage des faiences murales X 3 "y
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 S
[Nettoyage et lavage des corbsllles & papiers et des poubelles X 3 ",
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchals x 2 ]
Nettoyape fagade GAB (4cran, clavier el signalétique basse) X i,
Y
CAHIER DE LIAISON
Signalure raguliére da Fenlreprise 2 {
Rdponse aux commentaires de La Poste 2
Aulo-contrdie 8 i
Présanca du planning d'organisation 2 /
Présance fiches de sécurité preduits d'antrelien 2 )
PERSONNEL
Respact des frdquences des presiations de netioyage 3 iy
Respecl des consignes (horaires el date) 2 ?
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en état sur site 2 i
Présence el étiguettage des produits 2 {
T
Obsarvations LA POSTE z‘@'-ﬂf‘%ﬁ\ LE PRESTATAIRE 145 0
J . Ol Jd 100 0.0
A

fj:f.). ‘L\’\"L ‘ .

=3 o -

~ r

= e wm
pn

LA PasIE I'entretien

La note minimale 3
atteindre est da 80
En dessous de celle-
i des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les friéquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendrg en comple cette colonng el lappliquer A la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 3 faie




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave puconmoe: ‘O [ {, 4 Wf h |  [emasuissement Yun e Lo (e,

Type de local :[

PR HE/HE Note
Type de prestation H1 H3 e M1 obsarvatlons . NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humlda ou aspiration des sols X 4 Y
Lavage des sols X 4 r
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X [] (=
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interupleurs x 4 Ay {,
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 "
Mise en place da nouveaux sacs poubslles X 3 “t,
[Nettoyage et lavage des comeilles & papiers et des poubelles % 3 S
Dépoussiérage des pidlements de siéges et moubles, clé de meubles, T
plinthes, radlateurs X . _{
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'ammairas, de portes el de cadres X 4 i
—
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI e
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (-
Lavage das sols x [ [
Enldvement des traces de doigts sur les portes el interrupleurs X 5 S
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X I3 £
Dépoussiérage des rebords de fendtres ry (_‘
Dépoussidrage des pidlements de slages et meubles, cilé de meubles,
plinthes, radlateurs o T
Dépoussidraga des dessus d'armoiras, de portes el de cadres 4 i
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 S
[Nettoyage &l lavage des corbellies & papiers et des poubslles X 3 T,
PRESTATIONS SANITAIRES
|Cevage et désinfection des apparelis sanitaires X 3 N
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 Z,
|Essuyaga et nattoyage des robineleries et miroirs X 3 S
Approvisionnement en papler hygldnique, savon ot assule-mains X [ N
Essuyage humide des portes, poignées de porte el Inlermupleurs X 3
Balayage des sols X 3 7 -
Neltoyage el désinfeclion des sols X 3 T,
[Essuyage humide des distributeurs 3 3
|Détarlraga des appareils sanitaires X 3
Lavage des fatences murnales X 3 "2,
lMisa an place de nouveaux sacs poubelies X 3 =,
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubslles X 1 "5
PRESTATION ABOROS ET PARKING ! GAB
Ramassage des déchets X F C.
[Melloyage fagade GAB {é&cran, clavier et signalétique basse) X 4
"CAHIER DE LIATSON
Signature régulidre de l'entreprisa 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [&
Auto-contrdle 8 ¢
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fichas de sécurité produits d'entretien 2 Wi
PERSONNEL
Raspect des fréquences das prestations de netloyage 3 <
Respect des consignes {horaires at date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérisl en élat sur site 2 i
Présence et dtiquettage das produits 2 /
QObsgrvations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

w

=,

N b,

I'entretien

La note minimale a
atteindre est de 80

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre an comple calte colonne et Fappliquer 3 1a frdquenca sur site
Meattre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire
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{DATZ DU CONTROLE : 75 G_(‘f [2) . ] {ziAaLissemznT P eppe  pavmed o’ K
’ | A | 1
Type de local :l_
Type de prestation® T I e T ohbrvations :*:}: NOTS
NS PRESTATIONS BUREAL OU'BACK OFFICE ZF5 i nisiadantf L i E ’1“ TIIRE T
Balayage humide ou aspiration das sols X r 7
Lavaga das sois X 3 "
Essuyage humide des dessus da bureaux el objels meublants X ] 7
Entévament des traces de daigis sur les peres et Interrupleurs x 4 2
Désinfaction deg combinés téléphoniques X 2 74
Mise en place da nouveaux sacs paubalies X 3 3
Mettoyage et favage des corbeiles & paplers et des poubelles X 3 =
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdis de maublas, "
plinthes, radiateurs X 4 £
{Dépoussiérage des rebords de fenélras X n P
{Odpoussidrage des dessus d'amolres, de pories et de cadres X 4 il
‘ “EP S | ) i B
Balayage humide ou asplratbn des sols X T I
ILawge des sols X 3 /
JEnlévement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 5
|Enlévement des traces de doigis surfes claisons vitrées X 5 =
Dépousslérage des rebords de lendtres X 2 7l
Dépousslérage des pidtaments de sieges el meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 fd
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 1 -
Mise an place de nouveaux sacs poubellas . X 4 3
MNettoyage el lavage des corbeiles 4 paplers st des pouballes % )
R Epa s | PRESTATIONS SANITAIRES R
Lavape et désinfection des appareils sanitaires X 3 =
Vidanca et désinfection des paubelles hygidnigues X 3 =
Essuyage et nattoyage das robinatteries et mirgirs X 3 =
Approvisionnement en papier hygidnigue, savon et essule-mains X 5 =
Essuyage humide des pories, poignées da parta ef inlemupteurs X 1 s
Balayage des sols X ] )
Nettoyaga et ddsinfaclion das sols X 3
Essuyage humida des distributeurs 3 )
Détartrage das appareils sanilalras X 3 ™
{Lavage des faiances muralas X 3 7,
Mise an place de nouveaux sacs poubsllas X 3 L
Metioyage ot lavage des corbeBles A papiers et des pouballes X 3 5
T 24 'PRESTATION ABORDS ET PARKING {,GAB i L) A 3 R
Ramassage des déchels X
Nattoyage fagade GAB (&cran, davier et signalétique bassa) X
e e b (';AHIE_R;DE_LWSON LA LRI o s IF ) ST A AR
Slgnature réguliare de I'eniraprise
Réponse aux commentaires de La Poste Pl
Autocontrila £
Présence du planning d'organisation 2
Prisenca fichas de séculité produils d'entratien 7
| R e b Ce SR W A e OB e A PE RSONNEL A S i A e i naT | B s
Raspect das fréquences des prestations de nettoyage netioyage 3 )
Raspect des consignas (horanres at date) 2 Z
i:‘:sy.‘:mw R R R R AR R MATERIELET. FRODUWWW"M‘TW’? RO A ERRe | .'-ﬁ!lﬁm AR R
Présence du matérel en &tal sur site 2 _T'—
Prdsence et étiquetiage das prodults 2 Fd
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 143 [Z)
100 E
- T
La note minimale 3
atteindre est de 80,
© En dessous de celle-
@ AT ci des pénalitds
- o mtsne o . | |Drévues 2y contrat
S e i = serond appliquées

* Les Taquencas indiqudas dapandant du classement des bursaux (neveau tou 2)
" Dans e cas des siles H3 prendre 2n compie cette calonna at 'apoiiqirar A fa fdquarca sur sits
Mlatira NC dans las cases 'oriqua fa prestaticn n'ast pas 3 faira
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{oatsouconTROLE: 9 ;‘702, IRy | {a7AaussEMENT

Do QL

Typa de local :|_

Type de prestation* Hi | my | HEHS

M

obasryuilans

SUEEEHEUTGRPRESTATIONS BUREAU OUBACK OFFICE AR 2R

Note
Maxi

hBaIayaga humide ou aspiration das sols 5

fLavage des scis

|Essuyage humide des dessus de buraaux et objets medblanis

> |

|Eniévement des traces da doigls sur Ies portes etinteruptaurs

|Désinfection des combinés tétéphaniques X

Mise en place da nouveaux sacs poubelles
X

[Nettoyage el lavags des corbelles & papiess ot des poubelles

inthes, radiateurs

Fépoussléraga das plélemants da sidges et meublas, cité de maubles,

Dépoussiérage des rebords de fendiras

|Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres

P A

Bt
%

32

e

ey

& SR A

Balayage humide ou aspiration des sols

r“?“ & .L"'-J A Y PRESTATIONS SALLE PUBCICTCORI /.

avage des sols

|Enlévemant des traces da deigls sur les porles et interruptaurs

b bl bl el

[Eniévement des traces da dolgls sur les chisons vitrdes

[oépoussidrage des rabords de fenétres

Dépoussiérage das pidtements de sidges et meubles, cdté de maubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres

Mise en place da nouveaux sacs poubeles X

eltoyage et lavage des corbeifes A papiers et des poubalies

iRt e B L PRESTATIONS SANITAIRES 72 .

il

B

|L.avage st désinfaction des apparells sanitalres

["idance et désinfaction des poubelles hygidniques

[Essuyage et nettoyaga des rabinetterles et mirairs

pprovisionnement an papler hygidnlque, savon et essuig-mains

Essuyage humide des portes, polgnéas de parta st interrupteurs

Balayage des sols

| |56 |5 |>¢ [5¢ e 155

Nettoyage et désinfection des sols

[Essuyane humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires X

Lavage des faiences murales

Mise en place da nouveaux sacs poubelles X

Meltoyage et lavags des carballles & papiers et des pouballas

uuuuuuuunuuui{

i BICIPRESTATION ABORDS ET PARKING LGAB “riFivd »iu - J o) o o 0

Ramassage des déchels - X

Mettoyage fegade GAB (dcran, claviar at signaldtique basse) X

i T I

o Por Lt R o iy, OiCARIER DELIAISON 2o ool i h

S:gnatura régulidre de ranIrapnsa

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

—; Présence fiches de sécufité prodults d'antretlen
SR SRR T TREERE, A SR O R SR PERSONNEL S e e

- Raspect das ﬂ'aquences das presiations de nettayag

Respact des consignes {horairas et data)

T e R A S R S SR TIMATERIEL ET BRCDUIT - . o, oo

Présence du matédel en &tat sur sile

Prisence ot éliguattage de_s produits

Observations LA POSTE

La poOsrs

LE PRESTATAIRE

w

I

135 | KA

100

La nota minimale 3
ateindrs ast de 84,
En dassous de celle-
cl des panalitas
prévu2s au conlrat

sefont appliquées

* Les frdguences Indiquéas depandant du classament des burzaux (niveau 1 cu 2;
** Dans ia cas das sites H3, prandra an cosnpta ceca colonna at Iagoliguer 4 fa faquarca sur sita
Metira NG dans las cases 'orique 'a prasiaticn n'ast pas 2 fairs
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]DATE DU COMTROLE : AL —_] l ETABLISSEMENT Nocele 7 [% I
Type d=2 local :L
o H3/Hg ! N Mota
Type ds prestation HI | H) o M1 L odszrsations Mo MATE
E P B, Fe ) | B
X
X
Essuyage humida des dessus de bursaux et objets meublants X
niévement des traces de dolgls sur les portes at Intermupteurs X ]
sinfection das combinds téldphoniques X N
Mise en place de nouveai:x sacs poubelles X
Mettoyage et lavage des coreilles 4 papiers et des poubelles X
Dépoussiérage das pidtements da sldges et maubles, cAls de meubles, -
linthes, radlateurs
poUsslérage des rebords da fendlres X
[Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X
AT o "PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1.COF] ;. | R ] D) IR e s T e Eoa
Balayage humide ou aspiration des sols X 5 Y
Lavage das sols X & 4
Entévement des traces de doigls sur las partas et interrupteurs X 5 3
Enlévement das traces de doigls sur fes choisons vilréas X 5 3
Dépousslérage das rebords de fenétras 3 7
epoussiérage das piélemeants de sléges el meubles, cald de meubles,
';)llnthes. radiateurs X 4 27
[Dépoussiérage das dessus d'amaires, de portes at de cadvas 3 1,
[Mise en piace de nouveaux sacs poubeflas X 3 =
[Nettoyage et lavaga des corbeilles 4 papiers el des poubellas X 3 =,
Sl AL E R S PRESTATIONS MNIT AIRES SrEIELEA- Bl v i o B :
Lavage et désinfeclion das apparells sanitaires X 3 T
Vidance et désinfection des poubsflas hyglaniques X 3 &
ssuyage et nettoyage des robineterfas at miroirs X 3 o
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et assuie-mains X ] %
Easuyage humide des portes, poignées de porte et Intemupleurs X 3 I
Balayage das sols X 3 5
altoyage st désinfection des scls X 3 5
Essuyage humlda das distibuteurs 3 )
Délartrage des appareils sanltaires X 3 %
lLavage des fafences murales X 3 =
Fulse en place de nouveaux sacs poubelles X 5 7
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 oy
¢ -1 PRESTATION ABORDS ET PARKING [GAB *2rfugic - | o ] = = | B
iRamassaga des dechets 2 13
Nattoyage fagade GAB (cran, claver et signaldtique bassa) X n G
ROy IR . "CAHIER OE LIAISON .- RN EIE N A | BERE YRV,
Signalura réguligre da fentraprise 2 7
Réponsa aux commentalres de La Poste F] ]
Auto-contrile ] [
Présance du planning d'arganisation 2 7
Prdsance fiches de sédcurité pmduhs d'aniretien 2 J
B E:!ﬁ}?;f?"r'.; R B i S Py e sy o 'W‘PERSONNEL‘ A o i WIS R B s
- Respecl des fréquences des prastations de netioyage 3 N
Respect das consignes (horaires at date} 2 I
A R T e TR S “m_mxﬂmmmmrsmst ET PRODUIT i R e | | B
Présence du matedel en 4tal sur site 2
Présence et éliquettage das poduits F] P
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 T)\O
100
—
La note minimala 3
attaindrs ast de 80
w En dessous da calle-
A - ci des pénaliigs
i ["m-trat - |[PRvUES au contrar
T T saront appliquées

" Las fraquances indiquaas d3pandant du classement des burzaux (niveau 1 ou 2j

*~ Dans le cas des sitas H3, prendre an comptz cetta colonne at Fappliguer 3 1a fr2quarca sur sita

Alatlra NC dans les casas lorsqua la prastaticn n'sst pas 3 fairs



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Y
[oaTe ou conTROLE : Ny { |  [evasussement o @E, ir
LY
Type de local :|
Type de prestation* we | w3 | PEME L Ny cbservations ;:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavaga des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [
Entdvermnent des traces de doigts sur les pories et inlermupteurs X 4 [W
Désinfection des combinés téléphoniques Fe 2 17
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Netloyage el lavage des corbellies 4 paplers ot des poubellas X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cAté de meubles,
plinthes, radiataurs = $ '2
Dédpoussiérage des rebords de fendires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armalres, de portes et de cadras X 4 1
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sois X 6 &
Lavage des sols X 6 il
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs. X 5 IS
Enldvement des traces de doigls sur les clolsons vitrées X 3 \
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des pidlemanls de sidges et meubles, cté de meubles, ?_
plinthes, radlateurs 4 :
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadies X 4 7
Mise en place da nouveaux sacs pouballas X 3 L
[Nettoyage etlavage des corbeliles A papiers et des poubelies X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparsils sanitaires X 3 S
Jvidance et désinfaction des poubelies hygigniques X 3 7
|Essuyage et netioyage des robinelteries el miroirs X 3 5
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 3 s
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs x 3 3,
Balayage des sals X 3 Y
Natioyage et désinfaction des sois X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 i)
Détarirage des appareds sanilaires X 3 KN
Lavage das faiences murales ® 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Nettcyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage das déchels X Fi
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X L
\
CANIER O LIATSON
Signature réguliére de l'entreprise 2 1
Réponse aux commentaires de La Poste 2 I
Aulo-controle 8 S
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 ]
PERSONNEL s
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 kY
Respecl des consignes (horaires et date) 2 i)
MATERIEL ET PRODUIT T
Présence du matériel en &tat sur sila 2 7
Fréssnce el éliquettage des produils 2 7
[we} = L
Observations LA POSTE :", [=) é,’ LE PRESTATAIRE 145 0
( %" t-%: 0 100 0.0
\ g g.“?g_f_’% [La note minimate &
|->H<— S . attaindre st de 80
r ; S5 '%J g =~ 0]{{ ?; En dessous de celle-
= 5 __'-l_-ll o . ci des pénalités
T — @%S [ prévues au contrat
LAFPRSIE B0 S = 7| [seront appliquées
558
[« .
* Les fréquences indiquées dépendent du clagsemant des bureaux (niveau 1 ou 2) g Lfﬂ &
** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette calonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site (o E
Metire NC dans les cases krsque fa prestation n'ast pas & faire
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{DATE DU COHTROLE :

e i

{ETABLISSEMaNT

E i 0sen 1 €L

Type de local :L

Type de prestation* TR TR R BT S ::a'; nate
Tyra e S PRE BT ATIONS BUREAU.OU'BACK OFFICE | ioF Pl i z z 7 | B o
Balayage humida qu aspiralion des sols X r o
|La\mge das sals X F Y
[Essuyage humide des dessus de bureaux el objats meublants X P i
Enlévemant des traces da doigls sur las portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Naltoyaga et lavage des corbailles & papiers at des pouballes X 7
Dépoussiérage des pidtemeanis de sléges et meubles, cdté de meubles,
finthes, radiateurs X 4
I'EPJépoussléraga des rebonds de fandtres X 4
|Pépoussitrage das dessus d'anmolras, de portes et de cadres X rl
TR YA PRESTATIONS SALLE PUBLIC GO 7 11 | T
Balayage humide ou aspiration das sols X s
Lavaga des sois X &
Enlévament des traces de doigls sur les portes et Intarrupteurs X 5
Enldvemant des traces de daigts sur las cloisans vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres n
Dépoussiédrage des plétements de siéges el meubles, ¢0td de meubles,
plinthes, radiateurs 4
|Dépoussleraga des dessus d'armoiras, de portas et de cadres X 4
Jiviss en place da nouveaux sacs poubeles X 3
[Nattoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelias X 3
S SET RS S PRESTATIONS SANITAIRES Tyt i3 50 1 ] & T SRRl £
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X '3 =
[Wdanca ot désinfaclion des poubelles hygléniques X 3
|Essuyaga et netioyage des robinatlerss et mirairs X 3
Approvisionnement an papier hygignique, savon et essuie-mains X 5
IEssuyage humide des portes, polanées de porle et intemupleurs X 3
Balayage des sols X )
Naltoyage et ddsinfection des sols X 3
Essuyage humide des distdbuteurs 3
Délartrage des apparells sanitalres X 3
lavage des faiences murales X 3
JMise en place de nouveaux sacs poubellas X 3
[Matioyage at lavage des corbeiles A papiers at des poubalics X 3
SERRTELISPRES TATION ABORDS ET PARKING £GAB “lnrli =L nf et | o I G | & PRI
Ramassage des déchets X P
Netioyage lacade GAB (écran, clavier at signalétique basse) X (,
n SEE N CRCAHIER DE LAAISON 550 ot s s G o R
Signature réguliére de lentreprise [3
Réponse aux commentaires de La Posla [
Auto-contnile A
Prasence du planning d'organisation 2
Présence fiches da sécuritd produits d'entratien !
COmEES, | R I A A PERSONNEL T i % :. :
- Respact des fréquencas des prastations de nettoyage
Respect des consignas (horaires ot date)
AT ST MATERIEL ET BRODUIT it o n o b i) e e e e
Pragerice du matériel en &tat sur sile 2
Présance et étiquattage des produlls 2
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 1435
100
——
La note minimale %
alteindra ast da 80
£n dessaus de celle-
) f“;— g w\"‘ E ci des pénalitds
= ~ : U s mtamt oo | [oréwes au contal
Sl =t S 3amnt appliquées

* Les rgquences indiquées dependant du classement des buraux {niveau 1 ou 2)

* Dans la cas das sites H3, prandra an Zaompea cetie colonne 2t Fagpliquar 3 1a friguence sur site

Mattra NC dans les casas larsque 'a prastation n'2st pas 3 faira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontroe: "¢ {OWf 900 | [eTasuissemenT [PY]
L
Type de local :I
PO, HE/HS Note
Type de prestation HE [ w3 | 70T observations Waxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiration des sals X 4 1=
Lavage des sols X 4 1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 —
Enldvement des traces de doigts sur les portes el interrupleurs X 4 3,
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 ral
Mise en place de nouveaux sacs poubaelles X 3 '}
Metoyage et lavage des corbellles 3 paplers et des poubslles F's 3 )
Cépoussiérage des piélaments de sidéges el meubles, cdlé de meubles, R
finthes, radialeurs x . L
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussidrage des dassus d'amolres, de portes et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
|Balayage humide ou aspiration des sols X 6 T
Lavage des sols X [ [
Enlévement des lraces de dolgts sur les porles et interupleurs X 5 A
Enlévement des tracas de dalgls sur las clolsons vitrdes % 3 L
Dépoussiérage des rebords de lendires 4 (.
Dépoussiérage das pistements de sidges et meublss, coté de meubles, !
plinthes, radiateurs 4 ‘}
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes at de cadras 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 - L,
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X a <,
r4
PRESTATIONS SANITAIRES
k:\dvage et désinfection des apparells sanilaires X 3 i3
ance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 2
[Essuyage st nelloyage des robinetteries el miroirs '] 3 -2
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X [3 N
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interruptaurs X a N
Balayage des sols x K] i3
Nattoyage et désinfection des sols X 3 -z,
Essuyage humide des distribuleurs 3 L %
Délartrage des appareils sanitalres X 3 2,
r.avaga des faiences murales X ] . 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
=
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
JRamassage des déchels X 2 7
Mettoyage [agads GAB (&cran, clavier et signalétique bassa) X 4 ~{,
L
AHIER DE LIAISON
Signature réguliére de Fentreprise 2 1
Réponse aux commentaires de La Posle 2 7
Auto-conlrble 8 ¥
Présence du planning d’organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
“PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 S
Reapect das consignes (horaires el dale) 2 Fd
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malérisl n &tat sur sile 2 {
Présence et &tiqualtage des produits 2 z
Observations LAPOSTE 3\ LE PRESTATAIRE 148 0
6 100 0.0

LA POSIE

I'entretien

[ [La note minimale &

atteindre est de 80,
En dessous de cella-
ci des pénalilés
prévues au condrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la cas das sites H3, prendre en compte cetta colonne et l'appliquer  la fréq
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire

uenca sur site




L e o e e T i . s e g e et e
Q\'A Cg)\ (o2 %QS Cr ﬂ\’ f\@?‘l M Piec die @5‘“} @
{DATE DU CONTROLE : 2L {0k (91 . i [rasussamenr & €.Ca L |
Type de local :L '

H5/H5 Mota

Type de prestation® Hi | H3 . H obsaritians B MOTE

Essuyage hurnide des dessus de bureaux et objets meublanis
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interruptaurs
Désinfaction des combings Léléphoniques ) X
[Mise en place de nouveaux sacs poubeles X
I@myaga ot lavags das corbeiles & paplers st des poubelles

If)époussléfage des piglements de siéges et meubles, coté de meubles,

3¢ (o (me fae |7

X

plinthes, radiateurs X
Dépoussiérage das rebords ds fendtres X
I'Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadres ;

A A S PRES TATIONS SALLE PUBLICT COFI & 12 o
Balayage humide ou aspiration des sols

Enlévement des traces de duigts sur les pores el Interruptaurs
Enlévement des traces da doigts sur kes chisons vilrées
Dapoussiérage des rebords de fendires : X
poussidrage des pidtements de s'éges el msubles, ¢Ata de meubies,
plinthes, radlateurs

xx‘xxg'

[Dépoussisrage des dessus d'ammoires, da portes at de cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poutellas X
Nettoyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubelies X
iAo, - LPRESTATIONS SANITAIRES : i 1 IC i e o T T = T
mga s désinfection des appareils sanitaires X 3 '5
{vidancs et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 i
[Essuyage el nattoyags des robinetterlas et mirairs X 3 5
Approvisionnement en papler hygidnique, savon et essule-mans X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porta et interrupleurs X 3 B
Balayage des sols X 3 ey
Nattoyage et désinfection des sols X 3 =N
Essuyage humide des distribulaurs 3 ~,
{Oétartrage des apparells sanitaires x_ s ~
[Lavage des f&iences murales X 3 5
IMfse an place da nouveaux sacs pouballes X 3 X
Nattoyage st lavage des corbeilles A paplers et des poubelies X 3 T
AT WD IPRESTATION D3 ET PARKING LGAB Y= i = v | Lol r | s i b s e | B e |
|Ramassage des déchets X 2 Vi
Nattoyage lagade GAB (2cran, clavier at signalétiqus basse) X 4 7,
g A e Sl e L Lk g PR e o CAHIGR DE LT SN e O R I i R B R R A Y e ~"=).“1 e | EE R
Signature dguliére de Fentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 F
Auto-contrdle B i
Présence du planning d'organisation 2 .
Présence fiches de sécurité produits d'entrahan B | ) 7
R S e B e P e R PERS ONNEL A e T s ey | Bors g
- Respact des réquences des prestations da natioyaga )
Respect des consignes (horaires el dals) 2 i
S R R (S AMATERIEL ET PRODUNT £ 240 Vet S T AR SR ST [ AL AT
Présance du matédel en état sur sita 2 ] 7
Présence el éliquetiage des produils 2 ]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 7"5'7)
100
E—
LA P OSTE La note minimale 3
alteindre est de 80
2 3 A R. 20?4 _— - £n dessous de celle-
e b ci des pénatitds
= : Y iaateatiaa [1Préwes au contrat
762590 LAFPOSTE A = 3eont appliquées

* Les irdquences ngiqudas dependent du classement des buraaux {niveau 1 ou 2}
"~ Dans le cas des sites H3. prandra an zompte catia colonne at 'agpliguar 3 la friquanca sor silz
Metta NC dans les casas lorsquela prastation n'est pas 2 fairs



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrore: T Bl {101l | [emaeussement oo ¢ Guea £Oy e C o 0CCc]

Type de local :I

Type de prestation* Hi | owa [ PSS obsarvations e | nore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Fmayage humide ou aspiation des sols x ry T
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 le
Enlévement des traces de doigls sur les portes et Interrupteurs X 4 [
Déasindection das combinés Wéphonikgues X F3 sy
Misa en place de nouveaux sacs poubalies x 3 5
|Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des pidlements de sldges et meubles, cité de meubles,
plinihes, radlateurs - i b
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 ‘
[Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et da cadres % 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X [ e
Lavage das sols X [] e
Enlévemenl das traces de dolgts sur les portes el ifterrupteurs X [ a
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x [ <
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 1
Dépousslérage des pitlements de siéges el meubles, cdté de meubles, -
piinthes, radiateurs 4 _‘S
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadras 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
[Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles x 3 2,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfecllon des appareils sanitaires I 3 7
idance el désinfection des poubelles hygléniques X a <
Essuyage &l nettoyage des robinetteries et mirolrs X 3 2,
Approvisionnement en papler hyglénique, savon el essuie-mains X [ o
Essuyage humide des pores, polgnédas de porte et Interrupteurs X 3 . A,
Balayage des sols X 3 vz
Neltoyage st désinfection des sols X 3 ”
Essuyage humide des dislributeurs 3 L
Délartrage des appareils sanitairas X 3 3
Lavage des Raencas murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers el des poubelles X 3 &
PRESTATICN ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 P
Natioyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 I
" CARIER DE LIAISON
Signature régulidre de Fenlreprise 2 &
Réponse aux commaentaires de La Poste 2 Pl
Auto-contrble [] =
Présence du planning d'organisation 2 j
Présenca fiches de sécurité produits d'antretien 2 i3
PERSONNEL '
Raspect des fréquences des prastations de nettoyage 3 v
Respect des consignes (horaires et date) 2 .
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en &tat sur site 2 pi
Présence et étiquettage des produits 2 53
Obsearvations s o LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Cj & . 100 .0
N
.‘:7’ “‘% La note minimale A
» - atteindre asl de §0,
o €n dessous de celle-
-~ " ci des pénalités
o I'entretien | [Prévwes au contrat

seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans te cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Mappliquer 4 la kéquence su” site
Metire NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 4 faire




T AL L ¢ T 1 T . 1 LY i,

[-:J'Ar? DU COMTRALE :

Type d= local

cTAaLISSE.‘dc.'IT 'L Cild {.).n AT, | ZE

{_

Type de presta tion* 1 H1 H3 HT’.HQ 1] ohsarations :::ar HOTE
5 JREAU OU BACK OFFICE 5 BT S B s | R e |
Batayage humida o aspiration das sols X r Q
|Lavage des sols % 3 7
[Essuyage humide des dessus da buraausx el cbjats meublanis X rl A
{Enlévement des traces de dolgls sur les portas et interupteurs X F] PA
|Désinfection des combinés téléphoniques X 2 T
[Misa en placa de nouveaux sacs peubslies X 3 N
Mettoyage et [avage des corbeiles 3 papiers el des poubelles X 3 - 5
Dépoussidrage des pidlements de siéges st meubles, cétd de maubles,
nthas, radiateurs X 4 E
Dépoussiérage des rebords de fenatres " i T
Dipoussiérage des dessus d'anmoires, da portes el de cadres X n T
B IPRESTATIONS SALLEPUBLIC L.COF] v /iy i | Lo rl. Flar] By | pri el T e | B e
raiayage humide ou asplration des sols X 6 IA
fLavaga des sols X G [
[Enidvement das traces de doigls sur les portes et intamuptaurs X 1 =
I_Enlévemanl des traces de doigls sur les clolsons vitrées x 5 =
Dépoussidrage das rebords da fendlres X 8 T
Dépoussidrage des pidtements fo sidges et meubles, coté de meublas, =
plinthes, radiateurs 4 [
Dépousslérage des dassus d'amalres, de portes et de cadres X 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "L,
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubellas X 3 i
NG e SR :PRESTATIONS SANITAIREB 47 Eazsal prai e
Lavage el désinfaction des appareils sanitaires X 3
Vidanca ef désinfection des povtialles hygiéniques X 3
I'Essuyage el nettoyage des robinatterles et mirolrs X 3
Aeprovisionnement en papier hyglénigus, savcn et essule-mains X 5
Essuyage humide das portes, poig_nées da porte et intermupteurs x 3
IBafayage dos sols = X 3
Nettoyage et désinfection des scls X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
édlartrage des apparels sanitaies X 3
Lavage des faisnces murales X 3
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des carballies A papiers et des poubelles X )
S S RkOPRESTATION ABORDS ET.PARKING £G. \B i LAY A Bk ] ha i T '.“.ﬂ o
]Ramassaga des déchats X 2
Neltoyage fagada GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 2
& S RRE i Ly m 2 R ey | EEEEE
T Signalure réguiibre de fentraprise 2
Réponse aux commentalres de La Poste 2
Aula-contrila K
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurté Tt prodults d antretlen 2
e i ¥ re R u“ELﬂ«L._‘T:?ERSONNEL‘:ﬁ- T VAR I e e e | )
Respect de;F uences das prestations de nauoyaga )
Respect des conslgnes {horaires et data) 2
R R P MATERIEL ET PRODUNT PN srs st ey o sop wenav g rermeanl| | o0 el 3
Prdsence du matédal en élat sur site 2 A
Présence et dliqueltage des produits 2 9
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 (S b}
100 ;
——
L2 '?5 La nota minimale 3
N &r“ alteindrs est da 80,
- k' T “ En dessous de celle-
ﬁ . cl des pénaliss
‘ "'-_,._.‘qg,_:_-. o | |Brées av contrat
LaFOsrz =2 ok seront applquéss

° Les irdquencas indiguéas déperdant du clasaamant des burzaux (niveay 1 cu 2)

'™ Dans le cas des sites H3, prendrz ¢n Jompta cate colonne ar facoliquer 2 la Taquence sur sita

ddetira NC dans les casas forsquela prastaticn a'2st pas 4 firs



(Gf_’ CAJ-J- (o} (Oﬁi'ﬂup <M P)CU‘-?C'&‘-‘.Q:) C‘ik’— \‘OS\FQ

T oo o

{oaTz DU coNTROLE ; FAEAl ?Z | [zrasusszmzar Cokeit

Type de local :L

Type da prestation® Ht H3 o M1 obazrations

Nata
Mazl

T S . PRESTATIONS BUREAU DUBACK QFFIGE /11 1 0] | ) ) TR | ) P AR

et o MR

Balayage humide ou aspiration des sofs

Essuyage humide des dessus de bureaux et objats maublanls

X

Lavage das sols X
X

X

Enlévement des traces de doigls sur les portes et interupleurs

ésinfection des combinds téléphoniques

X
Mise en piace da nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles,
inthes, radlateurs

poussidrage des rebords de kendtres

B

Dépoussigraga des dessus d'amairas, de portes et de cadres

h&“‘d&lm&ﬂ-&&

AL 1% - IPRESTATIONS SALLE | LE PUBLIC | COFI [HiTF i iy | R s o s,

I3

alayage humide ou aspiration das sols X

Lavage des sols X

Enldvement des traces de doaigls sur les portes et Intarmuptaurs X

Entdvament des traces de doigls sur les cloisons vitrdes X
Dépoussiérage des rebords de fendtres
poussidrage das piétements de siSges et mavbles, cdté de maubles,
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadras
I'Mise 8N place de nouveaux sacs poubelles X
[Nettoyage et lavage des corballies 3 papiers et des poubslies "

WA A PRESTATIDNS BANTARES =~ =~ | . | res ] o
JLavage et déslnfacuon des apparslis sanitaires X 3 "5
|vidance et désinfection des poubelles hyginiques X 3 )
|Essuyage et nettoyage des robinetiarias ot mirairs X 3 )

Approvistonnement en papler hygignique, savon et essula-mains X 3 =
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interruplaurs X 3 T,
Balayage des sols X 3 a,
Natioyage et désinfection des sols x 3 %,
Essuyage humide des distributeurs 1 1,
Délartrage des appareils sanitalres X 3 7,
vage des fiences murales X 3 ~
IMlsa en placa da nouveaux sacs poubslles X 3 T
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 Y
ST R PRESTATION ABORDS E -PARKING EGAB 2 iy il o ] aiie) ] ..'..T"E"_..i:_'.-_.._-;‘”‘ ] WS R
Ramassage des déchels X F] 7
Netioyage fcada GAB (§cran, clavier at signalétiqua bassa) X 4 7
L]
TERL - Mgt et TG DABON T b e e Tl
Signature réguliére de Fentreprise 2
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 Y4
Auto-conirole 5
Prasence du planning d'organisation 2 v
Présence fiches de sécurité produils d' entratian _ 2 L
T o S e T e R PGP ERSONNEL U e P e BRI AT L S Wl | PRi) R
Respact des fréquances des prestations de nattoyage 3 =
espect des consignas (horaires et dale) 2 2
B R R R N e BMATER ELEY PRODUR S e e T, T“'u..{am
Présanca du matériel en élat sur site 2 5
Présence et &liquettage des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
SN = —
*) )
= - “ La note minimale 3
T L alteindre est da 80,
N ST A En dessous d celle-
) 8 B ci des pénalitas
o, T \‘\Q Prévuss au contrat
bR FOSEL -, ftjfilR n\ 3eront appliquéas

° Les frdquencas indiquéas dépendent du classement des bursaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ba cas d2s siles H3, prendra an compta cefts calonna at lapoliquer 3 la fraquerca sur sita
Mettra NC dans les cases larsqua la prastaticn n'est pas # faira
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[oatz DU conTasLe ! Njed (7L I {2TABLISSZMENT acemel €pe

Typa de local :L

Type d= prestation® Ht [ H3

H3lHs

M1

olsavalians

| - o PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE . | o oo [k

aalayaga humide ou aspiration des sofs

Lavage das sols

Essuyage humide das dessus de bureaux st objels meublants

Enlévemant des traces da doigts sur les portes et intemupleurs

22 2 |

Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

|Netioyage et lavage das corbellas a paplers et des poubelas

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cAté de meubles,

plinthas, radiateurs

[|Dépoussidrage des rebords de fendlres

{Oépoussidrage des dessus d'amaires, de portes el de cadres

E A L B

i e

{"PRESTATIONS SALLEPUBLICI COFI . i oii o | | ory

T
178

A R T RGN

a'ayege humtide ou aspiration des sols

),
&~
E

Enldvemnant des traces de doigts sur les portes et Interruptewrs

Enfdvement des traces de doigts sur les clolsons vitrdes

w3 [ [ |

Dépoussidrage des rebords de fendlres

Deépoussiérage das piétsments de siéges st meubles, CAté de meubles,

plinthes, radiateurs

Epoussiémga des dassus d'ammolres, de portes et de cadmas

Misa en place de nouveaux sacs pouballas X

Nettoyage et lavage des corbelllas A papiers et des poubelies

[ PRESTATIONS SANITAIRES |

Lavage ot désinfection des apparells sanitaires

L h
4‘:.'

Vidance et désinfection des poubslies hygigniques

Essuyage et nettoyage das robinetteries et miroirs

|Approvislonnement en papier hygidniqua, sawon et assule-malns

Essuyage humide das portes, poignées de porte at intemupleurs

Balayaga das sais

Neattoyage et désinfection des sols

¢ [>< [ | o< | < |

§Essuyage humide des distibyleurs

[Eétartrage des apparsils saniaires X

Lavage des f2iences murales
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbalies a papiers el des poubelles

Wl lesfes|cofealeafes jomfes fea]ea]:

i ianrTEPRESTATION ABORDS ET PARKING FGAB %~ <..i. HE e B e ey

[Ramassage das déchals

Nsttoyage fagade GAB (&cran, clavier &t signalétique bassa) X

WA CAHIER DE LIAISON 75 7y - s

Signature rdguliére de fentreprisa

Réponsa aux commentairgs de La Poste

Auto-contrdie

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sdcurité produits d'antrelien

SRR

.
i

A R G A T S T PERSONNEL o iy

EET

Raspect das fréquences des prestations de natlayage

Respect des consignes {haraires et date)

Wk MR

R A R M ATERIEL ET BRODUIT 50 o o e e

i o T e e

e
k] L

Présence di matériel en &at sur sile

Présence at liquatiags des produits

Observations LA POSTE

LE PRESTATAIRE 145
100
5 ~
. %‘ GA“(4ﬁ- La note minimaie a
. . attalndra est de 80,
u K \y 11\ En dessous de celle-
s o= b ny X | o . .
= R L ci des pénalités
7 \ A &S E £ :
pr r\, " I"mmipas -~ | |Bréwes au contrat
Laposr: v, =5tratan
S re .)) oY 3aront appliquaas

* Les fréquencas indiquées dépandant du classemen! das buraaux {niveay 1 oy 2)
*"ans le cas d2s sites H3, peendra 3n compia cena colonne at Fapoliguer 3 1a frdquarce sur sita
Mlettra NC dans les cases lorsgue 'a prastaiion n'ast pas 4 firz
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[0aTz 0u conTROLE : X2 i)fna/ 7(11 | fraauissamant Fer 3 Ll o, i
Type da local .'L
l 5
Type de prestation* HI H3 “"_‘_HE Al abiarvatisns ,:':: NOTE
Lbo 2oy PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE © = - n| il ol s L L ey | | B
Balayage humide ou aspnahon des sols X i 4
|Lavage des sofs X 4 7
Easuyage humide des dassus de buraaux et objets meublants X F) (7
nidvement des lraces de doigls surles portes at Intarupteurs X 4 (7
|Désinfaction das combinés téléphoniques X 2 T
Misa en place de nouveaux sacs poubelias ; X 3 Y
Netloyage et lavage das corbailes A papiers et des poubslies X 3 5
Dépoussiérage des pldlements de sléges et meubles, coté de meubles, :
plinthes, radlataurs X 5 e
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 &
Dépausslérage des dessus d'amolres, de portes et de cadres X 4 i
|3 T PRESTATIONS SALLE BUBLIC 1.CORI Gl s I el VT iy ] @ N R
Balayage humida ou aspiration des sols X 5 F.2)
[-avage des sols X ] %
Enlévement des lraces de doigls sur les portas et intaruptaurs X 5§ | = |
nldvement des traces de doigls sur les cloisans vitrdes X 5
épousé‘grage des rebords de fenétres 4 7
apoussierage des platements de sldges et mavbles, caté de meubles,
plinthas, radiateurs 4 2
Dépoussidrage des dessus d'amolres, de portas 6L de cadres X 3 T
Pfse on placa da nouveaux sacs paubelles X 3 a\
Nettoyage et lavage des corbaillas & papiers et des poubellgs F'e 3 <L
_"“'0?&4-' SRS 2 PRESTATIONS SAN1TA!RES o eyt N dret N Tne] Bt hinn e B S e i | § e e e
Lavage et désinfection des appareils sanitairas X 3 L
Vidanca et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 T
Essuyage et nettoyage des mbhetteries et mimirs X 3 N
Approvisionnament en papler hygléniqus, savon et essuie-mains X 5 &
s3uyage humide des portes, pagnéas de porta st interruplaurs | X F] ),
alayags des sols X 3 -
I‘r_:eltoyage ot désinfaction des sois X 3 oy
ssuyage humide des distributeurs 3 Ny
Détartrage des appareils sanitaires X 3 i)
Lavage des faiances murales X 3 EN
Isa en piace de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbailles & paplers st des pouballes X 3 a
3 ¥l D M PRESTATION ABORDS ET.PARKING £GAB e e T L B| SRET| GE _:‘E?q:‘i.n'..a-_:_{;h"-ﬁ :?.:"ar&ﬂ'
Ramassage das déchats
Nettoyage fagade GAB {dcran, clavier et signalétique bassa)
BRI R It e el O ST N.2ages =y ek Ty TR N i LEF !“.‘{#!!
— Signature ragunére de fantreprise T e—
Réponse aux commentaires de La Posta
Auto-contrdle
Présenca du planning d'organisation
Prasence fiches de sécurité prodults d'entretien
e WG G T 3 -nTrrmth”_lePERSONNEme“ A L T TR AT
Respect des fréqu fréquences des prastalions de nettoyage
Respect des consignes (horalres et date)
B e D R e P e RO IMATERIEL ET BRODU S i s e g ]
Présence du matériel en 8tat sur site
Présance et dliguettage des produits
Observations LA POSTE ; Pl ., LEPRESTATAIRE 145 F QY
Y e MR 100
ry ,-\._? (= it i 1 e
T4 ':..-":* i .'I: i La note minimae &
~ - atteindra est de 80
e, s En dessous de celle-
o et ci des pénakigs
Prévues au contrat
Lapaste 3ant apphiquées

" Les frdquencas indiquéas dépendent du classement das bursaux (niveau 1 ou 2)
™ Dans la cas das sites H3, arendre an compiz carte colonne at I'appliquer 3 la fréquenca sur site
Meltra NC dans les casas lorsquela Drestation n'ast pas 4 fira
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{oATz ou canTROLE : Wi 19 | fresusssvenr S TN ) S, A e |
Type de local :[
S H&/HE ) Note
Type de prestation H1 H3 W Mi chsersations Maxi NQTE

3 fx:dmpﬂﬁsnﬂous BUREAU OU BACK OFFICE ATR: Tl FIEon| ion| By s s o T R
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 /.
Lavage des sols X 4 (A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 L
Enlévement des traces de doigls sur les portes ot intemupteurs X 4 7
Dasinfeclion des combinés téképhoniques X 3 7.
Mise an place de nouveaux sacs poubsiles X E] S
IFlettowge et lavage deg corbefles 4 papiers et des poubellas X 3 o
Dépousskirage des pidtements de siéges el maubles, cdté da maubles, B
|Flinthcs. radiateurs X . ‘E
[D8poussiarage des reborgs de lendbes X 4 7
Dépoussidrage des dessus d'amakes, de portes el de cadres X n =T

A0 S T PRES TATIONS SALLE | \LLE PUBLIC 1 COFI FRTERE T wrsre) o] avm

LR | | e iy
Balayage humide ou aspiration des sols 6 FA
Lavage das sols 8 &
Enldvement des traces de doigls sur les porias et intemupteurs § S
[Entevement des traces de dolgts sur les cloisons vites 3 3
Dépoussidrage des rebords de fendtres 3 5
Dapoussirage des plétemenis da sidges el meubles, cota de maublas,
plinthes, radlaleurs 4 i
Dépoussidrags das dessus d'amoires, de portes el de cadres 3 7
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X ) 5
[Nettoyage et lavage das corbeilles & papiers st des paubelies X 3 =
e TR LS PRESTATIONS SANITAIRES 0., i H AER) i St § I T
Lavage el désinfection des appareils sanitaies X 3 X
Vidance et désinfaction des pouballes hygiéniques X 3 LN
IEssuyaga et nettoyage des robinatteres et mircirs X 3 i)
pprovisionnement en papier hyglénlque, savon el essuie-mains X ] =
Essuyage humide des portes, poignées de porta et interupteurs X F) 2N
Balayage des sols X 3 A
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 2y
[Essuyage humide des distributeurs ] =5
Délartrage dos appareils sanitalres X 3 ~
Lavage des falences murales % X 3 =
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
attoyage et lavage des corbailles & paplers et des poubelies X 3 =3
[T S PRESTATION ABORDS ET PARKING FGAB Vrte, riir = B ) e P R
amassage des déchets

Nettoyage fagade GAB {écran, clavler at signalatiqua bassa)

3 A S R TRt i, SR e CAHIER OE | AR e
fgnature régullére de l'enlrspdse
Réponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contrdie 8
Présance du planning d'organisation 2
Prisance fichas da sécurite it produits d'antratien 2 8
R 0 L A T T e e e PE RS ONNE L R B e e S e =rf¢t¢ﬁ Pl ey
- Raspect des friquences des prastations de nettayage 3 Y
Rssped des consignes (horaires el dala) 2
mmww&wﬁm EE T et o i G IMATERIELET, OO B T T TSl e e ] *ﬂﬂ DR
7 Présence du matdriel en &tat sur site 2
Présence et dliguetiage des produits 2 “}
Observations LE PRESTATAIRE 145 ¥
100
"—
La note minimala a
altaindre ast de 80
En dessous de celle-

ci des penalitds
préwues au contrat

seront appliquées

“ Les irdquences indiquéas dépandent du classemant des bureaux (niveau 1 gy 2)
** Dans le cas das sites H3. prendra an 2ompie cette colonne 2t Fappliquer 3 la frdquerce sur site
Mattra NC dans les casas lorsque la prastatice n'zst pas 3 faire
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frzovconroc. 18 fold T | fFassear Gy Somd o]

Type da local :[

H5/He Hote
Hi H3 < M1 b3zrvations
5 ob3aryation ﬁlax] NOTE

Type de prestation*

T pe— s e —— L am— m—y
| ERE] s Y e T e

R

[Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants
Enlévemant des traces de dolgls sur les portes et interuptaurs
Désinfection des combinés laléphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

[Nettoyage et lavage des corbailes & papiers st des poubelles
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radlateyrs
Dépoussiérage des rebords de knétres
Dépoussiérage des dessus d'amalres, de portes et da cadras

el & |jw]mialalalas

Bl Pl O

155,

[#1
5

LR TII T PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI - IR
|Balayage humide ou aspiration des sols
[Lavage des sols
[Enlévement des traces de daigts sur les portes st Inlamupteurs
I_Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vilrdes
Oépoussiérage des rebords de enélres X
Dépoussiérage des pidtements de sldgas et meubles, cOte de meubles,
plinthes, radlateurs
dpousslérage des dessus d'amoires, de porles et de cadras X
ise an place da nouveaux sacs poubelas X
Nettoyage et lavaga des corbelltes A papiers st des poubelles X

Ty w B T3
E -:EE_-._-‘.;-"HQ. il § =

ey, L s

HES

LA b
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W

[ Tatai, - PRESTATIONS SANITAIRES -
Lavage el désmfection des appareils sanitaires

idance el désinfection das poubslles hygiéniques
Essuyage st nalioyage des robinetterfes ot mirairs
Approvisionnement en papler hygldnique, s3ven at essule-mains
I'Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs
[Balayage des sdls

Nettoyaga et dasinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitakas X
ﬁ:ﬁge des falances murales X

L

¢ [ I f3< ¢ [ I

se en place de nouveaux sacs poubellss X
atioyage et lavage des corbeilles & paplers et des pouballes X

L0 £ E24 DV V) P P PO R P Py ey
E

Ramassage des dechets
ottoyage fagade GAB (Scran, clavier ef signalétique bassa) X

‘-‘q-"a'}-::i-_'-f: B T e R T BT R e ‘-.Vfﬂkﬂ CAHI ERDEmga

Signalure régulidre de I'anlrepnsa 2 -
Réponse aux commentaires de La Posta 2 ]
Auto-contrile 8 o
Prasence du planning d'organisation 2 Fd
Présence fiches de sécuritd produits d'entretian 2 Fl
e e e D T WWM&PERSONNELE“%. P e P e B R SR E R e Y A N T 7

Raspect des fréquances des prastations de nettoyage

Rsspact des oonsignas (horaires et dats)
R L R R e RIMATERIEL'ET, RROBUWW!;& T T A T T
R Y T matarel en &tal sur e Bt
Présence st étiqueltage des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 5
100

La note minimale &
attaindrs est de 80
En dessous d calle-
‘X" A ¢l des panalités

r prawues au contrat
seront appliqudes

* Les faguences indiquéas depandant du classemant des bureaux (niveau 1 oy 2)
** Dans le cas des sites H3. prendre 2n sompie cete colonne 2t "appliquer 3 ta fdquerca sur sita
Mlettre NC dans les casas larsque la prastalicn n'ast pas 4 fira
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foatz ou conroLe: [0\ / (5 | I 91 | [rasussement t, 1\{b[§W‘
Type da local :I
Type de prestation* Hy [ HSME |y I :ol:] N
a
LT CIPRESTATIONS BUREAU OV BACK OFFice 7. 07 L7 | ol B [l e R 'a-.-'.'ﬂ'\' B S

hBaIayage hum:de ou aspiration des sols

Lavagea des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

nidventent das traces de doigls sur ies portes et interruptaurs

Désinfection des combinés téképhoniques

Mise an place de nouveaux sacs poubeiles

Nettoyage at lavage des corbeiles & paplers el des poubelias

Oépoussidrage des pidlements de sidges et meubles, cdlé de meubles,
linthes, radiateurs

épnussiérage des rebords ds fendtres

poussidrage des dessus d'armoiras, de portes et de cadres

by o I

lel o (efwinlalalsfa

S PRESTATIONS SALLE FUBLIC I COFI & SRR S0

Balayage humida ou aspiration des sola

| S| T

BRI TR

o3
?

S :—"J"Ei:.;_‘

Lavage des sols

Enldvement des traces de doigts sur les podes et Intermuptaurs

Enfévement das traces da daigts sur les cloisons vilides

1*)()()1

Dépoussidrage des rebords de fandtras

Dépoussiérage des pidtemants de siéges &l meubles, cola de meuhbles,
plinthas, radiataurs

= jjn]on|m |

Dépoussiéraga des dessus d'ammoiras, de portes et de cadres

.-

Mise en placa de neuveaux sacs poubelies

[Nettoyage et lavage des corbeilts & papiers el des poubellas

R e e

L2

[ =]
¥

Ed

iy
-
[l
El
Fad
J.-l.n
5
L5
?"!

avage et désinfection des appareils sanitaires

AT U R p-.-. . PRESTATIONS SANTTAIRES %151, . - 1B i ARy
IL

Vidance et désinfection des poubefies hygidniques
Essuyage el naltoyage des robinetterlas et miroirs

[Approvisionnemant en papier hygiénique, savon &t essuie-mains

Essuyage humide das porles, pogndes de porte et intamupteurs

Balayage des sols

ettoyage et désinfection des sols

< o ¢ 3¢ I3 [ foe |-

Essuyage humide des distributeurs

Détartraga des appareils sanitaires

vage des @iences murales

[Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyaga et lavage des corbeilles 3 papiers et des pouballes

muuuuuuumuuu#—

= e SR NI e L - = e B e —————]
B e 'PRESTATION ABORDS ETPARKING‘fGAB STk ] e !-‘b-‘ﬂ-ﬁ_ﬂ;!_'ﬂ e e | PR RS DR
|Ramassage des déchels Tl ] ]
atioyage fagada GAB (dcran, clavier st signatdtique basse) X 3
N O AR =TT ISR | Eoie) v

Slgnatura réguliéra de Mentreprise

Réponse aux commentalres de La Posta

Auto-contrile

Présenca du planning dY ‘wrganisation

Présance fiches de sécuhtd produits d'antretien

— e — e
B R R R DR I%i%EWHﬁFERSMNELWﬁm PR e

SR e ..-F-L‘*’Lr-_;

- Respect des dquences das prestations de nattoyage

Respect des consignes {horaires et date}

T —— e T —
e A e ST f’w‘}&ﬂtﬁ"’tﬁuﬂeﬂlﬂ‘ﬂ R U S e 0 i e L L T e
Prasence du matériel en étal sur site

Prasence et éliquenagg daes produils

Observations

gle.

LA POSTE
%- J"h

\\:

)
"'s

LE PRESTATAIRE

145

100

La nota minimale &
atteindre st de 80,
En dessous da calle-
<l das pénafilds
orévues au contrat

seront appliquées

* Las irdquences Indiquées dapengant du classament des bureaux {niveau 1 ou 2)

" Dans e cas des sites H3, prardre 3n sompte cet's colonne 3t M'appliquar a 1a fkdquanca sur sits

Mattrs NC dans les cases lorsque 'a prastation n'ast pas 3 fairm



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou controLE : ‘Z(_‘ LY ‘ L2l ] Erreussewent  QcCinoon e
‘ Type de local :I
e HEIHE Note
Type de prestation Hi | H3 v M1 obsarvations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
JjBalayaga humida ou aspiration das sols X 4 1
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 &
Enlévament des traces de ddgts sur las portes ef interruptewrs X 4 "5
JOésinfection des combinés téldphaniques X 2 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et das poubelles X 3 N
Dépoussiérage das pidtements de siéges et meubles, cdlé de meubles,
plinthas, radiateurs X 4 '2 i,
Dépoussiérage des rebords de fendlras X 4 (W
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 n
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
I:Batayage humide ou aspiration des sols X 6 {
Lavage des sols X 3 [4
Enlévemeant des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X [ %
Entévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 [
Dapoussidrage des pilements de sidges et meubles, coté de meubles, N
plinthes, radiataurs X 4 E_
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pores et de cadres X 4 Pl
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage das corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
jLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 "y
I!idance et désinfection das poubelles hygiéniques X 3 j
Essuyage et nettoyage des mobinetteres et miroirs X 3 @
JApprovisionnement en papiar hygidnique, savon et essuie-mains X B —~
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 2,
Balayage des sols X 3 TS
Mattoyage et désinfection des sols X 3 iEX
Essuyage humide des distributeurs 3 v {
Détarlrage des appareils sanitalres X 3 '3
Lavage des fatences murales X 3 2
[Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
INettoyage et lavage des corbeilies 3 paplers et des pouballes X 3 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X ki
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) X [
L
CAHIER DE LIAISON
Signature rdguliére de l'entreprise 2 'f‘
Raponsa aux commantaires da La Poste 2 {
Aule-contrdle 8 g
Présence du planning d'organdsation 2 [{
Présence fiches de sécurité prodults d'entrelien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquances des prestations de neltoyage 3 N
Respect des consignes (horalres et dale)} 2 ) 2
MATERIEL ET PRODUIT ==
Présence du matériel en état sur site 2 -1
Présence et éliquettage des produlls 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [}
Oj '-/ 760 30
- YA
Christine LENORD La note minimale &

Responsable d'Exploitation
RESEAU LA POSTE
MAROMME

O

"'entreten

atteindre ast de 80,
En dessous do celle-
¢l des pénalitds
prévues au conirat
seront appliquées

* Les fréquencas indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 o

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquance sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'ast pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu contrOLE : Ao 0 1 |  [Eesussement Qo Sede UH N
Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 Hsf,ﬂs M1 observations ::::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Batayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage das sols ¥ 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enlévement des lraces de doigts sur les portes el inlermupleurs .4 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers of des poubelles X 3
Dépousslérage des pidtements de siéges el meubles, coté de meubles,
inthes, radiateurs . .
Dépousslérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussidrage des dessus d'anncires, de portes et da cadras X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humida ou aspiration des sols X 8
ta\mge des scls x [
Enldvement des traces de doigts sur les portes et Intermupteurs X B
Il_inléwmsnt deas traces de doigls sur les clolsons vitndes X [
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4
Dépoussidrage des pidtements de sléges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radtateurs ¢
Dépoussidraga des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4
I@en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netloyage et lavage des corbelles 2 papiers el des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage ot dasinfection des appareils sanilaires x 3
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques % 3
IEssuyage ot nettoyage das robinetteries et mingirs X 3
pprovislonnement en papler hygibnique, savon et essuie-mains X [
Igssuyage humide des portes, polgnées da porte et intemuptaurs X 3
[Batayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distribuleurs 3
[Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des falences murales X 3
Mise en place de nouveaux sscs poubslles X 3
IMsttoyage et lavage des coballles 3 papiers et des poubelles x 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4
CAHIER DE LIATSON
Signaturg régulidre de Mentreprise 2
“Raponse aux commeantaines de La Poste 2
Auto-contrle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produils d'entretien P
PERSONNEL
Respect des frdquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires at date) 2
MATERIEL ET PRODINT.
Présence du matérel en atal sur site 2
Présance el dliquetiage des produils 2
Observations LA PGSTE LE PRESTATAIRE 145 0
— 100 0,0
/ T
. KM\Q;V\ QC‘ U % [ta note minimale 8
atteindne est de 80,
En dessous de celle-
(W C\"Y e 5 ci des pénalités
1 :":h.l'-":;l &0 I'entretien kit el

|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement das bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne ef f'appliquer 3 la frdquence sur site

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & fairg
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]aArE DUCONTROLE : 7 4 /f) e ~ i IETABL'SSEME“'T HC‘mL; gt (”PJ il }

Type da locat :!
HsiH8 Moty

Type de prostation* HI | H3 . Mt abserraans s NOTE
ax!
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LT I PRESTATIONS BUREAU.OUBACK OFFICE ©
Balayage humida ou asparanon des sols

X

Lavage des sols X
|Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants _;_

X

Enlévement des traces de doigts sur les portes et interruptsurs
Déslnfection des combinds téléphanigues X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X -
Iwagmm_ 7
[Dépoussisraga das pistements do siégas at meubles. cdté de meubles, o
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebards de fendlres
Dépoussiérage das dessus d’amoires, de porles et de cadres

@ ol ol ml af ] o}l
o~

L.l
e

] o 3¢

j}‘t"“‘JPREST.thQNS BALLE] PUBLIC LCOF 720 e
Balayage humnde ou aspiration des sols X
Lavage des sols X
X

X

]Enlévemenl des traces de doigts sur las portes ! intarmupleurs
[Entévement des traces de doigls sur les cloisons viidas
D&poussiérage des rebords de fenétres X
époussiarage des pidtements de siéges el meubies. ¢bté de meybies,
plinthes, radiateurs
Dépousslérage des dessus d'amolras, de portes et de cadras X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 =
Nattoyage et lavage das corbailes A paplers et des poubslles X 3

TRean i . L PRESTATIONS SANITAIRES « j T ERES §
Lavage ot dasinfection des appareils sanitaires
Vidance el désinfection des poubslies hygiénigues

IEssuyage el nettoyage des robinetterles et mircirs

pprovisionnement en papler hygidnique, sawon et essuie-mains

Essuyage humide das pores, peignées de porte et interrupteurs
Balayage des sols
[Nettoyage et désinfection des so's

{Essuyage humide des distributeurs

|Détartrage des appareils sanitaires X

r.avage des falences murales X
Misa ert place da nouveaux sacs poubellas X

[Nettoyags et iavage des corbeilles & papiers et des poubellas X

i}

1€ 1 |5 g |5 fae

Y 1‘ia..;.\. s PRESTATION ABORDS ET PARKINGIGAB ARt SRt L%
amassage des déchals
attoyage fagade GAB (écran. clavier at signalétique bassa) X

ST AR L TR e '“«‘-.GE |E.RD.E.m. MN S TR T e SR T L R T o B
_'Sig_nal-.re régulidre de Fentreprise
Reéponse aux commantaires de La Poste
Auto-contrdle
Présance du planning d'erganisation
Présance Aches de sécurté produits d'entretlen
LT Fan APERSONNEL L e
Respect des fréquences des prestations de nettoyage

PR vy

R AT ]

b .-'- i :.‘}1!% .\frf's"

3
Raspect das consignes (horaires et date) 2 4
A N R e L R T Ve U TR MATERIEL ET PRODUIT, b g B D bt e R e | B R

Présance du matériel en état sur site 2 )
Présence ot dliquettage des produils 2 n
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE o ¢
=T, 100

La note minimale 3
atteindre ast de 80,

En dessous de celle-

@ L cl des panalites
L aabeas a- | |9fdaes au conual
re R Rt
LA posrE " | [seront appiquées

“ Les irdquancas indiquées dependant du classement des burgaux (niveau 1 ou 2}
" Dans le cas das sites H3 prendre an comate cefta colonne 31 I'ppliguar 3 'a Fquercs sur sitz
Mettre NG dans les cas2s lersque 'a prestation n'ast pas 4 fair2



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oat= pu conTROLE - 7“‘"% {1 Y | [eTaBLissEmEnT \QOgP O QAT (Co
Type de local :|
M5/HE
Type de prestation* H1 H3 . M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OL) BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 1.
Lavage des sols X 4 il
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 L
Enlévement des races de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ¢
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 L,
Nettoyage al lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ",
Dépoussidrage des pldtements de sldges et meubles, cété da meubles, ¢
plinthes, radiateurs b 4 2
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 1
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
|Balayage humide ou asplration des sols X [ [4
Lavage des sols X [ L
Enldvement des Iraces de doigts sur les portes et interrupteurs X [ ﬁ
Enldvement des traces de doigls sur las clolsons vilrbes X 5 ke
Dépoussiérage des rebords de fendtres n [
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meublas, cilé de meubles, N 1
plinthes, radiateurs g
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4 I
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavaga des corbeilles A paplers sl des poubelles ® 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cevage et désinfection des apparells sanfiaires X 3 N
idance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 5
Essuyage et netloyage des robinelteries et miroirs X 3 )]
Approvisionnement en papler hygidnique, savon et essuie-mainsg X 5 y
Essuyage humide des portes, poignédes de porte et intarruptewrs X 3 i
Balayage des sols X 3 3
Neltoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyaga humida des disidbuteurs 3 i3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des lalences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 “5
Nettoyage el lavage des corbelllas 4 papiers et des pouballes x 3 3,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 i
Neltoyage fagade GAB (&cran, clavier et signaléliquse basse) X 4 'l
——— \
AHIER DE LIAISON
Signalture régulidre de l'entreprise 2 [d
Réponse aux commantaires de La Poste 2 _
Aulo-coninbie [] T
Présence du planning d'organisation 2 {
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2 Fi
PERSONNEL e
Raspect des féquences des prestations de netloyage 3 N
Respect des conslgnes (horalres et date) 2 ¢
MATERIEL ET PRODUIT g
Présance du matérie! en élat sur site 2 7
Présence et &liquattage des produits 2 Fl
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 146 0
@N T 100 0.0
) 92 U 2 '_4-‘ @ La note minimale &
i ':)HZ/-" - — \ atteindre st de 80
: 5 — (\'\L Ué En dessous do celle-
- "&.:} (\ﬁ]‘/ 1 ci des pénalités
ey : ) P préwuaes au contrat
N Ei i =
o =B A t Feniretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveay 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et 'appliquer & la fréquence sur site
Matira NC dans Jes cases lorsque la preslation n'est pas 2 faire
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Poste

jparzouconTrole:  end.[og 71, | [erasussenznt Qo g m (M e 1[3/(:‘._ Yiiae ]

Type dz local :I_

-]
Type de prestation* W | owa | PSS, Wi vl :::: i
- 15400 PRESTATIONS BUREAU OU BACH OFFICE 1) 2 i o | e | T TR T
dalayage humida ou aspiration des sols X 4 zf—"—‘
Lavage das sols X 4 s
Essuyage humide das dessus de bureaux et objats meublanis I3 4 173
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemugleurs X F} 7
Désinfaction das combinds l&téphoniques X 2] 2 T
ise en place de nouvaaux sacs poubellas x 3 Y
[Mettoyaga et lavage des corbeiliss & papiers el des poubelles X E] =
Dépoussiérage des piétements de sléges et meubles, cité de meubles,
linthes, radiateurs X 4 £
Ddpoussiérage des rabords de fendtras X P) T
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X ] d
SISV RV PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1.COF] T ey e oy | IS !-'-'-;'E.Eﬂ [y ER e e u":l'.'i"ix"i;'-?f'",’?C?._E_I M oy ]
alayage humide ou asplralion des sals % 8 7.
Lavage des sols X ] D
Enlévement des traces da dolgls sur las portes at Interupteurs X 5 [
|Eniévement des traces da doigts sur les cloisons vitBes X 5 =
Dépoussiérage des rabords de fendtres X 3 7
Dapoussiérage des pidlements de siéges et maubles, cdté de meubles, s
plinthes, radiateurs 4 1‘.’.
[Oépoussiérage des dessus d'armolres, de portes at da cadres X 4 7
[Mise an place de nouvsaux sacs pou belles X 3 )
[Nettoyage et lavage des corbeillss & papiers et des poubelles X B 3 7,
i PRESTATIONS SANITAIRES ¥/ 1.1 -0 e D | R
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 5
{vidance et désinfection des poubelles hygléniques X 3 T,
Essuyage et netioyage des robinatteries et mirsics X 3 .,
provisionnament en papier hygiénique, savon et essuie-mans X 5 <,
[Essuyage humide des portes, peignéss de porta at intemupleurs X 3 N
Balayage des sols % 3 )
Notloyaga et désinfection des sols X 3 5
[Essuyage humide das distributeurs 3 ,5
l?étartrage des appareils sanitatres x 3 s
avage des fafences murales X 1 I,
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 "
Netloyage et lavaga des corbeillas 4 papiars et des pouballes X 3 =
HIANREIEENHPRESTATION ABORDS ET PARIING [GAB eaiian fol v Rl ARl Iz e e | | T e T
massaga des déchats X 2 P
Nettoyage facade GAB {Bcran, clavier et signatétique bassa) X 4 =T
e A oy S Y L W T el e ;-E-:[‘;QCMTNEN A = T R
Signature régullére da Fentreprise 2 3
Réponse aux commentairgs de La Poste 2 Fd
Auta-contrdle F] FA
Présance du planning d'grganisation 2 T
L Présanca @2‘!0 sécurité prodults d'antretien =2 i
A R R R o A S P R PE RS ONNEL T e Aot Lor e b s el v e | S T
Raspect des fdquances des prestations de nettoyage 3 )
Respect des consignes (horaires el date) 2 2]
LR S A R MATERIEL ET RRODUIT il o i oo e v oo s o l) | e o o
Présance du matdrlel en état sur sita 2 v
Prasance et atl_queltaga das pmduits F Fa
Observations LE PRESTATAIRE 145 2T
100
——
La note minimale 3
atteindrs est da 80,
€n dessous de celle-
E'\"-? ci des panalitds

oréwes au contrat
Jaront appliquéas

* Las frdguencas Indiqudas aépandent du classemant des byraaux {aiveau 1 ou 2;
" Dans le cas des siles A3, prendra 3n compte cerr colcnne 3t Facoliguer 3 la T3quenca sur sitz
Mattre NC dans les casas lorsque la prastaticn n'sst pas 3 faire
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foarzoucontrone: GG [04 /24, | femeussenar R om e mme. ek one |

Type dz2 local :I

Py H3IHG . Mot
Type de prestatlon Hi H3 - M obsarvations Wi MOTE
s A PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFICE 7 ] 3| ESaEE =t U L s s
Balayage rumide ou asplralion des sols X =% G
{Lavage des sols X 3 4
|Essuyage humide des dessus da bureaux et objets meublants X 4 G
Enlévement des traces de doigls sur les portas et intemrupteurs X 2 T
Désinfection des combinés éléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] L
{Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles ¥ 3 3
lnépwsslémge des platarments da sléges st mauvtlas, cdté de maubles X 4 -
plinthes, radiateurs ?
Depoussiérage des rabords de fendtres X 3 o
|Dépoussiéraga des dassus d'ammoiras, de portes et da cadres X 1 T
e e S e SR ARES TATIONS SALLE FUBLICT.CORI 1. | e BT z = | e
Balayage humide ou aspiration des 3ais X s Z
|-avage des sals X ] pA
[Enlévemanit des traces da doigts sur les porles ot interrupteurs X 5
Enldvement das races da dolgls sur les chisons vilrées X & =
Dépoussléraga das rebords de fendtras X r 7
Dépoussidrage das pidtements da siégas st maubles, cdid de maubles,
fpiinthes, radiateurs X 4 2
Oépoussiérage des dessus d’amoires, de porles et de cadres X ) q)
Mise en place de nouvedux sacs poubelles X 3 N
MNattoyage et lavage des corbaillis A papigrs el des poubelles X 3 I,
EEEERLAR PRESTATIONS SANITAIRES i BT
Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 L
Fidanca et désinfection das poubsllzs hygléniques X 3 b
Essuyage et neftoyage des robinettaries et mirolrs X 3 1,
Approvisionnement an papier hygidnigue, savon et essuie-mains ® 5 o
Essuyage humide des portes, poignées de porle et inlerruptaurs X 3 T
|Batayaga des sols X 3 T
fiettoyage at désinfaction des sdls X 3 Z,
|Essuyage humide des distifbuteurs 3 5
{Détatrage des apparsils sanitalres X 3 =
Lavage des faiences murales X 3 5,
Mise an piace da nouveaux sacs poubelles X 3 T,
MNattoyage et lavage des corbailles papiers st des pouballes X 3 B
EET S NPRESTATION ABORDS ET.PARKING FGAB S5 7o 20w, viaf 7 ©id] i) 1 | Bl R SRR H sl e
Ramassage des dachels X 2 7
Natloyage Rcade GAB (dcran, claver ot signalatigue basss)} X 2 I;
E Eoend (T A R S S T R el ‘=¢Am?5ﬂ L e A e T RS T A B VR | Pt i
Signalure réguliére de lantraprise 2 b
Réponse aux commentaires da La Poste F] T
Auto-contrdle 8 %7
Présence du planning d'organisation 2 Vi
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien 4 e
IR R A L JWPERSONNEL g ) o R e e B e e | | LT
Raspect des lréquences des prestations de neltayage k]
Raspect des consignes (horalres at dats) 2
B T AR PR MATERIEL EY BRODUIT [oarr i s = ios it o il Lo
Préserice du materiel en &tat sur site 2
Présence et lquetiage des produits F] 7
Cbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 %
100
“—
La note minimale 2
atteindre est dg 80,
En dessous da celle-
Eﬁ. b ci des pénalitgs
T
L iisareat 2~ prévuas au contrat
seront appliquées

.-"‘
‘Las raquences indiquéss dependent du classemant des bursaux {niveau 1 ou 2) Oq' \jf\
°* Dans ls cas des sites HI. prendrd 2n ;omple cece colonna 3t fappliquer 4 13 Taguerce sur st

Mettre NC dans les cases lersque la prastaticn n'ast pas 3 firs



FICHE D'AUTQ-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate pucontrOLE: ¢I Ol (oLl

I {erasussement  (lp o on Y~ Qen ¢

Type de local :|

Type de prestation* HE | Ha | HEHE [ agy cbssrvations ;:‘“" NOTE
axi
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals x 4 (=
Lavage des sols X 4 1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis % 4 \‘
Enlévernant des traces de doigls sur les portes el intenupteurs X 4 [
Désinfection des combinés ékphoniques X 2 ]
Mise en placa de nouweaux sacs poubelles x 3 1,
MNatloyage et lavage des corbeilles & paplers et des pouballes X 3 =)
Dépoussiérage des pidtemenis de sidges et meubles, cété de meubles,
plinthes, radialeurs X 4 y
Dépoussidrage des rebords de fendires X 4 [
Dépoussidrage das dessus d'armoiras, de portes el de cadres X 4 T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COFI
Iﬁalayage humide ou aspiration des sols X [ {
Lavage des sols x [ [8
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interupleurs X 5 hY
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 b
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 f_1
Dép iéraga des pidk Is da sid¢ges el meubles, 16 de maubles,
plinthes, radiateurs 4 ’(
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers el des poubelies " 2 G-
PRESTATIONS SANITAIRES
kavage et désinfection des apparells sanilalres x 3 4
idance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 3
[Essuyage el neltoyage des robinetteries st mircirs X 3 3
Approvisionnament en papier hygiénique, savan el essuie-mains X 3 [a
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 N,
Balayage des sols X 3 )
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 )
I_Essuyaga humida des disiibuteurs 3 5
Détarirage des appareils sanilaires X 3 3
[Lavage des falences murales X 3 Y
Misa en place de nouveaux sacs pouballes X 3 B
Netloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubsedles X 3 3
PRESTATICN ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 [
Neltoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique basse) X 4 Y
CAHIER DE LIASON
Signature réguliare de lentreprise 2 Pl
Réponse aux commentalres de La Posla 2 L
Auto-contrdie 8 1
Présance du planning d'organisation 2 {
Présenca fiches de sécurité produils d'entretien 2 7
PERSONNEL %
Respect des fréquences des prastalions de nettoyage 3 >
Respect des consignes (horaires et data) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maldriel en élat sur site 2 i
Présenca el étiquettage des produils 2 3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
— 100 0.0
La note minimale 3
\ alteindra est de 80,
w C’)L‘ ""/U En dessous de celle-

&

LA POSTE

I'entrehien

ci des pénalités
prévues au conlrat
seront appliguées

* Les fréquences indiquées gépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en comple catie colonne et I'appliquer 4 la fréquence sur sita

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe ouconTRLE: (L /‘2“ [ Zﬂ" | [ferapussement U G Gona . b Qo aiey
/

Type de local :I

Type de prestation* H1 | Ha | MSME observations :‘::’I NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 y
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des dessus de bursaux et objets meublants X 4 A
Enlévamant das tracas de dolgls sur les portes et intemupleurs x 4 2
Désinfection das combinés téléphoniques I 2 3
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers el des poubelles X 3 N
Dapoussiérage des pibtemenis de sidgas et meubles, coté de meubles,
plinthes, radlateurs X . ?}
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 “
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 "l\
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ul
IBalayage humida cu aspiration das sols x B =
Lavage des sols X 6 &
Enlévement des tracas de doigls sur les portes et interrupteurs x 5 {,
Enldvement des tracas de doigls sur les claisons vitrées x [ T,
Dépoussiérage des rebords de fandtres 4 [
Dépoussiérage des piét, s de sidges et meubles, cté de meubles,
plinthes, radiateurs . ﬂb
Dépoussiérage des dessus J'ammoires, de porles el de cadres 4 '7>
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’
[Nettoyage ef lavage des corbeilles & papiers et das poubelles X 3 N,
PRESTATIONS SANITAIRES
|Cavags et désinfection des apparells sanitaires X 3 S
I\ﬂanee et désinfection des poubelles hygigniques X 3 %
Essuyage et netloyage des robinetteries et mirgirs X 3 N
|Appm\ﬁsionnamen! en paplar hyglénique, savon et essuie-mains x 5 4 {‘
Essuyage humide des porles, poignées de porte el Interupteurs X 3 2,
Balayage das sols X 3 2
Nettoyage st désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distdbuteurs 3 N
JDétarrage des appareils sanitaires X 3 2
lLavage des faiences murales X 3 =)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles _X 3 )
[nstioyape et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 3,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 {
Nattoyage fagade GAB {(dcran, clavier et signalétique basse) X 4
CAHIER DE LIASON
Signature réguliéra de lentreprise 2 y
Réponse aux commenlsires de La Poste 2 977
Auto-contrile 8 N
Prasence du planning d'organisation 2 ~
Prdsence fiches da sécurilé produits d'entretlen 2 7
PERSONNEL b
Respect das frdquences das prestations de neftoyage 3 )
Respect des consignes (horaires et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUNT i1
Présence du malériel en élat sur site 2 4
Présence el éliquettage des produlls 2 2
o
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 0.0
?‘ La note minimale &
'\. atteindre st do 80,
@" C\ﬁ —()/ En dessous de celle-
( == ’Q > \;i; ¥ O | |ciges panaittés
vl % * L‘D%?J . I'entretien ::;’f::;’mgt
- W L | ‘
“ Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) \\%’ '} ,‘_;3\;?
** Dans la cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et I'appliquer 4 la fréquence sur site ™ .;_"‘/'

Mattre NC dans Jes cases lorsqua la prastation n'est pas 4 fare
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[:uA_rs DUCONTROLE: 4 f ¢of, { £4, ETABLISSELIENT it adaeSCe T ""‘"F

Type de local :[_

H35HE Hata

Type dz prestation* Hi H3 o M1 obsarnitions NOTE

S Tl S PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE .+ e I s g T | B
Balayage humide ou aspiration des sals :
|-avage des sals
[Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjals meublants
[Enlévemant des traces de doigls sur jes partes at intemuptaurs
Désinfeclion des combinés (€léphoniques X
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X
Netioyage el lavage des corbeiles & papiers et des pouballes
[Cépoussiérage des platements de sidges ot meublas, cté da meubles,
olinthes, radiateurs
Dipousslérage des rebords de fanédtres
époussiérage des dessus d'amoires, de portas et de cadres

El ol b

wfefmfafalolalsd

Ll I
el a

[
P

fos] BN

SR PRESTATIONS BALLE BUBLIC 1.OOFI 511500 | e ] B
Balayage humidae ou asplration des sols
ILavage des sois
Enidvement des tracas de doigls sur las portes et intarrupteurs
I‘Enrévemeut des tracaes de dolgls sur ks cloisons vitrdes
Dépousslérage das rebords de fendlres X
dpoussiarage des platements de sféges & meubles, cAta da meubles

¢ | | [ [E

sloofo|m] s
'\"‘*J“/‘rs&':.

plinthes, radiateurs 4
Dépoussidraga des dessus d'amoiras, de portes el de cadres X ) 5
Mse an place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
[Nettoyage et iavaga des corbeiles a paplers et das pouballes X 3 Y
EE A o S PRESTATIONS SANITAIRES |- e ! T E A e | B
Lavage et désinfection des apparsils sanitaires X 3 —S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 i
Essuyage et nattoyage des mbing_tteries ot mirgirs X | 3 F 5
pprovisionnemeant en papier hygidnique, savon et assule-mains X i 5 43
$suyaga humide des portas, poignées de porte et Inlemupteurs X 3 )
Balayage das sols X 3 e
[ettoyage et désinfection das sois x 3 75
Essuyage humide des distrbuteurs 3 T
élartrage des appareils sanilalres X 3 5
Lavage des faiences muralas X 3 )
Mise en place de nouvaaux sacs poubelles X 3 T
wtloyage ef lavage das corbelllas & paplers et des poubelles X 3 X
MG APRESTATION AEORIJS ET PARKING 7 G. e s e e I == St e | N T et
|Ramassage des dachats X 2 7
Nettoyage fagade GAB (écran, cisvier et signalétique bassa) X 3 rA
A T RS SR e ;cmm R S e A B L
= Signature réguliére de 'entreprise F] z
Réponse aux commentaires da La Posta 2 b
Aulo-contrbla [ x
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sicurité preduits d'entratien __1 P
| R AR T R S AT WM&%PGRSWNELE'MMME&M&&*ME ST SR | TR e
- Respect des fréquences des prestations de nettayage 3 i)
Rsspect das conslgnes {hovaires el date) 2 P4

Présence du matérlal an état sur site z
Présence et éllquenﬂe des prodults 2
Chservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 q;
100 3
La note minimale A
atteindra est da 80,
. . Zn dessous de celle-
o b ¢i das pdnalités
= b pmesent oo | |Drénses au contrar
LA FQsTE S seront appliquéas

* Les fraquences Indiqudes daperdant du classement des buraaux {niveau 1 gu 2)
" J9ns da cas dos sites HI, prendra 3n compte cene calonne a Pappligear A la fraquanca sur sita
Mattra NC dans les cases lersque 'a prastation n'sst pas 2 fairs
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f- Re_ auwto cornete. on i}.ut eeut de Pcre
{DATZ DU CONTROLE : 710, /14, ! R l
Type d= local :L
S H5MHS ) Hatg
Typa de prestation HI | H3 i M obazrsatians e HOTE
SBUREAUVCUBAGK OFFICE 7 -t o i b e RN AT e P ZT_I N AR
Bala /age humide ou aspiratron des sals X B 3 A
avage das sols 3 X 4 [
Essuyage humide des dessus da buraaux el objats meublanls X 3 g
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interupleurs X 3 <
Désinfaction des combings téléphoniquas X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 oy
|Nettayage ot lavage des corbeilles 3 paplers el des poubeiles X 3 =
Dépoussiérage das piétaments da sidges et meubles, cité de meubies, = . i
plinthes, radiateurs 2z
Dépoussiérage des rebords de fendlras X r )
Dapousslérage des dessus d'amoiras, de portes et de cadres X n T
S U PRESTATIONS SALLE PUBCIC 1.COF & i p e rirg s Tl T | T _-_;q : I
|'Wyaga31umlda ou aspiration des sols X & &
[Lovage des sols T G Z
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs % 5
Enlavement des races de dolgls sur les chisons vitrées X 5 [
époussiérage des rebords de fendtres X 1 T
poussiérage des pletemnents de sigges et maubies, cdté de maubles,
plinthes, radiateurs 4 2
Dépoussiérage des dassus d'amoires, de portes et da cadres X 2 ra
lise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 5
[Netioyage et lavaga des corbeiles & papiers at des poubelles % 3 T
ST e B0 PRESTATIONS SANITAIRES e a P e
t.avage el désinfection des appareils sanitaires X = 3 =
WVidance al désinfaction des poubelies hygliniques X 3 5
Essuyage et nettoyaga des robinetteres et miroirs X 3 5
Approvisionnement an papier hygiénique, savon et assuls-mains X 5 [
Iggsuyaga humide des portas, poignées de porta et intemupteurs =a 3 i)
Balayage des sols X 3 5
{Nattoyage st désinfection des sols X 3 %
Essuyage humide des distributeurs 3 -,
Détartrage das appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiances murales X 3 5
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 1 )
Nattoyage et lavaga des corbelias 4 papiers et des poubelies X 3 =
5 [T 44 PRESTATION ABORDS ET PARKING EGAB Sitfywrsre- | v ] - o i o o 4-_]{ P
Ramassage des  déchals - X s
ettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signaldtique bassa) X 2
R L e e A ko e e DL R e ER m '-WSSM AT TR N A B i e ey | B
Signalura réguiiére de lentraprise 2 q
Réponse aux commentairas de La Poste 2 2
Auto-contdle 8 7z
Présenca du pianning d'organisation 2 &
Présenca fiches de sécuritd produils d'sniration ] 7
R O R T T R R R A G R e i ZAPERSONNEL “imi S eamim B e ke | [T Pt
- Raspect des rdquences das prestations de nettoyage _-_' 3 e
Respect das consignes (horaires et date) 2
G TN R LU S D B T R MATERIEL ET PRODUN GBS e T T T BT ey
Présence du matériel en état sur site | ——2_-
Présenca ot dtiquettage des prodults 2 7
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE $45 ‘35
100
—
La neta minimala 2
alteindre sst dg 89,
n En dassous da cefle-
e, W ci des pénalités
it U ramtaes .~ | |oMwies ay contrat
tAa O3 ra‘fw" N T secont appliquées

" Les Fdquencas indiquées dépendant du classement des burzaux (niveau 1 ou 2]
** Oans le cas das sitas H3, prandre 3n compla catie colonne 3¢ Pappliquer 3 B Fdquanca sur sit=
Mattra NG dans les casas leraquela prastaticn n'asi pas a fairs
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[oate ou conTRoLE ; Ablol /e, | [erasussemnzar Ve o b

AR

Type da local :L

Type de prestation* CTIE A0 el BET shaarsatians ;:"’1 HOTE
=
B et W PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i saromctl] 0 b o nE K JII RS
Balayage humide ou aspiration des sols X - = ,_i =
Lavaga des sols X [
=ssuyage humide das dessus de bureaux st objets meublants X [
Enlévemant des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs X L
{Désinfection des combinés téléphoniques X T
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X Y
[Nettoyage et lavage des carbelles 2 papiers et des poubsites X )
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, catd de meublas
lpnnthes. radiataurs L &
Dépoussiérage des rebords de fendtres X ]
Dépoussiérage des dessus d’amoires, de portes et de cadres X €
AR TR A PRESTATIONS SALLE BUBLIC 1.C0F 2. 7 ae EIER R Z LT T
Balayaga humida ou aspiration des sols X 8 Z
[tavage des sols X 8 y1
[Enlévament des traces de doigls sur les pores et inlerruptaurs X 5 5
|Enlévement des tracas de dalgls sur les cloisons vindes X 5 1
Dépoussidrage des rebonds de fendtras X ] u?
Dépoussiérage des piétemants de sikges et meubles, cdts de meubles
plinthes, radiateurs X 4 2
Dépoussléraga das dessus d'amoires, de pores el da cadres X 4
&a en place de nouveaux sacs poubelles X ] )
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 A,
R R PRESTATIONS SANITAIRES - 5 icaes| 00 i e R
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 ~— _} =
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -,
I'Essuyage 8t nettoyage des robinetteries et mirirs X 3 5
fApprovisionnament an papler hygldnique, savon et assule-mains X g S
[Essuyage humide des portes, pignées de parte at Interupteurs X 1 1,
{Balayage des sols X 2 =
Nattayage et désinfection des sols X 3 >,
Essuyage humide des distributeurs 3 A
Détartrage des apparalls sanilalres X 3 A,
Lavage des falencas muralas X 3 ~
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 =,
Nettoyage et lavage des corbeifles & papiars et des poubellas X 3 ~
S PRESTATION ABORDS ET.PARKING £GAB 3 - 1 v isa] | ] i ) i b e ol ESErss] T
Ramassage des déchets X 7
Nettoyage fagade GAB {écran, davier et signalétique bassa) X 2 A
PR AT R e CANER DE LRGN e e el L T e e
Signature rdguliére da Ientmpdse 2 3
Réponse aux commentaires de La Posta 2 i
Auto-conirdle 8 ¥
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécuritd praduits dentretien P
SRR R SR T A O N PERSONNEE, o e L BT | AR B SRE
Raspect das fréquencaes des prastations ds nattoyage 3 )
Respect des consignes (horairas et date) 2
R R L S e S MATERIELET BRODUN R R e e T s D v | [
Présence du matérel an état sur site 2
Présence et dtiquattage des praduits F
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ' -
100 '_
Thierry EUDES - La nols minwmale &
nsable Espace Commercia ittemdre ast da 80,
L2 Poste YVE T0T E\-'* cn dessous.d.e celle-
l‘ Port - 06. 43044940737 _ ¢l des pénalités
(A posrs L zmtezt e arévwes au contrat
! ! = saront appliquéas

* Les ir3quences Indiquéss dapendant du classemant des buraaux (siveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sitas M3, prandra an zompts cette colonne at I'appiiquer 2 la fréquerca sur sita
Mattra NG dans les cadas lersque'a prastaticn n'ast pas 3 fairs



