ANNEXE 7 A
FICHE TYPE DE AUTO CONTROLE EN BUREAU
DE POSTE

DATE DU CONYROLE : () /% 7./, ETABLISSEMENT : 4 // ya
Horaires d'ouverture : L IRSI: m b
Effectifs du site :
ELEMENTS DE CONTROLE Nbde | o op1  Critéres Contrble
points Als]cin]e]r
Signaturc régulidre du I'inspectenr de Pentreprise 1 CPnf‘nnne /non
Cahier de ligison A (Conforme
R " . : . “ Conforme /non
dponse aux commentaires d¢ La Poste i | Conforme
Rédaction du plan de prévention A 1 Cpofosine fon
Siéounité / Soreté : Conforme
Présence des fiches Produits d*entreticn 1 1 Conforme fon
Conforme
Respect d e A b . Conforme Mmon
Personnel copout des fréquencos des prestations de netioyage 2 3 Conforme
Respect des consignes (horaire ct date) 5 3 Cngg:;:::n:gm'
Présence du maléricl en &tat vt propre sur I site ! 3 Ci(mfm‘;-m /non
Matéricl et Produit coanionne
. . ‘onforme fnon
Présence étiquetage des produits ; 2 Conforme
: . Nedtoyage des vitres { 2 x| x
Vitres 5 : -
IstiChs Nettoyage des chassis { 2 x| x| x| x
Balayage ou aspiration réalisé 1 2 X1 x|
Piéces recevant du Lavage des sols réalisés I 2 X x| x
Public ou cspace de Nelioyage des portes ct des puichets vitrés 7 2 x| xi x{ x
Production Finition des meublants partic bassc i 1 xi] x
Finition des menblants partie haute A 1 x| x{ x| x
Sols 4, 2 X| x| x
Parvis verticales A 1 X x| x| x
Cuvelic WC ] 1 X X1 x| x
Réservoir i | x| x] x? X
Urinots 4 [ x| xi] xq X
Lavabos 1 I X X X
Sunitaire Poubelles 4 l x| x{] x3¥ x
Sunituires Brosse " i 5 X1
Miroirs A ] xil x1i X
Robinetletic q i I I x| X
Distributeur papicr totlette 2 1 x| x| x
Distributeur savon 4 1 x| x
Distributeur ¢ssuic main 4 | xi| x
Ventilation du local | xi| xg x
Balayage ou aspiration réalisé 2 Xx{x
- Lavage dos sols réalisds 1 i X HE:
Autres pitces Finition des meublants partic basse 1 1 Xif x
Finition des meublants partic haute | 1 x| x| x
. . . . onforme /non
Corbeillos ou poubelles Vidées + Sacs plastiques + nettoyées 2 | Conforme
Conforme /non
Extéricurs ot abords Absences de déchets ¢t balayage i 2 Conforme
Sommes des coxficients 4 A 51
Nombre de points / Total des coefficients = Sewil d"acceptabilit :
= 0.80 N
Résultat du Contréle COUI_ P NON Application de pénalités : OUL/ lt'l}N_z
Constats d'anomalies [ Actions Ct;rrectives H P
o B B
- A
e 4 :
g e -
Nom ct signature du pmﬂata(mf/ f / Nom et signzture du représentant de La Poste
. R . s i A | Abscnce de déchets
Notation Appréciation | Conditions d*attribution B | Absence de poussires
] N o C | Absence de traces
0 Non-- Conforme | Un critére n'est pas validé D | Surfece non grasse of non collante
) i vurface butlantc
1 Caonlorme Les eritéres sont validés F | Absence de calcaire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[PATE DU conTROLE . - Obw Tedi; | [evasussement A, Epan 1A f ]

Type de local :I_ d
ST H5/HE ‘ Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations | e NOTE
il e TR /i R : i [t
X ‘ 4 i ‘
X 4 by
ssuyage humide des dessus de bureaux et 6bjels meublants X 4 &
nldvement des traces de dolgls sur les portes et interruptaurs X 4 Li
sinfeclion des combingis honiques x o F3 I
ise en place de nouveaux sacs povbelias X 3
eftoyage et lavage des corbelies & papiars et des poubelles X 3 J
Dépousskérage des piétements de siéges el meubles, coté de meubles, ;_ 4 !
nthes, radiateurs -
pousskirage des rebords de fenatras X 4 <
époussidrage des dessus d'armoires, de portes et dg cadres X 4 [
oo ":1-PRESTA‘I'!ONS'BAL‘I.‘E-PUELIC-I-COEI PR [ Kty B ERTRIRGED
alayage humide ou aspiraticn des sols X i [ £
Lavage des sols X i 6 [A
niévement des traces ge doigis sur los portes et iMeruptaurs =; 5 I
Enlevement des traces da dolgls sur las cloisons vitrdgs X 5 L
époussiérage des rebords do fondlros X i 4 Ec
US: @ des piitements de skiges 6l mew 5, ¢oté de meubles, 2
plinthes, radiateurs 4 4
époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Lot
isa an place de nouveaux $acs pouballes X 3 3
sltoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et dea poubelles - X 3 3
e T e 0 PRESTATIONS SBANITAIRES il 0 7 srwis s B B NG | T
avage el désinfection des appareils sanitaires X i 3 *
idance et désinfaction des poubelles hygidniques X i 3 3
Ssuyage at neiloyage des robinetteries et minoirs X i 3 >
Approvisisnnement en papier hygiénique, savon et essule-mains ; i 5 >
Ssuyage humide des portes, poignées de porte ot iMerrupteurs X 3 %
alayage des sols ; 3 *
Nettoyage st désinfection des sols X 3 3
ssuyage humide des distibuteyrs 3 Y
Dittartrage des apparells sanitaires X 3 5
vage des falences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 i
Nettoyage et lavage das corbailles 4 papiers et des poubelias - x 3 3
L S  PRESTATION ABORDS ET.PARKING /GAB" = v T B [ iR ENTEN i
Ramassage des déchets - X 2 i
Netioyage facade GAB (écran, clavior ot signalitique basse) X 4 ty
A T :&’E.J*f_ T iy VA e L NERL T T 4 P EREAR R SREEY
Signature riguliére de Tenireprise | 2 i
Répanss aux commentaires e La Posia | | | 2 i
Auto-contidie | ] “
~ Présence du planning d'organisation | 2
sence fiches de sdourité prodults d'enceten 2 &
i e SR RS L
ons de neftoyage 3 4
Respect des consignes (horaires el date) | 2 7
P -nm:ﬁm‘-:m.—r;x SRR £ R 0 MATERIEES R T T AN . A Ll o TR W i
Présence du matériel en &lat sur shg | 2 1
=250 0 STavotiage dos produis 2 -
Observations LA POSTE 145 0
iy 100 0,0
WU A
2 L& note minimale a
R : atteindre ost de 80,
N Lo En dessous de celle-
H_ —_— ci des pénalités
L_J-’"' o = révues au contrat
LA FOSTE entrefien kiomawmuéas

*Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans o cas des sites M3, prendre en comple catte colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas 4 fare




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

. AL ¥
foate ou contrOLE i A%l ] [ETaBLISSEMENT K.
Type de local :L
Type de prestation® H1 H3 Hsle M cbsarvations ::: NOTE
S U PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ;  EFRl i) B
@mmw—————— X | ] 4 Iz
avage des sols X 4 I3
ssuyage humide des dessys de bursaux el objets maublants x 4 L
nilévement des traces de doiats sur les pories at interrupteurs X 4 2
sinfection des combinés @kphoniuas X Ol ) T
Mise an place do nouveaus sacs poubelias X 3 "
Nettoyage ot lavage des corbelles 4 papiers et des poubellgs Gr x 3 .
Oépoussidrage des pidtements de sidges et meubles. coté de meubles, » 4 "
inthes, radiateurs
Poussiérage des rebords de lenlires X 4 *
époussiiraga dos dessus d'amoires, de portes el de cadras X 4 3
T R PRESTATIONS SALLERPUBLIC I COFI 4 T ETS e LR LI E ]
ge humide ou aspiration des so X ]
Lavage des sols x 6
rilévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs. X 5
nkrvement des traces de doigls sur les clolsons vitrdes ;— 5
6pOUSSIBrage 46s rebords de fendtras X 4
poussierage des plflements de s 985 . Clte de meublas, — 2
plinthes, radiateurs X 4 o
dpoussiErage des dessus d'armoires, de portes of do cadres X 4 i
isa en place de nouveayy sacs poubehes X 3
Nettoyage et lavage des cortmiiies & paplers et des poubelies X 3
T R R PRES TA NSISANITAIRES! N T
avage ol désiilection des apparells sanftares X I 2 y
idance el désinfection des pouboias hygiéniquas X N | 3 3
Ssuyage et nettoyage des rob tas ot miroirs X 3 b
pprovisionnement en napier hyginique, savon af essuis-mains x 5 o
$suyage hurnide des portes, polgnéas de porie at Interrupteurs X 3 -,
alayage des sols X 3 Yy
ettoyage et désinfection des soks X 3 i
Ssuyage humide des diirbuteurs 3 ]
élartrage dos apparells sanitalies X 3 3
avage des faiences murains X 3 i
Mise en place de nouvaaux sacs poubalies x 3 .
attoyage el lavage des corbellles & papiers et des poubelies R 3 o
[T — =" PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAE B [ E [ ¢ Pl B =TT | T E
amassage des déchets X 2 x
Nettoyage fagade GAB {&cran, ciavier et signalatique basse) X 4 3
Eriids % ’.\:mh.;:.-:;.'cno;:-;k.',h.t<-vﬁt=.uurwﬁwim¢$rﬁ DE, 2 iy gL
ﬁ' nature régulidre de l'entraprise 2
Ripense aux commentaires de La Posie 2 £
Auto-conirble 8 o
Pré du planning d- Bal 2 £,
Présonce fiches de secunti: produlls dantretien 2 [3
A b U PERSONNEL . Simeiae LS e
Respect des frikquences des preslations de netioyage 3 3
Respect des cansignes (horaires et dats) 3
MATI ET R s S S 7] e A
Présenca du matériel en atat sur site 1
Présence st ét:a‘ uegﬂe des produlis 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
32 Mty O iy 100 0.0
A e '_.
e La nele minimale a
‘;:ré £ 4 2/ attgindre est de 80
En dessous de cellp
t} ﬂ_.:j ‘M /@ Y L4 3 ci des pénalités
3 )\ V2 == LT AT prévues au contrat
LR POSTE \ ,‘?‘f}) ' HDJ 'eniretien |seront appliquées
N7
* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) & T -
** Dans le cas deas sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 Ia fréquence sur site s

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

") H
[eateoucontrore: L0V oo o Lot ] [evasussement ¢ NG/ s _{i{. Kalan. . /¢
Type de local :I_
Tyge de prestation* H1 H3 HS.I‘HG M1 observations ::;.I NOTE
N3 BUREAU-OU-BACK OFFICE Ty oot £} i D0 R W | VST SRR o | LR R,
des sols x i 4 s
Lavage des sols i X 4
Essuyage humide dos dessus do bureaux et objets meublants X 4 [
i nt des taces de doigts sur les portas et Intavupleurs X 4 [y
Désinfection das combngs téléphoniques x 2 [
i56 &n place de Nouvesux 8ach poubelles | x 3 %
Nettoyage etlavage des corbeilles 4 papiers et dos poubslas X 3 5
Dépousskérage des pielements de sidges el meubles, colé de meubles, - 4 L
nthes, radiataurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérags des dossus d'afmoires, de portes el de cadres x 4 W
N TR PRESTA ING:SALLE RUBLICY.COF: ] L BT e ] [ ey B i f atia
Balayage humide ou aspiration des sols X -] L
Lavage des sols X ] ]
Enlévement des traces de dolgis sur les pones el intermupteurs X 5 y
Enlevernent des Traces de doigls sur les cloisons vitdes X [ %
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 {
apoussiérage des pislements de skeges el meubles, co13 do maubles,
plinthes, radlateyrs ! x s { L
Dépoussiérage dos dassus d'aninolres, de portes ef ds cadres 4 i
Mise en place da nouveaux sacs poubealles X 3 -9
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers ot des poudelies X | 3 .Y
i
R 'k‘.‘.‘:m'eﬁ,w.#sm'WPRESTAmNSJWWMBmMMM Ll Bl P mesr b Lo S e P e
Lavage et désinfaction des apparalls sanitaires X 3 3
idance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 ™
Essuyage at nottoyage des robinetteries sl mirprs X 3 Tk
porovislonnement en papler hygitnique, savon et gassule-mains X | 5 ,
Essuyage humide des pories, pokgnées de ports el intenupieurs X | 3 N\
Balayage des sola i X 3 ™
Nettoyage et désinfection dos 501 X 3 5
Esauyage humide des distibliteurs 3 i
Détartrage des apparens sanialias X | 3 K
Lavage des falences murales X 3 >
Mise 6n place de nouvesux sacs poubsiias x 3 )
Nettoyage el lavage dos corbailos & papiers ot des poubeles X 3 1
Hnk: :'-é!’.f\'-:.'.tkﬂ;iPRESTAﬂDN}ABORDSfEﬁPARIONG‘KGABmxahl‘rﬂﬁﬁ' Lt 0l ) s e e oy e | Frepiremn FLER R
Ramassage des ddchels | X 2 A
[Netloyage fagads GAB (gcram, clavier ot signalatiqua bassa) x 4 [
B R e T : RODEL S P e R 0 oM T e AT R BT
Signature réguiidre de lentrepniss 2 1
Réponse aux commentakres 0@ La Poste F) T
Auto-contile 8 4
Prosence du planning d'organisation 2 T
__Présoncs fches de s65UA prodols dentelien ; 2 X
I PR P Ty sy o 4% PERSONNEL suieh S m s ) R L L T T T ) | EiFmrem e
uencas des prastationa ce netloyage 3 b
Raspect des consignes {horaires et date. 2 -
R i A L T STty | o e T
| Présence du maténal en aiat sur sito 2 i
| Présence at étiquetiage des produlls 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 2]
A (] 100 0,0
X
, S | [Caots minimate &
ol ,c,-} i ] attaindre est de 80,
. — "{g. 25 En dessous da celle-
“m—'ﬁr ,_:_ ;":., T cl des pénalités
L.j' ' LT P révues au contrat
LA POSTE | entretien :am:l appliquées
* Les fréquences mdiquées dépaLdent du classement des bursaux {niveay 1 ou 2)
** Dans le cas des sitas H3, prendre en compie cetta colonna st Tappliquer & la fréquence sur slte

Mattre NG dans las cases forsqua la prastation n'ast pas 2 faire

e e,



l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oATE ou conTrOLE ; _gk - 3¢, - Loty 1 [eraeussewent Bﬁ/i’f@&i(& die  (pins +

Type de local :[
Type de prestation* Hi | w3 [ HSMB ) L observations :::‘: NOTE
il 'ﬁ!%@éﬁﬁﬁmmmg'mw iAo [ an e ] TR TTTe P s T T S T e il | CorE ] FTRE i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 La
Lavage das sols | X 4 [
Essuyage humide des dessus do bureaux et objels meublants X 4 [
Enkvement des traces de doigls sur les portes ef intermupteurs x 4 [
Désintaction des combings ielphoniquas X 2 T
Mise an place de nouveaux Bacs poubelies | x 3 3
Netioyage e lavage des corbolios & papiers et des poubelles X | 3 $
Dépoussidrage des plitements _'de sléges et meubles, cAts da meubles, x 4 i
linthes, radiateurs i *
Dépoussiérage des rebords g fanétres X 4 L
Dépoussiéraga des dessus d'armires, de porias et de cadras X 4
|
LT mm::!!FRESTATION&BAIIE:l?UBBIGIEGDFl Lora s RN B LT Crepeen o T L e T ety o
Halayage humide ou aspiation des sols X 3 5
Lavage das sals X I 8 {,
Enlavement das traces de dolgts sur las portes et Interrupteurs X 5 s
Enlévement des traces do doigls surles cloEons vires X 5 5
Dépousslérage des rebords dg lenétras 4 [*
poussidrage das pralemen de skeges et meubles, de meubles,
pEnthes, radiatours { o G
Dépoussidrage des dassus d'annoires, de portes st de cadres X 4 L9y
Mige en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3y
Nettoyage et lavage des comoiies & papiers of des poubeiles X 3 Y
S R e e e Sl | B Er
X 3 o)
X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinatiedies et mirais X 3 s
Approvisionnament en papier hyglenique, savon et essule-mains X [ £
Essuyage humide des portes, pokjnées de porta et interrupteura X 3 3
Balayage des sols X 3 i
Nettoyaga el désinlection des sals X 3 Q
Essuyage humide des distibuteirs 3 )
Détartrage des appareils sanitares X 3 B
Lavage des lalences murales ! X 3 A
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 3
Nettoyage el lavage des corballios & papiers et des poubelias X 3 5
PR Lo a;!'dERESTAmN;ABORDB“EBPARKJN LGABS swsama ool s LG e e FRTE o T T e omew epr e L e e
Ramassage des dechels | x 2 i
[Naticyage fagade GAB (Bcran, clavier et signalétique bassga) X 4 [N
I
R b R o e ey any ] Q)| e T W A DD ey o T ihsien ) | Bl B
Signature réguliére de lentense 2 4
; Réponse aux commenialras de La Posic 2 Fi
i Auto-contrdla | [ ] &
Présance du planning d'organksation 2 A
! Présence fiches de sécurils prodults d'antration | 2 4
w1 R _EERSONNEI.W.’:‘-H'.«‘?;}E-::-t’.’ﬂ%m'kw‘r.- S o R T DS N s cuaT] [
Respact des friquences dos prastations de netioyage ) 3 '
[ Respect des consignas (horalres et dale) 2 o
i D T T MATERIEL;EEPRODUW&&:&%&#.#«;: i i T T R Ao i | F T TR
Wca du matdriel en éiat sur site 2 )
j Présenca ot éﬂqee produfts 2 g
i Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Iy 100 0.0
. - t[CaTiots minmaie 3
=" | |atteindre est de so,
iy En dessous de cake-
& == oo 2y oot
LA POSTE . J’enfrehen :eronl appliquées

H
" Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonng et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Meltre NC dans las casas lorsque ta prastation n'est pas A faire




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

T N STy At [ 7 cPvypr o 7YY

Type de local ;| Jd
Typa de prestation* H1 H3 HS,I,HB My abservalions ::: NOTE
ﬁshWEWMEmPRESTAmNMUREAUOIEBACK'O FICE Dt et i iulazsec o] DT [ D g T T8 N GG A ] s
Balsyage humide ou asphation des 5o X i 4 Li
Lavage das sols | X ] 4 by
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants x 4 L
Enkivement des traces de dolgts sur lea portes ot Wnterrupteurs X 4 f
Désinfection des combnas télaphoniques x 2 F2
Mise en place de nouveaux sacy poubslles X 3 Rk
Neltoyage ellavage des corbolias § Ppapiers at des poubolies X 3 ‘¢
Dépoussiérage des Piétements da sléges el meubles, cbté de meubles, 4 ;
inthes, radlateurs ] b ' “
Depoussiérage des rabonds do fendtres X 4 £
Dépoussidrage des dessus d'armokes, de porias et da cadres x 4 L,
PR M%M‘PREBTAWNSMLEBUBHGI:GDFIHMWJM L ST, [Teeer: e reey SRR NEETR T b A pakD g
Balayage humida ou aspration des sols X i [] [
Lavage das sols X 8 {
Enlovement des traces de doigts sur los pories el Interrupteurs X ] i
Enlévement des tacas dg doigts sur les clolsons vitees X 5 -
Dépoussirage des rebords do lBnBbos 4 &y
Poussierage des plitementa de sidges el meubles, cils de meubles, {
plinthes, radiataurs : :
Dépoussiérage dos dessus d'annokres, de porles et do cagras 4 [A
Mise en place de rouveaux 8acs poubelias X 3 3
Nettoyage et lavage des corbelias 4 papiers at dos poubelies X 3 -
B TR POty S | el B (e A e LR N s U Sy st | B P R
X 3 ]
Vidance st d&sinfection des poubeles hygBniquas X 3 1
Essuyage of nalioyage des robinetterias at mlroirs X 3 5
pprovisionnemsnt en papler hygknique, savon et 3sule-mains X 5 -5
Essuyage humide dos portes, polgnées de porte el intarrupteurs x 3 [
Balayage des sols k X 3 3
Nettoyagae et désinfection das sols X 3 3
Essuyage humide des distributeyrs 3 b
Délartrage des apparalls sanitakos x 3 X
Lavage des falences murales 1 X | 3 13
Mise en place de nouvesux sacs poubelies X | 3 By
Neltoyage et lavage des corbelles & paplers et des poubeles N | 3 .Y
exfmmmwmnssmmummmmPmmrmmammm L e T ey SRR, T T e L ] L e
Ramassage des déchels { X | 2 L
Netloyage fagade GAB (8cran, clavier et signaiétique bassa) X 4 F
|
i R. AlS %NMWWJ'MS R o A il e o naidugic: ol | LU TR e
réguliéra de fentreorise 2
i Réponsa aux commentaires da La Poste | Fl
i Aulo-contrble ]
: Présence du planning d'organisation ] 2
| Présence fiches de saourits produils d'entratien 2
b S e T e PERSONNEL ¢ e ot M L T T e e L e b
A Respact des féquences ges Prestalions de nelloyage
1 Respecl des consignes {horaires et data) |
L R A s S en ; ix: : 'WWMTERIEH-EBBROBUWM&E.M& TR D B R e ST
) | Prisance du matariel en atat sur site
i Présence et étlquatiage dag produits
i Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE | [ 14e 0
g i 100 0.0
La note minimale &
atieindre a5t de 80,
e En dessous de celle-
ke ¢i des pénalitds
N prévuas au contrat
LA POSTE seront appiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ci 1ent des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, pren'dre en comple cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans los casas lorsqud) la prostation n'est pas 4 faie




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE DU ConTROLE . /| % {4 | Iessussemeny m’;kﬂ o 1 {

Type de focal :l_
Type de prestation* [ oHg [HHE L, ebsarvations ;.;: NOTE
&BURHU’OI&BACIQOFF!GEW‘F—':‘? el ] [ BT o TR | WA A e i oy et e | e
X 4 i,
i X 4 by
Essuyage humide des de3sus da bureaux et objets meublanis x 4
Enlevement des traces do doigls surles portes o1 ntermupteurs X 4
(Désintection dos combings Wkphoniquea X 2 F3
Mise en place de nouveam 58C8 poubellas | X 3 iy
Netloyage el lavage des corbelles 4 papiors et des poubellog X 3 N
Dépoussiérage das plétemonts de sidges et meubies, ¢4 de meubles, X 4 ,'_1
iinthes, radiateurs i :
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 iy
Dépoussirage des dassyus d'armolres, de pories ot dea cadres X | 4 [
|
B T ﬂf-llPRESTAmNS‘SAH:E.PUBEICJJGDHWWM&Q%& St it wiin e e R RN L o B - | LSS ol
Balayage humide ou aspiration des sols X ;] |
Lavage des sois ] X é [
Enlévement des aces de doligte sur los pores et Intermuptours X ] y
Enlovement des traces de doigls surles clolsons vitrdes X 5 LN
Dopoussiérage das rebords do fenéiras 4 Lg
epoussiérage das plétaments’ de sibges al maubles, ctd de meubles, ]
plinthes, radiatsurs i . 4
Dépaussiérage des desaus d'annolres, de pories el dg cadnes 4 [
Mise en place de nouveaux sacs povbelas X 3 kY
Nettoyage et lavage des corbelies a paplera el des poubelles X 3 £
|
i '-J-«<{&'51314WA§MJFRESTAMNSW"M,_ R e LTI [t ot o EE RS e e | ey SR | b
Lavage ot désinfaction dos apprells sanftaires X 3 EN
Wance et désinfecton des poubelios hygiéniques X 3 ]
Essuyaga et nefioyage des robinetteries et miroirg X 3 4
Approvisionnement en Papler hyglankue, savon ol 83sule-mnains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de ports et intemupleurs X 3 "3
Balayage des sals [ X 3 L,
Nettoyage el désinfocton deg sals X 3 4
Essuyage humide des distibuteurs 3 5
Délartrage des appareils sanitafres X 3 3
Lavagea des faiances rurales X 3 Fi
Mise en place de nouveawx sacs poubelles X 3 ‘N
Nettoyage etlavage des corbalics & paplers 5t das paubeles X [ 3 N
i 1-;-‘.‘-"’#3“‘:-'—;.*‘?!!58“ mNmRUEERPMMNGﬂGABﬂSﬂHfmﬂ bk 0] R e Rl ey AR T A bty ] | CETES) PRerr ,.
Ramassage des déchets i x 2 d
Nettoyage fagade GAB (6cran, clavier el signalébique basse) X 4 e
At RDE:L LA ';WWMMMW#& 0 A B T aln )] | LS [T e
Signature Mgulide de fentreoriss 2 f:
Réponse aux commentalros da | a Posta 2 1
Auto-Gontréle | 8
Présence du planning d'organisalion | 2 1
| Pragance fiches de stounita prodults d'entraflan 2 +
Y T e SN e Py 1w:*!-a:&mﬁﬂmmﬁPERSONNEL*-#:.-t BRI e e e R A B Lol | BT e
Respact deg quences des prestalions netioyage 3 1,
Respect des consignes {horalreg ot date) 2 =
;gjmmmmﬁaluﬁﬂm&h R st MATERIELET, RODUT 575 U e A e e S T e T ey L T p e
Présence du matgriel en atat SUr site F I3
Présance et éliqueltags des prodults 2 -
1 Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
[tanote minimais 3
attsindre est de 80,
- En dessous de celle-
i "_-ﬁl'-‘ék ; ci des pénalitds
LA FOSTe 4 I'e ntretj en :::::::;:::::1

* Les fméquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 oy 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre an comple cette colonne ot Fappliquer 4 Ia frdquence sur site
Matire NC dans jos cases forsque la prestation nast pas 4 falra




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[DATE DU CONTROLE : £ 2ol ] IE'ABL'SSE"ENT LAQQ&};\ (A
: Type de local :I 3 )

Type de prestation® Hi | ws [ HSME T obsarvations e | nore

P .-&WMP,REBTAWN&BUREAU-OUBACKOFFEEm_ B B [T B BT e B iy o] o
Balayage humids ou aspiration des sof X 4 [N
Lavage dos sois ; X ] 4 o
Esstyage humide des desaus de bureaux st objets meublants X 1 4 [
Enlévement des traces deo doigts sur les pories el Interrupteurs X 4 Ly
Désinfection des combings 16ldphoniques X | 2 3
Mise en place de nouveaux 82C8 poubelles | X 3 3
Natloyage et lavage des corbellas & papiers of dos poubellas X 3 I
Dépoussiérage doa pidtements de siges el meubles, cité da meubles, X 4 [

nthes, mdiateurs i L
Dépoussidrage des rebords de fendires X 4 [
Dépausslémge des dassus d'ammalres, de portas et de cadres x 4 [

i -an:'f-'.r-:‘J-wruH?M'!FRBSTATIONBv‘_ﬁAl.‘l.‘EPUBI‘JC‘-l’GDFI i bt | o T e e (T ey e ey ikt by | o Tt
Balayage humide ou aspiralion des sols X i 8 &
Lavage des sois i X € {~
Enldvemant des races dg dolgts sur les porles et interrupteurs X 5 b
Enlévement des traces de doigts sur lea clofzons virdeg X 5 £
Dépoussidrage des rebords dg {endlres 4 [

Paussiarage des pidlements de & ges el meubles, de meubles, g
piinthes, radiatayrs . &,
Dépoussiérage dos dessus d'annolres, do portes ot dg cadres 4 i,
Mise en place da nouveaux 82¢cs pouballas X 3 3
Netioyage et lavage des corbelles & papiers el des poubslies X 3 A

] A N R I PREBTATIONS, smnmsm&wmwm I T Elo ) R T TR emorer o] | o e
l.avage et désinfoction dos apparefls sanilalres X 3 3

idance et désinfecton das poubelles hyginlgues x 3 1
Essuyage af netloyage des robinsttenies et miroirs X 3 a

pprovisonnement en papler hygiénique, savorn et asgule-mains X 5 5
Essuyage hunvide des portes, polgnées de porte ef interrupleurs X 3 !
Balayage des sols | X 3 i
Neltoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide das distibulors 3 1
Détartrage des apparofis saniiakos X 3 3y
Lavage des falences murales X 3 3
MIse an place de nouveapx sacg poubelies X 3 3
[Nettoyage et lavaga dos corbsliles & papiers ef des poubolios X 3 i
AT WHFRESTAHONIABOHDSEHPARNNGWGAB&@MQM A i | i T 3 mm;mzﬂ;‘mwmuwm et ] s i .
Ramassage das déchels i X 2 ¢
[Netloyage fagads GAB {ocran, clavier et signalétiqua bassa) X 4 £
R R ey Yo T T e %mmw RIS | CRmer Ererere

Signature réguidre de fantreonse i 2 L
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 ol
Auto-conirdla 8 £
; Prdsance dy planning d'organisation i 2 F
' Présence fichas de sécuria produits d'entratien 2 F4
L0 R ,és‘a;-;,\.*.*:.Es'.mtﬁaﬂt-l-':ik'i'ﬁwﬂmﬁ PERSONNEL =.f-u'#ﬁ-ﬁ&a&s»z:gr.e\.&;; s e e T T ey ki w0 | ET R P T
Reape‘mmmm;ﬁuwaga 3 3
Respect dag consignes {horalres ef date 2 7
ks -;=.-q-:;s?mmwmmm-ym . T mTERIEI.rJE'[.ERODUITma‘s O et A O S i e SRR | ErrTe] pe it
| Présence du matdrial en otat sur site 2 7
Prdsence et étiquatiags des produits 2 Vi
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE | [ 145 0
N o 100 0,0
L 1
La note mnimale &
=1 |atteindra ast de 50
e T |En dessous da colle-
{ P - i des pénalités
e Fa n'rreﬁe n prévues au contrat

{seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
™ Dans la cas des sites H3, prendre en compte catte colonne ot Fappliquer & 1a fréquence sur ske
Metire NG dans los cages lorsque la prastation n'asi pas A faire



| - FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[paTe DU CONTROLE : (j A5 e o Eely | [evsussement [ hﬂ 3
Type de local :| “Aaq {ifde h v ipnl

Type de prestation* H1 K3 HS‘I'HE M1 obssrvatons ::: ROTE
Lo E eVt PRESTATIONS:BUREAL OU BACK-OREIC RS R R T3] T Nkl | it | B P A e frhii Lo i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols i X 4 |7
Essuyage hurnide des dessus de bureaux et objais maublants X 4 L
Enlévemant des traces de doigts sur las portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinds IBphoniques x . 2 ¢
Mige en place de nouveaux sacs poubelios | X 3 ‘3
Nelloyage et lavage des corbaties & papiers et des poubelles x 3 3
Depoussiérage des plitements :de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 {
iinthes, radlateurs : !
Dépoussiérage des rebords de fenatres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres I 4 Lt
L e T PRES TATIONS- SALLE PUBRIC £ COT S T it s L A | v AR s L e e ST T | T T
Balayage humide ou aspiration tes sofs I [] [
Lavage des sols . X 8 [
Enlevement des traces de doigts sur les portes etinterrupteurs X 8 K
Enldvement des tracas de doigts sur lea clolsons virdes x 5 EN
Dépoussidrage des rebords de fendtres ] 3
poussiarage des piblements de sidges et meubles, coiB a8 MoUbES,
plinthes, radiateurs : s b
Dépousslerage des dessus d'annolres, de portes el de cadres 4 2
Mise an place de nouvesaux sacy poubalos ] 3 Y
Nettoyage ef lavage des corbelios a papiers el des poubeles X 3 i
A T T PREBTATIONS SANTT AIRE S EE e T re s LSS BT R e [ R e | [ g
sinfection des appsrells sankaires x 3 >
idance et désinfeciion des poubelies hygianiques x 3 =
Essuyage et netioyage das robinatienes el mirolrs X 3 =
pprovislonnarment en papler hyglinique, savon et essule-mans X 5
Essuyaga humide deg portes, polgnées de porte & Intemupleurs X 3 ]
Balayage des sols 1 X 3 -4
[Nettoyage et désinfaction des sols X 3 [
E63uyage humide des distibuteurs 3 3
Délartrage des apparells sanflares X 3 2
Lavage des falences murales | Iy a 7
Mise en place de nouveaux sace poubeolias X 3 2
Nettoyage et lavage des corbe_ﬁpa 4 paplers et des poubelies X 3 2
ki ~Ef‘-'-ifb":-'”‘-—"IPRESTAW:ABORBS:EHPARIQNG’FGABFM#MW e B [ e [ e R ey roerm | o S A
Ramassage des déchels ] X F ¢
[Netloyage fagade GAB (§cran, clavier el signakitique basse) X 4 \.
LT R L S et il 5 J E-Ll S SN L Wi Dl S T B r-e-a;t}:-s'- e P
— Signature iguldra de fentren, 2 P
Réponse aux commantalres d La Posie 2 z.
Auta-conindle 8 9.
Presence du planning d'organisation 2 Y
Préssnce fiches de sécurité prodults d entretion 2 i
D T A A PERGONNEL Y =51 s R S e T T e el e | e P TR
— Respact des iquences des prasiations de neltoyage ] i
"~ Respect des conaknes (horales 8l data} 2 L.
N A MATERIE ET. PRODUIT, : Baniosiis ML R e e s e e prian W | DR S E L
| Présence du matériel en &tat sur she F]
Présence et éuqugt}_age des prodults 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
: . 100 0,0
) I {La note minimale &
7o i : X ol atteindre et de 80,
o o gl 5 g e, w En dassous do cells-
i , :’J 2{ __r?-‘z ) ci des pénalités
\ = u ! Fentrelic prévues au contrat
s‘g’éw ‘ LA POSTE eniretien seront appiquées
: e

* Los fréquences indiquées dépe}'ndenl du clagsement des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans io cas des sitas M3, prendre en compte celle colonne at Fappliquer & la fréquence sur site
Maettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontROLE: AN A 2l

] [ETABLISSEMENT

(et aw o ed IAE

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HS,I,HB Mt observations ;:: NOTE
i
St sPRESTATIONSBUREAU QU BAGK:OFFICE S anie i s | vhria - [ erii e st u it £l e | R B
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 L
Enkevemeni des taces ge doigts Sur fos portca of lamupteura X 4 [
Désinfection des combinés ldképhoniques X 2 !
Mise en place de nouveaux saci poubelles | x 3 N
Nettoyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubeles X 3 kY
Dépoussidrage des pibtaments de sléges et blas, cOts de meublas, x 4 F
linthes, radlateurs B L
Dépoussiérage des rebords de fenlres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 £y
i
T AL PRESTATIONS SALLE PUBLICT.COF RS E sl aut SRy 2 o B f-"iﬁrsﬁw.e s SR T I s e [ A :
Balayage humide ou asplration des sols X f 6 f.
Lavage das sols X H [ &
Enlevement des traces de dolgla sur les pories ot intermupleurs X 5 [
Enibvemant das traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 ~
Dépoussiérage des rebords de lendires X 4 I,
Bpoussiirage des piblements de sges el meubles, cOs de meubles, ]
plinthes, radiatours e iy
Dépoussiérage des dassus d'amnolres, de porles et de cadres 4 [
Mise an place de nouveaux sacs poubeiles x 3 LY
Netloyage et lavage des corbellles 4 papiers ot des poubelies X 3 3
{ |
R '.°>=-'.?"."'"EFRESTAmNSWWmEBWmEfﬂ et | e cuematn | Tpeania e snblst g S ek S | et Ll
Lavage st dasinlecton des appareils sanilaires = - % ] 3 1
idance at désinfeciion des poubekies hygeniques X 3 3
Essuyage et netioyaga des robinatleries et miroirs X 3 kY
pprovisionnement en papier hygldnique, savon ot essuie-mains X 5 S
ssuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs X 3 A
Balayage des sols X 3 [N
Neticyage et désinfection dos sols X 3 F
Essuyage humide des distribuleurs 3 (4
Détarirage des apparalls sanliakes x 3 3
Lavage des falences murales x 3 EY
Mise en place de nouveaux sacsg poubelles x 3 i
Nelloyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubslias x 3 Y
2 it PRESTATION ABORDS ERPARKING GAB R e bbrimd bt mer | i sris o Wiie b g stk sl | s rg b o s s it oo 0 ool
Ramagsage des dachels B X 2 .
Neltoyage fagade GAB (écran, clavier ot signalbtique basse} X 4 [N
l
S A W{n‘ff-@"n L, mﬁﬂmwm BON Bl e e AR s e 4 4 Esmme e L ook e el [l O o 1
Signalure réguibre 0o lenirentise 2 1
1 Réponse aux commentakes de L.a Poste 2 2
| Allo-conirdle [ 2
Présence du planning d'organisation 2 2
Pré fiches de sécurité prodults d'enlrets 2 L
7T AT D T TR b -MW-. R T R T e T e T S S e | e ey
Respact des I‘réquences des prestatione de nettoyage ] 3
Respect des consignes (horalres st data) 2 3
TR Jw?- T KSR e A MATERIBLLET: TPRODUIT S5t SR 0 e Ao b i Ty PRS- B T | EET T [T
i Présence du matdriel en etat sur sile 2 L
Présance et dliquetiage des produlls 2 n_
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
R ) 100 0,0
| "y
it 8] y La note minimale &
iR - ‘_3‘?} atleindro est de 80
i) o f g En dessous da celle-
| k;’?} . . mm; ci des pénalités
L= | LT m prévues au conlrat
: LA POSTE entretien seront appiquées

* Les fréquences indiquées déwMenldu classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et l'appliquer  la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestailon n'est pas & fake



l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

O A P | Evewssewen TP 7T
/A o
Type de local :L e d
Type de prestation* H1 H3 "{’.Hs M1 ohsarvations ::: NOTE
it -"ai-:'!m'-‘i1’_1PRESTATIONS:BUREAU,OU;BAOK’OFFIGWM-'ll'.llii.!i'-‘- ol R R T o) ey e Rosray i ] [T
Balayage humide ou aspimaiion das sols x 4 Li
Lavage des sois i X 4 i
EsBuyage humide das desays de bureaux &t objats meubiants x 4 iy
Enlavement des traces do dolgts sur les portes el intermupleurs X 4 L‘
Désinfection des combinés ékipheniques X 2 1
Mise en place de nouveaux 8ac8 poubelies | X 3 %
Nelloyage el lavage das corbelies § papiers et des poubellas X 3 2
Dépoussiérage das plal s de sldges ot meubles, cois da meublas, 4
tinthes, radiateurs x : A
poussiérage des reborgs de fendires X 4 i
Dépoussirage des desaus darmolres, de portes ot de cadres X 4 &y
R S ﬁ'ﬂiPRESTATION&BALLE,PUBEIC LCOF IR Ve 2] b e ) e P A an | S
Balayage humide ou aspiation des sl X 3 &
Lavage des sola X ] [ )
Enlovement das fraces da doigls sur les pories et interrupteurs x [ i
Enlévement des traces de doigts sur ks clolsons virées X 5 "
Dépoussiéraga des rebords de fenétres X 4 iy
epousskrage das pidtemenis de slages ol meubles, c4i4 de meubles, L
plinthes, radiateurs i X 4 b
Dépoussiérage dos dessus d’armoires, de pories el do cadras x 4 [
Mise en place de nouveaux Sa¢s poubelies X 3 &
Neftoyage st lavage des corbelios & paplers et des poubelles X 3 -
L R e R PREBTATIONS SANTTARES SR oS PEITITA SRl Wy pner o LT e | e rme
Lavage ot désinfaction des apparalls ganitaires x 3 i
idance ot ddsinfection des Poubeles hygidniques X 3 7
Essuyage et nefioyage des robiristteries et miroirs X 3 2
pprovisionnement en papior hygiénique, savon et agsuis-malns X 5 =
Essuyage humide des portes, polgndes de porte et nterrupteurs x 3 ]
Balayage des sois [ X 3 iKY
Nettoyage et désinfection gog sols X 3 ;
Egsuyage humide des distributeurs 3
Dotarirage des apparais sanitalres X 3
Lavage des fatences murais X 3 =
Misa on place de nouveaux sacy poubelies X 3 2
Netioyage et lavage des corbaflios a papiers et des poubelies X 3 ;
'ﬁf"d?}.er:'%?n‘#inEREsTATJON?ABORDS EE’PARNNG"IIGABM:’;H{n&ﬂ;"..r FbAT) ¥l | s e T e Py e el Ky s i P e P ——
Ramassage des dachats 1 X 2 /
Nelloyage fagade GAB {6cran, clavier et signalélique basse) b3 4
B AL S TR i SR e DE-L R T o e R R M A ] T i
Signature réguiidre do Fentraprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Posta 2 ]
Auto-contrdle 8 ¥
Présence du planning d'organkation 2 J
Présence fichas de sécuria produits d'entretien 2 ]
i et SRR i :1:r.i#:..m{rvﬁu':#ﬁr#mmwmﬂso INEL 392 i FER A e el ey R I B T T ik | cEETi e R
" Respect des féquentas des prastations de nefioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 4
p %E#MMATEREUEE‘EFRODUM:&N} AR St S LR R Vi K R T Do TR
| Présence du matérial en giat sur sHg
) Présance et éliguettags des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
R 100 0.0
“ BT
il e La note minimale &
r.-‘jf'.'-", 2 attaindre ast de 80,
i = ﬁ / En dessous de colie-
tx;:_; = S % el des panaligs
. ks prévues au conlmt
LA POSTeE _ Fentretien soront applouées

* Les féquences indiquées dépe_ndanl du classemant des burea {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Tappliquer & la fréquence sur site
Mellre NC dans ies cases lorsqu la prestation n'est pas A falrs




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou controLE: 7V — i, 7.0 | [eresussevent 4 =
Type de local :I &
Type de prestation* H1 H3 HSLH o " chaervations :l:::i NOTE
S i TR R
X 4 G
X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X | 4 N
nievement des traces de deigts sur las portes et interruptaurs X 4 i
Désinfection des combinas taléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers el des poubelas X 3 “
Dépoussiérage des pidtemants de sibges et meubles, cOté de meubles ;_ a
olinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de lendtres x 4 [
Dapoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres _g_ 4
R PRES TATIONS SALLE PUBLIC f COF1 1 b [ ! ; i | ygEthpa sy e
Balayage humide ou aspiralion des sols X [ b
Lavage des sols X 8 {.
nkdvemanl des traces de daigts sur les portes el Interupleurs X 5 By
nisvement des races de doighs sur les CloSons vitrées _)-(_ B | 5 ™
Dépoussidrage des rebards de fenéires X 4 L
poussiirage des piElements de skges ol meubies, CHiE 06 maublos, .
linthes, radiateurs 4 L
époussiirage des dessus damoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 1 3 I
attoyaga et lavage des corbeilles 2 paplers et des poubellos X: 3 3
SR L PREBTATYONS SANTAIRES 0T '&M ; l ] i i LT [ i
Lavage et désinfection des appareils santaires x 3 ]
idance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3y
ssuyage et nettoyage des robinelteries et miroirs X 3 )
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el asswi-maing X 5 3
Ssuyage humide des portes, poignées de porte et Intermuptaurs x 3 By
Balayage des sols X 3 i
Naltoyage et désinfection des sols X 3 v
Ssuyage humide des distributeurs 3 )
tarirage des appareils sanitaires X 3 %
Lavage des {aiences murales X 3 !
ise en place de nouveaux sacs poubellas x | 3 2,
toyage of lavage des corbellles a papéars et des poubelies X r 3 4
. 1l PRESTATION ABORDS ET.PARKING T GAS B [ET P
amassage des déchals X 2 T
attoyage fagade GAB {écran, clavier et signalitique basse) - X l 4 L,
mvm: TR RS w&hm.*aﬁ R 0N Lbels | R e
ignature régulidre de fentreprise 2 T
Réponse aux commentaires de La Posta 2 1.
Aulocontrole 8 3
Pregence du planning d'organisation 2 1
"~ Frésence fiches de SECUNA produils Tenteten 2 {
S O T, e D A T 2 PERD ORNEL R Tl Ve . To L LS P2 P SR (| T
"espect des Irsquences des presiations de neftoyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date) 2 i
e R BRI o it H R e e R P D] T RIEL: ETPRODUIT Ui o e E, 1o ; i R ]
résence du matéris| en étal sur site 2 1
FrSeance ol Siqueiage doe produl I
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
tay 100 0,0

La note minimale 4
jatteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans ke cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas a faire
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Annexe 7 B

FICHE AUTO CONTROLE NETTOYAGE HORS BUREAU DE POSTE

—_—

e ]

local dractivitd 3
(tertiaire ou industriel)

propretd des surfaces verticales

dépoussitrage des ublor§ thatiblanis
finition partios bassas ot hautes des objets moublants

évacuation déchels oy vidage ef propreld dos Pouhelles

i Nom du site date / heure
B -I-I; hc‘tj Fn’_‘z f < T £ g ( ezt =]
E'g:::':: :'8 Local contralé Opérations da nettoyage glp:(:: 2 Observations

Sécurite f ,CLE Ignature of rdponses calier da Halson ] |
Cahier de llalson ¢l . [ {Plans de prévention + fiches Pradults en plage 7
Personnei t'{l, t{ x’ﬂ)ﬁ' Respect des fréquences de nettoyage of horairas 1

b % Présence du matérial an dtat 8t propre sur site u‘f: ]

propreld des sols i .

(},A Propreté dos surfaces verficalos e

local dactivitd + /\}’ dépoussiérage des objets meubiants 1 7]
(lertialre ou Industrien) , ,n" finltion parfies basses ol haides dos obyels meublants H
C{}fl\ évacualion déci déchets ou vidage of propreté des poubolles i

absence do lolles d'aratynéns <3 3
roprelé dus sofs A

L7 [oroprote des surfacas verticalas R

locai d'activitd 2 i ’\Pr maslwaga das objels meublants (.

(terilgira ou indusiniaf) . Ikl : finition parties b, ot hatites des objels meutiants oy

([ UI\ Bvacuation décheta ou vkinga of propraid g poubelies |
absenco de follas (raralgndes <3m 1

. |Propreté das sols 9

(tortiaire ou indusirar)

| zl ) absence de tolles d'araignéaes <Im i
Proprelé des sois I
Propreté des surfaces verticiwon ]
local d'activite 4 . r-_;- a ?Iépouss.'érage des objels meublants d'v_‘:

firtition partles basses ef hautes des abjlets meubtants

& lont déchots vu vidage et Propreté des poubelips

absence de (olicy daraigndes <3m

Escaliar / Clreulallon ¢
Ascanseur
2

U (propret das sofs

propreté des surfaces verficalog

b da lolles darplgnées <im

dépoussidrage extincteurs ot aulres squip. techniques

local sanitaire ou
vestialre

proprotd des sols

propretd dos surfaces verticales

opnel'é ciiveltes WC et rwnolrs, el éraf Irosse
pm.vaié lavabos, rolinetions of mlmrs g 'I

éraf ol approvisiommrnem dos distrit iteurs papler tokelte

élat ot approvisionnement des distributewrs da g2 da savon

dtat el approvislonnement dos distribiiteurs essuis main

vidage of propreld des poubslios

Espaces ds vie, locaux
seciaux (salles repos,
coin cald, .. )

progeeld dos sls

;roprefé de3 sifaces veiticales

dépoussidrage des olyots meublants

Tiltion parties basses af heurtes des objots atblants

|évacuation déchels oy vidage ef proprets das poibolies

M absence de loflen doraignaes <am TR
Locaux techniques ou 3 H
peu vishés propreté des suls |
propretd dos sols 1
Extérleurs, abords quals, absence dv lolles daraignées <3im 1 B
rampes, escaliors, _.
vidage ef propreié das poubelles 4
TOTAL (maxlmum = 100) a
Seull acceptable de quaiite (80 %} 80

Dbegorvations,

om gt si nature du Pr




l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave bu conroLE ; 4 F = ¥, Doy é ] [eTasussEMENT {4 heille ¢

Type de local :L
Type de prestation* CUR BT Rl observations ::;‘: NOTE
X s .-*:;.'-E-ui-‘v.‘:lPRESTATIONSBUREAU‘OU‘BAGKOFFICE&MWF-:'n‘lr-ﬂ-. kel ] ETTTT e e S b 2o v B g e
Balayage humide oy asphation des sols X ; 4 £y
Lavage des sols i X | 4 iy
Essuyage humide des dessus de bureaux et Objets meublanis x 4 [¥]
Enkdvement des fraces de dolgts sur les pories el inlaruptours x i 4 £y
Desinfaction des combings $kphaniques X 2 i
Mise en place de nouveaux 8acs poubelles | X 3 2
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers al des poubelias X | 3 }
[Dépoussiérage des ptoments de sléges et meubles, caté dg meublos, x a {
linthes, radiateurs : _ !
Dopouss| rage das rebords de fendtres X ] 4 Ly
Dépoussirage des dessus d'armokes, de portas et de cadres X | 4 L
A T PRESTATIONS MEE.PUBUCI.CDFI-IH'ﬂ&;EW I B mreey e LA S W AT SR Dk
Balayage hurmide ou asplration deg 8015 X [ [N
Lavage des sols i X } B £
Enkvement des traces dg dolgts sur les porlaz el Interrupteurs x [ -~
Entevament des traces de doigts sur les colsons virbes X ] 5 oy
Dépoussiérags des rebords de fendires X 4 £
poussierage des plétemants de sloges el bles, cOld da meub % 7
plinthes, radialeurs : C £
Dépoussidrage des dossus d'annoires, de portes et da cadres X 4 [
Miss en place de nouveaux 8acs poubelles X 3 3
[Nettoyage et lavage des corbelies & paplers el des poubalios b4 3 )
|
¥ ESTATIONS'*BANWNRESMMWAL&W! Rette] T T e e P o A ot BT Lt O T R
Lavage et désinfection des apparefls sanilolres X 3 1
dance et ddsihfecton des Poubelies hygidniques X i 3 N
Essuyage et Nhatioyage des robinettenes et miroirs X 3 3
pprovisionnerment en Papler hygienique, savon et aggule-mains X 5 [
Essuyage humida dos portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 73
Balayage des sols x 3 )
Nattoyape et désinfection des sols x 3 k)
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Délarirage des apparoils saniaes X { 3 1
Lavage des fatences murales 1 x 3 X
Mise an place de nouveaux 8a¢s poubelias X 3 2
Nettoyage af lavage des corbailips 4 papiers et des poubalias X 3 1
P ot wmpn&srm:on.mnnsﬁnpmueﬁm e T [ R QIR T [T 2l S R e e ] | FEtr— )
Remassaga des ddchels [ X 2 2y
atloyage fagade GA cran. clavier el signaldtique bassa) X 4 4
|
R e L e e B A DE! L i e b R ey | pommer MG
Signature gulidre de Mentreorise 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L
| Auto-conirdle 8 A
Présance du planning d'organisation 2 ]
Présence fiches te sécurits prodults d'entration 2 L
TP x f ; PERBON| EL vt i L e e U L e T e e ey R T T | PR o F Y
Respect dos quences des presiations de nettoyage 3 kY
1 Respect des consignes {horairss &t date) 2 F]
Z ; TR MATE HET PRODUIT G e T T e T Ty ey L
| Présence du matdrial en otal sur site 1 2 3
Présence ot 4t uottage des produlis 2 A
1Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
a4 I
p—— [Lanote minimale &
i atteindre ast de 80,
p— En dessous de calle-
m;‘: i cl des pénalitds
i“--.-ﬁ-"" LT révues 0
LA hosre : | enfretien :em::a:p:l:u:::t

* Les fréquences indiqudes dépefndenl du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans la cas des sites H3, prendre en compte celle colonng el l'appliquer 3 Ia fréquence sur site
Meltre NG dans les cases larsque la prestation nest pas a faire




L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conroLE ; AL . . 2610 | fETABLISSEMENT { @in Feanir, y
Type de local :I_ /
Type de prestation* W | owg [HEMEE observations ::: NOTE
AL O [PTR) EEmt) ey AR R 7 2 e e i | e
X 4 [N
Lavage des gols i X 4 o
Essuyags humide des dessus de bureaux ot objets meublants X 4 [N
Enlévemant des traces de doigts sur les portas at Interruptsurs X 4 [
Desinfaclon des combings i8kphoniquos X 2 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netloyage ellavage dos corbelias & Papiers ot des poubaties X 3 3
Dépaussiérage des pliements de siéges el meubies, cats de meublas, x 4 i

linthes, radiateurs : k
Dépousskrage des rebords dg fenéirns X 4 [#
Dépoussiérage des dessus d'afmoires, de portes et de cadres X 4 %)

L NG T PREST mns:smmauamcd.commm R Ll R T [ [y e Rl B e i i ity SR Tl
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 8 £
Enfdvement des traces de doigig sur leg Pories el intarrupteurs X 5 £y
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitnfes X 5 £y
Dépoussirage des rebords de fenéiras X 4 q

Poussierage des pidlements do & ges et meubles, ¢Bt3 do meubles,
plinthes, radiateurs o 'll'l
Dépoussiérage des dessus d'annoires, de portes of do cadrgs X 4 £y
Mise e place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbelligs 3 Ppapiers ot des poubatios X 3 2
i
'-"-&”a-‘.WMMMWRESTATIONS'SMWMRESWW&K{K o203 TN IR it ey BT S ket | ET AL
Lavage st t&sinfaction des apparells sanfaires X 3 4
Vidance et désinfection dos poubelles hygBniques X 3 z
Essuyage ei netioyage des robineflenies ei mirirg X 3 2
ppravisicnnement en paplar hygldnikque, savon ot essuie-maing X ] [
Essuyage humide des portes, poignées de porle ef Interrupteurs X 3 )
Balayage dos sols X 3
Netioyage el désnfoction des solg X 3 “
Essuyage humide des distributeyrs 3 o
Détartrage dag appareiis sanitalros X 3 1
Lavage des fajencas murales ¢ x E] i
Mise en place de Noluveaux sacs poubelles x 3 3
Netioyage el lavage deg corballlos a papiers et dos poubaliag X 3 3
SR F:-."»ﬂ#i?EPRESTAmNiABDRDS'EIBN\RKNG‘}!GAB 2 o R e B R W e T A s | D
Ramassage des déchats [ X 2 ]
Netloyage facada GAB {ecran, clavier of signalétque basse) X 4 iy
B e T T e fad i i CAHIER DE. L R e T ey R 0 3 ki st 4 e | e
Sighature rdguiitre de fentreorisa 2 A
Réponse aux commentafres de La Poste 2 3
Autocontror 8 4
Présence dy planning d'arganisation 2 7
— Présence fichos 0 sécurlte produils dentrelion 2 )
gt R o e et m*-ﬂ-:.'-‘ifmmk::PERSONNEL:;W-‘a..\Sf;v-‘-{ R N B e e e Bt WA il e e it o ey [T
Respaci des quences des prastations de netioyage ] 3 1
| Respoct des consignes {horaires e data) 2 ]
AL R i O Ty ] TERIEI.'EI’;PRODUTTM??:M?;:* T O R SR e St P hiEmerrepsl i
' Présence du matare] an tal sur site 2 -3
Présence ot dilquetinge des prodults 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
L g ; 100 0.0
Iz s
e — La riota mimmale &
— J-L;‘__::, pt altelndre est de 80,
= o il En dessous de cells-
4 h . cl des pénalités
: . Ry . vHES au Contrat
LArosTe | Fentretien ;’fm:t ::p‘:‘q::::

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas das sitgg H3, prendre en compts cette colonne et l'appliquer & ta fréquence sur sitg
Metire NC dans les cases lorsgue la prestation n'sst pas a fairg



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

LMTEDucouTROLE: A Qi . .4 {; ] IE_TABUSSEMENT f )gﬂ:ig ;;’&?)

T

' Type de local :L
Tyﬁa de prestation* N[ oWy [ HEE L observations :'.,::: NOTE
i
mWIWmM#ﬁM& S e £ e P e i S | et N BT
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 4 B
Lavage des sols i .4 4 [N
Essuyage humide des deasus do bureaux et objets meublants X 4 [
Erldvernent des traces de doigts sur les portes et intarmupisurs X 4 [
Désinfaction des combings télphoniques X 2 1
Mkse en place de nouveaus 8acs poubelles X 3 3
Netloyaga ellavags des corbolios 4 paplers ot des poubelion X 3 EN
Dépoussiérage des pldtements _'de sléges et meubles, caté de maubles, x 4 {'1
linthes, radiateurs i
Dépoussiérage des rebords ge fanétres X 4
Dépouaslérag das dassus darmolras, de portas et do cadras x 4 {.
i
It mm:maesmmu&mpunmmnm._' Rl T LT [T e T T T R SRR SR i e
Balayage hurtide ou aspiration s sois X i 8 FA
Lavage das sols : X 6 {
Enldvement des traces de doigls sur les portas et interrupleyrs X 5 o
Enlevement des traces do dolats sur les clolsons vivos X ] <
Dépoussiérage des rebords do lendles X 4 ty
8poussiBrage des pllements da skeges el maubles, ¢&td de meubles,
plinthes, radiateurg ] . b
Dépoussiérage des dessus d’annoies, ge pories et de cadros 4 L
Mise an place de nouveaux sacs poubeliag X 3 2
Netloyage at lavage des corbeflios & paplers el des poubelies X 3 3
i |
” -_»“;c\.u;mwmmssnmussmnm e e | Bl e B el Y e T e | e ) b
Lavage ot désinfection des apparefls saniaies x E] ’
ance et ddsinfection deg poubelles hygidniques X 3 i
Essuyage el nettoyage dos robinetleries et mirpirs X 3 <,
pprovislonnement en Papler hygibnique, savon of e8sule-mains X 5 r
Easuyage humide das porias, polgnées da porte et intenupteurs b.4 3 ¥
Balayage des sols ¢ X 3 1
Nettoyage el désinfection dog 80ls X 3 x
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage dos appamels sanftaifas x 3 LY
Lavage des fatances murales | X 3 4]
Mise en place de nouvesux sass poubali X 3 E]
Nettayage el lavage des co s & paplers ot dog pouballes X 3 3
el g s e -%Q!.¢PRE8‘TATIONABORBEE1?PARKING’IWHH'v&'e@&é‘mﬁ{:l-r kit vtk ey A D o [ s P i it | BT #
Ramassage des déchats I X | 2 N
Nelioyags fagade GAB {écran, clavier ot signalatiqua basse) X 4 Ly
1 *
L A MU M x HIER DE: O B N R AT, e T ey | e ey iy
Signature rgulidre de fanirecnse 2 A
m 2 A
1 Aulo-contrbla B %
Présence du planning d'organksation 2 o)
1 Présence fiches de sacunite produits d'antratien 2 §]
T ] PERSON EL 2 AR e e S A R T b e e ois) I
Respec! des fréquences das prestations de helicyage 3 Y
Respact des conslgnas (horalres et date) 2 q
i) 'I'ERIElr,lr'.'l'.—!’ll(ll)Ul'I'.{a«-a?.-i 2 Gt e T TRy e s ity | PO T
| Présance du matdriel an tat sur site 2 £
i Prdsance at éllqusuaﬂe des prodults 2 2.
i Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [}
(3l 100 0.0
b el
P v [ note minimale 3
A i alteindre est de 80,
. = _,r " = En dessous de calle-
u ﬁ e LY ci dos pénalitds

LA PGSTE

1 J'enfretiep

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des buraayx {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonnae et lappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsqun la prestation n'ast pas 3 faive

Prévues au contmt
seront appliquées
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu controLe : A5~ 0¢ - 72 ¢i &

4

Typs de local :L

{ETaBLISSEMENT n .-i @i g

Type de prestation* Wi | pa | HOMEB ) observations ::: NOTE
Ay MHEWAWNSBUREAUOUBACMFFEEWMM%M Mivscast Frpmiaiel e, S T oS S ey shinhay | T s Al
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
lLavage des sols i X 4 (=Y
S3uyage humide des dessus de bureaux et objets meubbnis x 4 [
nidvament des traces de doigts sur les portes et intenuptaurs X 4 Ly
Désinfecton des combings tékphonigues X 2 .
[Mise on place de Nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubellag X 3 4
Dépoussiérage das pidterments de sidges st méautrles, ¢dié de meubles, x a i
linthes, radlateurs { 4
Dépousslérage des rebords g fendlros X 4 [
Dépoussiérage deg dessus d'armoires, de pores ot da cadres x 8 [
i
I PRES‘PA“ON&SA&E:EUB&ICNDEWMWMI i ERTNT e s e R S R Sy | D e e R
Balayaga humide ou asplration des soly X [ I
Lavage des sols : X [ {
Enldvement das traces de doigis sur les poriss et interrupteurs x 5 oY
Enlevement des traces do doigts aur les cloisons vilréas X 5 [
Dépoissifrage des rebonds de fenéires X 4 Y
Gpoussidrage des plamants da sieges el moubles, cAIZ de meublos, [
plinthes, radlateurs | X & L‘
Dépoussiérage das dassus d'annokres, de portes et de cadres X 4 ‘:t
Mize en place dg nouveaux sacs poubalies x 3 )
Nettoyage ef lavage des corboilies 4 papiars af doa pouballes X 3 3
)
T LT Rk EWWREETANONSTSANWNRESEWMZWW#M Deden ol e e R m.mﬁ"mwaww‘:wmh [ETIEET [Irtemay
Lavage e ddsinfection des apparelis sankalres x 3 &
idance el d&siiecton des Poubelles hygléniques X 3 3
Essuyage el nelicyage des robheitam ot miroirs X 3 3
pprovisionnement en papiar hyglénique, savon st assule-mains X 5 [
Essuyage humide des portes, poignées de porta at internupteurs x 3 'z
Balayage des sols ] X 3 B9
[Netioyage et désinfaction des sqls X 3 2,
Essuyage humide des distributeurs 3 1
Détartrage das apparsis sanitalres X 3 oy
Lavage doa faiences muralos X 3 F
Mise on place de nouveaux 88C3 poubelles x 3 2
Nettoyage et lavage des coﬁm Papiers &t des poubslios X 3 "2
Ao :-'-.-':.*"--‘H,’.-?‘.PREBTA'HONMORDS?EI?PARWNG*IBABWMQ&IMW{ L B ) ) o Mo =i bt R  nare | T e it
Ramassage des els i X 2 £
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier at sigraléique basse) X 4 Ly
U g G R BRI TR DE: Nwa%ammmmm:w icirkekitulalon ) | CTTTTET [
i sgnature régulidre de fenteonse H i
Réponse aux commentakos de La Posle 2 F:
| Aulo-conirdle 8 3
~ Présence ao planning d'arganisation 2 Fa
Présence fiches de séourits prodults d'antratien 2
R e e ) r:m'mm?&:zwmmmee BONNEL s~ aimah s e s B BT T o A [ERYT TR P
@3pect des fréquencea des prestations de netioyage 3 7
Respect des conalgnes {horaires et dats) 2 3
AR _TERIEL%ET‘ERQDUW&'M?'ZWE%LW o D e e T R e e TR
i L Présance du matériaf en tat sur site 2 i
3 Présence et étiguettage des prodults 2 k)
| Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
ol 100 0,0
! La note minimale &
7 A I— atieindre o5t de 80,
=T En dessous de calle-
@ : . cl des pénaltés
2 LY F b
N, 3 Vi n
LA PosTE I'entretien I::m::::;i::é;’:‘

* Les frdquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des stles H3,

Maltre NC dans jas cases lorsqua la prastation n'ast pas 4 falra

prendre en compts cetts calonng ollappliquer & Ia fréquence sur site



FICHE

L

D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE DU CONTROLE ; 7m; "L

-

i)
i [Evasuissement e ad 0.a . oAk
Type de local :l_ 9
Type de prestation” H1 H3 H5.I;H6 M1 observations ::::: NOTE
7 .MW'w;mesnmusnaunmou:mcmomc G g RReer) [Emer=1 L LTI e K od | LTI e
Baiayage humide ou aspiration 83 sofs X 4 |
Lavage das sols i X 4 L
Essuyage humide dos dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enidverant des fraces de dolgts sur les portes et Interrupteurs x 4
Désinfection das combin &kphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sach poubefies , X 3 3
Nelloyage stlavage des corballes & et dos poubellas X 3
Dépoussibrage des plétements de sidges et meubles, cHl8 de meublss, x 4 §
linthes, radiateurs ; )
Dépoussirage des rabords de fendtras X 4 Ly
Dépousslémge des dessus d'armoires, de portes ef de cadres X 4 [
|
A H-.WM@HPRESTATION&SALLEPUBNC‘J.fCDFI: i 2] B it | e v it o e S L L e | B ree
Balayage humids ou aspiration des sols X 8 3
Lavage des sols . X 8 "
Enldvement des iraces da doigis sur fes partes e Internipteurs X 5 N
Enkvement des baces do doigts sur les cloisons vities X 5 -
Dépoussirage des reborgs de lenétres 4 i
Dépoussidrage des piéterments de sleges el meubles, c13 do maubles,
plinthes, radiateurs & 4
Dépoussidrags dea dessus d'annoires, dg portes et de cadres X 4 iy
Mise en place gg Nouveat sacs poubelies x 3 L
Nelioyage et lavage des corbolles & papiers et des poubelies % 3 A
i, =-1r='ﬁrﬁm#amimﬁﬁ 1 BT I T v LSRR T RS T | o s
Lavage et désinfecton dap apparells saniafes X 3 E
idance et désinfection dos Poubelles hyglniques X 3 y
Essuyage et nettoyage des robnattenas et minolrs X 3 s
pprovisionnemant en papler hyglénique, savon et assule-mains X 5 [+
Essuyage humide des portes, poignées de porie at Intemuplaurs X 3 A,
Balayage das solg X 3 8
Nettoyage ef désinfection des sols X 3 'y
Essuyage humide des distributeurs 3 =
Détartrage des appareiis sanitalres X 3 =3
Lavage des fatances murales X 3 2
Mise en place de Nouveaux sacs poubellas x 3 4
Nettoyage et lavage des Corbelkes & paplars et des poubelles X 3 4
';i-f‘c.ﬁ‘f:‘ﬂmi!...sﬁv?._ERESTAMN;MRWEEnpmmmlimgﬂ&mgfﬁﬂm [ Ee T [ ) e ey v L e Uiy | it B
Ramassage dag chels [ x 2 ;
Nelioyage fagade GAD {(6cran, clavier et signalétique bassa) x 4 L
R Sl ¥, RO CAHIER DE. m@,m:mgsm S ETCET e | e T
Signatura régulidre de lentraorise 2 1
Réponse aux commentalres de La Posia 2 7
Auto-conirdla 3 A
Présence du planning d'organkaion 2 !
Présance fiches ge séourité prodults d'aniretien 2 i
1 Vo -awa.mm&‘mﬁmﬂﬁmwmﬁﬁﬂERSONﬂﬁp-'u--'-i e e, B W R PR el A e e O T iy
Respect des quences des prestations dg naetioyage 3 B3
Respect des consignes (horalres at data) 2 1
IMATERIEN-ET PR nunﬁazxm: A R N B T s et T | e Ml Rkt
. Présence du matdrio &n élat sur cle 2 1
; Présence et dliquatiage des prodiits 2 A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
i .:I K 100 Q4,0
) La note minimaie 8
- Lk atteindre est de 0,
e el
T, ? " ’ En dassous.de colle-
s # e 'r cl dos pénalilés
't & 4 , . v
Ny ‘I'entretien E;::f:;‘:,:::g:'

* Les frbquences ndiquées depe}ldenl du classement des bureaysx (nivgau 1 ou 2)

™ Dans lo cas das shes H3, prendre en comple cetts ¢
Mattre NC dans lag

olonng et Fappliquer A 1a fréquence sur site
casas lorsque la prestation n'est pas & faire
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]
1

loare by controce - ol 2074 N} [EasussEmenT (A s
7
13 v
. Type de local '_
TYI?G de prestation* Hi H3 HQ‘:I.HG L] obsarvations ::: NOTE
Mﬂﬁm« i R BT D) RS (e e e | DA
Balayage humide ou aspiralion des so X 4
Lavage des sols ; X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux ot objats meublanis x [} [
Erlovament dos traces de doigls sur teg pories et inlerupleurs X 4 Li
Désinfoction des combings téléphoniques X 2 5
Mise en place de nouveani 3acs poubelles | X 3 ]
Nelloyage et lavage des corbelies & paplers et dag poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, it de maubles, x 4 i
inthas, radiateurs ; i
Dépoussibrage des rabonds do fenétras X 4 [
Dépousaléraga des dessus d'ammolnes, do porles a1 da cadres X 4 [
*‘%‘:ﬁa‘#ﬂﬁ?&iimiPRESTAHONS:.SAU;ERUBWIGDHA%%WM R Lane ey [ B | 2 R e L T LT | [T dre
Balayage henimkie ou aspiration des sols X § £
Lavage des solg x [ I
Enlevement das traces de doigts sur les peries et interruptenrs X 5 L
Enkivemant des traces do dolgts sur les colzons virdes X 5 N
Dépoussirage das rebords de fendtres X 4 [
Depoussifrage des platements de slages el meubles, ¢35 dg meubles, I
plinthes, radiateurs i 4 S
Dépoussidrage des dessus d'annoires, ds portes ¢l de cadres X 4 i
Mise en place deg houveaux sacs poubelas X 3 i
Nettoyage et lavage des corbellas 3 Paplers et des poubehies x 3 S
i P
S ] %MWFRESTATIONS‘SANW Eﬁﬁmﬁnﬂfwm Ll BT s e i L ey dtisaiuae | Bidn iy o
Lavage et désinlocton dos appareils sankakes x 3 4
Vidance gt désinfeclion des poubelies hygidniquas X 3 H
SSuyage et netloyage des robietierlas at miroks X 3 L
prrovisionnement en papler hygknique, savon et essuig-maing X 5 “
Essuyage humida das portes, Poignéas de porio et intermupteurs X 3 3
Balayage des sols f X 3 ]
Naltoyage ef désinfection des safs X 3 iy
“auyage humide des distibuteprs 3 B
Détartrage des apparells santaires X 3 i
Lavage des faiences Mumles | X 3 1
Mise on piace de Nouveaux sacs poubelies X 3 3
Notloyage at vage dos corbelles 3 papiers el des poubalias X 3 2
t"*t'é#i‘b’:!‘&.?mmPREBTAmN’ABORDE‘EHPARMNGT‘GAB,W&FM--:W fee s e oo TFTn T e omen D T e e s [ T s Tl
Ramassage des déchels [ X 2 Vi
Nettoyage facade GAR {6cran, clavier et sighaldiique basse) x 4 ;
{
T ey DL m.mmwz«mm Wit ok WX O ettt S v L R R S trrmiaios S N Wi e M g
Signature régulidre da Fantreonse 2 ]
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Balayage humide ou aspiration des tols X 4 L
Lavage des sols i X 4 Y
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Nelioyage et désinfection dag sols x 3 3
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Détarirage des apparels sanfiavos X 3 4
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[ X 4 iy
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Désinfecton des combinas téképhaniques X 2 1
Mise en place de nouvenux sace pouballes | X 3 )
elloyage eflavage des corby les & paplers et dos poubaliss X 3 EN
Dépoussiérage deg pidlements de sidges ot maubles, cdis de meubles, x 4 L A
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Balayage humide oy asplration des sols x ] fey
Lavage des sols ! X [ [4
Enlivemant des taces g dolgis sur les portes e interrupteurs X 5 ko
Enlevement des traces g dolgts surles cloksons vitrées X 5 o
Dépoussiérage des rebords da fendtres X 4 %
époussiérage des pidlemanis de sioges et maubles, cis de maubles, R L
plinthes, mdiateurs i 1
Dépoussiérage des dessus d'anolres, s portes i g cadres X 4 iy
Mise an place da Nouveaux sacs poubalias x 3 1
Nattoyage at lavage des corbeties 3 Paplers et des poubeliag X 3 B
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etloyage of déshiaction deg sols X 3 B}
Essuyage humide das distributeurs 3 2
Détartrage des apparells sanifaires X 3 2
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Mise en place e not 8auX sacs poubelas x 3 ]
Nettoyage a1 lavage des corboil 08 & papiers ot des poubailes X 3 2
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[oaTe DU conTROLE : OF . ol 326 | fevasuissement Wl o, ] etk
Type de local :

Type de prestation* H1 H3 HSIHG M1 observations

Note

[ ¢ [ 1< ﬂ H

4 [
[Essuyage humide des dessus da bureaux et objats meublanis 4 |5
Enlevement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs 4 1,
sinfeclion des combinés taléphoniques X 2 ]
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ,
eltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles = X 3 ‘1
pousslérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meublas,
% x 4 s
inthes, radiateurs .
poussiérage des rebords de lenélres X 4 %
epoussiirage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 L.

S PRESTATIONS SALLE PUBLIG T COEl ; 1 L.

T R

X 3 4
X [ i
X 5 =
X 5 "
4 5N

pousskrage des s 8] meubies, COla de moubls,
plinthes, radiataurs . b
Dépousskirage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 s
e en place de nouveaux sacs poubelles X 3 By
Netioyage ot lavage des corbefles a papiers st des poubefias X 3 "',

7 | R

nfaction des appargils sanitaires

idance el désinfection das poubefles hygigniques

ssuyage et nettoyage des robinetleries el miroirs

pprovisiannament an papier hygidnique, savon et essule-mains

ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs

alayage des sols

Netioyage et désinfection des sols

foc e [a¢ | [ |« [«

Essuyage humide des disinbuteurs

elarirage des appareils sanitaires X

avage des faiences murales

>

ise en place de nouveaux sacs poubelles X

Wl wfw|ww|wlcrfoauien]w |l

atioyage of lavage des corbeilles A paplers et des poubelies
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: -r: R e LT e e R
Raspect des de neltoyage

“Hespact des consignes (horaires et data)

LT
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** Dans le cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire
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leareov conrrore 7 o | fevewssewnr S Mo 7 7o T 7P -]
v . = m s
Type de local :L 4
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 obsarvations :::; NOTE
. PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ST T ‘ ' - B | O e |
alayage humide oy aspiration des 50l3 X 4 i
Lavage des sols x 4 L,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
niévement des traces de daigts sur I8 pories ot interrupteurs X 4 K
Désintictan des cambinés 6phoniquas X G z i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
ettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers o1 des poubelas X 3 3
Dépoussiérage des pidt ts de siéges et meubles, cota de meublas, x 4 L
inthes, radiateurs =
Poussicrage des rebords de lenétres X | ) K
Dépoussiérage des dessus d'armoaires, de portes et de cadres X 4 L
— I PRESTATIONS SALLE PUBLIC JCOR 05 SRR (R o e BT | ] B
layage humide ou aspiraion des so X [] Iy
-avage das sols X 6 |
nldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 1L 5 [4
nlévement des iraces de doigls sur fes cloisons virées X 5 _1'5_
poussiiraps des rebords de fendtras X 4 L
poussierage des pilements de slgas et mey 2 de metﬂes, = "
plinthes, radiateurs x 4 L
poussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X | 4 [
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X | 3 Y
Netloyage el lavage des corbellos & papiers et des poubelles i X | 3 >
1
__ PRESTATIONS SANTARESIE T 5 2 F2 T R Pl P T T T | IR
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X i 3 1
iarce el désinfection des poubeles hygiéniques ;_ 3 3
Essuyage el neltoyage des robinetienes el miroirs X 3 3}
Approvisiinnement en Ppapier hygiénique. savon et assule-maing x 5 =
ssuyage humide des portes, poignées da porte et interruplaurs X 3 =,
layage des sols X 3 Ty
ttoyage et désinfection des sols X 3 ry
ssuyage humide des distributeurs T 3 b
élarirage des apparells saniaires x 3 “ny
Lavage des falences murales X 3 "y
is& en piace de nouvaaux sacs poubalies x 3 il |
etioyage et lavage des corbailles a papiers et des poubelles e X 3 T
00 Vi PRESTATION ABORDS ET PARKING TOABT T EETTT T ] S| o EEE e BT R
massage des déchels = X 2 i
oltoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 [
A TSR SR BE R B e T R R L E h . sl
ignature rguliére de Fenlreprise 2 L
RZponse aux commenlaires de La Poste 2 L
Auto-conirle L] i
Présence du planning d'organisalion 2 1
Présence lches de sécurité produits d'entretien 2 m
i T s T e T VT . EE N (T
Respect des Iréquences des prestations de nettoyage 3 ]
" Raspoct des consignes {horalres at date) A 2 L
résence du matérel en &lat sur site 2 i
Erésence ol $iuotage dos produis I -
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o ? 100 0.0
r; ' ..'i p f/
! La note minimale 3
- - atieindre est de 80,
— " = g ; En dessous de celle
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* Les Inéquences indiquéas dépendant du classement des bureaux (niveau ? ou 2)

**Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et rappliquer & la fréquance sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas & faire




