FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe DU conTROLE : éCm@ YOS ] [erasLissEMENT 7 8) z o5 t W G

Type de local :|
PO HEHE Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Maxd NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 (™
Lavage des sols X 4 LY
Essuyage humide des dessus da bureaux &t objets meublants X 4 G
Enlévenent des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 Ly
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux ngwbdles x 3 5
INettoyage ol lavage des corbeilies a paplers et des poubelles X 3 S
Dépoussiérage des pidternents de sidges et meublas, cbtéd de meubiles,
olinthes, radiateurs X o v
Dépoussiérage des rebords de fenélnes X 4 " |
Dépousskirage des dessus d'amoires, de pories et de cadms X 4 Fd
T PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
|Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (.
Lavage des sols X [ T4
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 3 T
Enlévament des tracas de doigts sur las cloisons vitrées X [ =
Dépousslérage des rebords de fendires X 4 L\
Dépoussiérage des pidtements de sléges ot meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 3
Dépoussiérage des dassus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ~y
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L,
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 kN
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfection des apparells sanitaires " 3 Y
[Vldance et désinfection des poubelles hygléniques X 3 :5
|Essuyage el neltoyage des roblnetteries et miroirs X 3 "3)
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains X [ [
Essuyaga humide des portes, poignées de porte st interrupteurs X 3 }
Balayage des sols X 3 ~y
Naltoyage et désinfection des sols _Xx 3 2
Essuyage humide des distibuteurs 3 L,
Détartrage des appareils sanitaies X 3 N
Lavage des faiences murales X 3 'S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles _X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 L
; PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB o
Ramassage des déchets B X .
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier el signalédtique bassa) X 4 N
\
CAHIER DE LIAISON
R Signature rdgulidre da 'erdraprise 2 T )
Réponse aux commentalres de La Poste 2 Fi
Auta-contrble 8 &
Présenca du planning d'organisation 2 9
Présence fiches da sécurité produits d'eniretien 2 9
PERSONNEL hI=E
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 5
Respect das consignes (homines et dale) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en dtat sur site 2 T)
Présence et éliquettage des produits 2z Vi
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 Oe

=

LA POStE

A

=

I'entretien

L.a note minimale &
atteindre est de 30,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
préwues au condrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das buraaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendra en comple cetle colonne ot I'appliquer 4 la équence sur sile

Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joave ou conTROLE : _{-ﬁo N fevasuissEmEnT Doy e /25 06, o
\
Type de local :I
o HE/HE Note
Type de prestation H1 H3 o M1 obsarvalions Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 “
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide dos dessus de bureaux et cbjets meubtants x 4 i\ "
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 Yy
Désinfection des combinds tiéphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 By
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers at das poubalias X 3 i3
Dépoussidrage des pidtements da siéges et meubles, cdté de meublas,
finthes, radlataurs X . N
Dépoussiérage des rebords de fendlres " 4 [
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 zN
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
[Balayage humide ou asplration des sois X 6 [a
Lavage des sols X [ <
Enlévament des traces de doigls sur les portes et intermupleurs X 5 A
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 [
[Dépoussiérage des rebords de fendires 4 N
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cdlé de maubles,
plinthes, radiateurs 4 ('5
Dépoussiérage das dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =S
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 N,
PRESTATIONS SANITAIRES
|Lavage et désinfection des appareils sanitalras x 3 .
l_\lldance ol gésinfection des poubelies hygidniques X 3 - 3_
Essuyaga et nattoyage des roblnetteras et minirs X 3 o
IApprovlsionnemenl en papler hygiénique, savon et essuie-mains x 5 <
|Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interrupteurs X 3 '—')
|Batayage des sals X 3 -
[Netioyage et désinfection des sois X 3 T
Essuyage humide des dislributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3 -
Lavage des fatences murales X 3 *
Mise en place de nouveaux sac_wﬁbelles X 3 X
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3 "2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchsls X : l
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique bassa) X l_1
CAIER DE LIASON, A
Signatura régulldra de Fentraprise 2 /
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 (.
Auto-contrdle 8 D .
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 T
PERSONNEL
Respect des fréquances des prestations de nettoyage 3 N
Respact des consignes (horzlres et date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel en &tat sur site 2 i
Présence ot dliquettage des produils 2 pd
e
Observations LA PO LE PRESTATAIRE 145 0
=y 100 0.0

LA FSsre

'entretien

La note minimale &
atteindra est de 80,
&n dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cete colonne et lappliquer a Ia ndquence sur site

Matire NC dans les cases lorsque |a preslation n'est pas a fare
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foate pucontrote: AT/ AS /9. s N

[ETABLISSEMENT &}qhﬂ Ex e

Type de local :L

% H5/Hg ) Nota
Type dB p_restation Hi H3 I M1 obgsrations - NOTE
st ATIONS Bl RHU%EKDFFICEW% & L T [ F e g e tﬁ S e
{Balayage humrda ou aspiration des sols X 3
|Lavage des sals X rl 3
{Essuyage humide des dessus da bureaux et cbjets meublants X ) 7
[Eniévement des lracas de doigts sur les partes at intsmupleurs X 1 Y
Désinfaclion des combinés téléphoniques X 2 9
I'Mlse en placs de nouveaux sacs poubeflas X 3 3
[Nettoyage et lavaga des corbeillas & papiers et des pouberles X 3 T
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, ¢até de meutlas, x R ¥
finthes, radiateurs 3
Depoussiérage das rebords de fendlres X 3 )
Dépoussiérage des dassus d'armoires, de portes at de cadres X 3 3
IONS SALLE PUR gc R SR ) I RN e o i E
Balayage humlds ou asplration daes sols X 5
JLavage des sols X 5 =
Enlévemant des traces de doigls sur les portes et intarrupteurs X 5 K
lEnlévement das traces de doigts sur lss cloisons vilrides X 5 | &
Dépoussiérage des rebords de fendlres X n L,
Dépoussiérage des pidtements de sidges el maubles, cAta de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 9
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes et da cadres X 3
lise an placa de nouveaux sacs poubelles X 3 —%——-—
[Hettayage et lavage des corbeilles & papiars el des pouballes X 3 E)
e (R EE S S PRESTATIONS SANITAIRES i T | FEE e ] ¥ g n 'ﬁ@a: e
Lavage &{ dés:niactbn das apparells sanitaires X 3 N
Vidance a1 désinfection des poubslies hygiéniques X 3 )
Essuyage et nattoyage des mbinstterles et mimirs X 3 i)
provisionnement en papler hyglénique, savon el essuie-mains X 5 T
Essuyage humide des portes, poignées de parte et intermupteurs X 3 )
Balayage dos sols X 3 o
Nettoyage et désinfection des sols X 3 7
Essuyage humide des distributeurs 3 )
étartrage des appareils sanilaires X 3
Lavage des faiences muraies — X 3 3
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 A
Nelttoyage et lavage des coreiles 4 paplers el des poubelles X 3 kY
Al OPRES ATION RDS ET.PARKING LGAB "1l 1rs, ] Rt s i am?:@:ﬂ:ﬁ'ﬁ.m e T
Ramassage das déchets X 2
ettoyage fagads GAB {&cran, clavier et signalétique basse) X Y |y
;W: esds 2 b i i ) B e S AR A R mm e m"p,.,c-.z-, ,,f,ss_-ggg;«i@;,_ T L o SRR T
Slgnatura réguliéra de fentreprise R
Réponse aux commentaires de La Posta
Auto-contrile
Priisence du planmng d'organisation
Présance fiches de sécunle pmdutls d'antratien
i e e A P e vmzzasmnam&mw A e o R )
. - Respect des fréquences des prestations de nettoyage
Raspect des consignes {horakas at dala:—
e o e R G i \TERIECET. PRODUIT
Ptésenca du matériel en &tat sur sile
Présance e_t éliquettage des produils
Observations LA POSTE
100 g
———
fte-gote minmale 3
alteingra est do 80,
< En dessous de celle-
ci des pénaiitas
prévues au contrat
3eront appliquées

* Les frdquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 oy 2)

*~ Dans le cas des sites H3, prandrs an compte catte colonna at lapoliquer 3 1a fréquence sur sita

Meitrs NC dans les cases lorsqua la prastation a'est pas & faira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IETABLISSEMENT \mm}\—pd’

[oate bucontroLE: 2247 <[ 5(»,’1(;F |

Type de loca! :|
. HEIHE Note
Type de prestation H1 H) . M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols X 4 [N
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide dos dessus de bureaux at objeis meublants X 4 T
Enfavement des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs X I =
[Gésinfection des combinés IEléphoniques X 2 7 'f_
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
[Nettoyage et lavage des corbsllles 4 paplers el des poubelles X 3 = g
Dépoussiérage des plétements de sidges at meubles, cié de meubles, % 4 7l
plinthes, radiataurs
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X 4 1
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
|Balayage humide ou aspiralion des sols X ] &
Lavage des sols X [ [l
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X [ iy
Enlévement des traces da doigts sur les claisons vilrées X & L
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 .
[Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cité de meubles, 3
plinlhes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 {
lMise an place de ncuveaux sacs poubelles x 3 '_I'}
Mattoyage et lavage des corbeiites A paplers et des poubelles x 3 1%
s PRESTATIONS SANITAIRES
[i.’avage ¢t désinfection des appareils sanilaires X 3 3
idance et désinfection des poubeltas hygidniques X 3 s
[Essuyage ai netioyage des robinatteries &t mirirs X 3 ]
pprovisionnament en papier hyglénique, savon et essule-malns X [3 T
Essuyage humide des porles, polgnéaes da porte el interrupteurs F | _; c "1.,_
Balayage das sols X 3 F
Nattoyage et désinfection des sols X 3 2, "
Essuyage humide des disinouteurs 3 A
Détartrage des appareils sanitalres x 3 "™y
Lavage des falences murales X 3 Ty
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T ]
Mettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 _;;
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels ~ * 2 VR
Neltoyage fagade GAB (écran, clavier at signalétique basse) X 4 =
N,
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliéne de Fenlraprise 2 ri
Réponse aux commentalres de La Posta 2 E
Aulo-contrdle 8 [
Présence du planning d'organisalion 2 Fd
Présence fiches de sécurité produits d'antretion 2 7
PERSONNEL B
~ Respecl des flequernces des preslations de nelloyage 3 >
Respect des consignes (horaires et dala) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en élat sur sile 2 7
Présence at aliquetiage des produits 2 4
QObservatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 D_£_
La note minimate 4
atteindre est de 80,
dJ En dessous da ceile-
W C\,S 4.’ ci des pénalités
f prévues au contral
I'entretien !
seront appliquées

* Les fréquencas indiquées dépandant du classament des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne el l'appliquer 4 la fréquence sur sile

Meltre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire
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et I AL I TSI T T i s BB g 2t LE un- EEASt TP ST R G SySo ...,&i T
2AVE ! = ITASLEISZNZMY
DATEDMOOMIRDLE: }(h_‘(§ng‘“‘ N l STASLISIEMZNY ] “"QP: H;! , Q&ﬂﬁa
Typa dz lonal L
S P s S .
Type ds pfaatat}oni Hi il HJ_{;‘h M1 bt g :’:;: NOTE
REAU OUBACK OFFICE 577 it SR Eroe| e R R B e
Jalayaga humida ou aspiration des sals X i 14\
fLarage des sals X ry T
{Essuyage humide das dessus da burzaux et cbjels meublanls X 7
Enlévemant das traces da doigls sur les portes at Intamugtaurs x ] i
{Pésinfection des combinds tiéphoniques X 3 VA
{Misa en place da nouveaux sacs poubellas X T 3
{Nattoiage et lavage des corbeiles 3 paplers et des paubelles X 3 PN
Dépoussiérage des pidtements de sléges et maubles, cdlé de maubles, g g
X 4
plinthas, radlateurs v
Dapoussidrage des rabords dg fendtres X " A
- [Dapoussiérage des dessus d'amokas, de portas et de cadras X 3 T
& 7 : 'FRESTATIONS SALLE PUBLIC].COF] . Lkan, | B SR S BOAR e S aa s A AR] $52 % Lo
Balayaga humlda ou aspiration das sols — x : Z
Lavage des sols X 3 ([
Enlévemeant des traces de doigls surles portes et intamuptaurs X 5 =
Enlévement das traces de dolgts sur les cloisons vitrdes X 5 53
Dépoussidraga des rebords da fendlres X i X
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, coté de meublas,
plinthes, radiateurs 4 2.
Dépoussigrage des dessus d'amolms, de portes et de cadres X r; 7
Mise en place de nouveaux sacs porbellas X 3 ..b
Naltoyage et lavage des corbeiflas 3 papiers el des poubelles X 3 5
L R _PRESTATIONS BANITAIRES = "% . |7 =0 S| Vi 3 g
Lavage st désmfeclrun des appa.ralls sanitairas . X 3 £y
{/idancs st désinfection des poubelles hygidniques X 3 Y
[Essuyags el nettoyage des robinetterles at mirairs X 3 3
{Approvisionnament en papier hygiénique, savon et assuia-mains X ) &
E3suyage humide des portes, poigndes de porta st interrupteurs X 3 Y
laalayage das sols X 3 5
ettoyage at désinfection das sois X 3 -
Essuyage humide des distibuteurs 3 6
[Détartraga des appareils sanitaies X 3 A
Lavage des falances murales X R 3 i
isa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
[Nettoyags et lavage des corbeilles & papiars et des poubefles X 3 5
PRESTATIGN J S EUPARRING FGAB Sl eiin ]y mi o | T AT
Ramassaga das déchels X T
tettoyage fagada GAB (dcran, clavier at signalélique bassa) l\
T ~-..W OIN Evid ar e LT T
Svgnaiura réguilére de r‘sntrapnse 2 7
Réponsa aux commantairas de La Poste 2 T
Auto-contraly 3 €
Présence du planning d'organisation 2 T
Prssence fichas de sdcurlt prodults d antrauen &2 A
SAPERSONNEL AT LAY '#éfr*éis\-:gl Fev ) e
- Raspect das fréquances des preslatlons de nettoyaga 3 5
Raspact des consignes (horalres et date) 2 4
R R T R R G e e R A ATERIEL | Ty R R ) Ry R
Présence du malﬁriel en élat sur sita 2 7
Présance et éti'quertaga das produils 2 4
Obssarvations LA POSTE 145 —3
100
‘il
La note minimalz 3
aitsindrs 3st da 80
= 20 dessous da celle-
{f"?—" ;" ci des pdnalitss
By w o | |oriwes au comrar
LR AOs5TG = seront apchquézs

' L23 rEquancas indiquéas digardani du classaman: das purazux {niveau 1 ou 2

~ Dans la zas 123 sitas =3, prandra ar zomats seke solerna

3 Mapedgesar 4 ‘A Fevoanca sur site

Jarsg NG dans les 22325 'Crsgue 'a 272318000 '35 323 ) Qs
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Type de pfe:ptatlon At i HJ_'H, [ ousaril wny :r-H; HOTE
I B

S TR PRESTATIONS ] ,BUREAUQUEAGKOFr[CE Tk i ] e e T e R i R e R
jaala vage humide ou aspiratien des sols

X

Lavage das sols X
X

X

Essuyaga humide des dessus da bureaux et cbjets meublants
Enlévament das traces de dolgls sur les portes et intamuptetrs
Désinfaction das combinés téléphoniques X
Mise en place do nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X
Dépoussidrage des pidtements de sidges et msublas, cdité da meybles

plinthes, radiateurs X
Dépoussiarage das rebards da fendltres X
Dépoussidraga des dessus d'annoires, de poriss el da cadrss X

L2 TR T PN PSP P

L8 B I Y

M /"PRESTATIONS SALLEPUBLIC/COFl & = 7. - s} BELE aER 2D
Balayﬂge humnde ou aspiration des sols
Lavage des sols
{Enlévement des;lraces de doigls sur les portas et Interrupteurs
[Enlevement des traces de dolgls sur les claisons vilrges
Dépoussidrage des rebords de fendiras
Dapoussiérage das pistamants de siéges et meublas, cata de meubles,
plinthes, radiateurs
|Dépaussiérage des dessus d'amokras, de portas et de cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubetas ] X
Nettoyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X

oy | e R

2 e |3 > i

wiwlpa]l & Inlnjr]jn]on

X

A
LW VN

BT PRESTATIONS SANITNBES e IS Y el RN R R T e
Lavage ¢l dasinfection des appareils sanitaires = i
Vidance st désinfaction des poubelles hygldniques
Essuyage et nattoyage das robinetterles et miroirs
Approvisionnemant an paplar hyglénique, savon et assule-mains
rssuyage humide des portas, goigndes de porta at intarupteurs

Balayage des sols

Mattoyage af ddsinfection des sofs
Essuyage humide des distributeurs
Détartrage des appareils sanitaires X
Lavage des fatences murales X
Misa én place de nouveaux sacs poubalias X
Nettoyaga et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X

E R g b P ol o P

A CCIEEI EE R LR XY X P2y O FIY P Py
Wt 4]

(TR . PRESTATION ABORDS ETPARKING LGAB iy

Ramassaga das déchaets 1 .)(. T = : 2
Nettoyage fagada GAS (écran, clavier al signaléltique bassa) X )

d
¥
4
\‘-
2
k]
=4
b
“
L)

o [l

2 CAHIER BE LIA!SOH e N U e T STyl ot )
ngnatura réguliére de l‘entraprlse

Réponsa aux commentairas de La Posle 2

Auto-conirdle Fd

Présance du planaling d'organisation Z

Présence fchas de sécurité produits d'sntrelien N
e T S N A AP E RS ONNE L i i o i o, L e e o e Ty T
Raspect das l‘requences des prestations de nettayage ' “.31 -

Raspact des consignes (huralres ot date) 2
A e - s it STIMATERIELET PRODUIT 2120, ars At S R LR A BRI e
Présence du matérel en état sur site T

Présance at dtiqueitage des produits %
. ——

Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 | ¥

La nota minimale 3

alleindra ast de 30,
- =n dasscus de celle-
b i dag pénalitas

- | |2rdes au canirar
32rent apoliquass

ih
L ¥
W

Las irdquancas ingigudas Jap2ndant 2 classamant 3as burzaux (niveau 1 ¢y 2,
" Oans le cas d2s siles HI, prardro 2r ompe2 cads solorng 31 M3poliuar 3 fa T3q0anes e sita
datrz MG Jars ‘es 2asas 'orig.e’a sessiaticn ast pas i s



- E)
B b .
g\,cﬂ“}, L‘LLL\O f.‘;-f‘:} H W AV s [;c.mcu.:x
e e e T Ty e o o T ‘ e s A ottt 58 £

[FTa2ussamzny

SATE DU CONTRILE : oA d) 2024

YT S L e e M LTS R L L

Enrwver

T-/pa 2 local :[

== il | p T
Typa d2 prastation | omy | M il wore
1z h
| SR Laﬁﬂls_smnb@uazgu OUBACK OFFICE ¥4 4, | Fra e o | e
[Balayage humids ou aspiration des sals X —4 - '4
Lavage das sols X ] l?
rEssuyaga humide des dessus de bureaux et objats meublants X ] 4
|Enléement das tracas de don_gls sur las pories el intarrupteurs X ] i
{Désinfection des combinés 1éléphoniques X 3 5
IlMisa 8n place da nouveaux 8acs poubelles % 3 "‘) P
Neltoyage et lavage des corbeBlas & papiers et des poubslles 3 )
Cépoussiérage des pibtaments da sidges et meubles, cdté ds maubiss, E H
nthes, radiateurs 4 )
Odépoussiérage das rebords da fendtres ) 3
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 7 T
s ] PRESTATIONS SALLE PUBL[C TCOFEA " iy | BT = T
Balayage Rumide ou aspiration des sdis s ——
JLavage des sols p
{Entévement des traces de doigls sur les portes el Intarrupteurs 5
[Entévemant das traces de doigts sur les cloisons vilrdes 5
Dépoussiérags des rebords de fendlres 7
Dépoussierage des piétements de stéges et meublis, catd de meubles,
plinthes, radialeurs 4
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadras 2
Mise en place de nouveaux sacs paubelies X = 3
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des paubelles 3
y R PRES! & PP e Fonth A
Lavaga et désfnraction des apparei\s sanitairas X "3 -
{/idanca et désinfection des peubefes hygidniques X 5
[Essuvage et netioyage des robinetterles et mirais x 5
I:\pprcvislunnemenl en papler hygldniqua, savon et essule-mains = X — 5
Essuyage humide des portas, poignées de porte at interrupieurs X 3
Balayage des sals X 3
Nettayage at désinfection des sols X 3
Essuyaga humide des distributaurs = - : 3
Détartrage des appareils sanitaies X 3
Lavage das Riences murales 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbelfles 3 papiers et des poubelles 3
e B AL IR -
Ramassage des déchels X e R | ‘yjz"
Nettoyage facade GAB (dcran, clavier et signalétique bassa) X 3
T T e T T SR "CARIER DE LNSON = .= e
Signaturey réguliéra de Fantraprisa ] 2 -
Réponse aux commantaires de La Poste 2
Auto-conlrole 8
Présenca du planning dorganisation 2
Présence fichas de sécufitd produits d'entratien =2
A RO R G RPERSONNEL T o e g
- Raspect des irdquences des prastations de nettoyage - 3
Respect des consrgnes (horaires at date) 2
X ryﬁu[ﬂ“.‘ o L BER
- Présence du matsriel an état sur sate 2
Prasence ot dliguetiage des produits 2
Obsarvations LE PRESTATAIRE 14
100
"E—
La nots minimale &
alteindre ast de 50
2n dassous dz cella-
5i dag pdnatités
EERIP o888 au contrar
3ercnt appliqudas

Las raquancas indiquéas dzpardant du classamant 2as burzaux nivazy 1 cu 2
" Dans 'a =as 335 sitas HI prandrs 30 zompea cat's tolcrna 2t Fagolicuer 3 1a Fdausnsa sur sita
defirs MC dars les 13324 ©r3qu2'a Jasiaicn n'ast 0as  fairs




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[parebucontrote: NG | oS I 204 l [eTaBLIssEMENT Cro ook l
Type de local :l
_— HE/ME Note
Type de prestation H1 H3 __ M1 observations M NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayagae humide ou aspiration des sols x 4 L‘
L.avage das sols X 4 | 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Entavement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 K7
|Pésinfection des combinés téléphoniques X 2 't
Misa en place de nouveaux sacs poubslies X 3 N
INanoyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage das pibdtaments de sldges et maubles, cité de meubles, 4
plinthes, radiateurs X 5
Dépousgsidrage des rebords de fandtres x 4 ¥
Dépoussidrage des dessus d'amolres, de porles st de cadres » 4 <
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF} !
Balayage humlide ou aspiration das sals x [ [
Lavage des sols X 6 O
Enldvement des traces de doigls sur las pories et interrupteurs x 5 Euld
Enlévement des traces de doigls sur las cloisons vilndes X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fendires I |
Dépoussiérage des plétements de sléges et maubles, cdté de meubles,
plinthes, radlateurs 4 3
Dapousslérage das dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 "1,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage el lavage des corbailles & papiers et des poubelles X 3 "1)
PRESTATIONS SANITAIRES Me
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 ~
[Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 T
JEssuyage et nettoyage des robinatiedes et miroirs x 3 &3
provisionnement en papier hypidnique, savon et essuie-mains X B r kY
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 L,
Balayage des sols x 3 Y
Nettoyage el désinfection des sols X 3 KN
{Essuyage humide des distibuteurs 3 LN
[Détarirage des appareils senitaires X 3 Tl
Lavage des falences murales x 3 ,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
JRamassage des déchels X 2
Netioyage fagade GAB (bcran, clavier et signalélique basse) X 4 Ty
\
CAMIER DE LIASON
Signalure rdgulidre de lentraprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Posle 2 =)
Aulo-contréle 8 |
Présence du planning d'organisation 2 )
Présence fiches de sécurité produits d'antretian 2 i
PERSONNEL
Respact des fméquences des prestations de nettoyage 3 "1,
Respect des consignes (horaires et date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT TR
Présence du matérel en &tat sur site 2 )
Présenca at aliquettage des produits 2 {
QObsarvations LA POSTE LE PRESTATAIREC) 145 0
(“}’ 4 100 0,0
La note minimale 3
eindre est de 80,
En dessous de celle
" cides pénalités
.-_?;_.u::;.;r; I'entretien | [Prevwes au comret

seront appliquées

“ Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux {riveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et l'appliquer A la friéquence sur site

Melire NG dans las cases lorsque 1a prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pucontroLe: ALY 0(7 1 ¢/ 1L, | [eTaBUSSEMENT (P8 |
*
Type de local :|
" HE/HE Note
Type de prestation Hi H3 . M1 observations — NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiration des sols X r T
Lavage des sols X 4 2,
IEssuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 L
Enldvement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 4 x
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 T
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ™
Netioyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 =
Dépoussiérage des pidlements de sidges st meubles, cdté de meubles,
linthes, radiateurs . N >
Dépoussiérage des rebords de lendtras X 4 Y
Dép lérage des ¢ d'amoires, de portas et de cadres X 4 i,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
|Balayage humide ou aspiration des sols F'3 6 N
Lavage des sols X 8 5
Enlévement des traces de doigls sur les portes et Intermupteurs x ] [
Enlévement des tracas de doigts sur les cloisons vitrées % [ ™
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 "I
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meubles, c8téd de meubles, .
plinthes, rediateurs 4 2
Dépoussiérage des dessus d'amoires, da portes et de cadres 4 3
Mise en placa de nouveaux sacs poubelles X 3 4 T,
Nattoyage el lavage des corbellles 3 papiers et des poubelies X 3 T,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires x a
Vidance et désinfection des poubelles hygiénigues X a S
Essuyage ot netioyage des robinetterias et mirirs x 3 e
|Approvlslonnemenl an papler hyglénique, savan el essule-malns X 5 N\
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs x 3 (>
Balayage das sols x 3 )
INettoyage et désinfection des sols x a e
Essuyage humide des distribuleurs 3 - 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 .
Lavage des liences murales X 3 -3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nattoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelles X [ x,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dachels X 7
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X ~ G
Y
CAHIER DE LIAISON
Signature rdguliére de l'entreprise 2 i
Réponse aux commentalres de La Poste 2 7
Aulto-contrile 8 5
Présence du planning d'organisation 2 C
Présence fiches de sécurdté produits d'entretien 2 =
PERSONNEL T
Respect des frdquences des prestations de nelioyage ] 2
Respect des consignas (horaires el date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT N
Présence du matériel en état sur sita ] (
Présence et dtiquattage das produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
i : E Y iamommimmaie 3
sy D atteindre ast de 80,
€n dessous de celle-
g‘% -~ 5 w /b ci des panalités
LA PO'--{@” 'f* entrehen :xr::;:ﬂz::l

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prandre en compta cette colonne et 'appliquer & la fréquence sur site
Maltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

- Y
[oae oucontrote : LN JUT ULy | [ereeussevent V0, 2 Qo o (G 2

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 Hsiﬂs M1 observations :;::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ] ; ;
Balayage humkia ou aspiration des sols X 4 [
{Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanls X 4 R
Enldvement des traces de doligts sur les portes et intermupleurs X 4 TR
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ‘¢
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
MNetioyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3 Y
Dépourssiérage des pidtements de siges et maubles, cOlé de meubles, F
plinthes, radiateurs X . S
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
IDépousstérage des dessus d'emoires, de portes et de cadres X 4 )y
'PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI 4 o
Balayage humide ou aspiration des sois X 8 {m
Lavage des sols X 6 &
Enlévarnent des races de dolgts sur les portes et intermupteurs 'S 5 <
JEnidvement des lraces de dolgls sur les cloisons vitrées P [ bl
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 (™
Dapoussidrage das pidtements de sidges et meubles, c8té de meubles,
plinthes, radlateurs X = 3-
[Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 77_
Mise én place de nauveaux sacs poubelies X 3 )
Netioyage et lavage das corbellles A papiars el des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
ll.avage et désinfoction des apparells sanitalres X 3 L,
Pdance et désinfection des poubelles hygldniques X 3 i
Essuyage el nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 a,
pprovisionmament an paplar hygiénique, savon ol essuie-mains X 5 Ty
Essuyage humide des porles, poignées de porie et inlermupteurs X 3 "'g
Balayage des sols X 3 LY
Nattoyage et désinfection des sols X 3 T
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délariraga des appareils sanitaires X 3 iy
Lavage des f@iences murales X 3 ‘2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 YT
Nelioyage et lavaga des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 g,
PRESTATICN ABORDS ET PARKING / GAB V
Ramassage des déchets X 2 °
INettoyage fagade GAB {acran, clavier el signalétique basse) X 4 4
A Y
CANIER BE ATSON
Signatura régulldre de Tenlreprise 2 i
Répanse aux commentalres de La Posle 2 i
Auto-contrdle & [
Présence du planning d'organisation 2 Y
Présence fiches de s&curitd produits d'entratien 2 P
|PERSONNEL | JE
Respect dos fréquences des prestations de nettoyage 3 N
Respecl des consignes (horaires et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT i ]
Présence du matériel en état sur site 2 '/
Présence et étiquettage des prodults 2 “L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 (]
100 0.0
La note minimale &
atteindre est de B,
(-\$ ‘?, £n dessous de celle-
g w & || des panaies
Pyl I'entretisn ;’;ér:n”:‘::;l:ﬂ:::'

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveaw 1 ou 2)
** Dans lg cas deos sites H3, prandre en comple cette colonne et l'applquer 4 ia fréquance sur sita
Metire NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas A faire



=389 2ol

. Lecaamp.

r..x P L e
Typa o2 prestation® b SR PTY s Nt are
LB
P 1.{PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE - .- R ETTEN Tk i I CTE 10 EEG
Bala yage humfda ou asplration des sols X
Lavage des sols X
Essuyage humida das dessus de bureaux et objels meublants X
{Enlévemant das traces de dolgts sur les portes et Intarruptaurs X
Désinfection des combinés léléphoniguas X
Misa 8n placs de nowveaux sacs poubeles X
{Mettoyage ot lavags des corbeﬁés A paplers et das poubelles X
Dépoussisrage des piétements de sléges et meublas, cdtd ds maubles,
plinthes, radiataurs X
Ddépaussléraga des rebords de fendtres X
Dépoussiérage des dessus d'anmairas, de portas al de cadres X
Bkl ‘PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI AT B R h
BaIayage humnda ou aspiration des sol3 X G. = (
Lavage das sols X 3 a
Enlévement das traces da doigts sur les portes el intarrupteurs X 5 =
Enlavemant das traces de dolgts sur bes clolsons vitrias % 5 =
Dépousslérage des rebords da lendtms p %
Dépoussidrage des pidtaments de sidges el meubles, cdlé de meubles. =
plinthas, radiateurs 4 “
Deépoussiérage des dessus d'amnaires, da portes et de cadres X Pl F
Mise en place da nouveaux sacs poubelfas X 3 a
Neltoyage et lavage des corbellles 4 paplers et des poubelies X 3 o
T vy PRESTAFIONS SANITAIRES '~ [ T 5 P P
|Lavage ot destnfechon des appareils sanitairas X 3 - .5 —
fidance at désinfaction des poubefles hygidnigues X 3 Y
Essuyaga el nattovage des robinetteries at mirolrs X 3 L3
[Approvisionnement en papler hygidnique, savon et gssuia-mains X s <
Essuyaga humide das portas, paignéas da porte at interruplzurs X 3 N
fBalayaga das anis X 3 5
Fatmyage at désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 75
Détartrage des appareils sanilalres X 3 )
_avage des falences muralas X 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 ;3
Neltoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 Ty
L ET  PRESTATION ABORDS ET.PARKING £GABT 7 o J o o | oo ool el R ey yen] § o Rk
Ramassaga das dechets X : 3 3
{MNettoyage fagada GAB (écran, claviar et signalétique bassa) X 3
FARE SR 2] Lt £ CANERBELWSON * EER ST | B PN
Signalurs réguliéra de Fantraprisa 2 N
Réponsa aux commenlaires de La Posta 2 Fal
Auto-conirdte 8 <
Présenca du planning d'organisation 2 ¥i
Présance fiches de sécurtd pmduﬂs d antralien _ 2 P4
A S A AR T T R R T A PERSONNEL 0 1S AL ﬂ XA Eae
- Raspact das fraquences des prashatiorls de nsttnyags 3. ’5
Raspect das consignas {horaires at data) 2 L
E z 3 SR T RNEIMATERIEL ET PRODUIT 1. BRSOy | | ENToAr o Ee R
Présenca du matérel en étal sur sﬂe 2 73
Présance et étiquettage des preduils 2 7
Qbsarvations LA POSTE oo LE PRESTATAIRE 145 q"r‘

i

Iy
=
|

La nats minimaly 3
alteindra ast da 89
£n das3ous 4a qalle-
i das pénafitis
aréues ay conirat
saroni appliquéas

23 i3quencas indiquadas dapandant du Slas3ameni des bur2aux Areay 1 ou 2
" Dans le zas 125 sites HI. prandra an sompiz tata salorne 3t Facoliguar 3 la T3quamen s b
Jarra NS dans les casas 'oriaLgla e3stadon 23St 933 & Sirs




&ee o “’f‘\fﬂc'(ﬂ s Bepacisy cle Py

e 8 et R N P AL 373 U § D AR R VAT A raxen -1 R R A Sttt e
SATE DU CONTAOLE: &‘i o5. m.ﬁgc' "] ] TAZUIS3EMENT QQ{;KLL an{_ wn
Typ2 dzlosal :I_
Typa d= prestation" s {ons [P absarstlans o Horz
LA RRESTATIONY BOREAU OU BACK OFFIGE & /- | SR B0 i . SR ] | PR e
Balayage humida ou aspiration des sols X 3 LT-————
Lavaga des sols X r A
[Es5uvaga humida des dessus de burzaux et objets meublanis X " ‘q
Enldvement des traces da doigls sur les portes at Intarrupleurs X 1 T
Désinfaction das combinds téléphoniques X 7 ~7
Misa an placa de nouveaux sacs poubelles X 3 o
Mettovage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles X 3 e
Oépousslérage des pidtements de siégas el meubles, cild de maubles, g
. b4 4
linthes, radiateurs Fa
Dépoussidrage des rebords da fandtres X ry =
{Dépoussiérage des dassus d'amnairas, de porias et de cadres X 3 7
_-PRESTATIONS SALLE PUBLIC  CORI ST o7 o) “ovmlao ) bve)l Tl e i e | N
Balayage hum:de ou aspiration des sols X —————— % Z
X 6 &y
Enlévement des tracas de dolgls sur les portes et interrupteurs X 5 g
{Enlévement das traces de dolgts sur les cloisons vitres X 5 <
Dépoussidraga das rebords da fenédtras n 3
Dépoussidrage das pidtements de sléges el meublas, cAté de meubies,
plinthes, radiateurs 4 s
Dépoussiéraga des dassus d'amnoles, de portes at de cadres 2 7
Mise en place da nouveaux sacs poubeles X 3 T
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 =
o “PRESTATIONS GANITAIRES - R e 1 Rt W e et | O 3
Lavaga et désinfecﬂon des apparsils sanitaires X 3 T
‘/idance et désinfaction das poubelles hygiéniques X 3 n
{Essuyage et nettoyage das robinetterles et mirgirs X 3 3
Appiovisionnement an papiler hygidnique, savon st assuie-mains X ] 5
Essuyage humide des portas, poignées de porta at interruptaurs X 3 2
|Balayage des sols X 3 =
Nettoyage et désinfaction das sols X I =
|Essuyage humide des distributeurs 3 <
Délartrage des apparails sanitairas x 5 %
}Lavage des fiences murales X 3 &3
{Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
{Naltoyage st lavage des corbeliles A paplers et des pouballes X 3 LEN
e L PRESTATION ABORDS EV-PARKING [GAB 5 sy o i, mrzirm, 7 | e e | | B ]
Ramassage des déchels X 2 7
Nettoyaga fagade GAB {écran, clavier st signalatique bassa) X r A
CEEEREERSIT I iy TR FaRCAHIER DELIAISON [y .5 6 s 0t e .‘i.'ZElL,’:i;x_‘-’__E‘-'. et DR ] B
I Signature réguliéra da Mantrapdse 2 ¥
Raponsa aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-cantrole 2 T
Présence du planning d’organisation F] 7
Prasance fiches de sécutité produils d'antralien 2
N T PR R ,-;@,QWERSONNEL%%M}%w; e ﬂ”ﬁ@ o P
- Raspect des fréquences des prestati prastations de nettoyage 3 N
__Respect des consignes (haraires et data) 2 Fél
B e e 2 P U N S e e e e 7 | e s A
Présance du matériel an état sur site 2 -
Présanca &t éliquettaga des produils 2 v
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 143
100
"—
La dota minimale 3
aligindrs ast de 80
. =n desscus de ceile-
i des panalites
"mafrme a privas au coatrat
L= F'O;"x:ftf/”_ \\\ =i =S st apoiqudes

* Lg r3quences ingiguéas depardent Ju classemant das burzaux {nivasu 1 ou 2
* D303 la cas 148 sitas H3 prandra an sompia cabie odonna 3t 'acoiiquar 4 1a T3quance sur sit
Jerra MC dars las ¢asas 'eriqla’a 20stadon '35t 033 3 A



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : 7;5([ (‘_1(’ 7&(1
v L] 1%

| [eTaBLIssEMENT "Pc’nga\' C”Q} O gﬁ

Type de local :r
= HEIHE Note
Type de prestation* Hi H3 v M1 observatlons Mt NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i
|Balayage humide ou asplration des sols X 4 -1,
Lavage des sols X 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 —
Enldvement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 4 b
Désinfection des combinés téléphonigues x 2 !
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 PN
Nattoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubslies X 3 £ 7
Dépoussiérage des pldtements de skges et meubles, cbté de meubles, - A 4 .}
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ~
Dépoussiérage des dessus d'amoiras, de pores al e cadres X 4 M
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF! &
Fa!ayage humide ou aspiration des sols X 6 A
Lavage des sols X 6 &
[Enldvement des traces de doigls sur les portes at interrupteurs X 5 &K
Enldvement des traces de doigls sur les clolsons viiréas X 5 [
Ddpoussiérage des rebords de fendlres 4 =
Dépoussiéraga des pidtaments de siéges et meubles, coté de meubles, A N
plinthes, radlateurs (B
Dépaussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 "{
[Miss en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
[Nelloyage et lavage des corbeilles A papiers at das poubelles X 3 B
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appaereils sanitaires X 3 )
dance et désinfaclion des poubelles hygiéniques X a <
Essuyage el netioyage des robinetteries et mircirs x 3 Y
[Rpprovisionnemant en papler hyglénique, savon el essuie-mains X 5 ik
[Essuyage humide des portss, poignées de porte et interrupleurs X 3 121
Balayage des sols X 3 S
Mettoyage et désinfection des sols X 3 FLY
Essuyage humide des distibulours 3 2
Détartrage des apparails sanitaires X 3 i 3
Lavage des falences murales X 3 7z
Mise en ptace de nouveaux sacs poubslles X 3 F3
{Nettoyage et lavags des corbeilles & papiers et des poubalies X 3 %,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassaga des déchets X 2 {
Nettoyagae fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X 4 [
\
CAHIER, DE LIAISON N
Signature réguliére de l'entreprise 2 P4
Réponse aux commantaires de La Poste 2 7
Auto-contrdla 8 S
Présence du planning d'organisation 2 rd
Présences fiches de sécurité prodults d'enlrelien 2 7
PERSONNEL A
~ Respect das fréquences des prestations de nelioyage 3 K3
Respact des consignas (horalres et dale) 2 pd
MATERIEL ET PRODUIT N
Présence du matdriel en élat sur site 2 {
Présence et dliquettage des produits 2 i
i
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Tobi~ Conl Lt 100 0.0

o S

LA FPOSTIE

T

o

N L

I'entretien

m

La note minimalo 2
alteindne est de 80,
En dessous de colle-
ci das pénalités
prévues au conlrat
safont appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compla cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontrote: A 6 < | 70516 | [evaussement oo anoay
Type de local :I
) HE/HE Note
Type de prestation H1 H3 = M1 obsarvations Maxi NOTE
; PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage hurmide ou asplration des sols X 4 3
lLavage des sols x 4 S
Essuyage humide des dessus de buraaux et objets meublants X 4 Y
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 Y
Dasinfection des comblnés t&léphoniques X 2
Mise en place da nouvaaux sacs poubslies X E] N
[Naltoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelies X ] N
Dépoussidraga des pidtements de sléges et meubles, cété de meubles, i
plinthes, radiateurs X 4 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'amolres. de portes et de cadres X 4 ’g
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humlde cu aspiration das sols X ] %
Lavage das sols x ) [
Enldvament des traces de doigts sur les portes el interruptaurs X 5 (7}
Enlévemenl das treces de doigts sur les cleisons vitrées X ] (‘
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 N
Dépoussiérage des plétaments de sléges st meubles, cbté da meubles,
pinthes, radiateurs 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 y
Mise on place de nouvesaux sacs poubslles X 3 iR
[Nsttoyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubellss X 3 2,7
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfection des apparells sanitaires X 3
Vidance ot désinfection des poubelies hygiéniques X 3 G
Essuyage el nettoyage des robinetierias et miroirs X 3 Yy
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et assuie-mains X 3 €
Essuyage humide des portes, poignées de porte el Intemupteurs I 3 h)
Balayage des sols X 3 3}
Netioyage ef désinfection des sols X 3 9
Essuyage humide des distibuteurs 3 Y
lDétamage des appareds sanitaires X 3 3
lLavage des flences murales X 3 k)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Nettoyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles x 3 S
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 -~
Nettoyage facade GAB (écran, clavier el skynatéllque basse) X 4 MY
v
GAHIER DE LIAISON
Signatura rigulidre de fentreprise 2 7
Réponse aux cnmmental_res de La Poste 2 N (
Auto-contrdle 8 D
Présenca du planning d'organisation F] {
Présence fiches de sécurité produits d'enltrelien 2 7
PERSONNEL N
Raspect des fréquences das prestations de nattoyage 3 K
Respact das cansignes (horalres et date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT '3
Présenca du matériel en dtat sur sita 2 7
Présencs et dliquatiage des produits 2 -
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
100 0,0

La note minimale &
alteindre est de 80,
En dessous da celle-
cl des pénalités
présares au contral
seront appliquées

* Les frdquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans la cas des siles H3, prendre en compte cette colonne el Tappliquer 4 la réquence sur site
Mettra NG dans les cases lorsque la preslation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

A
[oate bu contrOLE : W’ oyl / ) G |  [etmsussement ¥ o [
- A
Type de local |
Type de prestation" H1 H3 HS'l.HB M1 observations ::t:l NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des scls X 4 e
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux at objets meutilants X 4 ot
Enldvement des Lraces de dolgts sur los portes et intemupteurs X 4 ¥
Désinfection des comblnés iéldphoniques X 2 7’
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nattoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, coté de meubles, X 4 i 3
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 b |
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 [N
Lavage des sols X B Q
Enlévement des traces de doigts sur lps pores et interrupteurs X [ hw
Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 3 Tl
Dépoussierage des rebords de fanbtres 4 N
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, cité de meubles, ;
plinthes, radiateurs 4 3
Dépoussibrage des dessus d'ammoires, de pories el de cadres 4 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Neatloyage el lavage des corbellles & papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfaction des appareils sanilaires X 3
[Vidance et désinfection des poubslles hygiéniques X 3 5
|Essuyage et nefioyage des robinetiaries et miroirs X 3 B
Approvislonnement en papler hygidnique, savon el essuie-mains X B S
Essuyage humide des portes, poignées de porle et Intenupleurs X 3 ,J
Balayage des sols X 3 “2
Nattoyage et désinfection des sols X 3 q "
|Essuyage humide des distributeurs EY =
Délarirage des apparells senilaires X 3 "3
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en placs de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X 3 EY
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Iﬁamassage des déchels X 2 7
Netioyage facade GAB (&cran, clavier el signalétiqua basse) X 4 {
Y
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliere de lentreprise 2 i
Réponse aux commantaires de La Posle 2 if
Aulo-contrdla 8 X
Présence du planning d'organisabion 2 '
Présence fiches de séouriléd produits d'entretian 2 2"
PERSONNEL b
Raspect des fréquences des prestations de natioyage 3 Y
Respect des consignes (horaires et date) 2 'C
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du matérial en état sur site 2 7
Présence et dliqusttage des produits 2 =f
Obhservations LA POSTE 145 0
100 0.0

rd

LA POSTE

I'entretien

La note minimale &
aftaindre est de 80,
En dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonna et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faing




bt cn T e s A L 1 L L AR B A e AL e 5 A A R

. Lo oo cont
‘DATE DU COMTROLE : § -{ o5 -fol, ,—]

i

r\?:‘)(?i em Praeciay o Poshe .

[ETABLISSEMENT /7y | mamed s He

Type de local :{

Type de prestation*

Hi H3 Mi

Shsarntans

TSV PRESTATIONS BUREAU OU'BACK OFFICE 157

L

iﬂalayage humide ou aspiration des sois

{Lavage des sois

[Essuyage humide des dassus de bureaux st objets meublants

|En1évement das tracas de doigls sur las portes et interupteurs

|Désinfection des combinés éléphoniques

JMisa en place de nouveaux sacs pouballag

{Mettoyage et tavage des corbailles 4 papiers et das poubelles

plinthes, radiatsurs

|flépoussiémge das piélements de siéges et meubles, coté de meubles,

Dépousslérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadres

E bl S 4

Al & []mlaiat s s

2 PRESTATIONS SALLE PUBCIC I COFI D A hen o

alayage humide ou aspiration des sols

e | B T
§

Enlévement des traces da doigts sur les portes &t Interupleurs

Enlévement des tracas da doigts sur les cloisons vitrdas

Dépoussidrage des rebords de fendtres

dpousslérage des plétements de sidges el meubles, cdté de meublas,

Wleia] & [Aln|ajch
Ve el Al

plinthas, radiateurs X
Dépoussiéraga des dessus d'amolres, de portes el de cadres X
Mise en place de nouveaux 5acs poubeiles X
Nettoyage et iavage des corbeilles & papiers etdes poubelies ¥ N
T g g PRESTA T R
Lavage at désinfection des appareils sanitaires X 3 £
idance at désinfection des poubelles hygidniques X 3 3,
Essuyage et netioyage des robinsttarles et miroirs x 3 %
JApprovisionnemant an papier hyglédnique, savon et essula-mains x 5 =
JEssuyage humide des portes, poignéas de porte et interrupleurs X 3 B
[Balayage des sols X 3 £
attoyage et désinfection des sols X 3 ™
ssuyage humlide das distributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanilaires X 3 T
Lavage des faiences murales X 3 =
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage ef lavage des corbeilles & papiars ot des poubelles X 3 -
L ISnn e PRESTATION w ET PARKING LGAB .f“{i;'-‘ie"'.'ti 3 L) B LA B el
massage des déchets - 2 t‘
Nettoyage fagade GAS {écran, clavier at signalétiqua bassa) X n 7,

— e — o
s ﬁ*ﬁ:iﬁf{'ﬁﬁm ' IERDEIU\ISQE I TR

b Y N A R |
ol Rk TUE Y 2 AL

~eE

Signature réguliéra da 'antreprise 2 B 5 -
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ¥
Autocontrdle 8 6
__Présence du planning d'organisation 2 bR
Présence fichas da sdcurité produits d'antratien 2 *

L AL A L e TR N PERSONNEL B i e S s T

- Raspect des frequences des prestations de netioyage

W R LR | ER) B

3 >

Respect des consignes (horaires st date)

2

T B N S S T T IMATERIELET

R OB F A iy T e R SR R T e ) TR e L s s
Présence du matédel en &tat sur site 2

Présance at éﬁquewe des prodults

A

QObsaervations

LA POSTE

LA POSI=

LE PRESTATAIRE

T L5

100

La note minimale 3
atteindre ast de 80,
£n dessous de cele-
ci das pénalites
prévuas au contrat
Jamnt appliquées

* Las r3quances indiquéas dépendant du classement des bursaux {niveau 1 ou 2]

*~ Dans le cas das sitas H3, prendra an sermple catte colonne at Iappliq ser 3 Ia fraquarce sur sitz

Mattre MG dans les cases lorsque fa prastation m'sst pas # faira



I NPT . -

({’; Cpe OLLL\o- Cﬂ“ﬂkﬂﬁ en BCAQ(,‘.:LL{L dle (%35‘3 )
DATE DU CONTROLE ; P U sO0N] 70 }  fTasuissevent codeon Ui |
Type de local :L

; J H3MS
Type de prestation® TR IR O e Ml v iCiani :i:: o

Gesniin T Sy PREBTATIONS BL

[Balayage humide ou aspiration des sois X 1 ) G
{Lavage des sals X ] )
Essuyage humide des dessus da bureaux et objets meublants X 2 q
Enlévement das Lraces de dolgls sur les portes et infarmuptaurs X 7 1 rA
Désinfection des combinds tdléphoniques X 2 —
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 %—
[rtettoyaga et lavagae des corbailles 4 paplers et des poubelles X 3 Y,
dpaussiérage des piétements de sidéges et meubles, ¢coté de maubles, X .
plinthes, radiateurs '
Dépoussléraga des rebords de fanétres X 2 L
Dépoussiérage des dessus d'amolras, de porles et de cadres X 2 o
TR 2 PRESTATIONS SALLE PUBLIC LCOFI ' &ty LBl S N SRR ERE] BT ;;-;-;fﬁ;;-':.ﬁi P e
Balayage humida ou aspiration des sols x s
Lavage das sols X 8
Enlévement das traces de doigls sur les portes et intarrupteurs X 5 oy
Enlévement des traces de dolgts sur las cloisons vitrbes X 5 =
Dépoussiérage das rebords de fendtres X 2 A
Dépoussiérage das platements da sléges et meubles, coté de meubles, 7
plinthes, radiateurs 4
Dépoussidrage des dessus d'amcires, de portes ot de tadres X P T
Mise en place de nouveaux scs poubelles X 3 3
Mattoyage et lavage des corbeilles a papiers sl des poubelles X 3 =
ey (U s ol e PRESTJ_\'TIQHS‘SEN?‘I‘FIIRES Hora B & AR _
Lavage et désinfection das apparells sanitairas X 3 £
ance et désinfaction des poubslles hygiéniques X 3 5,
Essuyage el nettoyage des robinatteries et miroirs X 3 3
{Anprovisionnement en papier hygisnique, savon at essule-mains X 3 =
Essuyage humide des pores, polgnédes de porte et interrupleurs X 3 5
Balayage des sals X 3 5)
eltoyage et désinfaction des sols X ) £
Essuyaga humide des distributeurs 3 )
Détartrage des apparalils sanitafres X 3 5
Lavage des fafences muralas X 3 1,
Mise en place de nouveaux gacs poubelles X 3 &
ettoyage et lavage des corbelles 4 papiers et des poubellas X 3 =,
B HPRESTATION ABORDS ET.PARKING [GAB "z 4| TEINEL RSt reerEgnae T ) R AT
Ramassage des déchets 2 %
Nettoyage lagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 Z
LY
D S e e P RN CAHIER DE LIAISOR Ter e hel | B
= Signature réguliére de I'entreprise 2 7
Répaonse aux commentaires de La Poste 2 pi
Auto-contrdle 8 1]
Présence du planning d'organisation 2 7
Prasance fiches da sécurlld prodults d'entretien .2 Pl
[ CRTaNG E e A R APERSONNEL A e S 2 | A E e
- Respect des fréquences des prastations de nettoyage 3 2
Respect des consignes {haraires et date) 2 i
MATERIELET BROBUFT i il i 00 i i B aany
Présence du matsriel en &tat sur site 2 7
Présence et éiiuettaia dos produits 2 ‘2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 14§ 05 .
100 '_
LA POS TE L2 nots minimala a
atteindra est de 80,

26 MAI 2004w, oot

< . | |préwes ay contrat
LA POSTE saront appliquées

ﬂl.
n

* Les frdguancas indiquéas dépandsal du classement des buraauk (niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢as des sites H3 prandre an sompt2 catta colonne 2t 'appliquer 2 1a frénuenca sur sit2
Metre NC dans les cases lersqua ia pizslaticn n'ast pas 3 fair2



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

rreoucontrote: 115 1 Xcl Y

| IETABLISBEMENT M\(’eg 6 Chi 2401

Type de local :|
i H5HS Nota
Type de prestatlon H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
Lavage des sols X 4 [
[Essuyaga humide des dessus de buresux et objets meublants X 4 N
[Enidvement des traces de doigls sur les portes et intemupleurs X 4 L,
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 i
IMisa &n place de nouveaux 3acs poubelfles X 3 "i,
[Nettoyage st lavage des corbeilles & papiers of des poubelles X 3 N
(Dépoussidmge des plétements de sidges at maubles, coté de maubles, A o
plinthes, radiateurs X b
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 <,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Bialayage humide ou aspiration des sols X 6 &,
Lavage des sols X § 4
Enlévement des traces de dolgls sur les portes et inlerrupteurs X 5 [
Enldvament des traces de doigls sur las cloisons vitrées X 5 q
Dépoussiérage des rebords de fenétras 3 q
Dépoussiérage daes pibtements de sldges el meubles, cdté de meubles, A rb
plinthes, radiateurs
Dépoussifrage das dessus d'amolres, de portes et de cadras 4 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 o,
Netioyage el lavaga des corbailles & papiers et Ges poubelles X 3 a
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 LN
idance at désinfection des poubelies hygidnigues X 3 Ty
Easuy‘age ot nettoyage das roblnetieries et miroirs X 3 L,
pprovisionnemenl en papiar hygidnique, Savon et essuie-mains x [ i L
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interrupteurs X 3 S
Balayage des sols X 3 -]
Neftioyage el désinfaction des sols X 3 oy
Essuyage humide des distibuteurs 3 TR,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 A,
Lavage des faiences murales X 3 )
lMlsa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 n,
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
|Ramassage des déchets X 2 9
Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétiqua basse) X 4 N7
\
“CANIER DE LIATSON
Signature régulidre de fentreprise 2 %
Réponse aux commentaires da La Poste 2 K ?
Aulo-contrdle 8 | (%
Présence du planning d'organisation 2 [4
Présance fiches de sécurtd produils d'enlrelion 2 ]
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de neltoyage 3 N
Respecl des consignes {horaires et date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérel en état sur site 2
Présence et éliquetiage des produils 2
L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE, 145 0
q J{ 100 0,0
$ o
s La note minimale &
atteindre est de 80,
' En dessous da calle-
e - cl des pénalités
- ! I’ . prévues au contrat
LA POSTE entretien

seront appliquées

* Les féguences Indiqudes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colorine st Fappliquer A la frdquence sur site

Meltra NC dans les cases lorsqua la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrote: DA 0 57 m |  [evasussement Gonnea & G ol l
I
Type de local :|
e H5/HS Note
Type de prestation H1 H3 - M1 absarvations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols x 4 L‘
Lavaga des sols X 4 Sy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 ™
Enldvement des traces de dolgls sur les porles et interrupteurs X 4 S
Déasinfaction des combinés téléphoniques x 2 (
Mise an place de nouveaux sacs poubslles x 3 L
Neltoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 T
époussidrage des pidtements de sidges ol meubles, ¢ité de meubles, f}
lintheg, radiateurs X .
Dépousstérage des rebonds de fendtres X 4 g
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 =N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X [ [N
Enlévement des Iraces de doigls sur les pories el intermupteurs X [ [
Enldvament des traces de doigts sur les cloisons vitrdes x 5 N [
Dépoussiérage des rebords da fendlres 4 N
Dépoussiérage des pidtements de sibges el maubles, cdlé de maubles, r
plinthes, radiateurs 4 b
ll:)ipousslémge des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Meitoyage el lavage des corbeillas A paplers et des poubelles X% 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el déslnfection des apparells sanitaires X 3 iy
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 i3
Essuyage et neitoyage des robinettedes et miroirs X 3 ,
pprovisionnement en papier hyglénique, savon et essule-malng X 5 Sl
Essuyage humide des portes, poignées de porte el intermupleurs X 3 RN
Balayage des sols X E) s
Nettoyage et désinfection des sols 'y 3 &
Essuyage humide des distibuteurs 3 <,
Délartrage des appareils sanitalres X 3 i
Lavage des falences murales x a "y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X a a, =
[iNettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X a Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchats X 2 g
Nettoyage fagade GAB {4cran, clavier el signalétique basse} X 4 “{,
\
" CANIER DE LIAISON
Signalure régulidre de Fenlreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 il
Auto-contrdle 8 [«
Présence du planning d'organisalion 2 7
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 7
PERSONNEL 2
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 KN
Respect des consignes {horaires et dats) 2 "2
JMATERIEL ET PRODUIT
Présance du matériel en état sur site 2 ¥
Présence et éliquettage des produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(9{5 'Z 100 0,0
La note minimale A
atteindre est de 80,
— En dessous do cells-
e ci des pénalités
p 'entretian prévues au contrat
LA MOS FE a saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette coionne et Fappliquer & la réguence sur site
Mettre NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

o

Ereweamor 51 T T, | Eemer orne 0o Ve ]

Préseme fiches do sécurlté prodults d'entratien

TS g
Respect des fréqu

Type de local :l
» Nota
Type de prestation i NOTE
Balayaga humlde o asplratim des X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enlévemeant des traces de doigts sur les portes et Interrupleurs X r
Désinfection des combings BIBEhoNGUEs X 'r 2
Mise en place de nouvesuy, sacs poubelles X E] Y
Nettoyege el tavage des corbellies @ paplers el des poubelles X 3 -,
Dépoussiérage des pidtements de siéges at moubles, coté de meubles, ~ .
finthes, radiateurs " 4 L
Dépoussiérage des rebords de fenotres X 4 Y
sskrage das dessus d'armolres, de portes et de cadras x 4 7
~ ||Balayage humide ou a3 les X 8
Lavage dos sols X []
Eniévement des traces de dolgts sur lea portes et interrupteurs X ] <
Enldvament des traces de dolgts sur les clolsons vitréas X [ il
Dépousslérage des rebonds de fandires 4 [
poussidraga des pibtements de sidges et meubles, coté de meublas,
plinthes, rediateurs 4 2
Dépoussidrage des dessus darmolms, de portes ol de cadres 4 °(
Mise an place de nouveaux sacs poutelies X 3 )
Nettoyaga el lavage des corbellies & paplers el des poubalies X 3 (o
ot désinfection des apparells sanitalres X 3
Vidants ot désinfoction des poubelics hyglnkjues X 3 "
Essuyage et netioyage des robinetterfes ol minvirs X 3 1
provisionnemant en papler hyglénique, savon et assule-malns X [ T
Essuyage humide des portas, polgnées de porte ot intamupteurs X 3
Balayags des sols ; 3 Yy
Mettoyage et dbsinfeclion des sols x 2 ‘4
Essuyage humide des distdbuteurs 3 2,
Détartrage des epparells sanitaires X 3 N
Lavage des flences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -
atioyage el lavage des cobellias A paplers ef des poubalias X 3 Y
Ramassage des déchols X 2
Nsltoyage fagade GAB (é&cran, clavler et signalélique bassa) X 4 [7]
Slgnalura néguliéra da I‘enlreprise 2
Réponse aux commentalres da La Posle 2 /
Auto-contrile 8 [4
Présence du plenning d'organisalion 2 Vi
2

Respact des consignes (horalres et date)
LERI DU
Présence du matérel en Stat sur site
Présence et dliquellage des produils
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0
100 0.0
|La note minimate &
atieindra est da BO,
¥ En dessous de cefio-
@ ‘ ( . | ¢! des pénaltss
S ; !prévues au contrat
LR POSTE I emre“en seront applqudes

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureatx (niveau 1 ou 2)
** Dang le cas des sites H3, prendre en compie calle colonne e Pappiiquer A ta frdquence sur slte
Motiro NC dans les cases lorsquo la prostation n'est pas & falre
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Typa d2 prestation’ e | owg p HEM

GRS b dkamenonse I} o Jlon€Cun

e 1, Bl 1t ARl

ORI

A EGEPRESTATIONS BUREAU OUBACK OFFICE - e ool onr i o

Bty
Mal

A

3alayage humida ou aspiration des sols

{Essuyags humide des dessus de buraaux at cojets meublanis

X

Lavage das sals X
X

X

Enldverment des kraces de doigls sur les portes et intamuptedrs
sinfection das oombines tsléphoniques X

{Mise en place ds nouveaux sacs poubelles L X

{Nettoyage et lavage des corbeiles & papiars el d2s poubslies

Wl el el s

Dépoussiérage des pléleménts d3 siéges at meubles, cdlé da meubles,
nthes, radiateurs ~
Dépoyssiérage des rabords de fendtres

J0dpousslérage des dessus danmoires, de portas et de cadres

Pl o T

LA )

5.
et
£

AR To4PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1 GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols

[Lavags des sols

Enfdvament des tracas de doigls sur les portas el intarrupteurs

LR e L 1

Enlévement des traces de doigls sur les clolsons vitréas

Dépoussiérage das rebords ds fenétreg

pousslerage des pittemants da sidges et meubles, catE de meublss,
plinthas, radiateurs

époussidrage des dassus d'amoires, da portes et da cadres

Mise en place da nouveaux sacs poubslias X

Nettoyage et lavaga des corbefles 3 papiers et des poubelles

Bilwial o [Ajl;a|jm|eje]

TS PRESTATIONS 54

AIRES o2l T LT T ST e R

iLavaga &t désinfection das apparsils saniltaires

Vidance et désinfeclion des poubelies hygidniques
Essuyage at naltoyage das robinefteries at miroirs

Approvislonnement en papier hyglénique, savon et assuie-mains
Essuyage humids des partas, poigréas de porte et intarruptaurs

Balayage des sols

> ¢ I [ [oe |ne |

Nattoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs -

{Célartrage des apparells sanitaires X

Lavage das falonces murales

Mise an place de nouveaux sacs poubslies X

ottoyaga &l lavage des corbeilles A papiers et des poubelles

e|eafer|eaferferfeafer|enfos[en|calils

Flamassage des dechets X _1—-

Nettayage fagads GAB (&cran, clavier et signalétique bagsa) X

4
a|rafbs
%
=
i

ST "(:Aﬂmusoﬂ LA AR e

| )

i
4
i
e

Signature raguligre de Fantreprisa

€

Reponsa aux commanlalres de La Poste

Autocontrdle

Présence du planning d'organisation

Présence fichas de sécuritd produits d'entreten

ralraloolea)ra |5

PR s

AR T b

FREdRLR

R A I 2 A PERSOMNEE 5 e i

: Raspact des fréquences des prastations da nettoyaga

Respect das mnslgnes (hormres ot daie)

TR 3 S ERMATERIEL FTPRODUT 0 T o e i
Présance du matede! en &tat sur sits z
| Présance st Sbquettage des prodults F4
QObservations LE PRESTATAIRE 143 473

100

La rats minimate 3
altaindr= ast de 80,
£n dessous de calls-
i des pénalitis
&893 au contrat
3200t Appligudas

‘Las Féquancas Indiquées dépandant Ju Zlassemant d2s bursau (niveaw | ou 2;
N Oana le as 325 sitas M2, grandre 2r Zompiz catta solonna 2t Pagoiiguer 3 fa ranLares sur 3ita
l2tire MG 4203 'as 733535 'Cr3qua 'a arasiation a5 225 3 s



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

< 5&2 5 ;d QJ)P \_

[oarebucontroe: A 5w 7 ‘N |  [etaBussement
¥ A

Type de local :I_

Type de prestation* Wi | wa | HOME ] gy S e | wore
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols X 4 U
Lavage des sols '] 4 [
Essuyage humide des dessus da bureaux af chists meublants X 4
Enlévement des traces de doigts sur les pores at intermupleurs X 4 Yy
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 2
Mise an place de nouveaux sacs poubslies X 3 N
[Neltoyaga el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 EN
Dépoussidrage des pldtements de sidges et meubles, coté de meubles, " A L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords da fandlres X 4 KN
Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres X 4 7
i PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
fBalayaga humide ou aspiration des sols X [ _é
Lavage des sols X 6 &
Enlévement des tracas de doigts sur las portes at interrupleurs X [ "
Enlévemant des traces de doigls sur las cloisons vitrées X [ K
Dépoussiérage des rebords de lendtres 4 i
Dépoussidrage des pigtements de skges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radlateurs 4 L
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 2
IWSG en place de nouveaux sacs poubelias X 3 L,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 'Y
‘PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 Y
dance et désinfection des poubefles hyglénlaues X 3 2
|Essuyags el netioyage des robinetieries et miroirs X 3 Y
Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-malns X & =
Essuyage humide des porles, poignées de porte ot intemrupieurs X 3 [
Balayage des sols X 3 S L,
Neftoyage et désinfection des sols X 3 53
Essuyage humide des distibuteurs 3 2
Délartrage des appareils sanitaires X 3 =y
[Lavage des fafencas murales X 3 ™
[Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 N
[Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelles _X 3 5
g
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 '/
Naltoyage facade GAS {&oran, clavier et signalétique bassae) X 4 {s
L
S CANICA DE LIAISON
Signature réguliara da l'entreprise 2 pd
Réponse sux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contrdle s &
Présence du planning d'organisation 2 Yl
Présence fiches de scuritd produils dentretien 2 ird
A, PERSONNEL : .
Respeact des fmdquences des prestations de nettoyage 3 %
Respect des consignes (horaires et date) 2 ¢
"I MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du matéral en élat sur site 2 7
Présence et dtiquattage des produits 2 =~y
Observations LA POSTE LE PRESTATAI 145 0
0);( Z 100 0,0
La note minimale &

LA POGSTE

altalndre est de 80,

{'entreti=n

En dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux {niveau 1 ou 2}
“* Dans le cas des sites H3. prendra en compte celte colonne et l'appliquer 3 la frdquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Fa
[pate bu contrOLE : Ay oy { Y | [rasussevent (C‘_w

Type de local :[
Type de prestation* T I id BT obsarvations Mo | MOTE
AP RESTATIONS BUREKU DU EACK DFF G Tai b | e e e | i || B R

Balayage humide ou aspiration des sols X
Cavage des 8018 X ™
Easuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X %
Entavemant des traces de doigts sur les portes et Intarruptours X LS
J

?
:
:
‘
:
g
¢

Dépoussiérage des plétemenis de sl.sges 6t moubles, cOlé de meubles,
linthes, radlateurs

i nlévament des fraces de doigls sur les pordes el Interrupteurs

IEnldvement des traces de dolgls sur les clolsons virSes

ID4pousslérage des rebords de fendtres

Dépoussiérage des pldtemeants de siiges of meubles, cdté de meubles,
plinthes, radlateurs

Dépoussiérage des dessus d'anmolres, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubaliea X

Neltoyage el lavage des coballies & paplers et des poubelles X

uua&&mao% alal & ju|einb]lalbls
Fg | ;
faminhil il Mhaittil

R A G Rae X PRESTAVIONS BANITAIRES Hoig ey
Lavage et déslnfactlm das apperalls sanliaires

ance et désinfeclon des poubsiles hyplénkgues

Essuysge at nettoyage des robinelleries el miroirs

[Apprmﬂalonnamenl en papler hyglbniqus, savon et essule-malns

Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlartupteurs

Baloyage das sols

3¢ [3¢ [ I3¢ e [ [ [

Nelioyage et dBanection des Soi5

Essuyaga humide des distdbuteurs

Détartrage des apparells sanltalres X

Lavage des falences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X

Netioyage et lavags des corbellles & paplers et des poubelles X

o =
Slgnatuna régulidre da Ientraprlse

Réponse aux commentalfes de La Poste

Aulo-contrile

Présence du planning d'organisation

Pnésaws fiches de sécudlé prodults d‘antmtren

Reepect des lrequenoes d 03 prestations de nel'lowqe )

Raspecl des cmslgnes (hamlras et dals)

BT B % T‘?“""'P"' R i

SO RN T A e
Présanoa du matérisl en dtal sur site
Présence et liquellage des produlls
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
/@”_. 100 o'o
: La note minimals &
' atteindre est de 80,
q‘t (q En dessous de celle-
ﬁ K o des pénalités
L-‘-)' i prévues au contrat
LA POSTE I en’rre’rlen tapphquées

* Les fréquences indiquées ddpendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Mappliquer & la idquence sur site
Mottre NC dans les cases loreque la presiation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

baecuconmore: 5 4, Loy | [ereeussement /2 ﬂgrﬁ Clon, ““ﬁ dan Sone |

Type de local :|

H3 NS‘I;HS M1 abservationt Note NOTE
MaxI|

Type de prestation*

F
Balayage humide ou aspiration des sols

T ERES TATIONS BUREAU DURAOWORR

X

X
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublanis X
[Enidvement des traces de doigts sur les portes et Interruptaurs %
Désinfection des combinés téphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubellss %
Nettoyage et lavege des corbeilles A paplers et des poubelles
Dépousskérage des platemants do skges et meubles, cité de maublas,

finthés, radlataurs

Depoussidrage des rebords de fendlres

£ T

1e

] b |G N m] ] )b

DC I | X I

ousslérage des dessus d'amolres, de portes ol de cadres

Enidvemeant des traces de doigls eur les portes et intemmupteurs

Entévement dos Lraces de doigla sur las clofsons vitrdes

Dépoussiémge des rebords de fanétres

Dapoussibrage des platemants g siages 6l meubles, Colé de meubles,

pPnthes, radlateurs

Dépoussidrage des dessus t'amelres, de portes el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X
[Nattoyags et lavage des corbellies & papiers el des poubelies X

¢ [>¢ |5 |3

wlelal & |a|o]x|efe
NS
q

F RESTATIONS SANTAIRES ; ’
Lavage ef désinfection des apparails sanitaines
IVidance et désinfeclion des poubslles hygléniques
|Essuyage et netioyage dea robinatierles ot mirolrs
pprovisionnement en papler hygﬁnlque. savon at essule-maing
ssuyage humide das portes, polgnées de porte ot intsrmupteurs
layage des scls
atioyage el désinfection des sols
Essuyage humide des dislibuteurs
Délantrage des apparalls sankalres X
Lavage des falences muralas X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Netfoyage o lavege des corbellles & pap'ers &1 des poubedes X

ERE At b A A b

it | ||| om|w]o |

E j 0 AEC 5:E] oAb ACE T X
Ramassage des déchels X
Nelioyage lagade GAB {écran, clavier et signaléltique basse)

"?-:—4}1_

7T ] u T T
e "n Ryt T ;‘_&?‘% RS E

bR ERE ON B R ke LALGO NGO
Signatum réguliére de Panlreprisa
Réponse aux commentakres de La Posle
Alllo-contrble
Prisence du planning dorganisation
Présence fiches de sicurité prodults d'enlretien
AR P EAS N ORCE
Respect des frdquences des prestations de nettoyage
Respect des consignes (homlms et dale)
ERLMATER FE B ERODU P
Préseuca du matériel en étal sur slite
Présonce el dllquettage des produits

Observations 145 0

100 0,0

La note minimale &
[alidindre st de 80,
En dessous de cale-
cides pénalités
pPrévues au contrat
saront appliquées

I'entretien

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveaw 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prandre en comple cette colonne et Mfappiquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 3 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

1

Type de local :|

IDATE DU CONTROLE :

oS [0k

[eTaeLissement  ¢n gnel Q i El‘ég_.: EEEH e f ol EZ% ;

I H6HE Note
Type de prestation H1 H3 e M1 cbaervations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplralion des sois X 4 Y
Lavage des sois X 4 o
Essuyage humide des dessus de buraaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces ds doigts sur les portas el intermipteurs X 4 o
Dasinfection das combinés téléphoniques X 2 )
Miso en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Neltayage ol lavage des corbeilies 3 papiers el des poubelles X 3 =
Dépoussidrage des pldtements de sidges et meubles, cAté de maeubles,
linthes, radiateurs b 4 Z
Dépousslérage des rebords da fenétras X 4 W
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 g
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou asplration des sols X 8 [A
Lavage des sols X 8 <
Enlévamant des traces de doigts sur las portes et Intemuptaurs X [ Y
Enldvamenl des traces de dolgts sur les clolsons vitrdes X 5 N
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [
Dépoussiérage des plétements de sidges el meublas, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 Z
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et da cadres 4 Fa
Misa en place da nouveaux sacs poubelles X 3 3
INetioyage et lavage des corbeilles @ papiers et des poubelies X 3 %
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitalres X 3 5
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X a S
Essuyage et nettoyage des robinettenes et miroirs X 3 3
Approvizionnemant en papler hyglénique, savon et essule-mains X 5 s
Essuyage humide des portes, poignées da porte el interrupteurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 oL,
Nattoyage el désinfection des sols X 3 \
Essuyage humide des distibuleurs 3 X
Détartrage des appareils sanitaires X 3 N
Lavage des falencas murales x 3 -y
Mise en pface de nouveaux sacs poubelles X a 3
MNetioyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles x 3 at
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 >
Neltoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X 4 .
CAHIER e ISON |
Signature réguliére de Mantreprise 2 }
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Auto-conlrble § 2
Présence du planning d'organisalion 2 ?
Présance fichas da sécurité produils d'anlrelien 2 )
PERSONNEL ]
_ﬁespest des fréquences des prestations de nefioyage 3 2
Respect dos conslgnes {horaires et data) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT e
Présence du matérel an état sur site 2 2
Présence ol étiquetiage des produlis 2 F i
Observations LA POSTE LE PRESTATAISE 145 1]
100 0.0
ﬁ“" M)&\ 0] b /c .
¥ o ¥ ﬂ)\ La note minimale &
S : ﬁ:‘:—/ alteindre est de 80,
2 (2) 2 5 &' En dessous de celle-
_ﬂ-ﬁ 12 £ nu cides pénafités
TR ) A
LA POS r’rf“" W Ientrefien zer:ov:te::pulix:z:t

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nkwau 1 ou 2}
“* Dans la cas des sites H3, prendre en compla cetfte colonne et 'appliquer & fa fréq
Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas # faire

uance sur site



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

& [4
e ovconmoe o] N WG | e o7 o 72 o (e |
- Y 4 L [4
Type de local :I
e HE/HE Note
Typa de prestation H1 H3 . M1 ahsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 |
Lavage des sols " 4 Yy
Essuyage humide des dessus de buraaux et objets meublants e 4 i
Enldvemaent des taces da doigts sur les portes et nteruptaurs X 4 N
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 T
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "s}
Meticyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 =4,
Dépoussiérage des pldlements de sidges et meublas, cdié de meubles, x 4 d_
linthes, radiateurs
[Dépoussiérage des rebords de fenélres x 4 [
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 "9
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ i
Lavage das sals X ] [
Enlévement des fraces de doigts sur les portes et interruplaurs X B iy
Enlévernent des traces de dolgts sur les cloisons vitréas X [ T
Dépoussirage des rebords da fenétres X 4 T,
Dépoussiérage des plétements de sidéges el meubles, citd de meubles,
plinthes, radiateurs 0 ot 3
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de pories et da cadres X 4 ?
I'Mlsa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 SN
[Mettoyage al lavage des corbeilles & papiors et des poubelles X E] N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfsction des appareils sanitalres X 3 .
Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 BT
IEssuyage et nettoyage des robinetteres et minirs x 3 F‘]
Approvisionnament en papier hygiénique, savon el essuie-mains x 3 ::"
Essuyage humide des porles, poignéas de porte et intermupleurs X 3 Ny
Balayage des sols x 3 N
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humida des disirbuteurs - 3 i
Détarirage des appareils sanitaires X 3 'y
Lavage des fajences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Matioyage et lavage des corbeiies 2 papiers ot dos poubalies X 3 £
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels x 2 P
Nattoyage fagada GAB {&cran, clavier et signalétique basse) X 4 B {1
- T
GANIER DE LIAISON
Signature régullére de l'enireprise 2 f
Réponse aux commentaires de La Posle 2 t
Auto-contrdle [ i
Présence du planning d'organisation 2 Fi
Présence fiches da sécurité prodults d’entretien 2 i
PERSONNEL i
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Y
Respect des consignes (horalres el dale) 2 T
MATERIEL ET PRODUIT "
Présance du matérlel en état sur site 2 i
Présence et dliquetiage des produils 2 7
Observations LE FBESTATAIRE 145 0
O)l ds 100 0,0
& La note minimala a
3tteindre est de 80,
En dessous de calla-
“} ci des pénalitds
in rGETE I'entretien z;é;f:::*::::'

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte catle colonne el 'appliquer 4 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



T AL & Ak

{,‘.-- B T — X o

DATE DUCONTROLE: I U FoE

h_'f.n-\.-h..-.'-.u-‘_rﬂudr; s e l S

T

TABLBSEMENT /e ,i,_lg‘\, n ._-;w qﬁ_r g [

lc@e th}a LG’Y\FM‘Q 4 ﬂut«’bt_()d C)J PO‘}.\"e

g

T'ype da local :L

[
Type de prestation* Wi | oW | HERE L, S :’: HOTE
a
1= _. . PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE | TOR s PR iF o )l | R P
Salayage humide ou aspiration des sols X ry - T l e
Lavage des sols X 1 7
Essuyage humlide des dessus de bureaux et objsts meublants X I I
Enlévement des traces de doigts sur las portes at Interrupteurs X 2 v a
Désinfection das combinés @lphoniques X - 3 T
Mise an place ds nouveaux sacs poubellas : X 3 ,) =
|Nelioyage et lavage des corbelles 4 papiers el das poubealles . X 3 5
|Dépoussiérage des piétemenls de sidges el meybles, cdts de maubles, z e
finihes, radiateurs X 4 2.
Dépoussiérage des rebords de fendlres X n ?
|Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres _;_ ) 3
= ARESTATIONS SALLE PUBLCIC §.COFI ¥ ] SRR R s | BT O R e
Balayage humnde ou aspu'al.lon des sols X 8
|Cavage das sais X 3 e
Enlévement des tracas de doigls sur les porles et interrupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de dolgls sur les chisons vitrdes X 5 =
Dépousslérage dos rebords de fenétres X 3 7]
|Dépoussiérage des pidtements de siéges et maubles, ciié da meubles, -
plinthas, radiateurs X 4 ¢
Dépoussldrage des dessus d'amnolras, de portes et de cadres X ] 7l
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 T,
MNatioyage et lavage des corbedas & paplers et des poubelles X 3 T
T T o | i;’.\'-':_'_, DEW
X 3 L
‘Vidance et désinfection des poubslles hygléniques X 3 )
Essuyaga at naltoyage das robinsitares el miroirs X 3
Fppm\dsionnemen! an papier hygléniqus, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porle et intemupleurs X 3
Balayage des sols X 3 )
iNettoyage et désinfeclion des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanitaires X 3 =5
Lavaga das falences murales X 3 =L
[Mise en place da nouveaux sacs poubeliss X 3 =
{Nettoyage et lavage des corbailles & paplers at des poubelles X 3 T
S PRESTATION ABORDS ET.PARKING LGAB 3, 7 0ir &, b J s ome| oo i
amassage das ddchels -
sitoyage fagade GAB [écran, clavier at signalétique bassa} X
Sigﬂalure ragullére da !‘entreprlse .'_2_ :
Réponse aux cormmentairas de La Paoste 7
Auto-contrdle [ E
Présenca du planning d'organisation 2 T
Présence fiches de sécufllé produils d'entretien 2 7
i.!’;.' T N A PERS ONNER S0 o e 1 oy i e e A o SRV T
Respect des fréquences des prestations da nettoyage 3
Respact des consignes (horaires et date)
SRR W el R e R N T U MATERIEL ET PRODUIT o 5 7 o oy
= . Présence du matérel en dtat sur sita
Présence at 6hquaﬁe_des produils 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 <,
SIS 199 i

L4 nota minimale 4
atteindre est de 80
En dassous de celle-
¢i des pénalitas
pré:ares au contrat

seront appliquées

* Les fr3quencas indiquéss dépandent du classement das bur2aux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas das sites HI prandra 3n zompia catta colanne 2 Fappliquer 3 la f8quanca sur sita
Matira NC dans les cases lorsque la prasiation n'sst pas & faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lareoucontroe: 9§ [oy3 [ Vol | [eresussevent (o joiano Qodin leg .. ]
Type de local :|
I H61HE Note
Type de prestation H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou asplration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 LY
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [N
Enlavement des traces de doigls sur las portes et Intermupleurs X 4 Sy
Désinfaclion des combinds téléphoniques x 2 T
I_Mise en place da nouveaux sacs poubelies X 3 a,
Netioyage el lavage des corbellles 3 paplers et des poubelles X ] 3
Dépoussiérage des platements de sidéges e meubles, cHitéd de meublas,
plinthes, radiateurs X . cz
Dépoussidrage des rebords de lendtres ' 4 Yy
J0époussidrage des dessus d'amalres, de paries et de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COFI
Balayage humide ou asplration des sols X ) é
Lavage des sols x ]
Enlavement des traces de dolgts sur les portes el interrupteurs )-(_ [ S
Enldvement des traces de dolgts sur ies clolsons vitrdes X [ {.
Dépousskirage des rebords de fendlres 4 "I
Dépoussldrage des plétements de siéges et maubles, coté de meubles,
iinthes, radiateurs 4 $
Dépoussiérage des dessus d’armolres, de portes et de cadres 4 rl)
Mise en placa de nouveaux sacs poubelles X 3 '
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
fLavage et désinfection des apparails sanitairas X 3 2.
idance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 -
Essuyage et nettoyage des robinetteries st mingirs X 3 i)
Approvisionnement en papler hygidnique, savon el essule-malns X [ A\
Essuyage humide des portes, poignées de porie et Interrupteurs X 3 LN
Balayage des sols X 3 LY
Fettoyage el désinfection des sois X 1 =,
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanitalres x 3 T,
Lavage des faiences murales X 3 i3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '5
Nattoyage et lavage des corbellles 4 paplers et des poubelles x 3 Ty
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 Ly
\
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguliére da I'entraprise 2 ?
Réponse aux commentalres de La Poste 2 {
Auto-conirdle 8 [
Présence du planning d'organisation 2 [l
Présence fiches de sécurité produits d'enlretien 2 7
PERSONNEL i)
ﬁespect des irdquences des prestations de netioyage 3 4
Respect des consignes (horaires et date) 2 a7
MATERIEL ET PRODUIT {
Présence du matérel an état sur slle 2 7
Présence et dliquettage des produits 2 Wi
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0\ ‘—) 100 0,0
l" é La note minimale &
| atteindra est de 80,
- En dessous de celie-
| ct des pénalités
e 2tien prévues au contral
LA POIT : seront appliquées

* Les friquencas indiqudes dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonna et F'appliquer 4 la fréquenca sur sita
Mettre NC dans les cases lorsqua la prestation n'est pas & fare




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[eatsoucontroe: ¢ ) o S{{0 )¢ |  [evasusseMent /o e (« \ P
- s
Type de local :I
ST HE/HE Note
Type de prestation H1 | H3 e M1 observations Max] NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide das dessus de bureaux et objets maublants X 4 is
Enldvement des traces de doigls sur les postes et Infermypleurs X 4 N
Déslnfeclion des combinés téléphaniques X 2 i
Mise en place da nouveaux sacs poubeiles X 3 N
Nettoyage st lavage des corbeilies & papiers et des poubelles X 3 )
Ddpoussidrage des pidtements da sidéges ot meubles, citd de meubles,
linthes, radlaleurs L . lL
(Dépoussiérage das rebords de fendires X 4 i
Dépoussidrage des dessus d'amolres, de pories et de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
YBaiayage humide ou asplralion des sols X & [
Lavage des sols X 8 [4
Enigévement des traces de doigls sur las portes et interrupteurs X [3 (¥ B
Enldvement des traces de doigts sur les clolsons vitrées X B [W
Dépousslérage des rebords de fendtres F [T
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, N
plinthas, radiateurs L N
|:Dépoussiérage das dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 Y
Misa en place de ncuveaux saﬂubelles x 3 “)
Meltoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelias X 3 ‘S
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavaga et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 3,
Pdaﬂce et désinfeclion des poubelles hygidniques x 3 iy
Essuyage et nelloyage des robinettanes et miroirs X 3 Y
|Approvisionnemenl en paplar hygiénique, savon el essule-mains X 5 X~
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interupteurs X 3 '\
Balayage des sois X 3 =)
Mettoyage et désinfaction das sols x 3 N
Essuyage humide des distibuteurs 3 ey
Détarirage des appareils sanitaires X 3 A
Lavage des fafences murales " 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
INettoyage el lavage des corbellles & papiars et des poubelles X a i)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage das déchels X 2 v/
Neltoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 S
\
“CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de lentreprise 2
Réponse aux commentalres de La Poste 2 A
Auto-conlrdle ] ]
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches da sécurild produits d'sntrelien 2 5
PERSONNEL
Raspaecl des fréquences des prestations de netioyage 3 2N
Respect des consignes (horalres et date) F 7y
MATERIEL ET PRODUIT T
Présance du malériel en étal sur sile 2 i
Présence et dtiguettage des produits 2 ‘ =
Observations LA POSTE "\ LE PRESTATAIRE 145 0
(N-S / 100 0.0
D
\ La note minimale 3
atteindre ast de 80,
4 £n dessous de ceile-
@_ . ¢i des pénalités
= Fentretien | [Pévwes au contrat

seront appliguées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et I'appliquer 4 la fréquence sur site

Matire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




Favt s a4 R AR o e — . - .

@.CQe aitko Lcm\‘ﬂ?ﬁ- em Myuneriey ele Potre

iDATE DUCONTROLE: A4 /o5/ 9440, 1 !-TABLIaSEM: o le WaNae cob bl 1
Type de local :l_

Type 2 prestation* LT I sl VY susarvsians :‘:3 HOTE
5 BUREAU OUBAGK OFFICE " !/.c; [ P B _'+7_ Figis 2 P s
Balayage humide ou aspiration des sols X r G
Lavage des sofs X ry 4
{Essuyage humide des dessus da bureaux et objets meublanis X r) ¥
Enlévernent des traces de doigts sur les partes et interrupteurs X r O
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 7
Mise an placa de nouveaux sacs poubelles x 3 7z
elioyage et lavage des corbeilles 4 paplers ot des poubelles X ) )
dpoussiérage des piélements de siéges el maubles, citd de maubles, " . ;
plinthes, radiateurs 2_
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 1 7
Depoussidrage des dessus d'armoiras, de portes et de cadres X 4 7
DIESINEART T ' PRESTATIONS SALLEPUBLICICOF) . .7 o i) = =] R RIS k] | B
hBaIayaga humida ou aspiration des sols X s 7
Lavage des sois X s 74
[Eniévernent des traces de doigts sur les porles et intermupteurs X r <
[Eni2vement des traces de doigls sur les chisons vilréas X 5 3
Dépoussidrage des rebords de fendlres 3 G
Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, ¢cdta de meubles
plinthes, radiateurs 4 2
Dépoussiérags des dessus d'ammoires, de portas at de cadras X 1 7
iMise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Mettoyaga et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubalies X 3 &)
FHSRIEET 0 | PRESTATIONS SANITAIRES ! REET | BT s T, | T s,
|Lavage et déslnfecﬂon des appareis sanitales X o 3 T,
Fiiance et désinfection des poubelies hygidnigues X 3 ™,
Essuyage ot nelioyage des rohlnaltades et miroirs ] X ] 3
Approvisiannament en paplar hygiénique, savon et assuis-mains X 5 <,
Essuyage humlide des portes, poignées ds porte et Infarupteurs X 3 [
Balayage des sols X 3 ™
Nettoyage et désinfection des sols X 3 S
Essuyage humide das distributeurs 3 1,
Détartrage des appareils sanitairas x 3 Y
JLavage des faiences murales X 3 "I,
{ise en piaca de nouveaux sacs poubelles X 3 L,
[Nettoyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubelles X 3 3
oA PRESTATION ABORDS ET PARHIHG[GAB I e, ey o L e s s e | | BT By e
|Ramassage das déchels X — 2 7
Nettoyage fagade GAS {écran, clavier at signaldtique basse) X 3 i
Ll
i BRv T 3 % i 3 CAMIER DE LIAISON torr ol T o | B ST
Signature régulidre de I'entreprise 2 ¥
Réponsa aux commantaires de La Poste 2 Fi
Auto-conlrdle F) R
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fichas de aﬁmults d'antratien ER 5
T S et R P R SR APERSONNEL U A e L s reney | A sy
Respect das fréquences des prestations de nettoyaga 3 _'E_J
Respect des consignes (horaires al date)_ 2 9
R R B A e I S S e MATERIEL ET PRODUIT i 2n e s s e v o | L
Présence du matérlel en dtat sur site 2 | 7
Prédsence at éﬂquewe des produits y - 2 ;);
o A T
Observations LAPOSTE AL "H7F LE PRESTATAIRE 145 ] 8~
k. 100
—
La nota minimale &
atteindrs ast de 89
En dessous de cole-
ci des pénalités
+ . | |Préwes au contrat
= ' | lseront appliquaes

* Les frdquences indiquéas dépandant du classement des buraaux (niveau 1 cu 2)
** Oars la cas des siles H3, prardra 2n 2ompra cetia colonne atL appliquer 3 la k3querce sur site
Mettrz NC dans las cases lorsqus fa presiation n'sst pas 3 @i
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Typz dalacal :L

e Havae _Far Pexine ]

Typs da prestation® HIEO| OHS

nl

oaargtions

HOTE

FINIAYIPRESTATIONS BUREAU OUBACK OFFICE ¢

alayage hymrdn ou aspiration des sols

X

] ) San] ghian Mﬂ :

[Lavaga das sals

{Essuyage humida das dessus de bureala &t cbjets meublants

IEnlevernenLdas traces de deigls sur les portes atinteruplaurs

X
X
X

Désinfection das combinds téléphoniques X

Misa en place da nouveaux sacs poubeles X

MNettoyage st laage des corbeilles 4 papiers et des poubslles

Y IR EES

Dépoussidrage des plétements da siéges st meubles, caté de meubles,
plinthes, radiataurs

Dépoussiérage des rebords de fandtras

Dépoussiérage des dassus d'ammolras, de portas et de cadres

Xl x =

alal w
J"‘r\-’:"

284700 ' PRESTATIONS SALLE PUBLICZCOFI | o -0 . ] Lol e o e

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Entavement des;traces de dolgls surles partes etinterrupteurs

Enlévement des traces de doigls sur les claisons vitrdas

2 [

Dépoussiérage des rebords da fendtres

Dépoussidrage des pldtemenis de siégas el meubles, cdté da meubles
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage des dessus d'amaires, da portes at da cadres

ivlise en placa de nowveaux sacs poubelles X

Nettovage et lavage des corbeilles & papiers et das poubelles

elalal & Jajn|n]a|e]

 PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage el désmfecuon das apparais sanitaires

Vidance el désinfaclion des poubiefies hygléniques

Essuyaga ot natioyage des robinatteries et minirs

Approvisionnemant en papler hygidnique, savon et essule-mains

Essuyage humide des portas, poigndas d2 porta et intemupteurs

|2atayage des sols

{Nettoyage et désinfection des sols

¢ [ [ e o [oe |ne |

|Essuyage humide des distributeurs

YDdtartraga des appareils sanitairas X

Lavage das falances muralas

Misa en place de nouveaux sacs pouballas X

Mattoyage et lavage das corbeilas 4 papiers et des poubellas

e wlwlalalalolwig

S RESIBRESTATION ABOROS ET PARKING £ GAB

Ramassaga des dachats

Nattoyage fagade GAE {dcran, clavier el signalélique bassa)

231 CAHIER DE LIAISON =50 "

Signatura réguliére de Fentraprise

Réponsa aux commentaires da La Poste

Auto-contrdis

Présance du planning d'organisation

Présence fAches de sécurfs produils d' anh‘aUen

L T A R R R A PERSONNEL S % o 5f o

r e ran

B e g e O P

- Raspact des fréquences des prestations de nel.‘tnyaga

Respect des consignes (horaires et dala)

T AR AMATERIECET PRODUIT 75077

L PR o

Présence du matédel an étal sur site

Présence st dtiquettage des produits

Obsarvations LA POSTE

LE PRESTATAIRE

100

L2 nate minimalg 3
attaindrs ast de 80,
=n dasscus de calle-
ol das pénalites
ordes au sontrat
seront apoliqudas

Las riguancas indigu2s dapandant du classemant das burzaux yniveay 1 ou 2,
“Dans fe 2as J2s sitas H3. peerdra g sempra tacds solcrng 3t Iagclicusr A ta f3T.anes sur 3ita
Aara MiZ 2205 '63 33538 '0r3aua’a aresaten 1'ast Jas A Jies
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@u:Q\»z. cm&c“ S "’k"‘ogi am ﬂw\m{p oJ,,_ (‘m&q
‘DATE DUCONTROLE: | S /[ F ¢ 2, ‘ lﬂaussamsm Gnand ron I
1
Type de local :[_
Type ds prStaﬁon* Hi H3 H::I.HE MI ebazriations :'::: MOTE
BATE FT ] e BT I ol | | i) AR
aarayage humide ou aspiration das sols X ) 3 »
Lavage des sols E X 4 i
Essuyage humide des dessus de buraaux et objels meublants ® 3 Z
Enlévement Jas traces de doigts sur les pores et infermuptaurs X 3 T
Désinfection des combinés téphoniques X 3 T
Mise an place da nouveaux sacs poubelles x 3 5
Nettoyage st lavage des corbeilles 4 paplers et des poubsllas B x 3 3,
Dépoussiérage des pidtements de sidges st meubles, coté de meubles, . . L
linthes, radiateurs f
poussiérage des rebords de fendtres X 3 7
[Dépoussisrage des dessus damoires, de portes et de cadres X ] t
| St e PRESTATIONS SALLEPUBLIC 1 COR e e e e s 'ﬁ_‘ T E e
IBarayags humide ou aspiration des sols x 6 =
Lavage des sols x B Ve
nigvement des traces de doigts sur les portes et intemupleurs % 5 =
Enlévement das traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 X
poussiérage des rebords de fendtres X 4 7
Dapoussigrage des pidtements de siéges et meubles, odté de maubles, )
plinthes, radiateurs .
|Cépoussiérage des dessus d'ammoires, de portas et de cadres X ] 7
{mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
[Nettoyags et lavage des corbeiles & paplers et des poubelies X 3 5
ST T T | PRESTATIONS SANITAIRES 7 ; | P A e ] § IS
rLavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 L
Vidance et désinfection des poubelles hygldniques X 3 N
Essuyage et nattoyaga des robinetteries et miroirs X 3 )
Approvisionnament en papiar hygidnique, savon et essule-mains X 6§ =,
Essuyage humida des portas, poigndes da porie at Intamuplaurs X 3 1,
Balayags des sols X 3 i)
Netioyage ot désinfection des sols X 3 B
Essuyage humide des distributeurs 3 £
Détartrage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des falences murales X 3 ~
Misa en placa de nouveaux sacs poubslies X ] e
Naltoyage et lavage des corbeilies 4 papiars et des pouballes X 3 -~
3 ZRE ke e b e e s e e o
Ramassaga des déchals X P
Nettoyaga facade GAB (écran, clavier at signalétique bassa) X 9
LR L AT A e e ok A AR S e AL A CHENTER], SRR
Slgnalura régulaére de rentrepﬁse F]
Répense aux commentalres de La Poste 2 z
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation z
Prasance fiches da sdcurité produits d'antrslien 2
(AT R e T SR RPERSORNEL Y S e L Tl
Reaspect des dquences des prestations de nettoyage 3
Respact des consignes (horaires et date] 2
AT TR ”'&"?ﬁ"ﬁé}’ S MAYERIELET F B RO DT L T e G A A AL e el e
Présence du matdral en état sur sile 2
Présence et éliquettage des produils 2
Ohbsarvations LA POSJ. ﬁ R‘* . LE PRESTATAIRE 145
é\‘ : 100

,

v.ti

L4 note minimala 3
alteindre ast de 80,
En dessous de celle-
cl des pénalites
prawaes au conlrat
seront dppliquédas

* Les fr3quencas indiquées dapandant du classement des bursaux (niveau 1 ou 2)
** Dans lg cas d2s sitas H3, prerdre 2n compta cetta colonne at Pappliquar 3 la Faguarca 3 sita
Matrs NG dans les cases lorsque la prasiaticn n'est gas 3 faira
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Typa dz pfestatian ' Hi Hi hal_“ e sberraiang :':r: HaTE
o TR [ PRESTATIONS BUREAU DUBACK OFSICE - & & 1 T Fr | [T B I T LR _':_. S R
Salayage humids ou aspiration das sols X i (‘
Lavage des sols X 1 b4
Es3uyags humide des dessus da buraaux i objets meublants X I 1]
Enlévement das tracas de doigls sur lss portes at intamuplzurs X 3 q
Désinfection das combinds taléphoniques X 7 7
iise en place de nouveaux sats poubelles X 3 2
Mlattoyage et lavige des corbelles 3 paplers et des poubelles X 3 7y
Dépoussiérage des pidtements da sléges et meubles, catd de maubles, « .
finthes, radiateurs Z
Dépoussl‘?age d=s rabords de fendtras X 3 7
Dépoussidrage des dessus d'amairas, da portas al de cadres X P P
; ~ _PRESTATIONS SALLE PUBLIC] COF} | A S RS NS T e | Rt B
iBaIayage humlda ou aspiration des sols — T — P é
Lavage des sols § a{
Entdvament das races de doigls sur les partes et intarmupteurs [ T
I_Enlévement des tracas de doigls sur les clolsons vitdes 5 [
Dépoyssidrage des rebords de lnélres 3 7
Dépoussidraga des plétaments da sidges st maubles, cote de meybles,
clinthes, radiateurs X 4 g
Dépoussidrage des dassus d'amokas, da portas et de cadres i 7
hllse en place de nouveaux sacs poubellas X 3 Z
sttoyage &t favage des corbeilles 4 paplers et des pouballes X 3 T
; 3 RES[AIIOHS BAMITAIRES -5 = T it RS JEET T oy =
Lavage at désmfecuan das apparai’s sanilairas X 3 3
Vidance et d&sinfection des poubellss hygigniques X 5 3
Essuyage et nattoyage des rabinelterles st mircirs < 7 3 &)
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et 233uie-mains X | 3 [
Essuyage humide des portas, peignéas da porta at inlemuptaurs X 3 %
Balayage des sols X 3 T
{Netioyage et disinfection des sois X 3 E)
[Essuyage humide des distributeurs 3
{Détartrage des appareils sanitaies X 3 I
{Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 e
Nettoyage et lavage des corbeilies A papiers et des poubelles X 3 3
L RPRESTATION ABORDS ET-PARKING [GAB - e s F et Fatad I s ol | 230 | e
massage des déchets x 2 7
eltoyage fagade GAS (&cran, clavier et signaidtiqua basaa) X 3 Z
P Y e RELHEA ey o PRCANERBELABON 2 e T e | e
S-gnaiure ragulidre de l'antraprse 2
Réponse aux commentaires da La Postg ) 2
o Auto-contrdie r
Prasence du planning d'organisation 2
Présence fiches da sécurité prodults d'entratin 2
A S APERSONNEL W s ARG
- Raspect des fréquences des prestations ds neticyage 3
Respact des conslgnes (horzires at date} 2
'T_{';a- S R A R A T R I ST N - ET PRODURN i T ST A e L L et SErLSIR LSRN
Prasance du matédel en dtat sur site 2
Présance st éiquettﬂa des produits 2
Obsarvations LA POSTE 143 Fi
100 ’
——
Wy Lanota minimalg 3
att2indra 3si ds a0
LS Zndassous 4a safle-
%ﬂ; i das pénafitds
= ~ | [ores au santra;
Ll saront 3podqudes

L35 T3quencas indigudes Jepardent du classamant das auraaux Jareeay 1oy 2
* Dans le cas 225 sitas H3 prandm an zemipts sac2 sckerne 3t Macciiguac i a TIqLAMD2 sur fita
Jarea MG Jans ‘a3 23525 'orsquaa ares'adon m'sst 0as 4 Jirs



Liciene PP S

e e corndle en Pyunseny de posye .

{DATE DU CONTROLE :

Ao % 7

] {=TABLISSEMENT Jox Lo _ﬁ’a E_Hd\[n&.

Type de local :L

Type de prestation*

Hi

HS/HE

»

Ml

chisrrations

Mote

Maxl MNOTE

PN AT PRESTATIONS BUREAU.OUBACK OFFIGE /41

Balayaga humide ou aspiration des sals
Lavage das sols

S le

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants

Enlavement des lraces de doigls sur les portes et intemupteurs

e {2t | 3¢ [>¢ |10

Désinfection des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

|Mettoyage etiavage des corbeiles & papiers at des poubelies

Dépoussiérage des pldlaments de sléges el meubles, cté de meubias,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des rabords da fendires

|Dépousslsrage das dessus d'ammoires, de porles et da cadres

Pl bt I -

alal o [efow[r]ala]alads

N,

SHEEE LR S ARES TATIONS SALLE PUBCICTICOFI 1

NI B T

st

e i s I

R AR A

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement das traces de doigls sur les portes etintemrupteurs

|Enfévement des traces da doigls sur les cloisons vilrdes

I | e |

[Dépoussiérage des rebords de fendlres

Dépaussiérage das piétements de sidges et maublas, cOté de meublas,

Iplinthes. radialeurs

|Dépoussitrage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres

{Mise en place de nouveaux sacs poubelies

[Nattoyage et iavage des corbeiles & papiess et des poubellas

b
L

SR TS 8 1 L PRESTATIONS SANITAIRES
.Lavage at désinfection des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubefles hygléniques
Essuyage el nettoyage des robinetierles at miroirs

pprovislonnemeant en papler hygiénique, 3avon et essuie-mains
E55uyage humide des portas, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfaction des sols

3¢ > [ | fae [ e |

Essuyagae humide des distdbuteurs

Délartrage des appareils sanitzires

Lavage des faiences muralas

Misa én place de nouveaux sacs poubelles

Nattoyage gt lavage des corballes 4 papiers et des poubelles

. 9 _
vv-'wvdbv‘uw‘jvw\ﬁ\ﬂ NS LR

wlulwfwlulowlw|o]lalo]w]w]|s

“3aTuon s PRESTATION ABORDS ET PARKING £GAB &, . -

Ramassaga des déchets

5

N e ]

i

Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique bassa)

EN ST

R R L L

Signature réguli¢re de fentraprse

Réponse aux commentaires de La Posie

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécufité produits d'entretien

R R T I A U APERSONNEL 00

4L e

Respect des fréquences des prestations de nettoyage -

Respact des consignas (haraires at date)

AR A MMATERIEL ET PRODUIT 10 T

e

Présance du matériel en élat sur site

1
z Ed

e )
2

Présence et atiquettage des produils

2 I

Observations

P

LA POETE

LA POSTE

™"
[t
et}

/

e
” -

o,

LE PRESTATAIRE

146
100

L.a nots minimale 3
alteindra ast de 80,
En dessous de celle-
¢i des pénalitds
prévues au contrat

saroni appliquées

* Les fréquencas indiquées dépendant du classemant des bureaux {niveay 1 ou 2)
*~ Dars la cas des sites H3, prandre 2n compta 2ette colonna 3t Mappliquer 3 fa fr2qLercs sur sita

Meittra NG dans les casas lorsque la orastation n'ast pas A fairs
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[F(Qe_ avke - <~m§‘r{3:et amy Detneety de Paate

[DATE DU CONTROLE ; 13 /¢3§/ 909); “! ! ITAILISSEMENT Haflp - NoUCl e . ’
Type d2 local :I_ v

b nmenmusm e s ks iz v

Type de prestation* STRE BT i BT sbservations ;;:;E NOTE
ﬁi}pa-hJ@{NESTAT].OHSEURW»OU'BAM OFFICE L] & 3) BELEE] BhsS e A TR ‘-Hm.-,lj e T T
|Balayage humide ou aspiration des sals X rl (,
Lavagea des sals x 4 5
Essuyage humida des dessus de bumaux et objets meublanis X r A
M%%ts_&uﬂes portas et interruplaurs X 3 I
ésinfection des combinds éléphoniques X 2 5
[Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 T
{Netioyage el lavage des corbeilles  papiers et des poubellas X 3 T
Dépoussiérage des pidtements da sidges el meubles, colé de maubles, T
Lﬁnlhes. radiateurs X 4 Q
Cépoussigrage des rebords de fenélras X 4 A
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portas et de cadres X ] 7
BRI IUENPRESTATIONS SALLE PUBCIC 7 COFT &7 Fan oo ai] o R IS Tt e | o] T
alayage humide ou aspiration des sols 5 %
JLavage des sois [ £
|Enlévemen1 des traces de doigls sur les portas et Intermupleurs 5 5
[Enidvement des traces de doigls sur les cloisons vitréas 5 =
[Dépoussidrage das rebords da fendtres X 2 )
Dépoussidrage des piétements de siéges et maubles, cota de meubles,
plinthes, radlataurs 4 "3
Dépousslérage des dassus d’amnolres, de portes et de cadres X 4
Ise en placa de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Mattoyaga et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 )
&% .. . PRESTATIONS EANITAIRES | ir? e o |
infeclion des appareils sanitaires A X r 73
Fidance at désinfaction des poubeles hygidniques X 3 3
Essuyage el netloyage des robinelteries et miroirs X 3 T,
provisionnamant en papiar hygidnigue, savon et essule-mains X 5 5
ssuyage humide des portes, poignées de portf _etrinlerruptaurs x 3 q)
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage et désinfection des sols X 3 -
[Essuyage humida des distributeurs 3 )
|oétartrags des appareils sanitaires X 3 7
'Lavage das falences murales X 3 T
ige en piace ge nouveaux sacs poubslies X 3 2
Nettoyaga et lavage das corbeilles & paplars et des poubelles X 3 =
EitEin \;iPRESTATION ABORDS ET—HEKING LGAB s il Jyparl S B e e e e | | P e n |
Ramassage das déachals - X 2 i
atioyage fagada GAB (&cran, claviar at signaldtique bassa) X ] %
TRt LT S A e R oS S CAMER DELIAISON T e T e | KRR s
___S.‘Tg'rﬁture réguliére do lantraprise
Réponse aux commentalres da La Posta
G Auto-contrdle
Présanca du planning d'erganisation
Pﬁsence fiches de s&cufitd produits d'entratien
FRRRE AL R MR, ﬁwwammvsasouna s e T e e e ey e e e
T - Respect des fréquences des prestations de nettoyaga
~ Respedt des consignes {horaires et date)
[ T TR R S N R ST IMATERIEL ET BPRODUIT St cr=ns
Présence du matéde! en état sur site
Présance et éiguetiage das produils
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 <
LE HAVAE-MARE ROUGE-A ——
-MARE RBUGE-AP
La note minimale 4
. 76.943 atteindre ast de 80,
En dassous de celle-
@ ‘i W o o des panalites
§ [z brms ~~ ||Prévues au conlrat
LA PpOSsre =R 2 seront apaliquées

* Les riquences indiquéas Jépandant du classement des buraaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas J2s sites H3, prarndrz 2n sompte cete calonne st Maapligeer 3 1a fdquerca sur sit2
Mabirs NC dans les cases lorique la prasiaticn n'2st pas 3 fire



FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foat= pu conTrOLE : iﬁ lﬂ(ﬂ NN L, | [erasuissement  f¢ mmw
\

Type de local :|
A HS/HS Note
Type de prestation Ht H3 - M1 observalions e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 |
Lavage das sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 ["H
Enlévemeant des traces de doigls sur las portes et interrupleurs x 3 T,
Désinfection des combinds tdléphonigues X 2 i
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 B
Neftoyage el lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussidrage des pidlemenis de sidges el meubles, cdté de meubles, ,3
linthes, radiateurs X 4
Dépoussiérage des rebords de fendtres ¥ 4 W
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 Ry
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 [
Lavage des sols X [
Enlévement des traces de doligts sur les portes et intermupteurs X 3 (,‘_Q
Enldvement des tracas de doigts sur les cloisons vitrées X 3 M g {
[Dépoussidrage des rebords de fendlres 4 [
[Dépoussiérage des pistements da sibges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 B
Dapoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '7,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
[tavage et désinfoction des apparelis sanitaires X 3 T
Fldance ol désinfection das poubellas hygiéniques X 3 "
Essuyage et neltoyage des robinetieries et miroirs X 3 )
pprovisionnemant en papiar hygidnique, savon et essuie-malns X 5 .
Essuyage humide des portes, polgnées de porte el Interrupleurs X 3 e
Balayage des sols X 3 N
Natloyage el désinfection des sols X 3 oy T
Essuyage humide des distribulaurs 3 3
|Détartrage des appareils sanitalres X 3 )
tLavage des fatences murales X a N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3 -
Nettoyage ot lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 .
; PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
I'R‘_amassaga das déchets X 2 i
[Nettoyage facade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 [
AN
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprise 2 {_
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [4
Auto-contrdle ] 4
Prasence du planning d'organisation 2 {
Prasence fiches de sacuritd prodults d'entretien 2 ]
PERSONNEL
Raspect des réquences des prestations de nettoyage 3 2y
Respect des consignes (horaires et date) 2 3
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel en état sur site 2 Yi
Présence et dtiqualtage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIREd 145 0
[ 100 0,0
" (e
La note minimale 4
alteindre est de 80,
En dessous de cefle-
@ _ ¢l des pénalités
LA POSTE 'entretien mrz:;;:;z:l

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas das sites H3, prendre en compte cette colonne st 'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque Ja prestation m'est pas & faire
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{pars ou conTROLE - - 0S- potl, l [rraaussznz p Do o S, N
Type de local : L
Type de prestation* Hi H3 H.-:-J‘HB M1 obszrsations
TR IR PRE Anonssuaeau OU BACK OFFICE, - o LR =25 PR ) S s |
Balayage humide ou aspiration das sols X
{Lavage das sois X
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X
IEnlévementdes tracas de doigts sur las partes et Intarrupteurs X
Désinfection des combinds ékphoniques X
Mise en placa de nouveaux sacs poubelles X
|Nettoyage et lavaga dss corbsiles 4 papless el des poubslies X
Oépoussiérage des piétements de sidges el meubles, cité de meubles,
plinthes, radiataurs X
Dapoussidrage das rabords de fandtres X
Dépoussiérage des dessus d'amcires, de portes et de cadres X
RS T PRES TATIONS SALLE'PUBLIC LCOF ! S ) BT F sl R i | B E
Balayage humide ou aspiration das sols X 6 Z
{Lavaga des sols X G
Enlévenent das lraces de dolgls sur les parles et interrupteurs X 5 =
Enlévemnent das traces de dolots sur les clisons vilréas X 5 =,
Dapoussidrags des rebords de thEs X 3 7
Dépoussidrage das pidtemenis da skages el meubles, cdla da meubles,
pinthes, radiateurs X 4 Z
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes st de cadres X 3 T
Mige en place de nouveaux sacs poubefes ] X 2 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3,
RN SR L PRESTATIONS SANITAIRES &75 407 . ] | PR P B e T
Lavage atdéslnfacﬂon das apparsils sanitairas X 3 5]
Flhanca ot ddslnfection des poubelles hygitniques X 3 5
Essuyage et nettoyags des robinettarles et mircirs X 3 —b
[Appruvislmnement en gapier hygidnique, savon et essule-mains X s =
[Essuyage humide das portes, poignées de porte et inlemupteurs X 3 5
[Balayage des sols X 3 ~
{Nattoyage et désinfection des sols X ) %
I_Essuyage humide des distributeurs 3 3,
Détartraga des appareils sanilaires X 3 5
Lavage des falences murales X 3
Imlse en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nelioyage et lavage des carballles 3 papiers at des pouballas X 3 3
RS EIPRES TATION ABORDS ET.PARKING EGAB »4:%.5 Fnny s mi | 2] iy
Ramassaga des déchets X 2 z
Mattoyage lacade GAB (écran, tlavier ot signatddque bassa) X 1 2
L]
Wil o 5 S A GAHIER DE LIAISON % Pt et e e snl] | St BT
Signature réguliére de l'entreprise 2 2
Reéponse aux commentalres da La Posts 2 9_
Auta-contrile 8 2
Présence du planning d'organisaticn 2 </
Présence fichas de sacunté produits d'entretien 2 2
IR SRR .:E.IERﬁ"ﬂﬂPERSONNELEE"@TﬁE&? = . K7 BEEUT| T
- Respect ges fréquances des prestations de netioyage T3 )
Respect des consignes (hMiE.i ot date) 2 2
[ BB T e Sy SR MATERIEL ET PRODUI Atiateeres L o s e | e s ]
Présence du matdral en 4tat sur site 2 2
Présence et &liquettage des produils 2 ;
Observations LE PRESTATAIRE 145 ('_’rf
100 i
‘——
La nota minimale &
attaindre est de 80,
En dessous de celle-
we- A ci des pénalités
U aaten: oo~ ||préves au contrat
Todel e seront appliquéas

“ Les raquences indiquéas dependent du classement des burzaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas das sitas H3 prandra 3n compta ceite celonng st Papaoliquer 3 fa Faquarcs sur sits

Merre NG dans les ©asas 'orsque 'a drastaticn n'ast pas 3 faira
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Typa de prastation® ar [ows | RIS ST :I:ii o
| et PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFIGE ) R e s s | i ar

3alayags humida ou aspiration des sols X B

Lavage das sols X 3

Essuyage humida des dessus de tur2aux el objels meublanis X 3

Entévament das tracas de doigls sur es portas et Intermuptours X 3

O4sinfaction des combinés téléphoniques X 2

Misa en place da nouveaux sacs poubelias X 3

I'Netiuyage 8t lavaga des corbelles 4 paplers et des poubelles X 3
dpoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cots de meybles,
linthes, radiateurs . ’
Dépoussidrage des rabords de lendtres X 2
poussiéraga des dessus d'amoiras, da portes et de cadres X N

T 11" PRESTATIONS SALLE PUBLIC ICORI. 479‘ L] SerE B B P s ] |

Balayage humlda ou aspiration das sols - 8

[Lavage des sols s

Enldvement das tracas da doigls sur les portes et intaruptaurs 5

Enlévemant das traces de doigls sur fes clolsons vitraes 5

Dépaussiéraga des rebords da fendires X 2
Bpoussiérage des pidtemanis de siéges at meubles, cota de maubles,

plinthas, radiateurs 4

Dépoussidrage des dassus d'armolras, de portas et da cadres X ]

Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 -3
ettoyage at large das corbeiles & paplers et des poubeltas X 3 )
EamGLAAeE | . KPRESTATIONS SANITAIRES TR g = A T

[Cavage et désinfection das apparais sanitalras " 3

Vidanca et désinfection des poubelles hygidniques “x 3 =

Essuyage et natloyage d2s robinetterlas et mirairs X 3 Y

Appitnisionnemant an papier hygidnique, savon et essula-mains X ] Z

£35uyage humide des portas, poignaes de porta et |ntenuptaur' X 3 =

Balayage das sols X 3 5

{Natioyage at désinfection des sols X 3 )
[Essuyaga humide des distribulaurs 3 )
Détartrage des appareils sanitaies X 3 =
Fvage des falances murales ] . X 3 Py

Mise 2n place de nouveaux sacs poubelles X 3 .%

Nattoyage et lavage des corbeflles & papiers et des poubelias X 3 K

T 1%, . PRESTAT DS ET-PARRING [GAB i i 4 N RS T I [ e ey

|Ramassage des déchets - 2 7

Nettoyage facade GAB (écran, clavier ot signaldtiqua bassa) X 2 Z

2 e
rativ. 5 ER OF LIAISON =5 8¢ o085 e 20 m emeE g
Signatura réguliérs da lentraprse
Réponse aux commentaires de La Posta
Auto-contrdle
Présenca du planning d'organisation
Présance ﬁches de sdculté curte predults d'entratian
IR e e TS Ce L APERSONNE N A e T H i e
- Raspect deﬂmquences das prastamuowge
Respect des consignes (horairas et date)
R D L L R R A T E R JET PRODUM AR i T s s
Prasence du matddel en dtat sur site
Présenca ot diquettage des produits
Obsarvations LA POSTE
T t—
La nota minimale 2
attzindra ast da 80,
___.E;;_;,,‘ ~ Zndassous de 2alle-
= ci das pénalitss
A ;',05@ “Pestian 9rdaies au contrar
3 -t S8M0% AppiiGueas

‘Las Faquences indiguées Jipardart Ju classamant das Jursaus {nivesu 1 cu 2
T Dans la cas 13s sitas H3 prandre 20 zemgta 2atia zokoria 3uMazoiigear 3 1a va ILAMT3 FUT §ilz
A3ra NG J4ns les 23535 ‘or3gua’a MI5AUCr 4430 2as § Airs
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Type de locat :L

= "
l Hi H3 LELD M1 obsarstions Hote HOTE

Type de prestation*

i

Barafage hﬁmﬁ‘e ou asplrauon des sofs X
Lavage des sals X
Fssuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X
X

Enldvement des traces de doigts sur les portes et intermupleurs
Désinfection des combings tléphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubeflas X
Nettoyage st lavaga des corbeiles 4 paplers et des poubelles
Dépoussiérage des pidtements de sléges el maublas. coté de meubles,
inthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Depoussidrage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres

LA

réh‘ J,.-f.-ﬁ“:_,.

SR T OEPRE STATIONS SALLE PUBCIC 1.COF 12

Balayage hurnide au aspiration des sols

Lavage das sols

JEnkdvement des traces de doigls sur les portes et Inlerruptaurs

[Enlévement des traces de dolgls sur les chisons vilrdas
Dépoussiérage des rebards de fendtres X
Dépoussiérage des pidlemants de siéges et meubles, cdté de meubies,
plinthes, radlateurs
Dépoussi]raga das dessus d'armoires, de portes et de cadres X
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavage das corbeilles 3 papiers et des poubelles X

1
L
:
i
St
i

wlulal & |Jajajo|e]els

e |2 e |oe i

LA o™

£
]

SERPESAANNS, | PRESTATIONS SANITAIRES ] i o] ¥t SR ) P | S
Lavage et désinfection des appareils sanitaires 1
\idance et dé&sinfection des poubeles hygidniquas
Essuyaga et neltoyage das robinetterias ol miroirs

Eppm\dsiannamem an papier hygiénique, savon el assule-mains
E

ssuyage humida des pontes, poignées de pore et Inlerrupteurs
atayage des sols
[Nstioyage st désinfection des sals
{Essuyage humide des distributeurs
Détartrage des appareils sanitaires X
Lavage des faiences murales X

XRXXNXXK.

Ot i cafca [La|onjoafes |ca
“,‘_,Jw'.yd:‘v?v’ WVl

3 2] RDS ET PARKING LGAB st~ airi 8 viei ] vt Baias] e ot o e onn Si%of
Ramassage des déchets X ~
attoyage lagade GAB (dcran, clavier at signalétiqua bassa) X

]
1
Tt

%

b
a4,

Lk -;«?;-’;;!.;E‘.:-_GAHIER-DE_EE_ IEOM ERA R A R T U A i LR RO T i e
Sig-nalura rdgulidre de lentreprise
Réponse aux commeniairas da La Posta
Auto-contrdle
Présence du planning d'organisation
Présence fichas de sécurité prodults d'antretien

o TLEADE v AL e P E RS ONNEL SR R T ST (L 1L L SR e DT )

Respect des fréquences des preslations de nettoyage 3 5

Respect des consignes (horaires e!dala) 2 i

T A \éﬁ}?”“ i‘&wmﬁw@ﬁMA"ENEU | o T e o | BT L'x"ﬁﬂ":’#_i"gﬁﬂ
2 [4
2 [
Obsarvations 145 Ka.
100

La nole minimale 3
atteindra est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitas

~ | |prévues au contrat
3aron appliquées

LA PCSTE Lemire

* Les irdquencas indiquéas ddpandant du classemant des buraaux (nivaae 1 ou 2)
** Dans la cas des sitas H3 preadra 3n compta catte zclonne 2t Faopliquar 3 ta fanLanca sur sita
Mlattra NG dans les cases lorsque la prastaticn n'sst pas 3 faira
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§oATE DU CONTRALE : INESIET ‘ iaﬁaussemsm S i e - ’
Type dz local :[

K i | o
* H3alH5 . Mota
Type de prestation H1 J H3 " M1 obssrvations g
Ligies I PRESTATIONS BUREAU OUWBACK OFFICE /. | [T [ | PR | | B
Balayage humida ou aspiration des sols ¥ )
avagedes sals X 4
{Essuyage humide des dessus de bureaux sl objets meublanis X 4
[Enlévement des traces da doigls sur les pories et intamapleurs X ]
Désinfaction das combinés téldphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubeltes X 3
elicyage el lavaga des corbeilles 3 papiers et des poubeties X ]
Oépoussiérage des pidlements de sidges et meublas, cdté de meauhles, g g
plinthes, radiateurs X 4 T
Dépoussidrage das rebords da fendtres : x ) T
ITJépoussléraga das dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 ]
YA PRESTATIONS SALLE PUBLIC FCOF) | o v ool e et o s i
Balayage humide ou aspiration das sols X 4
JLavage des sols % =
|Enlsvement des traces de doigls sur les porles et intsmupteurs X =
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitréas X =
pousslérage des rebords de fendtres X 7
Dépoussiérage des pistements de siiges ot meublas, colé da meunles
plinthes, radiateurs 4 7
Dépoussidrage des dessus d'amoles, de portes et de cadres X 3 7
lise en place de nouveaux sacs pouballas X 3 7
eltoyage ef lavage das corbeiles A papiers et des poubelles X 3 Y
SEAVIRE AR i PRESTATIONS SANTTAIRES &7 o0 o &, ! ot EeRTh § SRR : ; el § R (28
Lavage ot désinfaction das appareils sanitaires X ' 3 3
Jvidance et d&sinfection des poubslies nygidniques X 3 Y
{Essuyags et nstloyage des robinetteries et miroirs X 3 ™
Approvisionnemant an papier hygiénique, savon et essuis-mains i} X 3 s
IEssuyage humide des portes, poignées de porte el interruptaurs X 3 L
Baiayage des sols X 3 i)
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 T
JEssuyage humide des distributeurs 3 7L,
IDétartrage des apparails sanitaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 T
IMlsa en place de nouveaux sacs poubelias X 3 T
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et das pouballes X 3 =,
WS - SRk PRESTATION ABORDS ET PARKING £GAB %t %o o o T g ) | R T
s5aga das déchels 2 N
Nettoyage Bagade GAB (dcran, clavier at signalétique bassa) X Py T
T e T S CANER DRI e PR T AT | B Py
Signature réguliére da 'entreprise 2
Réponss aux cmmelta_m da La Poste 2 T
Auto-contrdle ]
Prasence du planning d'organisation 2 7]
Présance fiches de sdcutitd prodults d'entratien I ]
B A I L S T T i L R T A AP E R SONNE L R e e i i P R R
= . Rsiogt_ des fréquances des prestations de naitoyage ] 3
Raspect des consignes (horaires et date) 2 7
PA T EMATERIEL ET PROOUIT S8 St Tasy, rroat s hig it L F AL T AR e
Présence du matérel en état sur sita 2 pid
Présenca at éhquett_age_des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 143 A5
100
"—
La note minimale &
altaindra est de 80
" En dessous da celle-
o ¢i des pénalités
v i"s =izt ~a | |AEes au contrat
=T 7 | seront appiquées

* Les frquences indiguées depandant du classement des burzaux {niveau 1 cu 2| ‘3(-3
" Dans lg £as des sites H3. prendre 2n —omptz catte solonna 3t Yapgliquer A la Faguancs sur sits
Meitra NC dans les casas lorsque [a arasiation n'zst gas 3 Rirs



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTROLE : ﬂw | [eTaBUSSEMENT Le Lt OJ o 1
AN
Type de local :|
Type de prestation* mo| e | MO sbssrvations ::?. L2
RN [ HREY
_X 4
X 4 L
Essuyaga humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 a '
Enkyvament des traces de dokgls sur los porles & intermupteurs X 4 ",
Désinfaction des comblnés (ééphoniques X 2 y
[Mige an place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Netlcyage ef lavage des corbellles s & paplers el des poubelles X 3 S
Dépoussidorage dos pidtemants de sidges el meubles, cold de meubles, —_ R
Inthes, radiateurs x 3
s3lérage dos rebonds de fendtres x 4 €>
ssiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadras F'e 4 Ty

Enlévement des traces de dolgts sur les portes et intermuptsurs

Enldvament des traces de dolgts sur las clolsons vilrées

Déapousslrege das rebords de fenétres

X
DApoussirago dos pistements do sges al meublas, colé de meubles, -
plinthas, radlateurs X
Dépousslérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X

Natioyage el lavage des corbellles 3 papiars el des poubellos

2]

T PR SN PRESTATIONS SANITAIRES &
Lavage el désinfection das apparslis sanitaires

A

F T D e A | A 'ﬁ"%_

ance el désinfection des poubelles hygiéniques

$5Uyage et netioyage des robinelteries ot mivolrs

provislonnement en papler hyglénique, savon ot essule-mains

Essuyage humids des portes, poignées de porle ef interrupteurs

Balayage das sols

€ [ |3 ¢ |2 Iox [

Neltoyage et désinfaction des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartraga das apparalls sanitaires X

Lavage des klances murales

Mise on place de nouveaux sacs poubalies X

Naticyage of lavage des Corbeilles & papiars of des poubefles

ESTAUONABORDS ET.PARKING  GAB St peos |
Ramassagedesdéd‘na!s x

ottoyage facade GAB (écran, clavier ot signalétique basse)

By

N A GAHE RIDE L IAISON b

Signalura régullére de lentreprise =

Réponse aux commenlalres da La Posle

Auto-contrdie

Présenca du planning d'organisation

Présence nches de sacurité prodults d'entretien
N R AT 3 T

LEOE - WY B Fa
Respect des fréquenoas des presiations de nettoyage

Respact des consignes (horelres of dala)
TERIEIFE RET
Présence du matérel en &tal sur slte

Présance et étiquellage des produits

Observations LA POSTE

/ﬂi . ’63%

LE PRESTATAIRE

A. \5‘ c__) La nota minimala &
ot ,-Q alteindre ast de 80,
\ \{\\c" En dessous de cefle-
0),{ / <l das pénalités
. - prévuas au contrat
eyt 2 NY ) Clentretien A

* Les fréquances indiquées dépendent du classemeni des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans la cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et Pappliquer 4 1a fréquence sur alte
Metire NG dans les casas lorsque Ja prestation n'est pas 4 kalre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Paeoucontroe:  oN ¢ [ 940 (1 | [Erasussevent  (ooT N 0u Q’“ l
v )
Type de local :I
R HE/HE Note
Ty pe de prestation H1 H3 . M1 observatians Maxl NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Bafayage humide ou aspiralion des sols X 4 Y
Lavage des sols X 4 Yy
Essuyage humlde des dessus de bureaux et objets maubiants X 4 Q!
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 4 T
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 yl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 N
Dépousskérage des plétements de sidges et meubles, cdté de meubles,
piinthes, radiateurs L 4 (-
Dépoussiérage des rabords de fenétres " 4 L,
Dépousskérage das dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 1
PRESTATIONS SAL.LE PUBLIC / COFL
|Batayage humide ou aspiration des sols X 3 (.
Lavage des sols X 6 [A
Enlévement des lracas de doigts sur les portes et Interrupleurs X 5 [
Enlévemant des lraces da doigls sur les cloisons vitrées I 5 i)
Deépoussiérage des rebords de fendtres 4 N
Dépoussiérage des pldlements de siéges et meubles, coié de meubles,
plinthes, radiateurs 4 1
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 (
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 AN
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubellss X 3 7
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 5
Vidance el désinfeclion des poubelles hygidniques X 3 2
lEsauwge at neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 N
|Appro\dslonnernanl en papier hygiéniqgue, savon et essulg-mains X [ X
Essuyage humide des porles, poignées de porle et interrupteurs X 3 ,
Balayaga des sols X 3 5
Nettoyage et désinfection des sols X 3 1Y
Essuyage humide des distibuleurs 3 3
Délartrage des appareils sanltaires X 3 BN
ILavage des falences murales X 3 =Y
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
[Natioyage et lavage des corbeilles & papiars el des poubelles X 3 <
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X F3 Vi
MNottoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse)} X 4 Y
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de 'entreprise 2 ?
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 {
Auto-contrdla 8 [4
Présence du planning d'organisation 2 !
Présence fiches de sécurild produils d'entretien 2 7
PERSONNEL, = |
Respect des frdquences des preslations de nettoyage E] kSN
Respact des consignes (hovaires el date) 2 2
'MATERIEL ET PRODWT e
Présence du matérial en état sur site 2 {
Présence et éliquetiage des prodults 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0' ‘1 i | e 0.0
% La nole minimale 3
afteindre esl de 80,
En dessous de celle-
q ci des pénalités
, ! prévues au contrat
Ientrefien seront appliquées

“ Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (nlveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et "appliquer 4 la fréquence sur site

Meiira NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 4 laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

(e T

[oateDuconTROLE: A ) oS { 1JU ' |  [|erasussement

Type de local :I
I H5/HE Nats
Type de prestation H1 H3 " M1 obsarvations v NOTE
] PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE :
[Balayage humida ou aspiraticn des sois X 4 |
Lavage des sols X 4 Yy
Exsuyaga humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [V
Enlévement des traces de doigts sur les porles et Interrupteurs X 4 &Y
Désinfection des combinds t&léphoniques x 2 2
Mise sn placa de nouveaux sacs poubslies X 3 Tl
Nettoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelles X 3 7
Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, cité de meubles, . A ot
plinthes, radiateurs 2‘
Dépoussiarage des rebords de fendtres X 4 Y
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl ]
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [4
Lavage des sols X [ _£
Entvemant des traces de doigls sur les porles et interrupteurs x B -
[Enlévement des traces de doigls sur les ckisons vitrées X [ [
Dépoussiérage des rebords de lenétres 4 [N
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cite de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ’(
Dépousslérage des dessus d'anmoires, de portes el de cadres 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 [x)
[Neltoyage ef lavage des corbeillas & papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
|Lavage et désinfection des apparells sanitalres X 3 N
Fidanca st désinfaction des poubelles hygiéniques x 3 ’2
Essuyage ef nettoyage des robinetiedes et mirgirs X 3 Y
JApprovisionnament en papier hygidnique, savon et essuie-mains T x 5 e
[Essuyage humida des portes, poignées de porte el intarmupteurs X 3 'L
|Balayage des sols X 3 i3
Mettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 3
Détartrage des apparells sanitaires X 3 °y
Lavaga des falences murales - X 3 ’ }
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 'y 3 3,
INetloyage st lavege des corbelllas & paplers et des poubelles X 3 Ta,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des décheats X 2 ],
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier ot signalétique basse) X
L)
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de lentreprise 2 [d
Réponse aux commeniaires de La Posta 2 5
Auto-controle 8 4
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fichas de sécunité produits d'entration 2 9
PERBONNEL s
Respect des équences des preslations de nettoyage 3 RN
Respect des consignes (horaires et date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en état sur site 2 7
Présence et dliquetiage des produils 2 ]
Obsearvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
CY( Z 100 0.0
La note minimale &
alteindre est de 80
En dessous de celle-
[ “L ¢i des pénalités
LA POSTE Fentretien T m:::;iq“;’;zt

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans e cas des sites H3, prendre en compta cetta calonne et lappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsqua la prastation n'ast pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontroe: AT 7 214 l ferasLissement (O "W\P\()[n;.’
Type de local :[
= HS/ME Note
Type de prestation Hi | H3 & M chsarvations — NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 S
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 BN
[Entzvernent des traces de doigis sur les portes et intamupteurs X ry &)
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Misa en place da nouveaux sacs poubelles X 3 EY
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubellos X 3 Y
Dépoussidrage des pidtements de siges ot meubles, cOté do meubles, - A 2
piinthas, radiateurs
Dépoussiérage des rebords da fendtres _X 4 %
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 £
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
[Balayage humide ou asplralion des sols X 6 T
Lavage des sols X 6 <
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs x 3 Iy
Enldvement des traces de doigts sur les clolsons vitrées X [ T
Dépoussiérage des rebords de fenétias X 4 KN
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, coté de meubles,
plinthes, radlateurs X 4 ’b
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 o,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage el lavage des corbeilles A paplers ot des poubellas X 3 BN
PRESTATIONS SANITAIRES
Jtavage et désinfection des appareils sanitaires X ' 3|
Fidanoa ot désinfection des poubelles hygléniques x 3 N
Essuyage el nettoyage des mbinetteries et mirirs X ) Y
Fppm\dsionnament en papler hygidnique, savon ¢l essule-mains X 5 [
Essuyage humide des portes. poignées de porte et intermupteurs X 3 )
[Balayage des sols X 3 P
Netioyage et désinfection des sols X 3 >
Essuyage humide des distributeurs 3 i
Détartrage dos appareils sanitalres X 3 )
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =L, 7
[Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des paubelles X 3 ‘
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 .)
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier of signalétique basse) X 4 ST
e — \
'CAHIER DE LIAISON
Signature réguﬁ-ére da l'entreprise 2 2
Réponse aux commentigires de La Posie 2 N 7
Auto-contrdle 8 (L
Présenca du planning d'organisalion 2 L3
Présence fiches de sécurité produlls d'eniretien 2 ’
PERSONNEL i
Respect des fréquences des prestations da netioyage 3
Raspect das consignes {horaires st date) 2 3
MATERIEL E¥ PRODUIT,
Prasence du matériel an dtal sur site 2 9
Présance et Gtiquettage das produits 2 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
O
% /;) La note minimala 4
alteindra est de 80,
e |En dessous de celle-
STE——=—" ||cides pananss
I‘entrehien | [Préwes au contat
senont appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ‘e cas des sites H3, prandre en compte cette colonne ot l'appliquer & la friquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas 4 faire




\C@v_ XS - ¥ e en Bunesere G Qg

JATZ O CONTREDLE :

r.....g v TR PERIL A T LA S e G Tea T “”.m.'l

so_ps 2l

Tyoadslonal E

L1'A3L|n:'. 1221 t_},ﬁ _saqmi‘ﬁih--\ _&T\&E

Typa d2 prastation® HI @sermians s | morz
P N R N T A ER
. [
[} (,
4 4
4 4
sinfection des combinés t2éphoniques X 7 v
[ise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 2
[Mettoyage et lavage des corbeles 4 papiers st des poubelles X 3 T
Dépoussidraga das pidtamants ds sléges ef maubles, cdts de mavbles, X . : :
plinthas, radiataurs '?
IDépuusslﬁrage des rabords de fendtres X " X
Dépoussidrage das dessus d'amoires, de portes et da cadres X 4 =)
UL PRESTATIONS SALLE PUBLIC £ CORI g _ ER R R e ST | e i W
Balayaga hurnlda ou aspiration des sofs L X s y 1
Lavage des sols X g Y4
|Enlévemant das traces de doigls sur ies portes et intamuptsurs X 5 )
[Eniévemant des traces de doigls sur les chisons vilrfes X s =
Dépoussiérage des rebords de kendlres 2 7
Dépoussiarage des piétements de sidges et maubles, cAlé d2 maubles -
plinthes, rediateurs 4 i
&poussidrage des dassus d'amoiras, de portes el de cadres X n pd
Jrise en place da nouveaux sacs poubelas X 3 7Y,
{Msttoyaga et lavage des corbeiles A papiers et des poubelles X 3 )
S5 . 1. APRESTATIONS GANITAIRES | PO I T 3
Lavage el déslnfecuon des apparalls sanitairas < 3
idance st d&sinfection des poubellas hygidniques X 3
Essuyage at neltoyage des robinettertes et mirairs X 3
Approvisionnament an papler hygidnique, savon et assule-mzins X 5
E33uyage humide des portas, poignées da porte et inlerupteurs X 3 £
Balayage dos sols X 3 £
Nattoyage et désinfection des sois X 3 Y
Essuyage humida des distibuteurs K 3 1
{Détartrage des apparsils sanitaies X 3 L
[-avage des Risnces murales X 3 T
IMIaa an place de nouveaux sacs pcubelles X 3 5
Nettoyaga et lavage des corbeilles A paplars et des poubelles X 3 f-‘.‘
B =:F PRESTATION ABORDS ET. PARRING [ GAB
Ramassage das dschals
Neltayage fagada GAB {&cran, davier et signaiétlque bassa)
PR AN e CAHIER DE LIAISON <., A N i D v
Signatura réguliére de l‘anlrepnse
Répansa aux cammentaires de La Poste
Auta-contrdle
Présanca du planning d'organisation
Présence fiches de sdeutité produits d'antratien
S R oY R e A PERSONNEL BB R e L 0 ) L A e S T E AT L TR
e - Raspact des réquences des prastations de nattayage
Respact des consignes (horaires at date)
T R s T e o ey ERIEL'ET PROBURT Mo R es e S e g
Prasenca du matérel en dtat sur site
Présence et Sliquattage des produlls
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 {
100 '__
.\'N‘.; ”IJJ’, La fota minimale %
" RN alteindra ast do 80
S0y @ :
'} '&(1_ -~ 2n desscus ds calle-
= ¢ k e <l des pénaitss
s ¥ & waiee = [ (OFWES 2u conirat
= ;o?% ‘\‘% SRS 580N 3ppliquédes
330

35 raquercas irdiqudas dapand ant Ju classement das bursaux | (nivgau f cu 2:

Dgns le cas 135 silas M3, prandra 20 omet2 2363 Solenna 30 i2cciiguar 3 1a T3qusncs sur sits

Mdapra MC 14ns les casas ‘orig.2 a a7zsiadon n'3s 0as 3 Bie



EwrAr 2 TR P T . i Rt G4 S A BB AAL 8L Auirh' 2 R oot T Oy et g _:l

{patz ou conTrRoLE : Q? 8 [ Ay I [rewsseuzr OS5 te & egemp l

Type de local :I_

Type de prestation* HE | owe [PEHE) obaer s lt‘t:":r -

APSYE R PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE © 11 0" ot bt ) [ e e f ey e R e

Balayage humida ou aspiralion das sols X

Lavage des sols X

Essuyage huemide des dessus de bursaux et objels meublants X

Enldvement des lraces de dolgis sur les portes et Interrupteurs X

Désinfection das combinds téldphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelas X

Nattoyage el lavaga des corbelles & papiers et des poubelles
Dépoussiérage des pldlemenis de sidges et maubles, coté de maubles,
plinthas, radiatetrs

Dépoussiérage des rebords de fend tres

Dépoussidraga des dessus d'anmolrss, de portes et de cadres

KX =

A e A T --:::13h Ty

TP UL PRES TATIONS SALLE PUBLIC TOOF BT e

3 1r
Pa

Balayage humlde ou aspiration des sols X 5
Lavage das sols X 5
Enlévemeant des lraces de dolgls sur las portes el Intarmupteurs X &
Enldvement das traces da doigts sur les cloisans virées X 5 k|
Odpousslérage des rebords das fendtres X 2 [y
Dépoussiérage des piglements de sidgas et maubles, colg de meubles,
plinthes, radiateurs 4 fb
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 2 3
{Misa an place de nouveaux 8303 poubelies X 3 3
Neltoyage et lavage des corbedlles A papiers et des poubelies X 3 )
Fel B W PRESTATIONS SANITAIRES ] T ) | e S
Lavage el désinfection das appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfaction des poubslles hyglaniques x 3
Essuyage et nettoyage des robinetterlas et miroirs X 3 Y
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains X 3 <
Essuyage humide des portes, poignées de ports et intarruplaurs X 3 2
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 %—
Essuyaga humida des distibuteurs 3 o
Détartrage das appareils sanitaires X 3 £)
Lavage des falences murales X 3 Y
Misa en place de noyveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavaga das corbeifles 4 papiers et des poubellas X 3 —S'—
F RIS SHPRESTATION ABORDS ET PARKING /.GAB Pty | STRTHl Al BECl] Y| B e TP e g e
Ramassage das déchats X 2 4
Netioyage fagade GAB (écran, davier et signaiétique basse) X ]
e T M L B ey ey 25 CAHIER DE LIAISON )< 7 T S e N B N o LR AUy L P e b e ]
Signatura régulidme de Fentreprisa 2
Réponse aux commentalres de La Posta 2
Auto-contrdle 8 (€]
Présance dv planning d'organisation 2 <
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien -]
R A o R S S T AP E RS ONNE L B Wt T T =T m
- Respact des fréquences des prastations de netloyage 3
Raspect des consignes (horaires at date) 2 T
s e B o M AYERIEL T RRODUIY i ol ot e sl e AT
Présence du matériel en élat sur site 2 1A
Présance et éliquattage des produits 2 q
. R —
Observations LA POSTE LE PRESFATAIRE 145

La note minimate 2
;_/,3 atteindra est de 80.
Jg En dessous da celle-
e cl des pénalitas
= = mrpat an | [PrEves au contrat
| | L8 FOsT= = = | [seront appiiquées

* Las réquences indiqudes dapendant du classement des bureaux {niveay 1 ou 2)
™ Dans la cas des sites H3, prendrs an compis cetla zolonna at Faopliquer 3 la fréquarce sur sitz
Metira MC dans les casas lorsque 'a prastaticn n'ast pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

OLE : : [ .
[oarebucontroLE:  ANA oy [ th!

[erasuissemenT Lenclin enel

Type de local :|

. HSMHS ) Nota
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 (' .
Lavage des sols X 4 C,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 L &
Entévement des traces de doigls sur les portes et Inlerrupteurs X 4 ™
Désinfeclion des combinés téldphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 kY
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers al des poubalies X 3 N
Dépoussiérage des piétements de sidges el meubles, cblté de meubles, 4 -
olinthes, radiateurs X 'y
Dépovissidrage des rabords de fendtres X 4 [
Dépoussidraga des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 |
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Batayage humide ou aspiration des sols X 6 C
Lavage des sols X § [
Enlévement des traces de doigls sur les porles at interrupteurs X 5
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vitrbes X 5 <
Dépoussiéraga des rebords de fendires 4 [
Dépoussiérage des piétements de sidges e meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs ) 1
Dépoussiérage des dassus d'amolres, de portes et de cadres 4 ki
IMise en place de nouveaux sacs poubeslles X 3 ”\
Nettoyage et lavage des corbailles & papiers 1 des pouballes X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
JCavage et désinlection des apparells sanitaies X 3 Y
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 L
Essuyage et nettoyage des robinetiedas el miroirs X 3 5
Approvisionnemant en papier hyglénique, savon at essuie-mains x 5 T
lEssuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs x 3 KN
Balayage des sols X 3 TRy
Netioyage el désinfection das sols X 3 Y
Essuyage humide des distibuteurs 3 LY
Détartraga des appareils sanitalres X 3 =
Lavage des faiences murales X 3 e 2
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 't 7
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 x,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 2
Neftoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 T
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguliére de l'entrepiise 2 i
Rédponse aux commantaires de La Poste 2 {
Auto-contrdle 8 [4
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présenca fiches de sécurité prodults d'entretien 2 {
PERSONNEL
Respect des fréguences des presiations de nettoyage 3 S
Respect des consignes (horaires el date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT hS
Présance du malériel en &tat sur site 2 /
Présence et étiquattage des produils 2 2
Observations LA POSTE,_ QVWIEA . LEPRESTATAIRE 145 0
I'Q* ¥ . 100 0,0
-." L) ' /\”)

La note minimale &
alteindre est de 80

Q@ v \'3 g 0 En dessous de celle-
o QN t "h w ,L't o ¢i des pénalités

' . = | [prévues au contrat
LA POSKS I'entreti=i soront appiubes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites HY, prandra en compte cette colonne el l'appliquer 2 la fréquence sur site

Mattra NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 4 faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpare ucontroLe: A CL/I o5l 1o/l | [eTaBLISSEMENT { N Oo |
2 \
Type de local :I /
Type de prestation* H1 H3 He/lg M1 obaervations Note NOTE
Ll Maxi
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 o
Lavage des sals X 4 ]
Essuyage humide das dessus de buraaux ef objets meublants X 4 L4
|E_nlévemenl des lraces de dolgts sur les portes el Intermupteurs X 4 (1
Désinfection des combinés laiéphoniques X 2 f
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 _"L)
Nettoyege el lavege des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 Y
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meublas, célé de meubles, X A -
plinthas, radiateurs '} i
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 [T]
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFt
|Balayage humide ou aspiration des sols X & 5’
Lavage des sols X 6 A
Enlévemant das traces de doigts sur las portes el intemupteurs X 5 —~
Enlévemant des traces de doigls sur les cloisons vitréas X B ’1'
Dépoussiérage des rebords de fenédtres 4 W
Dépoussiérage des piétemenis de sidqges el meubles, cdiéd de meubles, .
plinthes, radiateurs E 5
[Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 - Y
[Nottoyage et lavage das corbellles 4 papiers et des poubelles x 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
I'Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 a,
Fidanoe st désinfaction des poubelles hygidniquas X 3 - LN
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 -
JApprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide das portes, polgnées de porte el inlerrupleurs X 3 )
Balayage des sals X 3 i
Nettoyage el désinfection des sols X 3 )5
Essuyage humide des disiributeurs 3 b
Détadrage des apparells sanitalras X 3 Y
|Lavage des faiences murales X 3 =
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
fNattoyage et lavage des corbeilles & papiers t des poubellas X 3 ‘1,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 YA
Nettoyage fagade GAB [6cran, dlavier et signalétique bassa) X 4 A
GAHIER DE LIAISON
Signalure régulidre de lantreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Aulg-controte 8 g
Présance du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécuritd prodults d'eniretien 2 rd
PERSONNEL
Respecl des fraquences des prastations de nettoyage 3 N
Respect des consignes (horaires et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du malérel en &tal sur sile 2 1
Présence 8 étiquettage des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

La note minimale &

atteindre est de 80,
n ~ €} | |En dessous de celte-
6,)3 é | |ci das pénalités
'entretien prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDA‘I'E DU CONTROLE :

BIInG |

[eranussement

Type de local :|

“ﬂ«(of‘um G.d
/

Type de prestation*

HB8/HE

observations

Max|
7 EL@J

Note

VORI TSR] STEYote | G| S m
X |
X L
Essuyage humide das dassus de bursaux et objets meublants X “F
Enldvement dos tracas de dokts surles partes ol knfemupteurs X ™
Désinfaction des combinés taldphoniques X 1
3o on place de nouveaux sacs poubelias X '5
ettoyage et iavage des corbellles A paplars ot des poubelles X EY
[Dépoussidrege des pidtements de sléges et meubles, coté da meublas, .
Jpinthes, radiateurs 3
poussiémge des rebords de fendires X [
poussiérage des dessus 0'amoes, de partes ol de cadres % Y

SR

ST e LA

Dapouss!
pinthes, radlatours

&rage des platements de sléges et meubles, cilé de moubles,

uuhhamnaml% Blal b |[wiwiolsslals
?% |

S R NG oy Gl

asuyage humide des dislributeurs

tarirege des apparoils sanitaires

3x

Ramae des déciletx .

T S AT
PR LDy

e
T ]

Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier ef signaldlique basse)

ST

"'!-ﬁ’ﬁ-ﬁ?n

Signatura lﬁguliém da I‘enlreprlaa

e b

Réponso aux commenialres de La Posta

HAuto-contrdle

Prasance cu planning d'organisation

:;\ ‘,(, ..d*t'"_\m .; I

Présenea llchas da sécurtid prudultx d'entretien

Respecl das rmquerms des pmalaﬂons de neuoyaga

Rospect dos consignes (horalrea et dala)

g FERIEEIET] 1]
Prisence du matériel en élal sur site
Présonce at dtiqualtage des produlis
QObsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
.. 100 0'0
—% La nota minimale &
p atteindre est de 80,
s £n dessous da ceba-
b - "t— ¢ 0)} b ¢l des pénalliés
ior ir . &8 au contrat
LA POBTE I"entretien mt appliquées

* Les fréquences indiqudes dépendent du clagsement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la ¢as das sites HI, prendre en compte cetle colonne el Mappilquer 4 la friéquance sur site
Msttra NC dans les ¢ases lorsque la prostation n'est pas 4 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate cu contrOLE : /{éI e Wra |  [erasussement

QoAU e

Type de local :L

I HE/HB Note
Type de prestation H1 H3 " M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 k
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus da bursaux st objels maublants X 4 N
Enlévernant des traces de doigls sur les portes at intermupteurs x 4 AL
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 0,
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers el des poubelles X 3 Y
Dépousslérage des pidtements da sidges et meubles, cdté de meubles, J
plinthes, radlataurs X . 5
Dépoussiérage das rebords de fenédtres X 4 (V]
Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadres X 2 at
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Falayaga humide ou asplration des sols X [ =
Lavege des sols X [ (4
Enlévement des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs X [3 [N
Enlévernant des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 3 NN
Dépoussiérage des rebonds de fendtres X 4 VI
Dépoussidrage des plélements de sidges et maubles, coté de meubles, "
plinthes, radiateurs X 4 }
Dépousslérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres [ 4
Misa en place de nouveaux sacs poubelies x 3 Y
Neltoyage et lavage des corbailles & paplers et des poubelles X 3 1,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanlalras X 3 .,
idance et désinfection des poubelles hygidniques % 3 1,
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x £ 2y
JApprovisionnement en papier hyglénique, savon el essuis-mains X 5 e
[Essuyags humide des porles, poignées de porte et interupleurs X 3 S
Balayage des sols X 3 AL
Nettoyaga et désinfection des sols X 3 2y
Essuyage humide des distibuteurs 3 _""',
Détartrage des apparells sanitaires X 3 Ny
Lavage des falences murales X 3 RN
Mise en place de nouvesux sacs poubelles X 3 2,
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3 TR
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des déchels X 7
[Nettayaga fagade GAB {écran, clavier et signaldlique basse) X =
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidra de Tentraprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 é
Auto-contrdle ] %
Présence du planning d'organisation 2 rdl
Présence iches de sécurilé produits d'entretien 2 ¢
: PERSONNEL
Respact des méquances des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 Yd
. MATERIEL ET PRODINT
Présence du matériel en état sur site 2 T
Présence of éliquetiaga des produits 2 Fi
Observations LA POSTE LE PRESTATAIR 145 [
gt encno A
RESEA fed Exploitation O.
U LA POSTE La note minimale 3
Tel OQROM "“? atteindre est de 80,
328218 En dessous de celie-
- W cl des pénalités
M prévues au contrat

LA POSTE

I'enfretien

seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des burgaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte celte colonne et Fappliquer 3 1a fréquence sur site
Mattra NC dans les cases lorsqua la prestation r'est pas 4 fafre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

ID“TE DU CONTROLE : 7 : 2/! O~ { 'LC‘Q_\-! IETML'SSEMENT "\\q“"’“&:ﬁ\.’\:\ P()(l‘ CRNO e (’Q@. I
\
Type de local :I
- HE/HB Note
Type de prestation H1 | H3 . M observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK CFFICE
fBalayage humide ou aspiration des sols X 4 |-
Lavage des sols X 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 e
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et intemrupteurs x 4 L\
Désinfaction des combings téléphoniques X 2 9
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 D)
[Nettoyage et lavaga des corbeitles & papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidlements de sldges el meubles, cdté de meubles, = 4 _.b
linthes, radlateurs
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 N
|Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadras X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl A
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 { .
Lavage des sals X [ o
Enlévernent des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 6 1
Entévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X [ \
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 T
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de maubles, .
plinthes, radiateurs . b
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 N
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 1,
Netioyage et lavage das corbellles 4 paplers et des poubelles X 3 7, "
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage el désinfection des apparells sanitaires X 3 S
idance et désinfection des poubelies hyaldniques X 3 S
Essuyage at natioyage des robinetteres et miroirs X 3 “\
Approvislonnemant en papler hygléniqua, savon et essule-mains X [ 3\
Essuyage humide des portes, poignées de porle el intemupleurs X 3 N
Balayage des sols X 3 D
INetloyage et désinfection des sols X 3 Ty
Essuyage humide des distributeurs 3 KN
[Détarirage des apparells sanitaires X 3 =N
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 4
[Natioyage et lavage des corbellles & paplers et des poubeiles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassaga des déchets = X 2 2
Neltoyage fagade GAB [écran, clavier el signalélique basse) X 4 e
L
CAHIER DE LIAISON
Signature rigullére de l'entreprise F 4
Réponse aux commenlalres de La Posle 2 2
Aulo-contrdle 8 4
Présence du planning d'organisation 2 {
Prdsence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 i
PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de natioyage 3 i
Respecl des consignes {horaires et date) 2 S
MATERIEL ET PRODUIT R
Présance du malériel en état sur site 2 {
Présence et éliquettage des produits 2 ‘
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE o 146 [}
o — 100 0,0
“\']]U]r“ _\ °)\ 4
é -'3,'- = La nole minimale 2
y # g \ atteindre est de 80,
! L c-! ;‘f i - En dessous de calle-
T 7—“‘11\ _g‘? w ci des pénalités
o - \‘E\ l'entretian prévues au contrat
LA pos reNGd ﬂ\\@/ eNIrettan | emont appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendra an comple celte colonne et l'appliquer a la fréquence sur site

Matire NG dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DAT| ONTROLE : r : ETABLISSEMENT N Y "
e i osT 70T, |

Type de local :|
Type de prestation* W[ owa | MEHE L g obsarvations e | NotE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
IBalayaga humide ou aspiration des sols » 4 i
Lavage des sols X 4 (W
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlerrupleurs X 4 i L
Désinfection das combinés iéléphoniques X 2 ] ¢
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ~
[Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubsiles X 3 N
Dépoussitraga des pidtements da sTéges et meubles, cbié de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 '3
Dépoussiérage des rebords de lendires x 4 |9
Dépoussidrage des dessus d'armolres, de portas at de cadres X 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFt "
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 /,"
Lavage des sols X 5 [
Enlévement des traces da dolgts sur las porles el interupteurs x [ <
Enlévernent des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fendlras ] L|
Dépoussiérage des piétements de sibges el meubles. cdié de meubles,
plinthes, radiateurs 4 5
D¥ipoussiérage des dessus d'armolres, da portes et de cadras 4 AN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 'y 3 N
[Nattoyage et lavage des corbeilles A paplers et des pouballas X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 4 \
I!idance st désinfection des poubelles hygidniques X 3 gy
Essuyage et nelicyage des robinetieres ef miroirs X [} ™
Approvisionnement en papler hygidnique, savon et essuie-mains x I3 [
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 N
Balayage des sols X 3 LS
Neltoyage et désinfection des sols X 3 L
Essuyagé humide des disiibuteurs 3 N
Déarirage des appareils sanitaires X 3 5
Lavage des faiences murales x 3 N
Mise on place da nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbellles A paplers et des poubellas X 3 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) * 4 '
| Y
CAHIER DE LIASON
Signatura réguliére de I'entreprise 2 /
Réponse aux commentaires da La Poste 2 fi
Auto-contrdla [] N
Présence du planning d’organisation 2 L
Présence fiches de sécurté produits d'entretien 2 9
PERSONNEL
Respect des réquences des preslations de netioyage ] Y
Respect des consignes {(horaires et date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT 3
Prdsence du malériel en état sur site 2 yi
Présence et dtiguetiage des produlls 2 é_
Observations LE PRESTATAIRE 145 [}
100 0.0

=
N o

I'entfretien

)

LA POSTE

La note minimale &
alteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévuas au conlral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne st Mappliquer & la friéquence sur sita
Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas  faire




N «1J .
& C.(tfc;'. Lo ‘_“;z'.f*:hﬁ‘(_ Y Peviesusys e fost-e

- - T Ta NN T AT L e P T A ERURRE | P} b Pt fratn, b, 8 MESLE, § VLR N T T AN BTYIACY W 1k St TR G gt
L J COHTFOL_ Q - ek - fn?d, ’ {Erasusszuzay Q{8 1 Miea, .
Typ= d= tocal :L
S N i e Ao -
Type ds prestation” HI Hi Ho‘l'H: HlE abaraihng i:::l:l MOTE
[PRESTATIONS BUREAU QUBACK OFFICE 517 ey | S s iy T
Salayage humida ou aspiration dzs sols 2 4
Lavage das sols r &
Essuyage humide des dassus de bureaux &t ebjels meublanis 3 ((
Enlévement dss traces da doigls sur les portes at intemptedirs 3 [
Désinfection des combinés téléphoniques ) 3 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 q)
Meltoyage et iavage des corbeilles 4 papiers et des poubellas X 3 =
Dépoussidrage des plataments da sidges ot maubles, caté d= maubles, o . ;
inthes, radiateurs 9
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 3 T
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et da cadres X 1 T
£l PRESTATIONS SALLE PUBLICICOFI © - . ..~ ... . 2 ] S R | A T
Balayage humide ou aspiralion des sols x| = s 7
Lavage des sais X 5 z
IEnlévement des traces de daigls sur les portes et interTupteurs X 5 =
{Enlévement des traces de doigls sur les clolsons vitdes X s =
Dépoussiérage des rebords ds fendlres 7 7
Cépoussigrags des piatements de sléges et meubles, c&@ de meubles,
plinthes, radialsurs 4 2
[Dépoussiérage des dessus d'amoires, da portes el da cadres X 3 >
{Mise en place de nouveaux sacs pouballas X 3 <
Nattoyage et lavaga das corbeiles 4 paplers et das poubalies X 3 1)
FER A [ ERES.-TETIOHSLSiE‘BmIRES P e e VR s B £l T T N
{Cavage st désinfection des apparals sanitairas P 3
/idance et désinfection des paubelies hyglniques X 3
{Essuyage at nettoyage des robinatiardes et mirolrs X 3
[Approvisionnemant en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 3
Essuyage humlida des portas, poignées da porta at intamupleurs X 3 I,
IEalayage des sals X 3 B
attoyage et désinfection des sois == X 3 £
Essuyage humide des distributeurs 3 5
Détartrage des appareils sanitairss : X 3 Y
avage des falences murales X 3 =
Misa en place de nouveaux sacs paubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbailles & papiers et das paubelles X 3 %
TR PF.ESTAT!UHAB 03 ETFAHK__@ [GABZ ’\ e FT e s FE N "mi.‘:?‘!} [P o)
[Ramassaga des déchels X 2 7
Nettoyage Exgada GAB (8cran, clavier at signalélique bassa) M n A
T i C‘m L RN PO s [ R e SHEEAL ST ]
Signatura régulidre de l'antroprisa 2 ¢
Réponss aux commentaires de La Poste 2 FA
Auto-contrile 8 T T 1
Prisance du planning d'organisation 2z Z
Présence fichas de sécullté produits d'entralien eee 2 T
L S T emrw%ﬁma ST e T N e T TR ATS T E I
Raspact das I'raquences des prastations de nettoyage —'l 3. k3
Respact das conslgnas (haralras et date) 2 2
T A Frds 5 A EARNMATERIEL ET| ERODU!T&;,J},"P“u R ST R B
Prasence du matérlel an 1al sur sits 2 Fa
Présenca st éthuege das produils 2 T
Obsarvations LA LE PRESTATAIRE 145
2 \TTFJ,\ .
( N 100 .
La nota minimala 3
atteindre ast de 80.
20 dassous da ceile-
i das pénafitas
2 eene a~ | [PEWES 20 contrat
- T |zerent 2pphqusas

Las friguerces indiguéas dipandant du classamant das bursaux infeau | gu 2.
° Dans le 233 135 sitas M3 prardra 2n 2ompra 22ita zolonpe 3t Macodicuar 3 la L EGIICT R TR Y
damra MG 4ar3 'es 13538 '©37.8°a dresiaton vast 935 3 fure



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate DU conTROLE : 2,1 I_Q ﬂ '}Cﬂf;

Type de local :|

[erasussemeny (1o g Aouawas (e

Type de prestation*

H1

H3

HEHE

M1

cbsarvations

Nate
Max|

NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et abjals meublants

Enlévament des traces de doigts sur les portes et inlerrupleurs

€ | [

Désinfection des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubslles

Nettoyage et lavage des corbeillas A papiers et des poubellas

Dépousslédrage des plétements de sidéges et maubles, cité do meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendires

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Xy o=

alal & [wwlro|apa)a

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupleurs

Enlévement des traces de deigts sur les cloisons vilrdes

BN E AP

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Dipoussibrage des plélements de sibges et meubles, cA16 de meubles,
plinthes, radiateurs

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

IDépwsslémga des dassus d'anmoires, de portes st de cadres

Mettoyage el lavage des corbellles 4 paplers et des poubelles

PRESTATIONS SANITAIRES

JLavage el désinfection des apparails sanitairas

idance et désinfection des poubelles hygléniques
Essuyage el netloyage des robinetteries et mimirs

Approvisionnament en papier hygidnique, savon el essuis-mains
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs

|Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

¢ [ I [ [ | I

Essuyaga humide des distributeurs

Détartrage des apparells sanitaires

Lavage des falences murales

|Mlse en place de nouveaux sacs poubelles

[Nettoyage et Javage des corbeilles A papiors et des poubslies

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage das déchels

INetloyage facade GAB {&cran, clavier el signaiélique basse)

CAHIER DE L12

SON

Signature rdgulléra de 'antreprise

Réponse aux commentaires de La Posle

Auto-contrble

Présence du planning d'organtsation

Présence fiches de sécurilé produits d'entretien

PERSONNEL

Respect des fréquences des prastations de netloyage

L g Nlu LA R ] L L) o b oo | b | b | b | b f e |t | b 0 | c Wital & Ao

LA POSTL

‘'entretien

Respect des consignas (horaires et date) 7

MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en laf sur sile 7

Présence et éliguatiage des produils =7

Obsgaervations LE PRESTATAIRE 145 0
0),2 (y 300 0.0

o
La note minimale a

atteindra est de 80
En dessous de celle-
ol des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées ddpendent du classement des bureaux {nivaau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la frdquence sur sile

Muttre NC dans les cases lorsque Ia prastation n'est pas 3 fire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrOLE : ‘2 {0 LN i

| [reeussevent (g0 [hefocmne
¥

Type de local :|
P HSIHE Nota
Typa de prestation H1 H3 - M1 ocbservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
|Batayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 N[
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢f objels meublanis X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes af interrupleurs X 4 Y
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 1
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nattoyage et lavage des corbailles & papiers et des pouballes X 3 K
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, X A rL
plinthes, radiataurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 “
[Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et da cadres )-(_ 4 r
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X B (. .
Lavage des sols X 6 G
Enlévemenl des lraces de dolgts sur les portas et Interrupteurs X [ [
Enlévemenl des traces de doigts sur las clolsons vitrdes X 5 &
Dépousslérage des rebords de fenblres X [] [
Dépoussidrage des pidtaments de sléges et meubles, chté de meubles, N
plinthes, radiateurs X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'amolras, de portes et de cadres X 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
[Nattoyage et lavage des corbellies & papiers el des poubellas X 3 Ny
PRESTATIONS SANITAIRES
Ifavage ol désinfection des appareils sanitaires X 3 S5
Jvidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 Y
[Essuyage et nettoyage des robinetteries at miroirs X 3 L
|Approvisionnement en papler hygiénique, savon at 65suie-mains X [ <
Essuyage hurnide des portes, poignées de porte ef interupteurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 T
Nettovage el désinfection des sols X 3 Ay
Essuyage humide des distributeurs 3 xS
Détartrage des appareils sanitaires X 3 iy
Lavage des falences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 a
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 L
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
{Ramassage des déchels X 2 Ji
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 Y
“
CAHIER DE LIAISON
Signature néguliére de l'entreprise 2 {
Réponse aux commantaires de La Poste 2 7
Auto-contréle [] o
Présence du planning d'organisation 2 C 7
Priasence iches da sécurité produits d'enlrelien 2 1
PERSONNEL |
Raspect des fréquences des prastations de neltoyage 3 B
Raspeact des consignes (horalres et date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 {
Présence at &tiquetiaga des prodults 2 L
LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0),}9/ 100 0.0
o
2 La note minimale 3
j attsindre est de B,
En dessous de celle-
—— w ctdes pénalités
s prévues au conlral

LA POSTE

Fentretien

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites HJ, prendre en compte cette colonne et 'eppliquer & la fréquence sur sita

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

i
[oarepucontroLe: 7 4 {17 LIy | [erauissemenT (10, PRI d. % &_

Type de local :I
R HE/HE Note
Type de prestation Ht | H3 . M1 obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayaga humide ou aspiration des sols X 4 L,
Lavage des sols X 4 ML
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 \"I
Enlévament des tracas de doigts sur les porles et interrupleurs X 4 Y
Désinfaction des combinds téldphoniques " 2 ¥i
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 T T
Nettoyage st lavage des covbeilles 4 paplers et des poubelies x 3 7
Dépousslérage des piétemenis de siéges at meubles, cdlé do meubles, s
linthes, radlateurs . ¢ 5
Dépoussidrage des rebords de fenéires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d’anmoires, de portes et de cadres X 4 &N
=
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X & (a
Lavage das sols X [
Entévement des iraces de dolgts sur fes portes et intsrrupteurs x [ T
Enldvament des fraces da dolgts sur las clolsons vilndes X 5 Y
Dépoussiérage des rabords de fenétres 4
Dépoutsiérage des pidtements de sidges et meublas, colé de meubles,
plinthes, radlateurs 4 ‘%
{Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portas et de cadres 4 N
Mise en place de nouveaux sacs poubslles ® 3 L,
Nettoyage el lavage des corbeillos A papiers el des poubelles x 3 oy
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 L,
fvidance el désinfaclion des poubelles hygidniques X_ 3 N
{Essuyags et netioyage das roblnetiares at mirirs X 3 N,
Approvisionnement en papier hygiénigue, savon et assuis-malns X 5 —
I'Essuyage hurnide des porles, poignées de porte et interrupteurs X 3 ‘&
Balayage des sols b 4 3 '’ ’3
Nettoyaga el désinfection des sols X 3 iy
Essuyage humide des distributeurs 3 ay
Détarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage das falences murales X a y
Mise en place do nouveaux sacs poubelles X 3 =N
Meltoyage of lavage dos corboilles A papiers et des poubelles X 3 ~
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x Vd
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X L
<
CAHIER DE LIASON
Signature réguliére de Fentreprise 2 Vi
Réponse aux commentaires da La Poste 2 I
Auto-contrdle 8 [vd
Présence du planning d'organisation F] 7
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prastalions de netloyage 3 4
Respect das cansignes (horaires el date) 2 po
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel en état sur site 2 7l
Présance et éliquettage des produits 2 ~ 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0)}} 100 0.0
ot .
La note minimale &
'\?f ° attelndre st de 80,
oq a En dessous dg celle-
— o $ ci des pénalilés
R . ot e | |préwes av contrat
LFY OIS A\ - l'entretie seront applquées

* Les fréquencas indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendra an compte cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la praslation n'est pas 4 faire

(




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bucontroe: 7 A [er("p'u‘ |

[eTasLissEmenT AN C‘e Qond

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hs.l.I'IG M1 observations :OIB NOTE
axi
PRESTATIONS BUREAY OU BACK OFFICE
Iﬁilayaga humide oy aspiration des sols X 4
Lavage des sols x 4 —
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4
Entdvement des lraces de doigts sur les pores et interrupteurs X 4 .
Dasinfaction des combinds téléphoniques X 2 {
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 N
Natioyage e! lavage des corbeilles 4 paplers et des poubslles X 3 T
Dépoussidrage des plétaments de sidges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs x ¢
Dépoussidrage des rebords de fenéires X 4 ]
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
Falayage humide ou aspiralion des sols X [ (-
Lavage des sols X ] £
JEntévement des traces do doigts sur les portes et intemupteurs X 5 =
Enkbvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X ] =
Dépoussiérage des rebords de landtras 4 [W
Dépoussigrage des piblements de sieges el meubles, cAlé de meubles,
plinthes, radlateurs 4 rs
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N
Mattoyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubsllas X 3 "\
PRESTATIONS SANITAIRES
Ii.avage ot désinfection des appareils sanilaires X 3 [N
Fldanca et désinlection des poubelles hygléniques x 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetterles et miroirs X’ 3 )
IApprovislonnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains X 5 +
Essuyage humide des pories, poigndes de porte et inlemupteurs X 3 iy
Balayage des sols X 3 N
Nettoyage el désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanilalres X 3 &L
Lavage des faiences murales X 3 A,
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 ~
Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers et das poubelles x 3 ~
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
iﬁamassaga des déchels X 2 il
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélque basse) X 4 (¥
A%
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'enlreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 bl
Auto-conirdle 8 xR
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ?
PERSONNEL
Respect des rdquences des prestalions de nettoyage 3 "y
Respecl des consignes {horairas el date) 2 iy
MATERIEL ET PRODUIT
Présenca du matériet en Alat sur site 2 i
Présence et dliqueltage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE o 145 0
(})-\' / 100 0.0
)
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dassous de celle-
= \ ) 7 ci des pénalités
Nt A l'entretien | [Prves v contat

seront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans Ie cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el 'appliquer 3 la fréquence sur site

Meattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate bu conTROLE :

7(_,.!0<IZO7C{

[evaBUSSEMENT N 2o e ol lesaac ?HL
/

Type delocal :|
Type de prestation* H1 H3 H?.Hs M1 observations ::t:] NOTE
PRESTATICNS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des scls x 4 [W]
Lavage des sols X 4 [,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 kN
Enlavement des traces de doigls sur les portes et intermupleurs X 4 T
Désinfaction des combinés taléphoniques X 2 vl
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
Neltoyage et lavaga des cerbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 “S
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cdté de meubk e
linthes, radiateurs 5 4 2-.
[Dépoussiérage des rebords da fenbtres x 4 {.
Dépoussiérage des dessus d'amiocires, de portes el de cadres X 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIG ! COFI
[Ealayage humice ou asplration des sols X B 7
[Lavage des sols X 8 é
Enksvement des traces de doigts sur les pores ef intermuplours X 5 g
Enlévamaent des traces de dolgls sur les cloisons vitrées X [3 {,
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 Lo
Dépoussiérage des pldtements de siéges et meublas, cdtd de meubles, i
plinthes, radiateurs 4 :
[Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 7,
[Miss en place da nouveaux sacs poubelles X 3 &
[Netioyage el lavage des corbeilles & papiers al des poubelles X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfeclion des appareis senitalres X 3 %
Vidance et désinfeclion des poubelles hygéniques X a S
Essuyage et nettoyage des roblnetterias et miroirs x 3 5
|Approvlsionnement en papier hyglénique, savon et essule-mains X ] 5
Essuyage humida des porles, poignées de porte et Interrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 KN
Netioyage et désinfection des sols X 3 L,
Essuyage humide des distibuleurs 3 =)
Détartrage des appareils sanitalres X 3 Y
Lavage des fafences murales X 3 )
|Mlse an place do nouveaux sacs poubelles X 3 b
[Netioyage et lavage des cerbeilles & papiers et des poubelies X 3 i
PRESTATION ABORDS EY PARKING / GAB
[Ramassage des déchels X 2 {
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 [
T
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de V'entreprse 2 7
Réponse aux commentalres de La Poste 2 pd
Auto-contrdle 8 [4
Présence du planning d'organisalion 2 {
Présance fiches de sécurild produils d'entrelien 2 l\
"PERSONNEL
Respact das fréquences des prestations de netioyage 3 &
Respect des consignes {horalres et date} 2 " 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 Il
Présence e! éliquettage des produlls 2 N
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
& N '4;. 100 0.0
.l:\.x m "Rj ') -
2 ' La note minimale &
\g ~th & : ) atteindre est de 80,
\ ‘)xy o 0)'5 /0 En dessous de celle-
= R EPT T\ { Jci des penalites
ot ) ™ I'entretisn prévues au contrat
LA PRSI saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendenl du classement des bureaux (niveau 1 cu 2}

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer 4 ta frdquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire
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{mrs DU CONTROLE : {5 /5 / ?OY.Q E\Eausss.dsm S‘- rIrJ(\ e

Typa da local :L

Type de prestation* CTI SNT7 I Riaiadl IO —

HOTE

ity PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE

h-Ba!ag,'ag:;a humide ou aspiraticn des sals

Lavage das sols

Essuyage humide des daessus de bureaux et objets meublants

A E A b

r Enldvement das traces de dalgls sur les partes et intemupteurs

Désinfection des combinés t&léphonigues X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

|Nettoyage al lavage des corbeiles 3 papiers el des poubdlles

wfwlmlalalalal?

plinthes, radiateurs

lDépoussiémga des piatements da siéges et meubles, cdtd de meubles,

Dépousslérage des rebords da fendtras

t ol o I

Dépousslérage des dassus d'amoiras, de portes et de cadres

LS .

T3cEI e S EPRESTATIONS SALLE PUBEICTCOR & i L] o o e o e e

i
e
==

'Balayaga humide ou aspiration des scls

Lavage des sols
Enlévement des traces de doigls sur les pores et intamupteurs

Eal Bl bl B

Enldvement des lracas de doigls sur les cllsons vitrdes

Dépoussiérage dos rebords da fendires X

Dépoussierage des pidtements de sidges et meubles. catg de meubles
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'amalres, de portes ot de cadres X

Mise en place de nouveaux sacs poubellas X

Mettoyage et lavage des corbeilles & papiers at das poubellas X

n
Glwle] o hmmmm.‘.‘f

[ B ] 1. PRESTATIONS SANITAIRES

Lavaga et désinfaclion des appareds sanitaires X 3
Wnca et désinfaction des poubelles hygidniques X 3
Essuyage et neltoyage des robinelteries et miroirs X 3
[~pprovisionnemant en papler hygidniqus, savon et esswie-mains Ty 3
l_Essuyaga humide das portes, pognées da porta et iferrupicurs % 3
SBalayage des sols X 1
Nettoyage at désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributaues 3
Délartrage des appareils sanialras X 3
Lavage des falences murales X 3
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 3
Naltoyage et iavape des corbeilles 3 papiers et des poubelias X 3
S PRESTATION ABORDS ET.PARKING FGAB “ittus © ) Boad W ] o o ) BT o
Ramassage des déchels - 3
Neltoyage fagade GAB (écran, claviar at signalétique basse) X 1
Fo o B L tv "k v R CAHIER DE LIAISON A TR R B el SR TR e P
Signalure régulidre da l'antreprise 2 [¥]
Réponse aux commentaires de La Posta 2 Fi
Auto-contrila 8 D
Présence du planning d'organisation 2 )
Prasence fiches de sdcurité produis d'entrelian 2 Pl
TR SRR AT #‘P‘ZW@RPERSONNEL& R e R e BRI R AATIGR] | B | i A
Respect das fréquences das prestations de nettoyage 3 r)i
Reswct des consignes {horaires et dala) 2 T
R P e e el w’E‘m‘ZﬁMWMATENEL’ET PRODUITE Ak B S | BT e
Prasenca du malériel en étal sur sde 2 9
Présence et dliquettage des produits 2 P
Observations LA POSTE g -75‘ . LEPRESTATAIRE 145 £
3 'f‘.’é« 100 -'
\ —
v
F"J LJ‘ ¥* O\ La note minimale &
r;}_ m ,,? attaindre est de 80
e, . En dessous de celle-
@ \4 E_ 3 :_ ¢l des pénatités
» ! " mtest ne | [Préwes av contrat
Lagosrs =1 == | |seront appiquées

* Les irdquences indiqudas dépendant du classemant das bursaux {niveau 1 ou 2)
‘™ Dans la cas das sites H1, prandre 2n comatz c2tta colonne 3t Iappliguer A 1a frdguanca sur sita
Metlre NC dans les casas lersaua fa prastaticn n'ast pas 3 fairs



B ey RPT : 2 ““—"‘J"-";'—‘l‘_‘—..-—_'-_-':z'-icl
AW
@\(S\?_ Ou,\'o - (.Lm‘(‘f(c‘.\[?i em Yoo cha 90’3\-@
JDATE DU COMTROLE : Q, - OE‘ 5 oDl ‘ ‘zrnaussemsﬂ’r vJeon n.)-[' q{.__ I

Type d= local :I

B
Type de presta tion* H1 H3 H:_':Hs M abserstians :‘ﬂ: MOTE
ax

S0 U PRESTATIONS BUREAU DU BAGK OFFIGE - If ] e W P ) | B
me ou asplration das sols X re A
{t.avage des sols X 1 o
[Essuyage humide des dessus de bureaux et abjats meublants X 4 rd
[Eniévement des traces de doigls sur las portes et Inlemuptaurs X 2 \C,

Désinfection des combinds tdléphoniques X 3 T

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1 -

Meltoyage el javage des corbefles 3 paplers at des poubeiles X 3 1

Dépoussidraga des pidtements de siges el meubles, cdté de meubles, .

linthes, radiateurs X 4 2

Dépoussiérage des rebords da fenédtres x : T
[Pépoussiérage des dessus d'armoaires, de portas et de cadres X n 72

LUV PRESTATIONS SACLE'PUBLIC  COFi & P, e b B | e

Balayage humide qu aspiralion des sols X

Lavage des sals x

Enlévemnent des lraces de dolgls sur ies portes et Intemupleurs X

Enlévernent das traces da doigts sur les cloisons virdas X

dpoussiérage das rebords da fendtres X
poussiérage des pistements da siéges et meubles, ¢ité de maubles,
plinthes, radlateurs

Ddépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X
Mise an place de nouveaux sacs poubslies
Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers et des pouballes X

= ch\J\ i3t :

o
B

SHEATE RS BN | PRESTATIONS BANITAIRES i | s 2 1
thn des appargils sanitairas
{vidance at désinfaction des pouballes hygigniques
Essuyage ot nettoyage des robinelterfes et mirgirs
|Approv|slonnamant en papier hygiénique, savon et essuis-mains
[Essuyage humide des portes, polgnéas de porte et interruptaurs
[Balayage des sols
Natioyage et désinfection des sols
Esasuyagae humide des distibulews
dtarirage des apparells sanilairs X
avage des faiences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles
Nattoyage et lavage des corbeflles 4 paplers et des poubsllas X

2
¥

xxxbxxxx_'

[ 1 N )
DA Pl MM

ST PR IPRES TATION ABORDS ET PARKING LGAB ‘vt ior o (] o0 ] o] ] oy 5;-‘.*.:'&355@-1-;;-:3.'.:%! o e ]
amassage des déchels X 5 4 Y
altoyage Rcada GAB (dcran, clavier et signaldlique bassa) X 3

[nl fe

e CARIER D LINBON e e (e A e 8 o T

RSP T

T, o ] |

Signalure réguliére de l'entreprise 2 p
Réponse aux commentaires ds La Pasta 2 [

Aule-contrile [ A

Présence du planning d'organisation 2 £

Présence fiches da sécurité prodults d'entretien 2 g
P P T TRt N P ES Ty %ﬁw&ﬁmﬂﬁﬁﬁﬁsmﬂﬂ?b@ﬂ SR FATSETU  LSTR  RATRT ER A R | Y gee s

Respect des réquences des prestations de nettoyage 3
35 Raspect des consignas (horaires et date} 2 z

[ RSN o0 R A S SV I MATE RIELET PRODUTE VEE ST o 1 o v o oo ian| T g o T
Présenca du matériel en &tal suf site 12 7

Présence et dllqueltage des produits 2 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 £ &
el | B[] 5
R -
La note minimale 34

alteindra est da 80
En dasscus de caile-
ci des panalitas

- | |prévues au contrat
seront appiquées

* Las fréquences indiquéas depandent du classemant des bureaux {niveau 1 cu 2) ’/ M E v
** Dans la cas des sitas H3, prerdre 2n sompta celte colonne at Fappliquer 3 fa fdquance sur 5ild
Mettra NC dans tes casas lorsque la prastaticn n'sst pas # frs
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Typada fgae |

[ 1 . e v “wrl e e PPl o e T

e e it Al A L T AT et
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i
ey st e e i - A A T

= = Tocal
Typa de prastation® TR R Rl YT PR e L worz
R BS I PRESTATIONS BUREAU OU'BAG QEFRICE cRE 1 EES) seml piaeR] B & e e | R e
Balayage humide ou aspiration das sols X 1 7
Lavage des sals ) X S | 4
Z33uyage humide das dessus de bursaux et oojets meublants X 3 d
Enlévement das traces de dalgts sur les pores et nterruplaurs X i 2
Déslnfection des combinés téléphaniques X ) i
Misa en place da nouveaux sacs poubeles X 3 S
Nettoyage st lavage des corbeilles 4 paplers et des poubslias X 3 7
Oépoussiérage das pidtemants da sidges et meublas, cité de meubles, -
finthes, radiateurs X 4 7
Dépoussiérage des rabords de flandtras " Py >
Dépoussidrage des dessus d'anmoires, de portas et de cadres X 4 T
oS I JCTCORE (o s e e R
Balayage humlde ou aspiration das sofs X 3 Y4
Lagvage das sols Y s ra
Entevement des tracas de doigts sur les portaes et intamupteurs _E- [ 5
[Enlavement des traces de doaigts sur les cloisons vilrdes X 5 )
[Dépoussiérage des rabords de fandtras X 7 5
Dépaussiarage des pidtements de siégas el meublas, cdig de meubles, g
'p!lnihas, radiateurs X I It,J
{Cepoussiérags des dessus d'amokss, de pories et de cadres % R
{iise en placa da nouveaux sacs poubelles X 3 =
Netioyage et {avage des corbailles A papiers et des poubellas X 3 S
FF N PRESTAEQNS}AN&AIR& E A ’ ! = ERER T s R,
|Lavage 3 déslnfectlon das apparails sanitairas X 3 2
Vidance &t désinfaction des poubslies hygldniques X 3 >3
I'Essuyaga st nettoyage des rebinetterles al miroirs X 3 3
{Approvisionnament en papier hygidnius, savon et assula-mains X 3 =
Z3suyage humnida des portas, poignées da porta et intamupteurs X 3 3
Bialayage des sols X 3 T
eticyage et désinfection des sols X 7 "z,
Essuyage humide des distibutsurs 2 7L
I'Délaﬁraga des appareils sanitaires X 3 5
[-aage des Rierces murales X 3 £)
IMlse 8n place de nouveaux sacs pouballes | _X_ 3 3
Neftoyage st lavage des corbeflles & papiers et des poubelles X 3 X
TR '. ;Egmtor{mans ETPARRING [GAB e v B I e o et e T | [ e P |
|Ramassaga des déchets x -Th-——--— s 5
Nettoyage facada GAS (écran, clavier et signalétique bassa) X 2 i
X LT H ey EU L Ty b "rn-{‘_glﬂm LWSQPQ SR 2 N S L A sty AR ey
Signalture réguliére da renl l'entreprisa 2 7
Raponsa aux commentairss de La Poste 2 F
Auto-contrdle ]
Présence du planning d'organisabion 2 %—
Présence bchas de sécurité produfts d'antratien 2 i

Respacl des &équences das prastauons de nenoyaga_

Raspecl das oonsignes [hora:res ot data) 2
SR S LRl E: ELE R B
Présence du matfial an étal sur slle 2

Présence at liquetiage das prodults 2

Obsarvations LA POSTE 145

104

S—
;: ar s T2 nota minimaie 3

atfeindra ast de g0,

En dassous de celle-
i des pénalilss
prdwes ay comrar

! | 3eroni appligudas

“Las fraquences ind'quées daparcent du classemant das puraavx (niveau tcu 20 neie
~ Dans la cas 135 sitas H3 arerdia 2n ootz cada solenne 3 PIochiquar 4 1a T8qu2rca sur site
Jarra MG fars las ca3as ‘origu2 'a 2r3s'anor A'es 925 3 Bl



