FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarecucontrote: 7 /o5 /2 4 | [erasussement L g e 5 B pac s
‘ —
Type de local : [
Type de prestation* wo | ows | B cbservations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols x 4 l-|
age des sols x 4 5]
ssuyage humide das dassus da bureaux et objets meublants X 4 "t
Enkivernent des traces da doigls sur les portes et intarrupteurs X 4 ]
Désinfection des combings tékphoniques X 2 N
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X L) i o
Neftoyage el lavage des corbelles & papiers et 403 poubelies X 3 )
Dépoussiérage des pldtements de sidéges et meubles, cdlé de meubles, x 4 :}
thes, radiateurs 3
ssidrage des rebords de fandires X 4 by
Yépoussidrage des dessus d'amolres, de porles st da cadras X 4 [
PRESTATIONS BALLE PUBLIC { GOFi
alayage humide ou asplration des sols X Tﬁ, Ands ] e s [] 9
Lavaga dea sols x L s ete 8 e
nidvament des traces de doigts sur les porles el interrupteurs X 5 5
nidvement des lraces de doigls sur les cloigons vilndas X 5 X
poussiérage des rebords W 4 b
pousERTags des pltements te eEges at ieubles, cis de meubles,
nthes, radiateurs 4 2
poussidrage des dessus d'annelres, de pertes ot de cadres 4 1
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 !
ttoyage ef Lavage dos corbellles & papiers el des poubelies o X 3 1,
PRESTATIONS SANITAIRES !
X 2 .
X 3 Y
ssuyage et netloyage des robineileries et minvirs X 3 "-_.
pprovisiontiement on papler hiygnlqua, savon ef essufe-mains X 1' [ 4
Essuyage humide des pories, poignées de porte el infemupleurs X 3 )
alayage des sols X 3 ]
altoyage et diésinfeclion des soks X 3 §-
ssuyage humide des distibutaurs - 3 B
artrage des apparets saniaias x 3 e
Lavage das laencas murales i X 3 3
ise en placa da nouveaux sacs poubelies X = 3 3
Nelloyage ef lavage des corbeiles & papers el des poubeiles X _ 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
amassage des déchets X 2 1
stioyage fagal {écran, clavier el signalélique basse) X _I 4 b
Signature Eu%re da lentreprise 2 T
Répense aux commentakes de La Fosin ] 1
Avio-conitie ] ¥
Présance du planning d'organisation 2 L
~Présence fiches de securilé prduits d entraten 2 T
PERSONNEL
Respect deg fréquences des prestations de netioyage 3 =
Respoct dos consignas [noraires el daia) 2 o
MA‘rﬁ;’rm
Prisance du matédal en &lat sur site 2 %
Présence et dtiquotiage des produits Fi ) L
Observations LE PRESTATAIRE 145 A
Ca note minlmate a

2

L{sttaindre est da 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront applguéas

* Les fréquences Indiquées dépendenl du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer a la réquence sur sile

Mettra N© dans les cases lorsque la prestation 'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucomroe: 20 j o 5] 2 4 ~1 [Easussement € M2 L e la fe
s
Type de local :r
Type de prestation* I TR Rl Y observations :’:; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols X 4 {
Lavage des sols X 4 [A
Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
nldvameni des traces de doigts sur les portes et intermpleurs X 4 2,
Désinfection des combinds taképhoniques X 2 L-
Mise en piace de nouveaux sacs poubeles X 3 N5
Nettoyage 6t lavage des corbeiias a paplers et des poubslies X 3 EX
Dépoussiirago des pistements de siéges et meubles, cbié de meubles, x 4 4
Inihes, radiateurs
Dépoussibrage des rebords de lendires x 4 [
al pou?sﬁrage des dessus d amolres, da porles at de cadras X 4 4]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des 5ofs X 8 b
Lavage des sols X [3 .
Eniavement des traces de daighs sur les portes el interrupteurs X 5 s
Enlavement des races de doigts sur las clolsons vilrées X 5 A
Dépoussibrage des rabords de fenaires - " 4 )
Spousskiraga des platements de slages el meubles, coté de meublas, -
plinthes, radisteurs x 4 {'I
Dépoussiarage des dessus 0 armokres, de pories el de cadras % 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 2y
Felioyage 6l lavage des corbelies & paplers of des poubslles X 3 7
PRESTATIONS SANITAIRES
vage ot dasinfection des apparells saniaires X 3 2
dance et désinfeciion des poubsfias hygléniques X 3 3
[Essuyage el nelloyage des robinetteries et miroirs X 3 »
pprovisionnemsant en papler hyglenique, savon el essuig-mains X 5 by
Essuyage humide deg portes, poignées de porle et intermuptaurs X 3 %
Balayage des sols X 3 7
Hetioyage et dasinfaction das sols X 3 =
Essuyage humkie des disinbuteurs 3 L
Détarirage des apparels santalres X 3 >
Lavage des falences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubefies X 3 >
Netloyage ol lavage des corbelles & papiers o1 des pauballes X 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKI_!E | GAB
amassage des déchets X 2 /
Nettoyage fagade GAR {6cran, clavier et signatetqus basse) X 4 &
CANIER DE LIAISON
Signature Aguliore de lentreprise 2 T
Réponsa aux commantalres de La Posle 2 L
"Auto-conirole 8 b1
Présenca du planning d'organisation 2 1.
Présence fichas de sacurité produits d'enlratien F] .
" PERBONNEL
Respecl des réquences des prestations de netioyage 3 3
“Respact dos conesignes (horatras et dals) 2 L
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matéde! en étal sur slte 2 T
Présence et dliquetiaga das prodults 2 =
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ﬂ "::
D AL 8 -
atteindre est de 80
En dessous de cefle
. ot des pénaktds
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux (nivaau 1 ou 2)
+ Dans le cas des siles H3, prandre en compte celte colonne et Tappliquer & la fréquence sur slte

Mattre NC dans les cases lorsque la prestallon n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontrOe: OL |25 | 2.4 | feraBussement A RTXE S ; letete (2.4 A |
Type de local :[
t
~ HS/MH8 I Nota
Type de prestation H1 H3 - M1 chsarvations Mt NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 2
Balayage humide ou aspiration des sol X 4 5
Lavage des sols X 4 al
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
nldvement des traces de doigts sur les porias et interupleurs X 4 [
ésinfaction des combings BPhoNIqUes x o Fi [
ise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
sttoyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 i
époussibrage des piatements de si2ges 6l meubles, GOl do meubl e— R
inthes, radiateurs L L‘
Dépoussiérage des retwrds de fanétres X 4 -
poussiérage des dessus d'armoires, de porles at de cadres nxﬂ 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI 5 s
Balayage humide ou asplration des sols X [ fi'
Lavage des sols X L
nievement des traces de doigts sur los portes el interrupteurs X 5 kY
Enkdvemeont des fraces de doigts sur les clolsons vitrdes X 5 [
époussitrage des rebords de fandires 1 4 [
poussiirage des plblements Ge sBFes et meubles, CHIB de meubles,
plinthes, radlaleurs 4 5
poussitrage des dessus d’armolres, de portes et de cadres X 4 &
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 L,
ettoyage ot lavage des corbeilles 8 paplers ef des poubelles X I 3 >
||
PRESTATIONS SANITAIRES = | [ % 7
avage et désinfection des appareils sanilaires X |I 3 ]
idance et désinfeclion des poubeBas hygléniques X 3 )]
ssuyage et neticyage des robinatiaries et miroirs X H 3 ~T
provisicnnemenl en papler hygidnique, savon ot essule-mains X s 5
ssuyage humide des pories, poignées de porle at interrupteurs x 3 2,
fayage des sols X 3 %
Metloyage et désinfeclion des sols X 3 ¥
Essuyage humide des diskibuleurs e 3 3
Dirtarirage des apparells sanlialres X 3 "
Lavage des falences murales B X 3 N ]
Mise en place de nouvasaux sacs poubelles x = 3 T,
Nettoyage el lavage des elles 4 papiers et des poubelas X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB B :
amassage des déchets X 2 i
ettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaliitijue basse) X 4 {
Signature régufiére de lentraprise 2 T
Fiéponse aux commentalres de La Foste 2 T
Auto-con 8 ]
Présence du planning d'organisation 2 IR
Présence fiches de sécurilé prodults d'entretien 2 v
“FERBOWNEL ;
Respect des inkquences des prestalions de notloyage 3 ]
Respect des consignes {horaires et dale) 2 T
i_l:TERIEL ET PﬁODUIT 3 ' i i & |
“Présence du matérel en #tat sur sile 2 v
Présence et éﬁqueﬂaa_el des Emdults 2 v
Observations LA POSTE TE PRESTATAIRE 45| A o
Nareay |EELS
-
/ La note mininale &
atteindre est de 80,
,]/ k En dessous da cefle-
ci des pénaiités
reth prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1%

* Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et fappliquer  la frdquence sur s§g

Matire NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loate v conrroce ;7,7 les) 2] | [reissoen &8N LAy AT AY ECFe bre

Type de loca) :L
Type de prestation* LU BTN R ™ observations Mai | NOT
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE r
Ou asplalion des sols X 4 of
4
$3uyage humida des dessus do bureaux ef objats mathlants X 4 l:I
-Nkevament des fraces de dulgls sur fas pories et intemupisurs X 4 LN
n x 2 2
X 12
4 paplers et das poubolas X 3 7
poussidrage des piélements de sipges ot meubles, oot da maubles,
Inthes, radiateurs X ‘ )
usshirage des rebords de fondfras X 4 [
poussidrage des dessus d'armolres, de portes ot dg cadras X 4 N
_PRESTATIONS SALLE PUSLICT O]
yage humkie oy n des s X 6 £
Bvage 0es sols X B L4
Enidvernent des fraces de dolgls sur les portes ot intsrupteurs X 5 Y
nivement des iraces de dolgls sur les chilgons vitrdes X [ 5
pousskirage des rebards de fandires 4 [N
usskrage des plilements de 9 ol ma 3 meublas, i
nthes, radiatoury 4 5
Poussiirage des dessus & anmoles, dg portes ol da cadras 4 “
Iss &n place de nouveaux sacs poubeios X 3 <
loyage ot lavage des corbelias § paplers ot des poubolies B 3 F
PRESTATIONS BANITAIRES
vage at N 068 apparsils sanftakes X 3 g
ca 8l Mshieclion des poubaties hygléniques X 3 iy
Ssuyage el netioyage des robietienss ef mioks X 3 k3
pprovisknnement en papiar 1D, 85VON &t essle-maing X [ Y
Essuyage humids des portas, polgnies de porle et Inferupleurs x q 3 K3
alayage das solg X b _3
sitoyage el dishieciion des sol X 3 .y
Ssuyage humide des distributeirs N 3 o
tarirage des appares sanfiaires X 3 T
avage dus (¥lencas murales X 3 2
en place da nouveaux sacs poubelias X 3 _J
eloyage el lavage des coreiies 3 papkrs of dag poubsiles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchats X 2 1
etioyege CAB8 {dcran, clavier of sgnaldiqua bassa) X 4 S
m o4 lenireprise 2 [
Féponse aux commantaires de La Poste 2 T
Auvto-con ] X
Frésonce du planning dorganisation 2 P
résence fiches do secunia prodults d'entretien 2 2
PER EL
“Fespect des g des prestations da nefioyage 3 ]
espact des consignes (haraires e data) 2 <
PRODU _—":
Prisence du makinel on tal sur 56 e 2 <
Présence et Squetiage des produfts e Jl—z (3
Observations 1E LE PRESTATAIRE 145 0
100 (0]
AR i r
4 ) | [La note minima
P | |ateindro es de s,
ee En dessous de celle-
(‘" f]/ cf des pénalités
! = prévues au contrat
|seront appliquées

=
* Les fdquences indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte celle colonne et fappliquer 4 Ia fréquence sur sita
Metlra NC dans les cases lorsque la prestalion n'es| pas & foire



Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETI'OYAGE

Type de

DATE DU CONTROLE : M)" . ETABLISSEMENT :

prestation * H1 | H3 | TeT | M

_PRESTATIONS BUREAU-OU BACK OFFICE it s . so4 | L

X
8 humide des dessus de bureaux et abjals meublants X
Enlévement des lraces de dol_»g_ts sur les paries el intermuplaurs X

Désinfection des combinds téléphoniquas

Mise en place de nouvesux sacs poubelles

1XX

Natloyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubslles

caslers de irl

Dépoussidrage des plétamants de sléges et meublas, ci1é de meubles,

Dépoussiérage des plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fondires

LI T AT

Dépousslérage des dessus d annolms de s at de cadres
! pRESTATIONS BALLE!
TERYNT Jmﬁvpﬁwom:* A

MU W e

of

Enlévement des traces de dokjts sur les portes et interrupteurs

Enlévermnent des traces de dolgts sur les clolsons vitréas

Dépoussiérage des rebords de ferétres

2G| e |

ussirage des pidlements de sibges el meubles, ¢l de maubles

Dépousslérae des dessus d'armeires, de portes et de cadres

EAE b

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Netto

@ et lavage des corbeilles & paplers et des poubsefles
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondolas X

=

LT (X (X)X PN N N DY Y Y P R

Déslnfection des combinégs léléphonlques X

i nwwmrmaw

PRESTATIONSSANTARES

l.ava za ot désinfocllon dos amarells santitalres

-ﬂan-m lﬁ’ 3

Vidage el désinfaction das poubslies hygléntques
mge et neu oyage des mbinefteries ot miroirs

Appro vlslonnement an

giénkjue, savon et assule-malns

age des apparells sanitalres

Ll bl b B e B

age des falences murales

Mise en place de nouveaux sacs ux sacs praubelles ] X

wumfu-nuu‘cowwﬁ

Netloyige of lavage des corbell!as A paplers el des poubslios X

age et détartrage de l'dviar

@ humide des dessus de bureaux, objets meublanis X

PRESTATIONS PARTICULIEREST ) 410 o ot P B0

Décapaga das sols carralés f thermoplastiques et mise en clre

T

(AR S e

e

B T

=
.l‘
_‘,‘f,&.hj.hr\

Enldvement des tolles 4 amlgnéas

Netloyage das surfaces vericales (murs { portes) X

Dépoussi érage des bouches VMC

Natl e de (a vitrerie sur les 2 faces, en fonclion de Ia ca catégorie X
" PRESTATION ABORDS ETiPARKING 1:GAB'EXTERIEURE P25 i

Ramassgﬂg_des déchets

S

8
8
8
8
8
i

e e e L

Nettoyage fagade GAB {¢cran, clavier ot signalétique basse) X
Balayage des parlles privatives X
Lavage des parties privatives X

S b R P CARIER DE LIAISON R Vo e R B e Be iy

g

T |

2
4
4
4

Signalure réguliére da l'entrepriss

Réponse aux commentaires de La Posta

Aulo-contrﬂle

Présenca du glann!nn d'organisation

Présance fiches de sécumé org uils d entmtien

TR

T e T

Respact des fréquences das pres lalions da neﬂome

bureaux (niveau 1 ou 2)

Fappliquer & la fréquence du site

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des
** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonna el

Meltre NC dans les cases lorsque fa preslation n'est pas 4 faire

Respact des consignas {horaires et data) 4
LR T MATERIEL ETBRODY S SRR T N PR | ECEERENER R
Présenca du matérial en état sur site 2
Présence ot dtiguettage des produits 2
236 0
Observations LA BOSTE 100 0

La note minimale & 2 ?\._ﬁh}
SRS 90

ci des pénalités
prévues au contral

| seront appliquées




Annexe 4 FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATEDUCONTROLE: ‘A~ ©9— 2ol Y [ETABLISSEMENT - ) 2dcac {2 [T 8¢

, HSH
Type de prestation * H1 | H3 |TlT| M1 | A1 | A2 | Observations

Note

NOTE
Maxi

" “PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i i [T, T
rBaIa-_nge humide X

-

&
£

o
L
=

Asplration des sols X
Lavage des sols

{Essuyage humide des dessus de bureaux el objals meublants

|

IEnlévamant des traces de doiis sur les partes et Interupteurs
Désinfection des combinés téléphoniques X

PRy IR FXTFN PN PN P N

X
X
Dépoussiérage des piinthes, radiateurs X
X
X

IDéEoussIéraae des rebords de fendtres
Dé [ oussléra oa des dessus d armolrea de o rtas et da cadres
d 5 SR B

W\

Ealayage humide o aspirauon des sols X
IAspiration des sols X

|Lavage des sols

X
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X
Enlévement des traces de dolgts sur las cleisons vilrées X

Dépoussidrage des rebords de fendiras

es et meubles, cdié ds meubles

Dépussiérage des piinthes, radiateurs

2[5 | |

Dépoussidrage des dessus d'ammolres, de portes el de cadres

=

Iﬂe on place de nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavage des corbeliles & paplers et des poubslles

IEssuyaga humide des dessus de bureaux, objets meublants el gondoles X

Désinfection des oomblnés t_éghonlques X
.mr.a;‘g.‘-}uﬂ “B ;.-N it e
PRESTAT!O!‘!}%&SAN "ﬁRES SALI.E E ?E e

PAZ Y el cm
Lavage et déslnfecuon des g rells sanitaires

Rl » lwlwlalalaslslajoje|oe|oe
™

e

wis

Vidage et désinfection des poubelles hygléniques

Essu ot netloyage des robinetteries et miroirs

Approvisionnement en paplar hﬂlénguel savon et essule-mains

Essuynge humide des portes, potgnées de parte et interrupteurs

6 des sols

AR E ARt E

o et désinfoction des sols

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage ef lavage des corbsilles 4 paplers et des poubslles X

Dépoussiérage des rebords de fendires X

h@hﬂ@@@w*-”‘@c‘-

R TR R ] FTin 2 A TG £

ALETT

R TR LS

Enlévement des toilas d'aralgnées

MNaltoyage des surfaces verlicales {murs / portes) X

Dépousslérage des bouches VMC X

Nettoyage de la vitrerie sur les 2 faces, an fonction de |a catégorie o X X
. PRESTATION ABORDS ET:PARKING /-GAB EXTERIEUR /.3 G | Mt [0 Ao it e e JE

(=:] La~d -] - Fa o)

Ramassage des déchels X

Nettoyage faEde GAB {écran, clavler et slgnalélique basse) X

Balayage des partles privatives X

{Lavage des partles privatives X

7 CAFIIER DE LNAISORN /7 v 40 b ey e e Ty P T h T

ks
F_.'l

_Signature régulidre de I'entreprise

_____Rdponse aux commentaires de La Posla

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité prodults d'entretien

ol 4 T ST e S PERSONNEUSE e oL U Pt o T RN T
Respecl des fraguences des prestations de natlnmz

El

R

Respact des conslgnes (horaires et date

B B woit

Lk T MATERIEL ELPRODUIT G200 |

."‘tﬁﬁ!ig

Présance du matériel en &tat sur site

Présence et étiqueitage des produiis

Observations LA POSTE
* Les fréquances indiquées dépendent du classement des
bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et
"appliquer 4 la fréquence du site

Metlre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

0 19¢,78

La nofe minimale &
alteindre st de 80.
En dessous de cella-
cl das pénalités
prévues au contrat

seront appliguées



Annexe =
[ A 4 FICHE DE CONTROLE ! PRESTATION DE NETTO\:AGE
DATE DU CONTROLE ; 157 lor{ Gp] ETABLISSEMENT: 0 Ao, o0 Cimo
t 4 i
Type de prestation * Ht | ha3 ’:f._’” M1 [ A1 | A2 | Obsesations ;::‘; NOTE
P gateT] SEATIONS BUREAUGIT ACKIQEHICE: ; %
Bala humida X 4 L
Aspiration daa sole X ] [
Lavage des sofs ] X 4 Ly
Eabuyage humide des dessus gg buraaux el objets maublanta X |4 u
Enldvemant des traces de dolgls sur les pories. a1 Inferrupteurs X 4 "
Désinfaction das combinds t8Kphonigues X 2 A
Misa an place de nouveaux sacs poubslias X 3 -7
Nettovage et lavage das corbellies & paplers et des poubeflas X 3 -2,
Dépousslérage des plétements de sfages of maubles, caté de meubias, X 4
caslers do trf ]
Dépoussldraga des plnthes, radlateurs X 4 4
Dépoussiérage das rebords de fendires X 4 s
Dépousslérage dos desaug d'armolres, de portes ot do cadrag X 4
e ST e v 2
e NG S B e TEE ~
Batayage humide o as Iration des soly X g L
Asplretion das sols . X 8 1,
{Lavage des sols X 8 s
IEnidvament des fraces de doigts sur leg et Internupteurs X 5 le
Entdvament des traces do dolgts sur les cloisons viiros X 5 Le
Dépoussidrage des rebords da fanéiras X 4 2
Dgp_oussiéra@ des plétements do 3l8ges ol meublss, cota de maubles X 4 %
|Dépousslérage des pinthes, radiateyrs X 4 i
usslérage doa dessys d'amalres, de pories ot da cadres X 4 7]
IMise en place de NouveauX 8808 poubelies X 3 3
Nelloyage et lavage des corbeiilas & paplars ol des pouballos X k] 3
Euyaga Rumide dos dassus de bureaux, objets mauhlants et gandoias X 4 Yy
Désinfeclion des combings (éléphoniques X 2
e T e TR T
Rk 2 0 f .:'.' A
Avage et désinfaction des apparalls sanllaires X 3 3
Vidage ef désinfaclion des poubsles léniques X 3 .
Essuyage et neltayage das robinetiaries et miroirs X 8 %
ovislannement en papler hygléniqus, savon et essule-malne X § e
lgnées de oorle et interrupteurs X 3 3
X L. l4‘
ot désinfaction des sqls X 4 L7}
huride des distribulayrs X 3 2
Détartrage des apparells sanftalres X 3 3
Lavage des falences muraies ] X a 3
Mizs 6n place do nouvean sacs poubslles X 3 3
Nelloyags et lavage dos corbelias & papiers ef dos poubellas X 3 %
Dépoussirage dus rebords do fandlres X 4 “u
Lavage ot ddtariraga de évir X - 3 4
Essuyage humlde des dessus da bureaux, objels meublants X 4 j
| RS TRar RRESTATIONSPA i } Ak d L AT
Décapage des aols carvelés / thermoptastiques et mise on cre i X 8
Enldvement des folles d'araignées X 8 i
Natl des surfaces vorticates {murs / pories) X 8
Dépousslérage des bouches VMC . X 8 ]
Neltoyaga da Ia vitrarie sur jas 2 faces, en foncllon de 1a catdoria X X 8
K PRESTAFIDNARC fi=17] NGGA ‘ERIEL ) ;
Ramassage des gechars X 2 A
Nelloyage fagade GAB (acan, clavier o1 signalétique basse) X 4 4
Balayaga des partes privativas X 4 L
Lavags des pariies privatives ’ X 4 “
A TR R Y B 1 ; L ; ‘ 1 2
Slgnature régulidre o Tentraprise
Réponse aux commentalres de La Poste 2 i
Auto-contrdle g f
Présence du planning d'omganisation
Présence flehas de securlld dults d'antretien 2
e T T e R R e Ty NNEL L, ;
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 4
Respect des consignes (horalres o date 4
S T Tom B R M AT ER B ET PRODD L4
Présence du matérle! en étal sur site 2 ki
Présence el 8liquetiags des produits 27N .._2_36__ (
PN
= y 0,
Observations =) R ife y CHARLY, 100 Cgé / 0
* Les fréquences Indiquées dabe leSsement des (o Respondahfe d'edfiloitation
bureaux (niveau 1 oy 2) " ALouTE Secigur deRAING g La nola minimale 4
** Dans le cas des sites H o/catle colonne el 2 Rue des g1 vigrs 28120 WAINTFNON atlofhdre est ds g0,
Iappliquer 4 fa fréquencg Tel\D6 68,39 ; 25«: iy ﬁ%ﬂ:ﬁfa’:ﬁim
Meltre NC dang leg-¢s 'est pas 4 faire Jean-thierryebants . taposte f o,




Annexs 4 =
FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE
e _ a 1
DATEDU coNTROLE [T N ETABUSSEMENT 1 3. o
Type de prestation * LN I il PV O Observations ::: NOTE
e g %
i humlde X 4
Aspiration des sols X 4 =]
Lavaga des soly ; X 4 [T |
Ess 0 humide des dessus dg bureaux et obiats meublanta X ' [
Enibvement dos traces de sur log .6t Intey X 4 ]
Désinfection des combings niques X 52 2 A
Mige an de nouveaux sacs X £ Lo
Nef 8t lavage des corbelag a et des poubekag X 3 2
Dépousslérage des plélaments da sléges at maubles, cotd de meubles, e
slers de tn X 4 Ly
D léragn des pinthes, radiateurs T X = | Een ™
des rebords da fendires X 4 i
Dépoussi 0 dos dogsys d'armoiras, de 81 de cadres X 4
A E [F0 = a
Ba humida ou aspiration des sob X [i]
iration des sols X ;] ]
Lavage des sols X i)
EnRvement deg traces de dolgts 3ur les povtes of | teurs X h“-?-___ _L__.L
niévement des traces de dolgts sur les clolsons vitrdas X T R 4
ussiérage des rebords de fendires X 4 4
Dgeusslému des pldlements do Slégas et Meyhias, cdié de meubles X 4 Ly
Ssiernge des pinthes, radiatours ST X 4 "
us: des dessus d'am, a8 pories at da cadres X 4 iy
Misa en place de nouveas sacs poubeiies X o 3 3
Netto ¢t lavage des corbeiles 3 rs el des Hos X 3 3
suyage humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondoles X 4 O
sinfection des combings uos X — 57—
o T 1 - i
et déstnfection des apparelis sanitalrey X 3 S
Vidags et désinfection des poubeles iénigues X |3 i
E: ot na| das mbinetienies af miroirg X 8 ﬁ
rovistonriement en paplar hyghén savan et essule-maing X 5 ey
Ess humide dea portes 683 de porls et fng urs X 3 =
Bai dos sois X 4 Ly
Neattos 8t désinfaction des solg T, X 4 {
Es: humide des distribuiaury X 3 G
Dé des I8 sanilalras X 3 b
Lavape des falences murais L X 3 RE
Mise en place dg ROuveauxX sacs 5 X 3 ‘3
Nattoyage et lavaga des cobetios & papiers ef deg poubellas X 3 =
Ussiorage des rabonds da fendtes X 4 i
st délartrage de Jdvier X 3 -]
Ess humide des dessus g bureaunx, oklits meublants X 4
ST e HE g 3 ; iy,
D 8 d6s 5018 camelés / therm lastijues et mise en cire X 8 §
Enkvement des toiles d'araignaes X B L
Nett ges surfaces verlicales (murs 7 ros| X ] e
usslérape des bouchas VMG X 8 0]
Nettoyage de la viterie sur los 2 faces, an fonction de Ia catégorle X X 8 &
aMassane des déchets X 2
N GAB {écran clavier o slgnaiéfique basse 2 X 4 Ly
Balaynge dos parties atives X L4 =
Lavage des partics vativag X 4
ture riguiidre de fentroprise | 2
R Aux commentalres de La Posta 2 9
— B Auto-controle ] 3
Présence du planni d'orgenisation E:
Présence fichas de séeuritd produits dentretien 2
R TR e R R i ; ! T2
Respeat dos frdquences deg tationa de nett 4
Resp Hgnes {horalres et date 4
e I T e T AR ERIEL HT PRODUI 21 i
Présence du matériet 8n tat sur site 2
Erbsonce of Stquetigo dos produis 2
Observations LA POSTE 100
" Les fréquences indiquées % danldu classement des : A} Ta note minimaiea
ureaux (niveau { oy 2) Q O e &8t da'B0
** Dans le cas des sites Gmpte cetle colonna ef g~ atialhdre ost do 80.
lappliquer 3 ia frad)s 5r;demﬂ;zceﬂeﬂ
Matire NC dans & que la prestation n'est pas a faire = 8 ponafités




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

paeovconrine: 9 72, /.o S [ L&

1 JeTABLISSEMENT

~de s L

Type de local :I_
Type de prestation* W | owa [ MO obsarvations e | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiation des sols X 4 £
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide dos dessus de bursaux o 0bjols MEUDENTS X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combings 6Bphoniques X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs poubolies X 3 2,
Netioyape el favage des co 8 & paplers et des poubeles X 3 )
Dépoussiérage des plélemants de sidges ot meublas, ciid de meubles, - 4 =3
linthes, radiateurs
poussiérage des rebords Ge fonbies. X 4 “l
Dépoussiarage des dessus darmaires, de pories 6t 08 cadros X 4 7z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | GOFI .
Balayage humide ou aspialion dos sols X [ [%]
Lavage des sols X 8 '
Enlbvament des traces da doigls sur 168 portas ot INtarupieUrs X § &y
Enkivemnent des [races de dolgts sur les clolsons virass X 8 5
0époussiérage des rebords de fendiros 4 [
poussirage des pitements de slges ot meublks, co1& do meubles,
piinthes, radlateurs 4 _"6
Dépoussitrage des dessus darmolres, de portes el de cadres 4 Ty
Misa en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
toyage ot lavage des corbeflles A papiers et des poubelas X 3 -1
PRESTATIONS SANITAIRES :
Lavage ot désifection des appareits sanitares X 3 2
iance et désinfection des poubelies hyglankjues X 3 )
Essuyage et netioyage des robmaltenas el mions X 3 kS
pprovislonnement an papler hyglnique, savon ot assuig-maing X 5 >
Essuyage humkde des pories, polgnaes 4o parte ol MIBMUpIGUTS I 3 &5
Balayage des sols X 3 5
Netioyage et désinfecilion des sols X 3 [
ssuyage humide dea distributetrs 3 5
elartrage des apparells sanitanes X 3 <1
Lavage des fafences murales X 3 1,
Mise en place de nouvealx sacs poubalies X 3 &
Nelloyage et lavage des corbelles a papiers ot des poubslies X 3 “h
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchals X 2 [
Nettoyage fagade GAB {€cran, clavier et signartique basse) X 4 [
R
Signature réguliere de fentraprise 2 [
Répanse aux commentakes de La Posta 2 %;
Aulo-controfe ]
" Préssnce du planning dorganaation R
Prasence fiches de sécuntd produfls dentretion 2 L
PERSONNEL N
Respect des fréquences des prostalions de netioyage 3 LY
Respect des consignes (horalres et data) 2 2.
MATERIEL ET PRODUIT
"Présance du maténel en alat sur St 2 A
Prdsance et éﬁquew das produits _— %T_
i, 1
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 3 g "z
VIBL (poe =T
/ |
! L.a note minimale 3
alleindre ost de BO,
En dessous de cefls.
g ci das pénafités
prévues au conirat
seront appliquéeas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau t ou 2)
** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte celle colonng et Fappliquer 2 Ia rdquance sur site
Meitre NC dans les cases lorsque la prestalion n'asi pas a falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—
[parEpuconTROLE: 2L Jo s [ 2 4 | [ETasLIssEMENT (2 CE Cpalie |
Type de local :|_
Type de prestation* TR T i Y observations e | note
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
tavage das sols X 4 [}
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 2
Enidvemenl des traces de doigts sur las pories el intemupteurs X 4 [
Désinfection des combinds (§kphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaUx sacs poubsies X 3 %
Netioyage ot lavage des corbelles & papiers ot dos poubelies T X 3 T
Dépoussiérage des pidtements da sidpes et maubles, cOté de meubles, x 4 o
nthes, radiateurs
Dapoussiéraga dea rebords de fendtres X 4 [A
Dépoussiérage des deasus d'armolres, de portes et des cadres X 4 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIGC f COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X [] S
Lavage des sols X [ S
nidvement des iraces de doigls sur les portes et Intermupleurs X 5 <
Eniavement des traces de dolgts sur les cloisons vilrdes X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenatres X 4 [
Dépoussiirage des pidtements g SKGas 61 meubles, ob1G de meubles,
plinthas, radiateurs : 4 "3
[Dépoussidrage dea dessus d'amiolres, de portes et de cadres X 4 o .
Mise én place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y,
Nelloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubeles X 3 A,
PRESTATIONS SANITAIRES 7
I'Lavaga at désinfaction des appareils sanflakres X 3 K3
ance et désinfection des poubelles hygidnkues X 3 b
Essuyaga et nolloyage des robmelienies et mioirs X 3 3
Approvigionnament en papler hyglénique, savon el essule-mains X 5 [
ESsuyage humide (l8s porias, poignées s pore 61 MIBMUPIONrs X 3 3
layage des sols X 3 5
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 K
[Essuyage humide des disinbuteurs 3 A
Détarirage des apparslls sanialres X 3 }
Lavage des faiences murales x 3 Z,
Mise en place de Nouvaaux sacs poubsiies X 3 3
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers 6t des poubeles ; X 3 %
PRESBTATION ABORDS ET PARKING | GA
Ramassage des déchets 3 X 2 1.
Nettoyaga fagade GAB (écran, clavier ot signalblique basso} X 4 [2Y
, —CANERBETAROR
Signature rgulidre da Fentreprise 2 1
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 e
Aulo-contrile 8 [
Présence du planning d'organisalion 2 =
Présence fiches de sécuriié prodults d'entretien 2 L
PERSONNEL
Respect des frdquances das preslations de natioyage 3 )
Respect des consignes (norakes el date) 2 -
MATERIEL E7 PRODUIT
Présence du matériel en stal sur gite 2 T
Prédsence et étiquetiage des produits 2 -
Observations LE PRESTATAIRE 145 Ja o
La note minimale &
atielndre ast de 80,
En dassous do calla
cl des pénalités

prévuas aur conlrat

seronl appfiquées

* Les fréquancas indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple calte colonne et Fapphiquer 4 la fréquence sur gita

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[PATEDUGONTROLE: 2 ( @ T | 2¢

—

[eTABLssEMENT (v =

RRCAD ¢ 1

Type de local :I

Type de prestation® " H3 "sf,m M1 obsarvations ::: NOTE
PRES}ArNB BUREAU OU BACK OFFICE i
Balayage humida ou aspiration dea sols X 4 “
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de burgaux ot objets meublanis X 4 il
Enldvemant des Traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 a
Déslnfaction des combinds Rphonkues X 2 1
Mise e place de nouveaux sacs poubslies X 3 )
Neltoyage et lavags des corbelles a paplers et des poubelles X 3 )
Dépousshérage des pidtements de sléges ot meublas, cété de meubles, x 4 L,
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fendtras X 4 [
Dépoussiérage das dessus d'anmoles, do pories et de cadres X 4 E
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
Balayage humide ou asplralion des sols X Y - ot - [ Y
Lavage des sols X Ji sV B 5
Enlévarnant das traces de doigls sur lss portes el inlerrupleurs X 5 b
Enidvement des fraces de doigts sur les clolsans vlirdes X 5 o
Dépoussiérage des rebords de fonatos X 4 4
apousslrage des pilements de siegas ot meubles, cBt& de meubles, .
plinthes, radiateurs X 4 b
6poussidrage des dessus d'armolres, de porles et de cadres X 4 i
Mise en place de nolvesux sacs poubselas x = 3 5
Netioyage et lavage das corbellles & papiers ol s poubolos X 3 b
PRESTATIONS SANITARES
Lavage el désinfection des appareis sanitaies X 3 4
idanca et déshnfection des poubelies hygRmquas x 3 )
Essuyage et netioyage des robinatlenes el mirors X 3 b
pprovisionnement on papier hygienique, savon el assule-mainsg X 5 5
Essuyage humide des portes, polgnées de porie et inferrupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage et dasinfection des sols X E] 9y
Essuyage hurnkde des distibuianrs 3 %
Détarirage des apparolls saniiaires X 3 [
Lavage des faiences murales X 3 4
Misa en placa de nouveaux sacs poubelas X 3 L,
Neltoyage ol lavage des coreilles & papiers el dos poubolias X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 [
Nelloyage fagade GAB (&cran, clavier el signaléliqus basse) X 4 Ly
"~ Signature réguliere do Fentreprise 2 L
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 [
Aulocontrdle 8 ¥
Présence du planning d'organisation 2 £
Présence fiches de SAcufité produlis d'entratian 2 T
PERSONNEL
Raespeci des fréquences des prestalions da netioyage 3 E
Reapeci 0es consignes (horares ol dats) 2 7
MATEREL ET PRODUIT
Frésence du matenol on ot str Sis 2 L
Présance et stiquettage das produils 2 t]‘_
I )
Obsorvations LA POSTE "LE PRESTATAIRE 145 4' i a I

A e oh

La note minimale &
. indre ost de 80,
/ En dessous de cofle
n f-f”" ci des pénafitds
. =
e prévues au contral
= seront appliuées

* Les néquences indkjuées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre on compte cette coionne et lappfiguer & Is fréguence sur site

Mettra NC dans las cases lorsqus la prestation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—
[pate by contrOLE: & (ley /24 H| [EraBLSSEMENT L L (5A /T }
Type de local :L
Type de prestation* HE | w3 [ HEME T observations e | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion 0gs sols X 4 G
Lavage des sols X 4 (3
Essuyage humide des dessus de bureaux st objets meublants X 4 2
Enldvemant des traces da dalgts sur los portes et intermapteurs X 4 i
Désifection dos combings 1@Rphonkues X Z 15
Miso en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Nettoyage et lavage des corbelies a paplare at das poubefles X 3 pi
Dépoussiérage dos pidtaments de siéges et meubles, cité de meublas, x 4 Z_
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords ge fondes X 4 KN
Dépoussiérage des dassus d'annolres, oe pories ¢l de cadres X 4 2,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
[Balayage humide ou aspiration des soke X 8 [4
Lavage das sols X & {
Enlévement des traces de doigts sur les portas et intarmuptetirs X ] Y
Enidverment des races de doigls surios clolsons vilrdes X 5 i
Dépoussiérage des rebords de fendires x 4 b
Dapoussiirags des pldtements de sieges el maublas, cHig de meubles, .
plinlhes, radiataurs X 4 Z—
Pépoussiérage des dessus G armoiras, 05 portes et de cadres X 4 2
Mise en place da nouveaux sacs poubsiies X - 3 kN
Neltoyags et lavage des corbellies & papiers et des poubelies X 3 LY
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfsclion des appareia sanitairas X 3 2
iance ot désinfection des poubelles hygléniques X 3 ]
Essuyage el nettoyage des robinolienos et miroirs X 3 }
pprovisionnement en papiar hygiénkqus, savon ot essule-maing x 3 $
Essuyage humide des porias, poignees de porte et interuptatrs X 3 0,
Balayage des sols X 3 kY
ettoyage el desinfecilon dos sols X 3 %
Essuyage humkie des distributours 3 ">
Détarirage des apparalis snnilakos X 3 ]
Lavage des fafences murales -_ X 3 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelios X 3 1
Netloyage eilavage des combedios & papiers et des poubefies X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassaga des dechels X 2 3
Nelloyage fagade GAB (Gcran, clavier ot signakétique basse) X 4 Y
i
"~ Signature réguitre ga lentmpriss 2 L
Réponse aux comimentakes de La Posle 2 L
Auto-controle 8 3
Présence du planning d'organisation 2 L
" Présence fiches do s3cunia produlls Tenirolion 2 L
PERSONNEL
Raspect des frdquences des presiations de nettoyage 3 3
Respect des consignes {horaires el date) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT
“Frésence du matensl an 81al 5ur 516 2 T
Présance el étiquettage des produiis o &
Observations A POSTE LE PRESTATAIRE 145 § ARG
700
DA cprs S
I La note minimale a
- 37 afteindre est de 80,
e o ; En dessous de celle-
, : ci des pénalités
; prévues au contrat
; seront applquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte celts colonng el lappliquer 4 la fréquence sur site
Metira NC dans les cases lorsqus Ia prestation n'est pas a fair



ﬁnnexe g

FICHE DE CONTROLE PRE

STATION DE NETTOYAGE

DATE DU CONTROLE : | V7 b{ [e% AN

Type de prestation *

b A i B

humide

H1 | H3

|[ETABLISSEMENT Pocde. Mo Fone

H5/H Note
g | M| At | A2 Obsorvations Maxi NOTE

P

iration des sols

Lavage des sols

Ess 8 humida das dessug de buraaux et o ots meublants

4NN

Enlévament dos traces da Surles portes st inte urs

il e

sinfaction deg combinés télphonlguas

&

Mise en place de nouveaux sacs prubefias

Nat! ot la des corbellles & 6l des poubelins

Dépoussiérage des plétements da sldges ot medblgs, cote de meubles,
caslers do tr

B o pofa

B 4kl

usslérage des plinthes radiateurs

=3
-3

Dé siérage des rebords de fendiras

sslérage des dessug d'armalres, de 8 el de cadres
x 5 yiF T L £ £

by

ala humlde ou aspiration des s'ois

f

x| s [ae
ENFNTN
L

-

tion des sols

b P

Lavags des sofs
Enlé!gmenl des traces do doigts suries Forlos et inlarruEteurs
Enldvement des traces de dolgts sur log clolsons virdes

Hres

Dépoussié des rebords de fand

blnioo|o|a

Dépauss des pidtements de g 23 el moubles, ctd da Mmaubleg

L des pint radlateyrs

%0 [ g | ot

|

Diipoussiérage des us d'armoires, de Portes ot de cadres

Mlse en place de nouveaux sacs poubiees

atto ot ia des corbeilles A paplers 6l des paubelles

Essuyage humide dag dessus de bureaux, objets meublanis et gondoleg

E’w*ur?; rlr;-“q

Désinfaction deg combinds tétg
o i = 2 R L :
1 f |
4T a3 L5 . -

»
L] BN X1 IEY PN

Lé e'l déslnracﬂo.n dog Bppavalls sanilairas
Vidags et désinfection des paubelies hymign, ues

Essuyago ol natip des robinetisrles of mirolrg

islonnement en ler tygiénigue 8aven of essule-maing
== 2SS IS-MAains

L L= B KT PR

E: humlde das 8, ©3 da porte ol Infs

Ba des sols

Net 6 et désinfection des solg

Egsl humide des distributeurs

XXXXXXXX

Déta "os apparelis sanitalres

LT AT NN

des falences muralos

Mise an place de Nlcuveaux gacs poubalias

Nel ol lavage des carbelles 4 rs el des poubelas

D4 18, dos rabords de fendires

ML G AE e Lol JL T

Lavage et délarrana de févier
] humida des desgus de bureaux, objets Mmeublants
R e RESTATIONS P, [ .
des sols carelds / Ihermopéastiques et mige on clrg

Enldvement des lolles d'araignées

ot des surfaces verficatas mure f portas|

10, des bouches VMG

—_——
Bl e do la viltrerle aur lag 2 facas, e fonction de la catégorle
SN i :

37

Ramassage des déchats
Netfoyege fa GAB (écran, clovier ot sﬂ!égue bassa)
des parties privatives

g A1

La des parties privatives

AR N Sy g B ey A P o

ldre de fentreprise

) Signature régu lrep.
Réponse aux commentaires de La Posta
Auto-conlrle

Présence du planning o lsatlon

=

2 O P s

Présencs fiches da séeurilé produits d'enirotion
T, ;

Respect des fréquances dos ations de nsito

Rt

R des con 8 (horalres et data
e fag T

Présence du matérie! ey élat sur site

Présence et Stiquettago des prodults

1
9

4!\)!\} LN E.9 Ld LT3 Y RS L YN o o ies | L[N XY A

i £f

Observations

PO /E:rry Cia
B

2 Rue desgraviers 28120 MAINTENDN

LES 100 |- 8
salile d'afplditation
cur

La note minimats &
aitethdre est de 90,
4 En dessous da cafie-
¢l des pénallids

Nr&MIBs Aei mnedaai

8.




nnexe ~
I-T ¥ FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE
B i ¥ —
DATE DU CONTROLE :  [T4 \ay ( ] ) 2‘ |[EYABLISSEMENT : Ve e g . “Ue o
Type de prestation * H1 | H3 "65,’," M1 | AT | A2 | Observations ::;‘: NOTE
X i) 4 E
X 4 T
X 4 o
Es: humide des dessug de bureaux et objets meublants X ] 4
Enlévement des traces ds d, 3 Sur ies portes et interruniours X 4 Yy
Désinfaction des combinds t8kphoniaues X 2.
Mise en 8 nouveaux sacs fos X 3 -
Nel st lavage des corbellles 3 et des pouballes X 3 =)
Dépousslérage des pidlements da sldges et metbles, coté da maubles, X 4
aslers do {rl W
3| des panthes, radiateurs X 4 e
Dépoussirags des rebords de fondiras X 4 i
33 des dossus d'armolres, do 08 ot de cadres X 4
Balayuge humide ou asplration des sols X 8 Y
Aspiration des sols - X 8 b
vage dos sols X [} 5
Enkvement des traces de doigis sur fos s of int rs X 5 5
Enlvement des traces de dokjls 8ur les cloisons vitrdes X § 4
Dépouss dos rebords da fondtres X 4 Li
] siérage des pidtements de siépas ot meubles coté do meubles X 4 Ly
des pinthes, radiateurs X 4 v
D 58 des dessus d'ammoires, de portes et de cadros X 4 Y
Miss en de nouveaux sacs paubelies X 3 3
Net etia des corbellies & o8 et das poubolles X K] 3
Essuyage humide des dessus de bureauy, objets maublants of gondoles X 4 I_,.\
Désinfection das combings tei ues X 2 ~
Lavage et désinfaction des apparells sanftalres X 3 3
Vidage ot désinfection des poubsfios hygléniques X 3 g
Ess et nello: des robinelteres ot mirglrs X 8 [
rovistontiement en papler i lénique, savon et ossule-mains X 5 =
85U humide des portes, ndes de porte et Interruptaurs X 3
Bala des sols X 4 by
Neti @ 6l désinfection des sols X 4 LA
Ess: humide des distribuleurs X 3 5
D6t des agperolis sanitalres i X 3 5
Lavage des falances murales e X EE 3 =
'se &n place de nowveaux sacs poubelies X | 3 5
Nelto ol lavage des corbelies & papiors et des poubeltas X 3 -]
uss des rebords da fendires = Ot X 4 by
Lavape et détarirage ds févier X . 3 <
Esg humide des dessus de bureaux, oblets meublants X 4 i
R Rt s ] i bl Fdl 3
Décay des s0is camelds / the lastiques st mise en cire ! X 8 =
Enkvement des tolles d'aralgndos X a ¥
Neli © des surfaces vertlcales murs / porias) X 8 ky
s8lérage das bouches VMG - X 8 i
Na B de I3 vitrerle sur les 2 face: en fonction de la catégorie X X 8
ETRRnTT : ; i 7 Lo 5
Ramassage des déchals X 2 Fi
Ne fagade GAS [écran, clavier st signakitiqun basse) X 4 Ly
Ba des rivatives X 4 Ly
Lavage des parties privatives 3 X 4
A e e S T i )
Signature gulére de rentreprise [ | R
Réponse aux commentares de La Poste ] 2 2
Auto-controle 8 3
Pmmw’mggn i | e B i
Préigg sécuritd pro duits d'entrof

nee ﬂcas de i
AR i PEREONNED

AN (oS T g o
g&%‘ﬂiﬁhnaf;;tmuw .

Reanect dog I'éguanoee dag , tatlons de ne
Re! des conslgnes {horalres et datg

A T A T e

Présenca du matériel en Stat sur site

Présanca at éuﬂuatlﬁe [ Eo_dults

lo_lmervaﬂons LA POSTE

* Les fréquences indiquéss Tdé ASS )
9 &n compte celle colonne ot (\L _ L'/t . )_AL
T & d - C@aNe

bureaux (niveau 1 oy 2)
** Dans e cas des siteg

00 |- f;

La note minimale 4
attethdre est de 80,
En dessous de calig-
¢l des pénalités

nrdva e mie nendass




A oy i} P
Ann ~ doa T
EA FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NE'ITOYAGéu <7
- e - i . ] = — |
DATE DU CONTROLE : ) "% Jn § I ﬁ oot L ETABLISSEMENT : 1 c (o i s ands LD
Type de prestation * H1 | H3 H;{H M1 [ A1 | A2 | obsenvations ::: NOTE
| BT
humide X 4
ratlon des solg X ] 4 W
Lavage des sols X 4 L
E hurnide des dessus de bureaus ol o 8 meublants X 4 L4
Enidvement des traces da dodis sur os 8.6t inter urs X 4 oA
Désinfection dos combings 1 nigues X 2 i
isa on place de nouveaux sacs uballas X 3 3
Ne et lavage des corhellfes A ol dog fias X |- .3 A
Dépouaslérago des pidtemants de siéges ot matibles, citd de meublas, x 4 st
caslers de tr Ly
ussiéraga des piinthes, radialours X 4 14
Dépousshiraga des rebords da fanétres X 4 L
53], des dessus d'armolres de rtes of de cadres X
T b S o T SE
#, e HE .
Ba humide ou aspiralion des sois X a
Aspiration deg solg X 8 IS
Lavage des solg X 8 [
Enlévement des traces dg dolgis sur les portes ef Interrupteurs X 5 %
Enldvement des iraces de dol 8ur les clolsons vitrbes X 5 all
D iérage des rebords de fendtros S X 1 {i
ussiérage des pléterments dg slégas ot moubles, coté de meubleg X 4 i
38 des radiatours X L} i
[ des dessus d'armolres, do a3 et de cadres X 4 (W)
Mise en place de nouveau sacs ubsfias X 3 3
Nel st lavage des corbeiies & paples of dos poubelles X 3 ]
Essuyage humide deg dessus de bureaux, objets meublants ef gondoles X 4 by
Désinfection des combings i 5] X 2
ER A e
i % s L
Lavage et désinfection des appareiis sanitaires X 3
© 8t désinfection des pouballes éniquas X 3 3
Ess et neti des robinetteries et mirolrs X 351" 8 L
Tovislonnement en énigue, savon et essuis-mains X i
Esg humide das ries, poigndes de porte et intermupdaurs X 3 =
Bala dos sols X 4 iy
Ne ot désinfaction des sols X g L
Ess humide des distributeurs X =
Déta des apparsils sanilaines X 3 Z
Lavaga des falances Murales X 3 Z
Mise en place da nouveaux sace uballes X 3 5o
Netta el lavaga des corbelllag a iers ot des poubelies X B 3 )
usslérage des rebords de fendires X L
Lavage et détarirage de Favier X 7 3 )
Ess: hutnide des dessus de burea ets meublants X 4 (Y
T R " i
Déca des sols cameléa / hem i 6t misa en cire i X 8 .
Eniévemant des folles d'araignéss X 8 e
Ne des surfaces verticales (murs / nos X i} i}
ussiérage des bouches VMC . X 8 i
da Ia vlirarts sur les 2 faces en fonclion de la caf X X 8 '
KT i
Ramassage des dechots X 2 L
i @ GAB {dcran, clavler et skmnalé ue basse) X 4 W
Ba des partlas privatives X Y
L.avage des parties privatives X 4 L
e S N P L e S i 3
Signature réguiére de lentreprise 2 :
Reponse aux commentaires de La Posto 2 2
Auto-conlrdle : i
Présonce du planning d'oranisation b | ] 1
Présence fichas de sécurits its d'entretien 2 ¢
B T T T i v A
Res des RCEs_des pragtations do
N Res des consignes {horalres et date
A R A P & C

Présence du matérie! on dtat sur slte

Présence ot glﬂuem des croduits

Observations LA

* Les fréquences ifilim,

** Dans la cas des sites
lappliquer & fa fraqus

\L\J}J BN e

POSTE

LLT




' Annexe & FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATEDUCONTROLE: FF _ 0 S~ (= ¢ (4 [ETABLISSEMENT : N LW Kn
i
Note
Type de prestation * H1 | H3 H:.'.H M1 | Al | A2 | Observations || . | NOTE
[ PRESTATIONS BUREAU-OU BACK OFFICE R AR
6 humide A
X
X
humide des dessus de bureaux et objets meublants X
Enlavement des traces de doigts sur les partes el intermupteurs X
Désinfection des combindés téléphoniques X
Mise an place de nouveaux sacs paubelles X
o ot lavage das corbellles & paplers et des poubelles X
Dépousslérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, X
casiers de tri
X
X
Oépoussiérage des dessus d'armolres, de portes ef de cadres X
F {4, A s M W
- [PRESTATIONS SALLE PUBKIC GORI (BOTES POSTALES
humide cu aspiration des sols X
Aspiration des gols X
des sols X
Enlévement des traces de doigts sur les partes 1 Interrupteurs X
Enldvemant des traces da dolgts sur las clofsons vitréas X
Dépoussiérage des rebords de fendiras X
Dépoussiérage des pidtements de sléges et meubles, cbté de meubles X
Dépoussiérags des plinthes, radiateurs X
IDépousslérggg_das dessus d'armolres, de portes ot de cadres X
|Mise an place de nouveaux sacs poubsllas X
Nettoyage et lavage des corbellles & paplers et des paubslles X
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublanis et gondoles X 4
Désinfection des combinds 18iéphonigues X
A% T h e e A P e et H
PRESTATIONS SANITAIRES'SALLEDE AER G ne i L
st désinfection das appareils sanitaires X 3
ot désinfection des poubelies hygiéniquas X 3
a ot natlo des robinstieries at miroirs X [i]
énique. savon el essule-malns_ X 5
humide des porles, poignées de porte et Inferruptaurs X 3
alayage des sols X 4
ot désinfoction des sols X 4
6 humide des distributeurs X 3
reils sanHaires X 3
Lavage des falences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3
Nettoyage et lavage dos corbellles & paplers et des pouballes X 3
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4
Lavage e! délarirage de I'viar X 3
|Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants X 4
i PRESTATIONS PARTIGULIERES T~ - o (o il mﬁm.mwg P i EReed
IMB des sols carrelés_/ thermoplastigues et mise en cire X = 8
Enfévemant des tolles d'araignées X B
Nettoyage des suia_c_as verlicales {murs / partes) X 8
Dépausgstérage des bouchas VMC X 8
Nettoyage de la vitrerle X X 8
{ ; ’ jor, gl ; e | AT [y,
2
y =
4
X 4
: CAHIER DE LIAISON" . 'k, o Dy o Y .".#.“.-'mgnlwwm PN e R ST
Stgnature régulidre de I'anlmprl;:.a_ 2
Répanse sux commentaires de La Poste 2
Auto-contrile 8
Présenca du planning d'organisation — | 2
Présenca fiches da sécurité produits d'entratien . 2
| A M AR R T S PERSONNEL e S ST
Respoct des friéquences des presiations de nettoyage 4
Respect des conslgnes {horaires st data) 4
i .-;’_-.fﬁmme_@WE%wﬁahlm - A\ YR Pl B el et ﬁ%
Présence du matérie! en dtat sur site kY 2
Présence et étiquetiage des prodults e w8, 2
. -~ 1]
Observations LA POSTE 100 0
* Les fréquences indiquées dépandent du classemant des w‘. -

bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et
l'appliquer a la fréquence du site

Meiire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire

L

La note minimale a
atleindre est de 80.
En dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contral

3%,95

_j seront appllquées



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate bu contrOLE: £ Ale &/ b [

| Jeranussement i = QT SR (5 £85 Le'. AP I

Type de local ;|
Type de prestation* W | ong | HEME L, chsarvations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des 5ols X 4 [
Lavags des sols X 4 1
Essuyage humide des dasaus de bureaux ot 0bjels MEUDIANTS X 4 2y
Enlévament des traces de dolgis sur 1as pories ef intaripleurs X 4 [N
Désinfection des combings BRphoniqUes X 2 T
ise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 7
Nettoyage et lavage des corbeiies a papiers et des poubelles x 3 ‘]
poussiérage des pibtements de sibges et meublos, cols de maublas, X 4 Z
nthes, radlateurs
poussiirage des rebords de fendtres X 4 Y
Dépoussidrage des 0essus damokes, 08 pories olde cadres X 4 oY
PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] ﬁ
Lavage des sok X [
Enkivement des traces de doigts sur les portes 6t Intemupleurs X 5 3
Enlavement des Iraces de doigls sur les clolsons vireas X § S
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 G
apousskrage des pllements de SIS0t €1 meubles, ¢AIE do meublas,
plinthes, radiateurs X . \4
Dépousskirage des dessus d'armalres, de pories ot de cadres x 4 b
Mise on place de nouveaux sacs poubelies X 3 D)
slloyage ot lavage des corbellles 2 paplers el des poubalias X_ 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at ddsinfection des apparells sanitaies X 3 >
Vidance el désifaction des pouballes hyglenkquas X E] P
Egsuyage et nettoyage des robinelteries et miroirs X 3 Y
pprovisionnement en papler hygiénique, savon ai esaufe-mams X [ 2
Essuyags humide des portes, poignées de porte et ntemupleurs X 3 2,
Balayage des sols X 3 -]
Naftoyage el désinfection des sofs X 3 2
Essuyage humide des distibulelirs 3 3
élarirage des apparells saniakes X 3 3
Lavage des falences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 4 3 H
Naitoyage 6t lavage des corbeiles @ papiers ot des poubeiies X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 v
Neltoyage fagade GAB (écran, clavier el signaidtique basse) X 4 [
R DETAEON _
Signature nogulidre de I'entreprise 2 7.
Réponse aux commantaires de La Poste 2 -
Aulo-conirole ] P!
Prdsence du planning dorganisalion 2 L
Présence fiches do sécurtté prodults d'entratien 2 .
PERSONNEL
Respect des frequences des proslatons de Neloyags 3 3
Respect des consignas (horalres el data) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT X
Prisence du matériel en &tal sur she 2 [ 2
Présence et dliqueliage des ults 2 g
% J
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 /
100 0.0
[tanote minimale &
attelndre est de BO,
En dassous de calle-
. ¢l dos pénalitss
prévues au conirat
aaront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) g

** Dans lo cas des siles M3, prendre en comple celte colonne el lappliquer 3 la frdquenca sur she nabiire

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faie



Annexe FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE |

i pigher o 2=
DATE DU CONTROLE =24 ;’_25"52& [ETABLISSEMENT ; 1, T)‘e. e ' Lubj
'_‘jmclﬁ}

H Note A
Type de prestation * 13 | M | At | A2 | observations Mo | noTe

] R ] Ty Medmyerinial Lt i

i
.
fi

*

T S PRESTATIO S BUREAU.OU BACK.OFFICE wast it o =T PRt B
Balayape humide X
ration des sols X
Lavage des sols
Ess humide des dessus de bureaux et objeis meublants
Enldvement das traces de doigts sur les porfes el Inte ours
Désinfaction des combinés t8léphonigues X
Mise en place de nouveaux 8acs poubeiles X
Nei et lavage des corbelllas & ors ot des poubsllgs
Dépaussiérage des pidtemanis deo sloges el meubles, cots de meubles,
caslers de tri
Dépousslé des plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires
Dépoussl ¢ dos dessug d'armalres, de portes ef de cadres
- g U g 1 C o
lOgS%LE UBLIC GOkl

Bala humide ou aspiration das sols

Splration des sols X
Lavage deg sols
Enlvemant des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs
Enlévement des traces do dolgts sur les cloisons vitndes
Dépoussiérage des rebords de fondires
Dépoussiérane des Blomants de siéges al meubles, cdié de meublas
Dépoussiérage das linthes, radiateurs
Dépousslérage des dessus d'armolires, de portes ot de cadres
Miss en place de NOUveaux sacs poubelles X
Net 6 et lavage das corbeilles & ers ot des poubellas

¢ |

e e mel m [9¢

e

1.

e TR
o ‘:‘.r,&fﬁ?-‘;.’x

>

S e

Ed b o

>

Essuyage humide des dessus de bureaux, objels meublants et gondoles X
Désinfection des combinés 14| oniguas X

[
TRk
i
=

e | |

i

Hilar

Lavage et désinfection des apparells sénltalras
Vidage et désinfaction des ubelies h iénigues
Ess! ot nall des robinetterles ot mirolrs

visionnement en Fapier Ménﬂuet Savon et essule-malins
| EsngE humide des pones, Eﬁnees do porte et lntemaurs
Balayage des sols

Bge humide des distribuleurs
Détartrage des appa

ol bd L L E 1 P9Y VY

Place de nouveaux sacs poub
Bge et lavage des corbeilles 4 papis X

¢ | e

dessus de bureaux, ohy

s
S PRESTATIONS PARTICULIEREST - i L 2 B i [ T e ;
|Pécapage des sols camelas / lhsrmoglaslguas ol mise en cire X 8
Enlévement des tolles d'arg des X <]
Nett des surfaces verticales murs / portes X 8
Dépoussié des bouches VMC X 8
Netioyage de Ia vitrerde sur leg 2 faces, en fonctlon de la catg e X X 8
HESTATIC ORDEETPARKING .GAB RIEUR A e B L T B T i
Ramassage des déchsig X 2
Nettoyage fagade GAB (écran clavier st signalétique basse X 4
Balayage des parties vatives X 4
Lavage des parties privatives B X = 4
LD TR i e T T i "‘CN!IIER:DE,’ISWSOHM e L Pt Tl e A iasos b Ll
Slgnature réguliére de l'entreprise 2
2 o Rénonse aux commantaires de La Pogt - 2
_Auto-contrble 8
Prédsance du mnm'gg d'arganisation 2
[ Présence fiches de securié rodults d'entretlen 2
LU R T Ty B o T STPBR Flae EE S B
4
4
2
2

136 | o 23/‘

100 0

L3 nota minimale & } 8
|atteindre est de 80, /

En dessous de cella-
ci des pénalites

ArAUIBS 2 fantrad

Observations

* Les fréquences indiquées dépendent duy classement des
bureaux (niveau 1 oy 2)

** Dans e cas des sites H3, prendre en compte celte colonne ot
I'appliquer & fa fréquenca du site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




Annexe d N
FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE : |
e i 1
DATE DU CONTROLE: 1 { \o 3 I Lod [ |[ETABLISSEMENT - Peoolp 2 Y csa V.
Type de prestation * ol L b=l RN TR VY :::: HOTE
AT Ay
Bal humide X 4
ration des solks X 4 2
Lavags des sols : X 4 Ly
E humida das dessus dg bureaux st 8 meublants X ] 4 WG
Enldvement des traces de dolfts sur les frortas et inferrupleim X 4 N
Désinfection des combines tals ues X 2 A
Misa an place de nouvea sacs los X 3 3
N @ el lavagn des corbelies 4 el des poubelas X 3 3
Dépousslérage das plétements do sldges ot madbles, cots de meubiles, X 4
casiers de tri T
1éragn des plinthes, radiateurs X 4 [N
Dépoussiérage des rebords de fandtres X L i 4 W
ussléraps das dossus d'armoires, de portes ef da cadres X 4 “
i o 1
SR AN
Balg humide ou aspiration des s0l5 X 8 )
Aspiration des sols . X 8
Lavags des sola = ——— -IE;L.._.
Entvement des (races dg dolgts sur les portes ef Inte teura X 5 L
Enfévament des traces de dolgis sur ies cloisong vilrées X 5 Ly
D léragn dos rebords de fanétras X 4 ks,
ussiérags des plétements g 818083 ot meubles, cotd da meublos X L La
33iérage des pinthe fadiateurs X 4 g
Dépoussi fias dossus d'armolres, de portes of de cadres X 4 Y
Ise an plice de nouveaux sacs paubelag X 3 i
Na ot des corbellies & ot dos poubaies X 3 L
Essuyage humida des dassus da bureaux, objets meublants s gondoles X 4 L
Désinfection des combings 1@ honiques X 2
Lag stdésinfection des apparails sanitalres X 3 %
Vidage at désinfection des peuboiles iéniques X 3 ]
E: at ng des obineiterlas et miroirs X € 5]
& slonnament en r hyalérique, savon et essule-maina X ] )]
E hurmide des pores, poignéoes de st Interruptaurs X : 5
Balayage des gols X 4 L]
Nel ot désinfoction des sols X 4 Ly
humids des distributours X 3 T
Dé des g Iis sanitaines X 3 5
Lavage des falences murates X [e53 T
Mise én de nouveaux sacs poubefies X 3 b
Nei et des corbelfies & paplers ot des poubalies X 3 L
lérape des rebords de fandtres X 4 L
vage of détarirage de I'dvier X ' 3 3
Ess humide dos dessua de bureaux, o meublants X 4
Décaj des sols carrelds / 8tques et mise en cire ; X 8
Enlévement des tofles d'a nées X 8 3
Ne des surfaces verticales murs / portag) X 8
ussiérage des bouches VMC B X 8
N te la vitrerie sur ios 2 face on fonction de la catégore X X g
S I F I el i ;
Ramassage des déchats X 2 v
GAB [écran, clavier ot Bignakétiug basss) X 4 [
B das parties privativag X 4 Ly
La des parles privatives X 4
Slgnature réguldre do Fentreprise I 2 ]
Réponse aux commentalres do La Posta _ 2 ¥]
Auto-contrdle 8 s
Présence du planning d'organisation 2 I
Présence fiches de séourits p 2
T ¢ AT
: 4 [
Respe 5 4
A T PROD
Présence du matérie! en élat sur site 2 S
Présence et étiquatagn des produils J_2

Observations
* Les fréquences i quées dépendent du tlassementl des

bureaux (niveay { oy N
** Dans le ca frafidre en compte cette colonne et

Fappliquer &fg fks eheedu site
e Nots SIS

DrévURS At pantral



AMEEE " FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

ETABLISSEMENT : p 60 :S_-A+‘

DATEDUCONTROLE: ¥ 1 /AS / ZL,!

Type de prestation *

H1

H3 ”65,',” M1 | a1 | A2 | Observations

I HIPRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balaysge humide

NOTE

Aspiration des sols

Lavage des sols_

Ess 8 humide des dessus do bureaux et objets meublants

| 5 |

Enlévemen des iraces de doigls sur les portes et interrupteurs

Désinfeclion des combinés iéléphonigues

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbellles & pagiars et des poubelies

Dépousslérage des plétements de sldges ot meubles, cité de meubles,
slers de td

Dépuussléraga des plinthas, radiateurs

Dépoussidrage des rebords de fendlres

Dé ussréra 0 des dessus d' armnires de portes et de cadras

L Wil:lﬂ’ e
e ﬁ,ame =th. shosTALEs

DA | e |

Enlévamant des traces de doigts sur las pories et interrupleurs

Enlévement des iraces de dolgts sur fes cloisons vilrées

EA ]

Dépousslérage des rabords da fendtres

poussiérage des plétements de sldges et meubles, coté de meubles

Dépoussiérage des dessus d‘armolres de partas et de cadres

B b bt

Mise en place de nouveaux sacs uballas

>

Essuyage humide das dessus de bureaux, objets meublanis &1 gondoles

Désinfection des combinés téléphonkques
B wm\,..r 1—'r\|u_vrzh‘wl5§&ﬁ'_{-’ fa.?’

| PREST, 'Tlou LED 55: !

Lavage et déslnfecllon des ammlls sanltalres
et désinfaclion des poubelles hypiéniques

& ot netioﬂ_ge des robinstteries et miroirs

rovisionnement sn papler hmiénlque savon el essula-mains

humida das bos de porte el inle g_ieurs

0| e | f e | | e

@ des falences muralas

Mise an place de nouveaux sacs poubelles

Natt 6t lava: des corbellles . papiers et das paubelles
Dépousslérage des rebords de fendires
Lavage el détartrage do Tévier

Essuyaqa humlde des dessus de bureaux, objels mauhranls

PRESTATIONS PARTIGULIERES ™' o s i)l

|

o ] B [ & Bl oE I ]

Dé g des sols carrelés / thermoplastiaues et mise en clra

Enlévement des toiles d' argignées

Noth o des surfaces v-nk;alas [rours / portes)

sslérage des bnuchas VMC

de Ia vitrerie su 8ur 'es 2 faces, en fonction de la tégorie

'PRESTATION ABORDS ET-PARKING /.GAB EXTERIEURN:W T . ; S e

£
£
e
=y
HL

Remassage des déchels
Natd fagade GAB [écran, clavier et signalétique basse
Balayage des parties privatives

X

LavaE des Erﬁes privativas

Rl A """ CAHIER DE LINSON

X
= e
X B e A ) S e P |

[Ty

Sgnalune répuligre do I'enireprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrble

Prasenca du planni nf d'organisation

Présenca fiches de sécuritd produits d entretfen
AR fJPERSONNEL*"
Respect des fréquences des prestations de nettoyage

| e

ch:mro,;uh.n.hn;,g.cnmmmm ¥

Respect des consis nes (horafres et date
LSRN MATERIEL ETPROD@En.ME&vw‘?{:- o # e ML s B e

Présence du matérial en &tat sur site

el

1 E B R R

Présence at étiquettage das produuls

Obssrvations

* Les fréquences indiquées dépendent dy classement des
bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetle colonne et
Fappliquer & la fréquence du site
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Annexe 4
FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NE'ITOYA(?E
DATE DU CONTROLE : 94) o { V 20 0 1, ETABLIGSEMENT ; S‘b . YN
Type de prestation * W[ Ha [ g DAt | a2 | obsorvetions ::: NOTE
RGP T ESTATIONS:BUR| d y REIC! Cadd
Balayage humide X 4 : 14
Iration des sofs X 4 W
Lavage des solg X 4 W4
Essiyage humide des desaus de bureaux et objsls meublants X 4 i
Enlévamant des traces de dolgts sur los portas st Interrupleurs X 4 U
Désinfection des combinés téldphonlgues X 2 A
{Miss en place de houvea 8ac3 pouballes X 3 =
Nattoyage et lavage des corballlas & paplers otdes poubsiles X N 3 =
Dépoussiérage des pldtements de sldges af meubles, colé de meubles,
casiers de tri . . 4 (4
Dépausslérage des piinthes, radiateurs X 4 Uy
Dépousslérage des rebords de fondtres X 4 Y
Dépoussiérage des desaus d'ammoires, de porles et de cadres X 4
Balayage humkde ou aspiration doa sols X 6
Aspiration des sols G X 3] A
I_%sga des gols O X & 1
Enlévement das traces da dolgts sur las portes et interrupleurs X 5 5
Entévement des traces de dolgis sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebonds do fonblres X 4 Ld
Dépousslérage des plétements do sidgas et maubles, cdis de meubles X 4 ia
Dépoussiérage des plinthes, radiatours X 4 A
Iﬁpousslérage des dess.is d'amolres, de portes et de cadres X 4 b
[Mise on place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
INattoyage et lavaga des corbellles & paplers et das poubslles X 3 3
,Eisuyage humide des dessus da bureaux, objels meublants et gondoles X 4 L{
Désinfection des combinés talephoniques X 2
Lavage et désinfection des appansils sanitalres X 3
Vidage et désinfection des poubeiles hygléniques X 3 3
[Essuyage et nattoyage des robinetierles ot miroire X 8 [
rovislonnement an papler hygténigue Bavon et essule-maing X 5 Ll
Essuyage humide des portes, polgnées de porte at nlarupteurs X 3 =z
Balayage des sols X 4 iy
Netloyage et désinfection des sols X 4 Y
Essuyage humide dos disifbutaurs : X 3 »)
Déiarirage des apparells sanitalres X 3 >
Lavage des falences murales X 3 >
Mise on place de nouvaaux sacs poubellas X 3 3
Nettoyage el Iavage des corbellles & paplors el dog pouballes X 3 Y
Dépousslérage des rebords de fandires X 4 Ly
[Lavage et détartrago de Mavier X 3 i)
Essuyags humide des dessus de bureaux, objets meublants X 4
R 7R N L : Eoi, ; g &
Décapage des sols carrelés { thermoplastiques el mise en cire X 8 F
[Entévement dos tolles d'araignees X 8 2
[Nettoyage des surfaces verlicales {murs / porias) X 8 P
Dépoussiérage des boucles VMG : X 8 I
Nettoyage de ta vitreria sur los 2 faces, en fonction da la caté X X 8 ; =
K - s | AL W g Rl F
Ramassage das décheta X 2 K
Natio fagade GAB {écran, clavier ol signalétique basse) X 4 ty
Balayage des parilas privatives X 4 (4
Lavage'des parties privatives X 4
Signature régulldre de l'entreprise 2 )
Réponss aux commantalres de La Poste 2 2
Auto-contréie 8 od
Présance du planning d'organisation 2 )
Présence fichas de sécuritd prodults d'entretion 2 K
prrern L) “ -] i e
Respect das fréquences dos prestations de neltoyage
Respeot des conslgnes (horaires sl date 4
Présertce du matériel en dtat sur site
Présence et dtiquallage das produits
Observations LA POSTE
* Les fréquences indi eﬁr du classement des \r \7\0
bureaux {niveau 1 o ¢ l_(l_-
** Dans !(e cas de @ en compte cette colonne et ‘\5"-' 0 - Con
l'appliquer & Ia
BAotben BIO ek tn mnmnn dnmar ia L mencinilan nlact noc 4 fairn




Annexe 4

FICHE DE CONTROLE /

PRESTATION DE NETTOYAGE

DATE DU CONTROLE : ~{ Q, ~ N~ '2 TN,

ETABLISSEMENT ; u,e/lm,gpyjﬂ;/ /ééi

Type de prestation *

Note
Maxi

H5/H

H1 g

H3 M1 | Al | A2 | Observations

SEETTSRRRESTATIONS BUREAU . OU BACK.OFFICE

|BaIayage humlde

|Aspiration des sols

|Lavage des sols

|Essuyage humida des dessus de bureaux et objsts meublants

|Enldvemont das tracas de dol gts sur les portes el interrupteurs

b bl B

|Désinfection des combinés téléphaniguas

|Mise en place de nouveaux sacs poubellos

[Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelies

caslers de tri

|Dépoussléraqe des plétements de sidges et meubles, ¢dté de meubles,

Dépoussiérage des plinthes, radlateurs

|Dépoussiérage des rebords de fendires

lDé@ussIérage des dessus d armelres de portes el da cadres
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3 PRESTATIONS SATLEROBL]
Balayage humide ou asplmuon des sols
IAspIratlon des sols

U FUTA PR
Lavage das sols

Enldvement des races de dolgts sur las porles el interupteurs

Enlévement des Iraces de dolgls sur les clolsons vitrées

b tad b

[Dépousslérage des rabords de fendtres

Dépousslérage des pldtemants de sidges st msubles, cdté de meubles

Dépoussiérage des plinthes, radialeurs

Dépoussiérage das d d'amelras, de pores et de cadres

E b

|Mise en place de nouveaux sacs poubellas

|Nsttoyage et lavage des corbeliles & papiers et des poubslles

x

IDésinfecllon des comblnés léléphonlques

IEssuyage humide des dessus de bureaux, abjels meublants et gondoles
5 vh.
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Lavage st désinfecllon des appareils sani;lal.nas

Vidage et désinfection des poubelies hygléniques

Essuyage et nettovage des robinekeries et miroirs

Approvisionnement en papler hygiénique, savon e essule-malng

Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

Naitoyage et désinfecilon des sols

Essuyage humide des distributeurs

X
X
X
X
X
X
X
X

Détarirage des appareils sanliaires

l_Lgvage des falences murales
Mise an place de nouveaux sacs poubelles

GOl | jeafa | B {en| b | Lol o | 3

INeuoEga otlavage des corbellles.4 paplers st des poubeltes
Dépoussiorage des rebords de fendtres

{Lavage et détarirage de I'svier

|

lEssmga humide des dessus de bureaux, objats meublants
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|Dédcapage des so1s camelss / thermoplastiques at mise en clre

JEnidvamant des tollas d'are ignées

qultoyaga des surfaces verticales (murs / portes)

Dépoussiérage des bouches VMC

Neltoyage de la vilrerle sur les 2 facas, en fonction de la catégorle

'_Fﬁlnassage des déchets
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Nelloyage fagade GAB  (deran, clavier el signaléique bassa)

|

Balayage des parties privatives

|Lavage des parllas prlvauves
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Slgnatura 1égullére de l‘anlreprlse

Réponse aux commantalres de La Posle

Aulo-conirdle

Présence du planning d'organlsation
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Présence fiches de sécurité produits d entrallan
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Respact des fréquonces des prestations de naltoyaga
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Respect des conslgnes (horalros el dale)
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Présence du matérie} en élat sur site

2

Présence ot étiquettage des produlls
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Observations

* Los fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux (niveau 1 ou 2)

" Dans le cas des gites H3, prendre en comple celte colonne el
l'appliquer & la fréquence du site

Metire NC dans les cases lorsqua [a prestation n'est pas a falre
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La note minimate &
alleindre ast de 81.
En dessous de calle-
cl des pénalités
prévues au contrat
seronl appliquées
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