FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER
AR Nom du site date / heure
POC Aunenn O Fob (I 4 A5
c:,;:;::h Local contrdlé Opératlons de nettoyage oﬁ 3 Observations
Eaninie Z Skgnature al réponses cahler de Palson E
Cahior de lialson Pians da prévention + liches des prodults 6n place E
Personnal Respact doa fréquences do nelloyage ef horakres
B ' Prdsence du matériol en élal of propre sur sie
des sols ‘.4
oM propraté des surlaces verlicales wAd
locat d'activitd 1 @”& Q uiipoussidrage des objels meublants A
{tortiaire ou industrier) P [Fintion partios Gassss of haules dos stjels Froabianis r4
{f-’ S \ évacuation déchels ou vidage et proprold das poubeiles )
absence oo tofloa daralgndes <3m _{
proprels dos sols 4
« \/ propreté des surfaces verlicolos o
local Factivits 2 QU’OQ} dépoussidrage dos objela meublants =
{tortlalre ou industripl) fnitlon parties basses et hautes des cbjels maublanta ',..f
évacuailon ddchels oir vidage of Droprels des poulelles ! .
absence da toles d'eralgndes <3m A
Horeywiald des sofs g
4 proproté des surfaces vorticales gy
rn‘i:al dachivité 3 dépoussiérage des objels meublanis «q
(tertiaire ou Industriel) ﬂn{rion parllas basses el havles des objels meublants =
dvacuation déchets ou vidage of propretd des poubsiies Q_
absence da loiles daralgndes <im =Y
? Dropreia dag sl g
/ Dropreld dos surtaces vorticalos "
locel dactivité 4 dépoussiérage das objels meubiants o'
(tertinire ou o) finition partios bassog e haules des objels meullants 9.
ébvacuation déchets ou vidage ef propreté des poubealies =2
absence de tolles d'aralgnées <3m
Estaller f Clreylation froprelg doa ey ?
Ascanseur _ |Propreté des surfaces verilcales o7
2 - absence de tolles daraignées <Im
tép ibrag h 4 6f autres dquip, techniques 2
pron’_ea des 808 3‘ ' Q
propretd dos surfaces vertivales a4 : QAL W
|proproté cuveltes WC el urinvks, of étal brosse A Qi.
ocal snitaire ou propreté lavabos, robineflerie of miroka Q. \n e,w_m._e.——
vestlalrg 6lat ot approvisionnement des distribulewrs papler tofello ] w c-
élat of approvistonnement des distributeurs de savon A g = \\( -
dint et approvisk dos distribineixs essulp-main e \\ o Q A
vidago of proproté tes poubslios L
vopratd dog solfs '3 I
proproté des surfaces verticales ‘-:.4
Eil::uﬂ: (::I:::-r':;::! dépoussidrage des objels meublants K]
coinces, .y finition porties basses of haules des objols meublants -t
dvacuation déchets ou vidags of proprels des poubglies A
absence do lolles d'araigndes <3Im L
Locau: e:‘e:lr:::gaues ou proproté des sols 9.
propreté dog sols g
E":;:‘: m Guals, absance da oios dersignées <am o
vidage of praproté des poubelies O
TOTAL (maxtmum = 100) <A
Saull acceptable de qualits (80 %) 80
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_'-! Nom du site

date / heure

oy
5=/ VES AL D

E':';‘r::;s'e“ Local contrdté Opérations de nelloyage OIh:o;: ; Observations !
Sdcurlia lure ef rdponses cahler de lntson EY
Calder de liaison Plans de prévention + fiches das prodiaits an place 1
Personnel Respecl des fréquences de nefioyage et horakas 1
Ll Préserice cu meldriol an éat of propre sur sie b
propreﬂ des sols f_
propreté des sinfaces veriicales -
locel dactivitd 1 ddpoussiérage des objels meuldanis ?
{tertinire ou industrisl) finftion partios bassey et hautes des objels meublants T
évacuation déchels ou vidage al propreié des poubelies T
b de lofes daralgnées <3m G
proprelt des sols <.
. propralé des srfaces verlicales L
local Pactivitd 2 “ AT dépoussiérage des objels meublants {7
(tertialre ou industriel) finition parlies basses ef hautes dos objels meublanis A
évatuation déchels ou vkiage et propreid das poubelies [
i de tofles O <Im 1
Dropreti des sols 7
% propralé des surfaces verlicalos 7
local " activits 3 fe dépoussiérage des cbjels meublanis i
(tertialre ou industriel) finltion partios basses el hautes des objels meublants -

dvacuation déchets ou vidage e propreté des poubelies

absence o tofles daralgndes <3m

local d'activité 4
(tertialre ou industrial)

C';’—I ./:" ‘\‘Jk

propreté des soly

propeald des surfaces verlicales

dépoussiérage des objels meublants

finfton parlies basses el haules des cbjets meublants

évacualion déchets ou vidage et propretd ties poubelies

b oo tolles (faraignées <3m

Escaller f Circulation /
Ascenseur
2

¢ I fc..—1 (k....

proprefd des sols

propreléd deg surfaces verlicales

abseince de tolles daraignées <3m

{ddpoussiérage extinclours ot atilres équdp. techniques

local sanileire cu
vesliaire

S ﬁ;u'.\'t-.- ¢

propeelé deg sols

proproté des suriaces verlicales

propreté cuvettes WC ef urinoks, el élal brosse

DrOprolé lavabos, robinalierie ef miroks

élat ot approvisionnement des distribiiewrs papier lofetle

élal et spprovisionnement des distribuleurs da savon

i ot e o el o o PR e R e R e el S

&tal ef approvisk I des s 8 essula-main
vidage 6l proprolé des poubelios
proprald dus sofs ﬂ
Sa, l l-L {L‘r_.r propretd des surfaces verticales T
Espaces de vie, locaux dépoussidrage des chjels meublanis 7
sociaux (salles repos, o —
coin cafs, ...) finition partias &l dos obfats A
dvacuation ddchets ou vidage ef propreté des poubefies L
absence de tofes d'araignées <im
Locaux techniques ou
peu visités propretd des sols '(,
proprotis dey sols -
Extérlaurs, abords qusis, absence de lolles daralgides <am {
rampes, escallers, ...
vidage el propretd des poubelles 1.
TOTAL (maximum = 100)
Seull accaptable de qualité (B0 %)
Observations;
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FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER
Nom du site date / heure
T - T, k] g
B =0 Phc S eI T4 Ao'us
Elfments de Nota .
contrdle Local contrdlé Opératlons de netloyage 0 fon2 Obsarvations
= Signature el réponses cahler de liatson =
Cahier de Rgison Plans do prévention + fiches des produils en place a
Personnel Respect des fréquences de nelloyage ot horakes | =
el Présence du malérial en dat of propre sir site 1
proproté des sols T
propraté des surfaces verticales %.
Jocal dactivits 1 '?:) (" déponssitrago dos objols meublants
{tertizire ou industriel) finition parties basses sf hautes des objels meublants [ &
dvacuslion ddcheis ou vidage ef proproté des poubelies L
absence da lofes d'araigndes <3t 1.
proprelé des sols i
ih_; f e qde |oronroté des surfaces verticales L
local d'activité 2 dépoirssidrage des chjels meublanis T
{terliaire ou industrial) finition partles basses ¢f haules des objets inoublants - &
dvacuation déchels ou vidage el propreti des poubelles 7
|ebsence de iofles dParalgnées <3m T
proprolt des sols ¥
&L‘\-‘r £t proproté des swrfaces verticales ?
local d'activit 3 \(. Sz ddpoussibrege des objels menblants hi
(tertiaire ou industrisl) |finition parties basses el haides des objeia meublanis A
évacualion déchets ou vidage of proprelé des pouballes ‘l
b da todes deralgndes <3m A
: propreld fes Bls 1.:
Qf,fca.-lw {propreté des surfaces verticales i
local dactivilé 4 %n LAl dépourssidrage das obfels merblants *1__
{tertiake cu industriel) ~ finltion pariies basses el hawles das objels meublants vl
F2) yl € dvacualion déchels ou vidage el proproié dos poubsiies A
absenca de tolles daraignées <3m
p progretd dos sois "
Escalier / Circulation/ ‘fﬂ.—nu 4 ” ¥
ASCBnseur QS {6{’ proprelé des swiaces varticales
2 &’ L e do lolles d'araigndes <3m 1
dapoussibrage extincteurs et aulras équip. techniques 1
propretit des sois ‘,
propralé des surfaces verficales T
N&G\-‘c \“,‘ LA proprelé cuveltes WG ef wrinoks, ef état brosse =
local sanitafre ou proproté lavabos, robinellerie el mioks B 1
vastigre ﬁ._ V\ L dlat ot approvisionnament des disiribitewrs papler tolfetie []
&tal ot spprovistonnement des disiribuletrs te savon v
éial al approvisionnement dos disfrituitenrs essiia-main ¥
vidage et proprolé dos poubelies 1
progretd des sofs t.
. proprelé des swrfaces verticales L
Espaces de vie, locaux | (&1 . Uépoussirage das objels metblants [
mﬂ;?n(:::ﬁ .r;po" f:c" { & Tinllion pariies basses ef haules des objels meubianis e
\(_ évacustion ddchets ou vidage el proproté des poubolies i
& j' L absence te foles d'sraignées <Im -
Locoux technigues ou
peu visités propreté deg sols
propreld des sols
Extérieurs, abords quals, absence de (olles Carrigndes <3m o
rarnpes, escaliers, ...
vidage el proprelé des poubsiies
TOTAL {maximum = 100}
Seuil acceptable de quallté (80 %)
Dbservations:
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FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

0\‘41‘;‘ q.t

évacuation décheis ou vidagoe ol propreié dos poubslles

Nom du site i date / heure
CHAKIEE S "V ¢ oylef|lh 23
EI::';’:::" Local conlrdté Opérations de natioyage m’:o;: . Observations
e Signaiure el réponses cahler e iwison 1
Cahiler do Raison Plans de préventlon + flchee dos prodiiils en place “
Personne! Respoecl des fréguonces de tolloysge ol horaires 1
Ll Frésence au matdrisl an éiat ol propre sir sile 1
nroprold des sols 1
proprelé des surfaces veriicales A
tocal dactivité 1 i) r dépoussiéroge dos objols meublants | B
(tartiaire ou Indusiriel) finition partios basses ef hautes des objels meulionis Fi1
évacusiion ddchels ou vidage of propreid des poubelles LR
labsence do lolfes d'aralgnées <3m 1
prapraﬂ_daa S0/ 7
propretd des surfaces verlicales i
tocal dactivitd 2 02, 4 igio:;sfwrage deg objola meublans T
(tertialre ou Industriel) N 0‘ finflfon pertios basses ef hatles dos objels meultiants L
S |évacirailon déchals ou vidage et propreid dos poubellss 1
absence da loffes deralgnées <im L7
propretd des sols t
proprald das surlaces verticales 7
tocal d'actvité 3 ( \A {(‘- dépoussiérage des objels meublants A
(tertfaire ou industriel) finition portios bassos of atios dos objols moublants A

€
abaence de lofes daralgnbas <3m
propreté des Sois ![
. propraté des surfaces vertiogles 1
Jocal cFaclivit 4 QJV UV daponssiérage es abjets moublants '3
{tarllalre ou industiel) o AL nition pariies basses af rates des objats meublants /]
dvacuation déchels ou vidage ol proprelé des poubellas 9
absence do lofles d'aralgnées <3m T
g i BIOITO18 083 6033 T
Escdi:;;;:gl::liml E 5 e, I T mﬁeﬁ?ﬁ'ﬁmm"" ———
2 abseuce de lofigs darrignées <3m A4
dépoussiérage extinctewrs el auiras éqitlp. lachniques _L:
propreit des sols T
proprofé des surfaces verlicates
| 6ropreté cuveites WC el urlioks, sf dia Wrosse g |
togal senltelre ou S ol ‘\~ Ae . proprolé lavabos, roblnsltere of mkroks L
vastiaire éfal at epprovisionnemeni des disidbutenrs papler follella L
Em ol approvisionuginant des distribitewra de savon L
6lal of approvisionnement dos disidutowrs essuie-maln 1
vidage el propraté des poubelies ke MT
Droprels aes stia A
‘\l < & opreld dos swfaces vorlicales ] A
Espoces do vio, Jocaux | 9 4 Gépoussiérage dos oljsls meublants | 9
socl?.:‘(::::a re;ms. oV Q_.f__ finltion pariles basses ef havutes des objels meuliants L
Q dvasuelion d6ehals ol vidage ol propreld des poubolios R
abspnce de loflos d"araigndes <3m 9
Lm‘:‘;::::g:“ Ll A, '5'\11 e proprolé dos sols [
| propreld des sofs
E’::::;":s?;d';:um' absence do lofes daralgndes <am
! vidage ef propreld des poubelles
TOTAL {maximum = 100)
Seul! acceptable de qualits (80 %)
Qbsoryatlons:

T Prasiatalre &

ALRNZI

[LFEY L

Az

e




[ =

FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER
Nom du site date / heura
- . [ B ® bl | ‘_"-—""
Yo3Ve CHIRER DN Kolliciwged A0 0 o 05
= i
Eldments de Note .
contréle Local contrdié Opérallons de nettoyage B Observations
" mwe wrxpo_n.aes cahier de flalson T
Cahler de kalson Plans de prévention + fiches des produits en place X
Personnel Respoct des fréq de nelloyage 6! horokes 7
Matériel Présence du matériel en élal of progre sur site 1
proprelé des sols A
\‘ proprotd des swfaces verficales b d
A
tocal dactivits 1 Con :' dépoussiérage das objels meublants P
{tertisire ou Industriel) ¥ linition partias basses of hautes des objets meublants A
évacualion déchets oi vidage ef proproté des pouholles A
absents do lofles daraigndas <im i
progratt dos lpi.'s A
vopreld des sirfaces verticales 3
tocsl d'activité 2 G) P ddpoussiérage des obfels meubiants 1
(tertiaira ou Industriel) finltion partles basses ef haules das objels meullants A
évacualion diéchels ou vidage et propratd das pourhelies 1
absence de lofos d'araigndes <im A
propreté des sois T
N h A proprelé des surfaces verticales T
tocal d'sclivité 3 Qe o ! r dépoussibragre des objeis menblanis z
(terliaire ou industriel) o AL finjtion parifas basses ef hailes des objels meublania T
F }“ évacuation décheis ou viiage of propreté dos poubelles . | 7
) h b de lolles d'araignées <3m i
propretd des sols 'l
SV He ey proprelé des surfaces verticalas R
tocal d'activité 4 dépoussiérage des oblels meublants 2_
(tertiaire ou Industriel) finiiion parties basses et hioules des cbjets meublants 3
dvacualion ddchels oi vidage el propreté dos poubelies B
absonce de tokes deralgnées <3m 1
propreté des sois
Escaller/ Chrculaion/ |\ reu Vo \og, mém - - L
Asconseur proprel surfaces vetlicales r
2 . ~\ absence dg lofles d'araignéss <Im R
dépoissidrage exiinclaurs ef ailres équip. techniques %"
.ompm}JI des sols 1 ,,:_q“ 1
propreld das sirfaces verlicales t
| proprolé cuveilos WG el urinoks, ef élaf brosse '2
local sanitaire ou S ﬁ?\r\'.\/ CTTa )r' propraté lavabos, robinetierie el inioirs T
vestigire ,L état el approvisk dos distribu papler tolletio T
‘ d,\ < élal et spprovisionnement des dislributaiirs de savon T
6ol of approvisionnement des disiribiifeurs essule-main Z“
vhiage ot proproté das poubeiles i
roprolé ﬁs sols Qe
propreié das srfaces verficales T
Ei%acesdelvll:.:ocaux S"‘!ﬂ& A _4_ Jérape des objets aurbh LA
8 z:::_.(::r " ;POG- e finitlon parties bassas et haules des objols mavblants A
l; évacuation déchels ou vidage al proprelé des poubslies L
absence de loflos darpigndes <Im t
Locagm lechnlgues cu 1
peu visltés proproté des sole
n-opreﬂ deg sols 7
Extérieurs, 3"“;;’ quals, absence de lolles d'sralgnéos <am L
, escaliars, ..
—— vidage el propraté des poubsiles 1
TOTAL (maximum = 100) q o
Seull acceptable de qualité (80 %) 8o
Obseryaticns:
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| AReees FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTRYAG

DATEDUCONTROLE: + 2 — ¢ 6 ;?c; l 2, [ETABLISSEMENT : L VL] € at THELLA- (4 |
H5M Note
Type de prestation * BT | H3 | TET| M1 A1 | AZ | Observations maxi | NOTE
o [T T e | T B
x 4
X 4
% 4
meublants X 4
rtes et intamupteurs X 4
Désinfection des combinés télphoniques X
{Mise en place de nouveaux sacs poubelles x K
Netioyage et lavage des corbellles & rs ot des poubelies X =
Dédpoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cdlé de meublaes, x 4 Q‘L
X 4 2
X 4 eE
X 4 L=
P Tl L ok P T L L S T Y, D ST e _T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI/ BOITES ﬂ%ﬁi ';."E ?& Eate fi g 1 Eﬁ%
humide ou aspiration des sols [
X ]
X ]
X 5
X £ i i
X 4
ssiéraga des plétemants de sliges et meubles, cité de meubles X 4 $
ssiérege des plinthes, radlateurs X 4
95 ot de cadres X 4
Mise en place de nowveaux sacs poubelles 3 3
|Na|_1_oya et favage des corbellles & paplers el des paubslles X 3
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublanis et gondoles X 4
Désinfection des combings tléphonijues X 2
—= - e et — P ] T
PRESTATIONS SANTARES  SALLE DE Repos nerecTome) || || 0|0 S [
Lavage at désinfection des apparails sanialres X 3
Vidage et désinfection des paubellas hygiénigues X 3
Essuyags et nattoyage des robinattaries et mirofrs X ]
Approvisionnement en papler hypisnique, savon at essuie-maing X 5
Essuyage humide des pores, paignées de pare at intermupteurs X 3
Balsyage des sols X 4
Neattoyage et désinfection das sols X 4
Essuyage humide des distributaurs X 3
Détartrage des appareils sanliaires X 3
Lavage des falences murales X 3
Mise an place de noyveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelias X 3
Dépoussiérage des rabords de fendtres X 4
Lavage et délartrage de 'dvier X 3
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants X 4
PRESTATIONS PARTICULIERES L s T T e PR B Laled iE
Décapage des sols carralés / thermoplastiques et mise en cire X -]
Enldvament des tolles d'araignées X 8
Nettoyagn des surfaces verticalas (murs / pories) X 8
Dépoussiérage des bouches VMC X 8
Nettoyaga de la vitreria sur les 2 faces. en fonction de a catégorie X X 8
PRESTATICON ABORDS EV PARKING / GAB EXTERIEUR - & i nn i |o o [ o [ e e o e e CERE]
iRamassage des déchats X 2
Nettoyagn facade GAB [bcran, clavier et signalétique bassae) X a4
Balayage des parlles privatives X 4
Lavgle des parllas privatives X 4
CAHIER DE LIAISON g SN | T
Signatura réguliére de lentreprse 2
Répanse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrile 8
Présance du planning d'organisation 2
Présance fliches de sécurité produits d'entretien 2
“JPERSONNEL" "~ © ARTELL SR BT S | e e e

4 \TERIEL
Présance du matériel en

Respect des fréquences des prestations de nettoyage

Respact des consignes (horaires et date

DUIT Ll il o

btat sur site

Présgl_ce ot dtiquettaga das produits

Observations

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Qans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et
l'appliquer & la fréquence du sile

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faire

LA POSTE

prévues su contrat

seront apokaudes



FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER |

Nom du site date / heure
Cevrylle ODE AR L[4
c?;':?lade Local contrdlé Opérations de nettoyage n_":‘:ﬁ : Observations
S Signature of réponses cahier de Niaison L=
Cahier de lalson FPlans de prévention + fichas des produlls en place b
Parsonnel Respact des fréquences de nelloyage af horakes T
aignied Présence o matériel on lal of propra s alle T
propraté des s A
. proprelé des surfaces verticales 1
local dactivité 1 \’( ¢ dépoussiérage des objels meublanis A
{tertialre ou industriel) finition parties besses el hautas das abjels meublants i
dvacuation déchets ou vidage ef progrelé des poubelies z
absence do foiles d'araignéos <im o
proprelé des sols T
|propraté des surfaces verlicales 7
tocal Factivits 2 %-” feny dépoussiérage des objels meublanls A
(tertinirs ou industriel) F‘.\ {\,p_.r finilion pariies basses el haules des objels meublants -
‘—’\\4‘ 4( I\- & évacuation déchels ou vidage ef proprald des poubelles t
absence de foiles d'sraignées <im ,4
propretd des sols L
. ‘ 'ﬁr;;:rem des surfaces verticales IR
local d'activité 3 Sale dépoussiérage des objels moublanis ‘t
(terifaire ou Induslrief) A finition parties basses e hautes s objels meublents 1.
(o de dvacuation ddchels ou vidsge el propreté dos poubslies 1
absence deo tofles d'arakmées <3m -
proprelé des sols ¥
proprels des surfaces verlicalos T
local d'activitd 4 r:) _,'.,5\1 ? \r dépoussidrage des objets meublants [
(tertiaire ou Industriel) ’? ‘9 fnition parfies basses el hautes des objats meublants =
J évacuation déchels o vidage of propreté des poubetles "L
absence de lolles d'eraigndes <3m q
Escaller / Clrculation / - \f‘ﬂ f Skl - L
e {re ‘/\L 117V |propreté des surfaces vorlicalas A
2 absence de loiles d'arsigndes <3m -
dépoussidrage oxtinclews el aulres dquip. techmiques ',,-1

Iocal sanitaire ou

S Vi

propreld des sols

proproté des surfaces veslicales

propretd cuveties WC al urinoks, of &lat brosse

propraté lavabos, robinetterie et moirs

soclaux (salles repos,
coincalé, ...)

eyt

vestiaire élal el approvisionnemen des distribuleurs pepler tofleite
blal et spprovisk i das distril 5 dg savon
étal el approvisionnemenl des disirfbuletrs esstie-main
vidage ef proprets des poubolles
propeale das sois
. proproté des surfaces verlicales
Espaces de ve, locaux < ‘“ll\ 1Ay dépoussidrage des objets meublanis

finition partles basses el haules des objets meublants

évacusfion déchels ou vidage ol propreté des poubelles

A o] T"r‘i et sl 1 e | -

b: de toffes daraignéas <3m
Locaux techniques ou
peu visités proprelé des sols
ProDroté des sols
Extérieurs, abords quais, - de tolles o' dos <3m
rampeas, escaliers, ., hud
vidage ol propreié des poubelles

TOTAL {maximum = 100}

Seull acceptable de qualité (80 %)
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H Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NE'I;!'OYA‘GE

Bl B I | - ” .
DATE DU CONTROLE : A f /

ETABLISSEMENT : <

Type de prestation *

H1

H5MH

H3 M1 A1 A2 Obaervations

6'.

Note

NOTE
Maxi

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

JBalayage humide

Aspiration des sols

Lavage das sols

Essuyage humide des dessus de bureaux al objets meublants

Enlavament des fraces de dolgts sur tes portes at interrupteurs

2 |

Désinfaclion das combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs paubelles

Nelt e et lavage des corbellies & paplars et des

Dépoussiérage des pldlaments de sldges et meubles, colé de meoubles,

casiers de {i

Dépoussiérage des rebords de fendlres

Dépoussiérage des dessus darmolres, de portes et de cadres

E T E I R L

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI/ BOITES POSTALES.

o S B B - E AN AT (K ERN N N PN N

Bala humnide ou aspiration des sols

iration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigts sur les portes atinterrupteurs

Enlévement des traces de doigis sur les clolsons vilréas

2 |

Dépoussiérage des rebords de fendlires

sslérage des pidtements de sidges et meubles, cbté do meubles

Dépoussiérage des plinthes, radlateurs

PN |

<

Dépoussiéraga des dessus d'armolres, de portes et de cadres
Mise en place de nouvaaux sacs poubegg

Nattoyage et lavage des corbeilles & palers et des poubslies

b

Essuyage humide des dessus de bureaux, objets maublants at gondoles

M b ojcolb b ten|onon || oy

Désinfeclion des combinés 1é|§ghonlgges

PRESTATIONS BANITAIRES [ SALLE DE REPOS /REFECTOIRE

Il.avggg et désinfection des_gggreljs sanitairas

Vidage et désinfection des poubg&es hvgfénlgues

Essuynge et natty des robinalteries at miroirs

rovislonnement en ler hyglénique, savon et essule-mains
1~ o, E 858 5

Essuyage humide des portes nées de porte et Interrupteurs

Balayage des sols

b B e R A 2 P Y

Lavage des faiences muralas
=2

Mise an place de nouveaux sacs poubelles
i e

Neltoyaga et lavages des corbellles & paplers et des poubslles

Dépoussié des rebords de fendtres

Lavage et détarirage de évier

Ess e humide des dessus de bureaux, objets meublants

Rl Lo B 207 LR 0] EY 2 N DG PRY S Y P N PR Py

PRESTATIONS PARTICULIERES

Décapage des sols camelés / thermopfastiques et mise an clre
Enidvemant des lolles d'araignées

Neth o des suriaces verticales {murs / portes,

sslérage des bouches VMC

de la vitrerie sur les 2 faces, en foriction de la cat rig

;|| oefco| o

PRESTATION ABORDS ET'PARKING 1'GABEXTERIEUR

X
5

3
e

AN e

Ramassage des déchels
Na e lagade GAB [6cran, clavier et signalétigue basse}

Balayage dgg parties privatives

LR EN LT

Lavage des parties privatives

"~ 'CAHIER DELIAISON |

Signature régulidre dg l'ent;gﬂise

Réponse aux commentaires de La Posle
Aut_c)_-conlrdle

Présg_rﬁe du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produlis d'entratien

' PERSONNEL" i 0

Ninoeim

Respact des fréquences des prastations do nhettoyage

Respect des consignes {horaires et date)

PN

" MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matérial en état sur site
Présance et étiquattage des produits

2

2

368 0

Observations

* Les iréquences indiquées dépendent du classemeni des
bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et
l'appliquer & la fréquence du slte

Meltre NC danis les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

LA POSTE .
v

Wennw

100 0

La note minimale a
altelndre ast de 80,
En dessous de cella-
ci dos pénalités
prévies au contral

seront appllauées

20
36,64



FICHE D’AUTQO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du site *

date / heure

Chacvoey G llnad

A\

D2 ICY/

Errvenfie almrers

c':m:e Local contrdlé Opérations de netioyage n"flo':z o Observatlons H
Sheuritd ﬂnafura el réponsas cohier de fialsor 2
Cahiar de lialson Flans de prévenilon + fiches dos produils en place L.
Personnel Respecl des frbquances de netioyage et horaires %
— Prdsence du maléris! en éta!l el propre sir site L
|proproté des sais F
. propratd des surfaces vorticales T
tocal dacivts 1 | Yo ve Sipousaitrage des abjets meubiunly z
{tertialre ou industrief} finition parties basses ef haules das objeis meublanis _'/1_
dvacustion déchels ou vidage ef propreld des poirbelies T
absence de loles d'araigndes <Im 1
propralé des sgfs L
T propretd des sirfaces verlicales “
local d'activité 2 }7- T4 et dépoussiérage des objels meublants A
(tertiaire ouindustriel) ‘g_n ca rN\‘- finitlon partios basses el haules dos objels meublants A
A dvacuation déchals ou vidage el propraté des poubelies
G\ ) T 1
b de lolles daralgndes <3m 1
proprar? das 3ois 1 "‘"—
Q) P propreté des surlsces verticales £
local dractivité 3 dépoussibrage des objets meublanis 7
{lertiaire cu industriel) finllion pariles basses ef hautes des objels meubiants 1
évacualfon déchels ou vidage el propreté des poubalies T
absence de loiles daralyndes <Im f
propreld des suls “
mz.ﬂ 4oA |propraté das surfaces vorlicales T
local d'activitd 4 . . dépoussiérage des objels meulianls 1
(lertiaire ouindustrel) | V207 o Y e finition partiss basses el haules das objets meublants [ ll'
évacuation déchets ou vidage el proprefd des poubeles <
absence de lofles daraignées <3m [
Escaller Ciculation? | C 1 £ v | W0 32000000 000 222 <
e cennas propraté des surfaces verficales /f
2 Vi absence de lolles d'aralgnées <3m ‘Z
i 7 v aép iérage extingh ¢! atiires 6quip. technigues '{:
proprotd tes sols L
Ipropre:é das swiacos verlicales v
N l ) ¥ VoL Ipropm:é cuiveltos WC ol winoks, of 6tal brosse » 7
local sanitalre ou |propretd lavabos, robinsiierie el miroks ‘2
vestiaire v 0,\ e étal of opprovisionnement des disiributetrs papler lofelte v
dlal of spprovish Wl des distribish de aavon 1
d{al of appr { tleg disirib agsuie-main -
vidage et propreté das pouballes i
propreté tles sofs 7
S 3 \\ N proprelé des swrfaces verticalss A ey
Espaces de vie, locaux dépoussiirage das objels meubiants =
soda;xn(::::;;s re)pos. [ finltion pariies bassos el houtes des objets meublants T
o Q cA,L/'J-"L avacuatlon déchels ou vidnge ol propreté des poubslies 1.
absence de lodas d'araignées <3m q_
""m":‘:::::xes ou propreté des sols T
propreté das sols _'-i
Extériaurs, abords quals, [absence de ioles daralgndes <3m P
rampes, escaliers, ...
Ividage el proprats das poutbelies .
TOTAL {maximum = 100} i
Seull acceptable de qualité (B0 %) 80
Obsgervatiohs:
Nom et slanature dy Prestatelre :




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

> Nom du site . dale/heure
=L M orp Vit A 16]77 717>
“!':;";':3:5 Local contrdlé Opérations de netloyage o":“;: o Observations *
Sécurtts e of réponses cahior de iiaison 1
Cahler da fatson Pians de prévention + fiches des produils en place )
Personnel Respeci dos Iréquonces da nelloyage af horakes A
— Prasanca chy matdrial en dlat et propre sir site N
[ Proproté dus sois g
& \ | proprelé dos surfaces verticales 7
lacal d'activits 1 L , dépoussiérage des objels meublanis 4
(teriiaire ou industriel)  evrgn | finitlon parties basses ef hautes des objela mavblants 4.
dvacuation déchels ou vidage ef propreté des pottbelles T
'C\‘ ca ')"’ absence de lofles d'eralgndes <3m L
proprelé dea sols i
{"‘)J.’-{ I propreléd des surfeces verlicales T
local d'activité 2 ddpoussiérage des objels meublants [
(tertaite ouindustriel) F v ) g finition pariles basses of haulas des objots moublants T
dvacustion déchets ou vidage el propreld des poubslies 1
absence e lofles d'araignées <3m A
propreld des sols A
+ proprelé des surfaces verlicales L
local dactivilé 3 lf Y oy lirags des objels meuldants A
(terdiaire ou Industrief) finiflon pertles bassas ef hautes des objels meublants A
évacualion déchels ou vidage ol propreté des poubelles 1
absence de folfles deralgndaes <In LA
propretéd des sols [
propraté des surfaces verlicales IR
locel d'activils 4 Vz_ S'V‘ ,: e dépoussiérage des objels meublants A
(tertialra ou industriei) firition partigs bassos ot haules des objels meublants A
E\T“? v évacuation déchels ou vidage ef propreté dos poubelies [
de fofles daraignées <3m 1
el das sols
Becaller f Circukation/ é& '-A“. - Wweld ves surfaces verlicales 5
Ascenseur edhg Propr s L
2 absence de folles d'araignées <3m 'L
dépoussiérage exiincleurs af autres dqulp. tachniques f
proprele des sols ]
L )_ 5 wropraté des surfaces veriicales i
SW AR proprotd cuvelies WO el wrinoks, of éiat brosse i
tocal sanitaire ou & ﬁ\ ¢ Dropreté lavabos, robingtierie et miroks 1
vestialre élal of approvisionnement des disirlbutetes papler lodotte I
état ot approvisionnement daa disidbuters de savon 1
élal at approvisionnament ces disiributetrs assule-maln 1
vidage of proprelé tes poubelles hdﬂ"
PrOprala o8 5073 T
S " propreté des sirfaces verlicales Fi
Ezpaces de via, locaux &4 d g dépoussiérage des objets meulionts P
soc'zﬁn(::l:s fe)poa. & . \ 2 finltion parifes { &t das objols b A
o q évacuation téchets ou vidage et propreld des poubelies A
absance do (ofles daraigndes <3m <1
Locau:e:le;t:::gsues b propreté des sols L
propraté des sols [
E’:m;m%‘::""s- absence de lolles d'arsignées <3m 5
' . vidage ef propraté das poubslies N
TOTAL (maximum = 100) Sy
Seull accaptable de qualité (80 %) 80
Observations:
. e ~
propr e - &umgpum@?uma
Q ¢ 6’, NN
s ;\\/‘ V= SRy S
e / : 9/ 2
L. i ey el S0, -
Z;_/y/ O
P T gt




FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du sita

date / heure

S AN ILE PO

Mo 6]ty AL 35

Fris

dvacuation déchels ou vidage ef proprelé das poubelios

absence de tofles d'aralpndes <3m

et o Local contrdlé Opérations de nettoyage ,,_“:‘::2 Observations
Sécurlts Signalure ef réponses cahlar de tmison D
Cahier de Balson Plans de prévention + fiches des produits en place 1
Personnel Rospoct dos réquences de neltoyege o horakes 2
BAaltisd Présenco du matérial en élal ef propre sur site I
|propreta des sols T
. } . proproté des surfaces verlicales il
focal dractivité 1 Céalr dépoussigraps des objels meublants Fa
(tertiaire ou industriel) finition parilos bassos of haules des objets maublants Py ! i

local d'aclivité 2
{tertiaire ou Industrial)

W

propralé des spfs

propreléd des surfaces verticales

dipoussidrage dos objels meublants

finltion parties basses el hautes tas objels meublanis

Y

évacualion déchets ou vidage st propraté des poubellas

absence de fofes daraignées <im

local dactivité 3
(tertialre ou indusiriel)

Goea a

r:.s(ﬂh-\‘<

propraie des sols

propreté des surfroas veriicales

dépoussierage des objets meublants

Tinition parties basses et hautes des objets meublants

™~

évecustion déchels ou vidage ef propraté des poubelles

Obsarvations;

i
<.
Z
24
i
kl
2
yd
i
2
4
QUd ¢ absenca de (ofles daralgnées <3m Y
propreld des sols [
3&] ,l 4 propreté des surfaces verlicales L B
local Factivité 4 dépoussidrage des objels meullants '
{terllgive ou Industriel) Lo de finiion parties b of tios objels meubl i |
évacuarion déchels o vidage el propreté des poubelies [
alsence de fofles darsigndes <3m L
Escalier { Clreulation / S 2o =
i Corte Yok,  |monrots des surfaces verticales
2 Lo absance te tolfes d'aralgnées <im g ]
dépoussidrage axtincleurs ef aulres dquip. lochniques 1
proprold des sols -
Pproprols dos surfaces verlicales '
%A ] \.‘ ' e propraté civattes WC of urinoks, of lal rosse '
local sanitaire ou B LR proprelé lavabosg, robinellerle et mioks L
vestlaire A © élal of approvisionnement des disiributeurs papler iollefie W H
e dlal ol approvisionnement des diskibuteuwrs de savon &
Stat el app, dos distribilsurs essule-main T
vidago of proprelé des poubelies o Y
proprota tiog soly 7
propreid des sirfaces veriicnles
Espaces de vie, locaux > ll A A " dipoussidrago des objols meublants A =
sndacou:-'(::;? .rjpos. ? e e finition parties basses i haules des objels meublants A
&\, - ,} " bvacualion déchets ou vidage ol propraté des poubsiies 7
absence de tolles d'araignées <Im t
I.ocau;lmues ey propeald des sols L
propreli des sols i
Extérieurs, abords quats, absence de iolles d'aralgnées <3m s
rampes, escaliers, ..,
vidage 8l propreté des potibelies i

TOTAL {maximum = 100}

e
L5

Saull acceptable de qualité {80 %)

-]
=

| A 'I'I' ; e .‘
SIperationng




! Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

Slmalure réguliédre de Fentreprise

Réponse aux commentalres de La Poste

Auio-conlrﬁla

Présence du fanning d d'or
Présence fiches de sécurilé Erod ils d‘enlratlen
PERSONNEL" ;

nisation

Resgecl des fréﬁuancas des prestat ions da nanoEi

- Respect des consignes {haralres ot date]

'MATERIEL ET. PRODUIT

Présence du matérisl en élal sur site

Présence et éthueltage des prodults

DATE DU CONTROLE © ? () 6- c’-’o (_ff ETABLISSEMENT : gﬁ M
Note
Type de prestation * HE | H3 BT e | a1 | A2 | observations Mo | NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide X 4
[Aspiration des sols X 4
[Lavage des sols X L
|Essuﬁﬂe humlide des dessus de bureaux et ahjets meublants X 4
Enldvement des traces de doigts sur Ies portes et interruplours X 4
| Désinfeciion des combinés téléphoniques X 2
Musa en place da nouveaux sacs poubelles X 3
Neuo e et lavage des corballies A pagiers et des poubslies 3
Dépoussiérage des pidtements de slages et maubles, coté de maubles, 4
casiers de ti
Dépoussiérage des plinthes, radiateurs 4
ssidrage das rebords de fandires 4
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes el de cadres 4 - k
PRESTATIONS SALLE PUBLIG / GOFi / BOITES POSTALES | ] & : e b
Ba humide ou aspiratlon des sols X ]
Aspiration des sols X 8
Lavage des sols X 6
Enlévement des traces da doigls sur los portas et infernupteurs X 5
Enlévement des traces da doigts sur les clolsons vitrdas X 5
Dépousslérage des rebords de fenbires X 4 4
Dépousslérage des pldtements de sitges et maubles, cbié de meubles X 4 P g
Dépausslérage des plinthes, radiateurs X 4
Dépoussiérage des dessus d armoires de portes et de cadres X 4 Taw——
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X i 3
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des pouballes X 3 ]
Essuyage humide des dessus de bureaux, objels meublanis et gondoles X 4
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2
PRESTATIONS. SANITAIRES / SALLE DE REFOS / REFECTOIRE iz
Lavags et désinfection des apparells sanitaires X 3
idage o1 désinfection des poubsites hygiéniques X 3
Essuymge el nettoyage des robinetterles et miroirs X 6
Approvisignnement en papler t_rgﬁéngue savon el 8ssule-mains X 5
Essuyage humide des paries, polgnées de porte et interrupteurs X 3
: X 4
X 4
X 3
s X 3
Lavage des falences murales X 3
Mise an p1aoe de nouveaux ux sacs poubelles X 3
Nalloyig ] B X 3
! X 4
X 3
3 X 4
PRESTATIONS: PARTICULIERES X
Décapage des sols carreles Hharmoplashques et mise en cire X 8
Enlavement des tolles o' araignées X 8
Netloyage des suriaces verticales (murs / f porles) = X 8
Dépoussiérage des bouches VMC X 8
Neit e de la vitrerle sur les 2 faces, en fonction de la catégorie X X B
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB EXTERIEUR ) R o an i
Ramassage des déchets X 2
Nett fagade GAB [écran, clavier et signalétigue basse) X 4
Balayage des parties privatives X 4
Lavage des parties privatives X 4 )
"CAHIER DELIAISON T
2
2
8
2
2
4
4
2
mz

|Observations

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et
|'appliquer & la fréquence du site

Melire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

LA POSTE

100 0

La note minimals &
atteindre est de 80.
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliqudes



FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

TOTAL (maxintum = 100)

Seull acceptable de quallté (8¢ %)

Nom du site date / heure
=S f\]n%hu_@q_lmm A3 fob L2l o AdR
e,
E':;"r:':;‘l'e“ Local contrdla Opérations de neltoyage o‘h:o:: . Obsorvations
Séeurit Signaturo &l réponses calwer de Naison 1 T
Cahler do falson Plans dg prévention + fiches des produits en place 4
Personnel Rospact des fréquences da nelloyags of horakos q
Motdri | Présence du metériol on 6ial of propre sur sie EY
proproti das sols 9
Yopretd des surfaces verficales ‘B
local d'activitd 1 ddpoussiérage des objels meublants A
{tertialre ou industrier) finition perties bassps ef haules des obfels meublants A
évacuallon déchels ou vidage of proproté des poubelies b 10
sbssrice do lolfes d'aralgnées <am “
proprofi des s0ls 9.
propreté des surfaces varlicnles g
tocal dactivité 2 Hépousaidrage des objels moublents A
(tertlaire ou Industriel) finltion periles basses of haufes des cbjeis meublanis g B
évacuation ddchels ou vidage ef propreld dos poubolies q_
absence de lolles daralgnéas <Im "
Proprelé des sals &g
proprolé des surfaces verticales 9_
local d'activits 3 dépoussiérage des objels meublanis q_
(tertialre ou industrial) finition perties b el lawlos des objels bl B
Svacunlion déchels o vidage el proproté dos poubelios g -
b e lolles tfaraignées <Im IE_
propralé des sols FE
Propraté des surfaces verlicalos 9 _
local dactivité 4 dépoussidrage des objels meubianis 5 _
(teritailre ou Industriet) finkiion partles bassas ef havles dos obfols meublants 7
évacuation ddchols oy vidage ol proprelé des pouelies s
absence de lofles d'aralgndes <m
Escaller / Circulation / Lyl dop o0 i
Ascenseur |propreid des surlaces verticates 2
2 absonce da tolles d'eralgnées <3m Z-
ad, ldrage extinctowrs ol autres équip. techniques 9.
Droproid dos sols "
proprefé des swfaces verlicalos 9
Propreld cuvelles WC ef urinoks, of élal brosse @
local sanitaire oy proprotd lavebos, robinellerle et mioirs ] Z
vesilaire dfat of approvisionnement deg dislributeurs papler !oﬂ'ene‘___ _,_1.:-; .
dial et approvisiy w6 das distributours de savon oo
6lal of approvislonnement des disidbulenrs ossulg-main o
vidage et proprelé des poubelles 92
proprolit dos aofs 5l
proprolé des surfaces verficales =3
Espaces de vie, locaux dépoussiérage des objels meublanis <
aocl:::; (::Iées re’pus. Fnifion partles basses et hautes des oblets moublants z
o dvacuaifon déchots ou vidage el proproté des poubslfros Q9
absence de (olles daraignées <3m 9
Locau:elue::dl:::gsuas ou proproté des sols ‘1
propeets dog sols g
Exlériours, abords quals, absence de tofles d'aralgnées <am 2
il s videge of propre(é des poubaiias a_




Annexe 4
nexe FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

Type de prestation * Hi | H3 M1 | A1 | A2 | Observations

= . PRESTATIONS BUREAY.OUW-BACIC-OFFICE it

DATE DU CONTROLE : 7 [ M ETABLISSEMENT : Jn o o v .

SR B e o e N e TR o |

NOTE

d
47

Ralayage humide — X

—
-

|Aspiration des sols X

f—
b

{Lavage des sols

X
Igssuyage humide dos dessus de bureaux et obsts meublants X
Enidvement des traces de dolgts sur les pertas et interrunteurs X

Désinfaction des combinds taléphoniques X

[Mise en placa de nouveaux sacs poubefles X

[Nettayags et lavags des corboliles paplers ot des poubslies

IDépoussfémga des pidtements de sidges et meubles, cté de meubles,
caslars de iri

IDéEussiérage des plinihes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fondtres

imm] » |=

Dépousslérage des dessus d'armolres, de portes ol de cadres
x 7 5 g R AT

,:s':-.c L P AA)

2 - YT o o BRI :

5 LIy e e o i e ‘-E_q.._ 3 b% {.'\gw,g P L ER ?’ I rﬁ;' g :ﬁﬁqﬁ%i'ﬁ* .4 P",_,_ A ﬁ%{
Balayage humide ou aspirallon des sols X 8
IAsplraﬂon des sols X G
fLavage des sols . X [}
[Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interruptaurs X 5
|[Envement des traces de doigts sur las clolsons vitréas X 8
[Dépoussiérage des reberds de fendtras X 4
{Cépoussiérage des pldtements de sldges et meublos, coté da meubles X 4
|Dépoussiérage des plinthes, radiateurs X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Naltoyage el lavage des corbellles & papiors of des poubelles X 3
Essuyags humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondofes X 4

Désinfaction das combinds téléphoniques
; b T e et SR i Pl .il;--;_ﬁff.E:,:‘.—:‘?_@-Ez uagvfﬁ L -gt.‘EJEE:.-
NS AN AIRES | SALLEDE REROSYREFECTOIRE”

I R e e

Lavage et désinfection des apparails sanliaires

Vidage et désinfection des poubelles hygléniques

Essuyage et neltoysge des robinetteries et miroirs

Approviste it en papler hygiéniqua, savan et le-maina
Essuyage hurnide des portes, polgnées da porte et interrupteurs
{Balayage des sols

[Nettoyage et desinfection des sols

|Essuyage humide des distribuleurs

[~
[y
)
bs
L
W
¥
&
3
3
u
i
: 'ﬁ%@ A
"3
3
L |
Ly
Y
g
3
3
3
2
Y

mmcomm:i*':-m&wumuuAA:nmmuu

|Détartrage des appareils sanilalres
|Lavage des falences murales X
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavags des corbellles & paplers et des poubellas X
Dépousslérage des rabords de fenéires X
Lavage et détartrage de V'évier X : Y
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants X ] ‘
[ = % “PRESTATIONS PARTICULIERES Fom o RS Lo R R e e e B T B | B2 T i
Décapage des sols carrelés / thenmoplastigues et mise en cire X ¥
Enlévement des lolles d'araignbes X 9
Nattoyage des surfaces verticales (murs / portes) X i
|Dépoussisrage das bouches VMC ;(( =
0! da la vilrerle sur les 2 faces, en foncilon de la catégorie 7 .
Ne“ -:J;nssmrurc;monn ETPARKING - GAB EXTERIEUR G L e T o | £ P T | P e roer s | | P o e | L et
Ramassage des déchels X 2
|Neﬂoyage facade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 L
lBala!aga des parllas privalives X : : U
e iy [ 4

Lavage das parties privatives - . e
’ o 2 o A GAHIER:DE LIAISON: 5t v L i vt il JSTUAR o i v ) b Y B Er

ALl Lt i A A

Signature régullére de l'antraprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle
Présance du planning d'organisation
Présance fiches de sédcurlid produits d’antrelien .
e e ]

Respect des fréquences des prastations de nettoyage
S L e e S A
Présence du matériel en é&tat sur sita

Respaect des consignes {horaires et date)
Présence at éliquattage des prodults
CENTRE COURRIFR de PIFRRES

T e T R e A G A RERSONNEL L, 7 L bR S e B g
T Ty AN R S S MATERIELSET PRODUOITS o i ke s
7A I.A POSTE

Observations )
* Les fréquences indiqués aBrid @ssement des RUE DE 'AVEN
bureaux (niveau 1 ou F A 8P 20005

** Dans le cas des s > t?;‘ : te cette colonne et 281131 PI
lappliquer & la fréquBach dué

Melire NC dan 2 orsque la prestation n'est pas a faire

La note minimale a
alteindre ost de 80.
En dessous de celle-
ci des pénalités

nréuiiag oo rantrol



LT FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

.y

DATEDUCONTROLE: O - 0&. 2ol ETABLISSEMENT :

Denom

o PCL

Type de prestation * HT | H3 ”:,',“ M1

Al | A2

Observations

Note

TE
Maxi | MO

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide X

Agpiration des sols X

Lavage des sols

i

Essuyage humide des dessus de bursaux el objets maublants
Enlévement des traces de doigts sur las portes al Interrupteurs

[Désinfaction des combinds téléphoniques X

|Miss en place de nouveaux sacs poubsiies X

[Nettoyage et lavage des corbebles & paplers et des poubellas

Dépoussiérage des plétements de sidéges et meubles, coté de meubles,
casiers do tri

Dépoussiérage des plinthes, radiateurs

[Dépoussiérage des rebords de fenalres

MEM x| M |m

Dépoussiéraga des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Ll B Bt IR TR (2] LT PN EN Y F BN

PRESTATIONS SALLE PUBLIC.! GOFI / BOITES POSTALES

Balayage humide ou aspiration des sols X

[Aspiration des sols X

|Lavage des sals

bt b

Enldvement des traces de dolgts sur les porles et inlamupleurs
Enlévement des fraces de doigis sur les clolsons vitrées
Dépoussiérage das rebords de fenélres

NI

Dépoussiérage des pidlements de sldges el meubles, cOté de meubles
Dépoussiérage des plinthes, radiateurs

|

|Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres

|Mise en place de nouvesux sacs poubelles X

>

INaltoyage et lavage des corbeliles & paplers el das pouballes

Essuyage hummide des dessus de bursaux, objats meublants st gondoles X

N b e alalalalojan]lao|leo|o

Déslnfection des combings téidphonigues X
PRESTAT!DNS\SANI‘I’NRES] SALLE DE REPOS | REFECTOI_RE e

Lavage et désinfaction des apparells sanitaires

Vidage et désinfection des poubellas hygiénigues

Essuyage et netloyage des robinstteries el mirolrs

Approvisionnement en papler hyglénique, savon et essuie-mains

|Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs

Balayage das sols

|Nettoyage et désintection des sois

A BT B B R

Essuyage humide des distribuleurs

Délartrage des apparells sanilaires X

Lavage des falences muralas X

Mise en place de rouveaux sacs poubsiles X

INetloyage ot lavage des corbellles & papiers el des poubelles X

[Dépoussiérage des rebords de fenbires X

|Lavage et détartrage de révier X

|Essuyage humide des dessus de buragux, objels meublants X

ol Bt Rl L] (28 [N (261 XL IN N POEY PEY PO PR P2

PRESTATIONS PARTICULIERES

Décapage des sols carreléds 7 thermoplastiques et mise en cire
Enlévement des toiles d'aralgnées X

[Nettoyage des surfaces varticales {murs / portes)

|pépoussigrage des bowches VMG X

|| o|m |

'Nettoy_a_ge de la viirerie sur les 2 faces, en fonclion de la catégorie X

PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB EXTERIEUR

Ramassage des déchels X : .
Nettoyage facade GAB {&cran, clavier et signalétigue basse)} X
Balayage des partles privatives X

Lavage des parlles privatives

E LR L

'CAHIER DE LIAISON

Signature régulidre de I'entrapise

Réponse aux commentairas de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sdcurité produits d'entretien

N[N

PERSONNEL "o =iy

Respect des fréquences des prestations de neitoyage

Respact des consignes (horaires et date)

Bl

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matérel en étal sur sile

2

Présance at étiquettage das prodults

2

238 0

Observations

* Les fréquences indiquées dépendent du classemen! des
bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne el
I'appliquer 4 la fréquence du site

Mettra NC dans les cages lorsque la prestation n'est pas a faire

LA POSTE

100 0

La note minimale &
atteindre ast de 80.
En dessous de celle-
cl des pénaliiés
prévues au conlrat

Isaront appliouées

95,33



