FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontroLe:  AY] Mlmi |  [fereessewent AnPnpu € 7] b e b |
Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 H‘r’i”s M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Batayage humide ou aspiration des sols x 4 L(
lavage des sols X 4 “
Essuyage humide des dessus de bursaux et abjets meublants x 4 2™
Enkvement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs x 4 N
Désinfection des combings teléphoniques X 2 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Metioyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelies X 3 'g
Oépoussiérage des plétemants de sidges el meubles, cdié de meubles,
. : X 4 N
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 'S
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 )}
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
Balayage humide ou asplration des sols X ] [/
Lavage des sols X 3 [4
Enlavement ges traces de dolgls sur #es portas et intemupleurs x 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [N
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 FS
Epoussigrage des priements de 5:8ges ol meubles, coté de meubles, .
plinthes, radiateurs x . r}
Dépoussierage des dessus d-armoires, de pories et de cadres X § by
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Naltloyage et lavage des corbeilles & papiers et des povbelies X 3 [N =
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfeciion des appareils sanitaires x 3 °Y
Vidance et désinfection des poubslles hygitniques X 3 o)
Essuyage et netloyage des robinetteries el miroirs X 3 ry
A pprovisionnement en papier hygiénkue, savon ot essula-malns X 5 e
Essuyage humide des portes, poignées de porte at interrupteurs x 3 "73
Balayage des 5013 X 3 Y
Nettoyage et désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide des distrbuteurs 3 2,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 °Y,
Lavage des faiences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeiles A papiars et des poubelies X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB =4
Ramassage des déchets X
Nefioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 5
LY
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguliére de l'entreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Y
Auto-conirble [ "4
Prasence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
PERSONNEL o=
Respect des fréquences des prestalions de nattoyage 3 by
Respect des consignes (horaires et date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT T
Présence du matériel en état sur site 2 pd
Présence el éliquettage des produits 2 { - |
Observations LA P?ﬁrl‘;\ LE PRESTATAIRE 145 0
’2‘;\ o, 655’ 100 0,0
:}' =, ~, y A’ ’ —
0 FAAYE - La note minimale a
Y] . &y fz atteindre ast de 80,
w&\’ @ W En dessous de celle-
> ‘&Q - cl des pénalités
o ' prévues au contrat
whposre T entretien |seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases krsqua la prestation n'est pas a faire
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La'ags des sols

Z33uyage humida dss dassus da bursain ot cojels meublants
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Désinfection das combings (2léphaniques

Misa en place d3 foueaux sacs poubellas

Meltoyage et [avage des corbelies & papiers st des poubsllzs
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Salayage humida ou aspiration dss sols

Lavage des sols
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JEnigvement das traces da doigis sur les pores et intaruptaurs

[Enlévement des tracas de doaigts sur les chisons vitrdes

bl Eal Bl B

Dépoussiérage das rabords dafendtras

almlo|m|en]-

Dépoussiérage des piétements da sigges st maubles, cdtd de maubias,
glinthes, radialaurs

Ddpausslérage des dessus d'amoirss, da portas st de cadre:

Mise en place de nouveauyx sacs poubelies

Natioyage st lavaga dus corbeilles 3 papiers et des poubelles

lwial o
e

RESTA'FION; SANITAIRES

&

Lavags ] daslnfecucn das apparails sanitairas

‘idance st désinfection das poubelles hygigniques

rEssuyaga at nettoyage das robinalizrias at mirgirs

Approvisionnemant en papler hygignique, saven at assuis-mains

=ss5uyags humida das portas, pdgnéas da porta at mtsrrupteurs

Salayage des s0ls

JNettoyage at désinfaclion des sols

3¢ I3< |3 |>¢ [s< [5e |¢ |7

Essuyage humide des distributeurs =

Détartrage das apparails sanitaires

Lavage daes falencas muratas

Mise en place da nouveaux sacs pouballes

Netioyage el lavage des corbellles 3 paplers et das paubslies
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

~ g0
foate ou controLe : oA T, | [Erasussement o, 1 ’47
]
Type de local :I
" H5/H6 Note
Type de prestation® Hi | H3 = M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 "
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 5T
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 )
Désinfection des combinés éléphoniques % 2 z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 K
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
Dépoussidrage des piélements de siéges et meubles, coté de meubles, o
. x 4 (B
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 ¢,
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes el de cadres x 4 N "s
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide ou asplration des sols X [ [
Lavage des sols X 6 <
Enidvement des traces de doigls sur las portes et interrupleurs F'y 5 |
Enlévement des traces de doigis sur las cloisons vitnées X 5 (¥
Dépoussiéraga das rebords de fenétres 4 KN
spousskérage des pistements de siéges et meubles, cote de meubles, g
plinthes, radiateurs 4 -b
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Metloyage et lavage des corbeilles & papiars et des poubelles X 3 ",
. PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 "-\
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 ‘)
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 b}
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 (
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 Y
Nutioyage et désinfection des sols x 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détarirage des appareils sanfiaires X 3 )
Lavage des faiences murales x 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =2~
JNetioyage et lavage des corbelles 3 papiers et des poubelles X 3 KN
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 Wi
Netioyage lagade GAB {écran, clavier el slgnalTétiqua basse) x 4 {
TRy
CANIER DE LIABON .
Signalure réguiare de fentrepnse 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrdle 8 o
Présence du planning d’organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
_PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 ﬂ‘
Respecl des consignes (horaires et data) 2 i)
MATERIEL ET PRODUIT <
Présence du malérisl en &tat sur site 2 Fi
Présence at éliquetiaga des produits 2 7
Observations LE PRESTATAIR 145 0
o\t 2 100 0,0

Fentretien

La note minimale &
attaindre est de 80

En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contrat

seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans ke cas des sites H3, prendre an comple cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquance sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pu conTrOLE : WW}}WL |  [|emsussement QAT

Type de local :I

Type de prestation* Ht H3 o M1 cbasrvations

Note
Maxi

L T PRESTATIONS BUREAU OU'BACK OFFICE L

Balayage humide ou aspiration des sols

:
|

avage des sols

ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

nivement des traces de doigts sur les portes el intarrupteurs

&sinfection des combings (R phONIqUes

™2

ise en place de nouveaux sacs poubelles

NeHoyage et lavage des corbeifes a papiers £t des poubelles

v

Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, cOté de meubles,

Diépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres
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nidvement dos traces de doigts sur les clolsons vilrées

J

a épousslérage des rebords de I'anltres

plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubellss X

Netioyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X
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i (T ey

[
i
H
i
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avage et dasinfection des appareils sanitaires

idance el désinfection des poubelles hygléniques

Essuyage et nettoyage des robinetieries et mirgirs

pprovislonnement en papier hyglénigue, savon et essuig-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupleurs

Balayage das sols

¢ [3¢ [ |5 [ o =t

Nefttoyage et désinfection des sols

ssuyage humide des distributeurs

Détartrage des apparells sanfaires X

[Lavage des faignces murales X

isa an place de nouveaux sacs poubelles X

attoyage ot lavage das corbeiles 3 papiers el des poubelles & X

Wl |w| ww]w|wlw]n]w ]|t ]w
B

SRR TR P IAIQ.N:'ABORDS;ET:E—'AE.._.' /- QAR AN RN
Ramassage des déchets X

Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique bassa)

i
'fn.-.aﬂ

RS TS

Signature réguire dé renrep

Réponse aux commeniaires de La Poste

Auto-contrble

Frésence du planning 'organisation

Présence ﬂchas de s&curilé produits d"enlrehen

P s

Respect des consignes (horalres et date)

PRODUIT: s s

Observations

LE PRESTATAIRE

Vs

I'entretien

145 0
100 0,0

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral
|seront appliquées

*Les fréquances indiquées dépendent du ¢l 't des b {niveau 1 ou 2)
* Dans fe cas des sites M3, prendre en comple cetta colonne et lapplquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas a faire



l A e e A AW T T L A et LA AL ALY R WA ) L

Ioatepucontroe: &L {egTH 707 ds 1 Jemasussement {5;'\‘ Won @, f

Type de local :I

- H5/HE ) Note
Type de prestation Hi | H3 " M1 observatians e NOTE
B LT PRESTATIONS BUREAU OU:BACK OFFICE J1i0 o7 s i ey & | T | & TR | ST T
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 \.1
Lavage des sols X 4 [W
[Essuyage humide des dessus de burgaux et cbjets meublanis x 4 N
JEniavement des traces de doigts sur las portes et interupteurs X 4 n
[Désinfection des combinés téléphoniques x 2 ]
fMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
|Netmyage at lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 "‘_
Dépoussiérage des pidtemenls de sidges el meubles, c8té de maubles,
plinthes, radiateurs . 4 N S
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 "
Dépoussiérage des dessus ¢'anmoires, de portes et de cadres X 4 ‘):
L 1 'PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI i ] ! ) K 1 e B I | Thn
aalayage humide ou aspiration des sols X 8 [&
tLavage des sols X [ (.
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interupteurs x 3 |
Enldvement des lraces de doigts sur les clolsons vitrées X B N
Dépoussiérage des rebords de fendires x 4 LAY
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cté de maubles,
plinthes, cadiateurs & N
Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres X 4 S
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
[Nettoyage st lavage des corbeilles 2 papiers st des pouballes X 3 Q7
{PRESTATIONS SANITAIRES ' 3 : hE ; 5
|Lavaga at déslnfec(lon des apparells sanitaires X 3 Y
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 g3
I'gssuyage et nattoyage des robinetteries et mirpirs 'S 3 3
|Appmvisiunnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 LY
Essuyage humide des portes, polgnées de porte st interrupteurs X 3 )
|§a!ayage des sols X 3 5
Nettoyage el désinfaction des sols X 3 Y
Essuyage humide des distibuteurs 3 S
Détartrage des appareils sanilaires X 3 N\
Lavage des falences murales X 3 'S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X E] 1
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 T
= . PRESTATION ABCRDS ET PARKING f GAB T 4 | = B RIS
|Ramassage das déchats X 2 7
Nettoyage fagade GAE (écran, clavier et signalétiqua basse) X 4 L
]
B TN 3 LT C R R G U e MICAHIER DE CISON SA et e e ey T |
Signature régullére de Fentreprise 2 b
Réponse aux commentaires da La Poste 2 =P
Auto-contrdle 8 'y
Présence du planning d'organisation 2 {
Présance ﬁches de sécurité produrts d'entretien 2 1

e CREAT I PERSONNER T L L
Respecl des frequences des prestations de neltowga
Respect des consignes (horaires et date)
T A o e b R B LI MATERIEL ET PRODUIE 0 dn s
Prasence du matérel en état sur site
Présence ef étiquettage des produils

.r.a

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145

0\ LL ? 100 i
———
o
La note minimale &
altaindre est de 80,

En dessous de celle-
o— n;"‘ 1 ¢l des pénalités
e s
il antratan prévues au contrat
LA POsTs Sapi= =

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du Ziassement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne et Fappliguer a la kéquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque 'a prestation n'est pas A fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oave bu conTrOLE : | [raeussevent I o Ve (mpaze
Type de local [
Type de prestation* H1 H3 HELHG M1 observations ::::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 {4
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des d de b et objets bl x 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs X 4 N
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ?
Mise en place de nouveaux $acs poubelies X 3 'f)
MNetloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussisrage des pidlemenls de sléges et meubles, cbté de meublas, - 4 ?
linthes, radiateurs
DEpoussidrage des rebords de fenétres X 4 [
Dépousslérage des dessus d’'ammoires, de portes et de cadres X 4 ya
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (e
Lavage des sols X 3 [
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intemupleurs X 5 <
Enlévemenl des traces deé doigts sur les cloisons vilrées X 5 )
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 W
Gpousskrage des pieiements de sidges el meubles, coté de meubles, R AN
plinthes, radiateurs ?
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 hEES
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 iy
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparslls sanilaires x 3 {L
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 "4,
Essuyage et nettoyage des robinatieries et miroirs X 3 (Y
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essule-mains X 5 N
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intemupteurs X 3 N
Balayage des sols X 3 T
Neattoyage et désinfection des sols X 3 —,
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ™
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Nelioyage et lavage des corbeilles & papilers et des poubslles X 3 b N
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 i
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signaléliqus basse) X 4 ~ L{\
CAHIER DE LIASON
Signature réguliére de lentraprise 2 YR
Réponse aux commentaires de La Posle 2 ~
Auto-contrdle 8 )
Présence du planning d'organisation F (
Présence fiches de sécurié produits d'entretien 2 i
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires el date) 2 T2
MATERIEL ET PRODUIV
Présence du matériel en élat sur site 2 yl
Présence el éliquatiage des produits 2 7
Observations LA POSTE 145 a
100 0,0
FLa note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
F- 0w ci des pénalités
= S __I_L-w; =7, | |prévves au contrat
: sercnt appliquées.

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des buraaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque ta prestation n'ast pas a faire



FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du site date / heure
fsféqc}f an Oy 0 ( AL qenAy
E ﬁ:‘rlet:zede Local controlé Opérations de nettoyage O'h:‘::: . Observations
Sécurits Signature el réponses cahiar de fiaison J-_!
Cahier de lialson Pians de prévention + fiches des produils en place
Persoqnel Respect des frég de nefloyage el horaires 3
b2 Présence du malériel en élal et propre sur site i
propreté des sols 7 B
\_ﬂj\Q proprets des sun:aces veriicales L
local d'activité 1 \bf(n' > dépoussiérage des objels maublants i
(tertiaire ou industriel) Q \J finition parties basses ef havles des objefs meublants A
évacuation déchels ou vidage el propreté des poubellas E
absence de fofles d'araignées <am T J'
proprete des sols 1
eec propreté des surfaces verficales E
\ocal d'activité 2 W dépoussidrage des objets maublants -
{tertiaire ou industriel) 0’.( finition perties basses el hautes des objels meublants -1
w évacualion dédchels ou vidage el proprelé des poubelles 3
(\N absence de lodes d'araignées <3m A
propretd des sols L
< propretd des swfaces verticales !
tocal dractivitd 3 \\Y\_e dépoussiérage des objels meublants ] \E "?
{tertiaire ou industriel) CCL. finition parlies basses st haules des objels meublanis A
évacuation déchels ou vidage el propreit des poubelies 3
absence de loiles d'araignées <3m _ i 1
_p propreld des sols ;. 'il
(_}JQ) ( propreté des surfaces verticales 2
local dactivité 4 a»c . | dé4poussiérage des objets meublants Fi
{lertiaire ou industriet) Q finition partles basses ef hauvles des objets meublants ~
QD tévacuation déchels ou vi&e_ig"'e ef propreld des poubelles ii_
absence de loiles d'araignées <3m L
Escalier { Girculation / e chad b : !
Ascenseur propreié des surfaces verticales [

2 |absence de loffes d'araignées <3m '?_
dépoussiérage axtincleurs el autres équip. lechniques __{_-
propsele des sols
proprelé des surlaces verticates F ?_-

\propreié cuveties WC ot urinoks, et état brosse f
{ocal sanitaire ou proprelé lavabas, robinetierie ef mircirs ?-_-
vesliaire étal of approvisionnement des distributewrs papler toiatie .-i :
éfal of approvisionnement des dislributeurs de savon =
élal ef approvisionnement des distribuleurs essvie-main ?;
vidage o1 proprefé des poubelies |
proprelé des sols ?
proprelé des surfaces verlicales ?
Espaces de vie, loceux dépoussidrage des objets meublants 7
soci::;:n(:::l:s re)pos. finition parlies basses ef haules des otyjels meublanis 3
= dvacuation déchels ou vidaga ef proproté des poubefias | _?_
absence de lofles daraigndes <3m -t
L m:;:f:;;g:“ . proprelé das sois T
oroprelé des sols 7
Extérieurs. abords quais, absence de tolles daraignées <3m A (/
rampes, escallers, ... e I EOnA T -
vidage el propreté des poubelies 3 &0
TOTAL (maximum = 100)
Seuil acceptable de qualité {80 %) 80

Observations:

'entretien

LA PORYTE
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{oaTe bu CONTROLE :

[erasussement \L Q7 §eon Az £ Lta Uy i |

Type de local : [

R HE/HE ) Mote
Type de prestation Wi | H3 . M1 observations Mot NOTE
i {7/ PRESTATIONS BUREAU.OU.BACK OFFICE 11111 0 s ol ] RS ] i) e, i el | |
|Balayage hum|da ou aspiration das sols X 4 [
[Lavage des sols X 4 P
{Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 2§
Enlévement des traces de doigts sur las partas et interupteurs X 4
Désinfeclion des combinés téléphaniques X 2 [ g
Mige en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 AT
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, caté de meubles, ’
Iﬂrllhes. radiateurs x M 2
Dépoussiérage des rebords de fendtres ® 4 [
[Cépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres x 4 _L"’
CHET LT T PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COFS ) AE=FTE R . hEA it
Balayage humide ©ou aspiration des sols e X []
Lavage des sols o X [
Enlévement des traces de doigls sur lag,ptfnes el interrupteurs X 5 4+
Enlévement des traces de d%ggﬁ cloisons vitrées f_‘_.f X [ —%
Dépaussiérage des rebords nétres = e 4
époussiirage des plétgarents de siéges et meubles, cté de meubles,
iinthas, radiateurs /ﬁ / / ¢
|Dépoussiéraga_,m dessus d'armoires, da portes et de cadres " o 4
Mise en plgadt de nouveaux sacs poubelles o X = 3
Imes & papiers el des popHlles X 3
[ TRETESY /PRESTATIONS SANITAIRES e e
avage et désfnfection das appareils sanitaires X 3 T,
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
[Essuyage et nstioyaga des rebinetteries ot mirgirs X 3 =
pprovisionnement en papier hygidnique, savon of essuie-mains T(_ [ ? {
ssuyage humids des portes, polgndes da porte et inleruptaurs X 3 T
alayage des sols X 3 Ny
Nettoyage at désinfection des sols X 3 ik
I‘Essuyage humida des distibuteurs - 3 Y
Détartrage des appareils sanilgires X 3 (&
Lavage des faiences murales X 3 ok
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 (L%
{Netioyage et lavaga des corbellles & paplers et des poubalias X 3 N
~'PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ' proa] JE T 3 | o
Iﬁamassage des déchats X 2 i
Nettoyage facade GAB [cran, clavier et signalétique bassa) X 4 b,
\
R R AN T AR PR R F.F"_gE DE LW-S.ON.- e T R T e e T TR e s TRl B g X ! =
- Signature régullére de lentreprise 2 ]
Réponse aux commentaires de L2 Poste 2 {
Autc-contréle 8 o
Présence du planning d'organisation 2 [
Présenca fiches de sécurité produits d' eniretien 2 I
i T WL PERSONNELL. . . L, T
Respect des fréquences des prastations de nettoyage
Respect des consignes (horaires et data)
T T i e e D Lt MAVERIELETPRODUN L T
Présence du matérel en état sur site
Présence et dliquettage des produits
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 —
La note minimale &
atteindre est de 80
- G En dessous de celle-
By~ % 3 <i des pénalités
r [ N
Fentratian prévues au contrat
geront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2|

** Dans la cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & a fréquence sur site

Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a fare



I P i e S 8 e T s T D A e AL MW R AT | !

|oave ou controLE : duzl(ﬂ’( “leh ¢4 | [emeeussement (3% [Q,t:b'efjg - I
3 T

Type de local :[

o H5/HE Note
Type de prestation H1 | H3 . M3 observations o NOTE
Lo Eg ¥, | PRESTATIONS.BUREAUOU BAGKOFFICE L " - wlT S 2 ey R S
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide das dessus de bureauy et objets meublants X 4 Y
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interupteurs X 4 Y
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 7
lMise en place de nouveaux sacs pauballes X 3 N
[Nettoyage et favage des corbailles 3 papiers et des pouballes X 3 "3
Dépoussiérage des pidgtements de sidges et meubles, coté de maubles, 4
hlhes. radiateurs W i
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 4
|Dépoussiérage des dessus d'arnoires, de partes et de cadres X 4 {
T AN PRES TATIONS SALLE PUBLIC / COFI e I
IBalayage humide ou aspiration des sols x 8 [~
Lavage des sols X 6 [A
Enlévement des traces de doigis sur les portes el intarrupteurs. x 5 \
[Enlevement des traces de doigls sur las clofsons vilrdes X 3 G
Dépoussiérage des rebords de fenédtres 2 X
Dépoussiérage des piétemaents de sidges el meubles, cOté de meubles, .
plinthes, radiateurs 4 ,5
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Tz,
Mettoyage at lavage des corbeilles 4 papiers ot des poubelles X 3 )
i PRESTATIONS SANITAIRES | ;
|Lavage et déslnfection des appareils sanitalras X 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 b3
IEssuyage et nefioyage des robinefieras at miroirs X 3 Z
Approvisicnnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X [ T
Essuyage humide des pories, poignées de parte et intesrupteurs X 3 3
Balayage das sols X 3 Tz
[Nettoyage st désinfaction des sols X 3 7
JEssuyage humide des distributeurs ] T,
[Délarlrage des appareils saritaires *® 3 }
Lavage des faiences muralas X 3 ~
lMise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 e
Nettoyage st lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 S
/. PRESTATION ABORDS ET PARKING f GAB it &
Ramassage des déchets X 2 ¢
Nattoyage fagade GAB (dcran, clavier et signalétique bassa) X 4 {,
R L S DT R CAHIER O LIAISON A1 o o o e e T T _
Signalture réguliére de l'entreprise 2 Fd
Réponse aux commentaires de La Poste 2 4
Auto-contriia 8 A
Présence du planning d'organisation 2 V4
Présencs fiches de sécurité prodults dentretien 2 7
e P R R R A PTG o A e  PERSONNEL Rt | | Y
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 [N
Respect das consignes {horaires et date) 2 7
i B R e ) o s DERTIMATERIEE EX PRODUIT. T A R e L VS I EE T
Présence du matériel en état sur site 2 I
Présencs et éliquettage des produils 2 7
ey
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 —
LLa note minimale 4
alteindre est de 80
’ <Y/ | [En dessous da celle-
“" 0)/5 é ¢l des pénaités
g antratian prévues au contrat
sefont appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bumaux {niveau 1 gu 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et "appliquer  la kéquence sur site
Mettre NC dans [es cases lorsque la presiation n'est pas 3 faire



Joate buconTrOLE: _A(, [Q_?—/L Jo X ) |

[ETaeuissemenT lc:( Pc,sh BO\@ |

Type de local :[

Type de prestation* ni | owa | PSS abservations :I:;’i NOTE
R TATIONS BUREAU DUBACK OERICE 3 v | o i S | | R e
Barayaga hurmide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de buraaux et objels meublanis X 4 2
Enlévemant des traces da doigls surles partes et intermupleurs X 4 ,-};
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 3,
Misa en place de nouveaux sacs poubellas X 3 d’
attoyage et tavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 L
épaussiarage das pidtements de sidges et maubles, caté de meubles, =
IInthes, radiateurs 4 }
Dépoussidrage des rebords da kenédtres 2 71,
[Dépoussiérage das dessus d’amoaires, de podes st de cadres ) =
| ORI - PRESTATIONS SALLE AUBCIC TCORT atha v s ks EEVEE TR e S
Balayage humids ou aspiration des sols ) g
Lavage des sols s =
nigvement des traces de doigls sur les portas et intermuptaurs 5 7
Enlédvement des traces de doigis sur les clo'sons vitres 5 i
Dépoussiérage des rebords de fenétres ) N
Dépoussiérage des pidtements de siégas el meubles, cAtd de meublas,
plinthes, radiateurs X 4 ‘5
e des dessus d'armoires, de portas et de cadres X 4 |
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 Py
[Nettoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 3
e B P RES TATIONS SANITAIRES L2 cree s 0 a0 KR B
Lavaga et désinfection des apparefs sanltawes x_1 3 5
I_Vldance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 £
Essuyage et nettoyage des robinetterles et miroirs X 3 )
{approvisionernent en papler hygldnique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide das portes, poignies de porte et interrupteurs X 3 K>
Balayage das sols ; X 3 |3
ettoyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide das distibutaurs 3 3
Détartrage des appareils sanilaires X 3 )
Lavaga des faiences murales X 3 L)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X Y EY
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 2
NG s S MPRERTATIC ROS ET.PARKING £GAB Pratie:: R ] W
Ramassage des déchats X A
Nettoyage facade GAB (dcran, clavier et signalélique bassa) X 5
Treav— .
LIAISON 5
Signature réguﬂérs de I‘entreprlse
Réponse aux commentaires de La Poste
Auto-contrdla
Présenca du planning d'organisation
Présenca fiches de sdcurité produits d'entratien
e T L e T R R B RERSON
- Respact des fraquences des praslauons de nattoyage
Respact des consignes (haraires et date)
Présence du matériel en &at sur s|te T2 | L
Présence et Sliquettage des prodults 2 ¥
Observations ABNSTE LE PRESTATAIRE 145 Jj'_T‘Z-__
7 100 :
———
"
FiLa note minimala 2
atteindre ast de 80,
En dessous de celfe-
ci das pénaiitds

prévues ay contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dipendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) :
™ Dans e cas des sites H3, prendra an 2ompte cette calonne st appliquer 3 1a fréquence sur site
Mattra MC danrs les casas lorsque fa prastaticn n'ast pas 4 fairz




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTrOLE: A Zi 6 ﬂ ‘zz ) S! | fereeussement  aenseC ool
Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 Hs.’."s M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humlide ou asplration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 aq ¢
Enlavement des traces de doigts sur les pories et inlermupleurs X 4 sy
Déaslnfection des combinés téléphoniques x 2 3}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Netloyaga et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 oy
Dépoussiérage des pistements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 5
linthes, radiateurs
Dépousslérage des rebords de fenélres X 4 [
Dépouasiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 ‘T..
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Batayage humide ou aspiration des sols X 6 <
tavaga des sols X 3 <
Enlévement des traces de doigls sur les portas et Imerrupleurs x 5 t\
Enlavement des traces de doigts sur les cloisons virées X 5 "G
Dépoussicrage des rebords de fenétres X 4 )
Dépoussiérage des pletements de sibges et meubles, coté de meubles, A .-5
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ‘-S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’)
Nettoyage et lavage des corbeilies a paplers et das pouballes X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 Yy
idance el désinfection des poubellas hygléniques X 3 By
Essuyage et nettoyage des robinetieries el miroirs X 3 )
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X 5 \’
Essuyage humide des portes, poigndes de pore et intemupteurs X 3 BN
Balayage des sols X 3 =N
Mettoyage et désinfection des sols X 3 BN
Essuyage humkie des distributeurs 3 N
Détartrage des appareils sanilaires X 3 T
Lavage des faiences murales x 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles 2 papiers el des poubelies X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 )
Nettoyage fagade GAB (écran, clavler et signalétique basse} x 4 ~{,
1
CANIER DE LIAISON
Signature réguligre de fentrep 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 S
Auto-contrdle ] X
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présence fiches de sécuriié produits d'sntrelien 2 /7
PERSONNEL
Respoct des fréquences des prestations de nettoyage 3 ™
Ftespecl des consignas (hotaires el date) 2 "7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur sile 2 2
Présence et aliquettage des praduits 2 ‘}___
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(3? ? 100 0,0
o —
‘1 |La note minimale &
atleindre ast de 80,
En dessous de celle-
L ci des penalités
AT e prévues au contral
entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cefte colonne el Fappliquer A la fréquence sur site
Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pucontrore: 7 o AT (Of1 A, | [memussevent (o dedec en Cou & |

Type de local :I

Type de prestation” H1 H3 HSLHB M1 observations ::: NOTE
T el B
X 4
[y 4
X 4
X 4
X . 2
X 3
3
Dépoussiérage des pldtements de siéges el meubles, cdté de maubles 4
4
Dépousskérage des dessus d'armoires, de portes el de cadras 4
e IONSBALLE PUBLIG/.COFI L 10 1 T e e A | R
B alayage umide ou asplratlon des s0ls X []
Lavage des sols )-( 6
Enlkévemenl des traces de dolgis sur les porles et interupleurs X 5 by
nlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées % 5 [*]
Dépoussiérage des rebords de fanétres x 4 e
Ddpoussiérage des pittemenls de siéges elmeutios, chik de meutles, |
plinthes, radiateurs . 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ' _‘3_
JMise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 [ }
MNetloyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubslles X 3 S
X 3 y
idance eldésinfecbon des poubslles hygidnigues X 3 L
Essuyage et netloyage des robinetleries et miroirs X 3 i 2
JApprovisionnement en papler hygiénique, savon et essuig-maing X ] 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interrupleurs X 3 b R
layage des sols X 3 b
Nettoyage et desinfection des s0is X 3 -
ssuyage humide des distributeurs 3 ]
étarirage des appareils santtaires X 3 -7
avage des faiences murales N x 3 ke
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 Ty
FRESTATION ABORDS ET.PARKING [GABI " o pejie el
Ramassage des déchets X
stioyage fagade GAB (&cran, clavier et Sgnalétique bassa)
A B R L R T RS T £ ER:DELIABON Sen et e i R e T e e e SRR o R l%_;_"‘?mﬁg
ignature réguliére de l'enireprise 2
Réponse aux commentares de La Poste 2 -
Auto-contrdle 8 |0
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2
T R e e el e AT R i 43 PERSC F e B T T e o L o e P S ﬁgéhi’l"!l
Respact des fraquences des prestabons da netloyage 3 Y
ﬁaspecl des consignes (horalms et dale) 2 '
T s ::ﬁ.'vb it T W e i : : RS e
B Présence du matériel en atal sur site 2 7
Présence et éﬂueya des produlls 2 = z
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
' 100 0,0
@ La note minimale &
3 atteindre est de 80,
aBD d( En dessous de celle-
'“.'." o ci des pénalités
LT = prévues au contrat
Ientrefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans la cas des siles H3, prendre en compte cetle colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases torsque la presiation n'est pas & fake



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

1

foarebucontroLE: A § %mn ,(._( i [eTaeLssEMENT Cﬂ‘&qja S*VL ﬁ.’eﬂ_
Type de local :I
Type de prestation* S I Rl S M | NOTE
TR LR =

alayaga hurn-lde au ésp:lalloﬁ des sols

wvage des sols

ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

nidvement des races de doigts sur les portes et interrupteurs

ésinfection des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubebes

< |

Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles,

ONS SALLEIRUBLICT CORIME o F i o

=
\q

¢ [ ¢ [ |2 |

p inlhes radiatours

Dépoussiérage des dessus d’armaires, de pories et de cadres

T v e T e

idance el désinfection des poubelies hygikniques

Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs

[Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mains

Essuyage humide des porles, poignées de porte el interrupteurs

Balayage des sols

ettoyage at désinfection des sols

3¢ [ [ [ [ foet I3 |

Essuyage humide des distibuleurs

Détartrage des appareils sanitalres X
avage des faiences murales X
Mise en placa do nouveaux sacs poubalies X

Mettoyage et lavage des corbelles a paplers et des poubelies

ERignalie i réguliéra Be Farirepise

Réponse aux commentalres de La Fosle

Auto-conirble

Présence du planning d'organisalon

Présence ﬂches de sécurilé produits d'eniretien

NEC R A

Respeci des consignes (horares et dale)
; MAT,ERIEIS*E‘&PRODUIL‘%’.’ R

Observations

“ Ventretien

145 0

100 0.0

La note minimale a
atieindre est de 80,

En dessous de celle-
ci des pdnalités

prévues au contrat
|seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépandent du classemeant des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sitas H3, prendre en comptie cette colonne et appliquer a la fréquance sur site

Metire NC dans las cases lorsque Ia prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrOLE :

Lt Ing |

4
[eranuissement \m v

Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HS.J‘HS M1 abservallons :r:: NOTE
S ) P PR e PR B
X 4
Lavage des sols X 4 Ty
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
nkvement des traces de doigts sur les pores et interrupleurs x 4 N
dsinfection des combinés taléphoniques X 2 I
is8 en place de nouveaux sacs poubelles X 3 NN
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles = ¥ 3 o
Dépousskérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles, X 4 Z
linthes, radlateurs
X 4 ~
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadras X 4 {_
PRESTATIONS SALLERUBLIC .COF I L s I B |
Balayage humide ou aspiration des sols X 8
Lavage des sols ~ X 6 r+4
nldvement des traces de doigls sur les porles et interupteurs x 5 1
Enldvement des traces de doigls sur les clolsons vilrées X 3 3\
Dépoussirage des rebords de fandtres — X 'R AY!
poussiirage des palemenis de Elbges el meubles, cHlE de meubles, L
plinthes, radiateurs X L
Dépoussitrage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X E 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles e i . 3 Y
TR AT |
Lavage et ds nfection des apparells sanltaues X 3 §
Vidance et désinfeclion des poubslies hygiénkques X 3 "1
Essuyage et neftoyagse des robinetteries et miroirs X 3 <
pprovisionnemant en papier hygienigue, savon et essule-mains X 5 el
ssuyage humide des porles, poignéas de porte et interrupleurs X 3 "%
alayage des sols ;_ 3 =2
etloyage el dasinfection des sols X 3 -~
Essuyage humide des distribuleurs = 3 Y
Slarlrage des appareils sanilaires X 3 >
Lavage des faiences murales X 3 A
Mise an place de nouveaux sacs pouballes x 3 >N
ettoyage et lavage des corbelles 4 paplers et des poubelles x 3 3y
2
4 Yy
{
Signaluna gul Bre do renlmprlse 2
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 H
Auto-contrble 8 ~
Frésence du pianning d'organisation 2
Présence fiches de sécurﬂé prodults d'entretien 2
T e e : |
especl des fréquences des preslatbns de nenoyage 3
ﬁespectdes conslgnes {r.oraires et da!e) 2
T M HH [ [t
Plésenca du matériel en étal sur slte 2 a9
Présence ot éllquattaul_das produits 2 —
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1]
ey 100 0,0
(,; 7 6 '[z",.}\ Obk\/ s
/hf' T ; "'2, La note minimale &
!"z“ (R .;;-1 atteindre est de 80,
— tm (30 l—‘” — En dessous de celle-
__’-:9 8 :%' C';_. Mo A ci des pénalités
LT N L Fentreti prévues au contrat
LR POSTE i "T] ?\hg entrevien |l on appliquées

* Les fréquencaes indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les ¢ases lorsque ia prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foATeE DU conTROLE : ]W[ 711, | [evaBLisSEMENT wee P@\ (louen

Type de local :I

N HS5/HG . Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 cbservations el NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 \.‘
Lavage das sols X 4 [W
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 7
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlermuptours X 4 &Y
Désinfection des combinds téléphoniques x 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T,
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelies X 3 a
Dépoussiérage des pidtemants de sidéges et meubles, coté de meubles, o 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres X 4 Ty,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 A
Lavage des sols X [ [
Enldvement des traces de doigls sur les portas et inlerrupteurs x 5 [
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 ‘ﬁ )
Epoussiarage des pittements de sieges el meubles, colé de meubles,
plinthes, radiateurs o ’-5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 By
.PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Ty
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 S
Essuyage ot netivyage des rohinetierias at miroirs X 3 2,
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 T
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ')
Balayage des sois X 3 >
Nefltoyage el désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 b
Délartrage des appareils sanitanes X 3 5
Lavage des fatences murales X 3 1N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 "')
Id
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 ¥l
Netloyage fagade GAB (6cran, claviar et signalétique basse) X 4 \
CAHIER DE LIAGON
§gnalure réguliére de lentreprise 2 7
Réponse aux commantaires de La Posle 2 -
Auto-contrdle 8 -
Présence du planning d'organisation 2 il
Préasence fiches de sécurité produits d'entretien 2 pd
PERSONNEL
ﬁespact des fréq des prestalions de nettoyag 3 1N
Respect des consignas (horaires et dale) 2 “{
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tal sur sile 2 7
Présence et étiquattage des produits 2 (5
Observations LA POSTE LE PRESTATASE 145 [}
C\\.( / o 100 0,0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
5 g En dessous de celle-
u ci des pénalités
J prévues au contral
I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer 4 la réquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[earevuconroe: Uy / /2074 |  [eraBussement m—:_mmf |
!

Type de local :[

Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 obsarvalions iy NOTE

L. 0 PRESTATIONS/BUREAL OU.BACK OFFICE
layage humnide ou aspiration des 50ls
Lavage des sols
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis
Enkbvement des races de dolats sur les portes et interrupteurs
ésinfection des combinéds téléphoniques
Mise en place de nouveaux sacs poubeles
sttoyage et lavage des corbelles & paplers et des poubelles X
D époussiérage des piélements de sléges at meubles, cité de meubles, x
linthes, radiateurs e
dpoussitrage des rebonds de fenéires X
X

poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

5
i

[ e ¢ e i

|

hh&whﬂNh&h&F.‘

)
.i'

| PRESTATION: NS:8)
Eiatayage humide ou aspiration des ¢ sols X
Lavage des sols ;
Enigvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x
Enlévemant des traces de dokgts sur les clolsons vitrides _;
Dépoussidrage des rebords de fendtres
Dépoussiarage des pit Hges at meubles, c5té de meubles,
plinthes, radlateurs

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X
MNettoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles

-

1] »

Wlwla]l & |Bjthjtien|om

Lo

B T PRESTATIONS SARITAIRES e o e

Lavage ot désinfection des appareils sanilaires
idance et désinfection des poubeles hygiéniques

Essuyage et nelloyage des robinetterios et miroirs
pprovisicnnement en papler hygiénique, savon et essuig-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs

Balayage des sols

Netioyage el désinfection des sols

Essuyage humide des distnbulaurs

Détarirage des appareils sanitaires X

Lavage des falences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles x

Netioyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelles X

uuuuuuuumuuui{

%ﬁiﬁ e
s

4

3 R ISE i TN E e e ]
Slgnalure réguhére de I'antmprise 2 T
Réponse aux commaniaires de La Posle 2 i
Auto-controle 8 [Ty
Présance du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécunta produils d'eniretien 2 Fi
[ T e e R T e T e @@ﬂﬂmﬁw
Respecl des friquences des prestatnns de nettoyage

Respecl des oonsignes {horalres et date)

R T e s e o S i 1

Observations LE PRESTATAIRE 145 0

: 2 100 0.0

d La note minimale &
G\ attelndre est de 80,
FEn dessous de celle-
cl des pénalités

prévues au contrat
seront appliquées

LA Es T IFentretien

* Les {réquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sitas H3, prendra en compte cette colonne et lappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans las cases lorsque la prestalion n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|pate pucontrOLE: ¢/ Mﬂm L | [rasussement \9N€ o0 (UG —
C L)

Type de local :I_

Type de prestation* wo | owa | HOHE L observations

Note
Maxi

NOTE

T PRESTATIONS BUREAU:OU:BACKOFEIGE == "0
alayage humide ou aspiratiun des sols

avage das sols

ssuyage humide des dessus de bureaux ef objets msublants

3¢ [ e |2

nidvement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs

Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise en place de no sacs poubelk €

Netioyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles

Dépousmérage des pittements de sldges et meubles, cité de meubles,

alal - o-lun.u&&

= i
]
[]
5 e
5 i
s |9
i
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porias et de cadres 4 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 - ﬁ.}
Netloyage et lavage des corbelles a papiers st des poubelles X 3 T
T . PRESTATIONS SANITAIRES .. i [P D [ | T R | R EATaE
avage et désinfecbon des appareils sanilaires x 3
Mance ol désinfection des poubelles hygidéniguas X 3 i
ssuyage et natlayage des robinetienes el mirolrs X 3 ,
pprovisionnement en papiar hygiénique, savon et essuie-mains X 5 LY
s3uyage humide des portes, polgnées de porte et interrupleurs X 3 i
Balayage des so0ls X 3 T
Netloyage et désinfaction des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 T
tarirage des appareils sanitaires X 3 =
Lavage des fafences murales X ] )
Nhlise en place de nouveaux sacs poubellas X — 3 [aY
attoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Ty

7o PRESTATION/ABORDSETPARKING [GAB. . = = S [ e
amassage des déchgts X
stioyage fagade GAB (écran, clavier et signakitique basse) X
e R e et CAHIE R DENEIATON P2 s i o o e B L T e i

Signature régulidre de I'entreprise

Réponse aux commenlaires de La Posta

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produns d'entretien
T et M T R R e e L HPERSONNEL: 25 v T

Respecl des fréquances des prestations de nettoyage

Respect des consignes (horalres el dale)
T e A R R R R MATERIE I*ET PRODUITS ,me.ﬁiéﬁﬁﬁ?ﬁd?ﬁiﬁﬂ-’iéﬁ.‘%;%? SR e

Prégsence du matériet en étal sur site

Présence et éﬁueme des produite

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 3]

N /p.
%

o

r

Lo o5 "Qdc"}\o ' Pentretien

145 0
100 0,0

La note minimale &
atteindre est de 80
En dassous de celle-
ci des pénakités
prévues au contrat

t appliqué

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sitas H3, prendre en compte cette colonne et Fapplquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave ou conTrOLE - 'LW Ve, |  [erasussement t\audeél@g,
t

Type de locai :r

H5/HG Note
Type de prestaﬂon* Hi H3 v M1 sbagrvations o NOTE
i i g PRESTATIONS/BUREAU OU BACK OFFICE -+ 5} P ; O _
Balayage humide ou aspiration des sois B X I3 7
Lavage des sols X 4 |
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants X 4 ,
Enlévement des lraces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 - -
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X k] Y
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 paplers et des poubelles X 3 9 "
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cité de meubles, 4 -
linthes, radiateurs x ‘L
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 | I
T PRESTATIONS BALLEPUBLICTCOR . o o o | inaeBm | ae| et W_@W A WK.»_ i
Balayage humide ou aspiration des sols X ] é
Lavage des sols X ]
Enlevement des races e doigls SUr 195 partes el intermupleurs X 5 W
Enlévemani des Iraces de doigls Sur [es Cloisons viliées X 5 "
Dépousskrage des rebords de fenéiras 4 S
Dépousskerage des pielements de siéges el meubles, coié de meubles, A (L
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de pories et de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 )
Netioyage et lavage des corbeliies a papiers et ges poubsllas X 3 )
B g B, PRESTATIONB SANITAIRES I 0 s S St B R e o B,
Lavage el désinfection des appareils sanitaies B — X 3 y
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 >
Essuyage et nettoyage des robinetlerles et mirolrs X 3 A
pprovisionnement en papier hygiéniquea, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs X 3 [y
Balayage des sols X 3 Y
Nettoyage €1 désinfection des sols X 3 3,
Essuyage humide des distributeurs 3 D
Détarirage des appareils sanitaires X 3 AN
Lavage des faiences murales X 3 Ty
Mise en place de nouvaaux sacs poubelies X 3 )
MNetioyage et lavage des corbeilles & paplers st des poubelles x 3 kN
i S A PRESTATION ABORDS EY, PARKING | GAB S7ineiity | R e TSR “m!v%a&a_m
amassage des déchats X 2 .
INettoyage Tagade GAB (¢cran, clavier el signalétique basse) x 4 "‘\‘_
(B T O A R EIRSE CAHIER DEILIAISOR P R [ ity RO | Sy
B Signature régubdre de fentreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste 2 /
Auto-contrble 8 of
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurilé produils dentrelien 2 A
pt S T o e Y PERSONNEN SoRe B ) e iR R B | e
Respect des fréquences des prestalions de netloyage 3 lz
“Respect das consignes (horaires et date) 2 4]
BB SR MATERIEL ET PRODUN Sty 0as . oo oy @ S | e
Présence du matriel en &lat sur Site. - 2 i
Présence et étiquatiage des produlls 2 yd
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
500 0,0
‘QQ La nole minimale &
atteindre est de 80,
T M J En dessous de cele-
i w 2 | ¢l des pénalités
™ 41 1 prévues au contrat
[er yiTag 3 g renhetien M
ppiquées

* Les fr¢quences indiquées dépendent du classement des bureaux (nfveau 1 ou 2)

** Dans le cas dos sites H3, prendre en comple cetie colonne el fappliquer 4 Ia fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la presiation n'esi pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

| [eTaBLIssEMENT

{oave bu conTROLE : ‘n“m

Type de local

L

CAARL éﬁ

Type de prestation*

H1 H3

HSIHE

Note

observations
Maxi

NOTE

[
Balayage humide ou aspiration des sols

T PRESTATIONS:BUREAU OU.BACK OFFICE .t 0 coi il

| G

e

=

T

Lavage des sois

ssuyage humide des dessus de bureaux ef objeis meublanis

Enlévament des traces de dolgls sur les portes et interrupleurs

| |2 |

Désinfection des combinds téképhoniques

en place de nouveaux sacs poubslies

e e

Nettoyage et lavage des coreiles A papiers et des poubeles

Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, colé de meubles,

I »x |

il & | ] o] Sl

o
B
bl
£y

R

Lavage des sols

niévemeni des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

Enldvement des traces de dolgts sur les clolsons vitrdes

Xerkéﬂ]

Dépoussiérage des rebords de Tendties

Dipoussirage des piatements 06 sibges el meubles, cOtE de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépousslérage des dessus d'ammoires, de porles st de cadres

[Mise en place de nouveaux sacs poubelles

ﬁ -
u} wiw|d] &~ |Bjwijn|djon)
4

4

Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

Nettoyage el lavage des corbelles  papiers et des poubelles X
&*‘ A
X
idance et désinfection des pouballas hygiéniques X II 3 b
Essuyage et nettoyage des robinsttenes et miroirs x 3 Y
pprovislonnemant en papier hygiénique, savon el essuie-mains )-( 5 "If
ssuyage humide des portes, polgnées de porte et Interrupleurs )-( 3
Balayage des sols X 3 TN
Neltoyage et désinfection des sols % 3 Y
IEssuyaga humide des distribuleurs 3 '1\
étartrage des appareils sanflaires X 3 N
avage des fatences murales Ll X 3
se en place de nouveaux sacs poubelies X T 3
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des poubalies X 3 i i
T PRESTATION ABORDSET.PARKING JGAB. L r o el [ | TR |
Ramassage des dechets X %
Y
L
|

Slgnatum réguliéra de ‘ entneprise

Réponsa aux commentai

res de La Poste

~Aul-conbke

Présence du planning dorganisation

Présence ﬁches de sécurité

T R e, PG i

produhs d anbauen

E n{-"...-' '\ﬁ"‘ NAnak

e

[ senca uma rle en Ialsursile

Présence el 62‘ ueﬁe des Emduits

Observations

LA POSTE ¥ LE PRESTATAIREd 145 [
HA O) 4 100 0.0
& TR !
fy ra e ! La note minimale a
D - e atteindre est de 80,
o “;‘) r;i ' tanf En dessous de celle-
ﬁ\'g ?:\':E} ﬁ ci des pénalités
s & i, : prévues au conlral
LAIFaSTC \\““"“/ I'entretien saront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans ke ¢as des sites H3, prendre an compte cette colonne et fappliquer & la fréquance sur site

Metire NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

E— e
[orr=oucontroe: ZII 2% ' DUy | [erasLissement Canpnnr & |
¢ L)
Type de local :r
HS/HE Note
Type de prestation* H1 H3 o M1 observations Maxi NOTE
i & 7] B B Y ]
alayaga humide ou aspureﬂun es sols 3 4
vage des sols X 4 S Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 4 [
|Désinfection des combinés téléphoniques x 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A,
MNeltoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelies 3 -
Dépouss:émgs des piélements de sidges et meublas, cbié de meubles, 4 m z
4 1Yy
4 Pl
| | |
X 6
X 8
X 5 1%
X 5 [
X 4 14y ¢
= 4]
x 4 T
X 4 {
3 A
X 3 e
i TFRE R T e | EE T e
avage et désinfecnon des appareﬂs sanitalres X 3
idance st désinfection des poubelles hygidniques X 3 1
Essuyage et nettoyage des teries et mirirs X 3 A
pprovisionnement en papler hygiénique, savon ot essule-mains X 5 _ 1-"
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 a,
Balayage des sols X 3 Ty
ettoyage et désinfection des sols X 3 b T
Essuyage humide des distributeurs 3 7
étartrage des appareils sanitaires X 3 %
ILavage des faiences murales X 3 'y
ise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 Y
eftoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubsfies x 3 & :

R Ll S B ot

Répunse aux commentaires de La Poste

Auto-conirble

Présance du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'enlletlen

Respect des fréquences.des prestations da natloyaga

Respact des conslgnes (horaires et date)

EATERIEWET PRODUIT: 3 b= a2 T

T T

—".-gf-l.,\r T T

PR Rl

PEEEEEN

TSR

Présence du maténiel en atat sur sile

Présenca et éhuanaig des Eroduits

LA POSTE LE PRESTATAIRE

VY

Ohbservations

145

100

La note minimale &

LA POSTE

"entiretien

atteindre est de BO,
En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contral
saront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des shes H3, prendre en compte calte colonne et 'appliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare oucontraLe: A £ M ]  [EmaBussEmEnt Ox J

Type de local :|
N H5/Hé Not
Type de prestation* H3 . M1 abservations Mu‘: NOTE
2 [T e B R I | EEEE

Balayage hurnide ou aspiration des sols

avage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

[ e e I |-

Enlévement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs

ésinfection des combinés téléphoniques X

Mise en ptace de nouveaux sacs poubelles x

sttoyage et lavage des corbsilles 4 paplers et des pouballes

&pousslérage des plétements de sidges el meublas, coté de maubles,

RESTATIONS SALLE PUBLIG LCORITT PR P

1 &hhoub&&h

L3
i

Dépousslérage des rebords de fendlres
Eloments de sEges et meubles, chid de meublas,

2

&

ésinfoction de.;l ;pparsiis sanitaires

idance et désinfeclion das poubelles hygigniques

[Essuyage el netloyage des robinetteries et miroirs

pprovisiannement en papler hygidnique, savon el essule-maing

ssuyage humide des portes, polgnées de ports et inlerrupteurs

Batayage des sols

5¢ 3¢ f I [ [3¢ [ |

ettoyage et désinfection des sols

Essuyagé humide des distibuteurs

étarlrage des appareils sanitaires X

avage des fafences murales

I

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

el
.
3

Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et das poubelles X

Rzponse ayx commentaires da La Poste

Auto-contrble

Frésence du planning d'organsaton

Présence fichas de sécurité produits d'entretisn

PR S o e L L T PERSONNE B e e P R T

] il

Respect des fréquences des presiations de netioyage 3
Respect des consignes thoralres el date) 2 (; l
FT e A A A DRNITEEE e e T e | T e
Présenca du matérlel an état sur site 2 -
Présence et éfiquettage des prod%ts 2 —
Observations LA POSTE LE PRESTATA!R5 145 0
; %LL / 100 0,0
0.

La note minimale a

atigindre est de 80,
En dessous de celie-
ci des pénalités
prévues au contrat

L POSTE P 'entretien

saront appliquées

* Les fréquences indiqudes dépendent du classemeant des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des siles H3, prendre en compte celte colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metlre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 4 faire



€. e asdo - ot adte e Paneaty da fetye -

L e e i T O TER T SR e TR PEREL SN AL RSN % STt 40 mam

DATE 84 COMTADLE ¢ 9.0 [ WL ’] ITASLISSEM 2T

] !.x\__—anlar'x_"

Typz ds local :l

Fec (rmqlp_.

Typa de prestation® ae | e | HOHR

i M obs2rsatisng

TNl s IPRESTATIONS BOREAU DU BAGK ORFICE i e 1 B g T =7

Balayage humide ou aspiration des sols X

Lavage des sals X

Essuyage humide des dessus de bursaux &t objels meublants i X

Enlévement. des traces de doigts sur les portas at intamupiaurs X

Désinfection des combinds téléphaniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Mettoyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles X

Dépoussidrage des pidtements da sidges ef meubles, coté de meubles,

plinthas, radiataurs s

Dépoussiérage des rebords de fendtras X

Dépoussidrage des dessus d'amoires. de portes et da cadras X

TR S’PRESTAIIGN'S’S‘MLEFUBGG1coaL, ECT T G

Balayage humide ou aspiration des sols ) X G ya :
I_Lavage des sals X 3 [
Enlévament des traces de doigls sur les portes et intermeptaurs X 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 =
Dépoussiérage das rabords de fendtres 3 PR
Dépoussiérage des pidlamants de sidges et maubles, calé de meublas,

plinthes, radiateurs X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'amciras, de poras et de cadres X 4 <
Misa en place de nouweaux sacs poubelles . g X 3 3
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poutellas X 3 Y

AR - N ONS'S”ANI;FEIEQ T ] TS i T
Lavage at désmfect:on des appafsils sanitairzg X —T_T'—
‘Vidance et d8sinfaction des poubellas hygléniquas X 3 5
Essuyags et nettoyage des robinetteries at minoirs X 3 Y,
Approvisionnemeant en papler hygiénique, savon et essvie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de pore at |nterrupteura X 3 N
Balayaga das sols X 3 -1,
Nettoyage et désinfaction des sols X ) S
Essuyage humide des distributeurs 3 (
Ddtartrage des apparais sanitalres X 3 7
Lavaga des faiances murales X 3 )
MIse en place da nouveaux sacs poubelles X 3 ,
MNettoyage of lavage des corbailles 3 papiers et des poubelles X 3 )

s ERES TATION ABORDS ET-RARRING [GAB

E

el

Ramassage des déchels -

|Nettoyage lagade GAB {dcran, clavier et signaldtique basse)

T e

Slgnalure raguiiera tia l'entraprlser

Répanse aux commentaires de La Posts

Autg-contrile

- Prégenca du planning d'organisation

Présence ﬁches da sécuﬁi‘é prodults d" enLraUen

RS

Raspact des ﬁ’equencas des prastationa de nettuyage

Raspect des condignes (horaires et date)

e T

S T
s'“'ma..\ Y

Présence du matddel en &at sur site

R UM ATERIELET PRODEIE S e e,

Présence et étiquettage das produits

Obsarvations LA POSTE

LA PO

LE PRESTATAIRE

I YA

100

La note minimale 3
attaindrs ast de 80,
Z dessous de celte-
cides pénafitds
orées au contrat

jercnt appliquéas

'Las iréquences mdlqueas dépendant du classemant des buraaux (niveau 1 cu 2; e e
~ Dans fa <as das sitas H3, prandra 2n campla setie colanne 3t apgiiguar 4 'a Faquanaa sur sita
Jdattra NG dans las casas lorsque fa orastation n'sst pas A faira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : /MLQ’( ? mu I IETABLISSEMENT (v . 3 e 22 T =

Type de local :l

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 abservations ::: NOTE
PRESTATIOHS BUREAU:OU BACK - OFFICE o raded B TR e i RSN
X 4
x 4
ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4
nikvement des lraces de doigs sur les porles et interrupteurs _)-( 4
X 2
X 3
Netloyage el lavage des corbellles & paplers et des poubelles X 3
Dépouss»érage des piétemenis de sidges at meublss, cilé de meublas, ; 4
X 4
X 4
| s
[
[
nlévement des traces de doigls surles pores et interrupteurs 5
nitvement des traces de doigls sur las chisons vitrées 5
epoussiérage des rebords de fenétres x 4
% pitlements de sibges el meubles, CHIE d& meubies, s
plinthes, radiateurs X . a
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes el de cadres X 4 E
@ an place de nouveaux sacs pouballes X & 3 Y
etloyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubelies B X 3 3
; i U PRESTATIONS S SANITAIRES-E‘;%'..?{ S R 3 R e BT ] | B
Lavage at désmfection des appareils sanitaires 3
idanca el désinfection des poubelles hygidniques 3
ssuyage et nettoyage das robinettarias el miroirs 3
pprovisionnement en papler hyglénique, savon et essule-maing 5
ssuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs 3
Balayage des sols 3
tioyage et désinfection des sols E]
Essuyage humide des distributeurs 3
élarirage des apparells sanitaires 3
Lavage des falences murales 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3
Sngnaiure réguliéfe du l‘entreprise
Réponse aux commeniaires de La Poste
Auto-contrile
Présence du planning d’organisation
Présence ﬁches de sécurité produnls d'emre'llan
T TR ] T O B
especl des lréquances des prastaﬁons de nenoyage
Raspect des consugnes (horaires et date)
o 3 L R
sence du maléne1 en 8iat sur site
Présence et éﬂmﬂes produits
Observations LE PRESTATAIRE 145 a
100 0,0

o)‘oé,

i'entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
{prévues au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans ie cas des sites H3, prandre en comple cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire
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faseaa um__f

Tynadzlocal :[

Typsa de p_resta-‘.ion* HI | H3

Bala,vage hum:de ou asplraﬂon des sls T

M obsarsitions

Mata
Maxi

B
&-ﬂ
b

Lavage des sols.

Essuyage humide des dessus cle bureaux et objets meublanls

Enlévement des traces de doigls sur les portes et intamupteurs

Désinfection des combinés léléphonigues X

Mise en place de nouveauX sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles

Dépoussiérage des pielemenls de sidges el meubles, catd de meybles,
plinthes, radiateurs

Dépoyssibrage des rebords de fendtres

Bl b B

ESES S uun.p.;a-aul

' |Oépoussibrage des dessus d'amoiras, de porles el de cadres

e

2 AR E S TATIONS ERLLE P

His|

TR 3
R e AT

Balayage humlide ou aspiration des sols

|-avage des sols

[Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

[Eniévement des traces de doigts sur les clisons vitrées

¢ > I > [k

{Dépoussiéraga des rebords da fendtres

époussiérage des piétements de sléges st meublss, ¢cdté de meubles,
plinthes, radialeurs

L]

Dépoussiérage des dessus d'anmaires, de podes et de cadrss
Mise en place de nouveaux sacs poubellas ¥

{Nettoyage et lavaga des corbeillas & papiers ot des poubellas

wlwls
K
\tg

NSEANITAIRES:. v"&, i

i
Lavage et désun sction des appare:ls sanitaires

F
b5
B
a3
£

Vidance et désinfection des poubelles hygidniques
ssuyage et nettoyage des robinetteries at mirdis

pprovisionnement en papler hygidnlque, savon et essufe-mains

Essuyage humide des pories, pcngnées de porta et mlerrupteum

Balayage des sols

Nattoyage et désinfection des sols

Hxxxxxxx'-;

Essuyage humide des distributeurs "~

Détartrage des apparails sanitalres’ X

Lavage des faiances murales

Misa en plice de nouveaux sacs poubelles X

uuuuuuuumuuu,",

INeftayage et lavage das carbeilles 2 papiers et des poubalies

i PRESTATGN ABORDS ET s

]Ramassage des déchsis

|Hettoyage lagade GAB (dcran, clavier st signalétiques basse)

& "3—&5&.--4&?%:‘

ROkt A oA S ]

A

Slgnature.réguhe.;:a cie I'antreprtse

Réponse aux commentaires de La Poste

Autg-contrdls

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécufité produits d entretien
s

Raspect des fréquences des prastations de nettoyaga

FT
AT

M A e CH LT R S

Respect des consignes (horaires ot date)

Présence dur ma(édel an érat sur sita

N

SR T e

Présance at éuquettaa_des produits -
Obsarvations LAPOSTE LE PRESTATAle 145 3»{_
"// 100
-] Y
L P La note minimae &

altzindia sst de 89
En desscus de celle-
ci des pénalité s
oréaes au contrat

serent appliquéas

‘Las iraguencas indiguées dépandant du classsmant das bursaux iniveau 1 cu 2) :
~ Dans la cas J2s sitas H3, prandra 2n compta cetis colonne 3t Macpliquer 3 1a Fiquanca sur site
Jdeitra NG dans las tase$ lersque @ arasiation n'zst pas 4 fira



E\g}\e, Al - LC’Y\\W\O\L_ em J)oumauyz c?i.o,@oﬂse -

T T WA S R R T T STRBLACT I TR R e WISt e 2NN L T SEIsz

Tyns ds loogl - [:_

B F o L,

?I-J_.'..':: o -'.mllwt;;jLC e 3 O#_@Zé‘nm . &,‘W“,l I“'ﬁ:u“ﬁ“' "._ le. “d.\(ﬂ @ .,_.-,EQ .(fj

o W g

SEk A LT Skl i T T L LTI, P R R a1 ek L v e ma e e P e
i =3 ri-’,'..i Wi S008Iz 1 ::::; WVE
L | R s T | e e
X 3 &
[ avag- d=s 50|a_ X 1 (”
=ssuyzsge humlda 4235 dassus da buraaux ¢! odjets maublants % r} A
Snkévement des traces da doigls sur les portes et intaruplayes = x 3 C,
Désiniaction das combings téléghcniquas X 3 L
Misa an placa da nouveaux sacs poubellss X 3 Y
Mettoyege et lavaga das corbelles & papiers el des poubalizs X 3 Y
Dépoussidraga das pidtaments de sidgges et maubles, cdis da maubles, « . ‘E’
dlinthes, radlataurs ;
Ddpoussiérage des rabords da fendtias X 1 7
Dépoussiérage des dassus d'ammciras, da por2s et de cadres X 3 >
% {PRESTATIONS SALEPUBLICT,COFF EmER T PR i i g
aalayage hurnide ou aspiration das sols X % %
Lavage des 30ls X 3 Z
Enlévement das tracas da doigls surles parles e intemuptaurs X 5 5
Enlévemant des traces de daigls sur les cloisons vilrdas X 5 <
Dépaussidrage das rabords de fendlres X 2 Pl
Dépoussiéraga des pletements de sidges st meubles, ¢3té de maubles, . 9
plinthes, radiatzurs
Dépoussiéraga des dassus d'amoiras, de portas at de cadrea X l 2
Misa en place de nouveaux sacs peubelles ¥ 3 g
Mettoyaga et lavage des corbeiles 4 papiers stdes poubelles X 3 5
F LS PRESTATIONS SANITAIRES 75 Iin b S ST e e e T L TRTE P
Lavaga st ddsinfection das apparails sanitairas X 3 E
‘/idance 2l désinfaction das poubslles hygizniques X 3 3
E35uyaga st neltoyaga das roblatterles st miroirs X 3 )
Approvisionnement en papier hygiénique, saven 2t assuiz-mains X 5 3
Essuyage humide das portas, pougnées de parie 2t interrupteurs X 3 =
Balayags des sols X 3 -3
JNattoyags ef désinfection das sals X 3 a
Essuyaga humide das distributeurs 3 B
Détartraga das apparsils sanitairzs . X 3 5
Lavage des falences murales % 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 .3
Nettayage st lavage des corbeilles 2 paplsrs at das poubeliss X 3 5
T2 \BRESTATION ABORDS: ETFARKINGLGAE BRG] SO0 Rl B Y] R X
Ramassagc das déchats X 7
Nettoyage fagada GAB (&cran, clavier at sigralétique bassa) X I3

HATCAHIER DELIUISON 2.3,

e r—
N P Ko

Signature ra"gu_liérs da I'antrapisa 2 b
Ragonsa aux commentairss de La Poste 2 Z
Auta-contrdle 8 F s
Prégance du planning d'organisation -2 2
Prasence fichas de sécufité produits d'antratien —2 . Z
s e NI PERSONNEL S A S L R Y i e
Respact des fidquences des prastaticns da nettoyage 3 ’ ‘)
Raspact des consignes (horaires at date) 2 2
o YR S AMATERIECET PROBUR Ao i e 7 B
Présancs du matidel en diat sur-sita 7l
Prisance st dtiqueltage das preduits
Qbsarvations LA POST@«\ N 53 LE PRESTATAIRE 143
100

La nota minima's 3
attaindra 2st 43 80
Zn dessous 1a saila-
i 425 pdnaltas
ArdIEs Ay onia

38130 Annkcudss

-38 T3guarcas rlgudes daparcani du slagsenant 1es turzaux o i'aﬂat. b2
24ns fe zas 335 sitas H3 prandia 2 :
zor2 MO dars Tes 233ds forsan: la anEstailn

135 -i Airy
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3 A PR 2 STATIONS BUREALDBACK OFFICe
S_aLaTagﬂ humids cu aspiration das sols

Lavaga das sols, }
=ssuyags humida des dessus de burzalx of objels maublanis
Enlévement.dss traces de doigts surles porias atintamuptairs
Désinfection das combings t3léphoniques X
ilisa en placa'ds douveaux sacs poubslles X
Hettoyage et [avage das corbailles & papiers et das poubelles
Dépeussiérage des pidtamants da siéges st meubles, catd ds maubles,
phnthes. radiataurs
Ddpoysslérage des rabords de fendiras
Dépoussidrage das dassus d'amairas, da portss el de cadres

e ) T Vg B v e |

o b & Y

o] &~

i N PRES TATIONS SALUEPUBLIC TCOR L ES et AR S i :
Balayage humide cu aspiration das sols X s e
Lavage des sals X 5 e
Enl&vement das tracas de daigis surles pores stintarruptaurs X 5 53
Enlévement des braces de doigls sur les chisons vilrdes M 5 =
Dépoussiérage des rabords de fendiras X 2 o3
Dépoussiérags das plétements d2 sidges st msubles, cdte de meubles . 7
lplinthes. radiataurs
Igépoussiérage des dessus d'armoires, de portes at de cadres X 3 ¥
Mlise en place de nouvegaux sacs paubelles X 3 3
Nealtoyage et lavags des corbeilles 3 paplers at d=s poubelles % 1 L)
T  PRESTATIONS BANITAIRE S R E S
{Lavaga st désinfaction das apparzils sanitaires X 3 N
Vidanca et d&sinfaction des poubelles hygiénigues X 3 =
Essuyage st nettoyage das robinefterles at miroirs X 3 T
Approvislonnement en papfar hygidnique, saven at essuis-mains X 5 Z
Essuyage humide das portas, poignéas da porle st lnterrupieura X 3 5
Balayage das sols X 3 g
Nettoyage et désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide das distributeurs =~ . 3 )
J04tariraga das apparzils sanitaires % 3 )
Lavage des falances murales X 3 o
{Misa an place da nouveaux sacs pouballas X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des pcubellss X 3 T
e, ERESTATION ABOROS X PARKING LGAB. SRR | AIF AR BEsa) ERAT ks
Ramassage das déchets
Nettoyage facada GASB (&cran, clavier et signalatique bassa) X

Signaturs réguliérs da Mantraprsa
Répanse aux commentairss de La Posta
Auto-contrbla
Présenca du planning d'organisation
Présenca fiches de séculitd prodults d'antratien

= 3 A PERSONNEL St
- Raspact des fr fréquencas des prastatiogns de nettoyage
Raspect des consignes (horairas st dats)
T e T IMATERIEEET PRODUNT A0y L r
Pr3sance du matédel an giat sur site
Prisance at dtiquettaga des produits

A
g
Obsarvations La POS{E_ 12 LE PRESTATAIRE 143 <

L4 aota minimalz 3
aitindrs ast dg 30,
Za dasseus 32 sells-
i d3s pénalitas
5033 20 sorra(
sarant aegligudas

-25 F3quarcas iNdigudas Japarcent U tlasssmant 1as Zur2aux riveaw 1 ou 1y
Dans le 233 d48 silss '—13 Orardi2 2r JOMesd 2302 lcers A0V Icoine. 3 3t Tdananta o siez
acr2 MG dars 145 283383 'arsaL2 @ wEataior v ast 135 3 &iea
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Balayage humidz cu asprrai:cn d=s sals .

1t L2507 ..;awun* WL i g L 1] v e

HeNae ]

rwn L L e

b

rl

el ';;:

Lav/aga das sols,

Zssuyaga humida des désius de bur=aux at oojets maublanis

Enlévementda_a,trace_s de doigls surles portas 2t intarruptainrs

Désirfeclion des combinds téléphoniques

Misa en place ds rowreaux sacs poubelles

Mettoyaga et lavage des corbeies A papiers et des poubsles

Dépoussiérage das pidlements dz sidgas st meubles, cdta d3 mayboiss,
plinthes, radiatsurs

Dépoyssidrage des rabords da fendtras

[0&poussiérage des dessus d'armalrss, da portas el de cadras

ENEY o~

PRESTATIONS'SAIVE PUBCIC T COFT

U

e
B
a

aalayage hum de ou aspiration des sals

Lavagae des sols

Enl&vemant das traces de doigis sur las porles etintarmuptaurs

Snidvement das traces de doigls sur les chisons vitrias

< 1< ¢ o )

Cépaussiérage des rabords defandires

Deépoussierags des pictements da sidges et meubles, coia de maubles,
plinthes, radiatsurs

Dépoussiérage des dassus d'annoirss, da portas at de cadres

Mise an place de nouveaux sacs poubellas X

Nattoyage at lavaga des corbeilles & paplers at das poubeflés

L
o] o &mmmm,:.‘g

PRESTATIONS SANITARRES

i

Lavage at désmfﬂctmn das appargils sanitairas

‘/idance st désinfection das poubelles hygidniquas

Essuyaga at netioyage das robinetieries at mirairs

Approvisicnnemant an papler hyglénique, saven at 23suie-mains

=s3uyage humide das partas. poignéas de pori2 atinlamuplewrs

Balayags des sols

Nattoyage et désinlection des sals

<[5 [5< Iac |3¢ ¢ e o

Essuyaga humide des distributeurs =~

Oétartrage das appacails sanitalras : X

Lavage des faiences muyrates

Misa en place da nouveaux sacs pouballes X

Nettayage et lavage des corbeilles 3 paplers ef des poubslles

e eferfes e ferforjomfes]e]eat

b

BRESTATION ABORDS ETPARKING LGAB eTrar n

Ramassaga des déchets -

Neltoyaga fagade GAS (Scran, clavier et signalétiqus bassa)

Sy L

—a 2 BT

BTt 3o
<ACAHIER DEEIAISON ¥ 3.1

Signaturz raguliérs de Mantrapdse

Répanses aux commentaires de La Postz

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisaton

Présanca fiches da sdcuiitd produits d'en!.rallen
A T A PERSONNEE 2L s

Raspect das frquences des prastations de nettoyage

 Eeisy

Raspect des consignas (horaires at dats)

2

L

S T MATERIEL ET PRODULE. o v

A AT

Présence du malarial en dtat sur site

P

Prisanca st sliqueitage des preduits

—

Obsarvations LA POSTE

LE PRESTATAIR 143
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RNt i3 BUREAU Giiga
3alayags humida cu asgiration d25 sols

S| Sl L) BEA| Feasy Lﬂﬂ%ﬁﬂﬂf?&&%“fm

Laage das sols

Sssuyags humids d=s'd2s3us d2 buralx st otjeis maublanis

b bl E

Enlévemant.das traces da doigis sur les porta; 2t intamuptairs

Désinfection d2s combinés 1Ephoniques X

Mis2 an placa de riouveaus sacs poubelles T x

Mektoyzge 2t lavage dej corbeilles 3 papiers of des poubsilas

Oépoussiérage das pidtemants d= sidges &l meublss, cats de maublas,
piinthes, radiataurs

Dapoussiérags des rebords da fendtias

M| > [x

Dépousslérage des dessus d'amairas, da portas et de cadres

T o L PRESTATIONS SALLE RURTE IEORTS

Jalayage ht;mfde ou aspiration das sois

Lavage des sols

Eni&vemant das traces de doigls surles partes et intermuptaurs

Enlévement des traces de daigls sur les clefsons virdas

Dépoussidrage das raberds de fendtras

DOépoussiérags des pidtements da siéges of msubles, cdié da meubles
alinthas, radiataurs

Dépoussiérage des dassus d' amairas, de porias et de cadras X

L 3

Mlisa en place de nouveaux sacs poubeltas X

Nettovaga et lavage d2s corbeiles 4 papiers ef des poubelles X

wjeal

U
RIS

. PRESTATIONS SANIFAIRS

Lavage st ddsinfaction das apparsils sanitairas

Vidance st désinfection des poubelles hyaiéniques

E3suyaga st nettoyage das robinstterles at miroirs

Es3uyags humida das portas, paigndss da panta st inlsmupieurs

Balayage das sols

X

X

X

LAppravisionnement en papier hygidnique, savcn at assule-mains X
X

X

X

Mettoyags et désinfection des sols

Essuyage humide des distdbuteurs

Détartrage des apparails sanitaires X

Lavage das falencas murales X

Mlise an place de nouveaux sacs pouballes X

Nattoyags et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X

e fcrfcrfco[cajrfealom|esfesfes]. -

2 ke an] i Tl T

{ERESTATION ABORDSET PARKING £5AB ; P

dchets = x

CAHIER DE CIASON %

B AT Y )

Signalura rigullére da Fantrapdsa

Rapansa aux commentairss de La Posta

Autocantrdle

Présenca du planning d'organisation

Présanca fiches de sdcukitd produils d'enirztien

S Ry e PP ER S ONNER T A S T

Respect des fraquences des prastations da neltoyage

Raspect das conslgnes (harairss et date)
3 MATERIELET PRODUIT 5L et gy o £ e L A S

Présance du matédel en &tat sur site

Prasence at diquettage das produits

Qbsarvations LA POSTE

| 138rent sonfiquéas

nota minimale 3
35ida 30
Easseus 93 ez
i dag péradtss
35483 3u ot

-2s T3qusrcas irdiquass Jacarcant Ju 2lassemant 42s Juraaux {nivean 1 gy k3]
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I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE I

[oate bucontrOLE : 4 /DL [¥m i {, |  [emasussement M ?(3'( nlY" %ﬁk\f |

Type de local :|
. HE/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations Maxd NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
Balayage humide ou asplration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 [7]
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 i)
Nattoyage et lavage das corbeilles 4 papiers et des poubelles X% 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sidges at meubles, coté de maubles, 4
plinthes, radiateurs = A
Dépoussiéraga des rebords de fendtres X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 k|
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X G é
Lavage des sols X [ §
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et intarupteurs X 5 <
[Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrfes X 5 9
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4
Deépoussiérage des pidlaments da sidges et meubles, cld de meubles,
plinthes, radiatours ) 1
Ddpoussiérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres 4 “1
Misa en place de nouveaux sacs poubellas X 3 3;
[Mettoyage etiavage des corbailles & papiers et des poubslles e 3 "5
i PRESTATIONS SANITAIRES ]
[Lavage el désinfaction des appareils sanitaires X 3 5,
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 3
IE;suyage et netioyage des roblnetterles et minoirs X 3 )
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerupteurs X 3 )
Balayaga des sols x 3 3
Nettoyage el désinfection des sols X 3 5
E ssuyage humide dds distributeurs - 3 3
Détartrage des apparells sanitaires X 3 kS
|Lavage des faiences murales X 3 %
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
[Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiars et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 Z
Mettoyage fagade GAB {dcran, clavier et signalétique basse) X 4 {,
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprise 2 rd
Réponse aux commentaires de La Posle 2 4
Auto-contrble 8 4
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches da sécurllé prodults d'entretien 2 %
3 PERSONNEL * . —
“Respect des réquancas des prestalions de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 F4
| AMATERIEL ET PRODUIT [
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence et étiquettage des produits 2 -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 &L‘
100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
. En dessous de celle-
C&?‘.} ci des pénalités
¥ . révues au contrat
LA POSTE eniretian zemm appiquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 gu 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 FRire



i vl W AV WU UL DURCHAUD DS FuURIC

[oate bu controLE : AL JOrt | .i&)gl,h {

[erasuissEMENT

= ?OSS.E; {eboonng

Type de local :l

Type de prestation*

M1

Mota
Maxi

observations

NOQTE

EEEIEU - IPRESTATIONS BUREAY OUBACK OFFICE | |

Balayage humide ou aspiration des sols

al

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enlévoment des traces de doigts sur les portes ef intemupteurs

Désinfection des combinés téldphoniques

[Mise en place de nouveaux sacs poubelles

|Nettoyags et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles,
linthes, radiateurs

dpoussiérage des rebords de fendires

Spoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

| M e

b e [eaf ] na] 2] ]

ST PRESTATIONS SALLE PUBLIC £ COFI -

pLE AT

el

G | i

alayage humide ou aspiration des sols
Lavage des sols

[Enidvament das traces de doigts sur les portes etinterupteurs

Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes

¢ | o [3¢ |-

Dépoussidrage des rebords de fandtres

Dépoussiérage des pidtements de siéges at meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dassus d'armolres, de portes at de cadres

M'se en place de nouveaux sacs poubelles X

[Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles

Wilcalon| o |hjon|on|dmfic

) i

SRR ST T PRESTATIONS SANITAIRES |17 T P e

T
%
L
e
=
-
&

&5

JLavage et désinfection des appareils sanitaires

g Ny i

idance et désinfection des pouballes hygléniques
Essuyage et nettoyage des robinetterss et mimirs

pprovisionnement en papier hyglanique, savon el assuie-mains
Essuyags humide des portes, poigndes de porte et Interrupteurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Datarirage des apparells sanitaires X

avage des faiances murales

ise en place de nouveaux sacs poubslies

attoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles

|Ramassage des déchets X

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X

ATSON St

S bR T PR

L

PR

.
i e

_ élgnaturé ﬁégullére da Fentreprise

Réponse aux commentaires de La Posta

Auto-contrile

Présenca du planning d'organisation

Présance fiches de sécurité prodults d'entretien
et

T Y
A PR A e e 3

S ) PERSONNE L ST e )

Res aspect des fréquences des presiations de neltoyage T
Respect des consignes {horaires et data)
[ s e e e T G B T il mﬂMAERIELETPRODU“dm’L‘E S T
Présance du matériel en &tat sur site
Présence et 8liquettaga des produits
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 | SIOD
100

La nate minimale &

| |atteindre ast de 80.
¥En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conltrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement das bureaux iniveau t ou 2}
" Dans le cas das sitas H3, prendre 2n comple cette colonne et "appliquer 4 la fréquenca sur site
Mattre NC dans les casas lorsqua la prastation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joare ou controLE: /(G:/ m O'b‘u‘i

[eTasLissEMENT Adanen e

Type de iocal :I

P H5/HB Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 i M1 obsarvations R NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 B
Lavage des sols x 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meubtlants X 4 '*:,
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 "l..
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Fll
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubeles X 3 R
Dépoussisrage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, . 4 (2_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [ &
Dépoussiérage des di d'armoires, de portes et de cadres X 4 L
i PRESTATIONS SALLE PUBLIG / COF
Balayage humide ou asplration des sols X 6 s
Lavage des sols X 6 &
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 {
Enlevemeni des traces de doigls sur les cloisons vilrdas X 5 \ L
Dépoussierage des rebords de fendlres 4 L. "
Depoussiérage des pigtements de sieges et meubles, cite de bk b
plinthes, radiateurs 4 ?
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes at de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1,
Metioyage et lavage des corbeiles a papiers et das poubelies X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 1
Vidance et désinfaction des poubelles hygigniques X 3 ey
Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs X 3 iy
Approvigionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ha |
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 '-_.
Balayage des sols X 3 Y
Netloyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 ™
Détartrage des apparells santaires X 3 o
Lavage des faiences murales X 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poeubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 "-H 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 ,-" .
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 L
EXTER BETABON
§gnamm régulidre de l'entreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i )
Auto-conirble 8 i
Présence du planning dorganisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 H
Respect des consignes (horaires et date) 2 i)
MATERIEL ET PRODUIT b
Présance du matériel en état sur site 2 rd
Présence el dtiquettage des produits 2 ~ 7
Observations LA POSTE .-~~~ LE PRESTATAIRE 145 0
ksl "I 700 00
o /’
r."!:’ 7 ZG Z \5\ La note minimale 3
(" [~ ar . atteindre est de 80,

Y “xﬁ o)v" k)

Fentretien

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer a la fréquence sur site

Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




I A a e S e W s T A et A N M) L WA

[oaTe ou controLE : UQ_ [l‘.']/-[ Vi ﬂg ‘ | emsussevent acinT S DhT g A

Type de local :f

S H5iHB ) Nota
Type de prestation H1 | W3 R M ghmarvations Maxi | NOTE
CET DL PRESTATIONS BUREAU.OU'BACK OFFICE /% o Er s | T [
kBalayage humude 0u aspiration des sols 4 i,
{tavage des sols 4 {,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 T
tEnlévemant des traces de doigts sur Ies portes et intemupteurs 4 R
Désinfection des combinés taléphoniques X 2 'Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "5
INattoyaga at lavage das corbailles  papiers et des poubelles X E] 5
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdté da maubles, 4 i
linthes, radiateurs x l'l
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 {
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 N
e [ " "PRESTATIONS SALLE PUBLICICOFI - " CRERGG) Tt SRERE] { ] ) S 1 § BT e
alayage humide ou aspiration des sois X 8 (.
Eavage des sols x [ [A
[Eniévement des traces de doigls sur les portes et interupteurs X [3 {
[Entévement des traces de doigts sur les clalsons vitrées X 3 S
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 J¢ T
Dépoussiérage des plétaments de slages at meubles, cbié de meubles, N
plinthes, radiateurs 4 %
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes et de cagras 4 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelfles X 3 i 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
L PRESTATIONS SANITAIRES © 3 R ] : A
Lavage et désinfection des appareils sanitairas X 3 N
idance et désinfaction des poubelles hygidniques X 3 iy
Essuyaga et nettoyage des robinetterles et miroirs X 3 "‘)
[Approvisionnemant an papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 Ew
Essuyage humida des portes, polgnées da porte et interuptaurs X 3 4
Iﬁalayage des sols X 3 5
[Nettoyage et désinfaction des sols X 3 T4
[Essuyage humide des distributeurs 3 N
[Détartrage des appareils sanitaires X 3 i)
Lavage des faiences muralas X 3 55
IMisa en place de nouveaux sacs poubellas X 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
TR PRESTATION ABORDS ET PARKING FGAB 10 i n s oo o ) KSR SENRES el IR L=
Ramassage des déchets X 2 7
Nettoyage fagade GAB (§cran, clavier et signalétique basse) X Fl 4{(
T S T S e e i TS “'"@E CIAISON S it sl alpi S e i e s vl | B0 %
Signature régulidre de 'entreprise 2 2
 Réponse aux commentaires de La Foste 2 7
Auto-contrble [l 54
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Pré: ence fiches de sécurité produits d feritretien 2 _
s e PR Na i ST PERSONNELT ‘:M ARl SR M B ] PR y
Respect des fréquencas des prestations da neltoyage 3
Respact des consignes (horawes et date) 2
L R a2 e e ek S LR T MATERIEL ET ERODUIT--..__.; e v R T S | e
Présence du matériel en état sur sile 2
Présence et dliquetitage des produits 2
LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 i
[
%\ La note minimale a
atteindre est de 80
) (‘ En dessous da celle-
@ %‘ = 01 J | cides pénalités
i B . vy
LA Fosre Ventratian :emf::;':z:::'

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

*“ Dans la cas das sites H1, prandra en compis cette colonne et I'appliquer 4 la frdquance sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



. Cﬁe'_. ol No - camy ‘\O\C e Paneauy &Q_Q’C)ﬂfe
|DATE £ CONTROLE : 1l OT 2 ] Trastissennt Hgmi‘. P
Type dz local :r

. 315 A
Typa de prestation® Wi | ow [ S Mot | oo

e

LT Al PREGTATIONSE BUREZ\J OUBACK OFFICE T
Balayage humide ou aspiration des sols . X
Lavage das sals X
Essuyags humlde des dessus de bureaix &t objets meublants ’ X
{Entévement das traces de doigls sur les porles at intemuplairs X
[Sésinfection des combinds téléphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs peubelles X
Nettoyage et lavage des corbelles 2 papiers et des poubelles
répuussiérage des piélements de siéges st meubles, coté de meybles,

PSR il e | ) I

X

plinthes, radiateurs X
Dépoussiérage des rebords de fendtres . X
|0époussidraga des dessus d'amaires, de portes al de cadres X

b B R R T T T
X 6 £
X § 1z
Enlévement des traces de doigls surles pertes et Interrupteurs X ] <
Enlévemant des traces da dolgls sur les cloisons vitrdes X 5 zZ,
Dépoussiérage des rebards de fendires n g
Dépoussiérage des pi¢lements de sidges et maubles, ¢ité de meubles,
plinthes, radialeurs 4 L
Dépoussiérage des dassus d'anmoiras, de portes el de cadres X P 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubellas X 3 )
e - NOAIRES e s = T
Lavage et désinfection des appareils sanitairas X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygibniques X 3
‘Essuyage et nettoyage des robinatarles et miroirs X 3
Approvisionnemant @n papler hygidnique, savon et assule-maing X 5
Essuyage hurnide des portes, poignées de porte at |ntem.rplaurs X 3
IBalayage des sols . X 3
[Nettoyage et désinfection des sols X 3
[Essuyage humide des distribuleurs 3
Détartrage des apparsils sanitaims X 3
Lavage des faiences murales X 3
Misae en piace de nouveaux sacs poubslies X - 3
Nsttoyage ot lavage des corbeifles 4 papiers et des poubelles X 3
oo =S B e e e | e
{Ramassage des ddchels - E— 2
Nettoyage fagade GAB (dcran, clavier et signalétique bassa) X 3
A-ﬁ
21 s CAHIER DE CIAISON LSR5 RS
Signature régulidre da fentreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8
Prégence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécufité prodults d entratian __2
R Tt D s o e R R PR PERSONNEL Tt ot E=Ea)
- Raspact des frdquences des prestations de neuuyage 3
___Respectdes consignes (horaires at date) 2
Head ey 2 S WATERIEE E PROPYAE S0 Ly MR e T | | Sy
Présence du matérel an dtat sur site 2
Présence st éliquettage des produits 2
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 143
100

La nole minimals 3
atteindra ast de 80,
En dessous de celle-
cldes pénaiités
orirues au contrat
sercnt appliqudas

‘Las waquencas indigudas dapandent du classamant des burzaux niveau § oy 2 - o
~ Oans le cas 32s sitas H3. prandra 2n zompia <alte solonne at Iagpliquar 3 1z T3quansa sur sitz
JAstira MC 4ans les casas lersque 'a ovesiaden n'ast pas A fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe ou conTrOLE : A,M%f 161 L | [eraBLissEMENT ()wm&/\ {ee

Type de local :I

H5/HG Note
Type de prestation” H | H3 - M1 abservations Maxi NOTE
N U PRESTATIONS BUREAU OU BACK.OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des $ols

ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enlévementi des traces de doigts sur les porles el interrupteurs

Désinfeclion des combinés iéléphoniques

e an place de nouveaux sacs poubelles X

Netioyage et lavage des corbellss & paplers et das poubelles

Dépoussidrage des pidtements de sibges et meubles, cté de meubles,
inthes, radiateurs

Dépoussigrage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des dessus d'armolres, de pories et de cadres

e N PREST,

TIORS SALLE-PUBLICCORIE "1 e e

Balayage humide ou aspiration des sols

avage des sols

Enldvament des traces de dolgls sur les porles et intemupteurs

]
¢ [ e e |
=

niévement des traces de doigls sur les cloisons vitiées

Dépoussiérage des rebords de fendtres

poussiarage des pidtemeants de sidges et meubles, cita ife meubles,
plinthes, radiateurs

épousslérage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux $acs poubelles X

Netioyage ot lavage dos corbeilles 4 paplers et des poubellas

R SRR o

dance et désinfaction des poubelles hygiéniques

Essuyage el nettoyage des robinetlerles et miroirs

Approvisionnement an papler hygiénique, savon el essuia-mains

Netioyage et desinfaction des sols

ssuyage humide des distributeurs

Détarirage des appareils sanilares X

L.avage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

etioyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles

KTApERh

L i e

e T e 'L'Ef.-"'-'.'-'?i%' SR IR
ignature réguliére de l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produils d'enirelien

L PERBONNEL: " 0" .07

Respect des irdquances des prestalions de netloyage

Easpect des consignes (horalres et date)

T g MATERIEE R TP RODUIT /Db e 0 de s

Présence du malériel en &tal sur site

Présence et éﬁueﬂaia des prnduil_s

LA POSTE LE PRESTATAIRE

&0

145 0

100 0,0

La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle-

= - ci des pénalités
e . - prévues au contrat
Ch poad Ventretien [seront sppiquees

* Les fitquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des siles H3, prendre en comple cetle colonne et 'appliquer a la fréquence sur sile
Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oave u controLe: A AA (;Q/I ’(M( ]

[rssussevent  Ocr Oa Vg

Type de local :I

ECaun @ i

= H5/HB Note
Type de prestation* H1 H3 e M1 cbaervations - NOTE
L0 " PRESTATIONS BUREAU.OU BACKOFFICE | ) s s IR i Sl | B e
Bila_age humlde ou aspiration des sols % 4 [
avage des sols X 4 Ly
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques X - 2 7
ise en place de nouveaux sacs poubelles ;; 3 )
Natloyage et lavage des corbeilles & papiers &t des poubelles x 3 Y
Dépoussidrage des piétements de sidges et meubles, cbtd de meubles, ; 4 ?—
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres z 4 ~
U0 i PRESTATIONS SALLEPUBLICT COFI! IWI%‘M’
Balayage humide ou aspiration des sols 6
avage des sols 6 [
Entevement des Uaces de doigls sur les portes el intenupleurs § "
Enlévement des traces da doigts sur les cloisons vilées 5 i,
apoussiarage des rebords de fendlres 4 u -~
apoussitrage des pizlements de sitges el meubles, coth de r N
plinthes, radiateurs 4 {?..
Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadres 4 7 B
Mize en place de nouveaux sacs poubeles X 3 i
Netioyage el lavage des corbeilles a paplars el des poubsfies X 3 Y
e R A “PRESTATIONS SANITAIRES R b T R Imlmj&ﬁ’
avage ¢t désinfection des appareils sanitaires X 3
ilance et désinfection des poubelles hygniques X 3 i Y
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs x 3 "N
pprovisionnement en papler hygidnique, savon et essuie-mains ;( 5 LY
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs X 3 oY
[Balayage des sols X 3 S
Netloyage et désinfection des sols x 3 Q
ssuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils saniaires x 3 .,
Lavage des falences murales X 3 2,
ise en place de nouveaux sacs poubelles X - 3 4
ettoyage ef lavage des corbeiles & papiers et des poubalies X 3 [N
BT T PRESTATION'ABORDS ET PARKING 1 GAB "2 1o B PR
Ramassage des ditchets
Netioyage facade GAB {écran, clavier el signalétique basse)
e s v
SRR R M T i P e P e R e B L s s e 1Y
Signa ure régulidre de fenlreprise
Réponse aux commentaires de La Foste
Auto-contrdle
Présence du planning d'organisation
Présence fiches de sécurité produits d'entrefien
LT PERSONNELT
Respac%ﬁuences des presiations de nettoyage
Respect des consignes (horalres et dat=)
e MATERECETPRODUM e 4
Présence du matériel en &tal sur site
Présence et ﬁueﬂﬂe des ﬂdults
Observations LA POSTE LE PRESTATAIR 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre esl de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en comple celte colenne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

L.

breouconroe: A1 00 Ly | [errsussevent (o0 SO ane & 4l

Type de local :I

Type de prestation* He | ws | HEHE L obsenations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE L
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 N,
Lavage des sols x 4 oy
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢l abjats meublanis X 4 )
Enkvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 '5
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 YA
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 X
Neltoyage et lavage des corbailles a papiers et das poubelies X 3 “2 -
Dépousskérage des pid¢tements de sieges el meubles, coté de meubles, = 4 - r}
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L[
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 RS
-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 £
Lavage des sols X 6 [4
Enlavement des lraces de dolgts sur les pores et interrupteurs X 5 {,
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes x 5 Ty
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4 [
époussiérage des pidtements de sidges &t meubles, cdlé de meubles, 4 ‘fb
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] g3
Neloyage et lavage des corbeilies 3 papiers et des poubelles X 3 e
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires b e 3 KN
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =N
Essuyage el nettoyage des robinetleries et mirirs x 3 T
Approvisionnement en papler hyglénique, savon el essule-mains X 5 ° -:_
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinterrupleurs X 3 L8
Balayage des sols X 3 g,
Nettoyage et désinfection des sols X 3 S5
Essuyage humide das distributeurs ] o
Délarirage des appareils sanitaires X 3 S
L.avage des faiences murales X 3 4,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 -,
MNettoyage ot lavage des corbeilles A paplers et des poubelles X 3 S
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2
MNettoyage fagade GAB (4cran, clavier et signalétigue basse) X 4 I
Y
CAHIER DE LIABON
Signature réguliére de lentraprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 v
Auto-controle 8 N
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 7
PERSONNEL ¥
ﬁéspect des fréquences das prestalions de nettoyage 3
Respect des consignes (horalres et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel en &tat sur site 2 L4
Présence ot étiquottage des produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 00
Y La note minimale &
N atteindre est de 80,
¢ En dessous de celle-
% w C\L[ d) * | lcl des pénalités
= . prévues au conirat
L [ 8y l'entretien H  wappiquees
Z{~
N | | w07
es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveav 1 ou 2)

v,
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et l'appliguer & la fréquence sur sile d‘o
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire o V'\




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou controre: (A JcHf Jonyt, |  [evaBussement w LAl |
A

—

Type de local :[

Type de prestation® wo | ows [P m absarvations mote | wore
Z PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE? T R, | | B=Eer
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [N
X 4 1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanls X 4 %
Enlévement des lraces de doigts sur les portes el Intarrupteurs " 4 K
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 L,
Dépoussiérage des pidtements de skéges et meubles, coté de meubles, X 4 .>
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ™
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 TRy
-
L RS PRESTATIONS SALLE PUBLIC T CORIERS: T I R [ BT [
Balayaga humide ou ide ou asplration des Sols e X 6
Lavage des sols X 6 (>
Enldvemant des traces de doigts sur les porles et interrupleurs X 5 (4
Enlévement des traces de doigts sur [as cloisons virées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
epoussibrage des plé Is de sieges et meubles, cOIG de meubles,
plinthes, radiateurs x 8 —>
Dépoussirage des dessus d armoires, de pories et de cadres X 4 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X . 3 2,
[Natioyage el lavage des corbeilles 3 papiers el des poubeiss X 3 S
Sl TRk I PRESTATIONS SANITAIRES “ZRiFNmy P e (eese] Foot wed [racs) B Tk 4 e e
Lavage el désinfection des appareils sanfaires X | 3 B}
Vidance et désinfection des poubelfes hygiéniques X 3 [
Essuyage et netloyage des robinetiernes et miroirs 1 3 >y
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de porie etinterrupteurs X 3 'L
Balayage des sols X | ] Y,
[Netloyage et désinfection des sols X 3 1,
Essuyage humide des disirdbuteurs 3 TS
Détartrage des appareils sanitalres X 3 L
L.avage des faiences murales T X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x ~ 3 -
Nettoyage ot lavage des corbeilles & papiers el das poubellas X 3 e
Rl e O PRESTATION ABORDS ET PARKING [GAB s
FRamassage des déchels
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse)
Signalure régulidre da l'entrepdse 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Aulo-contrdle 8 ‘B
Prasence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurilé produits d'entrelien 2 7
L Ty e P e
Respect des fréquences des prastalions de nettoyage 3 {
Respecl des consignes (horalres ] dale) 2 N
2
Présence et &tiguettage des prod!it_s 2 7
Observations LA POSFE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

e La nole minimale &
) atteindre est de 80,
En dessous da cefle-
L i

ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

L POET Fentretien

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3. prandre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

oo IATIAG | Fosemr < ooans

Type de local :I

|

Type de prestation*® HI | H3 po M1 cbservations

e e

=1 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICEL iz iniinut s i |
ﬁalayaga humide ou aspiration des sols

Note
Maxi

avage des sols

ssuyage humide des dessus de burgaux et objets meublants

nldvement des braces de doigls sur les portes al interruptaurs

asinfection des combinés téléphonigues X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

etioyage el lavage des corbelles a papiers et des poubelles

Dépoussiérage des piitements de siéges et maubles, cdié de meubles,

I | b et

bl A | wwlN e bl

Balayage hum.:h.ou aspirabon des sols suls

é
%

Enlévement des traces de dolgis sur les portes et interrupteurs

X
Lavage des sols X
X
X

Enlbvemant des traces de doigls sur las cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenéires

Hpovssdrage des piloments de sihiges el meubles, CHIE de meubles,

X
plinlhes, radiateurs X
ge des d d'armoires, de portes ot de cadres X

4 le14d |
Ic

X 3
57 ) e Pl i e el -_wzmﬁﬁ =
X
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 i)
Essuyage el nettoyage des robinetiaries et miroirs X 2 N
[Approvisionnemant en papler hygiénique, savon et essule-mains X 5 [
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs x 3 Y
Bakayage des sois X 3 i
Netioyage et désinfection des sols X 3 N
ssuyage humide des distributeurs 3 IaN
élartrage des appareils sanialres x 3 134
Lavags des falences murales X 3 LN
ise &n place de nouveaux sacs poubeles X 3 S
ettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 N
.k | PRESTATION. ABORDS.ET: \B R TR R | R
G
A"

Slgnalure réguliére de I'enlrapnse

Réponse aux commentaires de La Foste

Auto-contréla

T
r

du planning d'organisation

Présance fiches de sdcurité produh d'entretisn

R LD
| PR

AR R e

Respect das fréquences des preslationsde neuoyage

Respect des consignes {haraires et dale)

1!”"\(\.

Préscnca du maiariel eh Stas sut aie

Présence el éﬂueme deas produils

Observaticns

145 0

. e
TAFOSTERST o
LY

LA BOSTLE I'entretien

100 [X1]

La nole minimale &
atlgindre est de 80,
En dessous de celie-
ci des pénalilés
prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque [ prestation n'est pas A faire
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‘;]:'J.A‘r:-. QU CONTROLE : 0%.041.5 . ] u - - gf T ey
""""’“‘-""mru-w- IR Lam s
Tyos dzlonsal :E_
i . D A P — e Y WP R — P Pl o Yo £ 3 T
Typa ds= p;‘eska'-‘.iaﬁ“‘ Ee | Es | r{',fh 1 sairns S :i':'"i NOTE
. fIEN -
PRz BUZz4 00D R AR R
Jalayags humid= ou aspiration das sols . B P Y 4
Lavags das sals. . . X 7 A
Zssuvage humida das dessus dn buraaux i oBjels maublants : X | 7 Z
=nlevementd=s traces da doigts surlas porias st |ntanuplsur.~. o X ] IA
Désinlfeclion das cormbinés l3léphaniquas X 3 b
ilisa gn placd'ds douyeauk sacs poubelles X 3 - q) =
Meltoyage et lavags das corbailles & papiess st das poubsiles X 3 g3
Dépoiissiérage das pidtamants da siégas st meubles, cté da maubles, j ]
p'llnlhe_sﬁlaiaura X 4 5
Dépoussidrage des rabords de fendtras X r 7
Dépoussiarage des dassus d'amairss, d3 porias et de cadres X 4 Y
T PRESTATIONS. SALL s.r-fuyczcon T i T B 7

|Ll/age humide ou aspiration des sals

{Lavage des sols

Enl&vement das traces de doigis sur les portes st interuptauss
Enlévemeant des traces de daigts sur les chisons vitrdes
Dépoussidrage das rabords de fenétras X
|Pépoussiérags des pidtements da sidges =t meubles, cdts da meubles,
plinthas, radiataurs

Dépoussidrage des dassus d'anmoires, da portas et da cadra: X 2
llsg en place de nouvaaux sacs poubellas X S
Neltoyage &i lavage des corbeiles 3 paplers st des poubelles € 3

il o b o

ANV ohNUR, :-".'

N

i3 i4PRESTATIONS SANITAIRES

Lav‘age st dasinfection das apparails sanitairas

fidance at dSsinfection des paubelles hygléniques

Essuyage 3t nettoyage das robinatterdes at mirairs

Approvisicnnement en papler hygidnique, sawen et assuia-mains

Zs3uyaga humida das portas, potgnées da porta at |nterrupleuf;

alayaga des sols

{Mettoyage et désinfection des sols

{Essuyage humide das distibuteurs

IDétartrage das apparefis sanitales X

kavaga des falencas murales X
lisa an place de nouveaux sacs poubellas X

[Mettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubales X

(1
T
ol

I

Rt L T

L

M

Bl Pal Pl bl B B Pl

M ]

:l";'.";-

RESTATION ABORDS: ermuﬂuc;fms*
Ramassage des déchels
Naftoyags facada GAS [dcran, clavigr at signaldtique bassa)

- — g
J AT A LUF W AT

Signatura raguliéra da Fantrzprise
Raponsa aux commentairss da La Posta
Auto-contrdle
Présenca du planning d'organisation
Présence fiches de sdcufitd prodults dantratien
e M PERSONNEL = =
- Respact des fraquaences des prestations de nettovage
Raspect das consignes (harairas at da:e)

PN A

e PE R R LS Te
Présancs dr mal el an jtat sur a|[9 ‘2... .
Prisanca at Sliquetiage dds preduits Q?
Obsarvations LA POSTE ) LE PRESTATAIRE 143 3 {,
134

-3 Agte minimalg 3
aidaindra ast de 30,
=0 dasscus 93 2sile-
i das pdnalitds
IS U Tanirst
32201 3ppigudas

.25 T3 uencas indigudas Jazercent du lassamani 335 Jurzaux (niveas 1 oy 2 O
Jans g 223 323 sitas 23, srandmae 2 cara nlored ¥ accicear 3 la TaTraney s sits
22 MG dars les cases lomsan2 fa arzsradoe 2ast 935 & Bre




FICHE D'AUTO-CONTRALE BUREAU DE POSTE

| [erasuissement U/ 0 mﬁ i écf_

foate ou conTrOLE : CfM 7(}74

Type de local :r
Type de prestation* mofows [ PPE ) ST L) woa | MoTE

kbt e PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE i R et g Aetana Ol 1 o TR
Balayage humlde ou aspuabon des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigls sur les pories el interrupteurs x 4
Désinfeclion des combinés téléphonkjues X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et [avage des corbellies & paplers et des poubelies X 3
Dipoussiérage dec pidtaments de sidges et meubles, cbié de maubles, x 4

inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da portes el de cadres X 4
X 6
X 6
Enlavement des traces de doigls sur les pories et interrupteurs X 5
Enlavement des traces de doigls aur les clolsons vilrdes X [
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Epoussierage des pletements do sikges el meubles. cOIE de meubies, -
plinthes, radiateurs N 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4
Mise en placa de nouveaux sacs poubetles X 3
Netloyage et lavage des corbeiles paplers et des poubelies X 3
T aS PRES TATIONE. SANIT/ AiREs.,ﬁ' m@%ﬁm e T e QT [

Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyaga et netloyage des robinetleries ol miroirs X 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X 5
Essuyage humide des portes, polgnéas de porte ¢l interrupleurs X 3
Balayage des sols X 3
Netioyage ot désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Délartrage des appareils sanilaifes X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
[Fettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3

e s | O e
2
4

DR L e P ¥k
Slguatura régullére de Ientrepnse 2
Réponse aux commenigires de La Poste 2
Auto-contrbie ]
Présence du planning d'organisation F]

Présence fiches de sécurité prodults d'entretien . 2 1

o R RS R SRR - RS IR PERSONNEL g REFRRRL NI B
Respect des fréquences des prestaﬁons de neuoyage 3
Raspect des conslgnes (horaires el date) 2

i DR e i el L A MATERIEL ET. PRODUIT S e i o e A
Présence du matériel en état sur sile 2
Présence et &liquetiage des produils 2

Observations LA POSTE i.E PRESTATAIRE 145 0
3 g o 160 [iXH
At -
5 (\Q. ()(‘}f\ —MO\JM /3 La note minimale 2
atteindre est de 80.
En dessous de celle-
4 _F‘-?"éi' Y ci des pénalités
e 3 . il révyes au contrat
IR Fentreiien zemnl appliquées

* Les lréquences indiquéaes dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas das siles H3. prendre en compta celle colonne ol 'appliquer 4 la fréquence sur site

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a fairo



. gﬁ% AU - f_m’\\"f\'é)\'é em Peaneay Ao Resre -
IEA-TE BU GONTADLE : 1& -0':‘{.. ga ) -.:J ]ETASLES__S?;IE‘IT \"ffbdoi‘ : l
Tyo2 dz local :[ . . ! '

Typa ds bres tation* LN nd Hair!o i obazratiang :‘::‘:I MOTE

of pEnied S50 PRC A R A

LRI P RESTATIONS BOREAY OV BAGK OFFIGE 1, -
Balayage humide ou aspiralion des sois

{Lavags des sols

{Essuyags humide das dessus de buraaux et objets meublants

[Enlévément des traces de doigts surles portes et intemuptaurs

IDé_s]nfequon des combinés t&iéphaniques X

JMise en place ds nouveaux sacs poubeles X

Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers at des poubelles

Dépoussidrage das pidtements de sidges et meubles. ¢dt$ de meubles,

plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Dépoussidrage des dessus d'ammoaires, de portas et da cadres

sf]
3
&5
i

14

b e o
x| x|
&Aauum;h&&"

~

RS TATONS SRl ERUBLICTCOR s
Balayaga humida ou aspiration des scls

- X

Lavage des sols X
X

X

oo
=1 f;ﬁ?ﬁ’é:'-ga

o)

Enldvement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes
Dépoussidrage des rebards de fendlres

Dépoussidrage des piétements de siéges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'amarras, de pores st de cadres X
{Mise on place de nouveaux sacs poubselies X
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des pouballes X

5

S
¥
L

L 3

IR S

S AR kT DPRESTATIONS SANTAIRES 90 W 0
Lavage et désinfection des apparails sanitairas
‘Yidance et ddsinfection des poubelles hygiéniques
Essuyage et nettoyage des robinetteriss et miroirs
Appravisionnement en papler hyglénique, savon et essuie-mains
Essuyage humide des portes, poignées de porta et inferupteurs
|Balayage das sois j
[Nettoyage et désinfection des sois
fEssuyage humide des distributsurs
I_Détarlmge das appareils sanitaires’ X
Lavage des faiences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavage das corbeilles 4 papiers at des poubslles X

s

cafeaferfesfen]ea]eafco)am|eafes | ea iR

b s
v

72
103}

[ o I |o< b I |5

T ERESTATION ABORDS ETRARRING [GAB oo r
Ramassage des déchets -

Nettoyage lagade GAB (cran, clavier &t signalétique bassa)

AT Sk b B e

iy e T CANIERDE EIAISONES
Signature raguliére de l'entreprise
Raéponse aux commentaires de La Poste
Auto-contrdte
Préserice du planning d'organisation
Présence fiches de sécufitd prodults dentretien
R SV P REROONNEL S s g B pr s Ly s e e Rt g
Raspect des fréquences des prestations de netloyage
Raspect des consignes {(haraires et date)

PRGNS TR

Tl SR AR RS BRI S

AN S

Présence du matériel en §tat sur site
Présanca el dtiquettage des produits

Obsarvations LA POS LE PRESTATAIRE

~a nota minimaie 3
attaindra ast de 80,
En desscus da celle-
ci des pénalités
e ~ | {arées au contrar
2 o sercnt agpliquées

*Las iréqueancas indiqudes dapandant du classement des burzaux iniveau 1 cu 2,
= Dans le £as Jgs silas H3, praadr@ 2n 2ompts 2atis colonne 3¢ I'spotiquer 4 fa Faquanca sur sits
Jdeitra NC dans les casas lorsque 'a or3siadon n'2st pas A e



