I FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarcovconrone: AL Lo ¢ ] freussewent V. (Pl
Type de local '
Type de prestation* H b owua | OB cbservations :‘;':I NOTE
PRESTATIONS BUREAL CU BACK OFFICE
iayage humide cu aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 Lk
ssuyage humide des dessus de buraaux at cbjets meublants x 4 U
ement des traces do doigts sur los portes et interrupleurs X 4 L,
S com ues X - 2z
fse en place 06 NOUVBAUX SBCS poubeEles x 3
Nettoyage ! favage des corbefies & papiers ol des poubelies iz X 3
poussitrage des pidtements de sidges ol meubles, cité de meubles, x 4 -2
i , radiataurs
poussiérage des rebords de fendtres X 4 k3
ssiérage des dessus d armoires, de portes el de cadres x 4 Z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
fayage humide ou aspiration des sols X 3 rd
Bvage des 30is n 8 [4
ment Ges races de dKgis sur las pories ol miamupleurs x 5 e
niévement des traces de doigts sur les clolsons vitndes X | [] 7]
uaslérage des rebords da X 4 1,
sslbrage des plolemaenis de sidges ot maubles, cOia de meubles, 4 <,
thes, radiateurs x
sitrage des dessus d'ammcires, dé pories et de cadres X 4 oY
on place dé nouveaux sacs poubelles % 3 4
attoyage ol lavage dos corbelies A papiers el des poubebos X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avope et dosinfection des appareils sanitaires X_ 3 5
ance ol des poubeltas hygibniques X 3 4
£8uyage et nettoyage das robinettanes et mirnirs X 3 “T,
Approvisionnement an paplar hyglanique, savon et essuie-mains X [] %
=asuyage humide des portes, poigndes de porte et intermupteurs x 3
Balayage des sobs X 3 K
[Nattoyage ot ddsinfection des sols X 3 -3
ssuyage humide des distibuteurs 3 T
Startrege dos apparcla sanfaires M 3 ’_"
avage des lalences murales X 3 7
[Mma en place de nouveaux sacs poubelies ® 3 %
des corbeilles 4 paplers et des poubalies K X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
amassage des dochels x F4
attoyage fagade GAB (acran, clavier el signalétique basse) X 4
CANER O LINSON
Signature régulere de fentreprise 2 T
Réponse aux commentaires de La Posta 2 S
Auto-conirie []
Présence du planning d'crganisation 2 2.
Présence hiches de sécunté produits d entreben 2 2
PERSONNEL
Respect 0es requences des prostations de nettoyage 3 ]
“Respect des consignes (horaines el date) I; 2 A
MATERIEL EY PRODUIT I
Présence gu malénel en eiat sur se 2 )
Présence et éUtLuetlgga des produits 2 P
Observations o LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
ﬂ,’&S/I,L‘S = 52 :L /o 100 o0
La note minimalke &
|attandre asl de 30,
En dessous da celle-
— ci dos pénaktes
[prévues au contrat
saront apphqudes

* Les fréquences ndiqusaes dépendent du classement des bureaux {ntveau 1 ou 2)
** Dans o cas das siles M), prendre sn compte catte colonne et Fapphquar 4 la fréquence Bur site
Mattre NC dans les cases lorsque & prestabion n'est pas 4 fawe




FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou controLE : M o)

[Erreussement Qiein (o Cuayonin, d

Type de local [

Type de prestation*

H1 H3

HSH6

M1 obsarvations

Note

Max| L L3

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Yago NUMie Cu aspiration des sots

vage das sois

ssuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants

das traces de doigts sur les portes el interrupleurs

e I |22

das combinéds tléphoniques

ls® en place de nouveaux sacs

Tioyege of evage oes corbelios & papiers et des poubeles

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cité de meubles,

radiateurs

rage des rebords de fendtres

poussiérage des desaus d af , do portes of de cadres

M| »m Ix

alal & | W ofn] &l ] & &

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

ge humide ou a: 8 OIS

vage des $0is

ement des tracas de doigls sur les portes at inteupleun

niévemen des Uaces de doigts sur les cloisons virées

I |

Ipoussiérage 0es rebords g fendires

& des plilements 0o sWbgos el meubies, COS 08 meubies,

, radiateurs

Dépoussiarage das dessus d ammoiras, do pories et de cadres

ise an place da nouveaux sacs poubeles

r*

etioyage et lavage s & papiers ot das poubeles

wlw{a] & [ajeieBin

PRESTAYIONS SANITAIRES

avage el désinfection des appareis saralres

ance el désinfection des poubelles hygiéniques

ssuyage ot netioyage des robinetieries et miroina

provisionnemant en papier hygidnique, savon et essuie-mans

ssuyaga humice des portes, poignées de porte el nlerrupteurs

alayage das sols

aitoyage et desinfection des sols

26 1t | ¢ 1 Lot e 43¢

ssuyage humide des distributeurs

rirage des apparcis sanitaires

avage das isiences murales

Ise en place de nouwveaux sacs poubeoles

wlw]w]w]wlwiw|wle]w]w]e

Tloynge et Bvage des corbelies & papiers of des poubelies

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

amassage des dechets

[

ettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique bassa)

-

— Signalure guiltre de fentroprse

Féponse aux commeniakes do La Posta

Présence du planning d organisation

Présence Tiches de secuNA produlls dentreton

mlm{ainin

Respeci des fréquences des prestalions de netloyage

w

Tespect des consgnes (horawes el date)

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du maténel en élat sur sile

Présence et éhquetiage das prodults

Al M AP A W\”NJJJ-.\,:LM& r-ﬁJ @ AN V‘F‘V“uﬂu‘ﬁ ol

Observations

1% (448 = 85,87

LA POSTE

LE PRESTATAIRE

145 0

100 0.0

La note meumale 3

attendre est de B0
En dessous de calle
c1 das pénalktés
prévues au contrat
saronl apphquées

* Lea trdqquences indiqubes ddpendont du classement des bureaux (nveau 1 ou 2)

** Dans le cas des ates H3, prendre en compte catte colonna et Fappliquer 3 la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque 13 prestation n'ast pas a tare



I FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareoucontroLe: AL/ 0 4 ] [erasussement 5K “M_(LM%&__J
Type de local L

Type de prestation* Hi H3 HSiHB M1 ocbaervetions ::: NOTE
PRESTATIONS BUREALU OU BACK OFFICE
3 hyage Tumide ou aspieton dos 801 X 4 ot
X 4 [
x 4 A
x 4 %
X 2 q
X 3
X 3 e
X 4 2,
X T
ldrage das d'armoirsa, de portes et de cadres " 4 -
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
yage humide ou aspiration des sols N 8 [
avage des sois X 8 £o
nidvemant des traces de doigls sur b8 pories ef misnupteurs X 5 [
nibvement des traces 66 GoKTs Bur 163 CIORONS VIThes X 5 "
poussibrage des rebords de fendires 4 o
wsalbroge des plblaments g6 sikgos of meubles, cBis de meublkes,
. radiateurs 4 2
poussidrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4
en place de nouvaaux sacs poubelies x 3 Kk}
attoyage ot lavage des corbelios & paplors el das poubakes X 3 T
PRESTATIONS SANITAIRES
avage ol Gesintection des apparels sankakes x 3
Wanca el désinfoclion des poubalies hyglenikqueas X 3
$3uyage ot nottoyage des robinotianies el miroirg X 3
provisionnement en paplar hygiéniqua, 8avon ot essuie-mans X 5 =
ssuyage humida des portas, poignées de porte et interrupleurs x 3 Z
Gyage des 508 X 3 )
o ol dbeifoction des 8ok X 3 P
ssiyage humide des distributeurs 3 -]
tarirage des apparels saneaies X 3 i
avage des falences murales o X 3 'g
en place de nouvaaux sacs poubelies [l 3
ot lavage des corbedes a paplers el des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
massage dos dochets ] 2 -
atioyage fagade GAB (Gcran, clavier ol SgNaiiique basss) — X 4 ™
CAHER SE TN
“Snatura rogulers ga lerirapise 2 | L
Réponse aux commentairas 4 La Posie 2
AUto-controie [
Présance du planning d'organisation 2
Présence liches 08 sécurité produlls dentrabon 2 7q
PERGONNEL
Respect das iréq Jos prestalions 6o noltoyoge 3 Z
Respecl des consignes (horaies et date) 2 1.
MATERIEL €7 PRODUIT
‘Présenco du maténel en Glat sur s1e 2 [N
Prisence et Stiguetiage dea produits 2 2
Observations ” LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
1%/p5- A7 S
La ndta minwmale 3
atiexwne esi de 8O,
En dessous de cafie-
== ¢c1des pénaktés
prévues au conlrat
saront appliquéas

* Las frdquences ndiquies dépendont du clazsement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compts catte colonne el Fappliquer 4 ka néquence sur site
Mottro NC dans les cases lorsque I prestabon n'est pas 4 tawe



I FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oaTe ou contrOLE : ﬂ(ﬁ ]  [erasussement w oY

Type da local L
Type de prestation* H1 H3 "si"s w1 ocbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
layage humide ou aspration des sos x 4 [
avage des sols X 4 FA
ssuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 IA
nievement des traces de doigts sur ke pOMes el MermupLoUrs x 4 U
infoction des combings ERPRONIGUes X H L
ise en ptace de nouveax sacs poubetes X 3 %
yage el lavage des corbelios & papiers ol Jes poubalies X 3 A
poussiérage des pitlements de sidges et maubles, coté de maublas, r . L‘
inthes, radiateurs
3 rabords de fendtres X 4 1y
poussiarage des dassus d'armoires, de portes el de cadres X 4
;E?Ai Eﬁs SALLE PUBLIC / COFI
yage humide ou aspiration des sol X 6 &
X [ &
nibvement des 1reces do Joigls BUr 188 POTIBE Bt ITBTTURIOUTS X 5
niavement des traces de dolgts sur las clOISONS vireas x 5
poussiirage des rebords de fendtres 4 ™
ge des plitements de siages ol meubles, cB15 06 meubles, . -
plinthes, radiateurs
ap erage des d d'ammoires, de portes et de cadres 4 Y
158 &N place de nouveaux sacs poubelles X 3
illes & papiers el des poubefles X 3
PRESTAYIONS BANITAIRES
avage et désinfection des appareils sanitaires X 3
ance 6! d63kTection des POUDSESS RYJRNGUES X 3 3
Essuyage e1 netloyaga des robinettanes et miroirs X 3 T
lue, savon et essuie-maing X 5
ssuyage humide des portes, polgnédes de porte el inlerrupteurs x 3
X I
X I .
3
tarirage des apparolils sandaires x 3 ;'.)'
avage des falgnces muraies i N X 3 -
an place de nouvesux sacs poubelies X 3 5
s & papilers et 4os poubelies - X 3 r]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAD
amassage des X 2 <,
sitoyage ) {écran, clavier ef signalblique basse) X 4 I
"~ Signature régulera de Fentaprise 2 7
Réponsa aux commentakres de La Posto 2 2.
Auto-contnbie [] }'d
Présence du planning d'organtsation 2 4
Présence fiches de sécurilé produis o lon 2 T
E
Respect des (equences dos prasiations da neftoyage 3 'y
Respecl des consignes (horaires o1 daie) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présente du mateniel an &l sur 578 2 2
Présonce at dtiquetiage des produits 2 q
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o 100 00
1w0/1ts~ 457,
J La nole mimmale &
attendne a3l de 80,
En dessous de celle
e cl daa pénahkiés
prévues au contrat
|ﬁom apphqudes

* Les fréguences indiquées dépendent du classement des bursaux {niveau 1 ou 2)

** Dana lo ¢cas des shes H3, prendre en compte catte colonne ot Fapphgquer 3 la ndquence sur site
Mettre NG dang les cases lorsque la prestabon west pas a fare



I FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controOLe: 0] /O3 ]  [Erssussement (42 o
Type defocal ||
Type de prestation* M1 H3 ""',’.Hs ] observations ::: NOYE
P‘RESI'ATI)HS BUREAII QU BACK OFFICE -
X
x 4
X 4 E
X 4 14
X 2
X 3
X 3 =%
Dépousuerage des plétoments de sidges ot meubles, cité de meubles - 4 L
Spounalé X 4 4
pmuwragedesdemd'am\o&es de pories el de cadres ] 4 K4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI F
Balayage Fumide ou aspiration des sois X L) &
avage des sols X 6 4
iBvament Gas Fraces 06 doigls sUr 1as pories ol NBMUREUTS % 5 &
n&vemanldesuamaad&gmmwuormmes X 5 #
CEpoussirage dos wbods do rkves X 2 1'%
Bra : 32 slbges a1 meuhies. COI8 Ao MeubGs, — 2,
i radhlnurs x 4
ussidrage des dessus d'ammoires, de portes &l de cadres X 4 3
jsa en place de houveaux sacs poubelies % 3 i)
slioyage ol lavage Gos corholias & paprs al des poubelas x 3 T
PRESTATIONS BANITAIRES
avouo ol désinfection des apparala saniairas x 3 !
; Zatnte 23 hygieniques X 3 2
! sauyaguainemyagadas rnbhethrbaatmmim X 3
hpprovisionnament en papier hygidnique, savon el essule-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs X 3
Babiyage des sobs X 3 3
g0 of dlsintecion des sols X 3 g
ssuyage humide des distributeurs 3 %
tarlraga des apparsls aaniairea X | S
[Lavage des faiences murales x 3 >
iMisa en place de nouveaux saca poubelies x 3 £
00 et lavage ges corbelies A papier ol 9es poubeles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des dachets X 2 A
age faca tan, clavier et 8 o basse) X 4 Y
“CANIEH DE UASON
Signature réguiitre de lentreprse 2 i
~ Réponsa aux commeniakes e La Foste 2 A,
Aulo-contriie B %
Prégence du planning 0 organisation 2
Présence fches de sécunté produits g entretion 2 7
PERBONNEL
"Raspeci des requences des preaiations 66 nelicyags 3 2
Respecl des consignes (horakes el data) 2 ry
MATERIEL ET PRODUIT
"Présence du maibriel en eial sur 518 2 7
Présence et étiquatiage des prodults 2 Fi
Obsarvations 5 LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
V345 ’5,1% .
La note mnimale &
lattemdre o8l de BOD,
En dessous de colle-
—— ci des pénakids
prévues au contrat
saront apphqubes

* Lea dquencas indiquées dépendent du classement des bureaux (nveau t ou 2)

** Dans lo cas des sites M3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 La fréquence sur sie
Maftre NC dans les cases lorsque La prestation n'asi pas 4 tawe




I FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrOLE : W2[or |  |evesussement Sadead Zr

Typedelocal |

Typo de prestation" Hi H3 HSLHB M1 abservations m NOTE
PRESTAYTIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Baloyage humide ou aspiraiion des S0 X 4 [”
fLavage des sols X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
il Ges races 08 OIgLs SUF 165 pOMas 6t itemupleurs X 4 7]
action 668 COMDINGS BIFPHOMGUES X 2 i3
) enilice de nouveaux sacs poubalias X 3
otioyage et lavage Gos cofbetios 4 paplere o1 des poubeolies "] 3 i)
Depouwemge des pigtements de siéges et meubles, cbié de maubles, ; 4 3
X a I
X 4 >
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
x 6 |4
X 8 )
mant das iraces ge dolts our 165 pories of NEmupiaurs X 5 &
man des traces de doigts sur les clotsons vitrdas X 5 i
4 i :
siBges ol meubis, COW de meubles,
4 3
opoussirage dos dessus d'ammoles, do portes et de cedras 4
enphcadenouveuuxsacapouboks x 3 L
v aWios & papiars ot des poubelies X 3 =
PREBTATIONS BANITAIRES
vage ol désinfection des apparcils sanitaires X 3 3
ance et désinfection des poubelles hygieniques x 3 'L,
ssuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 “2:
provisionnement en papier hygiénique, savon gt essuie-mains M 5 <
ssuyage humide des pores, poigndes de porie ol ntsrrupteurs X 3 T
alayage das sols x 3
ottoyage et désinfection des sols X 3 )
ssuyage humkie des distibuteurs 3 b
'des apparelis sanitakres X 3 i
avege des faiences muraks - X 3 -7
lse en place de nouvasux sacs poubelies x 3 Y
etioyage el lavage Ues corbalies 4 papier el 0o pouboles X 3 o
PRESTATION ABQORDS ET PARKING | GAB
amassage des déchels X 2 i N
eftoyage ran, clavier el Signakuque Dassa) - X 4 [
CANIER DE LIAISON
Signature rhguliére da fenteprise 2 %
"Réponse aux commentatres 4o La Poste 2
Auto-conirile 8
Présence du planning d organsabon 2
Présence fiches de sécunté produits d'entreten 2
PERGONNEL
Taapect dos rbquences des prostations de natioyage 3 R
Tospect des consignes (horairos el date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
PBrésance du matnel en Giet aur sie 2
Prasence ot w produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
f[>3(/] (TS__ 914/0 100 0.0
La note mnimale 4
atiendre ast de B0,
En dessous de colle
== ci des pdnaktés
prévues au contrat
seront apphqubes

* Les fréquences indiquédes dépendent du ciassameni des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dana le cas das sites H3, prendra en comple cette colonne ef Fappliquar 3 la fréquance sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la preslabon n'ast pas a lawe




FICHE D'AUTQO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTROLE : 2 E e

]  [evasussement ﬁg\ 2.:2! Azl E{
Type de local I

Type de prestation® wmo| s [P cbssrvations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Bakayage humkie OU aspiralion 08s sos X 4 []
vage des sols X 4 4
ssuyage humide dos dessus de bureaux et objeis meublants X 4
névement des traces de doigts sur fes portes et interruptaurs X 4 &
sinfaction dea combinda téléphoniques X 2 [
%0 8n place 48 NOUVEaUX Sacs pounelies x 3
age &l [avags Ges cOfboINas A papiers ol des pouballes ~ X 3
poussitrage dos pidtements de sidges et meubles, chté de maubk . 4 L
inthes, radiateurs
pouasidrage des rebords de fenbtres X 4 2
poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadras x 4 i3
PREBTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
alayage humide ou asplration des sols X 8 [£Y
vage des soks X [ 6
nidvemeni deos lraces do Joigts SuT les podtas @t inlesmuplels x 5 [
ment des iraces de doigts sur les cloisons vilrdes x 5 3
sierage des rebords de flendires 4 )
poussirage des pRtements de sieges el meubles, cOtb de meubles, R =,
thes, radlateurs
sidrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 A
lse en place de nouveaux sacs poubalies "] 3
atloyage et Bvage des corbalies & papers ot ges poubetes x 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage el désinfection ges apparelis sanilaires x 3 i)
idance et gésinlaction des poubetes hygRoniquas X 3 >
35Uyage el netioyage des robinettenas 81 Miroirs X E] )
isionnement an papler hyginique, savon et essuie-mains X 5 g
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs ; 3
alayage des sols ; 3 3
nitoyage el désinfection des sols x 3 Ty
Eesuyage humide des distribuleurs 3 §)
tartrage des apparais sandaves X 3 by
avage des faiences muraks X 3 pa
ise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 Z
efioyage el lavage des corbeiies A papier el des poubelies X 3 LN
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
amassage dos déchels [ 2 pd
ettoyage ] ran, r ot signalétique basse) X 4 [¥]
CAHER DE LARON
Signalure réguliéra de fentrepnise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Aulo-conltrdle 8 ﬂ
Prasence du planning ¢ organtsation 2 1
Présence fiches de sécurilé produits dentretien 2 z
PERSONNEL
Respect dos réquences des presiations de neltoyage 3 4
Respect des consignes (horaires et date) 2 L
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malénel en etal sur ste 2 2
Préasence o! étquettage des produits 2 1
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
= & 100 0.0
13315z Ny s%
La note mewmala a
attendre asl de BY,
En dessous de celle-
- ci des pbnakléa
prévues au conlrat
sarom appbqubes

* Les frdquences indiquées dépendent du classeman des bureaux (niveau 1 ou 2)

= Dans le cas das sites H3, prandre an comple celia colonne al Fappliquer 3 la fréquence sur site

Motltre NC dans jes cases lorsque la prastabon n'est pas & taire



I FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateouconroie: T /0 L | [evaeussement A,
Type delocal |
Type de prestation* we | my [ HSMEL cbsarvations o NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BAGCK OFFICE
age humkie cu mspiration des sois X 4 [}
fL.avage dos sols X 4 [¥]
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
ani des races de doigts sur les portes ot interrupteurs X 4 72,
oction des combings WBEphonKQuUes X 2 Z
be on place 08 NOUVEALX SACS Poubeies X 3 Y
enoyngeelhvngedesoorbaamﬂpeﬁu!eldaspou_ﬁs x 3 Y
iérage des piblements da sibges &1 mMaLbIos, CO16 de moubles -
R radhlouru X 4 2,
2 das rebords de fenbtres X 4 )
agedesdeuuad‘amoku de portes ol de cadres x 4 ]
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COF!
yage humide ou aspiration des sols x 6
avage des sols X &
nidvoment des traces de doigts sur fos portes of intemupleurs x 3
nigvement des traces de doigts sur les clolsons vitrbas X 5
lérage des reborda de fendtres X 4
poussiirage des pliisments de sibges el meubles, Ok 0e maubles,
, radiatours x N %
poussibrage des dessus darmokes, 46 porias ot o cadres X 4 S
ise en place de Nouvaaux sacs poubales x - 3 >3
otioyage el lavage des corbenes 4 papiers el des poubeles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage ol désinfaction des appareds saniiakes % 3
niguas X 3
ssuyage o natioyage des robinetteries el mirvirs x 3 T
innnement en papiar hygionique, savon of essu-maing X 5
ssuyage humide des portes, poignoes de porte et intamrupteurs x 3 i
layage des sols X ] EY
etioyage ot dbswlection ges 505 X 3 S
spuyage humide des distributeurs 3
des appareils sanitaires "] 3 3
avage des falences murales x 3 rd
en piace de nouvesux sacs poubelles X 3 y
et lavage des corbelles A papiers et des poubeiios X 3 1
PREBTATION ABORDS ET PARKING / GAD
amassage des dichets X 2 -7
stioyage fagade GAB [&cran, clavier ol 8ignalliqua basse) x 4 r2
= CANIER DE LINSON
Signature reguiitre de fentraprise 2z .
Réponse aux commeniares de La Poste 2 T
Auto-contrdle 8 | 3
Présence du planning 0 organisation i T
Présence fiches de securié produAis d sntraben 2 N
PE NNEL
Respact des iréquances des presiations go nelloyage 3 3
Respect des consignes (hovaires ot dole) z
MATERIEL ET PRODUT
Présence du matenel en alal sur site 2 A
Présance et étquettage des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0
195 /145 = 5349 =
5 / J’A - 4 0 La note mimmale &
attendre est da 80,
En dessous de cefle-
- ci des pénalitba
pravues au contrat

seront appiquées

* Loz fréquences indiquées dépendent du cla il des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dana le caa des sitas H3, prandre an comple Gelte colonne ot Fappliquer 3 la fréquance sur site
Mettra NC dans les cases lorsque I prestabon n'est pas 4 fawe




| FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oaTE DU CONTROLE : ia o 1 } fETABLISSEMENT Tﬁ 17

Type de local ;|
N
Type de prestation* Hi H3 "s,",m M1 observations M:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

[Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [7]

" i ‘

E ssuyage humide des dessus de bureauix et objets meublants X 4 &4
nisvament das traces de doigts sur les portes at interupteurs X 4 73,
tsintacton des combings lakdphoniques X ] e
e on phoo da nouveaux sacs poubelies x 3

aines o papiers ol des poubelies X 3 )
Dépouniémqo des pihemems da aidges ot meubles, citd de meubles. X 4 3
X 4 >
lérage das dessus d'armoires, de portes el de cadres x_ 4 T,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { GOFY
Balayage humide ou aspiralion des SO X ] &
X 8 &
mont des traces de doigls sur los portes el interrupteurs X 5 [7]
X 5 L
X 4 S
meutres, s .-5
8 érage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 5
enplﬁdamwcau:sacspoubeles X 3 b
38 eibos 3 papiers et des poubelies X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
avage ot ddainfaction des apparetis sanftaires X 3 3
ance ot oésintection des poubalies hyglnkues X 3 3
ssUyage et neticyage des roDNOtaNes el mirols X 3 k]
lonnemant én papier hygidnkue, savor ot assule-maing x 5 <
ssuyage humide das portes, poignées de porte at intarmupleqrs X 3 k3
X 3 )
X 3
3
X 3
X 3 3
ise en place de nouveaux sacs poubebes x 3 )
% & pepie’s ol des pouboiias X 3 k3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
massage 4os 0echats X 2 5
ettoyage facade (bcran, clavier of signalblque basse) x 4 [7]
Signature réquilera te Tenireprise 2 Z-
Réponse aux commentaies do La Foste 2
Auo-controle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 2.
Présenca liches de sécurilé prodults dantretien 2 1
PERBONNEL
Respect des quances ges prestations de natioyage 3 k4
Respeci des consignes (horakies &1 date) 2 Y
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel on Gat sur site 2 Py
Présance ol ﬂuamge des produits 2 ~
Obgervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
1 ~ by,
%/4'L(5“ 053/ /O Ta note mnonale 3
attendre ast de 80,
En dessous de calle
== ci des pénaliés
prévues au conlrat
Yzeront apphquées

* Les fréquences indiqudes dépendent du classamaent des bureaux {riveau 1 ou 2}

** Dans ia cas des sites H3, prendre en compte cetts colonne et fepphquer 4 La frdquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque ia prastation n'est pas a fare



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

JATEDUCONTROLE: 22/ () 4~ | [ereeussenent AL Lo UL NS0

Type de local ;I
- H5HE Note
Type de prestation Hi H3 pi! M1 cbasrvations Maxt NOTE
PRESTATIONS BUREAL OV BACK CFFICE
Balayage humide ou aspuation des sols X 4 L2
Lavage des sots X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 [
Enlevement des traces de doigls sur les portes et intarmuptaurs X 4 -,
Bésinfaction das combings Blbphoniques X — 3 7
WMiso on ploce 0o notveaux 8acs poubelios —x 3 2
Netioyage ot lavage Ges corbakes & papiers ol des poubebes x 3 3
%mm«.mum- cOl6 do meubles. ; " 3
radiatours
tobords de fendres X & T
Dépoussibraga des dessus Tanmolnes, de portes et de cadres F 4 Y
PRESTATIONS SALLE LE PUBLIC | COF1
mme Twimida ou aapiration des sols X 6 &
X s |G
X Simiby
X 5 N
X 4 >
; x 4 7
ipa ssiérage das dessus d armoires, de portes ot de cadres ® 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelies % S 3 3
atioyage el lavage des corbedes a paplen &t des poubslias x 3 x
PRESTATIONS SANITAIRES
age et apparelts sanitavas X 3 {
nce el désinfection des poubelies hygloniques x 3
ssuyege ol nomyaga 8 6l m X 3 3
ent en papier ue, savon of e$sua-mains X 5 >
E uwmwedeapm poknées g6 ports el inlerupleurs X 3 )
X 3 2
) omwage et dédsinfection des sols x 3 5
Essuyage humide des distribuleurs. 3 ]
itartrage des apparells samitaires x 3 Bk
X 3 ‘P
iMise en phca de nouveaux sacs poubebes X 3 )
as i papiers el des poubelies X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
AMESIA00 ts X 2 ‘L
age ran, clavier el signakiique basse) x 4 [N
Signature régulibre de Tentreprisa 2 T
" Réponse aux commentares de La Poste 2 =
Acio-controie 8 3
Présence du panning d organisation 2 Z
Prasance nchos 06 secunte produits d entretion 2 -
PERSONNEL
Tlespeci des aquences Ges prestations de nefloyage 3 2
Respact dos consgnas (horares ol date} 2 i‘,_
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du mawnel en atal sur sie 2 ) z ‘
Préaence el dtiquetiage tes produils 2 )
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
3 100 0.0
:LQC (148 = ‘53, 87( e
La nale minimale 4
attenndra est de BO.
En dessous de celfle
- o1 das pénaktds
prévues au contral
sarant applauées

* Lea fréquances indiquées dépendent du ct t des bureaux {mveau 1 ou 2)
* Dans o cas des sitea H3, prendra en comple cette colonna et lappbquer 4 |a fréquence sur sde
Mattra NC dans les casas jorsque [a prestation n'esi pas & tame




FICHE D’AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foae ou conTROLE : w ) ) ] ferasussement Hoaow pr [ ﬂﬁ,@?’ |

Type de local :I
* HIHE Note
Type de prestation HI | H3 ” M1 Sbssrvations o NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des scly % 4 [
X 4 L2
Essuyage humide des dessus de bursaux et objets meublants x 4 [
mdeshamdedﬁgtssurlespoﬂasethlarruplaws x 4 [4#]
; raques X — Z
e en place de nouveaux sacs poubetios X 3 ,
ttoyage el lavage des corbeiies & papiers et des poubeles X ¥ =,
[Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cdtd de meubles, X 4 3
3sirage des rebords de fendtres x 4 iy
#rage des dessus d'amioires, de pories el de cadres X 4 y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
: alayago humide ou asplration des sols X [] (>
! e 5
ement des lraces de doighs sur les portes ef INlomupieurs x -
I nlEvemon! des traces de domts sur les clofsons virdes X 5 %—(
agitrage des rebords de fendires I3 4 £y
23 plements de siges 61 meublas, cOI8 d8 meubies, : o 7
d'armoiras, de portes ot de cadres [ 4
j iseenplacade nouveaix wcspocbelbs X = 3 %
@3 & papiers 8l 063 poubehes x 3 ]
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage of dés ben des apparells sanilaires % 3 .;
Wance at déasinfection des poubslies hygniques X 3
s5uyage of neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 4
X vanl en papier hyglinkque, savon e! essuie-mains X ] <
ssuyage humide des portes, polgnées de porte el misrruplours X 3 ird
layage des sols j 3 g4
toyage et désinfeclion des sol X 3
ssuyage humida des distributeurs 3 %
Odtartrage des spparels saniakes X 3 £
vape das faiences murales x 3 L
Ise &n placo do nouveaux sacs poubebes X 3 £y
ttoyage ot tavage des corbeilies A paplers el des poubelios X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des dochets X 2
etioyage faca {ocran, clavier el signalétique basse) X 4 %—
~ Signaiure régukdre de Feniraprise 2 N
Répanse aux commentaires de La Poste 2 L
Aulo-contrei 8 3
Présance du planning d'organisation 2 “i,
— Présence fiches da s6cunie produlls d entretion 2 L
PERSONNEL.
Fospoci des féquences des presiabons de naoyags 3 3
~ Respecl des consines (horaves ef data) 2 KN
L ET PROD!
Présence du matérel en élat sur e 2 -
Présance at dtiquettage des produrs 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
la 100 0.0
—
j’gS/ ¢£“S'— 92'/ /0 La nota minimale 4
aftemndre est ce B0,
En dassous de celle:
= c1 des pénaktés
prévues au contral
seront apphqubes

* Les bquences indiquaes dépendant du classament des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dana & cas des sites H3, prandra en compta cette colonne et Fappiquer 4 la frdquence sur site
Mattre NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas 2 larre



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

— L
fosTe oucontroLe: 50/ - | ferasussewenr (. VL ool pee X \) KL E

Type de locat :|
. HSMH86 Nots
Type de prestation M | H3 i M1 cbasrvations Ny NOTE
PRESTATIONS BUREAY OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiration des sols x 4 4
avage des sols X 4 o
$suyage humide des dessus de bureaux el obrels mebiBns X 4 ]
niavement des traces de Joigs Suf 1s pories &f Mianupiews X 4 [
com ues X = Z
n place de NOLUVeaUx 8acs pouboles X 3
ettoyage of lavage des [ ot das poube! X 3 ‘5_,
Krage des pidtements de sibges et meubles, cOt de meublas, X 4 9
$, radiateyrs
das rebords de fendtres [3 4 ]
dos dessus 0 armoires, 66 pories of 06 CAdTos X “ 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
kayage humkie ou aspiration des sols X ] B
avage X ] [
8 tracets 0e toigts Sur e poTse ot hiemuplars X 3 I
nidvementi des tracas de JOKILS U7 los cloSONS YIDBes x 5 [N
rel 4 ‘X,
lements da sibges ef meublas, cBtk da meublos,
, radiateurs 4 3
des dessus d'armokres, de portes ot de cadres 4 Z,
6 én place de nouveaux 8acs poubeles X 3 “
ettoyage et lavage 4 paplers at des poubeties X 3 ic)
[
PRESTATIONS SANITAIRES
avage o1 désintection des apparells sankaies x 3 [
at tion des poul ues X 3 4,
s3uyage el neticyage das robinettorias et mirovs x 3 X
Approvisionnement en paples fiygidnique, savon et esswie-maing X 5 <
Eesuyage humide des portea, polgnées de porio ot MerupteUTs X 3 G
[Halayage des sols x 3 o
olioyage st désinfection des sols X 3 y
s 3 -
rirage des apparaks sanizines X 3 3
cas falances murales X 3 =
38 &n place d6 NOUVeaLX 5aCs pouboles X 3 &
toyape et lavage 3 & papiers et des poubefies X 3 53
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des X 2 T
atioyage {8cran, clavier ef synaktique basse) X 4 1]
— CARIER OE LARON
Signature réguiibre da fenteprias 2 4
Fibponaa aux commentakras 06 La Fosts 2 -
Auto-controle 8 B
Prosance du planning d'organdsation 2 &
“Prbsance nches 06 scuris produits & 2 N
E| NEL
— Hoapect Gas FoqUENCES des presiations g nefioyage 3 S
Respect dea conalgnes {horaires at data) 2 [
" MATERIEL ET PRODUT
Présence du matdriel en dlat sur ste 2 1=
Présence el éliquettage des produrts 2 LY
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
C o 100 0.0
1/%/165‘, 3%3‘ lo
L2 noto minimale 4
attemdre ast de 80,
En dessous de cele
e - ci das pbnaktds
prévues au contrat
seront applquiss

* Las frdquances indiqubes dépendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2)

“* Dans la cas des sites HJ, prendre en comple cette colonne et rapphquer 4 ks fréquence sur site
Metire NG dans les casas lorsque la prestation n'est pas a tawe



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu contrOLE: 27 foF

1

ferasLissement [E Si L 2:- S !é“ g{ I

Type de local L
. HSME Note
Type de prestation H1 H3 - M1 observations ] NOTE
PRESTATIONS SUREAU OU BACK OFFICE
Bala ! Jx_ 4 lf
X 4 r4
ssuyage humide des dessus de bureaux of objels meubEns X 4 &y
[ Mvmmdeslmcudadolghsurlesmsalmwptems X 4
faction 069 combings BIRphonKues X 2 T
& NOLUVEALX 3aCs POUDaRes X 3 9
be#os & papiers ot des poubebes X 3
{Dapoussisrage des pidtements de sidges of meubles, cots do meublas X 4 -)’
X 4 9
ge des dessus d'amnoines, de portes el de cadros x 4 k3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF
layage humide cu asplration des sols X [] ~
avage des 508 X 8 &
meani des bmces do dogis sur 158 porias of IMSTupSUrS X 5 &
ment dos races de dolgls sur ks clolsons virBas X []
g des rebords de fendines i X 4
I ts do slges &1 mebles, G meublas, o
plinthes, radiataurs x ) s
(Dépoussibrage des 0 " , da porlas ol de cadres X 4 %
Wumphoedommxmspoubelhs X 3 ;Z
ettoyage et lavage des co & paplers et des poubelies X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et désinfection des apparels sanfafes X 3 2
Vidance of désintaction Gos poubeles hyglbrques X 3 T
[Essuyags ot netioyage des robetieras of Mroks X 3 T
islonnemeant en papier hygirique, $avon el e8sUlo-mans X 5 =4
s2uyaga humlde des portes, poignées de pors ef MBMUPIES X 3 oy
layage des sols X 3 ]
tioyage of dsnfection das 5% X 3 2
%Lm humkle des distriutsors — 3 k]
artrage des epparelts saniaras x 3 3
vige 0as 151ences muaios % 3 L.
ise en place 0o nouveaux sacs poubolies X - 3 4
etioyage ef lavage des corbedos & papiers of des poUDTISS [0 X 3 i)
PRESTATION ABORDS EY PARKING / GAB
Ramassage des dechels X Fl 2z
gttoyage {ecran, clavier el signaibiique basse) X 4 [#]
— Signaiure réguiire o ferreprise 2 2.
poNse aux commeniaes de La Poste 2 z
Auto-contrdle 8
Présence du planning d organisalion 2 g
— Frasonce fiches de s6cunts produlls Joniraten Fl 1
PE NEL
~_Reapect des frbquances des prostalons de notioyage 3 3 '
Rospect des consignes (horalos ot date} 2
MATERIEL ET PRODUIT
Pragence du maldnel en aat sur sie 2 £
Présence el tiquetiage des produbs 2 7T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
4__'6; /4 g = (577 4" 100 0.0
(i - ’ e
La note mrumale &
attendre gst de 80
En dessous de cebe
== 1 dos pinaktés
prévues au contrat
saronl apphqudes

Lea fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

* Dans lo cas des sites H3, prandne en comple cetle colonne al Fappliquer  la fréquence sur site

Aattre NC dans los cases lorsque la prastation n'est pas 4 fare



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

JATE DU CONTROLE : w 3+ 1 fevasussement M W

Type de local :|
- H5Me Note
Type de prestation Ht | H2 . (7] abeervations s NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols x 4 L
-avage des sols X 4 [
Zssuyage humide des dessus de bureaux el objels maublants x 4 v
Trilvement des aces 0o OGIGHS SUT 168 PONES ] INtermuptauws X 3 %
Jesfoction des combinga 1Blephoniques X ~ ] a..
Miso en place de nouveaux sacs poubslies X 3 )
Hettoyage ol lavage des combeilas & papiers el 0os poubekes X 3 1
Bepoussierage Gos pibtements de sibgos ol meubles, coté de meubles, . .
nthes, radiateurs 3
8! des robords de kandtres X 4 ,
3poussiirage dos dessus d amokos, de pories el da cadres X 4 -3,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1 i
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [4
Lavage dss sols % [] 4
Tt dos traces do doigta aur lag pOries ol NeTuPIeun X [ [
nibvemen des tracea de doigts sur 188 ClolsoNs Vitrees X 5 b
go dos rebords da fendtres 4 i
o @3 &1 meublas, COlE e meubles,
thes, radateurs ‘ }
Dép arage dea d d'armoines, de pories al de cadres 4 -3
en place Go NOUVeaUX Sacs poubehies x 3 [+
age €1 lavage 0es corbellles A papiers & des poubeles x 3 5}
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et gesinfection des appareds sankares X 3 'L
K7idance el desintection des poubeles hygilniques X 3 ki
4suyage of netioyage des robinettones ol mirors X 3 1
isionfnement en papler hygibniqua, savon el essul-mains % [ S
ssuyage humide des portes, poignoes de pora el interrupteurs '] 3 3
slayage dos sols x 3 )
ot dsinfection des sols X 3 2
SSUYage humide 0&s detiuteurs 3 k1
rirage des apparolis sanitakres X 3 2
avage dos faiences murales N 3 N
an place de nouveaux sacs poubelies x 3 k)
gtioyage et lavage dos corbuiias & papiers at des poubelies X 3 "
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
massage des dachets x 2 )
g6 Tagade GAB (Gcran, claver 61 Signakique Dassa) Il X 4 [
CARIER DE LIAGON
- Signaiyme raguilbm de fentreprise 2 7
Réponse aux commeniaires da La Poste 2 1
Autocontrols 8 e
Frasence du planning d'organisation 2 N
~ Présonce Iches 08 $6Cula Prodults d-entroten 2 2
~ PERSONNEL
~ Respect des frequences des presiations de netioyage 3 F3
Respect des consignes (horaves at date) 2 '
MATERIEL €1 PRODUIT
Présanca du matériel en élal sur site 2 )
Prasence el éliquettage 068 produis 2 "
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
43¢ 1468 =~ M5,
La note minumale 4
attendro est de B0,
En dessous de cele:
- ci dos pénaliés
pedvues au conlrat
|seront appkquées

* Lea fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans jo cas des sites H3, prendre en comple cetia colonne el fapphquer & la fréquence aur site
Mettre NC dans les cases lorique la prestation n'est pas & fare



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

JATE DU CONTROLE : J.Jbﬂi 1 fevasussement Lo \Lin.f u'‘_“.."-—ZQ‘NR—-B?;—--I

Type de local ;|
R~ HSMHE Note
Type de prestation M1 | w3 = i observations Ment NOTE
PRESTATIONS BUREAL) OU BACK OFFICE
Balleyoge Fumids ou ssproton des 30k X T 1L
Lavage des scls X [} (3
Essuyage humile des dessus de bureaux et cbjets meublants X ) L
Enlivement des Faces de GRS Sur s pores el intemuptours X r] =,
fecbon des combinés Wephoniques X F 1
en place de nouvesux Sacs pouboles X 3 a
ettoyage et lavage das coibelies 3 paplens et des poubeles X 3 4
des pibtemants de sidges et meubles, coté de meubles, - 4 ¥
radiateurs
Teborgs de fendires x 4 3
des Gessus dammokes, de portes of de cadres X 4 I
PREBTATIONS SALLE PUBLIC / COFI .
Yags 00 Bepwation des so8. X e [4
avage des sols X 6 L
emunt 008 races Jo doighs su7 las portes ol interruptaurs X L]
Tivement 063 Uacas Ga doigla sur loa clolsons vitrées X 5 %——
rage des rebords de fenélres ] 4 5
& sibges ol moubles, Cta 0@ meubles, " 1
, radiatewrs
pmnaimgedesdessuad‘mmhs.depomaatdecadm 4 iy
se en place de nouvasux 3a¢s poubelies X 3 2,
efioyage ol lavage dos corbelies 3 papiens el des poubelles X 3 -5,
PRESTATIONS BANITAIRES
avage ot désinfection des appareils sanitsires x 3 2
ot désinfection des poubehes hygiéniques X 3
ssuyage et nettoyage des robinefieries et miis x 3 j
nl en papier iygiknique, savon &t essuk-mains X 5 =
ssuyage humide des pories, poigndes de porta el interrupleurs X 3 h
des sols X 3 b
atioyage el désintociion des sols X 3 )
ssuyage humide Jes disiribuieurs 3 )
des sppareils saniaires X 3 £
avage ences muralos X 3 2.
196 en place 0B NOUVeSUX 8a4cs poubelios x 3 -]
attoyage et lavage [ & papiers at dea poubelies x 3 'S
" PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
AMassage hets - x 2 L
attoyage 0] an, clavier el signalétique basse} X 4 o
Signature reguike de fentreprtss 2 7
~Ytdponss sux commeniawes de La Posta 2
Aute-conlrdle 8 %
Prdsance du planning d'arganisation 2 2z
Présence lichas 0n 5CUNE proqUIs d antretien 2 2_
" PERSONNEL
Respoct dos fbquences des presiations da netioydge 3 =
Fospect des consignas (horakres et dale) 2 ‘2
MATERIEL ET PRODUIT -
Présance du malénel en olal sur siie 2 Z
Présence et dtiquettage dos produits 2 i {
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
L 100 0.0
V(8= 53, 1% -
La note minimale &
attenndre et de 80,
En dessous da cale-
= ci des pénaktés
privues au conirat
saront apphqudes

* Les fréiquences indiqubes dépendent du clasasament des bursaux (niveau 1 ou 2)
** Dana s cas das sites H3, prendre en compta catie colonne et Fapphiquer 3 la frdquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 fave



| FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoATE ou contabLE ; _J3/04 |} [Erasussement Yo ]

Type de local:|
Type de prestation* M| Wy | HIHET observations :;;’l NOTE
PRESYATIONS BUREAY OU BACK OFFICE
yage humide ou aspration dos so X 4
avage des sols X r | 7]
mmgemmdesdmusdebumuxelobjelsmoubhnts X 4 1%}
nidvement des traces de doigts sur los portes et Mtermuptours X 4 [
tion des com T ues X 2 L
6n da nouveaux $acs pouboies X 3 -
ettoysge ot lavage dos & paplars &l das poubelies X 3 Ky
mwmmm&mﬂmm. cité de mavbias, 4
radiatours X q?
rege des rebords de fondtres X 4 5
dos dessus darmoires, 08 porles &18 cadres X 4 )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
ou aspiration des X 6 [A
avage das sols X [ A
traces de doigis aur les pores o1 rupleurs X 5 b
ment des taces da dolgts sur los clobons virges x 5
Dopoussiéraga des rebords de fendiras 4
rage des mants de s| ot meubles, cite de meubles,
thes, radiataurs 4 3
ussitrage dos deasus danmones, dg poites ot de cadres 4 )
beenplaoedamweauxmspocbalu X 3 5
eltoyage el lavage des ¢ $ & paplers el des poubelies X 3 5
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage ef déslecton das appareks saniaires X 3 5
dance et desifection des poubshos hygiéniquea X 3 K1
Ssuyage et netioyage des robineltenias et mirows X 3 %
t &n paper hygiénique, savon ot essus-mams X 5 S
[Essuyage humide des portes, polgnées de porte ol Intemplows X 3 ?
layage des sols x 3 'y
ttoyage ef des sols X 3
8suynge hum distribuiaura 3
Détartrage des appareds saniawes X 3 b
Lavage des faiences muralas X 3 7.
Mise on place de Nouveaux S80S poubelies X 3 2
etityage af lavage des ¢ 3 papsars of des poubeBes X 3 T,
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAD
Ramassage des déchets ——————— X 2 N
atioyage 0 ran, clavier ot signaltique basse) X 4 &
" Sgnaiurs réguiire de fentropriss 2
Riponse Bux commentakas dg LaPosta 2 2
Aulo-conirfle 8 3
Prisance du planning domantsaton 2 4
~ " Prdsenco iches da soounie produits d entretion 2 'y
[ NEL
_Rebpect dos Fequences des preataions de nelicyage 3 J)
— Renpect des consignes (horaires o1 daie) 2 &
MATE| PRODUT
Présence du matérel en état sur site 2 (4
Présence of dtiquetiage des produis 2 )
" Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
4'3?(%5_ 6#5‘7 100 0,0
= 2 fo ——
a note minimale 4
attaindre as! de 80,
En dessous de cale-
= 1 des pénaltés
prévues au contrat
saronl apphquéas

Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau t gu 2)

' Dany le cas des sites H3, prendre en comple cette colonng el lappliquer 2 la frdquence sur site
lattre NC dans les casas lorsquae la prestalion n'est pas a lawe




FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

[PATE 0U CONTROLE : 2o/} | [eraeusseneny Q\%& ]
Type de local :L
Type de prestation® Wo| owa |MSME L observations e | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
tayage humide ou aspration 8oty X 4 [ a1
avage des sob X 4 &
Sauyage humide des dessus de bursaux 5t GO MOUBENTS X 4 [
Idesimcesdedoiqhsurleapmasetimenuphm x 4 o
coum| ues X L T
I8 &n place de nouvesux sacs poubelios x 3 i)
otioyage e lavage des & & papiers et des poubelies X 3 )
ssibrage des pidtements de 8idges el moubles, cotd go maubles, '
radiatews X . 3
63 rebords de fendtres X 4 S
poussiirage des dessus damokres, de portgs et de cadres X 4 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFi
8 B X ]
X 8
Enddvament des traces ds doigts sur les pories et inferruptaurs X 5 [
ovement des races de doigts sur 168 cloag roes % 5
4
, ¢l de meublas . ,-$
dpounsid gedasdessusd‘amom.depomaldacadres 4 2
86 en place de NOUVEALX 8a¢8 poubalies N 3 T
b Epapferse!despm:beﬂe! X 3 1
PRESTATIONS SANITAIRES
#vage at désinfection dea apparets sanitares X 3 51
nce el désinfaction des poubelies hygRniquas T X 3 Y
Enuyageel nattoyage des robinetterias et mirous X 3 2
8 on papler hygiénique, saven ai esswie-mains X 5 S
ssuyage humkle des portes, poignées do porta et interrupteurs X 3 >
layage des sols x 3 1,
Nettoyage et désinfection das sols X 3 >
Essuyage humide des dstributeurs 3 B
Detartrage des appareds saniawes x 3 k3
Lavage des faiences muralos X 3 2
Mize en place de nouveays sacs poubeles X 3
attoyage et lavage des pa; ol des poubelies X 3 o
PRESTATION ABORDS ET PARKING 7 GAD
Ramassage dos G4chets X 2 i
toyage faca. (écran, clavier et signaétique basso) x 4
Signalurs rdgubbre de ferfroprse 2 "z
Réponse aux commentawes 06 La Posts 2 T
8
Prisence du pnning 0 organisation 2 7
_ Prdsence fches de saourld produlls §ontaton 2 7
EL
— Respoci des fréquences des prestations de netloyage 3 £
—__Hespeci des conaignes (horavos o1 date) 2 2
MATERIEL ET PRO
Présence du maténiel en 6tal sur sie 2 kS
Présence et éuqueM prodults 2 i
Obsarvations LAFOSTE LE PRESTATAIRE 145 )
(7] 100 0.0
16(as = 2%, 55,
[Ca note minimale &
attendre ost de 80,
En dessous de celle
= ¢ des pénalités
prévues au coniral
saront apphquées

Les frdquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2}

' Dans lo cas des sitaz M3, prendre en compte cetts colonne el Tappliquer & la fréquence sur sitg

Iatire NC dans les casas iorsque la prastation n'est pas 3 laie



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

ATE DU CONTROLE : g fo 4+ ]  [Eeussement  Kowgaq o o Lo M 22? }
Type de local :|

. HSMHE Note
Type de prestation H1 H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X 4 [ r§
avage des sols X 4 | "2
ssuyage humide des dessus de bureaux el cojats meublants 2 4 13
niGvemani des traces de doigts sur Tos portes el memuptaurs x 4 [
Tom ues X 2 ?
T8 en place g8 nouveaux socs poUDGRSs X 3 i
[étoyage et avage des corbellos 4 papiers el des pouboias X 3 3,
iepoussibrage des pidtements Ge sibges et meubles, cOté de mevbes, n . 3
inthes, radiatours
ipoussibrage des rebords da fenbires X 4 3
Mpoussibrage des deasus d amolres, de portes et de cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COR
[ayage humide ou 8spraton 0o so% X s 1 &
‘avage des sois X 8 [l
f ont des 13 3Ur 163 DOMES el INterTupBurs X 5 14
:nlevemant des iraces ta sur X 5 A
Npousaibrage das rebords de fenbires - X 4 )
SEpoisiirage des palements 98 sbges of moubles, CAIE 06 meubk
Hinthes, radiatours x ¥ 3
Japoussiérage des dessus d'armoies, de portes of de cadres [ [] %
Aise en place de noL sacs poubelk x T 3 i
{oftoyage et lavage des cohelies a papiers et dea poubeies X 3 1,
PRE;iATDNB BANITAIRES
_avage el desinfection des apparells sanfiawes X 3 ¥
/idance ot dasinfeclion des poubalies Myglkdriques X 3
=ssuyage ot netioyage des robinetterias el miroirs X 3 k]
Kpproviskonnament en papior NygRnK(Ue, 5avon al essue-mams x 5
Zssuyage humide des portes, poigndes de porte et interrupteurs X 3 3
Jalayage des sols X 3 x,
Netloyage ot ddsinfection des sols X 3 )
Zssuyage wmide des distriouieurs 3 K
Détartrage des appareits sariakres X 3 x
{avage des falences murales X 3 2
58 en placo do NOUVesUX Sacs poubeles X B 3 b
Rettoyage ef lavage des corbedies § paplers el des poubelies X 3 %,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dochets X 2 (N
Retloyage facads GAB (bcran, clavier et aigralabqus basse) X 4 L
CARER BE LABON
Sinature réguhdre de fentrepise 2 L
~ R&ponse auX commentaies de La Poste 2 -
Aulo-contrdie 8 74
Prézence du planning d organisation 2 L
Présence fiches de B&CUN produls d entretien 2 A
PERSONNEL
— Respect des irbquences das prestations ge nenuyage 3 K
Respeci dos consignes (horaires el dala) 2 N
L
Présence du maténel en &lal sur site 2 7
Présence et étiquettage des produits 2 ”
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
& 500 00
Melsas= o3/
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de colle
} ci das pénalités
prévues au contrat
seronl apphquées
* Les féquences indigubdes dépendem du ct W das bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et fappliquer & la rdquence sur site
Maitra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a tave



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

JATE DU CONTROLE : Yo/ 04 1 fevasLissemeny E&J Ph.,ammu
Type de local :L

- HSM8 Note
Type de prestation Hi | H3 - ] obasrvations it NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
3atayage humide ou aspraton des sols X 4 [
-avage des soks X 4 Y
:ssuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants X 4 &
snkvemen des traces de deigts sur lea portes el ntefruptours x 4 &
Jésintaction des combinés Wéphoniques X 2 1
visa &n place do nouveaux sacs poubelies X 3 3
Jatioyage ef lavage des corbeiies A papwrs ot Jos poubalies X 3 1
Yepoussidrage des pidtements do sidges et meubles, citd de meubles, X 4
sinthes, radiateurs 7
Spoussirage dos rabords d Tendves x a g )
Jépoustirage des dessus Jarmokes, de pories ol de cadres x_ 4 "
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Salayage humide ou aspiraton des 5ok X 6 4
.avage des sols X ] {
Snibvement 0os races de GOKJS ouf o8 poTlos el mismuplaws X [ ¥
=nkbvement das iraces de doigts sur les CloiSoNs vitrdes X 5 &
Jepoussierage dos rebords de lendires X 4 )
S8poussrage des pilements de sidges ot meublas, cBIA da maubles
piinthes, racateurs X s -‘}
Dépoussiarage des dessus d'ammoires, de pories el de cadres % 4 ey
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 K
Neattoyage et lavage Jes corbelies & paplors 6t des poUDERos X 3 A
PRESTATIONS SANITAIRES I
Lavage ot tion des appa: sanilairea X 3
Vidance el désmieciion des poubelas hygBnkuos X 3
Essuyage et netloyage des robinetianas o1 mimirs X 3 3
Approvisionnemant en papler hygiénique, savon et essuie-mams X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte ot Interruplsurs X 3 )
Babyage des sofs X 3 ]
Nettoyege at déainfection des sols x 3 s)
Essuyage humide des distributeurs - 3 ;
Détartrage des apparetls sanitaines x 3
Lavage des faences murales - X 3
Mise en place de X S4C8 P X 3 |
mm el des poubefies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARNING / GAB
famassage dos dbchels X 2 L
Nettoyage fagade GAB (#cran, clavier of sipnaltique basse) — X 4 7]
Signature régutibre de lantreprsa 2 1
Aéponse aux commantaies 46 La Poste 2 1
Auio-conirdle 8
Présence du planning d'organisation 2 “i
— Présence hichas 80 s6CUM8 prodults dentraban 2 <
~ PERBONNEL
Raspeci des frdquances des prestations de nofioyage 3 4
Respect des consgnes (horakes ol dato) 2 7
— MATERIEL ET PRODUIT
Prosence du matdnel en GIat sur sie 2 7
Pra ef étlquetiage des produta 2 ]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o 100 00
137405 54,5 %
[e note miumale 4
attaindre est de 80,
En dessous de celle
- ci des pénaktés
privues au contral
lsenonl appliquéas

* Lea friquances indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
= Dans la cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el Fappliquer A la fréquence sur site
Mattre NC dans lea cases lorsque la presiation n'ast pas a lare



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

.

foate ou conTROLE : '50/05‘ | [eTaBLISSEMENT Noro)s gl W !g " ?E |
Type de local -

- HS/HE Nota
Type de prestation H1 | H3 — M observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE _
lasyage humide ou aspiration des sois X 4 [
avage des sols X | 4 []
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 [7]
niévemant des traces de doigts sur les pores et interupteurs x 4 L+
Esinfoction des combmes LIBPhOnIGUes x ] Z.
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 }
Nettoyage et lavage des corbellies 3 papiers el des pouballes X 3 Y
poussibrage des pidtements de siéges of meubles. cOté de meubles, X 4 }
thes, radiateurs
poussierage des rebords de fendtras % 4 T,
pouasitrage des dessus d armolras, do portes el de cadres e 4 L)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
fayage humide ou aspiration des sofs X 3 4
avage des sol x ] &
nibvemeni des traces de doigls sur les portes et intemupleurs X 5
nlivement des races de doigls sur les claisons viirées X [ %
poussiérage des rebonds da fendtres x 4
s_cote de meubles,
plinthes, radiateurs X S .3
Dépoussiérage des dessus d'armofres, de portes et de cadres X 4 3
isé en place de nouveaux sacs poubelies [ = 3 4
Netioyage el lavage des corbefles & papiers el 4es pouboies = X il 3 “Z
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage st désinfection des appareils sanltatres X ] Py
kﬂame et dédsinlection des poubelles hygiéniques X 3 4
ssuyage el netloyage des robinetieries ©1 Mroirs x 3 "5
provisionnement an papier hygibnique, 8avon el essuie-mans X 5 S
ssuyage humida des portes, poignées de ports el INtaupleurs x 3 51
layage des sofs X 3 )
Hoyage et désinfection des sois X 3 X
$8Uyage humide des disinouteurs 3 %
tartrage des appareils sanitaies X 3 y
Lavage des falences murales X 3 =
ise en place de nouveaux sacs poubehes x 3 ]
[ettoyago el lavage des corbelies a papiers el des poubelios x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchets x 2 (4
Netioyage lagade GAB (ecran, clavier el signamique basse) X 4 [#]
CANIER DE LIASON .
Signature réguhare de fenTepnse 2 =
Fiéponse aux commentaires de La Posie 2
ATG-COnoin 0 k_
Frésence du pannng d organisaton 2 e
Présence fiches de sécurié produits d'entretien 2 e
PERSONKEL
TRespect des fréquences des prestations de neftoyage 3 5
Respect das consignes (harakres ef dals) Pl T
R
Présence du matériel en état sur site 2 1.
Présence a! diquettage des progduits 2 ]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
ol g Han 0.0
43616~ 933%
La note mwimale &
attendre est de B0,
En dessous de cale-
= o) dos pénaktés
prévues au contrat
seront apphquées
* Les fréquences mdiquées dépendent du cla 1t des bureaux (nveau 1 ou 2)

** Dans s cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne el Fappiquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque ka prestabon n'est pas 2 fawe



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

Fa¥

Joave pu conTROLE : 2 5 529— | [erasissement N\ e X

Type de local |
Type de prestation® H1 H3 "5_’:'5 M1 obssrvations m NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFIGE
fayage humie ou aspirabion des scis X 4
Lavage des sols X 4
ssuyage humite dos dessus da bureaus el Gojets MeubEants x 4 b
nigvement des races de doigis sur las portes el MemupleUrs x 4 [#]
infoction des com phoniques x 2
isa en place de nouveaux sacs poubslies x 3 4"‘
Nettoyage el tavage des comeilas 4 papirs of des poubelies ~ X K] N
Dépoussidrage des pidtemnents de sidges et meubles, cOté de meubles, . 0 .a-'s
] s, radiataurs
poussiérage des rebords de lendues X 4 y
poussiérage des dessus damoires, de pories et de cadres X 4 S
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou aspiration des sols x [ [
lLavage des sols X []
Eniovemont des races de GowLs Sur I8s pories el Miemupteurs X [ [
Enibvement des traces de GO SUT 183 CIORONS vAIGES X 5 o
. X T
Oussiorage o bles, cole de meubles 1’
thes, radiateurs 4
4 3
x 3 2
eilas & papiers o1 des poubelies X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
|Lavagu o désifoction 08 appareds santares X 3 4
idance el désinfection des poubelies hygeniques X 3 k4
yage et netioyage das robinetiarnes el MrOrs x 3 B
provisionnement en papier hyginique, Savon et essuie-mains X 5 ¥
ssuyage humide des partes, polgndes de porte et imemupleurs '] 3 Z
layage des sols X 3
Netioyage et dosinfection des sols X 3 ]
ssuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareis sanfiaires X 3 4
avage des faionces murales x 3
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Netioyage et lavage des corbeilies a papiers ot 0es poubelies X 3 LY
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAP
amassage des dachats X 2 5
Netioyage fagade GAB (acran, clavier ot signalbtque basse) T 4 I
CAHIER BE LIASON ‘
Signature régutidre de fentreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 .
Auta-contrble [] X
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécuntd produits dentreten 2 T
PERSONNEL
Respect des equonces Jes presiations de neToyags ) g}
Respect ges consignes (homaires &l date) 2 z
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du matanel en 6wl U7 516 F3 T
Prasonce et ﬁuenage des produits 2 s ]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0

Y1 = 577,5;5

l

1)

[FY]

La note minmalte &
atlemndre est de 80,
En dessous da cele-
1 des pdnalitds
prévues au contrat
seront apphquées

* Les frdbquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

*° Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetts colonne a1 Fappliquer & ta fréquence sur site
Matira NC dans les cases lorsque 1 prastation nest pas a tawe




