I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTeou contrOLE . OIZC

1 |evasussement (FCA T o W

Type de locat :| \{ &>

Type de prestation® Ho| w3 | MR observations :‘:; NOTE
: ) PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide oy aspiration des sols x 4 &
ge des agls X ry M
Essuyage humide des dessus de bureaux ot obiets meublants X 4 &
Eniévement das traces de doigts sur les portes et interruptaurs X & >
Désinfection des combinés BIGphoniues x 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 “y
Nettoyage etlavage des corbeiles & papiars et das poubelias X 3 %
Dépoussiérage des pigternents de skdges et meubles, cété de meubles, = 4 rq
linthas, radiateurs
Depoussiérage des rebords de fensires X 4 P
époussibrage des dessus d amoires, de pories et de cadres X 4 &l, t
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspration des sols X 6 A
Lavage des sols x_ 3 £
nisvement das fraces de doigts sur les portss 61 NPT x 5 >
nkvemeril des traces de dolgts SUF ks CIORONS virGes x 5 )
Dépoussiérage des rebords de lenates 4 1
poussierage des pictements e sléges of meubles, GO do meubles, p !
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'armoeires, de pories el de cadres 4 4
Miss en piace de nouveaux sacs poubgiics X 3 “x,
Nettoyage et lavage des corbeilies 2 papers el des poubelas X 3 ":)’
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils saniaims X 3 >
Vidance ot désinfacion des poubelies hygeniques X 3 N
ssuyage et netloyage des robinelieries el MIOEs X 3 -
pprovisionnement en papler hyglEnique, savon et essuie-mains X 5 [
Eseuyage humide des portes, pogndes de ports 8L EmMpHLE X 3 L
alayage des sols x 3 !
eticyage et dasinfacion des sols X 3 .
Essuyage humide des distibuteurs 3 L
Dotartrage des apparells santares x 3 .,
Lavage des fafences murales — x 3 TN
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 -
Nettoyage &t lavage des carbeilles 4 papiers el Ges poubalias X 3 >
) PRESTATION ABORDS ET PARIGNG GAB
Ramassage des déchets X 2 D
Nettoyage fagade GAR {Ecran, clavier ol signaibtque basse) X 4 vV
CAHIER DE LINSOR
Signature régulire ds lentreprise 2
Répanse aux commentaies de La Posie 2 “Z
Auto-contrbia a
—_ Présence du planning Jorganisation 2 |Z
Présenca fiches de sécurftd produits dentretien 2 ~
; "PERSONNEL
Respect des fréquences des prastations de natioyage 3 <
"Respect des consignes (horaires ol date) 2 K
MATERIEL ET PRODUIT
Priasence du matérel en étal sur site 2 ]
Présenca et éliguottage des prodults 2 pd
Cbsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
La note minimale 3
atleindre est de 80,
En dessous de celle-
f-a ci des pénalitds
3 . prévues au contrat
Ventretien seront apphquéss

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetla colonne et fappliquer 4 ka frdqueance sur site

Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTroLE - AN 20

[Evasussement FCLS,

Typede local:| W<

=]

H5H§ Note
Type de prestation* HI | H3 . M4 observations Moot NOTE
P s PRESTAT!OMS BUREAU O BACK OFFICE . sl 3
Balayage Fmige ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des 50is x 4 [
Essuyage humida des dessus de bureaux el objets meublants x 4 “
niévement des fraces de doigts sur les pories et inlemupleurs X ] !
Désinfeclion des combinés taléphoniques X 2
Mise en place d6 nouvesaux sacs poubelies X 3
Nelioyage et lavage des corballes  paplers el des poubelies X 3 Y
Dépoussiérage des pidlements de sidges ef meubles, ¢5i& de meubles, x 4 ’q
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 o
Dép iarage das d d'amoires, de portes el de cadres X 4 &
1
PRESTATIONS SALLEPUBLIC COFi E
Balayaga harda ou aspiration des sofs X [ 6
Lavage des sois X € g
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et intlamupleurs X 5 <
Enldévement des traces de doigts sur les cloisons viTees X 5 ik
Depoussiérage des rebords de fendtres 4 [
oussiBrags des pistements de SIBges 81 maubles, cols de meubles, 4 ﬁ
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus ¢'armoires, de porles et de cadres 4 {' |
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubsiies — X 3 ik
PRESTATIONS SANITAIRES. £5 2 B e
Lavage &t désinfection des appareils sanitaires X 3 =Y
idance el désinfection des poubelles hygléniques X 3 v
Essuyage el nettoyage des robinoiianies et meoirs X 3 S
pravisionnement en papier hyglénique, savon el essuie-mains X 5 Pd
Essuyage humide des pories, poignées de porte el intemupteUrs X 3 e
Balayage des sols X 3 Pl
Nettoyage el désinfection des sols X 3 Y
ssuyage humide des distributeurs 3 5
Détartrage des appareds santairas X 3 p )
avage des faiences muraies X 3 2
Miss en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Netioyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubebes X 3 Ty
il
"PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAE 1 i
Ramassage des dachets x 2 73
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signaketique basse) X 4 g
Signatura réguliére da lentreprise 2 _2
~ Reponse alx commentakes de La Poste 2 %
Auto-conirdle 8
Présence du planning dorganisation 2 e
Présence fiches de séourité produits & enhellen 2 [~
PERSONNEL :
Respect des fbquences des prestations de netioyage 3 K3
Respect des consignes (horalres &t date} 2 -
s 3 : e MATERIEL EJ'PRODUIU@ )
Présence du matériel en élat sur sile 2 7
Présence el éliqusttage des prodults 2 L
Observations LA gost‘“ 3 LE PRESTATAIRE 148
. 100
% é\" o, [ ri
~ *\’\; /Cj 5 La note minimakrd ¥ © 4
%\ * atteindre est de B0,
_‘ ‘”" En dessous de celle-
: v ..L %, - ct des pénalités
R . vUBS au contrat
LA oS Te rentretien :':om a:pi:;:

" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendne en compie cette colonne et rappliquer & la fréquence sur site

Maltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DAYE DU CONTROLE : é H@[Z A | [erasussement [\ (‘!\

Type de local :l X e >
Type de prestation* I N R T eI woe | wote
, _ PRESTATIONS BUREAL] OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sofs x 4 A
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 lg
Enkivament des traces de dolgts sur les porles etinterupteurs X 4 VL
Désinfection des combings téléphoniques x 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubafles X 3 4
elioyage etlavage des corbelles a papiers el des poubelles X 3 —
Dépoussiérage des piglements de siéges et meubles, cité de meubles, x 4 '2—
Enthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenatres X 4 &
Dépoussiérage des dassus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 g
LY
. wmger PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI : -
Balayage humida ol aapiation des 60%s X s A
Lavage des sols X 3 o
Eniévement des traces de doigls sur les portes et Iemupteurs X 5 Y
Endévemant des lraces de doigts sur les clolsons vilrees x 5 >
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 &
poussiérage des pidtements de Seges et meubles, col& de meubles, 4 4
plinthes, radiatsurs
Dépoussiérage des dessus daimoNes, de porles el de cadros 4 ¥
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N ¢
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers at des poubelles X 3 -
2k RS 5 PRESTATIONS SANITAIRES S |
Lavage et désinfection des appareils saniaires X 3 2
idancs et désinfection des poubelies hygiéniques x 3 TS
Essuyage el nettoyage des robinetieriss el miroirs X 3 k3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 -
Essuyage humide des pores. poignées de parte et intemupleurs X 3 )
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 |y
Essuyage humide des distibutaurs 3 N
startrage des apparells saniares X 3 L,
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =5
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 =)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB =
Ramassage des déchets X 2 [
Netiayage Tagade GAB (Gcran, clavier 6l signalélique basse) X 4 N O
T : ‘_ : CAHIER DE LIAISON
Signature régubiére de Fentreprise 2 [
Réponga aux commentaires de La Poste 2
~Auto-controie 8 %
Présence du planning d'organisation 2 F
Présence fiches de sécurité produits d entretien 2 ¢
. PERSONMNEL AT )
~ Respect des réquences des presiations de neltoyage 3 Ny
Respecl des consignes (horaires et date) 2
WMATEREL ET PRODUIT- B
Présence du matenel en ot sur Sie 2z i
Présence et sliquetiage des 2 <
D
Observations Y * LA 0&&) LE PRESTATAIRE 145 4
¥ )E - 100
I .
N -
E UZ & . La note minimare &
VIR Z atteindre est de 80,
\ f u F\‘l En dessous de celle-
) B ¢l des pénalités
M g™ o . vues au contrat
g 'entretien :«:om appliquéos

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases iorsque k2 prestation n'est pas 4 taire



I FiCHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu convroLE : L. t0] 2% ) levasussEvent BP_BEAUMESNIL - |
Type de lacal ;[ E
1
HE5MHe il Note
Type de prestation* T Ll obssrvalions I waxt | NOTE
%
ayage humide cu asplrotioh des aols X " :
vage des 3015 X U]
Easuyags humide des dexsus de bureaux ot objots meublanis X i 4 7]
Enidvement des braces de doigis sur ies povtes et Interruptaurs X 4 [Z]
éphonlques X 2 i
Miz0 an place de nouveaux cacs poubalies x ] o)
Nalioyage el tavage des corbellies  paplors e das poubalios X EJ
Dépousalirage des pidtements dg shges ot moubles, cbié de meubles, x 4 3
nthes, raciateurs Iy
Ddpoiisslirage des rebords 98 fendties X 4
Dépouscidrage des dassus darmolres, de pories ot de cadnes X 4 Y
R Ao B ]
ayage hummide ou asplraHon des sols %
Lavage das sols X
Em&wmmdumdaddmsmrluwmm!nmmp(m X
| das traces da dolgis sur les doisons virses x
dpoussidrage des rebords de fendi X
Paussiirage des desslis Cammoires, de pories of 05 cadres X I;L
iso on place dé nolwveaux saca poubalies % = ]
etlovage ef lavage des corbetlias 5 paplers gt des poubellas X
RTIC ﬂ' = 3 i
Svage et désinfection des appareils sanitaires X
nce of daslniection des moghel hygibnig % —
ol notioyags das robh ‘of miroirs X i |
provisionnement &h paplar hygidniquo, saven el essule-moins X 1l
Ezeuyege hurmids dos porias, poigha da porie ot iy X |l 3
Balsiyage dos acis X | € 3
INetloyage of daeint 1 des zois x
iyags humide des disidbuleurs
trage dea apparslls sanitaircs X
X
isa &n piace de notvesux $305 ponb b
Hoykge &l lavage des corbeilies & paplers ¢t des poubeiles X
y K ;
Ramassage des ddchats X
Nettoyage Tacades GAS {écran, davier ol sighaittigue bdsse) X
HE AL N
gnature ¥érs da fentraprise
Réponse aux conwmenizires de Ls Posie
[]
Présance the planning d’organisation
Présence fiches da sdcunits produRs entrafien
&= : AN E & BRI
espect des Itécquencas des prastalions de neltoyage
Raspact des consignes (horaines ol dale)
Présence du maiviel en 4iat sur sitp
Présence ol Mﬂﬂ_&mmu | B

Observations LE PRESTATAIRE

4 Fentretian |

* Les indquences indiquéas dépendent du classemont des bureaux (nivesu 1 ou2)

** Dans in caa des sites H3, prendre en compte catte cofohng ot Mappliquer i la fréquenca sur gite
Matirg NC dang los cases larsque 1a prosiation n'ast pas A falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

9%.9

{oATE by conTROLE ; L L aer2y | fErssussement BP BEAUMONT LE ROGER 1
Type de local:{
* Hi | we JHEME) sbsorvations Hote NOTE
Type de prestation - Maxi
4 : R B &
Balsyags hurnide ou gspiration des 3ois X 4 =
Lavage dos sois x 4 t
Essuyage humide des dessus e bureaid of objels meutians X 4 (7]
Eniévamant dos Iraces da dolgts sur 1as pories ot Intermiploms X 4 5
[Dosintection dos combings laphoniques X 2 2
&N placa de nouveaux kacs 08 X 3 k-
lioyage et lavage dos Ros 4 paplors ot dea poubelies * 3 =
Dapoussiérage des pidlaments og sidges ot meubles, oitd de meubles x 4 j‘
6 de3 rabons da fendtres X 4 9
56 dea dessus darmolies, de porles of 0% Cadras X || I ]
: RESTATH PUBLIGICOR A TR S
Balayage humide ou aspiration das sols X ) ]
Levage dos ooly X L
ndvament des traces de dorgls sur los portas et Intorruptsurg X 5
nivemen des traces de doigts sur les doisons vilrdes X 5
ge dea rebords de fondires X 4 o
& 068 pialarme ] maublex, da meudies, A
plinthes, radiateyrs ‘(
g6 das de3sUs dPanmoires, de porios ol de tadtes X 4 &
N piace de nouveaux sace poubsiies X 3 -
Noltoyage el Invage den corbeiins & papiars of des poubalies % 3 )
: AT OGS k SE
Bt désinfaclion tes apparells sanfialres X 3
dance el disinfacion des poubalies hygeniques X 3 2
Essuyage of neticyage dos rabi of miroirs X 3 5
meni en papier hygidnique, $avoh of Basuie-aing X 5 =
uyage humide des pories, polgnées deo porte at interrupleurs X 3 2y
X 3 bk}
6 ol disinfaclion des soly X 3 5
Ssuyage humide des distabulewrs 3
Détarirage des apparelis sanitairas X 3
Lavage des fatences mursies X 3 2
Miso an place de nouveau sacs pouboics X 3 ?
ge &t lavage des corbelllon & papiers o dos poubaliss X 3 ki
: massage des dichets ] X = z 2
JNetioyage Tagade GAB {doran, clavier el signatblique basss) X F Lt
hahure tégubdre ga Tenteprise : 2 7.
Répanse alx commentaires de Lz Posis. 2 2
Ato-conbidla 8
Prdsance du planning g ganisal 2
Présenca fiches do sdeurlis produits dantrelien 2 Z
R-espnd dag deg mslallom do natloyage . 3
Raspact des consignes (horafres of date) 2
= - . =
iz matdrial an élal sur sl 2 -
Présence oléﬂquﬂﬁo des produils N | 2
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 14s ¥ Jfi >
100 0.0
La note minimais &
i sel de 80,
En dosseus de cello-
7 ?5’ cf des pénallos
T Prévues eu contrat
LA PDEYE Pendredtan e e
e ” i
* Las frdquences Indigus dépendant du cf des bureawx {niveau 1 ou 2)
"Dmluuadeuimﬁa. Pprondre en compla celte ool et Fappliquer & Ia frég surslle

MellmNCdarnleammbnqwlapmﬂaﬂmn’estpuéfalm



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

1/ AWL&J ls'irh.aussmmr

7.3

foare ou conrrdLE : BC BERNAY -1
Typa de loca ;|
H5HB Mot
Type de prestation* Wb ows | MR shaervations Mt | MOTE
- T R, = - T gy & -
Batayage humids ou asplretion des sols . X 4
Lavage dat gols X 4 “
humida dex dessus de buraaux ot objeta meublania X 4 “
vement des braces de dolgis sur e% porios el Intanupleurs [ X 4 [/
nfaction des combinds téisphonin X 2 <
[MEso an Flaco de nouvest sacs poubelios X {3 E.
x 3 i
x 4 Y
x 4 i/
|Oépousstérage dee dessus g'armoires, de pories of 08 Gadias X 4 L3
TP AR 22 P
yage humide ou asplration dos sols | X 6
Lavage des sols X [ -2
Enttvament des tracos da dolgks 5UF 108 porias of INGMpIouTS ] % 5 S
Enlévaront des Taces de doigts sur les Goisons Vicaes H % [ S
Dépousslérage des rebords de fendires i} X (] Fri
pouas: &3 of motibles, 318 de meubles, I A ?
[Pinthes, redigteurs
Dépoussidrage des dessus Fermiolros, de porles 6 0o cagres 4 [
158 8N place do NOUVeaUX sacs poubslles X 3 5
olloyage 61{avage des corbollles & paplers of des pouboles X I Z
Levege et désinfection des apparalis sanlolres 5 3
dance et désinfection des poubelica hyghniquas ! X 3
Essuyage of ] ef mircire 1 X 3 *
[Approvislonnoment an papler Rygibmique, Tavoh o] esstlaTaine X 5 5
E2Suyaga humide des porhu.poigﬂesdapoﬂoathlumnptaun X 3
Balayage des soiz X 3
el dasinfaction 085 SoI8 X 3 ]
Essuyaga humids dea disuibuteurs [ 3 2
rrage des apparells sanilalies X 3 2
8 dea [glences muraies [ X 3 ]
on placs do nouveauy sacs poubatlos I 3 )
Hoyage sllavage des corbeliies A paplers of 805 pouboles ; X 3 £
[Ramessage des déchata X 2 ]
[Netioyago fagade GAB (4cran, clavier o1 signalstique bassae) X 4 g
x d 3] ot I 53
Slgnatute riguidre de fenfrepriza || | 2 [
Réponse aux commentalres de La Poritol 2 g
Auto-contrile ! 3 o
Préserica du planning Gorganisalion || Z
Prédsence fiches de m“ 2 [AE
Respac! dea fréquences des prastalionz da nelloyaga 3
Respact das consigies (horaires ol date) 2
PMssno; du matériol ﬂ;“lﬁl surglle = 2 Z
[ ] Présmu_age dos prodults F3
Observations 1A FGETE LE FRESTATAIRE 145 | /%
S e § 90
| La nols menimais &
jalteindre est do 60,
En dessous de cefle-
d deg pénabitds
[prévuas au conteal
| {seront appiig
" Loy frk :

du el dea n (ntveau 1 ou2)

** Dans l¢ ca des sltes H3, prandre en compla calts cojorrie @t Mappiiquer & la fréquance sur sits |/
Matlre NE dans les canos iorsqus [a prastation n'oal pas 6 fake i




| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Lt

Ioate ou controLE Bl 102y 1 [evhsussement BP BEUZEVILLE ]
Type de local :|
Type de prestation* H | 3 uiﬂs M1 chsarvalions m NOTE
humide ou aspiration des sols X 4
das sols X i (4
Essnwhum&cdudomsdnbnmuxuob)mmbm X 4 Y
Enlévement des traces dé dokls sur las portes ot itarmupteyrs 3 X 4 7]
[Désinfection des combings téiéphonkmuses X i 2 pd
Misa en placo de nouveaux sacs poubeiles X 3 'z
ot lavago 0oB corbeiies & papiers el das poubalies Rt % 3 prd
Dépaussitrage das plat de sléges ot bigs, cits do meubl 3 X 4 ?’
Inthes, radlatours
érape dea rebords de fondlres 1 X 4 [7]
poussidrage des deasus darmoires, de porias of da cadros i I 4 [*]
i
1A e iy [ £ b
Balayage humids ou aspiretion des sols } X &
Levage doa soks X [ g
Enkvement des traces ds dolgts sur i0a porias ot inlerruplevra X 5 5
Enlévemar das traces de tolgls sur las dolsons Wikées E X 5 Y
$poussidrags des rebords da fendires I X 4 &
P 83 plataments ] de meubles, it
piinthas, radlateurs x 4 3
Dépousstirage des dossus d armaires, G0 pories &t 08 Cadres H x 4 [Z]
138 &n place dé Nouvesux sacs pouboles X T 3 7%,
lettoyage ol tavage des corb A papiers ot des poubefies i x 3 Xy
: o ARG [ 3 2 i i
Lavags ot désinfacion des apparalls sanflalres 3 X 3
nce el gésl des poubelies hygiéniy X 3 )
Essuyage et netloyage des robinokterias et miroirs X 3 &)
n paplsr Fygl 2avon et assule-malns x 5 &
ssuyage humide des porias, polgndes de porle el Intermuplaurs X 3 2_
layage des sols X 3 >
6l désinfection des sois i X 3 k-2
uyage humide des disibuleury i 3 >
Délartmge des appareiis samt x ; 3 5
Eame deg falances murales I X 3 >
s &N place de nouvenux sacs poubiiios X | E) g
toyage st favags des corbeflins & paplers el dog poubieltas | X 3 e
PAT ; ] 7
[Ramaszage des déchels X ] 2 2
loyage fagade GAS {acran, davier of signatétique basse) 1] X 4 3
I g I %
Signoture régulire de Fentrapeiss [ 2 2
Réponss aux commentairos de La Poste 2 Z
Auto-contrale ! [] X
Fré: du planning d'organi 5 2 2
Présenca liches de s6cunilé promis dentrefien 2
Respact des irdquences des prestations to nefloyago 3 k]
Resgoct det conalgnes (horaines &1 date] a2 G
R R SRR R BRO DI R 2
Prégance du malériel en dtat sur sjia 2
Prisence et Sliquetisga des prodults 2
Observatlons LE PRESTATAIRE L
100 0.0
La nots mininmle a
|altsindre est de 80,
o En descous da celle-
%@;‘3 = das pénalités
3 Yoy i préwues au contral
Fentrefien |[P o= 3
* Les frbquencet Indiquées dépendent du ol ' dog bureai (niveou 1 ou 2)
** Dans le cas des siies H3, orondre an compla cetts colonne et Teppquer 2 |a fréquence sur slte

Mattre NC dans los cases lorsque le prestalion n'sst pas 4 fakre



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conrrore S0 17

| ABLISSEMENT B BOISSEY LE CHATEL

Type de local :[ [

Type de prestation*

A I T e el
Balayage humide ou aspration des sols

Lavage des sols.

Essuyage humide das dassus do bursau at objata meublants

Enkivement des traces da dolgls surlea porias et Inbsrrupteurs

faction doa CombINGs WBIBphorTques

[Mise 6 place do nouveaux 6ace pout

stloyage ol lavage des corbeliles & papiers of das poubeles

stéraga des plstemants de skéges af meubles, cOl% da meublss,
inthes, radiateuns

poustiérage des nebords de lendires

|D0pws:wrngedee dotsus d'mmalres, de portes et de cadreg

A

i - b el bl B A B B

Balzyage humida ou uperatiun des sols

dog soly

dvamon! das iracas de doigts Sur lea poriea sl fnterupteurs

nidvement des traces de doigts sur 189 dicisons viraea

fae ¢ I (>

63, 0Oid da meubles,

x

ge des dessus d'amoires, de portes ol de tadres

{Mite an piace de sace

Neltoyage of lavage des onrbeﬂlo; & paplora et dos poubelies

lwis]l & tajojan|aale

Levage ot désinfoction des apparells sanitaires

ance o désinfaction des poubelies hyglaniques
=t nelioyage dac robi ol miroirs

provisionnement on papler hy que, $8von ot assule-mains

go humida des pories, polgnées de porte ol | plourg

[ [ed 1ot 0t € o ¢

humide des distib

had L A L LA ) 2 R

Déu;v;ga des apparells sunitsires

Ram oz déchols

L

elicyage facade GAB (dcran, clavier ef signakitiqua bassa)

-

Signalure

75.1' At

Réponse Bux commaentalres de Le Posta

Auto-vonirbla

Pré du ptanning d'ong h

Présence fiches Go cAcuritld produits dontretian

Regpacl des frdquancas fleé pregialions de

&

nintainln

espect des cunsignes (noraires el datg)
SRR R T I

L0LLGYE

Présence du matérel en dtal sur site
Pré ot dlfg 6 dos p
Observalions
La nole minimale &
alteindre as! de 60,
En dessout de cello-
I*—'&a& ¢l des pdnaftds
By '**-"I‘enfreqk-' | [prévues eu contrat
Lrhosry | Jseront apoiiquiaes
*Las trég indiquées 4dp du e d des b {nivazu 1 ou 2)
“Dmlemsdesdlum.mmenmmphwn- ! ol quer 2 [a frég sur slte

Malire NC dans iss cazes lorsque le prastaiion n'ast pas A falre




l FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe DU conTROLE : 5 A @) m 0 2 5 2¢ l

Type de local : |3 © Yon
Type de prestation* Wl ohy | 1SS gy cbsarvations :::z NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [d
Essuyage humide des dessus de bureaux of objets maublants x ) [
niévement des Iraces ds doigis sur les portes etimemuplaufs X 4 (&
infection des combings BRPhoNGUEs X 2 %
Mise en place de nouveaux sacs poubshes X 3
Nettoyage el lavage des corbeiies & papiers of des poubalies X 3 3
Dépoussidrage des piblemanis de swBges &t maubles, cot da meubles, = 4 C‘
thes, radisteurs
Dépoussiérage des rebords de londes X 4 [y
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 .
PRESTATICNS SALLE PUBLIC / COF! —
Balayage humida ou aspiration des sols x 6
vage des sois X 6 %:
nkwement des lracés de doigts sur les porias el intarruptecrs X 5
levement des races de doigis sur les clofsons vithes X 5 DNNEC
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
poussiérage des pldtements de sidges el meubles, citd de meubles, 4 C\
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4 [«
Misa en place de nouveaux sacs poubslies x 3 NC
Nettoyage et lavage des corbeles 3 papiers et des poubelies X 3 MNLC.
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparelis sanftaires X 3 E
Vidance et désinfection des poubefies hygRniques X 3
5suyage &t netioyage des robinettenas et miroks X 3 “2,
pprovisionnement en papler hygiénique, savon ef essuie-maing x 5 <
ssuyage humide des pories, poignées da Rore B NtBmupiolrs X 3 2
Balayage des sols X 3 2
Netioyage et désimecton des sois X 3 =S
Essuyage humide des distibuteurs 3
Détartragn des apparells sanitaires X 3 2,
Lavage des fatences muraios X 3
Mise en place da nouveaux sacs poubelies x 3 =
Nettoyags etlavage des corbeilles 3 paplers ot dos poubsios X 3 "2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAD
Ramassage des déchets X - Z,
Nettoyage fagade GAB (&cran, ciavier et signalétique basse) x 4 ‘\\Q___
AR DE LIASOR
Signature réguliére de Tentreprise 2 f
Réponse aux commentatres de La Posta 2 Y
Auto-contrile 8
Prasence du planning d organisation 2 5
Présance fiches de sécunlé prodults d'entretien 2 [4
; — PERSONNEL e
Respect des fréquences des prestations de nefioyage 3 =
Respeci des cansignes (horaires el Jate) 2 4
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matdriel an atal sur site 2 fd
Présence et éiquetiags des produits 2 A4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 1as5 | Af,
G a.\_bo S {2 :
La.note minimala 4
o tatteindre est de 80,
En dessous da celle-
4 ci des pénalités
prévues au contrat
T =T | seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compia cetie colonne et Fappiiquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation rmest pas a faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE PQSTE

foaE ou controLE - M- ] N R Y TyT— BP BOURG ACHARD | |

Type de local :f i
. | Hsme
Type da prestation L - L shrervations ’
|
& hiride ou aspiration des soly 3 X 4
Lavage des sofs : ] X 4 o
ge-humide das dessus do burea of cbjots meublants X 4 ]
dvamont des traces de doigis BUI 193 portes et inferm.ptours X 4
lon des combings talaphoriques X : ~ 2 1
ige en piaca dé nouveaux sacs poub X 7 i 3 2
loyage at lavage des corbalias & papiar of des POUDSIRS % | 3 -]
4p léraga des plai .wdedégua!mm.cﬂédem. X i 4 (1
nthes, radiateurs
poussidrags ces rabords 0o fenblios i X i 4 )
mwsslmandudlmd‘amdru. de portes el de cadres I X I 4 l._
|
! E]
ayage hunide ou aspiretion des soks X §
Lovage das sols : X 3 »
Enlévement des bnces 0 dovis sor iop pores ot interruptaurs x 5 FA
Enibvament ds iraces de dolgls six Ias olaons Vindos 3 x 5 S
Dépoussiérage des rebords e fendinas ! X 4 i1
e 83 8l meublas, 98, : A [
thes, radigteurs 1 x
Dép g0 des dessus damolres, 46 pores of do cadvas X 4 L]
haenphmdonmmomumpoubetm X 3 9
2G# 6l lavage tes #éz & papiers of des poubalias I X 3 i
Lavago ef dénintoution das spparolls soiiecs 1 X = 3
damﬂd&dnbdlondupoubdhs“, g X 3 8]
[EssLiyaga of nelioyage des rabinelieries of irolrs x 3 £
oﬂsionmmanpaﬂwhyulénlqun.mmat agsule-maing | X 5
polgnées de porte ot Interrupteurs i X 3
| x 3
on dad sofs : X 3 2
Esauyage Turide des disibuteurs ] 3 2
tarirage des app (alres X ) 3 T
56 dos lalances muraies ; X 3 2z
Iseenplaeodennwnuumpamiu X E] K
[Neltoyage $1iavage dey corbeflles & papiers o1 dea poubeiios X 3
Romassage das déchels X ] 2
] fagads GAB (Soron, davier et sighaitique basse] ] X 4 q
gniture rdgutiére de Mentroprse | 2 2
Réponsa sl nlalrés de La Pasig 2 7
Auto-Conindie ! 8
Présence du planning d'organisation | 2 2
Présence fichas de $3 o dentratian 2 a,
pect des fréquences deg pmstéihnsde nelioyage A
Respoe! des consignea (horalros ot date) [ [N
Présence du en éial our slte | )
| mnmu_age des produlta | N | B
Observations : y
rx:évm AU conlrat
seront appi
* Los équences Indiquées dépendent du dos b {nhvagu 1 ou 2}

** Dang le can des sites H3, prendte an compte colte colonng st Toppliquer & [ fréquence sur site
Melira NC dans les canes foraque ta prestation n'asl pas 4 falre

BN



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pATe Dy conTROLE ; A a0. 14 ]

[z ssLissameny BP BOURTHEROULDE

Type de local :l i
|
Type de prestation* U Wl m obmorvations m HoTE
layage umide ou aspiration des sols x 4 Y ]
Lavege des sois X 4
anyagehurddodudumdobumauxelobm"wbm X 4
Entévament des traces de doigls sur os pores et infamupteurs [ % [] oy
n des combinds téidphoniques X [ 2 Z
Mise en placa do nouveax sacs poubgliss x R 3 ?
2t tavage des corbalies & pephrs of dus poubelive x 3 Ed
dee plilaments de sidges at meubles, eMé de maubles, % a I.,
ra{je des rebords de fanstres ] % 4 [
Dégoussidrags des Gessus T amores, 06 pories ot 0o cadres f X 4 L]
[
: 0 7
Balayaga hurmide ou acpizalion des sols X [
dos sols X 8 [4
nlévement dos iraces de doigia sur js portes ot Interruplavrg X 5 S
t des traces da dokgls sur fes diofsons vitens X 5 =2
issldrage dos rabords de fendtres x 4 5
slérage ded pIbemen(s 08 £15008 4 l‘
[plinthes, radisteurs i X
Ppoussiérage dos deasus 0 armolres, te pories of 0 Cagies X 4 [
uenpfmmmmnuzmpaubeuu x 3 il
Netioyage oliavoge Gas corbelios & paplers ol dv3 pouielas x 3 2
Lavage et désinfaction des apparelis ssnftaiies : x 3 .
ot 0BT, o9 poubailas Fyglbniq * X 3 53
os ot Falroing i X 3 2
gidnigua, savon ef sasule-mains i x 5 -
ignéss de poria el Interrup i x 3 2
X 3 %
lioyage of désinfecion das sols X 3 )
8 hurmide des distibuteurs : 3 )
rirege das spparchs senliares X ] 3 1%
Lavaga des falences mirales i X 3 “Z
on place dn NoUVealn: kace pouball X : 3 k2
siioyags ellavage des carbaiitas 3 poplare of des poubefies % 3 oy
i
massage dos déchels x [ L= 2
[Nettoyags fagade deren, clavier ot signaidtique besss) ) x I | Ly
1 L]
nabare réguiidne do Tentreiss i - 2 x,
Re aun o Lo Poste; 2 Z.
Auto-tontrile ] 8 f
Présenca du plannivg Torganisation | 2 1
Présance fiches de s8curls prodhdts dantrelien 2 T
Respecl dos irbquernices des preslations g notaye 3 ]
Raspect des consignes (horalres el 9 )i 2
Présence du matdrial en &tat sur sile 2 [
1 Présanca el éuﬂdmo des produlis : 1 : 2 L
Observallons LA POS_FI'E - ’L D LE PRESTATAIRE 145 e
{ Q'\} Lug 100 00
1‘: it L& nola rinimeale &
Z atteindre est de 80,
P
o e CE‘?J = |Eh dessous de calls-
\ &/) s A ol des pénafites
¥ A prévuss au contret
\0 g-L Fentreiian | |secont sppiquées

R
ve



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loare pu conroLe ; ¥ A0l 2y |  [evanusssewenr BP BOURNEVILLE |
PR
Type de focal ;|
Type de prestation* M [ oy MM PR— e ] o
i I i EHUBRGIGDER] 7 :
Ealayags humide o aspiralion des sols X 4 ?:
Lavage des saly X 4
Essuyage humide des dessus de bineaux et chjela meublanis X 4
Entévomant tes traces de dolgis sur las pories of Inlbmiplatrs X 4 [
Ddsinfeciion des comblngs telphoniq X 2 Fl
[Mise en placa de nouvesux sace poubslies X 3 2
ol favage des corbollles & papiers of oes poubeles x 3 1,
Dépoussiérage des plbtaments gs sidgas ot meubiss, cO8 0o mewbios, - A ?
radisteurs
sskirage des rebords do fendires X 4 [
JOépoussldraga des deesus Farmoas, de pories et de cadres X 4
20 REE 2 Hfay
layage mide ou sspiration des sots X
des eols X
Iévoment das traces da doighs sur les pories ot interrupteurs X
Enlévament des taces de doigis sur les ciol vilrdes X
Dépoussidrage dos rebords de fonbires X
idrege dea pidlements de sibges of meublos, de melbles,
PHinthes, radiateurs x
dpoussiérage des dessus danmokes, ta porles of o Cadres
136 &n place do nouvesux saca poubsles X
loyage et Iavoge des corbeilies & paplens ot dos poubelles X
Lavage et désinfection des apparaits sanlisirss X 3
dancs et dasiniaclion des poubsiles hygiamiques X 3 2
yape des robi ies of miroirs x 3 A
lonrement an papler hygldnique, savon af essule-mains X 5 5"
Essuyage humide des porias, pakgnaos de ports el Intlemruplours X 3 v
Balayags des sols X EY e
[Nollcyage of ddwntedtion dos s X 3 -
Essuyage humide des distibiieurs 3 4
Détartrage des apparelis saniialies X 3 3 V2
Lavage des falences murales X 3 T
s en place de nouvesix sacs poubeiica X 3 =
JNelioyage ellavega Gas corbailes @ paplers of doa poubelios X 3 Z,
7 2 4 g #
Ramassage des déchets X 2
lottoyage facads GAB (éoran, clavier ot SignaIsUque DATe] X 4 {,
= (43 . ;
Sighaturs réguiidre do Fentreprise 2
Réponse sux commentaires do La Fosty 2 2
Auto-conirle L 4
~ Présence tu planning d'organisation 2 =
Présence fiches do sécurlld produts dentrelian 2 o
e . OHNERS RS L ;
Respeci des fréquences des presiations e netioyage 3 g
Respect dea consignes (horaires ot date) 2
AT e Ren H
Présonce du matérol en dlst our site 2 -z
¥ Présmmq_uau:ggee produits 2 2
Obsarvations LAPCSTE

b senouas

I

LAPOSTE

te \ :\-.._._I 37
S
]

‘enivetion

" Les fréquences Indiquées dépendent du ok das b {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas das sltes HI, prendre en compla calte colonne of Fappilquer & tn féquencs sur sils

Melire NC dans Jes cases forsqua la prastalton r'est pas # fabre



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE DU conTROLE ; A C E\rgb ce o < 2(,\ | [Erasussement Ay Tns C
Type de local :[(,

Type de prestation* Hi | H | PSE R observations e | noTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sals % 4 %%:
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objats maubants x 4 E :
Enlévemnant des traces de dalgts sur les portes et INtemuplaors X 4
infection des combmnés telaphoniques X 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nelioyage eflavage das corbeles A papiers of des poubalies X 3 i3
Dépoussidrage des pidlements de sieges ot meubles, cbté de meubles, o 4 (“
linthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fendires X 4 [
époussiérage des dassus danmolres, de pories et de cadros X 4 [
e PRESTATIONS SALLE PUBLIC. [ COFI
Balayage humide ou aspiration des sos X 6 § :
avage das sols X L
Enlevement des traces de doigis sur les pores &t interrupteurs X 5
nidvement des traces de dolgts sur les cloisons vilaes X 5 % (4
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
poussiGrage Ges plbtements de siges of meublas, o818 96 meublas. R
plinthes, radiateurs L\
Dépoussiérage des dessus d'anncires, de portes el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3
Neltoyage et lavage des corbellles 2 papiers el des poubolios X 3
PRESTATIONS:SANITAIRES
Lavage et désinfaction des apparells santtares x 3
Vidance et désinfection des poubefies hygieniques X 3 %
Essuyage et nattoyage des robinetienss et mirows x 3 %
provisionnement en papier hygiénique, savan of assule-mains x 5
Essuyage humide des pories, polgnées de porta et intarrupteurs x 3
Balayage des sols X 3 5%
Nettoyage et désinfection des sols x 3
Essuyage humide des disinbateurs 3 “2
Detartrage des apperells sanilaires X 3 =3
Lavage des fatences murales x 3 m,
Mise en place de nouveaux sace poubelies X 3 T,
stioyage el lavage des corbeiies & papiers of dos poubeiies x 3 3
PRESTATION ABORDS EY PARKING | GAB
Ramassaga des déchets X 2 ra
Nettoyage fagade GAB [Ecran, clavier ef signaklique basse) x 4 C,
Signatire raguktre de fentreprise 2
~_Réponse aux commentaires de La Posi 2
Auto-conirdie 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 [¢)
3 PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de netioyage 3 =
Respact des conslgnes (horaires et dale) 2 1
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malarial en 6iat sur 510 2 3
Présence et 6ﬁuettage das produits 2 Y
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 | A ‘
C . Galbols |CH ;
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
— lcl des panalités
i prévues au contrat
) seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & ta fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas 3 lalre



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTroLE ; 2 Lol 24 |  lvasussewenr BP BRIONNE |
e Type do local :|
. Mot
Type de prestation* LU U Rl shsorvations Mot | NOTE
; SIBUREA HBAGH s o § T
ayaps tumide ou aspiration des sofs X =
pe des sols X 4 il
@ dos dessiiy da burpain: st objels meublants x 4 i
Enidveitant des iraces de Goigis 607 0% poriss ot Interrupfeura X 4 Y
Ddain inéa iquey X 2 L
n place do nouveaux s2cs poubalies X 3
Naltoyage el svage des corbedles & papiers &1 do3 PoubeTas X 3 2
Dépoussidrage dos plétaments 0a sféges ol maubios, chis dg maubles, X P &
thas, radiateurs N
poussirage des rebords 49 londlos X 4 bl
Dépoussirage dos dossus d'amalres, da pofies et de cadres. x 4
R AV N BAT L R BLIC PR = T 2 e
yage humide ou as, des sols. X []
avage des sols X [ [
b X 5
X 5 S
X 4 4
. x 4 4
Dépoussidrage dog dessus danmoires, 48 porles ot de cadroes K 4 2,
Mi=e 5t place de nouvezix suce p % 3 4
] lloyagoellavaqodesuorbeuhsépuplmetdaspoubolaa X 3 %
: 0 8 H HFEa K 3 3
e of désinfection des apparsils sanilaires x 3 N
ance of désind dos poubelles hygldniq X 3 %
Wage des rob) of miralrs % 3 >
onnement on paplar hygiknique, savon ef 83S0r-mains X 5 s
Eﬁamefmnidodeaporm., ignéos de parts el Inf pieurs X E) -
X 3 >
des sals X :)
Essuyage huride des gisiribulsurs 3
Délarizage des appoarells sanfiairos - X 3 2
Lavage dos fatances mirelas X ] i
on piace de nouveaux $acs poubsilas x B
[Nelloyage el lavage des corbeilies 8 paplera el des poubelles X
& - I $ x =
'elovage fagade GAS {bcran, clavier of signaldtque basse) X 4
Slgriatur 16g0Rare g festo 2 2
Riéponss aux commantaies 05 Lp Pasis I | 2 i3
Aui-conirala :l 8 |7
Fra v planning T I— i
[ fiches da 5& produita d'enfrel) 2 L~
Raspaci des irdquences dos prestalions de nalloyage 3
Respect das conslgnes (horaires ot dats} 2
Py du matériel an éial our slia i R
Présonce of dliquatio Suetiags des produils _Hi2 -
Observations ) LE PRESTATAIRE | s 1254 ] ? 12 2
[ 108 | Y } ] f
G ots o ]
alteindre ost do 80,
En dessous do calles
¥ i%. %3.;‘ ¢l doz pénekids
Ten 3 pré au conlrat
A feitretien | t apphqus
" Les irdquancas Indiquées dépendent du ¢! des b {nlvesu 1 ou 2}
™ Dans to cas dos siley H3, Prardne & compte catle ook ol Pappliquer & la frég sur shta

Meltre NC dans las cases loraque la prestation n'est pas & fadre



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE i

JoaTe Dy conTROLE ; Ao TY | {sasussemny 8P BROGLIE )
Type de local :| |
) HaiHe i Note NoTE
Type de prestation* Hi | H3 P w obsarvations P Maa
ATIONS BUREAU'G KORRC ¥ i i g £ (S -
Balayage hurnide ou asplralion des sols b4 3 T
ge deg sols X
hurmide des dessus de biireatix ef chjets meubiants X ] 4 [
nibvsmant dos races de doigls sur fes pories e inleupiours x 4 Y
[Odsinfaction Jes combings 18IephoPIVeS X : 94’
Mise 6n placa de rotvestx sacs poub X
toyage ot lavags dos corbeiios & paplers of 0w poubolics x . 3 3 2
Dépoussiérage des pidtements de sldges ot maubies, otd de natbies, x 4 {1
in fadiateurs
[ rage ded rebords de fendires X 4 by
Mérage dos deasus Tarmoites, 0o pories 6f ds cadres X 4 [}
1 A REAMLERUHEIC) ¥ ; s } g
alayage ou aspiration das sols x []
Lavage dos sols X 8
IMﬂmldoslramdedom-wrlespoﬂuotlnhmpuum X 5 ]
Enlévement des racas de dolgls swr les loisons virGes X 5 >
des rebords de fenBies X 4 94
mm « |
iplinthes, radiataurs
gedndesmsrfarlmhs.depomsotdemdma x 4 /]
54 an place do nRoifveaux sacs poubelles X 3 3y
ctioyage ellavage dod corbaliied & paplers ot dos poubalies X 3 )
ety £ A INBY 4 oy = hs
vaoealdéihfadfmdalnppnmllsum ras X 3
nc3 o1 desiniechion des poubollss Rgn = : ;
y&ge ol nelioyage dez robi ot niroira %
Sn popler hyglanique, Bavon ot esstie-maing x 5 §
des portes, polgndos de porte &t {nterTuptours. X 3 ;’)
X 3
X I | %
3 2%
x ‘":a i)
[E=vage des TaTonces muraks X l 3 7z,
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 "
altoyage el lavage o3 corbellia & papiors ol Gos poubetiea X 3 7z,
T s NG g R % TR I
Ramastage des déchets X 2
[Nettoyage fagade GAB (scrar, davier 8i signalatqua Gasea) X 4 “
Slgnature réguéro de Jentrepilss 2 2.
Réponse aux commantalies de L Poslg 2 2.
Aulo-contrtle 8
Présence du planning d 2 .
Prdsence fiches do sdoun praduils dantreden I} o
Respact des Fréquances des prestations de nalloyage 3
Respect des consignes (horaires e dale) 2
B RN ERRRODU T AR AR £ §
Présence du matdriel en diet sty sile 2
Présence ef éllgual(nu das En_duﬂs 2 >3
Observations LA POSTE 48 b Al g
100
Lz nole minimale a
|ateindra ast da g0,
E dassous de calle-
o Jes pénakites
privues au conirat
Seront appliqué

“ Loz iré Indiqudes dépandant du ol des buranio (niveau 1 ou 2)
* Danx lo cas des sites 3, prendre on compie calla colorne of Fappliquer & ia réquence sw sito ' F
Matlre NC dans jes cages lorsque ta prestation n'est pas A fairg i



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate nucoummim 2096 | [femsussenen POMME{.Q;‘J
Type de local : {2 p

Type de prestation* LTI TR il Y observations ::3 NOTE
: FREGT ATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE
yage humide ou asplration des gols X 4 )
@ des sols x 4 C,
suyage humide des dessus de bureatix ef chjels meblants X 4 C.
Enlvement des Iraces de doigls sur s portes 6 Ismupiours X 4 [
Désinfection des combings télsphoniques X F3 A
Mise en place de nouveaw sacs poubelles X 3 i
Nettoyage el Eivage des corbelies & papiars of dos potbolos x 3 2y
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cbté de meubles, x 4 (‘
88, fadiateurs
poussitrage des rebords de fendtias X 4 &,
poussiérage des dessus dammaires, ds poras ot de cadies X 4 <
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI .
Balayage humide ou aspiration des 5ol X 6 Cs
e das sols X &
nisvernant des races do doigls &ur 16a pories ol MSTURBOTS X 5
Eniévament des traces de doigia sur B8 Cloloons VITEes X 5 S
usaidrage des ebords de fendlres X 4 q
poussicrage des pilemants de sieges of meubles, catd do meubies, 7 )
plinthes, radisteurs Cl
Dépoussidraga des dessus d'armoires, de porles el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 h| g
Netioyage et [avage des corbeilies & papiers ol 053 FoUDSlos X 3 Y
: ﬁES,TATIONS_SANITAIREs
Lavage et désinfection des apparels sankaires X 3 §
Vidance ot désinfection des poubelies hygidniques x 3 2,
Ssuyage et nettoyage des robinetterles et mirors x 3 il
ppovisignnement en papler hygiénique, savon &t assuie-mains X 5 5
Essuyage humide des porias, polgnéss da porte et interrupteurs x 3 5
Balayage des sols x 3 }
age ol désinfaction des scls x 3 :%
Essuyage humide des disinbuiours 3
Oeélarirage des apparoils sanfoires X 3 =z
Lavage des laiences muraias X 3 3
Mise en place de nouveaik sacs poubsiias X 3 2
Netioyage ot favage das corbeiles & papiers ot des poubalies X 3 -2
| . PRESTATION ABORDS ET PARKING TGAD )
imassage des déchels X 2 fd
ettoyage tagade GAB (&cran, clavier et SignalBiiqus bassef X 4 NG
Signalure TEqUESTe de fenirepios 2 }d
Réponse aux commentares de La Posie 2 [
Auto-contrlla 8
Présance du planning dorganisation 2
Prasance fiches de sécuié produils dantrotion 2 [
~ PERSONNEL
Respect des féquences des prestations de nethoyage 3 2
Respect des consignes (horalres ef datg) 2 [
MATERIEL E PRODU :
Présance du matérisl en atat sur site 2 b
Présence ef dliquetiage des produits 2 '
Chservations LE PRESTATAIRE 145
C . Geal bais =
[La note minmale a
atteindre est de 84,
En dessous de celle-
cl des panalllés
5 prévues au contrat
L seront appiquées
&
* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) 3 3 3 A
** Dans le cas des sites H3, prendre en comptes calle colonne et fappliquer 4 Ia fréquence sur site 4

Mettre NC dans les cases lorsque Ia prestation nest pas 3 laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loave ou convroLe : X~ LD T - | [evasuissrreny BP CONTEVILLE ~
Type de locat:|
Type de prestation* Hi H3 ns'r’ns ] cbsarvations :::; NOTE
Esiayage Ou aspiration des sols x . 4
das 508 X i 4 ]
suyage humida des dessus de bureatix e cBlt MeED X 1 4 L]
Enkivement d&3 traces de doigle sur 19s porfos 67 Tntorruplaurs X 4 ]
[Besinfoction dos corbings Wiéphonis % 3 A
MEsq en placa do nouvesux kacs pouballes X f 3 )
ayage ol lavaga des corbellies A papiers of des poubobas % ) 3 ]
poussiérege des piétements de sibges ot meubles, cOI3 do maublesa, X 4 3
inthes, radlaleun
x 4 ]
x 4 “
B 7 A
X §
x 6 £
Enidvament dos iraces de doigs sur las pories ol tntamuplaurs X § il
[Enidvemant des traces da ddnl: aur les do!som vitréas X | I [
Dﬁpumlarage d85 rebord I 4 ]
[Dp des & da meoublos,
[ 4 &
P go des dessus d' , 46 poites ot do cadras X 4 [
I5@ en piace de nouvesaix oacs % 0aC3 poubslies X E] )
elloyage ! lavage des corbeliies A paplars of dos poubellas x 3 )
Lavage ef désitoction das apparsiis sariaas - x 3 5
dance of ddslnfoction tes poubelies hygniques X 3 -
-JEssuyage et nefioyage des robineRtaries 6t mircirs X 3 )
ofinement en papler hmlenlque, savon ot osauls-malns X 5 S
Easuyage wmids dos porias, poigndes do porte el L plours X 3 5
x 3 "2
stioyage of déainiaction dos sois x | I
[Esauyage humids des oo H “%
apparefls Sanfiaires * | | TR >
Lavage des falences murafes X § 2 ]
Mise en place de nouveaux &acs poubeiles X } 3 2
[Hetioyage et lavage dés Gorbelles & popiers of Ja paUbolas x | TR £
inasxage des déchals X 2 A
etioyage '8 GAD {éormn, clavier of Tigne bassa) x 4 [
Signalire réguiline da Fantrepris 2
Ré [T irgs de La Posto 2 L
Auto-contrie ]
Pré du planning dorgank 2
Présence fichas de pacuriia produits d'entrelien 2 A
Raspacl &u 3 usncaes doenmsta ons de natloyage ’ 3
R t des hg (horakea ot daiel 2 .
'du 'rmlé on dtel sur site 2 2,
Présence al Atiquelia muagg Has produits 2 J‘L—»
Observations LAPOSTE _ LE FRESTATAIRE w V164 1.
10¢ 0.0 72
f “J'entretien

“toshé Indiguées dépandant du & dos by {nhvoau 1 ou 2}

** Dana Jo cas des slles Ha, Prandre on comple calia colonne ot Pappiiquer & la fréquenca sur sile
Maltre NG dans las casos forsque la prastation n'est pas & falre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

BP CORMEILLES H |

|oave ou conroLE - AL Ae 24 |  [Ereussement
¥
Type de local :|_
Type de prestation* [ oy [HIME] L ohsorrattons | wore
: A7 ! e [ g
yaie numide ou aspiration deg sols X Iy
@ dee soly X | 4 l.t‘
humide des destus ge bureaux et objots meublants X | 4 3
Entbverment des traces de dolgts sur les porfes et nterruptaurs X 4 L
éinfgclon des combings 6léphoniques X 2 2
Mise en place da nouveaus sacs pouboles x 3 2
[Netloyage of favage des corballios # paplors sl dee poubelies X 3 "
Dépoussiérage das pidtoments do sléges et moubles, cié de meubles, - 4
nthas. radiateurs i o
Dépouesiérage des rabords de fonBlas x i 4
Dépoussidrage ces destus d'armoles, de porles ot 0a cadres X [ 4 [
[ RESPATC GHCOPFS X o e & '
alayage humide ou nspiration des sols X [ Fa
Jes sais X 3 4
iivertanl des races de JOIgIE sur loe porias et interrupteurs X 5 )
Enjbvernent das fraces de doigls gur los clofaons vilrees X §
Dépoussiérage des rebords do fendles % 4 iy
3 - 4 ?
uasiérage des dessus dammbires, de porias ot do cadres 4 H
en placo de houveaux sacs poubslies X 3 K
lioyage st lavage des corbeilles & paplers of dos poubelies x 3 "')-
Lavage ot dbsinfaction des apprrails mhim - X 3 . Y
lance ot ddsinfaction des poubalies hygidniques X 3 £y
ryage ol netloyage des robl of rirolrs X 3 T
nement en papier hy qua, savon et agsula-mains X 5
- polgées da porte eTIAlam P 3
X 3 >
[Neltoyage o dieiniection des sois X ] R
Essuyage hwmide des dieitbutours 3,
apparells sanilalrey X 3
age des falances murnas X 3
Mise &n place dé noyveaux sacs poubelias X 3 2
Netioyegs af des corbailies 3 papiors &1 365 poubaias X 3 ]
N 5 e + f
amazsene deg déchely x 2
stoyege Tagade GAB (crem, Srvier ol sgnaldlique basss) x L 4 [Z]
= Slonature fogulbre o TonirerTiss ) I :
Réponsa aux commenisies de La Posie 2 e
Ako-contrtle 8 |z
Prissnca dy planning dorgantzation 2 =
Présence iches de produl trek 2
; st des frdqueﬁoea lmsta!lom de neﬂ.oyaéu . 3
Respect des consignes (horairas el dafor 2
SMATERIETERPROUEIT H T i
Présence du mef eni diat sur silo 2 ‘L
|| Présonce sl Siqustiage des produfis I | 2
Observations

£

i e VO

prévaes ay conlrat

" Les frd Indiquéas dé it du ¢l des by (niveau 1 o 2)

"* Dans le cas dos shes H2, Prendre eh compte cotla colapne 4l Tappitquer 4 k3 fréquence sur site

Maltra NC dans jen cases loraqus fa prestation n'est pas 3 falre

saront appliqudes




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pATE DU CONTROLE : A Sﬁg:js \(-Q b 2 o2 (. I

rousseven {056, Cvreow Vol Sren ]

Type de local :| {2,

Type de prestation* | ows | HS ) observations ::: NOTE
ek PREGTATIONS EUREAU DU BACK OFFICE .
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [l
Lavage das sols X 4 cl
Essuyage humide das dessus de bureatx o objets maublants X 4
Enlévement des fraces de doigls sur s paris of ntempisurs X ; £
Désinfaction des combinds HEphoniquss X A
htiss en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
s & papiers el des poubelios X 3 Y
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, odié de meubles, 3
H , radiateurs x C‘
Dépoussi€rage des rebords de Tandires X 4 <
Dépoussifrage des dessus damoves, de portes 6T de cadres X 4 [4
Batayage humide ou aspiration des sols X 6 &
vage des sols X 6 £
niovemant des races de dokiis SUF 85 pores ot inisrrupteurs X 5 <
Enlévarmnent des iracss de doighs sur 63 ClORONS Vireas X 5 Nc
ussiérage des rebords de fendtres 4 {4
poussierage des ments de slbgas &f meubles, cols da meublas, . C,(
plinthes, radiateurs
Deépoussiérage des dessus darmolres, g6 poriss 8t do Gadios 4 G
i en place de nouveaux sacs poubel X 3 3
elloyage et lavaga des corbellles & papiers 6t 468 poubeles X 3 ¢
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanftaires X 3 =Y
ance el désinfection das poubelies hyginiques X 3 ‘2,
Essuyage et neftoyage des robinatigries et miovs X 3 e
provisionnemant en papler hyglenique, savon et essuie-mamns x 5 S
£ssuyage humide des portes, polgnees (o pora ol interrupteurs X 3 2
yage des gols X 3 3
etivyage et désinfeclon des sols X E) 2
Essuyage himide des distibuteors 3 3
Detartrage des appargils saniakes X 3 =2
Lavage des fajences murales X 3 K-
Isé en ptace de nouveaux sacs poubelies X 3 3
elioyage et lavage des corbailes A papior of des poubales X 3 3
" PRESTATION ABORDS ET PARKING TGAB
Ramassage des déchels X 2 bl
Netloyage fagade GAEB (Bcran, clavier e signaisique basse) X 4 [
Signature reguiars de Tentreprise F] o
" Réponse awx commenaies 95 La Poste 2 5
Auto-contrile 8
Prasence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécunié produils dentrotion 2 9
PERSONNEL
Respect des fréguences des presiabons do netioyage 3 3
Respact des consignes (horakes et data) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malérial en &tal sur it 2 o
Présence et &liguettags des produits 2 i
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145
C . Galbears 100
La note minimale 3
atleindre ast da 80,
En dessous de celle-
¢l des pénalités
_ 4 prévues au contrat
N freten seront appliquses

* Les féquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nivaau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compts celta colonne &t Tappliquer 4 la fréquence sur site

Mettra NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas 4 faire



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate pu contrOLE: A O cob ce 2o ¢ | [erasussement de Vo e {
Type de local :| (% ©
Note
Type de prestation* Hio | ows | HSM8 ] observalions Maxi NOTE
L PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
vaga des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets maublants X 4 <
Enlévemeant des iraces de doigis sur les pories ef intenupisurs X 4 <y
nfection des combings Elephoniques X 2 A
Mise on place de nouvealx sacs poubelies x 3 <2,
Nettoyage etlavage des corbelles 4 papiers ot des poubolios X 3 ey
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, I 4 C\
thes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords da fendires X 4 [
Dépoussidrage des dessus d armairos, de pories ot de cadras X 4 [N
i PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOF1
Bakiyage humide ou aspiration des sols X 6 o
Lavage des sols X [ %
nievement des traces de doigls sur fes porias of interrupteurs X 5
lBvement des iraces de dolgts sur les cleisons vitndes X 5 LS
époussiérage des rebords de fantres 4 C:
poussierage ] & sleges et meubles, coté de meubles, . (.\
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus § amowes, 0e pories 61 08 cadios 4 =
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X ] 3 %
Neltoyage et lavage des corbelies & papiers et des poubelles x 3
: PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfection des apparelis santaires x 3 x §
ance &l désinfection des poubalies hygRniques X 3 i3
Essuyage et nettoyage des robinetteries el mirors X 3 2,
rovisionnemant en papier hyglanique, savon et esswie-maing X 5 Y
Essuyage humide des porles, polgnées de porte ot intermupteurs X 3 3
alayage des sols X 3 s
elioyage et désinfection das sols X 3 -3
Essuyage humide des distibutatrs 3 il
rrage des apparelis sanfiaires X 3 2
age des faiences murales X 3 2
[Miss en place da notveaux sace poubalias X 3 pE
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubsios X 3 2.
PRESTATION ABORDS €7 PARKING 7 GAB
Ramassage des déchels X 2
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétque bassa) x 4 £,
~ZRER DE TIAROR
" Signaiura réguiiars de Fentreprise 2 o
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 Vi
Auto-contrbla 8 4
~ Présence du planning § orgarisaton 2
Présence fiches de sécurlté produits dentretien 2 A
: ‘ . \ ~ PERSONNEL
Respecl des fequences dos prestations de netioyage 3 -2
Respect des consignes (horaires ef date) 2 |
MATERIEL ET PRODUIT
" Présance du matkriel on OISt SUT ST 2 9
Présenca at éliqueltage des produlls 2 9]
/ ] _
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
L 100
\\\a_&ourc.r les ﬁ:l‘.a\\-hq_, de> santhaires C . Galkbos ?
i JQ.U@.(‘ \t?_ o\ do bura.cu__. le _ A‘ :ﬁeﬁemgg:'::
Con e \\lar ! st T > |len dessous de cella-
e = cl des pgnalités
! u% fmy HE prévues au.conlrat
seront applquées

-
* Les fréquences indiquées dépendent du cl. des bureaux {piveau 1 ou 2) ‘“
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne st I'appliquer & la équence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire

Y A%



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

A

[parE bu conTROLE - el {o/ 24

1

[eTasLissEmMEnT Ew

Type de local :;{ R

==

Type de prestation*

Hi

H3

H5MH6
L]

M1

observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Béiayags humide ou aspiraion des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants

Eniavement des traces de dolgts sur fes pories et intarmupteurs

2 1oe It I2e

Désinfection des combings Eképhoniques

Nettoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelies

Dépoussiérage des pldtemeants de skages et meubles, coté de meubles,
inthes, radiateurs

rage des rebords de fendtres

N

Dépoussiérage des dessus d annoires, de portes st de cadres

XKl x Ix

&&hNJNhihh
iy
M

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFi

Balayage humkde ou aspiration des sols

Lavage dec sols

Enlévemeant dos traces de doigts sur les portes et interrupteurs

Enkvement des fraces de doigts suf 165 CloBONS VITGes

20 |

poussiérage des mbords de fenatres

poussierage des pidtemants de sibges el meubles, cotd de meubles,
plinthes, radiateurs

N My
SN

Dépoussiérage des dessus darmolres, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Metloyage et lavage des corbelles & papiers el des poubalios

Wiwiat & Iajojun|o)je

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage at désinfection des appareils saniiares

anca et désinfection des poubelles hygniques

Essuyage et netioyage des robinatiaties ot miroirs

provisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-maine

Essuyage humide des portes, poignkes de porlo ol interrupleurs

Balayage des sols

Netioyage et désinfection des sols

21 i I I [

Essuyage humide des distributeurs

M

Délarirage des appareils sanitaires

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubellea

ARV RY RV BY

Neboyage et lavage des corbeiies & papirs of 068 poubolos

wlwlwlwliwlwio]w]w]w

\u u

PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB

Ramassage des déchets

X

[ 1)

Nattoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basss)

r4
(o
A\

—_ CANIER DE LIASON

Signalure réguligre de lentrepnise

Réponse aux commentalres de La Poste

Auto-conirdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurild produils dentretien

NN

— PERSONNEL

Respect des fréquences des prestations da netioyage

vy

Respect des consignes {horaires et date)

MATERIEL £T PRODUIT

Présence du malériel en étal sur shte

[ %]

Présence el étiquetiage des produils

Observations

LE PRESTATAIRE

IFentretien

145
100

La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévues au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans Jas cases lorsque la prestation n'est pas 4 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

-~ s
—
foareoucontrowe: € D [ faf 7 ( 1 [erasussement H‘Aﬁf e 1
Type de local [_E‘P
LEG Note
Type de prestation* H | W3 P o observations ey NOTE
X LB
x 4
x 4 g
X _ ] (‘8
X 2 e
X 23 4
X 3 ,'1'
x A 4
& x 4 _Q
Dépoussiérage des dessus d'an'nom de portes et de cadres X 4 [#
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFl
yage humide ou aspiration des sols X 6 V)
| avage des sofs x [] ~
nidvament des races de doigls sur les pores et INtBTUPIeUTs X 5 \
nidvement des aces de dowls sur les cloisons vitees X 5 [l
0@ des rebords da fendires r) [
ge des p s €3 ¢l meubles, ¢ meubks, A 4
plinthes, radiateurs
Dépouasiérage des dessus d'ammoires, de pories et do cadres 4 S
isa an place de nNouveaux sacs poubetas X 3 -5
Nottoyage eilavage des corbeiigs A papiers el des poubelies . x 3 ]
7
ATIONS SANIT.
Lavage et désinfection des apparells sandaires x 3 >
nce at désintection des poubelles hygeniues X 3 1 1
Essuyage et nofioyage des robinettenies et mioms X I X
provisionnement an papier hygiinique, Savon el esswe-mans x 5 Pl
ssuyage humide des portes, poignées de pora el intermupteurs x_ 3 ~
X 3 rd
faction des sals X 3 1”7
ssuyage humide des dstrbuteurs Y
rrage des appareils saniames X >
Lavage des farences murales — X P
ise en place de nouvsaux sacs poubefes X 3 /
stioyage etlavage des corbeiies & papiors ef des poubeDes X 3 7
Li
ATION ETP TGAB iy
amassage des déchets X 2 [4
eftoyage fagade GAH (acran, clavier el signalétique basse) X 4 yi
%
Signature régulidre de fentreprise Fi f
Réponse aux commentaires de La Poste 2 &
Auto-contrdie ] 3‘ T
Présence du panning d arganisabon 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
~— PERBONNEL
~Respecl des frequences 0es prestabons 08 nefoyage 3
“Respect des consignes (horairos et date) 2
Frésance du mathnal an 8131 sur 518 2 j
Présence ot dliquetiage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
'5\:! ﬂ 100
co 220 Z Ta note mmwmale 3
ac DI_EZ . attendre est do 80,
u. ~ " En dessous de celie-
* B b o1 des pénalitén
'H......\é' ‘\e\ prvues au contral
@__: 1 _"__/ seront apphquées

* Les équentces mdiquées dépendent du classement des bureaux (nveau t oy 2}
™ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetts colonne et Fappbquer 3 13 fréquence sur sne
Matire NC dans les cases lorsque ka prestabon n'est pas A taire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[paTe bu conTROLE ; 5§ Ocxolbce g o2 | Emussememolg S;Q.Sg_ i EME:‘ ‘c‘_ { 5&\'3‘\ !gl

Type de locat :| (2,

) . PRESTATIONS BUREAL DU BACK OFEICE

Type de prestation* W | ng | MM

Mt cbservations

Note

TE
Maxi LY

Balayage humide au aspiration 068 5ok

ge des sols

Essuyage humide des dessus de burestne ot objets meublants

nisvement des iracas da doigls sur les portes et interruplaurs

LIttt

N das com|

phoniques X

ise en place de NoUVeaUX 5acs poubeles x

ettoyage et lavaga des corbellles a paplers ot dos poubelles

Dépousslérage des platements de sigges et maubles, ciié de meubles,

Dépoussibrage des rebords de lendires

Dépoussiérage des dessus d armoires, do portes et de cadres

> o i

W] b | whw v el sl sl e

FRESTATIONS SALLE PUBLIC  COF)

Balayage humide ou aspiration des sols

vage des sola

nkvernant das traces de doigts sur los paites el termupteurs

Enkvement des traces de dolgts sur 188 GIOBONGS vitnées

L] ]

Dépoussiérage des rebords de lendires

plinthes, radiateurs

poussierage des plstements de sieges el moubles, cA1é de meubles,

Dépousslérage des dessus d-armoires, do portes et de cadres

2 en place de nouveaux sacs poubelies X

eltoyage et lavage des corbelles A papiers ot dos poubeles

Wikl &> j&ajmjtianls;

PRESTATIONS SANTAIRES

vage at désinfection das apparells sanilalres
nce et désinfection des poubelias hygibniques

Essuyage et natioyage des robinetienes ot mioirs

Approvisionnement en papier hygiéniqus, savon at essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignéss de porte el interruptsurs

Balayage des sols

3 E 1 I £ 10 {3

Esstyage humide des distibuteurs

lartrage des apparells sanhaires X

Lavage des falences murales

ise en place de notveaux sacs poubslles X

Nettoyage et lavage des corbellies 4 papiers ol des poubetos

W lwlwlw]wlwjwiolofuluwle

: PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

Ramassage des déchets

X

N

Netioyage fagade GAB (Ecran, clavier et signaisligus bassa) X

L

— CAHIER O LIARON

Sionature régulire de fentreprise

Réponse aux commentaires do La Posto

Aulo-contrble

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécuité produits dentretien

Ninie il

PERSQNNEL

Respect des fréquences des prastations de nettoyage

w

Respect des consignes {horaires ot date)

MATERIEL ET PRODUIT

Prasence du matérie! en &tat sur site

»

Présence el dtiquattage des produits

ord 14 F‘T‘FF" %"‘] uaw’ww»Hr‘mH\M rZ\r{—"r\ ;\Mﬂhﬂw IyTa TN Uﬂ\&:\s\pn

Observations

LE PRESTATAIRE

C Gelbor ~

145

100

La nole minimala &
atieindre esl de 80,

< —rrHiretien

En dessous de celle-
ci des pénalités

prévues au contrat

jseront appliquées

* Les friquences indiquées d ép

denl du ¢l t des bureaux {niveau 1 ou

** Dans la cae des sites M3, prendre en compte catte ¢olonne et Fappliquer 4 la
Mettra NC dans Ias cases lorsque la prastation n'est pas 2 taire

as 3%



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loam ou conroLe: Z P2l | [erasussewent BP MONTFORT SUR RISLE |
Type de local :l
Not,
Type de prestation* LU N Rt csorvalions m‘: NOTE
YH N ATOBACK OFPIgE: ; 2 ; R L i [t 2 s £
ayags humide ou aspiration dos soly X 4 .
@83 30k X 4 b
@ bumide des deysus de bureaux ot objels maublants X 4 M
Entévement das traces de dolgis su 1os pottes ot Internupleurs X 4 I
Dézinfection des combings tohphonigues x 2
Mizs en place de houvesus sacs poubslios X 3 -] |
Nelicyago ef lavage liies 4 paplors of des poubeiies X 3
o das piat de sldges et maubl s cs de me sbles, o 4 "
radialours
& des nebords da fenaires X 4 L] .
Dapoussidrage des dossus d'anmoires, de portas at de cadres x 4 L]
; EREBTATIC ; LG GO BT | B S Pt 7 £ & i
alayage himide ou aspimilon des sols X L
BVage 068 5ok x L
avamant dei iraces de dofgis ur s porien e INeTUPTETTS X 5 5=
des traces de dolgls aur ins doisons vilrdey X 5 E
3 4
de meuvbles, x 4 3
Dépaussiérays des dessus darmolres, dt pories o196 Satroy X 4 5]
Mise an place de nouveau sacs poubetiay X 3
[Netioyage el lavage des corbebias & paplors ol dea poubslioa M 3 L)
Lavage ot déshfection d;n appuuin mﬁms - X 3
Vidance of désinfection das poubeiles hygldniquas X 3 T,
SsuyBge ol neticyage des robinelierios ef nirolrs X 3 2
| T o1 papler hygisniqus, savon ol essule-maine X 5 =
Esauyage unide dus portes, poigra de porio ol Mk X 3 g
syage dos sois x 3 ¥
X 1 B
E] -
X 3 d
X 3 )
88 en placa de nouveatn: sacs poubsiies X 3 il
Nermmalmmmmmmmmum X 3 3
massafe des déeﬁals ' - % B 2 )
ettayage iscade GAB (dcran, Havier al signalilique basse) X 4 "]
ret réguliéra o rgnuawhe 2 )
Rdponss aux convnentalres de Lz Poste 2
Alfo-conirdle 8 |&F
Présence du planning o organiesi 2 [
a Tiches o 580UTTIA produits Fark y
Retpec! des réquences des prestalions do rol 3T
Respect das conslgnas {horalres of dats) 2
Nad RIE ] 1 : 3 o oYY i ¥ R RRR e
ence du matérfel en élal cur 2 2
| Frosence of dfiquetiage doz produfts N | 7.

Observaliona y LE PRESTATAIRE

En dessous de calls-
des pénalités

ﬁgl"enireﬁen rérsss au contrat

apront appiquées

=
*Les fré Indlquées dépandant du cl ! dos bureawx (rivmau 1 ou 2) \_/
** Dans le cas des sttes H3, Pprandma en comple celte colonne el Tappiiquer 4 ia fréquence sur eile .
Momchmhsmumehmmumnh(maMm S
Eiew P



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe pu conTréLE: L Qc\‘oé e 990, | [EraauissemenT < YosG Tae S sl
Type de focal :| £,

HS5MH6 Note
Type de prestation* WL Hs [T ] om obsarvations Maxi ROYE
- . PRESTATIONS BUREAU OU BAGK GEFICE _
Balayags humide ou aspiration des sok X 4 “
Lavage des sols X 4 [
ssuyage humide des dessus de buraau et objefs meuvblants X 4 C,
Enlavement des traces do doigis sur fes partss el ntomupianTs X 4 [
Esinfeclion des combings WBBphoNues X 2 é_é
Mize en place de nouvesaux sacs poubsiies X 3
iles 3 paplers ot des pobolas X 3 =
Dépousskrage des pldtements de siéges et meubles, ¢ité de meubles, ~ 4 (4
knthes, radiatsurs
pousskrage des 16bords de fanBires X 4 Cy
Dépousskrage des daasus d'armoires, 08 portes of de cadves X 4 Ca
] PREETMS SALLE PUBLIC / COFI
alayage hunvide ou aspivation des sois X €
vage des sois X ] é :
nidvemnent das races de dolgts sur ks portes efintermupleurs X 5
nvement des Gaces de GOl B 165 CIOBONS Virkes X 5 SO
épousskrage des rebords de fendires 4 &
poussierage des pltements de slages of meubles, ciB de meubles, a =
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des dessus darmolres, de portes et de cadres 4 <
Mise en place de nolveaux sacs poubsios X 3 NC
Nefloyzga et lavage des corbeltes & papiers o1 963 ponbolies I 3 SN
_ _ FREB} ATIOND BANITAIRES
vage et désinfection das appareils sanitaires x 3 -
itlance el désinfaclion des pouballes hygliéniques X 3 5
ssuyage et netioyage des robinetianss et miroirs X 3 2
pprovislonnement en papler hygienique, savon el essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des pories, poignées de parta ef interuplaurs x 3 '%
X 3
X 3 3
3 2
X 3 1 2 |
X 3 32
Miso &n place de nouveaux sacs poubeles X 3 2
illes & paplers at des poubelies x 3 5
= PHESTA“E_N EB'T)RDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 rd
Nettoyage fagade GAB (Bcran, clavier of siqnaibiqus basse} X 4 [
Signalure régufitre de fentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Faste 2 9
Aulo-contrle 8 k4
— Présence du planning d'organisation 2 bl
—_Présence Tiches de sAcunle produits d'anirefien 2 [0
PERSONNEL .
__Roapect des équances des prostalons 70 netioyage 3 %E
Respect des consignes (horaires el date) 2
VERIEL ET PRODY ¥ _
Présence du matérisl en &tat sur site 2 7
Présence el dtiquetiage des produits 2 2
Observations LE PRESTATAIRE [ 135
-~ - -~
IDNepoc.siérer ies e Bnkl— C. Galberty (=
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de calle
cl des pdnallitéa
prévues au contrat
|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux {niveau 1 ou 2) /3 % ) G%
** Dans le cas des sites H3, prendre en compie catte colonne et rappliquer & la fréquence sur site
Metira NC dans les casas lorsque 1a prestation n'est pas 4 taire



Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

|
ETABLISSEMENT: §1 (Geonges 0UGt A

DATE DU CONTROLE : — B4/40/24
HEM

Type de prestation * H [ W3 [T M

Al

A2

Observations

Note

Maxi Ll

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

|Balayage humida X

[Aspiration das sols X

|Levage des sols

[Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants

20 | | e

|[Entdvement das traces de doigte sur les portes et interrupieurs

|Désinfection des combinés tiéphoniques X

Misa en place de nouveaux sacs poubelles X

Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des poubalies

Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, cdié de meubles,
casiers de tri

ussiérage des piinthes, radiateurs

Re<]

Dépoussiérage des rebords da fandtres

MK x| = |

Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes ot de cadres

aalalal & (ol o]s]s

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI / BOITES POSTALES

|Balayage humide ou asplration des sols X

Aspiration des sols X

Lavane des sols

»

Enlévament des traces de doigts sur les portes et internupteurs
Enlévement des traces da doigts sur les cloisons vitréas X
Dépousslérege des rebords da landires

Dépoussiérage des pibtements de sidges et meubles, cdié de meubles

Dépoussidrage des plinthes, radlatours

|t | 2 |

Dépoussiérage des dagsus d'armolres, de portss el de cadres

I_Mlse an place de nouvaaux sacs poubelles X
Netloyage el lavage des curbellles 4 paplers et des poubelles

3

lEssuyaga humide des dessus de bureaux, objets meublants el gondoles X

[Oésinfection des combinés 1éldphoniques X

N & Wi alalslsloiii|aio]e

PRESTATIONS SANITAIRES / SALLE DE REPQS / REFECTOIRE

Lavage e! désinfection des apparells sanitalras

Vidage et désinfection des poubelies hygléniques

Ess ol netloyage des robinettaries ot

rovisionnement en paplar hyg#énique, savon et assule-mainsg

Essu humide des portes, ndas de parte et interrupteurs

Ba dos sols

Nettoyage ot désinfection des sols

Y2 | 2 | 2 ¢ | e |

E: humide des distributeurs

Détartrage des apparells sanitalres X

La des falences murales X

Mise on placa de nouveaux sacs poubelles X

Netloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X

ssidrage des rebords de fendtres 3

Lavage at détartrage de l'évier X

@ humide des dessus de bureaux, objels meublants X

F-Y X1 PP 131 P9 1Y 1) N S PR 2 12 P P

PRESTATIONS PARTICULIERES

Décapage des sols camelds / tharmoplastiques et mise en cire

Enlévement des toiles d'araignées X

|Natioyage des surfaces verticales (mura / portas)

Dépoussiérage des bouches VMC X

de la vilrerle sur les 2 faces, en fonclion da la catégorie X

(- [ T - T (-]
-

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB EXTERIEUR

fagade GAB {écran, clavier et signakitique basse) X

Balayage des parties privatives X

{.avage des paries privatives

P E RN

CAHIER DE LIAISON

Signature régulibre de l'entrepnse

Réponse aux commentalres de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organtsation

Présance fiches de sécurité produits d'entretien

LM L -0 L D2

PERSONNEL

Raspect des fréquences des prestations de nettoyage

Respect des consignas (horaires ot date)

Bl

MATERIEL ET PRODUIT

Prédsence du mstdriel an étal sur sita

2

Présence ot étiquattage des produits

2

236 0

Obsearvations LA POSTE

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prerdre an compte celie colonne et
I'appliquer 4 la fréquence du site

Maetire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faire

100 0

t-a note minimale &
atteindra est de 8.
En desscus de celle
ci des pénalliés
prévues au contrat

saront appliquées

73
b



l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu conTrROLE : A Ock obre rg oL | [eramusseEMENT Jc _.Q NG Seba Mende Q’!mg 7

Type de local :|(2, ©

Type de prestation* CUR IR Rl P observations :,:: NOTE
NS BUREAU DU BACK OFFICE
ge bumide ou aspiralion des solt x 4 <,
vage des sols X L C\
Essuyage humide des dessus de bureaux e Objats maubiaris X 4 N
Enibvement des races de doigls sur 55 pories et inamupteurs X 4 C,
infection des combinds ISlephoniuas X 2 A
Miss en place de nouvaaux sacs poubslisy X 3 =y
sitoyage et lavage des corballes & papiers ol dos poubales x 3 y
Dépoussidrags des piétaments de siéges et moubles, ¢bté de mevbles, x 4 C‘
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélies x 4 [+
Depoussiérage des dessus darmoies, de pores otds cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ GOF1 .
alayage humide ou aspiration des sols X 6 [~
vage des sofs X 8 %
Entdvemant des races de doigis aur les portes &t Interrupleurs X 5
ravemant des traces de doigts sUr 108 clolsons vitrdes x 5 N
poussidrage des rebords de fenatres ; X 4 <
po fage des pietements de slges ef meubles, de maubles, " C4
pinthes, radlateurs
Dépoussiarage des dessus d'armoires, de partes et de cadres 4 [
Misa en place de nouveaux sacs poubslias X 3 2
Nettoyage el lavage des corbalies 3 paplere st des pouballos X 3 3
; PRESTATIONS SANTTAIRES ‘
Lavage at désinf, des apparells sar x 3 i
ance g1 0asm des poubelles hygi¥niques X 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetiones ot miors X 3 2,
pprovisionnement en papier hyglenique, savon el G3sUe-mains X 5 kN
Essuyage humide des pories, poignéas de porte et intemiptours X 3
Balayage des sols X 213
ettoyage et désinfection des sols X 3 "2,
Essuyage humide des distribiieurs 3 2,
rirage des apparells sanitaires X 3 =
Lavage des fafences murales X 3 2
Mise en place de nouveain sacs poubsiics X 3 =
Nettoyage eflavage das corbelies & paplers of do8 pOUDSTas X 3 2,
FRESI'ATION ABORDE ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 L
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier &t signalSigue basse) X 4 N
Signature régulidre de Tentreprise 2 p
Réponse aux commentaires de La Posts 2 [
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2 <.
" Présonca fichos de SE0umE produlits dentreticn 2 9
g _ PERSONNEE
Respect des fréquencas des prestations g netioyage 3 =
Respect des consignes (horares et date) 2 b2
WATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 <
Présence st dtiquctiage dos produits 2 O
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145
100
[taActe minkmais &
atisindre st de B8O,
En dassous de collo-
- cl dea pénalitas
LT prévuas au contral
LFy el |seont appliquées
74
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) ,3 , f=]

“* Dans s tas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Matlrs NC dans los cases lorsque la prestation n'est pas 4 taie



