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T MR FRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE. ©  sicesia] o | o ]e

Bélayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

¢ [ o e |0

Enkvement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs

Désinfection des combinés 18léphoniques X

Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbelles & papiers et des poubelles

Dépoussidrage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

WX x

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres

ES LN L U EJR S B B

e, M FRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI S B eneiieh

Batayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enldvement das traces de doigls sur les portes et interrupteurs

.H.
b
1 134 [ %

Enlévement das traces de doigls sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenétres

DépoussiGrage des pislements de siages ol meubies, COlE de Mmeubles,
plinthes, radiateurs

Dépousskirage des dessus d'armelres, de porles et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles b 4

MNattoyvage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X

wu&uamumml%
L]

%é

Lavage et désinfecmn des appareﬂs sanitaires

Viklance et désinfection des poubelies hygléniques

Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs

Approvislonnement en papler hygidnigue, savon et essuie-mains
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupleurs

Balayage des sols

Metioyage et désinfaction des sols

MXXNNP‘X

Essuyage humide des distributeurs

Détarlrage des appareils sanitaires X

Lavage des faiences murales

Misa en place de nouvesaux sacs poubelies X

MNeattoyage ef lavage des corbsilles 3 papiers et des poubelles

% TP PRESTATION ABORDS ET-PARKING | GAB st BReeieh: [gesses [engmnti -l
Ramassage des déchets X

MNettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalélique basse) x

St TéguieTe 06 Tonireprise_

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdie

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d‘entrenan
% e PERSONNEL I T,
Raspect des friquences des prestatlons de nettoyage

Respecl des consignes (horaires el dale)

MATERIEL ET{PRODUIT R B

Présence du matériel en état sur site

Présence et éliquettage des produits

145 0

100 0,0

Observations LAPOSTE . —yew_ LE PRESTATAIRE
- A 2%
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‘entretien

La note minimale A
atieindre est de B0,
En dessous de celle-
¢i des pénalits
prévues au contrat

|saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne et Mappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire
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ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

¢ {oee [ foe |1

Enlvernent des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs

Désinfection des combinés téléphoniques

¢ [

[Mise en place de nouveaux sacs poubslles

mﬂoyage ot lavage des corbeiles & paplers et des poubellas

Dépoussiérage des ptements de siéges et meubles, c6té de meubles,
Enthes. radiateurs

époussiérage des rebords de fenéires

ELR

dpoussibrage des dessus d'ammoires, de porles ot de cadres

] R A P R |

P

G FRESTATIONS/S

B alayage humida au asplratnon des sols

EEPUBLIG LEOFIE 25 T 00

Lavage des sols

Enltvemnant das traces de doigls sur les portes et intermupleurs

¢ [ [ px

Enievement des traces de doigls sur les clolsons vilrdes

Dépoussiérage des rebords de fenbires

Dépoussierage des pitements de si!lges et meubles, cti: de meubles,
plinthes, radialeurs

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres

I = }x

Mise en place de nouveaux sacs poubelies x
attoyage et lavage des corbellss & papiers et des poubelles

E

wlwjial & jajojnice|e

'PRESTA IT REBT: . L B E5
avage el désinfection des apparells sanitalras

-

Vidance et désinfection das poubelles hygiéniques

Essuyage el nettoyage des robinetiaries et miroirs

Essuyage humide des porles, polgnées de porte et interrupteurs

Fppmvisbnnament en papier hygitnique, savon et essule-mains

Balayage des sols

e [ foe [ | fae |

[Nettoyage et désinfection des sols

ssuyage humide des diskibuleurs

Délarirage des appareils sanlaires 'Y

Lavage des falences murales

[E3

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelies

1<
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- PRESTATION ABORDSIET, PARGUING 16 : i PRS ) S T

amassage des déchets X

Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse) X

ol TERLR E ol R et o e T L e d LDELUMSON . - ¥ R T
Signalure régulidre de |'enirapris

Ba

Y AUX COMIY lres de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'erganisation

Présence hches de sécurilé pmdults d'entretien
R A L e ‘3{-,:1::3 BONNEL - oo
das prestations de nenoyage

Reape ld s consugnes (horaires et date)

sence du maté'na] en  6tat sur site

Présence ot éiquatiage des Emdun.s

LE PRESTATAIRE

W%
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T

Observations

MIGERVILLE - ORCHER
76-0t4

'entretien

145 L]

100 0,0

jatteindre est de 80

La nole minimale 3

En dessous de cella-
ci tes pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Mappliquer 2 Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas 4 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe DU cONTROLE : oNio fa ) | [TasuissEMENT ﬂ‘% ] o2

Type de local :|

Type de prestation® H1 H3 HS:_HS Mt ohservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration dss sols X 4 '
Lavage das sols x 4 ts
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants " 4 o
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 4 [#
Dasinfection des combinds taléphoniques X 2 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 o)
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 5
Dépousslérage des pldtements de sidges el meubles, c5té de meubles, X 4 g
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires x 4 {
Dépoussiérage des dassus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 7
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI ~
Balayage humide ou aspiration des sols X [ &
Lavage des sols X & _&
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 5
Enldvernent des traces de doigts sur ks cleisons vitrées X 5 <
DEpoussibrage des rebords Ga fenétres 4 Q9
DEpoussiérage des pitlements de sieges el meubles, cote de meublas, 4 4
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores et de cadres x 4 pa
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 A
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies x 3 3
PREBTATIONS SANITAIRES
Lavags at désinfection des apparells sanilaires X 3 i)
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 5
Essuyage et netioyage des robinatieries el miroirs x 3 o)
[Approvisionnement en papier hygignigue, saven et assuie-mains X 5
Essuyage hurnide des portes, poignéss de porte el inlerruptaurs X 3 %
Balayage des sols X 3 )
Nattoyaga et désinfection des sols x 3 2y
Essuyage humide des distribuleurs 3 ]
Datartrage des appareils sanltalres x 3 A,
Lavage des faiences murales X 3 e
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers &t des poubelles X 3 2
|
} PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 4
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique bassa) X 4 —4(
R D
Signature réguliére de I'entreprise 2 pd
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-controle 8 Fs
Présence du planning d'organisation 2 [4
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 [
PERBONNEL
| Respact des fréquences des prestations de natloyage 3 2
| Respect des consignes (horalres et date) 2 L
! MATERIEL ET PRODUN
Prasence du maténiel en élat sur sile 2 [l
Présence et dtiquettage des produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
d o |00
qj} /0 . |[La note minimale &
atieindre st de 80,
En dessous de cefle-
— o \q ci des panalités
i‘-..d“‘ f‘%ﬁ ... | |prevues au contrat
LAY ROSTE lE seront appliquées

* Les fréguences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compts cette colonne et Fappliquer 3 la fritquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTrALE : UL 1O 2Y | [emaBussement Lo DAV

Type de local :I

Type de prestation™ H1 | H3 . M1 obaervations

=z
2
®

7 RRESTATIONS BUREAU.OUBACK OFFICE: | o .~ |~

‘én

Balayage humide oy aspliration des sols

Lavage des sols

ssuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants

Enlbvement des traces de doigls sur las portes et interruptaurs

Désinlection des combinés téléphonigues

bl £

[Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Hoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles

Dépoussiérage des pittements de sidges et meubles, cté de meubles,
nthes, radisleurs

poussiérage des rebords de fenétres

M| M

Dépoussirage des dessus d’armoires, da portes ot de cadres

ala]l & |wf ] ] ol s el afi

TATIONS SALLEPUBLIC {COFL: T =0

N R T e 0 i A

P

1
B

Balayage humide ou aspir.;bon des sols

Lavagea des sols

nibvement des traces de doigts sur les portes et nterrupteurs

nidvernent des traces de dofais sur les cloisons vilrées

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Dépoussirage des pilaments de skiges at maubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armaolres, de porles et de cadres

Isa en place de nouveaux sacs poubelles

=

Neltoyage et lavage des corbedss & papiers ol des poubelles x

wlwla| & |ajolala|a]l

T

tr

L S FRESTATIONS SANITAIRES

f e
X

fin

R A T e |

Lavage &1 désin‘ection des apparalis sanitalres

Vidance et désinfeclion des poubelles hygiénlques

Essuyage et netioyage des robinetlenes et mirolrs

Approvisionnement en pagfer hygiénique, savon et essuie-mains

ssuyage humide des portes, poignaes de porte el interrupteurs

Balayage des sols

KKINNNP‘X

Netloyage et désinfection des sols

Essuyaga humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanfaies X

avage des faiences murales X
.

ise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nbattoyage et lavage des corbeilles & paplers o1 des poubelies

S PRESTATION ABORDS:ET, PARKING L GAB: 1 s inia] ant

Ramassage des déchels

H

&N|§ wuuuumuumwuu%
.
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P e o= o )

|gnature régulrére de iehrise

Réponse aux commentalres de La Foste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Bpﬂ-sence fiches de sécurité produils d'entretian

e e e e e e e PR OONNE L e e P o

Respect des fréquences des prestalions de nattnyage

Eespect des consignes (horaires et date)

e o MATERIEL EGPRODUITE e

i R R

Présence du matdnal en etal sur st

Présence et éliquettage des produils

< £ )
.‘r * {35

22+10 .
1; 2026 & | = e
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Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

I'eniretien

145 o
100 0,0

La note minimale A
alteindre est de 80,
En dassous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque |a preslation n'est pas a falre



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu conTrOLE ! 2311 Cﬁrb Il

IETABLlSSEMENT W)

Type de local :l

Type de prestation® Hi H3 Hs'{Hs M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE £ ! _
Ealayage humide ou aspiration des sols X 4 4
JLavage des sols X 4 [/
£ ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
Enlavement das traces de deigts sur les portes el Interrupteurs X 4 [
Désinfection des combings téléphoniques X 2 P4
Mise an place dé nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nattoyage et lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles X 3 LY
Dépousslérage des pigtements do sidggas ¢t meuobles, odlé do mevbles, X 4 2
plinthas, radiateurs
Drépoyssidrage des rebords de fenétras X 4 7
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 2
= PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI Fiia
[Balayage hurmids ou aspiration des sois x 6 &
Lavage des sols " [ r4
E nlévement des traces de doigts sur les pores et intemrupteurs X 5 S
Entévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X [ =
Dapousslérage des rebords de fenélres 4 4
Dépousslérage des pf-étements de siéges el meubles, cdté de meubles, A 7
plinthes, radiateurs
|Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '5
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelias - X 3 .Y
i LRl . PRESTATIONS SANITAIRES £
L. avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 L
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =)
Essuyage et nettoyage des robinetterles et miroirs X 3 L,
Fpprovisionnsment en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 ™~y
|Baiayage des sals X 3 .
Nettoyage st désinfection des sols X 3 S
Essuyage humide dés distriouteurs 3 “hy
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des falences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 )
{Nettoyage ot lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Ramassage des déchets X 2 P
MNetioyage fagada GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 IA
L]
" GAHIER DE LIAJSON
Signature réguliare de lentreprise 2 &
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 pd
Auto-contrdle 8 %
Présence du planning d'organisation 2 4
Présenca fiches da sécurité produits d'entretien 2 7
; PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 b
Respect des consignes (horaires et date) 2 pi
MATERIEL EY PRODUIT
Présance du matériel an état SUrsite _wmm———_ 2 i
Présence et étiquattage des produilfmS FE ™\ 2 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 0 ‘g_
100 0.0
La note minimate 3
atteindre est de 80,
En dassous de celle-
g ci des pénalitds
e lentratian prévues au contrat

saront appliquées

* Les fidquences indigquées dépendant du classament des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 3 la fréquence sur sila

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate v conTrOLE : '[luiot z {4 | [eTaBLIssSEMENT W()j\n A f;f( Q\ A Cin

Type de iocal :I

Type de prestation* Hi | H3 " (] abservations

Note
Maxi

NOTE

SETL L PRESTATIONS . BUREAY OU.BACK OFFICET = 1
Balayage humide ou aspiralion des sols

avage des sols

ssuyage humide des dessus de bureaux ef objels meublants

Enlévemant des traces de dolgts sur les portes et interrupleurs

Désinfection das combinés WéiEphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poulielles

Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et das poubelles

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cOté de meubles,
thes, radiataurs

époussiérage des rebords de fenétres

&poussiérage des dessus d'armoiras, de pordes et de cadms

p—
h&&ww”&bhh%l

ZIFRESTATIONS SALLE PUBLIC T COFI T r i L e R :”l
ou asplration des sols 6
[ b
niévement des tracas de dolgts sur les porles et interrupteurs 5 T
niévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées 5 Y\
X A 15
X 4 Z
X 4 17
3 ' b
x 3
A R G U e |
X 3 15
Vidance et désinfection des pouballes hygiéniques x 3 X
Essuyage el neftoyage des robinetieries et miroirs x 3 My
[Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mains X 5 [
Essuyage humide des pories, poignées de porte el inlerrupleurs X 3 L
alayage des sols X 3 ‘5
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Ei)
Essuyage humide des distributeurs 3 P
Détarirage des apparells sanitaires X 3 i N
avage das faiences murales x 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X - 3 T
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles — X 3 3

R L PRESTATION'ABORDS EY. RARKING J.GAB | 7 (i iy
Ramassage des déchels

ettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse)

G e T

Réponse aux commeniaires de La Poste

Auto-contrdte

Présence du planning d'organisalion

Présance fiches de sécurité produits d'entretien

i S T e e R et gl A S AT e o e g s
Respect des fréquences des prestations de netloyage

Eiaspect des consignes (horaires et data)

LA POBTE entretien

s SR MATERIEVET BRODUITL D i L 0 T A PESENE
Présence du maigrel en &tat sur sis 2 [a
Prészence et éﬁ' aﬁa des mduﬂs 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

La note minimale 3
atteindre est de B0,
En dassous de cefe-
ci daes pénalités
prévues au cantrat
|seront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et 'appliquer & ta fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire
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FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

code immeuble IRS! ot SMART

Nom du site

date / heure

i f:ifu’n:rﬁ.wwﬂ.’ na.,

12 Jiof Tl

ey

{tertiaire ou industriel}

put@,Q;c{ 5

finition parties basses el hautes des objals meublants

dvacuation ddchets ou vidage et propreté des poube'.lias

absence de loiles d'araignées <3m

Eléments de [ Al Note
g Opérations de neftoyage Observations
contrale Local contrdlé P de yag 0, 10uz
| Signatura of réponsas cahier de Kaisen
Seécurité ! - -
Canier de llaison F’Ians do prévention + fiches des produits en place
Personnel [ Respect des fréquences de neltoyage et horaires
Malsact Prasence du matériel e élat el propre sur sile
propreté das sofs
LY =
(- 5 p(‘{ Ce_[propreté des surfaces vericales
local dractivité | ddp ge des objets meubiant

local dactivité 2
{tertiaire ou industriel)

;-a\ &Q‘Q
da

“‘4\\'3

proprelé des sols

propreté des surfaces verticales

'dépoussiérage des objets meublants

finition pariies basses et haules des objels meublants

dvacualion ddchels ou vidage et propreté des poubelias

ahsence de loiles d'araignées <3m

local dactivité 3
{tertiaire ou industriet)

proprelé des sols

propreté des surfaces verticales

vea "“:(U. “ | dépoussiérags des abjets meublants

finition parties basses ef haufes des objets meublants

évacuation déchels ou vidage el propreté des poubelles

absence de loiles daraignées <am

local d'aclivité 4
(tartiaire ou industriel}

2

propreté des sols

propretd des surfaces verticalas

dépoussidrage des objets meublants

finition parties basses ol haules des objets meublants

évacualion déchels ou vidage el propreld das poubelles

AU i A R £ ol it Y 8 e

absence de loifes d'araignées <Im

Escalier f Clrcufation /
ASCENSBUr
2

progretd des sofs

propretd das surfaces verlicales

absence de toifes d'araignées <3m

e O —]

dépoussidrage axlincteurs et aulres équip. lechniques

local sanitaire ou
vaslizire

Sfl “\.-\_”‘-df\e_

propreté des sols

propralé des surfaces varticales

propretd cuveltes WC et urnoirs, el §lat brosse

propralé favabos, robinetierie et minirs

! des distribut

dtat et appr papier toilefte

état et approvisionnament des distnbuleurs de savon

4tat et approvisionnement des efstributeurs essuie-main

-w'dage ol p'roprel'é Ee-s_poui;e-ﬁe's

Espaces de vie, locaux
sociaux {salles repos,

de

coln caté, ...}

propreté des sols

proretd des surfaces vericales

\iﬂmmull\smui\'l e

dépoussidrage des objats meublants

finition parties basses et haules des objets meublants

dvacualion déchets ou vidage ef propyelé des poubelles

absence de loifes d'araignées 3m

Locaux technigues ou
peu visités

progreté des sols

Extérieurs, abords quais,
rampes, escaliers, ...

propreté das sols

Lal;se;ce de toifes d'araignées <Im

'n.n:t':rage el propretd des poubelles

e o [ s Lo
TR

il ;i T

Qbsarvat|ons:

i

Nom et signature du P:n.;?;l;lro':.

ol AN I AN SR N 8

o

TOTAL {maximum = 100}

Seuil acceptable de qualité {80 %)

=0
=3

'_‘—ruh-_-}

)

I"ansrat

;02 az
@laposte.fr

575524




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|paTe ou conTrOLE : 2L fiof 24, | ferasLissEmENT 0\2'&)%“ ‘AR o rrne

Type de local :|
Type de prestation* I BT i Y observations :‘:fi NOTE
PRESTATIONS BUREAU CU BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 _G
Lavage des sols X 4 &
Essuyaga humide des dessus de bureaux et objets meublants X [3 {
Enldverment des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs. X 4 7]
Désinfection des combinés téldphoniques X 2 ¢
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 a,
Nattoyage at lavage des corbellles A paplers et des poubelies X 3 i)
Dépoussiérage des pidétements de siéges et meubles, cdléd de maubles, 4 ¥
plinthes, radiateurs X e
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Z
{Dépoussiérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres X 4 Z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humida ou aspiration des sols X [
Lavage des solis X [
[Enlévement des traces de doigts sur les pores et interupteurs X 5 S
[Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitides X 5 <
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 {
Dépoussidrage des pidgtements de sléges et meubles, cdté de maubles, 4 7
plinthes, radiateurs ’
Dépoussidrage dos dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 Pl
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 3
[Mettoyage ot lavage des corbellles & papiars et des pouballes X 3 £
) : PRESTATIONS SANITAIRES
lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 "5
[vidance st désinfection des poubslles hygidniques X 3 Y
[Essuyage ot nettoyage des robinatteries et miroirs X 3 "y
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains x 5 q
I'Essuyaga humide des portes, poignées de porte et intarmupteurs x 3 2
[Balayage des sols x 3 >
fNettoyage et désinfaclion des sols X 3 b
|Essuyage humide des distributeurs . ] )
Détarirage des appareils sanitaires X 3 ;)
}Lamge des falences murales X 3 L
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 P
Netioyage et lavage des corbailles & papiers et des poubelles X 3 %
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB :
[Ramassaga des déchets % 2 Fd
Netioyage facade GAB (écran, davier et signalétique basse) X 4 [
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de Fentreprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-conirble 8 g
Présence du planning d'arganisation 2 €
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 F
PERSONNEL R i
Respect des friquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignas {horaires et date) 2 Pl
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 2
Présence at bliquetiaga 0es produls 2 7
Observations LA POSTE 145 0§ {
¢ 0,0

0

LA POSTE Feniretien

= note minimale &
atteindre ast de 80
En dessous de celle-
¢l des pénalités
prévues au contrat

seront appliquéss

* Les fraquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Mfappliquer 4 la réquance sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faira



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu conTrROLE : P9 ftof 77

[erasuissementM i< oy Je 'L G borbe

1

Type de local :I
Py HG/HS Note
Type de prestation M H3 " M1 observations Maxd NOTE
_PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE !

Balayage humide ou aspiration des sols x 4 iy

Lavage des sols X 4 (2

E ssuyage humide des dessus de bumaux et objets meublants X 4 [

E nlévement des traces de doigls sur les portes et intenupteurs X 4 [
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 7

Mise en place da nouveaux sacs poubelles ; 3 )

Nettoyage et lavage des corballies & papiers et des poubelles X 3 Y
IDépomsiérage des pidtements de siéges et meubles, cbté de meaiibles, X a

plinthes, radiatggri Z

Dépoussiérage des rebords de fandtres x 4 &
[Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes of da cadres X 4 Z

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols X [ &

Lavage des sols X 6 &

Enldvement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X -] 5

Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X & S

[Dépoussiérage des mbords de fandtras X 4 [

[Dépousslérage des pidtemants de sidges et meubles, ciité de meubles,

nlinthes, radialeurs X 4 2

CrépoussiGrage des dassus d'ammoires, de portes et de cadres 4 il

Mise en place d& nouveaux sacs poubsllas X 3 4

Naltoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 j

5 T PRESTATIONS SANITAIRES

L avage et désinfection des apparsils sanitaires X 3 P

Vidance el désinfection des poubelles hygieniques X 3 ",

E ssuyage et neftoyage des robinetterles el miroirs X 3 )

|Approvisionnement en papiar hyglénique, savon et essule-maing X 5 far

Essuyage humide das portes, poignées da porte et Interrupleurs X 3 "5

B alayage des sols X 3 o

Nettoyage et dasinfection des sols X 3 N

E ssuyage humide des distributeurs 3 )

Détartrage des appareils sanitaies X 3 ]

L avage des faiences murales X 3 Y
Misa en place de nouveaux sacs pouballes x 3 L,
efioyage ot lavage des corbeilles A paplers et des poubelles X 3 By

PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB T
IRamassage des déchels - X 2 P4
[Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signatétique basse) X 4 I’

Signature réguliére de Fentraprise 2 Pl
Réponse aux commentaires de La Poste 2 &
Auto-contrile 8 F
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fichas de sécuritd produits d'entretisn 2 £
PERSONNEL - T > 3

Respect des friquences des prestations de nettoyage 3 B

Respect des consignes {horaires at date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présenca du matériel en état sur site 2 P4
Présanca ot éliflt.:gttage des produits 2 P
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 =N

100 0,0

La note minimale &

atteindre est de 80,

i En dessous da celle-
k__,/F:\ ci das pénalités
! : ré
LA POSTE | enfrEtle*I :er::i:;:i:::::‘

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et 'appiiquer & la fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsqua la prastation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fosreoucontroLE: L Qy [ {1 | CAR |  [ereeussement Yo S = oy Reor |

Type de local :r
N H§/HE Note
Type de prestation Hi H3 a M1 observations Mad NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 =4
Lavage des sols X 4 =
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 45
JEnigvement des traces de doigts sur les portes et Interupteurs X 4 o]
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise an place de nouveaux sacs poubelies Fe 3 %
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers i des poubelles X 3 "5
Dépoussiérage des pisdtements de sidges el meubles, cdté de meubles, - A 5
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 T
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles el de cadres X 4 o
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI A
Balayage humide ou aspiration des sols x 8 ~r
Lavage des sols b1 [ [
Enlavement des traces de deigts sur les portes et intemupteurs X [ 3
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 4
Dépoussigrage des rebords da fendlres 4 <
Dépoussiérage des pittements de sidges ef meublas, cOlé de meubles, 4 =
plinthes, radiateurs 2
Dépousslérage des dessus d'armolres, de porles et de cadres 4 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 "L,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitairas X 3 =
idance et désinfeclion des poubelles hygidniques X 3 =
Essuy2ge et nettoyage des robinetteries et mirolrs X 3 >
pprovisionnemant en papler hygidnique, savon st essuie-mains X ] ({
Essuyage humide des portes, poignées de porte ot interrupleurs X 3 'ﬁ
Balayage des sols X 3 <
Nattoyage et désinfection des sals X 3 >
[Essuyage humida des distributeurs 3 k3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 i3
Lavage des falences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
Netloyage et lavage des corbailles A papiers et des poubellas X 3 K
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
JRamassaga des déchats X 2 p2A
Netioyage facade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 [}
CAHIER DE LIAISON -
Signature régulidre de l'enlreprise 2 [
Réponse aux commentaires da La Posle 2 L
Auto-contrdle 8 6
Présence du planning d'organisation 2 -
Présence fiches de sécunité produits d'entretien 2 <
PERSONNEL
Respect des frdquences des prestations de nettoyage 3 >
Respect des consignes (horaires st date) 2 &,
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matonel en &1a sur site 2 [
Présence et &tiquettage des produits 2 Lo
A
Observations LE PRESTATAIR 146 0
@:‘p 100 0,0

a note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de cells-
ci des pénalités
prévues au contrat

‘ =)
Ientretien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 4 faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrore: /> / A (5] T, | [|eresussement  {SonS 000N S
v E X

Type de local : I
Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observalions ::: NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 ) [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlevement des tfraces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 Y
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbailles a papiers et des poubelles X 3 b
D.é, ié g des pist ts de skéges et maubles, cdilé de meubles, * 4 1
linthes, radiateurs
Dépoussibrage des rebords de fenéiras X 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ?
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humkle cu aspiration des sols X [ Y
Lavage des sols x 6 'l
Enlévement des traces de dolgls sur les portes et intarmupteurs X 5 [
Enlgvement des races de doigls sur les clisons vitrées X 5 Tl
Dépoussirage des rebords de fenétras 4 '5
epoussierage des pictements de siéges et meubles, coté de meubles, 4
plinthes, radiateurs ‘B
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 )
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ny
Metoyage el lavage des cofbeiles a papiers et des poubelles X 3 Ny
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires x 3 a\
Vidance et désinfection des poubellas hyginiques X 3 TN
Essuyage et nattoyage des robinetteries et miroirs X 3 N
Approvisionnament en papier hygiédnique, savon et essule-mains x 5 (_.'
Essuyage humide des portes, polgnées de porie el inlermupleurs X 3 Y
Balayage des sois X 3 'l,
Nettoyage el désinfaction des sols X 3 T
Essuyage humide das distributeurs 3 S
Détartrage des appareils sanitaires I 3
Lavage des faiences murales x 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "'5
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles x 3 _?
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 q
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaldtique basse) X 4 ¢
CANER DETINSON
Signature régulidre de lentreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 —f
Auto-conirdle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 rd
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 —,
Respact des consignes (horaires et date) 2 Vil
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 [4
Présence st éliquettage des produits 2 rdl
Obhservations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
= La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous dé celle-
B"?. q ()/ ci des pénalis
. L .| |prévues au contrat
rentletied seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre &n compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE DU CONTROLE : M‘U{_, | [emmeussement (i cheNec €~ Caup |
A -
Type de local :|
Type de prestation* o | owe | MG observations Note | nore
3 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE . T s

Balayage humide ou aspiration des sols

g
|

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Endvement des fraces de doigts sur les portes et interrupteurs

Désintaction des combings 1léphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Metioyags et lavage des corbeilles 4 papiers ¢t des poubefles

Dépoussierage des pidglements de siéges et meubles, cilé de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussidrage des rebords de fendtres

Dépoussﬁmge des dessus d'armoires, de porles et de cadres

DI | e X

ot & @] @] N ] ] ] b

LA RRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFIZEREEEE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigis sur les porles el interupteurs

Enlévement des traces de doigis sur les cloisons vilrées

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépousslérage des piblements de siéges el meubles, cété de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Neltoyage el lavage des corbeiles 4 papiers et des poubelles

wlwla| & |nlo|oje|e]il

3 7 PRESTATIONS SANITATRES T2 e [ e T
Lavage et déslnfecﬁon des apparells sanftaires x 3 2,
'Vidance et désinfection des poubeles hygidniques X 3 4
Essuyage et netoyage des robinettenes ¢l miroirs X 3 N, 7
Approvisi 'ent en papler hygignique, savon at essuie-mains X 5 Tty
Essuyage humide das portes, poignéas de porle et interrupteurs x 3 T
Balayage des sols X 3 S
Netloyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 =
Détartrage des apparells sanitaires X 3 T
1 avage des falences murales X 3 S
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 L,
[Netioyage el lavage des corbeilios & paplers et das poubelles X 3 i "1’,

R TR PRESTATION/ABORBS'ET PARKING 1. GAB.
Ramassage des déchets

Nettoyage facade GAB {&cran, clavier et signalétique basse)

Stgnalure réguﬁéra.d_e Ieﬁlrepnse

E4

prastations de nathoyaga

2
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 4
Auto-conirGle 8 | X _
Présence du planning d'crganisation 2 [d
Présem:e fiches de sécurité pmduuts d'entretien 2 V4

E= e B MATERIEL ET PRODUILLT

Respect des consignes (horaires et date)

— Présence du maténiel en &tat sur sile

2 Z
Présence ot éliguattage des produits 2 A
Observations LA Pog_@:r, die LE PRESTATAIRE 145 0
N b 100 0.0
La note minimale a
atieindre est de 80,
0 En dessous de calle-
w M S cl des penalités
i i prévues au contrat
e rentretien lsmmap -
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette cok et l'appliquer & 1a fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTROLE : r2/1d/40 | [eTasLissement . ) 2 }13 WE 7L

Type de local :r

Type de prestation* He | s | HSME Ly sbsarvations noe l wNote
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

rBalayage hurmide ou aspiration des sols X 3 ({
Lavage des sols X 4 [
Essuyaga humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interupteurs X 4 [,
Désinfection des combinés 1éléphoniquas X 2 Z

Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 2

[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubsliss X 3 2,
Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, cdté de meubles, % 4 2
plinthes, radtateurs

|Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 2

1D époussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 [

h PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI -
Igaiyage humide ou aspiration des sols X 6 )
[Cavage des sa's X & b
JEnidvement des traces de doigts sur les portes ef inteupteurs X 3 [=

Enidvement des traces de doigls sur les clolsons vitréas X 5 -
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 7
Dépoussiérage des plétemants de sidges et meubles, coté de meubles,
4
plinthes, radialeurs d
Dépoussidrage des dessus d'ammaires, de portes et de cadres 4 il
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage ot lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 ’ %
= PRESTATIONS SANITAIRES : i
Lavage et désinfection des apparells sanltaires x 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
Iéssuyage ol neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 )
pprovislonnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 3 o
E ssuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs X 3 2
Batayage des sols X 3 4
Nettoyage st désinfection des sols X 3 T
E ssuyage humide dés distributeurs 3 L,
Délartrage das appareils sanitaires x 3 2
Lavaga des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 <
hettoyage et lavage des corbellies 4 papiers et des poubelles B X 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAE
{Ramassage des déchels ] x 2 Z
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [,_,
> : CAHIER DE LIATSON | 7
Signature réguliare de lenirephse 2 A
Réponse aux commenilaires de La Poste 2 P
Aufo-contrdle 8 F4
Préssnce du planning d'organisation 2 ¢
Présence fiches de sécurlté produits d'entretien 2 Y4
PERSONNEL :
Respect des féquences des prestations de netioyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date) 2 &2
MATERJEL ET PRODUIT
Présence du maténel en &lat sur site 2 2
Présence st dtiquetiage des produits 2 Z.L
Observations LA POSTE e LE PRESTATAIRE 145 0k
100 0.0°
La note minimale &
atteindre est de 80,
i, En dessous de celle-
o ¢i dos pénalités
k—-"" prévuas au contrat
LA PoSsSTE soront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Mappliquer A la fréquance sur site
Mettra NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

i

foarebucontroe: AR[L{ 7/ LA, | [evasussement w

L Type de local :[

Type de prestation* R TR Rl IV obsarvations Note | note

SR SEEMPRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE o B 3 B 5
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 A
Lavage des sols x 4 M
Essuyage humide des dessus de bursaux el objets meublants X 4 i)
Enlévamneni des lraces de doigls sur les porles et interrupteurs X 4 Ty
Désinfection des combinés iéléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Nelioyage et lavage des corbelles a papiers et des poubalies X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, X 4 t}

inthes, radiat
Dépoussiérage des rabords de fenétres X 4 S
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres x 4 "'!__,
TS, s PRESTATIONS 'SALLE PUBLICL.COFIL L T e v ol 1 2 i 3 T v s T e
Balayage humide ou aspiration des sols x [] [
Lavage des sols X 3 £
Eniévament des traces de dolgis sur les porles et inferrupteurs X 5 (W
Entdvemnant des traces de doigls sur les cloisons vilrses X 5 *
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 'Sy °

époussiérage des pitements de sieges el meubles, cdié de meubles, 4 n)
plinthes, radiateurs
Dépoussikrage des dossus d'armeires, de porles et de cadres 4 i)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 pr]
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 ‘L

PRESTATIONS SANITAIRES 22

it F | B

et il
Lavage ot désinfection des apparells sanilalres x 3
Vidance el désinfection des pouballes hygiéniques X 3 S
Essuyage et nettoyage des robinetiaries ol mirsirs X 3 ”,
Approvisionnemeani en papier hygi-énique. savon et essuie-mains X 5 Y ﬂ—
Essuyage humids des pories, poignées de porle et inlerrupteurs %X 3 i '3 -
Balayage des sols X 3 ]
Nettoyage et désinfeclion des sois X 3 Ty
Essuyage humide des distributsurs 3 b
Détarirage des apparells sanilairas X 3 o, “
Lavage des farences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netloyage et lavage des corbeiles 4 paplers et das poubelles X 3
| A PRESTATION ABQRDBIET:PARKING 1 GAB St crricanes ] fa e )
IRamassage des déchels j
Nattoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) 4 [
SrELE, CAHIER - DELIAISON RO | BT

Signalure réquiére de Pentreprise

Réponse aux commentaires de La Posle

Auto-contndle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurild produ:ts d‘enlreben

e PERSONN ECTRT ke
Respact des fréquences des preslabons de nettoyage

9\\“—144 Y @)

3

Respect des consignes (horaires et date) 2

Présence du matériet en état sur site 2

Présence el éliquettage des produits 2
Observations LA POSTE LLE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

j-isﬂg '%\ Pl S

LA POs r@.{‘;NE. ) VYeniretien

/\\.
SOEE T my

La note minimale &
{anieindre est de 80,
En dessous de celle-
i des pénaktés
prévues au ¢ontrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 4 falre



FICHE D'’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lDATE DU CONTROLE : o 2 [ | d 218 | IETABLISSEMENT Ne an Q\/p) Q; &m_l

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 Hsf" Sl m observations :::; NOTE
SRR R T PRESTA BUREAU OU BACK OFFICE RS L N, ST P LR ] ii‘ i e
m" des sols X 4 O
fCavage des sols X ry [
Essuyage humide das dessus de bureaux st cbjels meublants X 4 [#
Entdvemant des fraces de doigls sur les portes et intarruptaurs )'( 4 [
sinfecion des combinés tdkphoniques X 2 L
Mise en placa da nouveaux sacs poubePes X 3 a,
eftoyage et lavage des corbelles 4 paplers el des poubelles X 3 2
Crépoussiérage das pidtaments de sidges et meubles, cOté de meubles, . 4 Z
inthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fendlies X 4 Z
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles et de cadres X 1] 4 z
|
it [ A Es ) T T\
X 6
X3 6 &
X 5 <,
X 5 =
4 2
4 Z
4 Vi
X 3 £}
3 i

A T R

EAl

W TR T
A R PR

Vidance et désinfection des poubelles hygikniques
Essuyage et netloyage des robinetieries at mirnirs
Approvisionnemant en papler hyglanique, savon et essuvie-maing
Essuyage humide des portes, polgnées de porte etinterrupteurs
[[Balayage des sols
ettoyage et désinfection des sols
|Essuyage humide des distibuteurs
Détartrage des apparells sanitaires X
Lavage des falences murales
Mise en place deé nouveaux $acs poubellas X
Natloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubellas

Foc [ o o e i < 152

uuuwuwuwauuu%
%

Slgnatura régulére de ntrepnse
Réponse aux commentalres de La Poste
Auto-contrdle
Présence du planning d'organisation
Présence ﬁchas de sécurtlé produlls d‘entreuen

Respect des fréquences des prestations de nelioyage
pect des consignes {horain et date)

Observations LE PRESTATAIRE 145 0 |

100 0.0

La note minimate 3
atteindre est de 80,
En dessaus de celle-
" cides pénaklés

" - prévues au contrat
Fentrefien seront appiiiBes

* Les fréquances indiquées dépendent du cl nt des bureaux {niveau t ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne st l'appliquer & la fréquance sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTrOLE : IS [io z ZEE l ETABLISSEMENT ' .

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 H‘?'HE Mt obssrvations :‘::I NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 ﬁ i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 £ z_
Enfdvement des traces de dolgts sur les portes elinterrupleurs x 4 _gr
Désinfection des combinés iéléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 g
Nettoyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubelles X 3 i
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs
IDépoussiérage des rebords de fendires X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres x 4 il
PRESTATIONS SALLE PUBLIG | GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols X &
Lavage des sols X [
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes at interrupteurs x 5
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage das rebords de fendlres 4 2
Dépoussierage des pigtements de sieges el meubles, c4ié de meubles, 2
plinthes, radiateurs 4
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 il
Mise en place da nouveaux 5acs poubeles X 3 a
Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des poubeles X 3 4,
PRES TATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3
Vidance et dgésinlection des poubeles hygieniques b 4 3 %
Essuyage et nettoyage des robinetieries et mirolrs X 3 5
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 S
Essuyage humide des porles, poignées de podte el interrupteurs x 3 %
Balayage des sols X 3 ]
Neftoyage et désinfection des sols X 3 Ed
Essuyage humide des distributeurs 3 -
Détartrage des apparells sanitaires X 3 ]
Lavage des faiences murales X 3 3
%ﬂ place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage et lavage des cobeiles 4 papiers et des poubsllas ~ X 3 "S
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 -
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signaldlique basse) X 4 ff
= CANIER DE LIAISON
Signalure réguliére de lentreprise 2 1
Réponse aux commanlaires de La Poste 2 Fd
Auto-conlrdle 8 J_
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécunié produits d entratien 2
PERBONNEL
Raspect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ﬂ}
Respect des consignes (horaires el dale) 2 N
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en état sur site F %
Prasence et étiquetiage des produits 2
Observations LA POSTE E PRESTATAIRE 145 0B
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
€n dessous de celle-
- ci des pénalités
S g trefi prévues au contral
LA BOSTE FenIreiien |isemom appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ov 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et 'appliquer & la friguence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controLE :

B 16/l I

Type de local :[

[eraeLssevent YN, (;Mg el

. H5IH6 Note
Type de prestation H1 H3 — M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balsyage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide das dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles — X 3 iy
Dépoussiérage des pibtements de siéges et meubles, c51¢ de meubles,
lel. X 4 2
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 Z__
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 2.
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ;
Balayage humide ou aspiraljon"des sols X [ H
Lavage des sols X [ -1
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupleurs X 5 =3
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 d
Dapoussiérage des pilements de sieges et meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs . ?
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres x 4 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %,
Nettoyage et lavage des corbefies a paplers et des poubelles X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 &
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniquas X 3 >
Essuyage el netloyage des robinatteries et miroirs X 3 ‘ 2
[Approvisionnemeant en papier hygiénique, savon &l essuie-mains x 5
Essuyage humide des portes, poignées de pore at interrupteurs x 3 1,
Balayage des sols % 3 T,
Netloyage et désinfection des sols X 3 -2
Essuyage humide des distribuleurs 3 &
Détartrage des apparails sanitaires X 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L,
ENettoyage et lavage des corbeilles a paplers st des poubslas X 3 N
|
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 9
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 Q
1 HER D
Signature réguliére de l'antreprise 2 [ 4]
F-téponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrble 8 ?\
Présence du planning d'organisation 2 &
Prasence fiches de sécuritd produfts d'entretien 2 ¢
PERSONNEL
Raspact des fréq des prestations de nettoyag 3 1'
Respect des consignes (horaires et date) 2 8
MATERIEL ET PRODUIT
Frésence du maténiel en état sur site 2 [4
Présence et éliquettage des produits —_— 2 rd
oo,
Observations ROETE 5‘.0\ LE PRESTATAIRE [ e TH
> cl';) En__ f,“ 100 0.0
B Ay Ui =
I'.;‘y o < * " La nole minimale 3
-~ L] atieindre est de 80,
“ En dessous de celle-
_;r— ci des pénalités
Dt f révues au contrat
LR POSTE l'entrefien :eronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTROLE : { Qltof'ty . | [ereussevent Dot d enndie

Type de local :I

. H5/HE Note
Type de prestation* Hi1 H3 ol M1 observations - NOTE
PRES TATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 'I
alayage humide ou aspiration des sols x 4 (7]
Lavage des sols X 4 éq
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 <
nidvament des traces de doigts sur les pories el interrupteurs X 4 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poulbelles b'e 3 ”’)
Netioyage et lavage des corbeﬁes a papiers st des poubelles 3 X 3 i)
Dépoussidrage das pidlements de siéges et maybles, coté de meubles, 4
nthes, radiateurs d 2
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 Fd
époussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres x 4 2
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 4
Lavage des sols X 3 P
nvement des traces de doigts sur les portes el interuptaurs X 5 i
Enidvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 )
[Dépousskérage des rebords de fenétres 4 i
&poussarage des pittements de sikges el meubles, ciiie de meublss,
plinthes, radiateurs 8 2
époussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 3
Mise an place de nouveaux sacs pouballes x 3 "_>
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles i 3 i)
- PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareiit sanltalres X 3 5
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques ;_ 3 L
Essuyage et netloyage des roblnetieries et miroirs )-( 3 A,
Approvisionnement en papier hygiénique, savon at 8ssuis-mains _;_ 5 S‘
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 <,
Balayage des sols x 3 3
etioyage et désinfection des suls _; 3 )
Essuyage humide des distributeurs = 3 4
Détanrage des appareils sanitaires x 3 N
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 >
; PRESTATION ABDRDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets . X &
attoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse} & x 4 [}
Signalure régulibre de lentreprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Posle 2 P
Auto-contrile [] %
Présance du planning d*organisation 2 Z
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
PERBONNEL
Respecl des Inéquences des prestations de nettoyage 3 >
I Respect des consignes (horaires el date) 2 2.
"MATERIEL ET PRODUR ;
I_ Présence du matériel en état sur sile 2 2
I Présence el éfiquetiage des produits 2 A
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 _w
La note minimale &
attsindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
I : prévues au conlrat
‘entretien saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Ffappliquer a (a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n‘est pas 4 faire



L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|pate ou conréLE - 9 et | emeussement 0L
v

Type de local :'

Type de prestation* Hi H3 Hsf,Hs M1 observations ::t:l NOTE
o PRESTATIONS BUREAU QU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 _(¢
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [/
Enlévernent des traces de dolgls sur les portes et intarruptaurs X 4 &
Désinfecton des combinds taléphoniques x 2 P
JMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B
[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 b
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, 4 .
lThes, radiateurs & <
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 Fl
IDépoussiérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres " 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI . %
Balayage humlide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X & 4
Enlévemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 >
Enldvement des traces de doigts sur las cloisons vitrées x 5 )
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 2
(Dépoussiarage des pléternants de sidges et meubles, cité de meubles, A ]
plinthes, radialeurs
Dépoussidrage des dessus d'armoires, do portes et de cadras 4 YA
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
[Natteyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X 3 b
HE T PRESTATIONS SANITAIRES :
ILavage et désinfaction des appareils sanitaires x 3 1,
[Vidancs et désinfection des poubelles hygidnigues x 3 1,
|E ssuyage et nettoyage des robinetieries el miroirs X 3 EY
pprovisionnement an papier hyglénkue, savon et essule-mains X ] <
E ssuyage humide des portes, poignées de porte at intermupleurs X 3 ')
Balayage des sols X 3 3
Nattoyage et dasinfection des sols X 3 Y
|E ssuyage humide dés distributeurs 3 =
|Détartrage des appareils sanitaires X 3 5
L avage des faiences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 Y
Nettoyage et lavags des corbeilles 3 paplers el des poubelles % 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 F3
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse} X 4 &
SR T, : " CAMIER DE LIAISON
Signature régultdre de l'entreprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auta-contrdle ] 2
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d’entretlen 2 Z
: PERSONNEL .
Respact des frequences das presiations de nettoyage 3 ]
Respect des consignes (horaires et date} 2 V4
T MATERIEL ET PRODUIT
Présance du matérief en &tat sur site 2 Fd
Présence el éliquettage des produits 2 =
Obsarvations LAPOSTE -~ LE PRESTATAI 145 0
45!“3 ) 700 0.0 |
- =
.'? é\:’ l'.rb, - ‘: La note minimale 3
» R.r ] o~ ™ attelndre est de 80,
- ey [ gt
e — A O'E o En dessous de celle-
== . ‘\‘\ y i des pénalités
L—/ - : révues au contrat
LR FOsSTS ‘enfretien :emni appliquées

* Les fraquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
*“* Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne et 'appliquer 4 la fbquenice sur site
Maettre NC dans les cases lorsque la prestation nast pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu conTROLE : \S/toll2, | [emesussement  emnpammend

Type de local :I

Type de prestation” H1 | H3 o

H5/H6

M1

observalions

Note

NO
Maxi =

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux sl objets meublants

oI e

Enltvemenl des traces de doigts sur les portes et interupteurs

Désinfection des combinéds tétéphoniques

x>

Mise en place da nouveaux sacs poubelles

Netloyage et lavage des corbelles 4 paplers et des poubelles

L] 70 B A R

Dépousslérage des pigtements de siéges et meubles, cété de meubles,
linthes, radiataurs

Dépoussiérage des rebords de fenéires

Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres

M| x|

o]

PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI_

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévemant das fraces de doigls sur les porles et interepteurs

b Ead bl Ll

Enlevement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenélres

Dépoussigrage des pllements de siuges et meubles, cole ge meubles,
phnthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Netloyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubellas

wlwial & |Kjnjn|>fio

PRESTATIONS SANTTAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques

Essuyage et neftoyage des rohinetieries et miroirs

Approvisionnement en papier hygiénique, saven et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte et intefrupteurs

Balayage des sols

e 24 e 1 [0 |

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distibuteurs

Détarlrage des appareiis saniaires x

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbellles 3 paplers et des poubeles

wiw|w|w|wlw]lw]wlin]w|w]w

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchels X

~N

Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X

-~

IER DF L

Signature réguliére de Fentreprise

Réponse aux commentalres de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'entretien

LS B ) L L

PERSONNEL

ﬁespect des fréquences des prestations de netloyage

ta

Respect des consignes (horaires et date)

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en élal sur sile

Présence et étiquettage des produits

Nlm s |,~T¢:>e”“‘ INN U"F“’"‘N"""Ma’\)\p o N'\'.\U1 O | i) o A T

Observations LA POSTE

LE PRESTATAIR|

i'entretien

145 0

100 —00_

l.a note minimale &
atteindre st de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
- Dans le cas des sitas H3, prendre an compte cette colonne et Tappliquer 3 ka fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate bu controLE : éz [1o /7 y 1 fevasussement

2 Ly

Type de local :|

" H5/HE Note
Type de prestation* Hi | H3 e M observations Mot NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE ¥
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
JEssuyage humide des dessus de bureaux ef cbjets meublants X 4 &
Eniévament des traces de doigts sur les portes at interrupteurs X 4 lf
Cr&sinfection des combinés téléphoniques X 2 [4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B
MNatioyage et lavage des corbellles & paplars et des poubelies X 3 ™y
Dépousslérage des plétements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4
plinthes, radiateurs ?
Dépoussiérage das rebords de fenétres X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFl . A
Balayage humide ou aspiration des sols X § 4
Lavage des sols X [ &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X [ )
Eniévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X [ >
Dépoussiérage das rebords da fandtres 4 7
Dépoussiérage des piglements de sidges et meubles, cOté de meubles, A Z_
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadras 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 L,
{N@noyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES ]
rLavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 ES
[Vidance et désinfection des poubeltes hygiéniques _X 3 k]
JE ssuyage st nettoyage des robinaitaries et miroirs X 3 b
A pprovisionnement en papler hyglénique, savon et essule-mains x 5 ?
E ssuyage huride des portes, peignées de porte et interrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage at désinfection das sols X 3 %
IEssuyage humide des distributeurs 3 2
Daétartrage des appareils sanilaires X 3 4
I'Lamge des fafences murales X 3 "2,
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 >
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 J
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ;
Ramassage des déchets X 2 &
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4 /
.
" CAHIER DE LIAISON .
Signature néguliére de lentreprise 2 2
Réponsa aux commeniaires de La Poste 2 2
Auto-conirdle [ [
Présence du planning d'organisation 2 Z
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 7
PERSONMNEL - i i
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 r'}
Respect des consignes (horaires et date) 2 7
TMATERIEL ET PRODUIT
Présance du matériel en &tat sur sile 2 Fd
Prisence et Stigusttage des produits 2 {
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 °‘3|
100 0,0

o/

Yentratien

La note minimala &
atteindre est de 80,
En dessous da celle-
ci des pénalités
préwues au contrat
sefont appliqguées

* Les iguences indiquées dépendent du classement des bureaux {nivaau 1 ou 2}

** Dans le ¢as das sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer a la fréquance sur site
Moettre NG dans les casas lorsque la prestation n'est pas & faire



L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarz ou contrOLE : 2fiof ?é | [eraeussement Lo raamp.

Type de local :I J
HS/MHE ., Note
Type de prestation® Hi H3 " M1 obsarvations M NOTE
: PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 3
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 ("
Lavage das sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enlédvement des tracas de doigls sur les portes et interupteurs X 4 [7]
|_Désinfscuon des combinés téldphoniques X 2 yl
[Mise en place de nouveaux secs poubelles X 3 ’5
[Nettoyage et lavage des corbellles & paplers et des pouballes X 3 )
I'iousslérage des pigtements de siéges et meubles, cMé de meubles, - 4 2
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 2
[Dépoussidrage des dessus d'annaires, de pocles of de cadres X 4 Fa
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF| d
[ia!ayage humide ou aspiration des sols x 8 z:é
L.avage des sols X &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 =Y
Enidvement des traces de doigts sur les cloisons vilrdes X 5 3
Drépousslérage des rabords de fendtres 4 <}
Ddpoussiérage des pidtements de sidéges ef meubles, cité de meubles, o
plinthes, radiateurs 4 Z
Dapoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 v
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
[Natiovage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubslles X 3 )
: ; LS, . PRESTATIONS SANITAIRES H 1
[Cavage et désinfection des apparel’s sanitaires X 3 S
[Vidance et désinfection des poubelles hygidniques %X 3 =)
[E ssuyage et nettoyage des robinatieries et minirs X 3 X,
A pprovisionnement an papier hygidénique, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interupteurs X 3 )
‘Balayage des sols X 3 K
Nettoyage et désinfection des sols X 3 N
E ssuyage humide des distributeurs 3 2,
Détarirage des appareils sanitaires X 3 2
L avage des falences murales X 3 3,
Mise en place de nouveaux sacs poubslies x 3 i)
MNettoyage et lavage dos corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Eamassage des déchals X 2 P4
Neattoyage facade GAB {écran, caviar et signalétique basse) X 4 &
CAHIER DE LIAISON
Signaturs réguliére de lentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contdle 8 %
Prasence du planning d'organisation 2 £
Présance fiches de sBcurité prod s d'entrelien 2 Z
i PERSONNEL -
Respect des imdquences des prestations de neltoyage 3 2
Respect des consignes {horaires et dale} 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérel en &lal sur site 2 -
Présence et étiquattage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE{) 145 0
8 z 100 0,0

\,APOSTE
S 2\ ot i v
S = 162590 I'entretisn

La nole minimale &
atteindre agt de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences Indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliguer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ia prastation n'esl pas & faire

LA P%



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IEATE DU CONTROLE :

[4[iolel |  [evaeussemest Ve

Type de local :I

N HSIHG Nota
Type de prestation HU [ Hs [0 M ebsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE :
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [2}
Essuyage humide des dassus de bureaux et objets meublants X 4 q
Enlévement des traces de doigts sur [es portes et Interrupteurs *® 4 [
[Désinfection des combinés iéléphoniques X 2 i &
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
IN_attoyaga et lavage des corbeilles & papiers et des pouballes X 3 '}
Dépoussidrage des pidtemants de sidéges et meubles, cdté de meubles, % 4 fL
plinthes, radiateurs S
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 | A
Ddpoussidrage des dessus d'amoires, dé portes ot de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOF] =
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [-]
Lavage des sols X 8 [2]
Entdvement des traces de doigts sur las portes et interupteurs b e 5 o)
|Envement des traces de doigts sur les cloisens vilrées X 5 >
{Dépoussiérage des rabords de fendlres 4 &
Eépoussiéraga das plétements de sidges et meubles, cbté de meubles, 4 2
plinthes, radiateurs
|Dépuussléraga des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 Pd
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 K1
Naltoyage et lavage des corbailles 3 papiers st das poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 =3
Vidance et désinfecticn des poubelles hygléniques X 3 ]
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirvirs X 3 3
A pprovisionnement en papier hygidnique, savon el assuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 -
Balayage des sols X 3 i)
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 4
Détartrage des apparells sanitaires X 3 i3
[Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Mettoyage et lavage des corbelllas 4 paplers et des poutelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ]
Ramassage des déchels X 2 [
Nattoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} X 4 of
CAHIER DE LIAISON
Slgnature régulidre de Fentreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ‘%
Autg-contrle 8 A
Présence du planning d'organisation z ﬁ
Présence fiches de sécurité produits d'sntratien 2
d PERSONNEL : :
Respact des fréquences des prestations de netioyage 3 &
Respect des consignes (horalres et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matédel en &1at sur site 2 P4
Présence st dtiquetiage des produits 2 <
Observations LA POSTE E PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

LAPOasre

La note mipimala 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des panalités
prévues au conltrat
seront appliquées

" Les fréquences indiquéos dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et l'appliquer & la fréquance sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroe: A As/ ] A4 | [erasussement L £
Type de local :r
Type de prestation* W[ ows | P abssrvations noe | wote
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 7
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 l..f
Lavage des sols x 7 T
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants % 4 W
Enlévement das traces de doigts sur les portes elinterrupteurs _)-( 4 N
Désinfection des combings téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 TS
Netloyage &l lavage des corbeilles  papiers el des poubelles X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cbié de meubles, 4 (2)
finthes, radiateurs X
Dépoussiérage des rebards de fandires X 4 D
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de perles ¢ de cadres X 4 -1
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF} i
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 o 5
Lavage des sols X 8 P
Enldvament des tracas de dolgts sur les portes et interruptewrs X 5 3
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 .—“ N
Dépoussiérage des pielemenls de siéges et meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs & -5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netoyage et [avage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage £l désinfection des apparedls santaires X 3 N
WVidance et désinfection des poubeliss hygidniques X 3 S
Essuyage ot netloyage des robinstieries et miroirs X 3 X
Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mains X 5 =Y
Essuyage humide des pories, poignées de porte i interrupteurs xL 3 =S
Balayage des sols x 3 )
Netioyage ol désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 S
Détartrage des appareiis sanilaires X 3 L
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubeiles X 3 )
Netlayage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 i
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ~
Ramassage des déchels X H .
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 J-(
"CANIER DE LIASON
Signalure réguliere de lenireprise 2 VR
Réponse aux commentaires de La Poste 2 il &
Aulo-controle 8 [
Présence du planning d'organisalion 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 i
PERSONNEL
Respecl des fréquences des prestations de netioyage 3 b
Respect des consignes (horaires et dale) 2 2
MATERIEL £T PRODUIT 5
Présence du maléniel en €18l sur site 2 =
Présence el éliquettage des produlls 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 00

A

La note minimale &
atieindre est de 80,

e

entretien

[]En dessous de calle-
ci des pénalités
prévues au conlrat
seroni appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites M3, prendre en comple cette colonne at Fappliquer A la fréquence sur sile

Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a laire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

sarant apphquées

foate pu conTROLE : olfief2) ferasussemERT oy a0y ;1%
Type de local l
Type de prestation“ H1 H3 HSLHB M1 observations :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols F'e 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 (s
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs x 4 &
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 z
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 G
Drpoussidrage des pidtements de sidges et meubles, ciié de meybles, . 4 g
linthes, radiateurs
Fépoussiér;ge_des rebords de fenéires X [] £
Dépoussisrage des dessus ¢'amaoires, de portes et de cadres X 4 by I
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] G
Lavage des sois X 6 [4
JEntavement das traces de doigts sur las porles st interrupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pietements de siages et meubles, cdté de meubles, R 2
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de pories ef de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 b
Nettoyage et lavage des corbeillas a papiers et des poubelles X 3 "L,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 5
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques x 3 a,
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 )
Approvisionnement en papler hygiénigue, savan ef essuie-maing X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs X 3 iy
Balayage des sols X 3 %
Nettoyage et désinfection des sols xL 3 h
Essuyage humide des distribuleurs ] iy
Détartraga des appareils sanitaires x 3 L
Lavage des taiences muralas X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 N
Nettoyage e lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 2
Netioyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) x 4 ({
I T
| _ Signature reguiitre de lentreprise 2 V4
| Réponse aux coms de La Poste 2 y
1 8
l Présence du planning d'organisation 2 [
| Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
| PERBONNEL
l Raspeci des fréquences des prestations de netioyage 3 )
| Respect des consignes {horairas et date) 2 A
MATERIEL £1 PRODUIY
Présence u malériel en stal sur site 2 -z
Présence et étiquettage des produits 2 -
Qbservations LE PRESTATAIRE 145 ET
100 T
/ La note minimale &
i afteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
e i’enfreﬂen Iprevues au contrat

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sitas H3, prendre en compte cette colonne el l'appliquer 3 1a fréquence sur sile

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe pu cONTROLE : prlio ey | [eTaeLissEMENT nt E i L "
Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HS‘!‘HB M1 obsarvations :’I:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dassus de bursaux el objets meublanis X 4 2?
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupleurs x 4 q
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubelles - »x 3 2
Dépoussiérage des pigtements de sidges el meubles, chté de meubles, 4
Iglint.hesI radiateurs . 2_
Dépousslérage des rabords de fenétres x 4 7
$0époussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres n 4 ]
|
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [2)
Lavage des sols X 3 &
Enltvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 S
Entévement des traces de dolgts sur las cloisuns vilrées X 5 S
Dépousskérage des rebords de fendires 4 4
dpoussikrage des pietements de sieges et meubles, cbté de meubles, A Z
phinthes, radiaieurs
Dapoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 <2
Mise en place de nouveaux sacs poubsfles X 3 A,
Nettayage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 P
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 )
Essuyage at nettoyage des robinetterias et miroirs X 3 Y
Approvisionnement en papler hygiénikjue, savon et essuiemaing ; 5 <
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs x 3 y
Balayage des sols X 3 "3
Natioyage et désinfection des sols X 3 i3
Essuyage humide des distnbuleurs 3 i)
Détarrage des appareils sanitaires X 3 2y
Lavage des faiences muralas X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 g |
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubeles X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Rarmassage des déchets ’ X 2 7
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétque basse) X 4 [
— T CER BE LARON
Signature régullére de Veniraprise 2 7
ﬁéponse aux commentairas de La Poste 2 7
‘Auto-controle 8 &7
Présence du planning d'organisation 2 F
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 1,
Respectt des consignes (horaires et date) 2 L
MAYERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur sile 2 A
Présence ot éliquetiage des produits 2 7
_ I
Ohservations LA POSTE LE PRESTATAI 145 1] § \
- 100 0,0
A
--';\\" LO]} |La note minimate &
-3 * % ‘;‘.)»\ atteindre est de 80,
,': /\ . é i . En dassous de celle-
0, %\/ = ; ci des pénalités
‘“—-—/ 0y d g ! entretion | |Prévees aucontrat
LA POSTE 7 R o =Nirene seront appliquées

* Les frég indiquées dépendent du cl ent des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate ou conTROLE : i 1dio | {eraBLisSEMENT (3wl oD

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 "5,'_"6 M1 obsarvations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 !
Essuyage humide des dessus de bureaux ot objets meublants X 4 P A
Enlevernent des traces de doigls Sur les portes et interrupteurs X 4 &
Désinfection des combinas téléphoniques X 2 [ 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 )
Dépoussiérage des pidtemnents de siéges et meubles, c5t€ de meubles, X 4 z
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X [ A
Lavage des sols X [ &
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 "')
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vilrdes x 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenttres x 4 4
Dépoussiérage des pietements de skeges el meubles, cité de meubles, 2
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dassus d'ammoires, de porles et de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 %
Nettoyage et lavage des carbeilles 2 papiers el des poubelies X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavags ol désinfection des apparails sanitaires X ] i)
Vidance et dasinfection des poubelies hygiéniques X 3 b
Essuyage et nellayage des robinetteries et miroirs x 3 £
Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuig-mains X 5 S
Essuyage humide des pories, poignées de pode et interrupteurs X 3 e
Balayage des sols X 3 -~
Netioyage el désinfection des sols X 3 <
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détarirage des appareils sanitaires X 3 o
Lavage des faiences murales X 3 2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Netioyage et lavage des corbellles & papiers el des poubelss X 3 "y
PRESTATION ASORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X [
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 [
L3
D
Signature régulire de lentreprise 2 [4
Réponse aux commeniaires de La Posle 2 [4
Auto-conirdle 8 =
Frésence du planning o organisation 2 Z
Frésence fiches de securitd prodults d'entretien 2 Fdl
PERBONNEL
Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 )
ﬁespect des consignes (horaires et date} 2 Fi
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténiel en état sur sile 2 2
Présence et éliquetiage des produits 2 T
Observations LA POST LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

-

L% ST E Fentretien

[Ca note minimate 3
atteindre est de 80,
En dessous de cele-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

*+* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el l'appliquer 4 1a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation w'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatE bu CONTROLE : Q“ [0/ 24 | [evaBLssEMENT en HalWor ]
Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 Hsf's M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols X 4 [A
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bursaux et objels meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Fi
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 Y
Dépoussidrage des pidtaments de siiges et meuties, cOté de meubles, - 4 E
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 rd
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI__
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 O
Lavage des sols X 6 P2
Entévement das iraces de doigls sur les portas et Interrupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigls sur les choisons vilrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 7
Dépoussiérage des piétements de sitges et meubles, cble de maubles,
) 4 Z
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 2
Mise en place de nouvéaux sacs poubelles X 3 L
[Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 5
|
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ‘2,
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 i
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 L,
JApprovisionnement en papier hygiénique, saven et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des pores, poignées de porte el interrupteurs x 3 3y
Balayage des sols X 3 o
Nettoyage et désinfection des sols X 3 k)
Essuyage humide des distibulaurs 3 Ty,
Détarirage des appareils sanitaires X 3 B
Lavage des faiences murales X 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2,
Netioyage et lavage des Corbeilles a papers et des poubelies X 3 o4
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchals X &
Netloyage fagade GAB {écran. clavier ¢t signalétique basse) X 4 [
CANIER DE LIASON
Signalure régubitre de fentreprise 2 7
Réponse aux commentalres de La Poste 2 A
Aulo-contrble 8 A
Prasence du planning d'organisation 2 1
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ?
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestaiions de nelloyage 3 ),
Respeact des consignes {horalres et date} 2 Z
MATERIEL ET PRODUIT
~Frésence du malériel en état sur site 2 Fa
Présence el éliquetiage des produils 2 ‘o
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 14 s Q|
/1—17 100 0.0
("3'5\'\ b% La note minimale 4
& ) aé_ atteindre est de 80,
= 0/\ 0(_) o En dessous de cele-
e = / hf'-“ ci des pénafités
N j'".- * &,V f bt | |prévues au contrat
LA ROSTE Sitn sy NN y enireis seront appliquées
s

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 Ia fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

§DATE DU CONTROLE : ey [eTasLissemenT B2 de Soakies ]
Type de local :l
= H5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 v M1 obsarvations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols x 4 Cy
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [«]
Enlévernant des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désnfaction des combinds téléphoniques x 2 3
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeifles 4 papiers et des poubeles X 3 2
Dépousslérage des pigtements de sidges et meubles, cdté de meubles, X 4 _.{
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 B
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes at de cadres X 4 bl
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [] &
Lavage des sols X [ &
Enkdvement des traces de dolgts sur les portes el intarrupteurs X 5 5
Enldvemant des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [
Dépoussibrage des pislements de sieges et meubles, cOle de meubles,
plinthes, radiateurs . '1'I
Dépoussiérage des dessus d'amnokres, de portes ef de cadres 4 9
Mise en place de nouveaux $acs poubalies X 3 ’5
Netioyage et lavage des corbellles & papiers el des pouballes X 3 3,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitalres X 3 >
Vidance et désinfaction des poubelles hygigniques x 3 Y
Essuyage et nettoyage das robinetteries el mimirs X 3 Ay
Approvisiznnemant en papler hygiénique, saven et essuie-mains x 5 g‘
Essuyage humide des porigs, poignées de pore el inlermupleurs X 3 >y
Balayage des sols X 3 )
Netioyage et désinfaction des sols X 3 "L
¥Essuyage humide des distribuleurs T 3 »
Détartrage des appareils sanitaires x 3 )
Lavage des faiences murales X 3 ]
Misa en place d& nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubebes X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAD
Ramassage des déchels X 2 2
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier ef signalélique basse) X 4 &5
! z _
| ___ Signature régulizre de l'enireprise 2 2
| Reépanse aux cor de La Poste 2 »
8 i
l Présence du planning d'organisation 2 7
l Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
ﬁespect das fréquences des prestations de netioyage 3 S
Respacl des consignes {(horaires ot dats) 2 9
1 MATERIEL EY PRODUIT
| Présence du matériel en &al sur site 2 2
1 Présence et dtiguettage des produits 2 7
Observations LE PRESTATAIRE 145 @
100 0,0

LA POSTE

L .
" 'entretien

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral
seront appliquédes

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre sn comple cette colonne et l'appliquer 3 fa fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

- —
[p=ovconmere. S L1ol77; B T W Y Y ]
LY
Type de local :r \
Type de prestation* Ht H3 HS.{HG M1 obsarvetons ::t:; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [¥
Lavage des sols X 4 U
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 £
Enlavernent des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 [N
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux $acs poubelles x 3 R,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 n,
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 !
linthes, radlateurs = I
AR
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 ]
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de pores el de cadres X 4 {
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [A
Lavage des sols X [ &
Enlévemnent des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 <,
Eniévemnent des traces de doigls sur les cloisans viirées x 5 I
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ‘1
Dépoussiérage des pitlements de sieges el meubles, coté de meubles, 1
plinthes, radiateurs X .
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes ef de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 i)
Netloyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 ‘\
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el desinfection des appareils sanitaires X 3 T
Vidance et désinfection das poubelies hygiéniques X 3 Ty
Essuyage et nettoyage des robinetlanss et mirgirs %X 3 -
Approvisionnemenl en papier hyglénique, savon et essvie-mains X 5 C;
Essuyage humide des portes, poignées de porie el interrupteurs X 3 5
Balayage des sols X 3 2
Netioyage et désinfection des sois X 3 i
Essuyage humide des distributeurs 3 "y
Délartrage des appareils sanilaires X 3 "~
Lavage des faiences murales X 3 o)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 e
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubelles X 3 N
FRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 &
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 [
CARER DECARON,
Signature réguliére de lenirep 2 Jj
Rép aux cor laires de La Posle 2 [
Auto-contrble 8 2
Frésance du planning d organisalion 2 <
Présence fiches de sécurts produils d'enlrelien 2 ‘¢
PERGONNEL
Respect des fréquances des prostations de nefloyage 3 i)
ﬁespecl das consignas (horaims et dale) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 EA
Présence et étiquettage des produils 2 _“
Observations (A POSTE LE PRESTATAIRE a5 087
100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cele-
——— ci des pénalités
A I révues au contrat
e R entretien zﬂmmappﬁquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux [niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

/
[oatepucontroLe: B [ 1y (1 B0 { [Erasussement ! D OS5 te B ebhenie |
Type de local :|
. HEIHE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 sbservations Masi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Falayage humide ou aspiration des sols X 4 3
Lavage des sols X 4 3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants % 4 3
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs % 4 3
Désinfaction das combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 g
Iﬂenoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles I 3 5]
Dépoussidrage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles,
linthes, radialeurs X . 2
Dépoussiérage das rebords de fenétres X 4 i)
[Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 5
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF]
[Balayage humide ou aspiration des sols X 6 Y
Lavage des sols X [ =1
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemupleurs X [ 2
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Pi]
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs x o ?
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres X 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ")
Netioyage el lavage des corbsilles & papiers et des poubelles X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 3
\Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
IEssuyaga et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 ‘3
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains b 5 &
I'Essuyaga humide des portes, poignées de porte et inlerrupleurs X 3 £
J|Balayage des sols X 3 2
Nattoyage et désinfection des sols X 3 k1
Essuyage humide des distributeurs 3 s}
Détartrage des appareils sanitaires X 3 73
Lavage des faiences murales X 3 3
JMise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 7
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Rarmassage des déchets X 2 A
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 u
CAHIER DE LIATSON
Signature régulidre da I'entreprise 2 G
Réponse aux commentaires de La Poste 2 9
Auto-cantrble 8 &
Présence du planning d'organisation 2 Y
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 )
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 4
Respect des consignes {horaires el date) 2 L
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 -
Présenca et éliquattage des produits 2
Observations LE PRESTATAIRE 4./ 145 |~ -0
100 0.0
[Ca note minimale &
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalitds
ey I'ertratian :::”;::;;32‘9’:'

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer 4 la friquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE DU CONTROLE : | m /LY 1 [evasuissement ¢ e A
v

Type de local :I

Type de prestation* T R Rl observations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [~
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 4 q
Désinfection des combinas takphoniques X 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ‘5
Dépoussiérage des pidtements de sléges el meubles, cité de meubles, x 4
knthes, radiateurs a
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 I
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 "2_
; PRESTATIONS SALLE PUBLIC T COFI
Balayage humide ou asphation des sols X ] &
Cavage des sols X 6 &
Enlévement des {races de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 F4
Epoussidrage des pielements de siages el meubles, cote de meubles, é
plinthes, radiateurs &
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 >
Nettoyage et lavage des corbellles 4 paplers et des poubelles X 3 o
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 N
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 b
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 5
Approvisiannement en papler hygiénique, savon el essuie-malns X 5 <
Essuyage humide des portes. poignées de porte et interrupteurs X 3 N
Balayage des sols X 3 Y
Netioyage et desinfection des sois X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires x 3 )
Lavage des faiences murales X 3 i)
Mise en place de nouveaux sacs poubeies X 3 Y
Nattoyage et lavage des Carbeilles a papiers el des poubelles X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 &
CATIER DE LIASON i
Signature réguliére de fentreprise 2 A
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8 ?x
Présence du planning d'organisation 2 P
Présenca fiches de sdcunité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 S
Reaspect des consignes (horalres et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 e
Présance of éliqustiage des produits 2 7
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 oUS! l
100 0,0

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sies H3, prendre en comple cette colonne et Fappiiquer 4 ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTE DU CONTROLE : o;‘ el i

[erasuissEmEnT

Ha/\r,rmgﬂ_"

Type de local :I

Type de prestation®

H1 H3

H5/HE

M1

observations

Note
Manxi

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enlévemeant des traces de doigts sur les portes et intemupleurs

EAEA L]

Désinfection des combinés ékphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

MNetioyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles

Dépoussiérage des pigtements de siéges et maubles, coté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

x| x |x

aln] & |w o] el sl s e

P ™ Moo e |

PRESTATIONS BALLE PUBLIC COF1

Balayage humide ou aspiration des sols

Enlévementi des traces de doigts sur les portes at interrupteurs

Enlévament des traces de dolgls sur les cloisons vitrées

LR L]

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussierage des pielements de sieges et meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres

Mise en place de nouveaux Sacs poubelies

Nettoyage el lavage des corbellas 2 papiers el des poubelles

wiwjal & (Ao

RN o BT g B L PN

PRESTATIONS SANITAIRES

L.avage et désinfection des appareils sanitaires

Vidance el désinfection des peubelles hygiéniques

Essuyage el neltoyage des robinatteries et miroirs

Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des pories, poignées de porie et interrupteurs

Balayage das sols

Netloyage et désinfection des sols

B el tal bl b A Ll

Essuyage humide des distibuleurs

Détarlrage des appareils sanitaires

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

Wlwlw|wlw|w wiwlrwialw]

A
SIRAAAAA M0 L

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchels

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse)

Iyl g

Signature réguﬁ'éra de l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécuritd produils d'eniretien

PERSONNEL

Respact-des fréquences des prestations de nettoyage

Respect des congignes {horairas et date}

MATERIEL EY PRODUIT

Présence du maléniel en état sur site

Présence et étiquettage des produits

[Nn w|w] el =]r]w] ] [&]e

papal ol .\;r\,m“\ﬂ

QObservations

LA POSTE

(e

WRD _C/lf &

LA PosTE

LE PRESTATAIRE
Ly
f ¥ +
e - 7 N

\ - < )
A dipeie

145

100

0 CS1)
0,0

La note minima'le 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
5; des pénalités
prévues au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur sile

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas a faire




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu conTROLE -

786194 |

[erasLissement Y ?L 3 %‘mﬂ("‘

Type de local :I
5 HS/HE Note
Type de prestation® H1 H3 . M1 observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE ;
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
[Ljvage des sols x 4 7
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Al
Enfdvement des traces de doigts sur las portes et intermupteurs x 4 Z
Désinfection des combinds téléphonigues X F] <
Misa en place de nouveaux sacs poubellas X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubeles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meublas, cOté de maubles, . 4 2
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rabords da fanétres X 4 "/
10époussiérage des dessus d'armoires, da portes el de cadres X 4 7]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COF| =
Balayage humide ou aspiration des sols X & &
Lavage des sols X 8
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs ¥ 5
IEntévemen! des tracas de doigts sur les cloisons vitrées X & 5
|Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 7
IDépuussiéraga des piétements de siéges et meubles, cOté de meubles, 4 a_
plinthes, radiateurs
[Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 i
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 oy
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =]
! ) . PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage st désinfeclion des appareils sanitalres X 3 1,
{Vidance et désinfection des poubellss hygiénigues X 3 !
Bsuyage ot nettoyage des robinetterlas et miroirs F' 3 Y
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
E ssuyage hurnide des portes, poignées de porfe et inlerupteurs X 3 1,
B alayage des sols X 3 L,
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 2,
|E ssuyage humide dés distributevrs 3 >
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2,
L avage des faiences murales X 3 "3y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
MNaltoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
IRamassage des déchets X 2 ¢
Nattoyage fagade GAB (écran, clavier at signalélique basse} ¥ 4 [N
ALY
T CANIER DE LINSON
Signatura réguliére de l'entreprise 2 F
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Aute-contrdla 8 %
Présence du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de sécurité produils d'entratien 2 Fd
PERSONNEL '
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 )
Respect des consignes (horires ef date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT e
Présence du matériel en lat sur site 2 i
Présence st dtiquettage des produits 2 7
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 14§ 0 iL
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80
En dessous de celle-
i ci des pénalités
&~ i prévues au contrat

seront appliquées

* Les féguencas indiguées dépendent du classement das bursaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colenne et 'appliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[paTe bu conTrOLE : ol | [erasLissemeny I'lI2mb. an Y ea o |
Type de local :I
ST H&HE ) Nota
Type de prestation Ht | H3 ” M1 abservations Maxi NOTE
' PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Ealayage humide ou aspiration des sois X 4 (,
Lavage des sols X 4 [
IEssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [,{
[Eniévement des traces de doigls sur les portes el Inlerrupteurs X 4 [#
Désinfection des comblnés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Yy
Nettoyage et lavage daes corballles & papiers et des poubslies X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, colé de meubles, . 4 2
plinthas, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlras X 4 7
|Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 9
i PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI .
Balayage humide ou asplration des sols X 6 A
Lavage des sols X § r
Enlévemnent des races dea doigls sur les portes et inlerupteurs X 5 S
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X [ 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 7
Dép iérage des piétements de sidgges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs e =
Dépoussibrage dos dessus d'amoires, de pores et de cadres 4 7
[Mise en place de nouveaux sacs poubeliss X 3 -y
INettoyage et lavage des corbailles A papiers ot des poubelles X 3 "y
I ; PRESTATIONS SANITAIRES
rLawge et désinfection des appareils sanitaires X 3 Y
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 x,
IE}.suyage et nettoyage des robinetleries el mirgirs X 3 KN
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et gssuie-mains X [ Y
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 5
Balayage des sols b'e 3 hr
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Ty
E ssuyage humkie des dislributeurs : '3 L
|Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
|Lavage das faiences murales X 3 5
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 1,
Metioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 ]
Netioyage tagade GAB (écran, clavier et signalétiue basse) X 4 [
CAHIER OE LIAISON
Signature réguliére de 'entreprise 2 Z
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auvto-contrble ] g
Présence du planning d"organisation 2 £
Présence fiches de sécurité produits d'entrefien 2 1
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 L,
Respact des consignes (horaires ot date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 2
Présence et éliquettage des prodults 2 T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 e
100 0.0
La nate minimale 4
: ; atteindre est de 0,
1R En dessous de celie-
: i w . ci des pénalités
' - - révues au contrat
cAposTe reniretien geront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 2 la fréquenca sur site
Meftre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[ereoucontroe:  A<T AG( ) b | [ereussement 10k on Fl0 "0 22

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HS.I-HG M1 absarvations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 'S
Lavage des sols X 4 -~
Essuyage humide des d de b x et objets meublants x 4 L
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 - 2
Désinfection des combings BIBPhoNUBS X 2 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage el lavage des corbeifles a papiers et des poubefles x 3 R,
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cilé de meubles, 4
linlhes, radiateurs e S
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus danmoires, de pories et de caores X 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
‘Balayage humide ou aspiration des sols X 6 N\
Lavage des sols X 6 b =
Enlévernent des traces de doigts sur les porles et interfupteurs X 5 l'
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 . _l_1
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ‘5(
époussiérage des pielements de siéges et meubles, colé de meubles 4 -
plinthes, radiateurs 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nattoyage et lavage das corbeilles & papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dasinfection des appareils sanitaires x 3 X
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques x 3 T
Essuyage el nettoyage des robinettanias et miroirs X 3 )
pprovisionnament en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 — A\
Essuyage humide des porles, poignéas de porte et inlerrupteurs x 3
Balayage des safs X 3 S
MNettoyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détarirage des apparelis sanitaires X 3 K3
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 TR,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubeles X 3 ~
PRESYATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 7
MNetoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} X 4 N,
LY
CAHIER OE LIAISON
Signature réguiidre de fentreprise F 7/
ﬁéponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contrile 8 K i
Présence du planning d'organisation 2 {
Prasence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL =
Respect des fréquences des presialions de netloyage 3 pd
Respect des consignes (horaires et date) 2 rd]
MATERIEL ET FRODUIT
Pré du maténel en &tat sur site 2 ‘7
Présence et 6lnquat1_age des produils 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
A 100 0,0
La note minimale &
atteindre 651 de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

0

[oareoucontrOlE: A { /((3( e0 }_: | ferasussement  (\cx o PE e [ocmine |

Type de local r

Type de prestation* Hi H3 "5:,"5 M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU CU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X [] (_‘
Lavage des sols X 4 “
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanls X 4 Ex
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 N
Dapoussiérage des pidlements de sldges et meubles, c6té de meubles, = 4 ‘.5
linthes, radiateurs
Dépoussibrage des rebords de fenélies X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 Ny
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
Balayage humide ou aspiration des sols X & .
Lavage des sols x ©
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x l_,
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X =~y

Dépe lérage des rebords de fenélres
Dépoussirage des pielements de sieges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

1 M
»J\;’Tf

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Netioyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubslles X
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 )
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 T
lEssuyage et nettoyage des robinetterles et mirolrs X 3 ~
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 kv
Essuyage humide des portes, poignées de porte atintemupteurs x 3 Tk
Ealayage des sols X 3 Y
Natioyage et désinfection das sols x 3 ~,
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détarirage des appareils sanilaires X 3 Ty,
Lavage des faiences murales X 3 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Neticyage ot lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 (G
\
AMIER DE
Signature régulidre de Mentreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 B
Auto-contréle 8 []
Présence du planning d organisation 2 {
— Présence fiches de securité produils d'entretien 2 )
PERBONNEL
Respecl des frdquences des prestations de netloyage 3 )
Respecl das consignes (horaires et date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT _ =
Prosence du matériel an &tat sur site 2 /
Présence et émuett_agdes produits 2 ! :
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE J 145 0
0) ll / 100 0.0
&
La nole minimale &
atteindre est de 80,
- En dessous de celle-
= u ch des pénalites
S prévues au contral
FOST i seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans l8 ¢cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FIGHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

bATE DU CONTROLE : /[T/ ‘A [ '20}(4 | ETABLSSEMENT () 1y,0,4 T'Tew iﬂ&—_l
y [

Type de local :r

. H5/HE Note
Type de prestation™ H1 | H3 = M1 chsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢l objats maublants X 4 (VI
Enlévemnent des traces de doigls sur les portas et interrupteurs x 4 'S
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 1)
Nettoyage et lavage das corbeilles 4 papiers et das pouballes X 3 Wy
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coié de meubies, 4 e

linthes, radiateurs x Q.>
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 i)

PRESTATIONS SALLE PUBLIG 1 GOFI

Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 £
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interrupleurs x 5 e
Enlévement des traces de doigls sur ks cloisons vitrées X 5 Y
Dépoussidrage des rebords de fenélres 4 [

[T lérage des piel ts de siéges el meubles, coté de meubles, N
plinthes, radiateurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories el de cadres X 4 2y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 i oy
NaWoyage et lavage das corbeiles A papiers et das poubslles X 3 a

-t
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 )
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ‘)
Essuyage el neltoyage des robinetleries et miroirs X 3 i
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 NEY
Essuyage humile des porles, poignées de porte et interupteurs X 3 Tl
Balayage des 50is X 3 5
MNettoyage et désinfection des sols x 3 R
Essuyage humide des distributeurs 3 =)
Détartrage des appareils saniaires X 3 Fa,
Lavage des faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A,
MNeticyage el lavage des corbeilles A papiers ot des poubelies X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X {
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse} x 4 Cs
L4
IER DE
Egnature réguliére de Fentreprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Posle 2 =}
Aulo-controle 8 g
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fichas de sécunité produits denlretien 2 7
PERBONNEL
Respect des iréquences des prestations de nettoyage E] N
ﬁespecl des consignes (horaires et date} 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT L=
Présence du maténal en étal sur site 2 7
Présance el dtiguettage des produits 2 L2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE/ O 145 0
0\!\ / ol L% 0.0
&_ La nole minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
L ci des pénalilés
e rire prévues au contrat
seront appliiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette calonne et Fappliquer 3 la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque 13 prestation n'esl pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE - A@/ 2UNYG | [erasussement {1 04 g-'\_ Qog

Type de local :[

Type de prestation* wo | owa | HEHE ]y cbservations e | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration dos sols X 4 &
Lavage des sols X 4 Ty
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 “L 5
Enlkvemeni des traces de doigts sur les pories et interupteurs X 4 £ T
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 '? o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 "y
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, % 4 ,s
linthes, radiateurs
Diépoussiérage des rebords da fendires % 4 -
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 1'1.
-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFi
Balayage hurmide ou aspiration des sols X 6 {
Lavage des sols X 6 p
Enlkvement des traces de doigls sur las portes et interrupteurs X 5 -C_!
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 L-!
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 J} -
Dépoussiérage des pidlemenis de siéges el meubles, cOte de meubles
plinthes, radiateurs X . '}
Dépoussiérage des d d'ammoires, de portes at de cadres 4 Pl
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nettoyage el lavage des corbeilies & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 o,
\Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage el neltoyage des robinetieries et miroirs X 3 ‘?
Approvisknnement en papier hygidnique, savon &t essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 3_
Balayage des sols X 3 4
Netloyage et désinfection des sois X 3 oy
Essuyage humide des distibuteurs ] T,
Détartrage des apparells sanitaires X 3 -
Lavage des faiences murales X 3 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ="
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 =t
il
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 f
Neltoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X H
CANIER DE LIABON
Signature régulibre de fenteprise 2 - P
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i C
Autocontrdle 8 _E -
~ Présence du planning o organisation 2 [
Frésence fiches de securité produits d'entratien 2 Fi
PERSONNEL v
Respecl des fréquencaes des prestations de nettoyage 3 T,
“Respect des consignes (horares et daie) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT W
Présence du matériel an étal sur site 2 [
Présence el ebquettage des produits 2 |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
A7
% C La note minimale 3
‘ - N atteindre est de 80
/’bj’— En dessous de celle-
— E{ ci des pénalitds
— enirasar prévues au contrat
CRGS LE = L saronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Melttre NC dans les cases lorsque Ia prastation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bucontrOLE: 7 éz 4.0 t 2‘1 l& | [EraeLissemenT R MLLM.L&%—%J

Type de local :|

. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 v M1 observatlons Mexi NOTE
AR PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE S [T
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 (=]
Lavage des sois X 4 |
Essuyage humids des dessus de bureaux et objets meublants x* 4 Y
Enldvemant des traces de doigts sur les portes el intarrupteurs X 4 LN
Désinfection des combinés téléphaniques X 2 1 |
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ’§
MNetioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 oy
Dépoussiérage des pidtements da sléges et meubles. cOté de meubles, x 4 ?’
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 ("3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 [
G T T e ] | [ e
x ]
x ] A
Enkévement des traces de doigts sur les pories et Interrupteurs X 5 [}
Enlavement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 3 N5
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 [& 1
Dpoussiérage des pielemants e S8ges et meublus, cole de meubles, B }
plinthes, radiateurs
Diépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 N
Mise en place Oe nouvesux sacs poubellss X 3 )
Nettoyage et lavage des corbellies & paplers el des poubelles X 3 ")
P P e e
Lavage el déslnfecluon des apparells sanitaires X 3 LN
idance &1 désinteclion des poubelles hygieniques X 3 Ty
Essuyage et nettoyage des robinefieries et miroirs X 3 %
[Approvisionnement en papier hygidnique. savon et essule-mains X 5
Essuyags humide des porles, poignées de porle et intermupleurs X 3 I
Balayage des sols X 3 2
Mettoyage et désinfection des sols x 3 N
Essuyage humide des distributeurs . 3 b
Datarrage des appareils sanfaires X 3 S
Lavage des faiences murales X ] TNy
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] Y
Netioyage et lavage des corbsilles & papiers et des poubelies x 3 TN
R G  PRESTATION ADORDS ET: PARKING /. GAB BBes ey 35 7]
Ramassage des déchels 2
Nattoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) 4
Slgnature régu!lére de l‘enlrapnsa
Réponse aux commaenlaires de La Poste
Auto-contrile
Présence du ptanning d'organisation
Présence fiches de sécurité produits d'antretien __
o e PERSONNE SRS Rt i irre e pemmis | 1 1
Respect des fréquences des prestations de netloyage
Respecl des conslignes (horalres el dale) >
Jptiiy. MATERIELET PRODUIT Soviade ot & R Ty| i | T T
Présence du matériel en &tal sur site 2 pl
Présence el éhqueha}s des produits 2 7
e e
Observations = e LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
5 = 100 0,0
\é‘ ﬁ L‘ % f" La note minimale a
\\:}u ) &\“"-‘  |atteindre est de 80.
Py e En dessous de celle-
\\w%‘\ __,r-‘ @\'S% % ci des pénalités
"-..___.-‘ A révi au contrat
ol rentretien :;:f:ppmu o
*Les fréquences indiquées dépendent du ¢la ' des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des siles H3, prendre en compte cetta colonne el lappliquer A la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque {a prestalion n'ast pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE DU CONTROLE : WUlio /3L |  fermsussewent Sk 4AnAS e l
Type de local :r
Type de prestation®* Hi H3 HSLHG M1 observations :::I NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Lo
Lavage des sols X 4 7
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 &
Enlévernent des races de doigts sur les portas et inlerrupleurs X 4 [“]
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Netioyage el lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, X a
linthes, radiateurs %—
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4
Dépoussiérage des dessus d"armoires, de portes el de cadres X 4
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [ &
Lavage das sols X ] %
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 5
Eniévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérags des rebords de fenétres x 4 9
Dépoussierage des pietements de siéges et meubles, cOte de meubles, 4 2
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 %
Mise en place de 1 sacs poubel x 3
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 i
Vidance et désinfection des poubslles hygiénigues b4 3 )
Essuyage et netioyage des robinettaries el miroirs X 3 S
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ’5
E<suyage humide des pories, paignées de porte et Inlerrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 g
Nettoyage et désinfection des sols X 3 >
Essuyage humide des distibuleurs 3 ;
Détartrage des appareils sanitaires X 3 -
{ avage des faiences murales X 3 k]
E en place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubefles x 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels x 2 <
ENetioyage fagade GAD (&cran, clavier et signalbtique basse) X 4 [
CAER DECIAIEON.
Signalure réguliere de lentrepnse 2 &
Ttéponse aux commentaires de La Posla 2 Z
Auto-conirdle [] | 4
Présence du planning d'organisalion 2 ¢
Présance fiches de securté produits deniretien 2 [
PERBONNEL
| ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 p
1 Respect des consignes (homlras et date) 2 Pl
] MATERIEL ET PRODUTT
| Présence du matériel en #1al sur site 2 ¢
N Présence et &tiquettage des produils Z pd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 LoaYd
100 0,0
\’ -3 w,‘(/ g La note minimale &
lf? ?'5 atteindre st de 80,
o 1 ot J En dessous de celle
D _i.—'? , cides pénalités
i . prévues au contrat
P (i ventretien L sppiquées

"'--.:_-’

* Les fréquences indiquées dépendent du cl 1 des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans ‘e cas des sites H3, prendre en compte cette colonne &t Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe bu conTROLE : iR/ i (74 |  [eraeussement

Type de local :r

\(ﬁ}um' o7

. HS/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 ohservations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [4]
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Eniévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 (-j
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 d
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 Yy
Dépoussiérage des pléterments de sidges et meubles, cilé de meubles, X 4 b
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rabords de fanbtires X 4 Z
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de pories et de cadres X 4 Fd
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF|
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X § ol
Enldvement des traces de dolgts sur les porles et intermuptaurs X 5 =
Enlévement des traces da doigts sur les cloisons vitrées X 5 L,
Dépoussibrage des rebords de fenétres 4 i
Dépoussicrage des pietements de siéges et meubles, coI¢ de meubles,
plinthes, radiateurs g 2.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nelioyage et lavage des coroeiles a papiers et des poubelles x 3 =3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 "L,
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 T
Essuyage ef netioyage des robinetlenes el miroirs X 3 2,
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porle el inlerrupieurs X 3 A
Balayage des sols X 3 i}
Nettoyage et désinfection des sols X 3 B
Essuyage humide des distributeurs 3 "4
Détarirage des appareils sanftares X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 "3,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 2z,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguliére de 'entreprise 2 2
Réponse aux commentalres de La Poste 2 P
Aulo-canirble 8 A
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécunité produits d'sntretien 2 2,.
PERBONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
“Respect des consignes (horawes et dale) 2 2
MATERIEL E7 PRODOI.
Présence du matériel en élat sur site F 2. ‘
Présence et étiquettage des produits 2 E
Obsarvations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 el
NLLED 100 00
<
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci das pénalités
prévues au conirat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne et 'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe DU CONTROLE : i)y | [eraeussement v/, ri531

Type de local :|

Type de prestation® i | ows [ MOME L w obssrvations hote | nore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ¢
Lavage des sols X 4 £
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 4
Entavement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 &
Désinfection des combinés téldphoniques x 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Netioyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubeles X 3 e
Dép idrage des pié s de sidges et meubles, cté de meubles, o 4 g
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires x [ V4
[Dépousskrage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 F
PRESTATIONS BALLE PUBLIC ] COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 &
Eavage des sals x 6 A
Enlévement des {races de doigts sur les porles el interrupleurs X 5 ]
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X ] <
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 I
Dépoussiirage des pitements de sieges et meubles, cbté de meubles, ,
plinthes, radiateurs 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de pories et de cadres 4 F
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers ef des poubelles x 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el dasinfection des appareils sanitaires - x 3 '5
Vidance et désinfaction des poubelles hygiénigues x 3 iy
Essuyage el nettoyage des robinetterias et miroirs X 3 ‘)
Approvisionnement en papier hygiénigue, savon et essuie-mains X 5 )
Essuyage humide des porles, poignées de porle etinterrupteurs X 3 “3
Balayage des sols * 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distribuleurs 3 Ty
Détarirage des appareils sanitaires X 3 =)
Lavage des faiences murales X 3 ]
lﬁse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 “3
Nettoyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels x 2 [4
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 &
IER DI
Signaturs réguliére de l'entraprise 2 Z
Réponse aux commentaires de La Poste 2 z
‘Auto-contrble 8 £
Présence du planning d'organisation 2 £
Présence fiches de sécurité preduits d'entretien F] 7
PERSONNEL
“Respect des fraquences des prestations de nefloyage 3 Y
ﬁRe_spect des consignes {horaires et date) 2 pd
MATERIEL ET PRODUNT
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présance ot éliquetiage des produils 2 <
Observations LE PRESTATAIRE _ 145 [IE.N
100 0,0

LF POSTE

entretien

La note minimale &
atteindre est de BO,
En dessous de celle
cides pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {riveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mattre NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas a falre




