FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepuconTrROLE: 47~ [/i/[ Q% | [eraBLissEmENT S :o% Cer i t e

Type de local :r

H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 o M1 obaerveilons e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols x 4 LA
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 “
Enkévement des traces de doigts sur les pedtes et interrupteurs x 4 i
Désinfection des combings téléphoniques X 2 -~
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netioyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubelles X 3 ?
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et maubles, cdté de meubles, . 4 L‘
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 [Z]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 <
Lavage des sols X 6
Enlavement des traces de doigls sur les portes ef interrupleurs X 5 %
Enlévernent des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussidrage des rebords de fenéires 4 [
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cdté de meubles. :'
plinthes, radiateurs &
Dépoussidrage des dessus d'armaires, de porles el de cadres x 4 “
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -4
Nettoyage el lavage des corbefles a papiers eldes poubelies X 3 N
PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 B
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 q
|éssuyage ot nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 ]
Approvisionnement en papier byginique, savon el essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des porles, poignées de porte el interrupleurs X 3 9
Balayage des sols x 3 S
Netloyage et désinfection des sols X k] )
Essuyage humide des distributeurs 3 3_
Deatartrage des appareils sanitaires X 3 4
Lavage des falences murales X 3 5]
Mise an place de nouveaux sacs poubeles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 EN
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 9
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 M
CAHIER DE LIAJSON
Signature réguﬁre de 'entreprise 2 =
Réponse aux commentaires de La Poste 2 9
Auto-contrdle 8 I e
Présence du planning d'organisation 2 T
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 [
PERBONNEL
Respact des fraquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 b
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel an éat sur site F] *
Présence et étiquatiage des produfts 2 1
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE % 145 AU™
100 0.0
/ La note minimale &
i % A atteindre est de 80,
- v En dessous de celle-
__JL-“ -’_i) ‘i ci des pénalités
- i g prévues au contrat
L "r‘ o, entrehen seront appliquées
» C«\\’ /
* Les fréquences indiquées dépendent du ciassement des bureaux {niveau 1 ou 2} i) -'-.’L A

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer a la Féquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IEATE DU CONTROLE : 4 R/erf (0465 l IETABLISSEMENT EM ¢ QMLQTA . I

Type de local :|
Ty pe de prestation* H1 H3 uUlLl M1 obsarvations Note NOTE
L Maxi
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols N 4
Lavage des sols X 4 “
Essuyage humide des dessus de bureaux ot objels meublants X 4 JA
Enlavement des traces de doigls sur les portes et interrupieurs X 4 [
{Désinfection des combinés 1élphoniques X 2 A
Mse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b)
|Nenoyage 8t favage des corbellles 4 paplers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, cité de meubles, .
plinthes, radiateurs & - £
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 A
1Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 1
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF| L
Balayage humide ou aspiration des sols X & &
Lavage des sols x [ &
[Eniavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 <
@vement des traces de doigls sur las cloisons vitrées x 5 =3
Dépoussiérage des rebords dae fendtres 4 ﬁ
Dépoussiérage des pidtemeants de sidges et meubles, cbté de meubles,
plinthas, radiateurs x 4 Zz
|Dépoussiéraga des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Z
[Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 )
|Netioyage et lavage das corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 i)
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 5
IVIdance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 )
|Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 )
A pprovisionnement en papler hygiéniqus, savon et essule-malns X [ =
[E ssuyage humide des portes, poignées de porte et inlermupteurs x 3 D
|Batayage des sols X 3 L3
Netioyage et désinfection des sols X 3 i
E ssuyage humide dds distributeurs 3 &
Détartrage des appareils sanitaires x 3 2
JLavage des faiences murales X 3 ™
me en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
INettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 =
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 ya
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) x 4 [
CAHIER DE LIAISON
Signatura réguiidre ds lentrepnse 2 Fd
Réponse aux commentaires de La Poste 2 <
Auto-contrdle 8 £
Présence du planning d'organisation 2 Z
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 P4
: PERSONNEL = ' 3
Respect des fdquences des prestations de nettoyage 3 B
Respect des consignes (horaires et date} 2 &
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 2
Présence el dliquettage des produils 2 i
Observations LA POSTE 145 ‘:l 0
100 0.0

ANGERVILLE -
768-0t

LAPOSTE

La note minimale A
afteindre ast de 30,
En dessous de cefle-
¢i des pénalités
prévues au conlrat

seront appliquées

* Les féquences indigudes dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque Ja prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

r
[oate DU conTROLE : "qu O 1 [etaeussement o il s |
Type de local |
i HS5/HB Nots
Type de prestation” H1 H3 . M1 obasrvations Maxi NOTE
PRESTAYIONS BUREAU OU BACK OFFICE L i
alayage humide ou aspiration des sol X 4 {,
Lavage des sols ~ x 4 g
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ; 4 L !
nikvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 T
Désinfection des combinés téléphoniques x — 2 oy
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i €
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubeiles X 3 1’“'\"
Dépoussiérage des pigtements de siéges el meubles, cdté de meubles, _: 4 Y
inthes, radiateurs 3
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d amoires, de portes et de cadres g_ 4 o™
[ _PRESTATIONS 8ALLE PUBLIC / COR . E
Iayage humide ou aspiration des sals X [ (e
avage des So's X [ Fer &
Enlévement des traces de doigts sur las portes et intermupteurs ;_ 5 -
Enlévement das iraces de doigts sur les cloisons vitrées )-( 5 i o
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 L[
poussitrage des pritements de smges el meubles, chlk de meubies, }
plinthes, radiateurs X . .
&poussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 _':}
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X == 3 ¥
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers at des poubelles X 3 L
| PRESTATIONS SAN!TAIRES ; . = I
Lavage et désinfection des apparells sanitakes X 3 Y
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 Tl
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 i
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 L j
Essuyage humide des portes, poignées de porie et Inlermupleurs ; 3 X
alayage des sols X 3 =5
Netloyage et désinfection des sols X 3 ;a
Essuyage humide des distributeurs - 3 il
Détartrage des apparells sanitaires X 3 T
Lavage des faiences murales X 3 > !l
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Netloyage et lavage des corballies A papiers el des poubalies X 3 N,
5 . . PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB e E i
amassage des didiets x [r]
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x L %
- e CAHER DE LIASON = e I T
Signature réguliére de Tentreprise 2 o,
Reéponse aux commentaires de La Fosta 2 P
Aulo-conirble 8 N
Frésence du planning d'organisalion 2 [
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2
X I EL TR TE L TR T H [ Bl |
Respact des fréquences des prestations de netioyage 3 <
Respect des consignes (horakres el date) 2 i ]
Présance du matériel en état sur site L) 2 s
Présence et étiquettage des produits 2 rd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(.,);‘“9/ 100 0,0
4 4]
@ La nota minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
/ }- h ci des pénaliés
Ry P . prévues au contrat
i BT 'enfretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du clagsement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compie cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate oucontrote: G 7, lod ] 1S |  [evasussement DCS Te dae \Saxentin

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cotd de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Type de local |
M H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE =

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ¥}

Lavage das sols X 4 u

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 "

Enlévement des traces de doigls sur les pories et inlermupteurs x 4 “w

Désinfection des combinés téléphoniques x 2 LY

Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ')

Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles 3 3
4 Y
4 N
4 e

LA IR

Dé&poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

_ PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enkbvement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs

2 [

Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenétres X

Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs

Wi k|l & [ajtritrdd
N> VU R P [P 1Y (V0

Dépoussidrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des pouballes X
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 %
Approvisionnement en papier hygiénique, saven et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ]
Balayage des sols X 3 3
MNettoyage et désinfection des scls x 3 7
Essuyage humide des distributeurs 3 ‘2
Détartrage des appareils sanitaires X 3 k4
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de noyveaux sacs poubelles X 3 7
Nettoyage et lavagse des corbeilles & papiers et das poubelles X 3 -~
! PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 1
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalkétique basse) X 4 L"%
TARIER DE LIAGON
~ Signalure régulire de fentreprise 2 T
ﬁéponse aux commeniaires de La Poste 2 g
Autocontrble 8 ©
Présence du planning d'organisation 2 f{
Présence fiches de sécurité produits d’entretien 2 T
I PERSONNEL
Respecl des fréquences des p ions de netloyage 3 E]
Respect des consignes (horaires et date) 2 <
Présence du matériel en &tat sur site 2 [
Prasence et atiquetiage des produlls 2 [y
Observations LA POST&-&\“\! O | 145 0
& %D, ﬁg [ 00
. Faoy <
"““ La note minimale a
g | atteindre est de 80,
4 . lIEn dessous de celle-
‘; ci des pénalités
prévues au contrat
LAt Fentretien serant applhquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre én compte cetle colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE DU conTROLE : /N_A {ou 19

J IETABLISSEMENT w = RQGQP(/’/ h

Type de local :I

* H5/HE Note
Type de prestation H1 H3 - M1 abservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU 0L BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [}
Lavage des sols X 4 g
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 W
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 {y
Désinfaction des combinds téléphoniques X 2 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papilers et des poubelles X 3 =)
Dépoussiérage des pidglements de siéges el meubles, coté de meubles, L
linthes, radiataurs X 4
Dépoussirage des rebords de fandires x 4 [#7
[Dépoussiérage des dessus d’armoires, de pories et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X 6 ;
Enlévement des traces de doigis sur les portes et intermupteurs X 5 5
Enkivement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 Ly
Lrépoussiérage des pieterments de siéges el meubles, c6té de meubles,
plinthes, radiateurs 4 bt
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 i,
Misa en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -
Netoyage ol lavage des corbeiles a papiers el des poubellas X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ‘D
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 ¥
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisionnemant en papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des porles. poignées de porle et interrupteurs X 3 g
Balayage des sols X 3 %
Nettoyage et désinfection des sols X K]
Essuyage humide des distributeurs 3 %
Drétartrage des appareils sanitaires X 3 2
L.avage des faiences murales X a ’-;
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x K] 36
Nattoyage et lavage des corbeflles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalkétique basse) X 4 L,
CARIER DE LIAGON
Signature réguliére de Mentreprise 2 4
Réponse aux commentalres de La Poste 2 Q
8 &
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 5
PERBONNEL ;
Respectdes fréquences des prestaions de nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 [~
Présence et éﬁwettage des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 2,0
La note minimale 3
...... b atteindre est de 80,
En dessous de celle
i ci des pénalités
e prévues au contrat

saront appliquées

* Les fréquences mdiquées dépendent du classernent des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans I cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque 13 prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Frevconnos oAl | [Feweer 5w 07 (nanm
Type de local :I
. H5/H6 Note
Type de prestation* H H3 - M1 abservations o NOTE
PRESTATIONS DUREAU OU BACK OFFIGE R
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 17
Lavage des sols X 4 Iy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 k-‘-. '
Enkévement des traces de doigls sur les porles el inlerrupteurs X 4 (‘
Désinfection des combinés téléphoniques X = 2 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 B
Neltoyage el lavage des corbelles 3 papiers et des poubelles X 3 T
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdté de meubles, = 4 5
linthes, radiateurs i
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 i
DCépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres )-( 4 '_2,
: PRESTATIONS SALLE PUBLIC COFIL E ;
Balayage humide ou aspimtion des sols X 3 Fa
Lavage des sols X 3 [~
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs )-( 5 "1_:'
Eniévemant des traces de doigls sur las cloisons vitnées X 5 r
Dépoussiérage des rebonds de fenétres ] i
SpoUSSIarage des plalements e skges &l meubies, cote de meubles, iad
plinthes, radiateurs g Z
Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres 4 f_r
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i B
Mettoyage ef lavage des corbeiles A papiers et des poubelies x 3 -
PREBTATKINS SANITAIRES .
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 }
\Viidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 4
Essuyage et nettoyage des robinetteries et minoirs x 3 ™y i
pprovisionnement en papiar hygiénique, savon at essuia-mains X 5 ."'
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 Y ’-,
Balayage des sols X 3 T
Nettoyage el désinfection des sols X 3 e, e
Essuyage humide des distibuteurs 3 i
Délarirage des apparedls sanftaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X L 3 £
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 T
r PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB .
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse) X 4 Ly
|
§ignatum réguh'-ére de l'entreprise 2 y =
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Lo
Auto-contrble 8 e
Présence ou planning d'organisation 2 f
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 i
% 5 Vi R PERSONNEL AR ]
ﬁespec( des fréquences des prestations de netioyage 3 '5
Respect des consignes (horalres et date) 2 _L
J MATERIELETPRODUIT ; 3 S i g
Présence du matériel en atat sur site 2 l
Présence et étiquettage des produits 2 -
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE ) 145 ]
0\\& 100 0,0
La note minimale a
Matteindre est de BO,
En dessous de celle-
= w ¢l des pénaiités
Mt 7 prévues au contrat
i I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation nesl pas 4 faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du site

date / heure

(4JoA]75

ﬂﬁn‘a&'rﬁmn e g !‘5 r:#}_?—?
RI)

Présence du maltérial en §tal el propre sur site

Eléments de 3 Note
contréle Local contralé Opérations de nettoyage 81002 Observations
Sécurité Signature ef réponses cahier de llaison
Cahier de liaison Pians de prévention + fiches des produits en place
Personnel Respect des fréqusn”c-es de neltoyage et horaras
Matériel

local d'activité 1
(tertigire ou industriel}

b

23 m;/(,{.g

proprelé des sols

propreté des surfaces verticales

e, iérage des objets meublants

finilion pariies bassas et havtes des objels meublants

dvacuation déchels ou vidage el propreté des poubeties

b de tolles d'araignées <3m

local d'activité 2
{tedtiaire ou industriel)

(e

'

propreté des sols

propreté des surfaces verticales

dépoussiérage des objels meublants

finilion parties basses et haules des objets meublants

évacuation ddchels ou vidage el propreté des poubetles

absence de fofles d'araignées <3m

proprelé des sols

propretd des surfaces variicales

dépoussiérage des objets meublants

local dactite 3 | \f o), .

(tertiaire ou industriel) L M finition parlies basses el haules des objels meublanis i
&vacualion déchels ou vidage el proprelé des poubelles Rrerer
absence de lolfes d'araignées <3im ]
propreté des sols L_
proproté des surfaces verlicales 7ol

local dactivité 4 e dépoussidrage des abjets meublants &

{tertiaire ow indusitriel) (('Q A e [fnion parties basses ef hautes des objets metbiants 1
[ 6vacuation déchets ou vidage et propreté des poubefios F
absence de foiles d'srsignées <3m T

Escalier / Circulation / propteie des gols 2

Ascanseur propreté des surfaces verlicales 7
2 absence da lodes daraignées <3m ]
dépoussidrage extincleurs el autres dquip. lechniquas A

local sanitaire ou
vastiaire

gorm}cuq

proprelé des sols

propreté des surlaces verlicales

proprets cuveltes WO et urinoirs, el #al brosse

propreté lavabos, robinetierie et miroirs

étal of approvisionnemenl das distributewrs papier loilefie

&lal el approvisionnement das distributeurs de savon

éiat et approvisionmament das disiributeurs essuie-main

vidage el proprelé des poubelies

Espaces de vie, locaux
sociaux (salles repos,
coin calé, )

Cal
Ao
AeP?D

propreté des sols

pmp;e!é tes surfaces verlicales

dépoussiérage des objels meublants

finition partias basses ef haules das objels meublants

évacuation déchels ou vidage ot prapreté des poubelies

[absence de tafles d'araignées <3m

Locaux techniques ou
peu visitds

| proprelé des sols

Extérieurs, abords quais,
rampes, escaliers

proprelé des sols

absence de fofles d'araignées <3m

;k_a-b?el proprelé des poubeiles

rarany e Hﬁhwﬁmhwwﬂﬁrﬁmﬂ

TOTAL {maximum = 100}

L&
s

Seull acceptable de qualité (80 %) 80
Observations:
| Nom et signature du Frestataire : z
nwn.

" lentretien

t R PRsTE




I FiILHE U AV IVLUWY N I WRES DUNEAY WE MNWO k.

foaTe oucontrOLE: (5 7 el / q ‘( || |[ErasLssSEMENT DYAT, T Ty 0 < Mmq

Type de local |

Typa de pres[atlon* H1 H3 HELHB M1 obsarvations ::: NOTE
X 4 L
X 4 iy
Essuyags humide des dessus de bureaux et objets meunianis X _ 4 [
nidvament des traces do doig‘!s sur les portas st interupteurs X 4 S
: X 2 1%
X L
e X 3 D
D épousslémga des piénements de sidges ot meubles, cité de maubles, " 4 “
'- pouss érage des rebords de fenétres X 4 M
Dépouasiraga des dessus d'armoines, de portes ef de cadres X 4 A
X 8 g
X [
5 X S 2
Enlévemeant des traces de dolgts sur les cloisons vitrées x 5 <
0 poussirage des relm\'.is de lm&ues B X 4 |
y 'de meubles,
X 4 Y
X 4 "
X 3 %
X ] J
i i
n des apparells sanitaires X | { D 4
ance et ﬁsfnfacﬂon des poubefles hyginiques _;' M3 3
Essuyage et netinyage des robnetiaries et mirgirs X | | HE )
pprovisionnement en papler hyglnique, savon et essuie-makns _; § 5
Essuyage humide dos portes, polgnées de porte ot iMerrupteurs X I 3 by
layage des sois X 3 3
etioyage et dasmlection des sols E 3 Y
Essuyage humide des disifbuteurs 3 Y
Détarirage des appareils sanftaires x 3 N
avage des faiences murales X 3 5]
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X — 3 )
ettoyage el lavage des corbeilias & paplers el des poubslas — X 3 3
L ABDRDS ET PARKING | GAB
amassage des X 2 A
ettoyage fagade GAB (oran, clavier of signalibque Lasss) E X _l 4 14
CANER DE LR 'l
Eignature réguibre ge fentreprise 2 i
ponse aux commentaires de La Poste 2 W
Auto-contraRe 8 3
i Présance du planning d'organisaton 2 [
Présence fiches de sécurit prodults d entraten 4 2 T
“Respect des fréquences das prestalions de netioyage 3 S
Respect des conaignes (horaires et date} 2 i
I Présence du matiriel en état sur site 1 2 1
1 Présanca et éliqusttage des uits 2 [}
Observations LE PRESTATAIRE [ 145 0
8’7 70 -
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénaiiths
Fantredien prévues au contral
i Sl saront appiiquées

“ Las fréquences indiquéss dépandent du classermnent das bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mattre NC dans ies cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D’AUTO-CONTROLE RUREAU [F Yxme=

SMMAR

Nom du site

date / heure

etibepn Y aly v

AL ALLS A0

Eléments de : Note
n netto Observations
contréle Local contrdlé Opérations de neltoyage 0,10u2
. Signalure el réponses cahier de fiaison
Sécurilé
Cahier de ligison Plans de prévention + fiches des produits en place

Personnet Respect das réquences da nelfoyage el horaies

Matériel

Présence du malédriel en élatl el propre sur sile

local d'activité 1
{tedigire ou induslriel)

propreté des sols

dépoussidrage das obier; meublants

propraté des surfaces verlicales

finition parlies basses ef hautes dos objels meublants

évacualion dédchets ou vidage af propreté des poubelfes

absence de leiles d'araigndes <3m

lpcal dactivité 2
(ferliaire ou industriel}

propreté des sols

propreté des surfaces verlicales

dépoussiérage des objels meublants

finition parties basses ol haudes des objels meublants

évacualion déchels ou vidage et propreté des poubelles

absence de toiles daraignées <3m

lzcal d'activité 3
{lertialre ou industriel)

propreié des sois

propreté des surfaces verficales

dépoussiérage des objets meublants

finition parties basses et haules des objefs meublanis

évacualion déchels ou vidage el propreté des poubelles

absence de toiles daraignées <3m

local dactivité 4
(beriaire ou industriel)

propreté des sols

proprate des surfaces verlicales

gépoussiérage des objets meublants

(Fnition parligs basses et hautes des objels meublants

dvacuation ddchets ou vidage et propreté das poubelies

absence de loiles d'araigné;.s: <3m

propreté des sols
Escalier / Circulation / -
Ascenssur proproté des surfaces verficales
2 absence de loiles d'aralgnées <3m
dépoussiérage extincleurs el aufres équip. lechniques
propreté des sols
proprelé des surlaces verlicales

local sanilaire ou

propralé cuvellos WC et urinoirs, ef éfal brosse

propreté lavabos. robinefierie af mioirs

il o i T ] g T ST R m‘*"rﬂ-ﬂ**)f"‘r"“rpr

vestiaire étal el approvisionnement des diskributeurs papier todotle q
&tal el approvisionnement des distribiuteurs de savon i 8
&lal el approvise des distribuleurs essuig-main 'ﬁ
vidage el proprelé des poubelies %
proprelé des sols q
proprelé das surfaces verlicales i
Espaces de vie. locaux dépoussidrage des objets meublanis Z
m'ac::‘n(:::';’ ";"“' Hinition parties basses el hautes des objels meublants ¥
évacuation déchets ou vidage el proprelé des poubslies A
(absence de toes d'araignées <3m L
Locau;;::::sr_::::es . propreté des sols i
propreté des sofs

Extérisurs, abords quais
rampes, escaliers, .

ions:

absence de loiles d'araignées <3m

vidage el proprede des poubsiles

TOTAL (maximum = 100)

Seuil acceptable de qualité {80 %)

» 7T

=]

I'entretien

LA FAISTE




Flernc W AR ITV-SUN I RWLE DUNRECAY WL MWl L l

Joate ou conTROLE : AS.LQR‘_ / 9.4 | [evasussewent DSy de (e |

Type da local :I
. H5/HE Note
Type de prestation* Hi H3 e M1 cbaervetions — NOTE
T GU BACK OFFICE r
alayage humide ou aspiration des sol x 4 [
avage des sols X 4 iy
Essuyage humide des dessus de bureaux e! objets meublants X 4 “,
ement des traces de doigts sur las portes of intarrupteurs X [ L¥%
sinfaction des combinds téképhoniques = 2 1
ise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 i)
stoyage ot lavage des corbeillas A paplors et des poubelles T X 3 =
6poussléraga des plétements de sibges ot meubles, cdié de meubles, X 4 L{
X L AW
X U
X L] 3
X s 13
X s 1 2
X s b o
X 4 1Y)
X 4 L
X 4 ] 4
= 3 A
X 3 ]
§ | :
X 2 %
X 3
Essuyage et nettoyaga des roblneﬂclhs at miroirs x 3 =
pprovisionnement an papier hygliniqus, savon at easule-mains X 5 =3
Essuyage humide des portes, polgnées de porle et interrupteurs X 3 <
Balayage des sols X ] 1
stioyage at désinfection des sols X ] 'f
Essuyage humide dea distributeurs
IDétartrage des apparelis sanfaires X ]
avage dos falences murales X | HE] 3
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 4,
Nettoyage st lavage des corbellies & paplers el des poubelies x 3
ATION ABORDS [ ey | EEmE
amassage des x 2
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
Signature réguliare de lenireprse 2 4
Reponse aux commeniaires de La Foste 2 [
Auto-contrble ] &
“Frésence du panning dorganisation 2 =
Présance fiches de sécurttd pmduﬁs d'antmtﬁn 2 il
Rospect dea fréquencos des pmsiations de netu:yago 3 =Y
Eespect des conskgnes (horaires et data) 2 g
i ~Frésance du matnel an §1at sur sie : ¢
Présence et éliquettage des produits 2 __%
Obasrvations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
& La note minimaie &
attelndre est de 80,
|En dessous de celle-
cl des pénalités
i prévues au contrat
& o]
antrellen (| pplquées

* Las fréquences ndiqudas dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
" Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lapphiquer & la fréquence sur site
Mattre NC dans les ceses lorsqus la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontrROLE: A\ pa-Ad b M | ferasussement  og\-e e BonSe cazan
Type de focal :I
. HS5/HB Note
Typg de prestaﬂon* H1 H3 o M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 O
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 7]
Enlévement des lraces de doigts sur les porles et interupteurs X 4 U
Désinfection des combinés téléphonigues X 2 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage das corbeiles & paplers el das poubelles X 3 E
Dépousslérage des pidternants de sidéges et meubles, c6lé de meubles, X 4 u
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 o
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 i
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide cu aspiration des sols X ) _"i
Lavage des sols x [] 5
Enkvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 S
Enlevement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 §
Dépoussiérage des rebords de fendires r) [
Dépoussiérage des pietements de sitges al meubles, céte de meubles,
plinthes, radiateurs N ot
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 b
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 j
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils saniaires X 3 4
Vidance el désinfeclion des poubelles hygigniques X 3 =3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 -
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 &
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols x 3 I
Nettoyage et désinfection des sols x 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 EY
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ﬂ
Lavage des falences murales X 3 5]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 '3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 L,
CAHIER DE LIABON
Signature régulitre de entreprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 4
‘Auto-contrdle 8 o
Présence du planning d'organisation 2 pd
Présence fiches de sécurite produits d'entretien 2 i,
PERBONNEL
Respect des frdiquences des prestations de netloyage 3 i)
Respect des consignes (horaies et dale) 2 £
MATERIEL ET.PRODUIT
Présence du maténiel en état sur site 2 k4
Présence et étiquettage des produits 2 <Q
Observations LA POSTE LE PRESTATAI 145 0
% 100 0,0
—
La note minimale &
<] atteindre est de 80
En dessous de celle
-~ ci des pénalités
. prévues au contrat
A seront appliquées

* Les néquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsqua la prastation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu contraLE : AL cAL1Y.S | [erasussement  COSSYe 4o /misdelner op rZLU
Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 abservallons ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 s
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 |7
Eniévemant des traces de doigts sur les pontes et intemupteurs x 4 A
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 I
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubl
Iﬂ. N X 4 ("
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
§Oépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
[Eakyage hurride ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X 6 S
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs x 5 <
Enltvement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X § [+
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 A4
epoussierage des pietements de sieges et meubles, c61é de meubles, A “
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 L4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '}
Nettovage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 3
) PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 q
Vidance el désinfaction des poubelles hygidniquas X 3 1
Essuyage el nettoyage des robinetterias et miroirs X 3 By
Approvisicnnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 >
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ]
Balayage des sols X 3 9
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Y
£ ssuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des falences murales X 3 B}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNetioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 9
Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 L
SRR TETAEN
Signature réguliéra de M'entraprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Poste 2 >
Auto-contrdle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 .
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERSONNEL {
Respect des fréquences des prestations de neltoyage 3 2
Raspect des consignes (horaires el date) 2 [ I
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 =
Pé e dliquettage des produit 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIR| ~ 145 0
8_\5{\'@(,@ Wy N 98% 300 0,0
‘ f”?‘ i La note minimale &
‘e 14 . atteindre est de 80
g JH < Z En dessous de celle-
ﬁ?,} 5‘[ - i des pénalités
et prévues au contral
L PaRTe;. seront appliquées

* Les néquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2} /

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el l'appliquer a ta fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : lg lotfZs | [Erasussement on oV oan NN |
Type de local :f

Type de prestation* T R BT obsarvatians
L% PRESTATIONS BUREAU OUBACK OFFICE, ~ ek | o vianlos | | R et 3
Ba!ayage humide ou aspiration des sols X
Lavage des sols X
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X

Désinfecton des combinés téléphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Netioyage el lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles

Dépoussiérage des pitements de siéges et meubles, cbté de maubles,

linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fenétres

Dépoussidrage des dessus d'armoires, de parles el de cadres

]

X
X
X
X
NS BALLE POBLIG] COFI. SR e 8 T [ e e e )

Enlévemant des traces de doigls sur las portes et intermuptaurs
Enlavement des traces da doigts sur las cloisons vitrées

Depoussidrage des rebords de fendtres X
poussiérage des pietements de sieges ¢t meubles. cOté do meubles,
plinthes, radiateurs X
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles el da cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubefles X

Bt bl L L

Wiinl & |&jcnjo|d

4
3

IS e L PRESTAVIONS SARITARES = . s [
Lavage el désinfection des apparells sanilaires

Vidance et désinfection des poubellas hygidniques

Essuyage el nettoyage des robinetteries et mirolrs
Approvisionnemeni en papier hygiénique, saven et assuie-maing
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs
Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Déiartrage des appareils sanitaires X
Lavage des faiences murales X
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies x

3
Wlw|wwlti W e

&0 in. PRESTATIONABORDS €V PARKING GAB :. = i for o I e R

Ramassage des déchets X
Netloyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X

TR Nl o
5igna|ure régunére de lentrepnse 2 i
Reponse aux commentaires de La Foste 2 i
Auto-conirble 8 A
Présence ou planning d'organisalion z 7
Présence fiches de sécurité produnts d'antratien 2 7
PR ETE T R e Tooar L | R 7
Respecl des kéquencas das preslations de neﬂoyage 3
Respect des consignes {horaires el date) 2 2
SRS L g O T e o e MATERIEL BT PRODUBLGTS [ b R B T s EEUSIT
Frésence du matériel en &iat sur she 2
Présence et siquetiage des produils 2z il
Observations LA POSTE 145 ﬁ {1 0
100 I 0,0
La note minimale &
atleindrs st de 80,
— En dessous de celle-
‘;,___,) r:} - cl des pénalités
réyvues au conirat
Pgermgtitls Ventretien |I°% pai

* Les fréquences indiquées dépandam du classement des bureaux {niveau 1 au 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an comple cette colonne et Fappliquer 4 la friéquence sur site
Metire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrée: A QD | 6A 0 & | [eTaBLISSEMENT Do ¢ dy Tyn e
’ 4
Type de local [
Type de prestation* Hi H3 HSLHB M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [V
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs x 4 ("]
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 [¥]
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nettoyage et lavage das corbeilles 4 papiers et des poubelles x 3 k]
Dapoussiérage des pidlements de sidges el meubles, cbté de meubles, x 4 by
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 ")
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 \a
PRESTATIONS EALLE PUBLIC [ COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &£
Lavage das sols X ] 5
Enfavement das traces de dolgis sur les portes et interrupteurs x 5 5
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vitrdes X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 9
Deapoussiérage des pistements da sleges el meubles, coté de meubles, n y
plinthes, radiateurs
|Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres X 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles ® 3
Netioyage at lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
\Vidance et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 B
Essuyage et natioyage des robinetlenes et miroirs X 3 )
A pprovisionnement en papier hygidnique, savon el essule-mains X 5 [=
Essuyage humide des porles, poignées de porte et inlemupteurs X 3
Balayage des sols X 3 5
MNettoyage et désinfaction des sols X 3 2
E ssuyage humide des distributeurs 3 1
Détarirage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs povbelles x 3 3
INettoyage et lavage des corbeifles & papiers el des poubelies X 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Famassage des déchets X 2 7]
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalélique basse) X 4 Y
“CAHIER DE LIABON
Signature réguﬁre de l'entroprise 2 G
Réponse aux commentaires de La Poste 2 q.
Auto-contrdle [ 8
Présence du planning d'organisation 2 q
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 z
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 )
Respect des consignes (horaires el date) 2 2
MATERIEL ET PRODUTT
Présance du maténel en Blat sur site 2 q
Présence et étiquetiage des produits 2 [+
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE us | A3
& j&g 00 0.0
La note minimale 3
attendre est de 80,
iEn dessous de celle-
. ci des pénalités
prévues au contrat
seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'ast pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare oucontroe: AL [ 54 [ :Q—S |  [Ermeusseven o Ye 4o Aoty %ﬂ » Qaved |

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 H5.|'-HE M observations :‘;:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiration das sols X 4 4
Lavage des sols X 4 “
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 5
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 -
Désinfection des combings teléphoniques X 2 Y.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 4 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 >
Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles, cdié de meubles, — 4
linthes, radlateurs x “
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 (W
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadies X 4 \
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x ;] S
Lavage des sols X 6 5
Entdvemenl des traces de doigts sur les portes et inlermupteurs X 5 S
Enlévemenl des traces de doigts sur les cloisons vilrées x 5 >
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 i
Dépoussiérage des pigtements de sidges et meublas, coleé de meubles, 4
plinthes, radiateurs “
JOépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 -2
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires x 3 B
Vidance et desinfection des poubelles hygiéniquas X 3 it]
Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs X 3 )
| Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols x 3 &)
Netioyage et desinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ]
Lavage des faiances murales x 3 £
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 gl
INettoyage el lavage das corbeiles & papiers el des poubelles X 3 &
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels x 2 ¥
Naotloyage fagada GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 4]
CAHIER DE ON
Signalure réguliére de l'entreprise 2 []
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1.
Auto-controle 8 %
Présence du planning d'organisation 2 [}
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERSONNEL ]
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 '3
Respect des consignes (horaires et date) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 ¥
Présence et dliquettage des produits 2 9
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
{ W oAD 100 0.0

Z

o -

LA OS5 ;;‘5"‘;}/ 2\

La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénaliés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colanne et Mappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas a faie




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatebucontrole: o fo{{9<

[erasuissemenT VW o .&\n\;ﬁ A am Bk
)

Type de local :[
Type de prestation* W | ons | POHE Y g observations :,';: NOTE
WL . PREBTATIONS BUREAU OUBACK OFFICE & To _
Balayage humide ou aspiration des sols ~ X 4 ("
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meubiants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 1
Désinfeclion des combings téléphoniques X 2 9
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 )
Nettoyage el lavage des corbellies & paplers et des poutelles X 3 5
Dépoussiérage des pigtements de sidges at meubles, c6té de meubles, X 4 d
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fendires X 4 F
épt iérage des d d'annoires, de portes el de cadres X 4 7
R PRESTATIONS SALLE FUBLIC / COFI . g X R o B E :
Balayage humide ou aspiration des sols X [ &
Lavage des 30is X 3 A
Eniévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 =)
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 2
Dépoussierage des pigt ts de sidges et meubles, cOté de meubles,
plinthes, radialeurs 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilas a papiers et des poubelles x 3 L,
A T PRESTATIONS SANITAIRES T b ot SRR
Lavage &t désinfection des appareils sanitaires X 3 2
\Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2,
Essuyage et nettoyage des robinatieries et miroirs X 3 b
pprovislonnemant en papier hygiénique, savon et essuie-mains ® 5 Y
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupleurs X 3 2
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 ‘2,
Essuyage humide des distributeurs 3 "3,
Détartrage des appareils sanitairas X 3 <
Lavage des faiences murales X 3 "2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2,
Netioyage etlavage des corbelies a papiers et des poubelies X 3 "y
. PRESTATION ABORDS £T PARKING / GAB = i G2
Ramassage des déchets X o
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 {
i v % GAMIER DE LIMBONE. T s o e e e e e 2 R
Signalure réguiare de lenreprise 2 7
_"Eponse aux commentaires de La Poste 2 i
Aulo-contrdle 8 — g
Prdsence du planning d'organisatian 2 Z
“Frésence fches de sacurité produits d entrelien 2 rd
s J S g S PERSONNEL T A TR = i
Respect das fréquences des prosiations de nettoyage 3 By
Respecl des consignes (horaires et date} 2 2
L MATERELET PRODUR — 7 - TR ST O
Présence du matériel an élat sur site 2 P
Présence et Sliquettage des pmdurl_s_ 2 Z
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 oA §
100 0,0
La niote minimale &
atteindre st de 80,
En dessous de celle-
¥,
S - s g
) .
LA POSTE Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des slies H3, prendre en comple cette colonne et ['appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foATE DU CONTROLE : (-,‘i.‘@-.-f 1S { [erasussemeny NN oo e ﬁ),-,@-)pk

Type de local :I AR
T * H5MHG6 b u Note NOTE
ype de prestation H1 H3 -~ M1 observations o
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE L 3 i B 3 L
Balayage humide ou aspiration des s0is x 4 &4
Lavage des sols X 4 [}
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants _)-( 4 [1]
Entavement des traces de doigls sur les portes et intemmupteurs x 4 C,
Désinfection des combinés 1éléphoniques x 2 Fd
Mise en place de nouveaux sacs poubslles x 3 N
Nettoyage et lavage des carbellies 3 paplers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pidtements de sigges et meoubles, cGié de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fendtres x 4 7
Dépoussﬁraga das dessus d'armoires, de porles ¢t dé cadres X 4 2
|
B hra¥ PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COFl TR || g T £ |
Balyage humide ou aspiation des sols X [3 4
Lavage des ol X 6 &
Enlévement das traces de doigts sur les pories el interruplewrs X 5 S
Enkbvement des traces de doigts sur les chisons vilrées X 5 =
Dépoussmge des rebords de lenblres 4 Y
Dépoussiérage des pittements de sieges et meubles, cble de meubles,
3 . 4
plinthes, radiateurs 2.
Dépoussiérage des dessus d’armolres, de portes et de cadres 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 K
R 2oL H T PRESTATIONS SANITAIRES St ; e
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 X
t\fidance et désinfaction des poubelles hygidniques x 3 1,
JEssuyage el nettoyage des robinetleries et miroirs x 3 2,
Approvigionnement en papler hygiénique, savon et essule-mains X 5 [l
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et interrup X 3 3
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage et désinfection des sols X 3 bl
Essuyage humide des distributeurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 N
Lavage des faiences murales X 3 Yy
Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3 2
Netloyage el lavage des corbeilles a papiers et des paubelies I 3 1,
|
¥ ¥y PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB : [ i = R
Ramassage des déchets X 2 P
Naftoyage lagade GAB (&cran, clavier et signakkique basse) X 4 Y
oy T CAERDELIMBON'? 7epsanem — wavige SaE R s
Signatufe régulizre de renlreprise 2 7
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 7
Auto-contrble 8 {
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécunits produits d entretien 2 iy
T FERBONNEL L e T | T
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 L,
Respect des consignaes (horaires al date) 2 ‘3
4 ; i 2 v MATERIEL ET PRODUI 555 5 e TrTes B
— Présence du malériel an étal sur site 2 P
Présence et étiquettage des produits 2 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 311
100 0,0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
hS cides pénalités
i . révuas au conirat
I'entretien [P

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl das bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans ke cas des siles H3, prendre en compte cetle colonne et I'appliquer & 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrole: O 1S A 9 € | [erasussement O 5 S Yo O xdley ) o

Type de local :|

. H5HE Note
Type de prestation* H1 H3 e M1 observations Maxl NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 y
Lavage des sois X 4 (W
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 A
Enlévement des traces de doigts sur les porles et intemupleurs x 4 Y
Désinfection des combinés téléphonigues X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 E]
Netloyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 1
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 L\
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 [N
Dépoussiérage des dessus dammoires, de portes el de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI L.
Balayage humide ou aspiration des sols X ] =
Lavage des sols X [] 1
Enlevenenl des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 [=
Enlkevemant des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 LY
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 A
Dépoussidrage des pidterments de siéges et meubles, cdte de meubles,
plinthes, radiateurs 4 "1
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el da cadres 4 fa
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiars et des poubslles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinlection des appareils saniaires X 3 ey
Vidance et dasinfection des poubelles hygiénkues X 3 %
Essuyage el netioyage des robinetieries el miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygienique, savon el essuie-mains x 5 <&
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intermupteurs X 3 g
Balayage des sols X 3 "2
Netioyage el désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 '3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ]
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbailles a papiers el des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 9
Metioyage fagade GAB (écran, clavier el signalétque basse) X 4 [
CAHIER D N
Signature réguligre de rentrepnse 2 %
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2
Aulo-contrble [ !
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 %
PERSONNEL ]
Respect das fréquences des prestations de neticyage 3 N
Respect des consignes (horaires et date) F <
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en elat sur site 2z T
Présence el &liquettage des produits 2 b 4
N —¥
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE Wl 145 0
l 100 0,0

entretien

La note minimake 4
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux {rveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple celte colanne et Fappliquer a la fréguence sur site
Mettre NC dans les cases lersque la prestabon n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave ou contrOLE : M |

Type de loca |7

Fal
IETABLISSEMENT ,(J,J(p 1 s = _
—— %

Type de prestation* H1 H3 HS'I'HS M1 abservations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAL! OU BACK OFFICE "
alayage humide ou aspiration des sols X 4 ‘-1
Lavage des sols )-( 4 =
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Eniévarment des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 ((
Désinfection des combinés téképhoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '5
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelies % 3 3
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdté de meubles x 4 2’
linthes, radialeurs
Dépaussiérage des rebords de flenétres X 4 i,
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 7
¥ PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI -
Balayage humide ou aspiration das sols X 6 H
Lavage des sols X 6 o
Enlévement des traces de doigls sur les pores et interrupleurs X 5 Ll
Enlévemant des traces de doigts sur las cloisons vitrées X 5 1.
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 \
Dépoussiérage des piel ts de sitges el meubles, cAté de meubles, ?
plinthes, radiateurs. 4
Dépoussiérage des dessus d anmoires, Ge portes et de cadres 4 Yl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =S
Netioyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 =
\ PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils saniaires X 3 S
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 >
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 Nb
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains X 5 4 3\
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlerrupteurs X 3 Y
Balayage des sols x 3 Y
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3y
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Datartrage des appareils sanilaires X 3 e
Lavage des faiences murales X 3 N
Mise ¢n place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘A
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB =
Ramassage des déchels X [
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalatique basse) X 4 4
CATIER DE LIABON
Signature régubiére de r'entreprise 2 1 5
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ~
Aulo-contrdle 8 Y
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 yi
PERSONNEL .
ﬁaspecl des fréquences des prestations de nettoyage ] 'lj
Respact des consignes (horaires et date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT S
Présence du malériel en étal sur site 2 J .
Présence et éliquettage des produits 2 i
Observations LA POSTE | '\.'_'\_1 r LE PRESTATAIRE 145 0
g A d 100 0,0
~4 N A
'Y <, “, o q ll /6 ol
L lmy 71 La note minimale a
W N A A7 T = il
r WSS atteindre est de 80,
Ny En dessous de celle-
— ¥ . oy L ci des pénalités
M wrr prévues au contrat
o Bl seroni appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du ¢l 1t des b [ 10u2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne el Fappliquer  la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque fa prestation nest pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[parepuconTROLE: 0T o tf2 S | {evamussement £ nrenavogs H
Type de local :I
Type de prestation* o] ows [N abzervations ;:: NOTE
'PRESTATIONS BUREAU OU BACK: QFFICE e o e aT J R
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [“20
Lavage des sols X 4 72
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants K3 4 [
Entdvement des traces de doigts sur les portes et inlerrupleurs X 4 4
Désinfection des comblnés Iléphoniquas X 2 A
Mise en place de nouvesux sacs poubsiies X 3 N
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 KN
Dépoussidrage des pidterments de sibges et meubles, c8ié de maubles, X 4 2'
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 7
Dépoussiérage das dessus d’armoires, de porles et de cadres b4 4 2
4 5 3 s A
X [ £
X 6 — &
Eniavement des traces de doigts sur les portes el alemupleurs S 5 S
Entévement des traces de doigts sur les cloisans virées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 7
O&poussiérage des pidtements de sidges et meubles, ¢61é de meubles, 4
plinthes, radiateurs Z
Dépoussiérage des dessus d’armoires, dé pontes el de cadres X 4 2
Mise en pkice de nouveaux sacs poubsiias X 3 EN
Metioyage ot lavage des corbellles 4 paplers et des poubslies X 3 “,
TF. . %% PREGTATIONS BANITAIRES i, e T R R : e FEETR B, Ty ne,
Lavage et désmfecbon des appareils sanitaires b4 3 2,
Vidance et désinfection des poubelles hygisniques ; 3 4
Essuyage et netioyage des robinetteries &1 mirirs X 3 2
Approvisionnement en paplar hygignique, savon et essule-mains x 5 S
Essuyage humida des portes, polgnées de porte et interrupteurs x 3 b
Balayage des sols X 3 yi
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 -4
Détarirage des appareils sanitaires X 3 Z
Lavage des faiences muralas X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles » 3 2
MNettoyage el lavage des Gorbeles a papiers el des poubelles X 3 T
1 la;@*"@* - PRESTATION ABORDS ET PARKING FGAB ' . i/~ e jﬂ» T B e T i [ Pt 15 PRI LR
[Ramassage des déchets X 2 d
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 C',
R R s SELTRTTE T CAER DE LABON. . o s L e
Slgnatura réguliére de entraprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2
Pré e fiches de sécurité produits d' 2
SR e PERBONNEL S = ool s aidt 0 e e ) | e
Respect des fréquences des prestations dé nanoyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2
i ATt MATERIEU ET PROBUIT. e 0 LA R P L [ R A, oA
Présence du matériel en état sur site 2
Présence el étiqueltage des produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0531
100 0,0
Fa note minimale &
atieindre ast de 890,
e E€n dessous de cefle-
JI—: B cldes pénalités
k — =T : révues au contrat
LA FOSTE Ventretien nzaront appliquées

* Las fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des siles M3, prendre en compte cette colonne et M'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque |a presiation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate oucontroie: i} [ o(f55 |

ferasussement £ 0 R, % e eriy

Type de local l
Type de prestation* T T Rl ™Y absarvations o | wore
T PREBTAVIONS BUREAU OU BACK OFFICE * F i Rt A |
alayage humide ou aspiration des sols X 4 {1
Lavage des sols X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 &
nlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 I
ésinfeclion des combinés Ephoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
ettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles =% 3 ik
dpoussiérage des pidglemenis de sidges et meubles, cité de meublss, X 4 o
inthes, radialeurs £
poussiérage des rebords de fenétres X 4 g
Dépoussiérage des dessus d’ammoires, de porles et de cadres _;_ 4 Fa
X 6 -
X s I 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 ~
Entavemant des traces de dolgls sur les chisons vilréas X 5 E_
poussiérage des rebords de lenires B X 4 T
poussiérage des pitlements de sitges el meubles, chité de bles, -
plinthes, radiateurs X i 5
époussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres X 4 5
ise en place de nouveaux sacs poubelles x ey 3 ]
Notioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 5
Gl we o PRESTATIONS SANITAIRES e [ | A
avage et désmfectnn des appareils sanitaires X 3 >
Vidance et désmiacton des poubeins Nygeniy X 3 -]
Essuyage et neftoyage des robinatiedes et mirirs X 3 5
Approvisionnement en papier hygiéniqus, savon et essuie-mains )-( 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porle ef interrupteurs X 3 -
alayage des sols X 3 '}
Nettoyage et désinfection des sols X 3 <
Essuyage humide des distributeurs 3 3
élartrage des appareils sanitaires X 3 5
avage des faiences murales = x 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 k3
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles x 3 g
0 1l PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB - o T (3 b E Y z TG
Ramassage des déchets % 2 7
iettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 [
E T e R T P T e S ] M*L e I L eEnER | AR R '-‘:i
mre da fentrepriss 2 Fd
Eéponse aux commantaires de La Poste 2 '.{.
Auto-contrile ]
Présence du planning d'organisation 2 F
Présence fiches ge securié produils d'entrelien 2 o).
s el o ey Tt NEL PR R ke Rt i | RS B R
= Respecl des ?réquences des prestations de nettoyage 3 E‘
Respect des consignes {(horaires &t date) 2 1
TR 3 R & R | TIETT TR
Présence du matériel an etat sur site 2
1 Présence et éliquettage des prod 2
A
Observations r EOSTE" i 145 <20
3 100 0,0
AV 15 -
A k La note minimale &
atleindre est de 80,
En gessous de celle-
ci des pénalités
lentratien prévues au contrat
seront appliquées

* Les friquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lfappliquer  la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe pu conTROLE : :-ljf oAIH(C |  [emaeLissement

Type de local :|

Ce Conp

PR HS5/HE Note
Type de prestaﬂon Hi H3 . M1 obsarvatlons Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFIGE .
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [.1
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 { £ )
Enigvement des traces de doigts sur les portes et inlemuplaurs X 4 =
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Fi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 _j.
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 ‘f,)
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, coté de meubles,
finthes_ radiat X o
Cépoussiérage des rebords de fendtres X 4 b
Dépoussiérage des dessus d'armeires, de portes et de cadres X 4 {_
4 PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI a
Balayage humide ou aspiration des sols X 6§ | (=
Lavage des sols X 3 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemrupleurs X 5 wl
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 |9
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 "-1_
époussierage des pictements de sibges et meubles, cote de meubles, rL
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Metioyage ot lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 L,
PRESTAYIONS SANITAIRES T
Lavage st désinfection des appareils sanitaires X 3 ‘l
idance ot désinfeclion des poubelies hygiéniques X 3 5
Essuyage et nettoyage des mbinetteries el mirairs X 3 -
Approvisionnement en papier hygRnique, 5avon el essuie-mains X 5 A
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlerrupleurs X 3 b ﬁ_
Balayage des sols X 3 i
Nettoyage el désinfecion des sois X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 Ty
Détarirage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 e
Nettoyage et lavage des corbelllss & papiers et des poubell X 3 A,
E PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 i
Metloyage fagade GAB {€cran, clavier el signaktique basse) X 4 g P
)
= X m=.. T o
Sighature réguliére de fentreprise 2 I
Réponse aux commenialres de La Poste 2 pl
Auto-cantrdle B A
Présence du planning d'organisation 2 i o
Présenca fiches de scurilé produfts d'entrelien 2 Fi
S 3 A VR T PERBONNKEL S i P he
Respect des frdguances des prestations de nettoyage 3 T
Respect des consignes (horaires el data) 2 =
__ MATERIEL ET PRODINT e 3
Présence du matériel en &tat sur site 2 e
Présence et étiquetlage des produits 2 _%
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
% 100 0,0
a4 &
La note minimale &
: |atteindre est de BO.
k |En dessous de celle-
— w ci des pénalités
S entretien prévues au conlrat
LA FosT seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque I3 prestation n'est pas a faire




FTILAR AU USGAHY E L DUNEAY UL MWV e I

EDUCONTROLE: D [~ ot £ O 25 |  |evasussement e dxg o q NPNE ﬂ},
Type de local :L

-
Type de prestation* Ht | ns |PSMEE cbservations r wte | wote
REETATIONS BUREAL Gl BACK OFFIS 3t :
B alayaga humide ou naplrabon des sols x 4 [
iLavage das sol X 4 =3
Essuyage humide des dessus de bureaux et obmis meublants X | [
smant des traces de doigts sur ks portes et intanupteurs )-( 4 M
iDésinfection des combinds téphoniques | X 2 q
Wisa an place de nouveaux sacs poubakes E] Y
sttoyage et lavage des corbeifles & paplers et des poubelas X 3 £
Dépoussiérage des pidtements de skges et meubles, cbt4 de maeubles, x 4
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiarage des rebords de fandtres X 4
Dépoussisrage des dessus d'armokres, de portes ot de cadres X 4 %
| PRESTATIONS SALLE PUBLIG ] COFY ; X B T - |
Baliyage humke ov aspimton das sols X § z
avage des sois i IS5
Enlévemnent des tracas de doigta sur lea portes et interrupteurs X 5
[Eniévement des traces de doigts sur les clolsons yirées x 5 %—
Diépoussiirage des rebords de lanbes = X 4 i
(Uapoussairage des petements de seges st maubl a3, COik de meubias,
plinthes, radiateurs X 4 k
Dépoussidrage das dessus darmolres, de portes ot de cadres X 4 i
i5a en placa da nouveaux sacs poubakes X 3 ]
Nettoyage et lavage das corbelies & papiers e des poubsles = X 3 3
.. g £ i, N =y
. % |
X 3 ’3_
X 3 3
X I B
X ] )
X_ ] )
X 3 ;
3 e
X_ (RS IR
x 3 %_
X _ 3
X M 3 3
mr I TN |
3 X 2 §
[Mettoyage facade GAH [ecran, ciavier et signalétique bassa) X 4 oy
s CIEN BT e r = 1
Signature riguidre de fentreprise 2
éponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contriie 8 a-
Prézsnce du planning d'organisation 2 o
Prﬁenca fichas de sécuritd pmduits d'antmﬁon 2 A
mhﬂons de nattoyaga E]

espact des congignes (haralres et data)
o ForaT e PR b R T W

nce du matérel en état sur site
Prisanca et am des :mduila —

LE PRESTATAIRE 145 [
A 100 0.0

1!.3 note minimae A ‘
"I |atteindre est de B0,

En dessous de cella-
ci des pénalités

prévues au contrat
seront appliquéas

Observations

"entretien

*Les fréquences indiqudes dépendent du classament des bul s ux (riveau 1 ou 2}
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mottra NC dans jes cases lorsque ia prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate pucontrOLE: g4, Joof |  |erasussement o poxe Ci;! W Honz |

Type de local :r )

Type de prestation* Hi H3 HSLHG M1 observallons :‘A:::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 q
Lavage des sois X 4 |3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 (M
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 | &
Mige en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbellies & papiers el des poubelles X 3 S
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, cdteé de meubles, X 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenélres X 4 [4
Dép iérage des d d'armoires, de portes et de cadres X 4 t
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 [J
Lavage des sois X 6 ﬁf
Enlévement des fraces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 _i
Dép rage des rebords de fandires 4 Vi
Dépoussiérage des pietements de sieges el meubles, cote de meubles, 4 2-
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores ¢t de cadres 4 r
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 y
Mettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3 Y
PRESTATKINS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 -
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 Y
Essuyage et netioyage des robinetteries ot mirvirs X 3 k-
[Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essvie-maing X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ‘)
Balayage des sals X 3 Ty
MNettoyage et désinfection des sols e 3 i
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 "g
Lavage des faiences murales X 3 ;]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 ?
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
CANIER DE LIABON
Signalure réguliére de l'entreprise 2 } 4
Réponse aux commentaires de La Posie 2 IR
Auto-contrile 8
Présance du planning d'organisation 2 %
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 [
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 bk
Respect des consignes (horaires et date) 2 [N
MATERIEL ET PRODUIT. !
Présence du matériel en élat sur site 2 [&
Présence st étiquatiage des produits 2 [ 5
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o 100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
e ci das pénalités
- o " 5 prévues au contrat
A POS e saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joare bu controLE : U é[ {900¢ | [eraBuissEMENT  Goamd cAP

Type de local :L

Type de prestation* Wi | ows [P observatians ::: NOTE
ﬁhw:-*i

avage des sols

ssuyage humide des dessus de bureaux et ocbjels meublanis

Enfévement des lraces de doigls sur les portes at interrupteurs

Désinfection des combinés tléphonigues

en place de nouveaux sacs poubelles

Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubslles

Dépoussiérage des pidlements de siéges el meubles, cdté de meubles,
nthes, radiateurs

époussiérage des rebords de fendtres

e | ¢ JX

Dépoussiérage des dassus d'amoires, de portes ol de cadres

wiltal] ~ |[Sjnjnimin thuun&h&&
b
%

e

i PRESTATIONS SANITAIRES.

[ins

o
5

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

idance et désinfection des poubelles hygléniques

Essuyage el neftoyage des robinetterias et miroirs

pprovisionnament en papler hygiéniqua, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte el intenupteurs

alayage des sols

[« Joe e [ [« fe [ fi

ettoyage et désinfection des sols

ssuyage humide des disinbuteurs

étartrage des appareis sanfaires X

avage des faiences murales X

ise en place de nouveaux sacs poubelles X

ttoyage et lavage das corbeilles & papiers et des poubelles X

wlsfafwfeloufwlwlmlw]w]w]is

R “Efi‘}_ERR;E_STA‘I'JDNAEDE, D8 ET.PARKING /GAB = "L
Ramassage des déchets

Hettoyage fagade LAB (&cran, Clavier el signalélique basse)

ﬁ"‘“‘ - — o -- e -
G T S S e CAH ARl TR

Signature régu4ére de i'entruprise

gponse aux commenlaves da La Poste

‘Auto-contrble

Présence du planning d'organisation

Prasence fiches de sécurité pmdulls d'entretlen

o e T e R e e R R S O S R DONN i T

Respectdes queneés dea; prestations de nettoyagu

Respeci des conslnnes {horaires st date)

R e e

- Présence du matétiel an élat sur site

Présence et eﬁquattaie des Er_oduns

Observations LA POSTE | &‘{i;.i’:: . LE PRESTATAIRE
e
b T
Vg WSS
;i': "?.?; ¢ ".s
LR POSTE ) I'entretien

100 0,0

La note minimale 4
atteindre est de 80
En dessous de celie-
ci des pénalités
prévues au contrat

seronl appliquées

* Les intquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
**Dans e cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fapphquer 3 la frdquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate DU conTnOuﬁQ’ (A & Z:S

]

feraeLissenent sl HA((

Type de local :[
Type de prestation* we | wa | OO we cbaervaions ::: NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE et B 8. : e
Balayage humide ou aspiration 4es Sois X 4 &
Lavage des sols X 4 £
E ssuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enldvement des traces de doigts sur las portes el interrupteurs X 4 [A
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 <
Mise en place de no $ac% poubel x 3 =)
Netioyage el lavage des corbeiles 3 papiars et des poubaellas X 3 5
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 %
Dépoussidrage des dessus d'armoires, d& pories et de cadres X 4 i
W e v PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI 5 il R e s
Balayage humida ou aspiralion des sals -x 8 3
Lavage des sols X 3 &
Entévernent des traces de dolgls sur les pories et interrupteurs X 5 )
Eniévement des traces de doigts sur les chisons vitrées X 5 b
Dépoussikérage des rebords de fenétres 4
poussikrage des pictements de sigges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radialeurs .
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres 4 ¢
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 k3
] i PRESTATIONS SANITAIRES ey ; i
Lavage et déshfacllon des appareils santtaires X 3 k]
Vidance et désinfeclion des poubslies hygigniquas % 3 _'S
Essuyage el nelloyage des robinefteries et miroirs X 3 3
Approvisionnemant en paplar hygiénique, savon et essule-mains x 5 Y
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interruptaurs X 3 2
Balayage des sols X ] <
Metioyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide das distributaurs 3 A
Délartrage des appareils saniaires % 3 3
Lavage des faiances murales B X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage el lavage des Corbeilles & papiers et des poubelies X 3 °3
BT T PRESTATION ABORDS ET.PARKING { GAR ]
Ramassage des dachels X 2 'l
Nettoyage fagade GAB (dcran, clavier i signalétiqua basse) X 4 &L
P R R 09 EATIER DE LIMBON 27 N [ |
Signature régulisre de fenlreprise 2 Z
Réponse aux commentaires de La Poste 2 N
Auto-coniréle 8 ¢
Présence du planning d'organisation 2 b
Présence ﬁches de sécurité pfodul‘l.s d'enlreben 2 [ri
; = PER;D,N“EL 3 kS s ..-. T g'-
Respect des lréquences des pmslatiuns de neuoyage 3 3
Respecl des consignes (noraires ot dala) 2 '
P Z 2% WATERIGL ET PRODUITA z : SN
Présence du malériel en étal sur slte 2 %
Présence et dtiquettags des produils 2 [
Observations 145 ]
100 0,0
[ta note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de calle-
C - ci des pénalités
‘ P lprévues av contrat
I'entretien |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des siles H3, prendre en comple cetle colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

9s




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate buconTROLE: 92, foff 95 |  [erasussement ?C!éz i deSudice [t Hoqo ]

Type de local :|_

Type de prestation* OV T il I ctsenvetions Mo | MOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [4]
Lavage des sols X 4 S
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 g
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 '-(
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 S
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cilé de meubles, x 4
linthes, radiateurs L
Dépoussiérage des rebords de fanélres X 4 FA
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [
: PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X & ;
Lavage das sols X [
Enlévement des traces de doigts sur les portas et intemupleurs X 5 ’
Enlévament des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiarage des rebords de fenétres 4 L
Dépoussidrage des pieternents de siéges et meubles, c6té de meubles, 4 Z
phnthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles et de cadres 4 [ 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers el des poubslles - X 3 LY
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 S
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs X 3
pprovisionnermant an papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5
Essuyaga humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 i3
Balayage des sols X 3 B
Neltoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 S
Détartrage des apparelts santaires x 3 "5
Lavage des faiences murales x 3 '}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ji
tettoyage ot lavage des corbeflles a papiers et des poubelles X 3
: "PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage oes dichets — 3 X ] Fd
Netioyage fagade GAB (écran clavier et signalétique basse) X 4 &
Signature régulire de Ientreprise 2 [4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contrdle 8 | 4
Présence du planning d'organisation 2 Z
‘Présance fiches 08 sécurta produits d'entretien 2 a
Respact des frdquences des prestations de netioyage 3 s
Respect des consignes {(horaires et date) 2 _g
Prasance du maténiel en élat sur site 2 [A
Présance et étiquettage des prodults 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 W
100 0,0
La nate minimale a
atteindre ast de 80,
|En dessous de celle-
= cides pénalités
o1 prévues au conirat
entrefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (riveau 1 ou 2)

+ Dans le cas des sites H3, prandre en compte cetie calonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe ou conTROLE : 2 Lol | [eresussement it enicpus i |
Type de local :[
HS5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observavions Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X []
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjels meublants x []
nldvemnent des lraces de doigls sur les portes at intermupteurs X 4 q
Esinfaction des combinés 1&léphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux $acs poubelies x 3 i
Nettoyage el lavage des corbellas & papiers 8t des poubelles X 3 =
époussiérage des pittements de sigges at bles, cété de maub 4 Fl
nthes, radiateurs X [
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 |
Dépousskérage des dessus d'armaoires, de porigs el de cadres X 4 - _E
TR . PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) - L 2 ik e
Balayage hurmide ou aspiration des sols X 3 [4
| avage des sols ; 6 ?
niévement des traces de doigts sur les portes et inlarrupteurs X 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 ’
époussiérage des rebords de fendtres = 4 [N
époussitrage des pistements de sitges et meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs o i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4
Mise en piace de nouveaux sacs poubehes X 3 %
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 b
. PRESTATIONS SANITAIRES ; : g
Lavage et desmfecuon das apparalls sanitaires X 3 5
idance et désinfection des poubefles hygiéniques ; 3 )
ssuyage et netioyage des robinatteries alt miroirs i )
pprovisionnement en papier hygiénique. savon el essuie-mains ;_ 5 i
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs X 3 ;
Balayage des sols X 3 N
ettoyage et désinfaction des sols x 3 Ny
Essuyage humide des disiributeurs 3 E
Détartrage des appareils sanitaires X 3
avage des faiences murales B x 3 g
se en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubelles X 3 iy
PRESTATION ABCRDS ET PARKING / GAB ] |
Ramassage des déchets x 3 [4
ettoyage fagade GAB {(écran, clavier et signalétique basse) - X 4 [
Signature régulidre de F. prise 2 [N
ponse aux commentaires de La Poste 2
Aulo-controle ? f—
Présence du planning dorganisation 2 L
Présence ﬁches de sécurité produns d'entretian 2 t
AT i S kgl i iy i
Respect des fréquences des prestatlons de neﬂoyage 3 ]
Respect des consignes [horaires et date) 2 Z I
FAE 4 TR Wl L sk
Frésence du matériel en étal sur site 2
Présence et éﬁquenaae des produits 2
Cbservations A’ﬁ LE PRESTATAIRE 145 l [}
100 0.0
/
'ﬁ /11% L.a nole minimale a
\’ .’: ‘.' atteindre ast de BO,
')}/ n':‘-; ! En dessous de celle-
m"} d ci des pénalités
e révues au contrat
LA POSTE entretien zemnt appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux {niveau 1 ou 2)

" Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cetie colonne et lappliquer a la frégquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JOATE OU CONTROLE : w <,

Type de local :L

|  [eraeuissement A"’Y"‘A i anl
: f %

Type de prestation*

Balayage humide ou aspiration des sols

e e PRESTATIONS BUREAV.OU-BACK OFFICE Sagh Iesaduet lthata| -y

H5/HE

H1 H3 M1

obssrvations

Note
Maxi

R Ry

EIEFT
FLTD

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enldvement des traces de dolgls sur les portas et interrupleurs

xxxx%
=
b

Désinfaction des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubeles

Netioyage et lavage des corbefles & papiers el des poubelles

Dépoussiirage des pidtements de sléges et meubles, cdié de meublas,

Dépoussiérage des rebords de fenétres

I

e ] P e o

&

§

eessr e e | |

Enlévement des traces de dolgls sur ies pories et intemupteurs

Enlévemnent des traces da dolgls sur les cloisons virées

¢ [ e e

Dépoussiérage das rebords de lenslres

Dépoussiarage des pietaments de Siges et meubles, COté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dép iérage des d d'amoires, de porles et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubefes

MNetioyage at lavage des corbelles a papiars et des poubelles

|

&
uua&&mnamé h&&wuh’&&h&é

TR PRESTATIONS SANITAIRES. =

Lavage et tion des appareils sanfalres

:

|

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage et nettoyage des robinetierias et miroirs

Approvisionnament en papier hygiénique, savon et essule-mains

Essuyage humide des porles, poignées de pore et interrupteurs

Balayape des sols

Nettoyage et désinfection des sols

X
X
X
X
X
X
X

Essuyage humida des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires

Lavage des falences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Netloyage el lavage des corbeilles 3 paplers el des poubelles

uuuuuuuwmmuuﬁ

VR RO PRES TATION ABORDS ET PARKING 1 GAB Bapsvevzsrmian| = oo [ e

Ramassage des déchats

b

Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse)

e,

Slgnalura

RDEL
régulbére de | enlreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-controle

Présence du planning d'organisation

“Fre ﬁches de securitd prudutls dantraben

Respect des t’réquences Jes pr prestahuns de naﬂoyage

SEENTRREREE e - tEmETeE T MATERIEL ET PRODUIT:

Présance du matériel en état sur sHe

Respect des consignes (horaires el dala)

LA OSsTE

Présence et étiquettage des pruduﬂa_,——-\ 2 T
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

§%

I"entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
|En dessous do celle-
ci des pénalités
prévuss au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépandent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre an compte cette celonne et fappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Ermcomos: 99 7A@ S | e _GSosve Iy 00 mane ]

Type de local :r

Type de prestation* o | owa [MFE] obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 [¥]
Lavage des sols X 4 (%]
Essuyage hurnide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [
Enkévemant des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 4 Ly
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 k4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 W
Dépoussiérage des pidlements de sitges el meubles, cité de meubles, 4
linthas, radlateurs X Ll
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 U
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres )-( 4 &
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COF|
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 5
Lavage des sols X & Y
Enldvement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs x 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 Y
Dé&poussiérage des piélements de sieges et meubles, coté de meubles, ("
plinthes, radiateurs e
Dépaussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 7]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage el lavage 0es corbeiles a papiers el des poubelies X 3 i)
PRESTATIONS BANITAIRES i :
Lavage el désinfection des apparells sanitaires x 3 ]
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques x 3 3
Essuyage e nettoyage des robinatteries et miroirs X 3 K3
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, polgnées de porie et interrupteurs X 3 EY
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 £
Détartrage des appareils sanilaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles X 3 )
i PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 ]
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 A%
CANIER DE LIAGON .
Signature réguﬁre de 'entreprise 2 A
Réponse aux commentalres de La Poste 2 3
Auto-contrble B §
Présence du planning d'onganisation 2 7
Présence fiches de sécurité produits d'entretie 2 [§
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respecl des consignes (horaires el date) 2 “
MATERIEL ET PRODUIT o e
Présence du matérel en état sur site 2 L3
Présence el dliquettage des produils 2 Ly
0

Observations LE PRESTATAIRE 145

932 1 e

ad
=

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
“-‘i‘ ci des pénalités

prévues au contrat
lentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaus {niveau 1 ou 2}
** Dans Ye cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne el Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE bu conTROLE : /U4 teA o 2 Z }

feTaBLIsSEMENT m Ao Y ciea ey Mo

Type de local :[
. H5/HB Note
Type de prestation* H1i H3 - M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 U
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 =1
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 4 8
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 9
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeiies a papiers et des pouballes X 3 Y
Dépousslérage des pidternents de sitges el meubles, coté de meubles, X 4 Yy
inthes, radiatewrs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 v
[Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 L,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 [
Lavage des sals X 6 S
Enkvement des traces de dolgls sur les portes et intermupteurs X 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 =1
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 &
epoussierage des pigtements de sieges et meubles, coté de meubles, )
plinthes, radiateurs ) |
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 L")
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 By
Nelioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 ~
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinettenies et mirgirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 :
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs X 3 iy
Balayage des sols X 3 £
Nettoyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 -2
Détartrage des appareils sanitaires X 3 £l
Lavage des faiences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB
Ramassage des déchets X (4
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 1,
CARIER OE LIAIBON
Signature réguliére de l'entreprise 2 (2K
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 g
Auto-contidle 8 [<]
Présence du planning d'organisation 2 %
Présence fiches de sécunité produits d'entretien 2
PERSONNEL {
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 <2
Respect des consignes (horaires al date) 2 A
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 9
Présance et éliquettage des produits 2 <
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale a
attemndre est de 80,
En dessous de celle
ci des pénalilés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lg ¢as des siles H3, prendre en comple cetle colonne et l'appliquer 3 13 fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[DATE DU CONTROLE : &) | YL RN | [ErasLissement Dasy clg cront <8 cictey A
v >4

Type de local :[

FY H5/HB Note
Type de prestation H1 H3 " M1 observations Moo NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols x 4 i,
Lavage des sols X 4 w
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
nlévernent des Iraces de doigls sur les portes af interrupteurs X 4 [
ésinfeclion des combinés 1éléphoniques X 2 g
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
eftoyage el lavage des corbelles a papiars et des poubslles x 3 i3
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, x 7 ‘1
nthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fendtres x 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres F'e 4 [
L)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COFI
alayage humide ou aspiration des sols X B fat
Lavage des sols X 8 =
Enlévemani des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 ’._-'-_
nlédvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 '{
époussiérage des rebords Oe fendlres X 4 'l
Bpoussiirage des pittemends de skges et meubles, cHiE de meubles,
plinthes, radiateurs . Yy
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadras 4 v
ise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeifles a papiers el des poubelles X 3 -3
i ) PRESTATIONS SANITAIRES T
Lavage etdésinfection des appareils sanffayes X 3 5]
Edance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 Y
Ssuyage el netloyage des robinefteries el miroirs X K] +x
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 -5
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x i >
layage des sols X 3
eltoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs o= 3 i
Détartrage des appareils sanitaires x 3 53
avage des falences murales A X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
eloyage et lavage das corbeilies 4 papiers et des poubelles X 3 K3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB :
amassage des déchels x 2 ¢
ettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 iy
Signature régulidre de rentrepnse 2 [
"~ Réponse aux commentaires de La Posis 2 3y
Auto-contrble 8 5
Frésence du planning d'organisation 2 a
“Présence fiches de sdcuritd produits d'entratien 2 Q.
j —__ PERBOWNEL 3
Respect des iréquences des prestations de nefioyage 3 “&
Respect des consignes (horaires et date) 2 q
; PRODUTT
Frésenca du matériel 2 2
Présence st dliquetiag 2 o
e
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

Fentretien

|

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat

|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 oy 2}

** Dans ke cas des sites H3, prendre n compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque Ia prastation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—
foaTe ou conTroLE : I EIS | [erasuissement )\ o OgT Gy W\ RS 1
Type de focal ;|
Type de prestation* ST I Rl I LD Mo | NOTE
[ _/PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE o
réalayage humsde ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 L™
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 iy
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4 -
Dasinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise an place de nouveaux sacs pouballes X 3 L
[Nettoyage et lavage des corbeliies & papiers ot des poubelles X 3 T
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, ;
plinthes, radiateurs X 4 2
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 [™
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes at da cadres X 4 1
pralagnloy. PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI .
Batayage humide ou aspiration des sols X & (=
Lavage des sols X 8 i
Enlévement des traces de deigls sur les portes et interrupteurs X 5 [
Enlévement des traces de doigls surles clolsons vitrées X [3 ['n
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 L
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cbté de meubles, F
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et da cadras 4 [
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 Y
; PRESTATIONS SANITAIRES . 2 ; a . W
Lavage et desmfecuon das appareils sanitaires x 3 "-'.,
ldance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 LS
I'\E,ssuyage et neticyage des robinetteries el miroirs X 3 W
pprovisionnement en papier hygienique, savon et essuie-mans X 5 X
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 =y
Balayaga des sols X 3 i
MNattoyage et désinfection des sols x F) -
Essuyage humide des distdbuleurs 3 -,
[Oétartrage des appareils sanitaires X 3 T
[t.avage des fafences muralas X 3 T,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 "y
Nattoyage et lavage des corbellles A papiers et des poubelles X ) )
LTI PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB (hTk | 58 ] P LR b T b e et B
[Ramassage des déchels X 2 {
Neltoyage facade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 11
Signalure régulidre de Fentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 !
Auto-contrdla [} I
Présence du planning d'organisation 2 {
Préseance fiches de sécurité produits d'entretien 2 b
LS e T o et b L A St PE RS ONN E L e i T i b S Dl s R e e | | ERy P e
Respect das frdquances des prestations da nettoyage 3 LY
Respect des consignes (horaires et date} 2 )
T T B T T e T % T IMATERIELET PRODULT S iin n e N EEEEETIETRET L | TR | e
Présence du matériel en état sur site 2 7
Présence et dtiquettage des produits 2 L
Observations LA POSTE _- LE PRESTATAIRE 145 0
76 ’1'7-0 ; O‘ Z 100 0.0
s -3\ o “ La note minimale a
atteindre st de 80,
J— £ En dessous de celie-
(ﬁ “"‘ 2 ¢l des panalités
LAEGsTE I‘entretien s::::’::;,:sg::‘

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et I'appliquer A la fréquence sur site
Mettra NC gans les cases iovsque |a prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroie: SR [ DA [ 9§ |  [emeussemens DOSYe N

Type de local I
. HS/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QOFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A
Lavage des sols X 4 “
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanls X 4 D!
Enlévement des traces da dbigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinds téképhoniques x 2 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ‘3)
Mettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 5
Dép lérage des pibt ts de siéges et meubles, cbté de meubles,
) 5 X 4 Y
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 o
Dépoussiérage des dessus d'ammoires. de porles el de cadres X 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1
Balayage humide ou aspiration das sals X €
_avage des sols X [ [+
Enlevement des traces da doigts sur les porles et intermupleurs X 5 5
Enlévement des lraces de doigis sur les cloisons vitrées X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
epoussiérage des pietements de sieges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs X E) 4
Dépoussiarage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 u
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage ot lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 e
Essuyage et nattoyage des robinetteries et miroirs X 3 ‘3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains r 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 R
Nettoyage et désinfection des sals X 3 _’),
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Détarlrage des appareils sanitaires X 3 B
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 kY
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAS
Ramassage des déchets X 2 o
Nettoyage fagade GAB (dcran, clavier et signalétique basse) X 4 [y
CAWIER DE LIABON
Signalure régulisre de lenlrepnse 2 9,
RApONse aUX COMMeniaves de La Foste 2 3
Auto-contrdle [] 74
Présence du planning d'organisation 2 oy
Présence fichas de sécurité produils dentratien 2 o
PERSONNEL
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 "%
Respect des consignes (horaires et date) 2 W
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 g
Présence et éliquettage des produils 2 3.,
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 Aqla 3
0 100 0,0

entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contrat
seroni appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et 'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans kes cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTROLE Q%J a ! 9‘5

| [erasLssevent o S @ Qe ;QBCEM 2

Type de local :r

. H5/HE Note
Type de prestation” Hi | H3 - M1 cbaervations Manci NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 by
Lavage des sols X 4 ¥
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [N
Enldvement des races de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [¥]
Désinfection des combinés 1éléphoniques X 2 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X E] i
Dépoussiérage des pitternents de siéges et meubles, cdlé de meubles, X 4 M
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 [
Diépoussierage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 L,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ §
Lavage des sois X 3 5
Eniévement des fraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 £
Enkévement des traces de doigts sur les chisons vitrées X 5 &
Dépaussiérage des rebords de fenétres 4 [
DéEpoussitrage des piklements de sieges et meubles, cola de meubles,
plinthes, radiateurs 4 M
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 U
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 /;
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 )
\idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetleries et mirgirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygiénique, savan et essuie-mains X 5 ‘5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs. X 3 2%
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Délartrage des appareils sanilaires X 3 S
Lavage des faiances murales X 3 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Natioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelies X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X g
Netoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) F £,
CAHIER DE LIAJSON
Signature régulére de l'entreprise 2 v
Réponse aux commentaires de La Poste 2 9
Aulo-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2 %
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 a
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 N
Respect des consignes (horaires el dale) 2 !
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matariel en élat sur site 2 Y
Présence et éliquetlage des produils 2 4%
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 AMNNH
" 100 0.0
O La note minimale &
atteindre est de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
; prévues au contrat
Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne el Pappliquer a fa fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare pu controLe : MA ! ’-')g | [eramLssement Oy 'S e Seaind BT —1

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Ealayage humide ou aspiration des sols x 4 N
Lavage des sols x 4 ]
Essuyage humide des dessus de buraaux et objets meublants X 4 Y
Enlévemenl des traces de doigts sur les porles et inlerupleurs x 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [#
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 9
Netioyage et lavage das corbeilles & paplers et des poubellas X 3 E
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cOté de meubles, x 4 A"
linthes, radiateurs
[Dépoussidérage dos rebords de fendtres x 4 [
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS BALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 9
Lavage des sols X § &
Enlévernent des traces de doigis sur les portes ef intermupteurs X 5 5
Enldvement des traces de doigts suries ckisons vitrdes x 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [
Dépoussiérage des pietements de siges el meubles, cole de meubles,
plinthes, radiateurs . ‘i
Dépoussiérage des dessus d’ammoires, de peries et de cadres 4 \
Mise sn place de noyveaux sacs poubelies X 3 R
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers ef des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanilaires X 3 %
Vidance et désinfection des poubelles hygiénigues x 3 ';
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygignique, savan &1 essuie-mains X 5 B
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 Y
Balayage des sols x 3 3
Nettoyage et désinfection des sols x 3 ]
E ssuyage humide des distributeurs 3 =,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 L,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ']
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiars el des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X X
Nettoyage fagade GAB (écran, claviar el signalétique basse) X 4 u
CATIER DE LIAGON
Signature régufiére de l'entreprise 2
Réponse aux commeaniaires de La Poste 2 %_
Aulo-contrita 8 5
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 ¢
PERSONNEL
Respect des frequences des prestations de neftoyage 3 4
Respect des consignes (horaires et dale) 2 9,
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 9
Présence et &tiquettage des produils 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE /5& 145 b )
o0 00
lLa note minimale &
[atteindre est de BO,
En dessous de cefle-
i des pénalités
prévues au contral
L3 ROST G _, Fentreten seront appliquées

e A
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) \ L
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site N
Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate bu conTROLE : 5[ OA1 ‘DCéL | [erasussement O3t E Y& \"[pht,

Type de local :r

s H5/HB Note
Type de prestat[on* Hi H3 [ M observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 R
Lavage des sols X 4 Yy
Essuyage humide des d de b at objets meublants X 4 2]
Enkévemnent des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 W
Désinfection des combingés téléphoniques X 2 9.
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 o]
Nettoyage et lavage des corbeifles & papiers et des poubelles x 3 3
Dépoussiérage des pidtemenls de sidges et meubles, c61é de meublas. X 4 ('
linthes, radiataurs
Dépoussiérage das rebords de fenétres X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d’armoires. de portes el de cadres X 4 LA
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 G
Lavage des sols x 6 5
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 Y
Enlevement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 7
époussidrage des pietemants de sieges et meubles, coté de meubles, n Y
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux 5acs poubelles X 3 o)
Neitoyage et iavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 ]
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 2
Essuyage el nelloyage des robinetieries el miroirs X 3 )
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains X 5 9
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 A
Balayage des sols X 3 ‘.
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distnbuteurs = 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 -5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 »
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Iﬁamassage des déchets x 2 q
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse) X 4 U
CAHIER DE LIASON'
Signalure réguliére de lentrepnse 2 2]
_Eponse aux commentalres de La Poste 2
Aulo-conirile 8 %
Présence du planning dorganisation 2 ]
Frésence fiches de SGCUMa produits d'entretien 2 ey
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 21
Respect des consignes {horaires et date) 2 '3
MATERIEL ET PRODINT
Présence du matérigl en éat sur site 2 7_
Présence et étiquetiage des produits 2 ¥
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE ~(; 145 Ad3
el 98% 100 0.0
La note minimale &
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat
Y seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2 \.EF?'N\“&“\BB
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonne el Fappliquer a fa fréquence sur sil . L 0905\356
Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas 3 faire S,y
e, ol
e
)



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

SAINT ETIENNE DU
|oate ou conTROLE : 1 l"/' O/( l Ztﬂ ( ETABLISSEMENT ROUVRAY PAL
Type de local :|_
5 H5/HG Note
Type de prestation* H1 | H3 po! M1 observations . NOTE
PRESTATIONS BUREAL OV BAGK GFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L’k
Lavage des sols X 4 b
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupleurs X 4 L
Désinfection des combinés téképhoniques X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Neftoyage &t lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 “;,
Dépoussiérage des piétements de siéges el meubles, colé de meubles, . 4 a )
linthes, radiateurs
Dépoussirage des rebonds de fenétres x 4 1
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 f
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /.COFI o
Balayage humide ou aspiration des sols x 3 ﬂs
Lavage des sols X -] !!
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et intemupteurs x 5 N
Enlévemnent des traces de doigts sur les cloisons vilrdes X 5 i
Dépoussierage des rebords de fendtres 4 5
Deépoussierage des pielements de sieges el meubles, coté de meubles, rd
plinthes, radiateurs ‘
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ¢t de cadres 4 'l
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiars et des poubelles X 3 3
" PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 2_,
Vid ot désinfection des poubelles hyginiques X 3
Essuyage el nattoyage des robinetieriss et mircirs X 3 g
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains x 5 ik
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs x 3 )
[Balayage des sols x 3 A
Neltoyage et désinfection des sols X 3 A,
Essuyage humide des distributeurs 3 3,
Délarrage des appareils saniaires X 3 LS
Lavage des faiences muraies X 3 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ‘1"
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 i =
F
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ QAB
Ramassage des déchels X 2 [
Nettoyage fagade GAB (dcran, clavier el signalélique basse) X 4 -
Signature réguliera de lentreprise 2 i
Reponse aux commentares de La Poste 2 7
Auto-contrdle 8 [Fi
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence fiches de sécunté praduits d'entretien 2 F]
PERBONNEL . . il
Respect des fréquences des p jons de netloyage 3 Ty
Respect des consignes (horaires et date) 2 =
MATERIEL ET PRODUIT 1
Présence du malériel en état sur site Fl i
Présence et étiquatiage des produits 2 {;i.
Obsarvations LA POSTE 3 LE PRESTATAIRE 145 0
0) il, ; 100 0,0
) La note minimale a
[ atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- W ci des pénalités
N g antrafien prévues au contrat
LA POSTE oy s enreie seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 oy 2)
** Dans le ¢cas des sites HJ. prendre en compte cette colonne et 'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation fi'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE bu conTROLE : L4 [0 i3S | [erneussement R} g dreue

Type de local :|

f H5/HE Noate
Type de prestation* H1 H3 v M1 obsarvations P NOTE
PRESTATIONS BUREALI Ol BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 g
l.avage dos sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 é
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage et lavage des corbedles a paplers el des paubelies X 3 L)
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et maubles, cdté de meubles, x 4 '3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 F3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres x 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFL
Balayage humide cu aspiration des sols X 6 s
Lavage des sols X 6 3-
Enévemnent des fraces de doigls sur les portes el interrupleurs X 5 S
Enldvement das traces de doligts sur les ckisons vitrdes X 5 g [
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs g L
Dépoussiérage des dessus d’'amoires, de portes et de cadres 4 &
Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3 ‘r
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 >
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ]
Vidance et désinfeclion des poubelies hyginiques X 3 Y
Essuyage et netlioyage des robinettaries al mircirs X 3
Approvisionnemant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 s
Essuyage humide des porles, poignées de porle et intermupleurs X 3
Balayage des sols x 3 >
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ?
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanitaires x 3 i)
Lavage des faiences murales x 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Metioyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 Z
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) B X 4 [
CAHIER DE LIATSON
Signature réguliére de Fentreprise 2 FA
Réponse aux commentaves de Ls Foste 2 2
Auto-conirtle 8 [4
Pré: du planning d'organisation 2 — L
Présence fiches de sécurité produils d'enlretien 2 [
PERSONNEL
Respecl des fréquences des prestations de natioyage 3 '-}
Eespecl des consignas (horaires et date) 2 [ 3
MATERIEL ET PRODUIT e
Présence du matdral en état sur sile 2 <
Présence et éliqueltage des produits 2 FA
Observations LA POSTE ! 755 LE PRESTATAIRE 145 ﬁ
5 & 100 0.0
3 -
) L - La note minimale &
A a atteindre est de 30
- -“-_,’7 En dessous da cells-
= tdg - 3;3 . “ ci des pénalitas
.-'- el e rentretien prévues au.contral
seront appliquéss

“ Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le ¢as des siles H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque I3 prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareouconirole: RY | ~ 4 | a e, | [erasussevent > S\re | ‘ SNY{pLe ]
4
Type de local :I
H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 ol M1 observations ot NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 4
Enlévemeant des races de doigls sur les pones el inlermuplewrs X 4 by
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 QL
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
INatloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 x,
Dépoussiérage des pidtements de sidgas et meubles, cdté de meubles, - 4 ”
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 W
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [~
Lavage des sols X [} 5
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 5 S
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenstres 4 [
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, chte de meubles,
plinthes, radiateurs e "
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 \
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 >
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 kY
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mingirs X 3 3
A pprovisionnemant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X [ S
IEssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Mettoyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanilaires x 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x
MNetloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) x &_,
CAHIER DE LIARSON
Signature régulire de fentreprise 2 t
Rép aux comr de La Poste 2 i
Autg-contrdle §
Présence du planning d'organisation Fi [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 1
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en élat sur site 2 1
Présence ol étiquetiage des produits 2 q
Obsaervations LEPRESTATAIRE A1 145 0
L 100 0,0
La note minimale 4
atteindre est de B0,
En dessous de cells-
ci des pénalités
prévues au contrat
r seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Bans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[orzvucontroe- 992 1AL ] 9 & ] [eesussemEnt YONTYe L'/L)Q&'(«)r—

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hs.l‘HG M1 obssrvations ::: NOTE
PRESTATICNS BUREAU OU BACK OFFIGE,
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [#
Lavage des sols X 4 =]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 =
Entévemnent des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 4 1¥]
Désinlection des combinés téléphoniques X 2 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Neticyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sidgges et meubles, cité de meubles, 4
linthes, radiateurs LS L\
Dépoussiérage des rebords de fendtres x 4 \
Dépoussiérage daes dessus d'ammoires, de portes et da cadres X 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 5
Lavage das sols X 6 Y
Enlévement des traces de doigts sur les podes et interrupteurs x 5 5
Entévemant des traces de dolgts sur les cloisons virées X 5 ®
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 T
Dépoussiérage des pielements de sieges el meubles, cOIE de meubles,
piinthes, raiateurs e
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 g
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Sy
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygignigques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 Y
Essuyage hurnide des portes, poignées de porle et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 9
MNetioyage et désinfection des sols x 3 i
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des falences murales x 3 K]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 "3
Metioyage et lavage des corbeflles 4 papiers et des poubslles x 3 3
~ PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X q
Netioyage fagade GAB (écran. clavier et signalétique basse) X 4 L
CAHIER DE LIAON
Signature régulidre de lentreprise 2 9
REpONSe aux commentaires de La Poste 2 <
Auto-contréle 8 A
Présence du planning d’organisation 2 LR
Présence fiches de sécurité produits d'enlretien 2 QU
PERSONNEL 3 L.
Respect des fréquences des prestations de nettoyage ]
Respec! des consignes (horaires et date) 2 t
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en 6tal sur site 2 Q,
Présence et éliquettage des produits 2 )
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Bss( 6352 96| CE T
La nota minimale 3
atieindre est de 80,
|En dessous de celle-
— ci des pénalités
o— prévues au contrat
= seront appliquées

* Les indquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans lg tas des siles H3, prendre en compte cetle colonne el 'appliquer a la fréquence sur sile
Meltre NC dans &% cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




