FIOHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou controLe: 94 /p)'mvs | [erasLissement _‘-d/ F SE?. Q :::Ei:t 0 I

Type de local :[

Type de prestation* H1 H3 HS.I.HG M1 cbsarvations ::: NOTE
& : PRESTAT!ONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayaga humide ou aspualaon des sols X 4 ‘)\
Lavage des sols X 4 2
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 ’%
Enldvement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 £
ésinfection des combinés t8ldphoniques X 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 by
hlettoyage et lavage das corbeilles & papiers et des poubslles X 3 A
Dépoussiérage des pléternents de sléges et meubles, cdté de meubles, x 4 :;
linthas, radiateurs v
Dépoussibrage des rebords de fenétros X 4 23
Dépoussiérage des dessus d'armaoires, de portes et de cadres X 4 =)
A PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFl :
alayage humide ou aspiralion des sols X 6 =
Lavage dés sols X 3 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 ﬁ
Enldvement des traces de doigls sur les claisons vitrées X 5 t{
Dapoussiérage des rebords de fenbtres 4 O
Fpoussarage des paiements de sages el meubles, cita de maubles,
linthes, radiateurs X 4 3
Dé&poussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 B]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
ettoyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubelias X 3
i _PRESTATIONS SANTAIRES N e B ; [ : v - Free ) ESES
[Cavage et désinfection des appareks sanilaires X 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 3
Igﬁuyage et nettoyage des robinatieries et miroirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X S5 A
Essuyaga hurmide des porles, poignées de porle et intermupteurs X 3 l
alayage des sols X 3 14
Netloyaga et désinfection das sols X 3 2
ssuyage humide des distributeurs E] 2}
élartrage des apparads sanitaires X 3 Xy
Lavage des faiences murales x 3 |5
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 '3
ettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 "3
x i : o A o Lot Y ERSES W
amassage des déchels X 2 7
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signaléliqus basse] X 4 [
TR T A S T e U e e mm*“ﬁ? PR e e T : i FrHCEAET S
§'o§natura téguliéra de fentreprise 2 g
Réponse aux commantaires de La Poste 2 t
Auto-contrble 8 v
Présence du planning d’organisation 2 9
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 4.
Respact des fréquences des prestations de neticyage a =
Respect das consignes (horaires et date] 2 S
Prasence du maléniel en élat sur site 2 |8
Présence et ﬁ uettaﬁ des produits 2
Observations L}ﬁOSTE LE PRESTATAIRE 145 1]
T 100 0,0
La_note minimale a
atieindre est de BO,
En dessous de celle-
‘é ci des pénalités
antratiar prévues au contrat
AR ET RN N T ety saront appliquées .

* Lgs fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2|
* Dans f8 ¢as des sites H3, prendre en compte cette colanne et fappiquer 4 la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsaus |a prastation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou controLe: 4 4 { 7 | (K | [erssusseen Seste de B T ]

Type de local :|

o HS5HE Note
Type de prestation* HU [ W3 | M1 obasrrmions - NOTE
FRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 '-_{
Enlévement des traces de doigts sur las pories et Interrupteurs x 4 k]
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 -
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X E] L1
|Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 %
I:époussierage des pidtaments de siéges et meubles, cilé de meubles, x 4 'i:‘
linthes, radialaurs
Dépoussiarage des rebords de fenétres X 4 L
{Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes el de cadres X 4 f-t
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [3
Lavage des sols ; ]
Enlévemen! des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 5
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4
Dapoussiérage des piét its de siéges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfecton des appareiis saniaines X 3 L
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3
Essuyage et nettoyage des sobinetleries el mingirs X 3 i
Approvisionnemenl en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 g
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 %
Essuyage humide des disiribuleurs 3
Délartrage des appareils sanitaires X 3
JLavage des faiences murales X 3 ;
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeflles 3 papiers ¢t des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 !
Netioyage fagade GAB (écran. clavier et signalétique basse) X 4 "‘l,
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguliéra de fentreprise 2 1
Réponse aux commentaires de La Poste 2 !
Auto-contrdle [] E
Présence du planning d'organisation 2 <
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 i_
FERSONNEL
ﬁespect daes fréquances das prestations de netioyage '3
Respect des consignes {(horaires et date) 2 1_
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malénel en &tat sur site 2 [ ]
Présance et dliguetiage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
/ 100 0.0
La note minimake 4
atteindre est de B0,
En dessous de celle
| i des pénalités
prévuas au contrat
seront appliquées

* Les frgquences indxquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

= Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a la fréguence sur s
Matire NG dans les cases lorsque 13 prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarecucontrole: Ao (<X LS

| [ETABLISSEMENT@GS‘( ¢t de 2 Plhe-

Type de local :[
P H5IHG Note
Type de prestation Hi H3 - M1 absarvations Maxl NOTE
T 5 T L i ]
X A
X 4 Y
X 4 Y
Enlévement des traces de doigts sur las portes el inlerupteurs x [ [
Déslinfection des compinégs téléphoniques X 2 9
isa an place de nouveaux sacs poubelles x 3 2
ettoyage el lavage des corbeiflas a paplers et des poubelas B X 3 2
époussiérage des pidtements de sidges el meubles. coté de meubles, i . 1I_ 4 \1
nthes, radiateurs
épousskrage des rebords de fenétres X 4 Yy
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres o X 4 i
i 5 A COR VTl ¥ i 2k 1
Balayage humide ou aspiratian des sols X 6 &
Lavage des sols X ] &5
Enldvement des traces de doigts sur les portes et inferrupteurs % 5 g
niévernent des traces de doigts sur les clolsons varies X 5 -
Dépoussiérage des rebords de fendires Il 4 Y
Dépousskirage des pldtements de skgas et meutias, i @ meublkes, i A ‘j
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X | | I
Mise en place de nouveaux 5acs poubslies X 1 3 % t
aftoyage et lavage des corbedles & papiers el des poubeles X | | 3 i}
’ e b F ERichT T At AT B Rl R I IR
avage el désinfection des apparells saniaires x 3 ]
idance el désinfection des poubelles hygléniques X 3 3
ssuyage &t neltoyage des robinetieries el minirs ; 3 3
pprovisionnement en papler hyg#nkjue, savon et essuig-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupleurs _)‘(_ 3 4
layage des So0is X 3 =
Netoyage et désinfection des sols X 3 ﬁ
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareis sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales i A 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 3
Netioyage et lavage des corbelles a papiers et des poubeles X 3 .':)_
i ] 1 QAR - it : -':rv* FAT2TH L RIS | Y
rmassage des déchels X v 2 ¢
Netloyage facade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 [N
T T T R e e e TR E, [ PAE I SRR | Y R
glgnature régukdre de I'elrepnise 2 9
Réponsé aux commentalres de La Posle 2
Auto-contdle 8 i
Présance du planning d'orgamisation | ] i
“Prdsence fiches de sacunln prmiuits d'entretien 2 )
e R H [ e R T S TR T T | TR P
Respecl des héquencesm ticns de nettoyage 3 g
Fespect des consignes (horzires el date) 2 9
ety e H}M ; T BECGIREAE | S Erhamn
résence du matériat en &-at sur sna 2 9
Présence et étiquetiage des produils 2 [+]
Observations LE PRESTATAIRE ¢ f( 145 0
58 MET00 0.0

" I'entretien

La note minimale &
attendre est de BO,
En dessous de celle
ci des pénalités
prévuas au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

= Dans le‘cas des sitas H3, prendre en comple cette colonne el Fappliquer & la féguenze sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou conTROLE : X [ R ) Q0 | ferasussemenr DS Ve ™Nansetef

Type de local :|_

HSHB | observations ) NOTE
- Maxi

Type de prestation* H H3

PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dassus de bureaux et objets meublants

Enidvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

El LA T b

Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

i wf M| Bl |

Nelioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de sikges et meubles, cbté de meubles
linthes, radialeurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des dessus d*ammaires, de portes el de cadres

K <A PFEEF

] X I
FAFN IES

PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COF!

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigts sur les portes el inlerrupteurs

Ll bl bRk

Enkévement des traces de doigls sur les ¢loisons virées

Dépoussidrage des rebords de fenbtres

Dépoussiérage des pitlements da siéges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

W b 3 ||

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
MNettoyage el lavage des corbellies 4 papiers et des poubellas X
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X k k]
IEssuyage el netloyage des robinetteries et miroirs X 3 3
A pprovisionnement en papler hygiénique, savon e essule-mains X 5 <
Essuyage humide des porles, ppignées de porte et intermupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 X
Nettoyage et désinfection des sols X 3 1
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
[Ramassage des déchets X ']
[Netioyage fagade GAB (écran, clavier 1 signalétique basse) X 4 i
CAHIER DE N
Signature réguére de l'entreprise 2 q
Réponse aux commentaires de La Poste 2 P
Auto-contrdle 8 j2 3
Présence du planning d'organisalion 2 [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 I
PERSONNEL
Respect des réquences des prestations de nattoyage 3 i)
Respecl des consignes (horaires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérie! en élat sur site 2 ¥
Présence et étiquettage des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE , . 145 0
100 0,0
-
Jodlle FRANC - La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cella-
cl des pénalités
prévues su contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2} s
** Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquen
Mettre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou contrOLE : 7o (9 . |

|erasLissemenT MP@M 34 Yo

Type de local :|
f H5/HEB Note
Type de prestation® H1 | H3 e LY observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
IEalayago humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 &§
Essuyage humide des dessus de bureaux et ¢bjets meublants X 4 G
Enlévement des traces de dolgls sur les portes el interrupteurs X 4 7
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i,
Naltoyage el lavage des corbeiles A papiers ot des poubelles x 3 X,
Dépoussiérage des pidtements de sidges et moubles, cdté de meublas, 4
linthes, radiateurs x )
Dépoussiérage des rabords de fendtras X 4 JE
Déapousslérage des dessus d*amoires, de portes et de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Batayage humide ou aspiration des sols X ] é
Lavage des sols X 6 _ &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 S
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vilrées x 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 )
Dépoussiérage des pittemants de sikges et meubles, cité de mevbles, ‘ a
plinthes, radiateurs ;
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 < _
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Q)
Nettoyage et lavage des corbetlles A papiers et des poubelies X 3 'L
A PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 i
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 ]
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X 5 4
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupieurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 i)
Netioyage et désinfection das sols X 3 B
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Détartrage des appareils sanltaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 ™~
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 i)
[Natioyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 b4
Neftoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 &f
CANER DE LIAISON. i
Signature réguligre de l'antreprise 2 7
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 2
Auto-contrble 8 5
Présence du planning d'organisation 2 P
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 2
PERSONNEL a
Respecl des fréquences des prestations de netioyage 3 1,
Respect des consignes (horares el date) 2 Pl
MATERIEL ET PRODUIT 3 [
Présence du maténiel en élat sur site 2 L
Présencs et dtiquetiage des produits 2 L
Observations LA POST LE PRESTATAIRE 145 [
% 100 0,0
Q}\/l o La nole minimale a
* | [atteingre est de 80,
En dessous de celle-
- b ci des pénalités
T s : prévues au contrat
+ P T I'entretien seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du cl it des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans e cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et Fappliquar a la équence sur site

Mettre NC dans les cases forsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou controLe: €Y ) °2 dod ; |

[Frovssemn @ L]

Type de local :I

" H5/H6 Note
Type de prestation* H1 | H3 = M1 obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 L
Lavage des sols x 4 S
Essuyage humide des dessus de bur¢aux et objets meublants x 4 e
Enlévemant des races de Jdoigls sur les portes et interrupleurs X 4 3
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 g
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Netloyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles x 3 i
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 Q_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 ‘1
Dépoussiérage des dessus d'armaoires, de portes et de cadres X 4 l'|_-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide ou aspiration des scls x 6 6
Lavage des sols X 6 L. .
Enlévement des races da doigls sur les portes ef inlerrupleurs X 5 -3
Enlavement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 4
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L
Dépoussiérage des pidtements de sitges et meubles, cité de meubles, (Q
plinthes, radiateurs ¢
Dépoussiérage des dessus d'anmnoires, de porles et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage el lavage des corbelles a papiers et des poubeles x 3 3
PRESTATIONS SANITAIRRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 <
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 4
Essuyage et nettoyage des robinettenes et miroirs X 3
[Approvislonnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs x 3 ?
Balayage des sols X 3 3
Netloyage et désinfeclion des sols X 3 4
Essuyage humide des distibuteurs 3 ol
Délartrage des appareils sanitaires X 3 ‘g
Lavage des falences murales x 3
Misa en place de nouveaux sacs poubelles b'{ 3 ] -
Metloyage et lavage des corbaites 4 papiers el des pasubelias X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2
Metioyage fagade GAB (écran, Clavier el signalélique basse) X 4 L,
CANIER DE LIABON
Signature réguliére de lentreprise 2 g
Réponse aux commentaires de La Poste Fi A
Auto-contrdle 8 <
Présence du planning d'organisation 2 Q
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 Q
Respect des consignes {horalres e! date) 2 of
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tal sur site 2 o
Présence et étiguettage des produits - 2 L
_ P
Observations LA POSTE > - VALEPRESTATAIRE 145 0
» \ 700 %ﬁ—

La note minimale 2
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conirat

seronl appliquées

* Les fréquancas indiquées dépandent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2|

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et Yappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatE DU coNTROLE :

28 forof Fogs ]

[evasLissement £y Qe

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HS.I.HB M1 cbservations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols X 4 O
Lavage des sols X 4 7
Essuyage humide des dessus de bureaux at objets meublants X 4 [
Eniévement des traces de doigls sur les portas et interfupieurs X 4 &y
Désinfeclion des combinégs tékphonlques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 z,
JNettoyags et lavage des corbeilles 3 papiers et dos poubslies X 3 Y
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cté de meubles. x 4 £
knthes, radiateurs
Dépaussiérage des rebords de fendiras x 4 4
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes el de cadres X 4 L,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X [} [
Lavage des sols X 6 '
Enlévernent des traces de doigts sur les pories et Intarrupteurs X 5 S
Enlévement des iraces de doigls sur les cloisons vitrdes X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 2
Epoussidrage des piblemenis de sieges et meubles, cite de meubles,
plinthes, radiateurs 4 2
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] 5
Netioyage et lavage des corbailles 3 papiars et des poubelles X 3 2
; PRESTATIONS SANITARES
Lavage ot désinfeclion des appareils sanitaires X 3 4
Vidance 1 désinfection des poubelles hygidniques X 3 i)
Essuyage et neftoyage des robinetiteries et minirs x 3 4
lApprovisionnament an papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 2,
Balayage des sols X 3 N
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 4
Détartrage des appareils sanftaires X 3 4
Lavage des faiences murales .4 3 )
Mise en place de nouveaux sacs paubelles X 3 EN
Nettoyage et lavage des corbeifes a papiers et des poubeles X 3 ‘1)
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 [
— RIS .
Sknature réguiiare de fenteprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Fl
Auto-conirdle 8 [4
Présence du planning d'organisation 2 2.
Présence fiches de sécurité produits d'antralien Fi F
“PERSONNEL L
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Y
Respact des consignes (horaires et date) 2 Q
MATERIEL ET PRODUIT L .
Présence du matériel en alal sur site 2 Z
Présance at étiquenage des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 133.-\ 0
100 1,0

Fenlrelien

La nole minimale &
atleindre est de 80,
En dessous de celle-
i des pénalités
prévues au contrat

saronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Metlre NC dans las cases lorsque Ia prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Type de local [
Type de prestation* we | ows | PIPRL w observations ot | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ]
alayage humide ou aspiration des sols x 4 iy
Lavage des sols X 4 [
[Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 Ly
Enlévemaent des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 [A
sinfection des combings lakphoniques X 2 1
isa en place de nouveaux sacs poubelies x 3 _3
Nettoyage ef lavage des corbeiles & papiers et des poubelies X 3 it
époussiérage des pitlements de sidges et meubles, cbté de meubles,
. x 4 3
thes, radlateurs
Dépoussidrage des rebords de lenéires X 4 g
Dépoussiérage des dessus d'smmoires, de portes et de cadres X 4
ioo Lo PREBTATIONS SALLE PUBLIC | COR Ll i :
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 ﬁ
avage des sols )-( 6
Enldvement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs X 5 ]
Enlévement des traces de doigts sur les clolsons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 [A
Bpoussierage das pirlements de sikges el meubles, cité de meubies,
plinthes, radiateurs x 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles ¢l de cadres x 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X i 3 i
Netloyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3
Ry 72 | PRESTATIONE SANITAIRES s W54 v p gt e
Lavage et désinfection des ap;areils sanitaires — X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs _;_ 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains o 5 __E_
ssuyage humide des portes, poignées de porie sl interrupteurs x 3 7
Balayage des sols X 3 2
Metioyage et désinfection des sols i 3 i
Essuyaga humida des distribuleurs 3 iy
Détarirage des appareils sanitaires X 3 T
Lavage des falences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux 8acs pouballes x 3 )
etioyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubefles x —II 3 i |
r UL PRESYATION ABORDS ET PARKING/GAB M T B JRath
amassage des déchets X 2 E
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signaldtique basse} x 4 f}
s b T e e A e o S o] Ly m'ﬁ?s“r“ﬁ.“.;'.:.'.':.-..., T 5 o, | oL
Signature régulidre de Fentreprise 2 ﬁ
Réponse aux cormmentaires de La Poste 2
Auto-contrble 8 e H
Présance du planning d organisation 2
Pré @ fiches de sécurité produits d'entretian 2 '55
= 4 i G A P IR R LT e [T
Reaspect des fréquences des prastations de nettoyage 3 2
'EEspecl des consignes (horaires et data) 2
i e BF : D S 1 H | B BT
Prasence du maténal en Gl sur site |J2
Présence et ém‘ eﬁe des Emduits 2 H:
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 w_

LAPOSTE

@as fiiYi

renlrelier

|La note minimate &
|atielndre est de 80,
En dessous de celle-
cides panalités
prévues au conlrat
|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 cu 2}
** Dans Y cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fapplquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire

05 %



FI('!HE D'AUTO-&ONTRéLE BUREAU DE POSTE

{oate bu conTROLE M [ 94S } |eTasussEMENT -(/g Do “ﬁ d g 2 ce L LEr

Type de locat :|

H5!HE Note

Type de prgstation* H1 H3 L] obsarvations Maxi NOTE

H

PRESTATIONS BUREAU OU BACK CFFICE

Balayaga hurnide ou aspiration des sols

Lavaga des sols

ssuyage humide das dessus de bureaux et objets meublants

¢ |3 ¢ |
| I

nidvement des traces de dolgls sur les portes el intemupleurs

Désinfection des combin#s taléphoniquas X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Neltoyage et iavage des corbellles & papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdié de meubles,
inthes, radiateurs

Dépoussarage des rebords de fendlres

alal & o w| | sl alos) sy

LA olus LKool

B b

Dépousskrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres

PR g v e O ATIONS SALLE PUBLIC | COFl i Rt : k

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs

ESE bt

niévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenétres X

pousswrage des pialements de sitges el meubles, cita de meubles,
linthes, radiateurs

wlw|s]| & [Aftrfninie
ole] 5 (el

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Netioyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubelies == X
o I PRESTATIONS SANITAIRES e B 8 R T Eeehy I ] i el | B £
Lavage el désmlecllon des appﬁs sanitaires X 3 &
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 =
Essuyage el nattoyage des robinetieries et miroirs X 3
Approvisionnement en papiar hygiénique, savon &1 essule-mains x 5
Essuyage humide des portes, poignées de porie et inlerupleurs )-( 3
Balayage des sols x 3 2
Netioyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 »
Détartrage des appareils sanitaires x 3 i
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 H
Nattoyage et lavage des corbeiles 4 papiers el des poubelles = X 3 ]
.. PRESTATION ABORDY ET PARKING /GAB " e N ] L i i 1 Ry e ey
Ramassage des déchels X 2
atloyage lagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 E
|
I_’—r_ T P G T P T AT i R . T e T T e e e e | R RS
Signature régulnére de fentreprise 2 o
ponse aux commeniaires de La Poste 2 [
Aulo-contrdle [] 3,
Frésence du planning d organisabian 2
Présence fiches de sécurité produits d' enlrellen 2
S i S T LA AT S T i T A O It e RS JU R
Raspecldus I'bquences des praslaﬂons de namyage 3 ’J:
Respect des consignes (horaires et date) 2 t
NN PO VR R T R M T 'wff_ﬂh PO P Ry T T e T Rt et s b e LT .".':'l,-i ] T e
Présence du matériel en dlat Sur site 2
Pésence ot Shquottage des prods 2 a—

Observations 145 0

100 0.0

La note minimale &
atteindre est de B0
En dessous de celle-
ci des panalités
Hprévues au contral
seront appliquées

I'entrehen

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliguer & la fréquence sur sita
Mettre NC dans les cases lorscue la orestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

bATE DU CoNTROLE : LY 10 3/ 0Q ] [eraeumsement v (7
Type de local :I
Type de prestation" H1 H3 HSLHB M1 observatons :l:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE -
Elalayage humide cu asplration des sols X 4 _"t
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 i
Enkevement des races de doigls sur les pores et interrupteurs x 4 i
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 %
menoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies x 3 -j.'
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cdté de meubles, I 4 3
linthes, radiateurs .3
Dépoussidrage des rebords de fendtres x 4 .
Dépoussiérage des dessus d'anmmoires, de porles el de cadres X 4 _;{
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI EL
Balayage humide ou asplration das sols X 6 [
Lavage des sols x 6
Enlévemant des traces de doigts sur les porles et interupleurs X 5 o
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 & e
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 3
Apoussirage des pitlements de sibges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 g
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 £y
Mise an place de nouveaux sacs pouvbelles % 3 s
Nettoyage et lavage des corbeilles a papmers et des poubslles X 3 k1
PRESTATIONS SANITAIRES .
Lavage et désinfection des appareils sanilaires x 3 5
idance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 5"
Essuyage el nettoyage des robinetteries et minoirs X 3 2
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 4
Essuyage humide des porles, polgnées ds porte et interrupteurs x 3 o B
Balayage des sols X 3 3_
Netloyage at désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des ib s 3
Détartrage des appareils sanitaires x 3 a
Lavage des faiences murales X 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles F 3 4
MNettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers ot das poubelies X 3 _1
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 wl
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et sighalétique basse) X 4 £
—CXERTETRESY :
Signalure régulidre de fentreprise 2 o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =z
Auto-contrble 8 9
Présence du planning d'organisation 2 o,
Frésence fiches de séourité produits d'entratien 2 3
"~ PERBONNEL O 2
Respec{ des fréquences des prestations de netioyage 3 E1
Respecl des cunslgnes (hormres et date) 2 o
Présence du rnaténal an élal sur site F wl, =
Présenca el éliquettage des produits 2 ag
—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE s | )@
@j P 100 0.0
s A
.\?‘ %ﬁ* o T3 ote minimale &
& '\\ E_;! attaindre st de 80,
ﬂ(* 5-7\' IEn dessous de celle-
_"-; * .‘.,-‘,‘ ] ci des pénalités
prévues au contrat
x@ 316 }\ seront appliquées
T gy

* Les fréquences indiquées dépendent du clasgement des bureaux {niveau 1 ou 2

** Dans le ¢as des sites H3, prendre en comple cette colonne et Yappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans ks cases larsque la prestation n'est pas a faire




FldHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controLE: 2 4 / OM £ | {erasussement @Cﬁ@/ oty

[§
Type de local :l_
Type de prestation* weo | o [P obsarvstions :‘n:: NOTE
[ " PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE : k: Hid
Balayaga humide ou asplation des sols X 4 [
Lavaga des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants x 4 [
Enldvement des traces de dolg!s sur les portes et interrupteurs x 4 Ce
Désinfection des combinés télphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelas X k] Y
Netloyage el lavage dos corbelles 3 papiers et des poubeles — X 3 ]
Dépoussiérage des pitlements de siéges et meubles, cété de meubles, X 3
finthes, radlateurs -
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 X
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 Py
iy . PRESTATIONS S8ALLE PUBLICTCOR | o R PR R 2 SRl U R
Balayage humide ou aspiration des sals ‘x 6 6
Lavage des sols X 6 &
Enlévemant dss traces de doigls sur les pories et interruplsurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les ckisons vitrées x 5 S
Dépoussiérage das rebords de fandtras 4 [
Epoussiarage des petaments de siéges et meubles, cote de meubles,
pinthes, radiateurs 5 .3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 I
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netloyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubefles X 3 ;
oAt g PRESTATIONB.SANNAWES - . . SR T T L e | TR T
Lavage et désinfection des apparells sanitalies X 3 e
Vidance et désinfaction des poubslles hygikmiques X 3 3
Essuyage el nefioyage des robinatierias et miroirs X ] K]
Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mains X 5 ;TL
Essuyage humide des portes, poignées de ports et interrupteurs X 3 >
Balayage des sois x 3 K
Nettoyage et désinfeclion des sols x 3 )
Essuyage humide des dislribuleurs 3 (3
Détartrage des apparels sanfhaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubeles %X 3 ‘5-_
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies x 3 R
B 7 (Y Rl s N S G A B g
X
— X 4 [
Signalura régul'ére de I‘entreprise
~Réponss aux commentaires de La La Poste
Auto-contrile
Présence du pianning d'organisation
Présence fiches de sécuritd produits d'entratien
S R e T T ] "
— Respect des fttquencea des prestations de nettoyage
Respect des oonsignes {horaires et dale)
7 T L e e e NATERIEL FLPRODUNEE s n o
Présence du matéﬂel en élat sur site
Présance et &tiquettage des produils
Observations LA POSTE 145 0

I'entretien

La note minimale &
attelndre estde 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat

seront appiiquées

* Les fréquencas indiquées dépendenl du classement das bureaux (niveau 1 ou 2}
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Meflre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas 4 faire

B



FIdHE D'AUTO-éONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu controLe: &4/ 0:'3_[1915 |  [emasussement '\&:’M (A0 ]

Type de local :|
Type de prestation® H1 H3 Hs,’,“a m1 observations ::: NOTE
0NS BUREAU'OU BACK OFFICE [EET oo s TR A LTS : e | Frasiarsad BRIl
Balayage humide ou aspnrauon des sols X 4 &
{avage des sols X 4 [A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [A
Enlévement des lraces de doigts sur les portes el interrupleurs X 4 ’2.
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, colé de meubles, X 4 -3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'annoltes, de portes et de cadres X 4 3
e i PRERTATIONS BALLEFUBLGICoR s e e e e me e e e P
Balayage humide ou aspiration des sols X [ I3
Lavage des sols X 8 £
Enlévement des traces de doigts sur les pories etinlemupteurs X 5 S
Enlévemeni des traces de dolgls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 X
Bpoussiarage des pistements de sibges et meubles, cité de meubles,
pinthes, radiateurs x s 3
Dépoussiérage des dassus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X - 3 i
Netloyage et lavage des corbeilies & papiers et des poubeliss X 3 g_
T L PRESTATIONS SABITARES "~ T e ) v ot 0w | RS
Lavage et désinlecbun des appareils sanitaires x 3 3
Vidance at désinfeclion des poubslles hygigniques X 3 2
Essuyage el netloyage des robinetieries el miroirs T 3 =
[Approvislonnement en papler hyglénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inferrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Neattoyage et désinfaction des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des falences murales X 3 ki
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 3
Nettoyage et lavage des torbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
|51 55557 FRES TATION ABORDS ET PARKING | GABY. . /ot [ ea i | EER e
Ramassage des déchels X 2 T
Nettoyage fagade GAE_(écran. clavier et signalétique basse) x 4 L
TR R R T ' BB AT A & T | |
Signature régullére de l‘entmpnse 2 T
Réponse aux cammentaires de La Posia 2 2,
Autoconirle 8 [4
Présence du planning d'organisation 2 L
~ Présence fiches 08 securite produuts d'antretien 2 A
T i PO, s R | Tty
Raspecl des fréquences des prestahons de nettoyage §
"Respect des consignes (horaires et dale} z L
o = &
R T R W T it z
Présence du matériel en état sur site 2 A
Frésence et étiquetiage des produits 2 T
Observations LA POST, 145 0
100 00
La note minimale &
atteindre est de 80,
s En dessous de celle-
w’- _ ci des pénalites
Yo . révues au conlrat
LA PesTE 'entretien ':emmappméea
i
* Las frédquences indiquées dépendent du classement des bureawx iniveau 1 ou 2) % e

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte catie colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FIdHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate ou conTROLE : y [O [ ADLD |

A 3 Fa
JeTapLissemenT M Eap

Type de local [
Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sals X 4 Ly
Lavage dss 5ols X 4 L
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
nigvement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs ; 4 L]
Désinfection des combinés tékphoniques X 2 T
ise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 5
Neticyage et lavage des corbelles 3 papiers et des poubelies xX 3 %
Dépoussiérage des pitlements de siéges et meubles, cbié de meubles, x 4 31
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de pories et de cadres X 4 o
'TATIONS SALLE PUBLIC { COF] !
Balayage humide o aspiration des sols X 6 [2]
Lavage des sols X 3 [
nlévement des traces de dolgts sur les portas et intemuptaurs _;_ 5 2
nlévemant des traces de dolgts sur las cloisons vitrées x 5 —
Dé&poussiérage des rabords de fenétres 4 i'
poussibrage des patements de Sikges et meubles, cLth oe meubles, 4 C'
plinthes, radiateurs
&poussiérage des dassus d'armolires, de portes el de cadres 4 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 &
[Netioyage el lavage des corbeilles & papiars et des poubeles X 3 i ]
" PRESTATIONS SANITAIRES 4 i & v oy T
X 3 o
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
ssuyage et netloyage des robinetteries et miroirs ; 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 E
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interruplaurs X 3
Balayage des 505 X 3 k1
Nettoyage el désinfection des sols X | | I ‘g
Essuyage humide des distibuteurs — 3 _F
Détarirage des appareils sanilaires X r 3 Ty
Lavage des faiences murales X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 _i
MNetioyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles - X 3 J
PRESTATION ABORDS EY PARKINGJ GAB EE 5 | T R
amassage des déchals X 2 i_
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier & signalétique basse) X 4 4
e T AT A S, VT P m;- A SRS TR I e IR | VA
§|gnamre raguliére de Ientrepnse 2 z
Réponse aux commentaires de La Fosle 2 i
I Auto-conirole 3 ¥
Présence du planning d'organisation 2 S
Présence fiches de sécunté pmduus o' entrenen 2 EE
TT . ' PERNONNEL et | T
Respect des Mquenc?das prestamns de nettoyage 3 ig
Respect des consignes (horaires el date) II 2
i T, : . BN L A A T | [ [ |
Présence du malériel en état sur site 2 .
Présence el dtiquetlage des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1]
\Es H 4{ 100 [X)
@‘\- <‘\ f
~r N La note minimale &
= | atleindre ast de 80,

entrefien

En dessous de celle-
ci das pénalités
prévues au contral

seront appliquées

* Les fréquences ndiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 au 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site

Msttre NC dans las cases lorsque [a prestation n'est pas 4 faire

A 7.



FI(!HE D'AUTO-éONTRf)LE BUREAU DE POSTE

foare puconrOLe: 2 (6L /9590

PN A Pty f\ o
] [ereeussement iode \fOYQD E“ﬂgce |

Type de local :I
H5/H6 MNote
Type de prestation* Ht | W3 s M1 abservatlons Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavaga des sols X 4 L
ssuyage humide des dessus de bursaux et objets meublants % 4 A
nizvement des traces de doigts sur les portes et interuptaurs ;_ 4 %
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 ‘A
Netioyage et lavage des corbeiles & papiers st des poubalies % 3 <
Dépoussiérage des pitterments de siéges ¢l meubles, cO1é de meubles, X 4 3
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 A
époussiérage des dessus d’armoiras, de portes el de cadres X 4 Y
B0 . LT PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COF) 4 o
alayage humide ou aspiration das sols X 6 [
Lavage des sols X 3 [
Enlévement des traces de doigts sur las portes et interupteurs ; 5 -
ement das traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords ds fenitras 4 E
poussirage des patements de sitges et meubles, cits de meubass,
linthes, radiateurs 4 3
Dépe Wwrage des d d'armoires, d& porles et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 ]
eticyage el lavage des corbeilles & papiers st des povbeles X 3 by
Vo et PRESTATIONS SANITAIRES Mtk M E a T RN
avage el désinfection des appareils sanitaires X 3 3
idance et désinfaction des poubelles hygiéniques ;_ 3 r
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirpirs x 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon at 8ssuie-mains X 5 ,:E
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 T
alayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfaction des sols X II 3 2
ssuyage humide des distibuteurs 3
étartrage des appareils sanitaires X 3 % z
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place da nouveaux sacs poubelies X 3 ?
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiars et des poubelles X 3 &
j i PRESTATION ABORDS ET. PARKING | GAB R Lg s FA - ekl
amassage des déchets X 2 E
Nefioyage fagade GAB (8cran, clavier et signakétigue bassa) X 4 {a
A P TICAL I e il e AR L AR o] Tl PR Tk B AT E L A T T EC I % DR e P e
Signature réguﬁémi%?nse 2 EI
ﬁéponsa aux commentaires e La Foste 2 L
Auto-conindla 8 1S
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits d'entretien | it B
T e ; R L R T P T e % SR R T e
Easpecl des friquences des prestations de nettoyage 3 oL
Respect des consignes (horaires el date) 2 ‘L
| Bkt 3 P L TR R M ] 1 T i ¥ Tyl e R aas | T s
Prasence du matériel en état sur site i
Présence st éliquetiage des praduils || T (]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 90
[Canote minimate &

entratien

atiendre astde 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conbat
seronl appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2}

* Oans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonne et I'appliquer 3 |a fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque 13 prestalion n'est pas & faire

SLI'.?.



FIdHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatebucontroLE: 2 /50 (292 | [eresussement \son IE (s Cns QeNpcu |

Type de local :r

4 H5/HE Not
Type de prestation* Ht | H2 " M1 abservations - NOTE

:PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE : ; R ¥ ; = : T L
Balayage humide ou aspiration des sols

Essuyage humide des dessus da bursaux 8t objets meublanis
Enlévement des traces de doigls sur les porles et Interrupleurs
Dasinfection des combinés téléphoniquas X
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X
MNettoyage et lavage des corbeiies & papiers el des poubelits
Dapoussiérage daes pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussidrage des rebords de fendtres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pottes et de cadres

2 {5 e [

] X I

T i, PREGTATIONS SALLE PUBUIC | COFT
Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enldvement des traces de doigts sur les portes etintermupteurs
Enidvement des traces de doigts sur les cloisons vitrbes
Dépoussiérage des rebords de fenbires

Dépoussirage des pittements de siéges et meubles, cbta de meubk
plinthes. radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armalres, de portes el de cadres

Mige en place de nouveaux sacs poubelles x
Nelioyage et lavage 0es corbellles A papiers et des poubelies x

H
g
g
:

fuxxx

bk apa s PRESTATIONS SANITAIRES 0. w1 = weied ol i
Lavage "el désmieclion des appareils sanflaires

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage et nelioyage des robinetterias et mircirs
Approvisionnament en papier hygianique, savon et essuie-mains
Essuyage humide des portes, poignées de porte at interrupteurs
Balayage des sols

Nattoyage ot désinfection des sols

Esswyage humide des distibuleurs

Détarrage des appareils sanitaires x
Lavage des falences murales x
Mise en place de nouveaux sags poubelies x
Nattoyage et lavage des corbeailes a papiers et des poubelles '

A P T e B |

&
3
i

i
[=

o ¢ 3¢ ¢ 1

E bt

- ]

T L SPRESTATION ABORDS ELPARKIGIGABL |~ - [Zaleeer (e oo noge o oo ek | [Bienda)
Ramassage des déchels X
[Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signakétiqus basse) x 4

ARG SR PR s e YIRS T nd o I e P g e i
Signature régu1 ra de Ientreprise 2
Réponse aux commentaires de La Fosia 2
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organsation F]
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2
T R TULw ) e G PERRORNEL S e e i i s (s b | R
B Respect des fréquences des prestatians de melioyage 3
Raspact das consignes (honires ot dala) 2
TR R T TR T o = = %
2
2

A=

Présence du matédel en état sur site
Présance et éliquetiage das produits

Qbsarvations 145 0

100 0.0

L a nole minimale &
atieindre est de 80,
En dessous do calle-
cl das pénaktés
prévues au conlrat
seront appliquées

Fentretien

-,
* Les fraquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2} 5’3 /7
“ Dans le cas des siles H3, prandre en compte celte colonng et lappiquer A ta fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsgue la prasiation n'est pas 4 faie



FI(!HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

arevucontrore: R 4 /o3 [ Zn 25 ] [ezasussement @M I @,L&r

Type de local {

Type de prestation* wo | ows | PERE L M obsarvations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE o

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 it
Essuyage humide des dessus de bursaux et objets meublants X 4 [n
Enlevement des traces de doigts sur les portes i interrupteurs .1 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 9.
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i}
Nattoyage et lavage des corbeiles 3 paplers et des poubelles X 3 Y
Dépousskrage des métements de sitges et meubles, coté de meubles, x 4 ”

linthes, radiateurs Y
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ]
Dépoussitrage des dessus d'armeires, de portes el de cadres X 4 2
BT 0 PRESTATIONS BALLE PUBLICICOR 1 [0 o lpeawal . | e (o ey Pt BT
Balayage humide oU aspiration des sols X 3 &
Lavage des sols X 3 [4
Enisvement des races de doKgLs SUT 185 pores ef mierruplaurs X s <
Eniavemnant des tracas de doigts sur les cloisons virées X 5 S
Dipoussiérage des rebords de lenélres X 4 [A
Dépoussierage des pietements dé siéges el meubles, coté de b}
plnthes, radiateurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pones el de cadres X 4 T2
Mise an place de nouveaux sacs poubefes % 3 N
Neitoyage et lavage des corbellles 3 papisrs et des poubelies X 3 ird

% o i, | PRESTATIONS BANITAIRES RS ol et T i s TG AR | SOl ks L e

Lavage ot désinfecuon des appareils sanilaires X 3 2
Vidance et désinfection des poubalies hyginiques X 3 ‘3,
Essuyage et netloyage des robinetieries el miroirs x 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon st essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 il
Balayage des sois X 3 S
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 i
Essuyage humide des distribuleurs 3 D
Délarirage des apparails sanitaires X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 L
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubslies X 3 i

T 57 FRESTATION ABORDS ET,PARKBG GBS~ ~ noe | | B | v | o] it oy 1 O e ey

Ramassage des déchels X i
Netioyage facade GAB (gcran, clavier et signalélque basse) x

Slgnaiufe régulére del‘enlrapnse

Reponse aUx commentalres de La Posis

Auto-contrdla

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécunité produils d'antretien
s PERBONNEY: ety gyt o L
Respect des fréquences des prestations de nemyaga

T e p e

Raspec1 des consignas (horaires et date)

Vs b A CavGr: s i NATERIEL ETPRODL

Préseﬁée Hu matérial en éiat sur site

T R R B TR

Présence el étiguettage des produils

Observations LA POSTE LEP TATAIRE

LA FOSTE rentretien

145 0
100 0,0

La note minimale &
atteindre est de 80
£n dossous de celle-
ci des pénalités
prévues au conlrat

seront applquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveav 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3. prendre en compte cette colonne el Fappliquer & ta fréquence sur site
Metire NC dans les cases forsque la prestation n'ast pas 2 faire

28



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrote: QY [ o™ [ 1% |

[eraBussEMENT Des\e T \‘ﬁr OO

Type de local :|

. H5M6 Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 . M1 observations Maci NOTE
00 . PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE 5 i el L A
alayage humlde ou aspiration des sols x 4 \y
Lavage des sols X 4 1%
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 [
Enktvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 \a
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 3
Mise an place de nouvaaux sacs poubelles X 3 LY
Nettoyage et lavage des corbeiles 3 papiers et das poubslles X 3 '-'g
Dépoussiérage des pidtemeants de sidges ¢l meubles, cblé de meubles, X 4 "
finthes. radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 p
[Dapoussiérage des dessus d’amoiras, de portes et de cadres X 4 “w
SPRESTATIONS SALLE PUBLIC{COFI -~/ o0 =i L I A P P ) | et ek
X 3 [
X 8 |5
nié¢vement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs N & [¥]}
Enlevemeni des traces de dolgts sur les cloisons vilndes x 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 L,
pousssirage des p;ﬁemenls de sitges el meubles, chlé de meublas,
plinthes, radiateurs 4 \‘\
époussidrage des dessus d'anmoires, de portes ot de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
tloyage et lavage des col s & papiers et des poubelles _ X 3 <3
: R, © PRESTATIONS SANITAIRES ErE )
Lavage o déslnfectlon des appareils sanfaires X 3 3
ance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroks X ] EY
[Approvisionnement an papier hygiénique, savon et essuie-maing X 5 <
ssuyage humide des portes, poignées de porle sl interrupteurs x 3 -3
Balayage das sols X 3 Y
Nettoyaga el désinfection des sols X 3 by
Essuyage humide des distributeurs 3 kY
élarirage des appareils sanitaires X 3 5
Lavage des falences murales xX 3 "3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X B 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles x 3 '
|
FLE L PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB- R | P e
amassage des déchels X 2 4
alloyage fagade GAB (ecran, clavier et signalétique basse}) X 4 [
o B " GAMIER DE CINBON -0 o o T i ] | PR
Signature réguire de fenlraprise 2 <
Réponse aux commentaires de La Poste 2 3
Auto-conirdle 8 |4
Présance du planning d'erganisation 2 <
Présance ﬁches de sécurté produfts dentretien 2 1
e e L T i e ) PERBONNEL Sia et T T | T
Respect des lréquences des prestations de netioyage 3 ‘-5
Respect des consignes (horaires el date) 2 £l
FaL BT G s TSN MATERIEL? _ET.ERODU!-T-I:: P E LR St s
Frésenca du matknel en lat sur site 2 L
I Présanca at éﬂueﬁaﬂ des produits 2 %_
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 7 143 0
¢ 100 0.0

I'entrefien

La note minimale 3
attaindre est de 80,
En dassous de celle-
ci des pénalitds
prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites M3, prendre en comple celte colonne et Fappliquer 4 {a fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrote: I oy |9 T | [ereeussewent oSt Ap avcmNie

X

Type de local I

Type de prestaﬂon* H1 H3 HS.I.HG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des so's X 4 (W
Lavage des sols x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ay
Enlévemen{ des traces de dolgts sur les portes et interrupleurs X 4 LA
Désinfeclion des combinés tékphoniques X 2 "
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 1
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers ¢f des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sidges at meubles, ¢Oté de meubles, X 4 L"L
linthas, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres x 4 Ay
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 b
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 £
Lavage des sois X 6 [
Endvement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 5 S
Enlavernent des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 >
Deépoussiorage des pislements de sieges el meubles, coté de meubles, 4 '}
plinthes, radiateurs
IDépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 [
Natioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfecton des apparsils sanitaires X 3 3
Vidance el désinfection des poubslles hygiéniques X 3 3
Iﬁssuyage et nettoyage des robinatieries el miroirs X 3 3
pprovisicnnement en papier hygiénique, savan el essuie-mains X 5 5
E ssuyage humide des portes, poignéas de porte et interupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 i\
Mettoyage et désinfection des sols X 3 i
Essuyage humide des distributeurs 3 s 1
Détartraga des apparsils sanitaires X 3 [y
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3
: PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAR
Ramassage des déchels X 2 e
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X LAY
Signature régukare de lentreprise 2 o
~ Réponse aux commeniakes de La Posle 2 3
Auto-contrdle B 3
Présance du planning d'organisation 2 ]
Présenca fiches de sécurité produits d’enlretien 2 h &
PERBONNEL -7 !
Respect des fréquencas des presiations de netioyage ] £
Raspecl des consignes (horaires at date) 2 EH
MATERIEL ET PRODUIT ! :
Présence du matériel en état sur site 2 9
Présence el dliquettage des produits 2 {4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE R 145 0
hristine LENORD 38 4 100 00
Resgonsable d'Exploltation :
RESEAU LA POSTE La note minimale a
MAROMME atteindre est de 80,
En dessous de celle-
b ci des pénakiés
. prévues au contrat
2 seront appiiquées

* Les friéquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nwm

** Dans le cas des sites H3. prandre en compte cette colonne et lappliquer a la fréquence Sur sile

Ranbien MA dann tae ~acat laren e In nrectatinn n'sat nac & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IPATE DU CONTROLE : _J__,{ [ Y i Z ? q I [ETABLISSEMENT DQS- "e o ml; S:\= Qgﬂﬂt [ I

Type de local :I
Type de prestation* Hi H3 HSLHE M1 obsarvations ::':I NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 \-\
Lavage des sols X 4 )
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [ 7Y
Enlévement des traces de deigls sur les portes el Interrupteurs X 4 A,
Désinfection des combingés téléphaniques X 2 3
Misa en place de nouveaux sacs pouballes X 3 .y
I@‘loyage et lavage des corbeilles 4 papiars et des poubelles X 3 £}
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdié de meubles, x 4 L\
linlhes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres x 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sois x 8 |C
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 5
Enldvement des traces de dolgis sur les cloisons vitrées X 5 §
Dépoussiéraga des rebords de fendlies 4 [=
Dépoussiérage des pietemenis de siéges et meubles, cblé de meubles,
plinihes, radiateurs 4 é
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Q
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 ]
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinieclion 063 appareils sanitaires X 3 )
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 §
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3
Approvisionnemenl en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlemupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Netloyage el désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distribuleurs 3 &
Délarirage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 13
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 [y
Nattoyage et l[avage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 |t
Netloyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 13
CARIER DE LIAIBON
Signature régulidre de 'entreprise 2 !
Reéponse aux commentaires de La Poste P L
Auto-controle 8 /
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 Q@
PERSONNEL
Raspeact des fréquences des prestations de netioyage 3 §
Respect des consignes (horaires et date) 2 %
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 i_
Présence el étiqueﬂ.gae des produits 2 [}
Observations LA POS LE PRESTATAIRE i. 8 z 145 0
100 0,0

__‘_>__

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celie
ci des pénalités
prévues au ¢contrat

saront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Maltre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[patepuconRele: €4/ 03/ ¢S ]  [emasussement Wooriv LIegS
Type de local :l
- H§/HE Nota
Ty pe de prestatjon H4 H3 " M1 observations Maxi NOTE
'PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ]
Fﬁaﬁge hurmda ou aspiration des sols X 4 L
[Lavage des sols X 4 [
{Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublanis X 4 3
[Enlévement des traces de doigts sur les portes el inferrupteurs X 4 [
[Désinfection des combinds téléphoniques X 2 ['B
}Mlse en place de nouveaux sacs paubellas X 3 3
Mettoyage et lavage des corbeilles & paplers el des poubelles X 3 i)
Dépoussiérage des pidtements de sléges et maubles, cdté de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs !
IDémussiémge des rebords de fendires X 1 ,_‘
|Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI 1|
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des 30ls X [3 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X § 3
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitnées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 &
Dépoussiérage des pldtements de sidges et meubles, cdté de meubles, .
plinthes, radlateurs . 3
Dépoussiérage das dessus darmoires, de porles o de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nattoyage st lavage des corbeilles 4 papiers et des pouballas X 3 3
BRE J PRESTATIONS SANITAIRES R
JLavage et désinfaction des appareils sanitalres X 3 3
Idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
I:éssuwge et nettoyage des robinatterles et miroirs X 3 3
pprovsionnement en paplier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 s
E ssyyage humide des portes, polgndes de porle et intemupleurs X 3 3
Balayage des sols X ] 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences muralas X 3 Y
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 LY
Nettayage et lavage des corbelilles & paplers et das poubelles X 3 EY
2 “IPRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ' ] . i >, 3
Ramassage das déchets X z
Nettoyaga fagade GAB (écran, clavier et signalétiqua basse} X &
- T . CAHIERDE LIASON T o =T | I s
Signature régubiére de Fenlreprise 2 Z
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 ¢
Auto-contrdle [] =3
Présence du planning d'organisation 2 [4
Présence fiches de sécurité produtts d'entretian 2 Z
Rl e L T A R L ST - AR T PERSONNEL TS R RL X i | | [ ne] prssinle
Respect das fréquencas des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 L_
WL TR A Bt T MATERIEL ET PRODUIT Sl s i e LA | CERASAR | SRR
Présence du matériel en état sur site 2 &
Présenca ot sliquetiage des produils 2 N
t L0
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
EY?y
La note minimate 4
atteindre est de 80,
En desscus de celle-
“ ci des pénalités
[_-_ LA POSTE Fentretien ::::te::;m::t

* Les féquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prandme en compte cette colonne el Fappliquer 4 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FIC!HE D'AUTO-éONTR()LE BUREAU DE POSTE

IDATEDUCONTROLE:ELEI A3 LS | {evasussEMENT ‘DQI SeaSice s Mablew E{; I

Type de local :I

f HSHe Note
Type de prestation* H1 H3 " M1 cbaervations T NOTE

" PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayaga humide ou aspiration des sols
Lavage des $ols
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants

nlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs
Désinfection des combinés taléphoniquas X
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X i
eftoyage ot lavage des corbelles & papiers et des pouballes
Spoussiérage des pidtements de siéges et maubles, cdié de meubles,
linthes_radiateurs
poussitrage des rebords de fendires
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres

xexx

alal & |wlw|wlals]a)al
4% R H a3 4T3

| | o A

gt PREBTATKJ“S SALLE PUBLKC { COF1 H [

Balayage humﬂa ou aspiration des sols.
Lavage des sols
Enlévement des traces de doigts sur las porles et interruptaurs

nlkivement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

dpoussiirage des rebords de fendires
Dé&poussirage des pililements de sieges &l meubles, ciié de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépousskérage des dessus d'ammeires, de pories el de cadres

e | > b

wlw|a] & |alo|jole]|s
J’LA.’(‘,_,;“;J‘AE\O‘»

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X
[Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X
(L L PRESTATIONS SANITAIRES s LR L | NI
avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 )
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3y
Essuyage et nettoyage des robir nas et minirs X 3 )
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5
ssuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 Y
Balayage des sols X ] Y
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
ssuyage humide des distributeurs 3 4
Délarirage des apparsils sanitaires X 3 -
L avage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 Y
UV R PRESTATION ABORDS Rl Pk s i 3 b RN T T b
Ramassage des déchets X 2 7
Nettoyage fagade GAB (écran, claver et signalélique basse) x 4 [
HAE —;1;.,:?_'-:;-45-. LI B R MR A m L T T R TR S T TR e R L TRl T
§'_ nalure réguiibre de fentreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contrble [ 2
Prasenca du planning d'organisation 2 oy
Présence fiches de sécurité produits d‘entretien 2 [
Respect das fréquences des prestahuns de nenoyage 3 3
Raspecl des consignes (horalres et data) 2 T
T IR T T A e g e g A (TR T, BT i v ik e AR | il 29 | P T s
Présence du matériel en élal sur site 2
Présence et éliquetiage des produits 2 )
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [y
1030 (3,0
La nate minimale &
atteindre est de B0
En dessous de celle-
ci des pénalités
rentretien prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2]

** Dans le cas des sites H2, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsaue la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

feame oy onracis: 3/03725. ] [ Nop on U2 122 ¥, e

Type de local : |
. H5/HB Note
Type de prestaﬂon* Ht H3 - M1 observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sois X 4 '
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 3
Entdvement des traces de doigls sur les pories et intemupteurs X 4 e
Désinfection des combinds télépheniquas X 2 /—
Mise en place de nouveaux sacs paubelles X 3 'S
Nettoyage at lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 5
Dépousslérage des pidtements de siéges el meubles, cdlé de meubles, 4 o
finthes, radiateurs x £
Drdpoussidrage des mbords de fendtres X 4 7
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes ef de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] &
Lavage des sols X 6 /-
Enlévement des traces de doigts sur les portas et interrupteurs x 5 5
Enltvemnent des traces de doigts sur les cloisons vilrdes X ] 5‘_-
Dépousslérage des rebords de fendtres X 4 [
époussiérage des pietements de sieges el meubles, cdté de maubles, — 0
plinthes, radiateurs * : <
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 pad
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Neftloyage at lavage des corbetles a papiers et des poubelies X 3 L
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 L,
Vidance et déainfection des poubelies hygidniques X 3 ’l'j
|E_Essuyage et nettoyage des robinatteries et miroirs X 3 T
Approvisionnemant en papier hyg#nique, savon el assuie-rmaing r 5 =
Essuyage humide des pones, polgnées de porte el interrupleurs X 3 e
Balayage des 505 X 3 L,
Nattoyage et désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 Py
Détarirage des appareils sanflaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 £
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ~y
PRESTATION ABORDS ET PARKING ] GAS ;
Ramassage des déchets X 2 2
Neattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique bassa) x 4 E‘«
"CAHIER DE LINSON = : e ]
" Signalure reguliere de lentraprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Poste 2 P
Auto-contrile 8 .
Présence du planning d'organisation 2 z
Présence fiches de securilé produits d entrelien 2 7
00 PERSONNEL LR LN
Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 o N
‘Respect das consignas (horaires et data) 2 >
WATERIEL E1 PRODUIT, . =
Présence du matériel en &lal sur site 2 7
Présence et dtiquettage des pmdis 2 7
Observations LAP LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
(®)
0) /{ /6 . La note minimale A
atteindre o3l de 80
. En dessous de calle-
.,:' ‘ ci des pénalités
" . prévues au contrat
LA FOSTC Fentretien |seront appliquées

* Les Iréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 au 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et Fappliquer A b fréquance sur sile
Metirs NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loare bu controLE: AT/~ / TS | [erseussevent ©ODNE  Ncka\

Type de local :|

Type de prestation* mo | ows | P8 SDetTations

Note
Maxi

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

b e

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants

b b

Enkvemeant des traces de doigts sur les porles et interrupteurs

Désinfection des combinés tékphoniques X
Misa en place de nouveaux sacs poubellies X

[Neﬂoyage el lavage des corbedles 3 papiers et des poubeles

Dépoussiérage des pistements de sidges et meubles, cdté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

HKI | »

Dépoussiérage des dessus d'ammoirgs, de portes et de cadres

E N I U I ST Y A

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupleurs

Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

,_
&
<
&

=]
a
o
@
w
@
2
@
e x

Dépoussiérage des rebords de fenétres

epoussiérage des pitlements de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'anmolres, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Hetlayage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X

Wiw|a] & jajn|jtije@ia

K £ Qwuuﬁ\q

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanilaires

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains

Essuyage humide des portes, poxynées de porte et intermupteurs

Balayage des sols

EA LA LR b

Netloyage el désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Délartrage des appareils sanitaires x

Lavage des fajences murales x

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubslles X

e | Wi fos|wafid o))

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

Ramassage des déchets X

Nettayage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X

r-C

CAHIER DE LINBON

§Ignature réguliére de l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrle

Présence du planning d'organisalion

"Frésence fiches de sécunilé produits d'entretien

Nl

PERSONNEL

Respect deos frdquences des prestations de netioyage

w

ﬁespect des consignes (horaires et date)

MATERIEL ET PRODUIT

Prisence du matériel en état sur site

Présance et dtiquettage des produits

L Ll el

LE PRESTATAIRE

Observations 7;{6’

3%

145

0

100

0,0

La note minimale 4
atteindre estds 80,
En dessous de celle-
ct des pénalités
prévues au contral
seroni appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FIC!HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Type de local :I

Type de prestation” wr | ona | MR abservations ::: NOTE
R “PRE&IATIQHQ'BUEEAU:WBQOKOF?EE% ] el L
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4
Enldvement des traces de dolgls sur les parles et interrupteurs X 4
[Désinfection des combinés iéképhoniques x 2
|Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
{Netioyage et lavage des combeiies 3 papiers at des poubelles X 3
Dépoussiérage das pidlemants da sidges el meubles, cdté de meubles, x 4
linthas, radiateurs
Dépousslérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes el de cadres X 4
E L Lk, PREGTATIONS BALLE PUBLIC ] COFL . 1 i B s LR | S i
Balayage hurnbde ou aspmuon des sols X 6
Lavage des sols X 6
Enlévement des traces da doigts sur les porles etinterupleurs X 5
Enlévernent des traces de doigts sur les cloisons vilrées _i 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des pietemanis de $i¢ges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs x .
Dépoussiérage des dessus d'anmolres, de pories el de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Metioyage et lavage des corbeilles 4 papiers st des poubelies x 3
LRI A WLPRE STATIOHQ SANITAIRES 00 8 o [ aaiiighcd A, o a wf Y
{ avage el désinfection des appareils sanitaires % 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage el nettoyage des robinettenies et miroirs x 3
Approvisionnement an papier hygignique, savon el essule-mains X 5
Essuyage humide des portas, poignées de porte et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Natoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des disiributeurs 3
Détartrage des apparsils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales b4 3
Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3
}Netloyaga et lavage des corbelfles & papiers et des poubslles X 3
_ . S IS (RN M A ot (ST T GRS | B R o) B
Ramassage des dechats X 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4
TR A A St T S L B L o \HIGR DE LIAISG R R R R R e T, | R T
Signature régulidre de Fantreprise 2
~ Réponse aux commentaires de La Poste 2
Aulo-contrble 3
Présance du planning d'organisation 2
Présence ﬁches de sécurité produrls d'entreuen 2
i o R T PO || 2D Dra s AN 5 T e B | (R R
Respecl des rréquences des prestatlons de nettoyage 3
Rsspecl des consignes (horaives ot data) 2
: AR AT : S T e . S ) | e e
Présence du matériei en Alat sur site 2
Présence ol éliquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
POS\—G 8 @ Me / rd 100 0,0
——
La nole minimale 3
atteindre est de 80,
— -|En desscus de celle-
- w ci des pénalités
&__.r’ 7 . révue ntrat
L poeiE I'entretien :ﬁm::::;i:: o

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux iniveau 1 ou 2)
* Dans la cas des sites H3, prendre en compte cetle calonne et fappliquer A 1a fréquence sur site
Ketire NC dans les cases lorsaue |3 orestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[patepucontrOLe: {9 [ 0% /95 | feTaBLissEMENT Qost( ZQH Jcongme d Iﬂ

Type de local :E
. H5/HG Nota
Type de prestation* Ht H3 - M1 observations T NOTE
! N 3 = [ {18 i
alayage humide ou asplraﬁon des sols X 4
avage des sois X 4
ssuyage humide des dessus de bureaux e1 objets meublants X 4 [
niédvement des traces de doigls sur les pories sl intemuptaurs X 4
; X 2
X 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubeles X 3 5
Dépoussidrage das pidtements de sitges et meubles, cOté de meubles, 5 4 tﬁ
X 4 &
X 4 M
e B M | i
X 6 Jo
X ]
X 5 5
X 5 [
X 4 ld
s B
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 |9
ise en place de nouveaux sacs poubelies b 4 3 A
Nettoyage et lavage des corbeitles & paplers et des poubeles X 3 ?_,
ST AR LT , —
avage et désinlection des appal saniaires X 3 2
idance &t désinfection des poubelles hygiéniques x 3
ssuyags ef netioyage des robinetteries el miroirs x 3 %
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et ie-maina X 5
ssuyage humide des pories, poignées de porte et interruptaurs ;_ 3 X
alayage des sols X 3 EN
ettoyage et désinfection des sols ;-( 3 A
ssuyage humide des distributeurs 3 :
élarirage des appareils sanitaires b4 AIIJ g
Lavage des faiences murales = X 3 2
isa en place de nouveaux sacs poubellas x e 3 )
[Nettoyage st lavage des corbeilles A papiers et des poubeles X 3 3
EE B T T i 1 Eee
jhamassage das déchets X 1 2 il
ettoyage fagade GAB {écran, clavler el signalétique basse) X L) _f‘_
|
iy Ak o F 2 _I
Slgnaturs régulidre de ‘s lreprise 2 L
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrbie 8
Présence du planning d'onjanisation 2
Présenca fiches de sécurilé produils d'entretien 2
i £ R e s e R w:ﬂ_T o - P L i 1
Respacl des fraquences des prastztons de netloyage
Respact des conskgnes (norz.iras at dale)
- e ﬁmmﬂ;nﬂmhﬂ;.--
sence du matérial en &'at sur site
Présence el éliuatiage des Eroduits
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale 3
| |atteindre est de 80,
En dessous de celie-
cides pénalités
Ventretien | {Préwves au contmt
|seront appliquées

* Les fréquences indiqubes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2
** Dans lacas des sites H3, prandre en compte cette colonne et Fappliquer A la fréquen e sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateouconvrote: 1Y) T |  [eraBussement

Kfogrmortle

Type de local I

Type de prestation* HI | H3

H5/HE

M1

cbservations

Note

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des s0i8

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enlévement des lraces de doigls sur les portes e intermipteurs

> [ | ¢

Désinfection des combinés téléphoniques x

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pibtements de skiges et meubles, cité de meub
linthes, radiataurs

Dépoussiérage des rebords de fanétres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres

M| o I

NISEX eSS
A

_PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF]

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enkvement des traces de dolgls sur les portes et interrupleurs

Eniévemeant des trazes de dolgls sur les chisons vitrées

I

Dépoussidrage des rebords de fendlres

Dépoussidrage des pidlements de sisges et meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d’amoires, de porles el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X

Netioyage et lavage des corbedles & papiers et des poubelles

wlwlal a |ajo|n|e|e
iing

" | ' PRESTATIONS SANITAIRES.

Lavaga eldésmfechon des apparells sanitaires

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage ot nettoyage des robinetteries et minirs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des pores, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des $ois

EAE A B b

Essuyage humida des distributeurs

Détartrage des appareils sanitalres X

Lavage des faiences murales

Mise an place de nouveaux sacs pouballes X

Metloyage et lavage des corbeilies 3 papiers ot des poubellas

Con b f ko | b 0 f d | Cap | G || G Gl | 0

PRESTATION ABORDS ET.PARKING | GAB |

Ramassage des déchets X

Netioyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse)

Acd

Signature régules de fentreprise

Réponse aux commentaves de La Poste

Aute-contrdle

Présence du planning dorganisation

Présence ﬁches de sécurité produits d’eniretien

wfplelmin
@

W= " PERBONNEL

Respect des fréquancas des prestaﬁons de nettoyage

©
M‘ E

Respecl des conslgnas {horaires et date)

MATERIEL ET PROBUIT

Présence du matériel en état sur site

Présence et dtiquettage des preduils

Observations LA POSTE

LE PRESTATAIRE

oy, %

I'entretien

145 0

100 0,0

La nole minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
**Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 falre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontrote: [ /4 < M | [erapuissement @A {)oez

Type de local :r

. H5MHB MNote
Type de prestation* H1 | H3 s M1 abservations B NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE £ i raa e e ot g . |
Balayage humide ou aspiation des sols X 4 £of-
Lavage des sols X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 £y
Entdvement des traces de doigls sur las portes el interrupteurs X 4 Fr_
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [~ 4
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 - B
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des pibtements de sibges et meubles, coté de meublas, x 4 ;
inthes, radiateurs 5
Dépoussiérage des rebords de lenétres X 4
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres X 4 Q
[ 1 PRESTATIONS BALLE PUBLIC/COFt firr: § UV | PSS ) T | g . AU M TR |
Y8alayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sois X 3 4
Enidvement des traces de doigts sur les portes et inferrupteurs x 5 S‘
Enlgvement des traces de daigts sur les cloisons vardes X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 &
Dépoussitrage des pietemants de s®ges et meubles, chté de meubles, 4 g
plinthes, radiateurs
Dépousskérage des dessus d'annolres, de portes et de cadres 4 s
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage st lavage des corbeiles A papiers et des poubelles X 3 4
Lo ... PRESTATIONS SANITAIRES - e G | SRR DR Ih
Lavage ei désmfecbon des appareils sanilaires X 3
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3
ssuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs )-( 3
Approvisionnement en paplar hygiénique. savon et essule-mains X 5
Ir'issuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nofloyage #1 désinfection des sois X 3
Essuyage humide des distributeurs = 3
Délartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
ise en place de ncuveaux sacs poubelles x 3
Metioyage et lavage das corbeiles 4 papiers el des poubelles X 3
T A S . PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB = e : 3 EERE [
Ramassage des déchets X 2
I'Nerloyage fagade GAB (&cran. clavier et signalélique basse) X 4
ST A T R m""‘.’ e e g i ‘m#”-.‘“ L o e 2 T R TR i 2L e I
glgnatura réguiiére de Fentraprise W F
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrBle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
) e S TR P T R PPN EL TS G Paa iy e 9 2 = nhT P o
Respecl des fréquences des presiations de netioyage 3
Respect des consignes (horaires et dala) 2
T Ty T T T R MATEREE LV ET. PRODUNT SRR e e e ST T
Prasence du matérial en lai surste | 2
Présence al ﬁ'liunag des produits i\ 2
— |
Observations LA POSTE .\ LE PRE4TATAIRE 145
l 100
La note minimale a
atteindre ast de 80
En dessous de celle-
; c1 des pénalités
- révy u contrat
LA POSTE | I'entrehen :emnf:: phquées
rd '{\Jl
* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les casaes lorsque la prestation n'est pas a faire



FIC,HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joare ou contrOLE : oo flS ] [erasussement  oraantbe U a4 Sne
Type de local :I
H5/HB Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 obssrvations o NOTE
] PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 £y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Q
Enkvernent des traces de doigls sur les portes ef intemupteurs x 4 C(
Désinfection des combinés i&léphonigues X 2 25
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, cOté de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 pl
Dépoussidrage des dessus d'armolres, de portes et de cadres x 4 T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X [ &
Enldvement des traces de doigls sur les pores el interrupteurs X 5 S
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 P
Ddpoussierage des rebords de fenétres 4 2.
Dépoussiérage des pislements de siéges et meubles, cite de meubles, A E
plinthes, radiateurs .
Dépoussidrage des dessus danmoiras, de portes et de cadres 4 (]
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 ]
Netioyage el lavage des corbellles 2 papiers t des poubenes X ] )
PRESTATIONS SANITAIRES P
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 L,
\Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques x 3 5
Essuyage et nettoyage des robinettenes et miroirs X 3 =)
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 a
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage el désinfection des sols X ] Y
Essuyage humide des distributeurs 3 L
Détartrage des appareils sanitaires X 3 5>
Lavage des [alences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB .
Ramassage des déchets X Fa
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalblique basse) F'e 4 A
== = _..‘
Signature régulidre de lentreprise 2 [7
Réponse aux commentaires da La Poste 2 2
Auto-contrdle [} ]
Présence du planning d organisation 2 Z
Présance fiches de sécurité produits d'eniretien 2 Fd
=i AT PERBONNEL T s r i Wit =
‘ﬁespecl des fréquences des prestaticns de nettoyage 3 <2,
Respact des consignes {(horaires el dale) 2 bd
_MATERIEL ET PRODUIT
Prgsence du matériel an état sur site 2 7
Présence ot étiquetiage des produits 2 i
CObservations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

A2

'entreiien

La nole minimale 4
atteindre est de 80,

En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat

sercnt appliquées

* Les ndquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans ke cas des siles H3, prendre en compte cette colonna et 'appliquer & a fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : 6& ((-) kN [ ng I ﬁmusseuem

Type de local :|

DeoVe de o 7 ]

Type de prestation* e | ows | POHE L g obsarvatians e | NoTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 L‘
I'Lavage des sols X 4 u
JEssuyage humida des dessus de bureaux el objets meublants X 4 1a
JEntévement des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 4 i
Désinfeclion das combinés téléphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilas & papiers el des poubelles X 3 By
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles. x 4 t1
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 \y
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres x 4 y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Bialayage humide gu aspiration des sols X 6
Lavage des sols X 6 35
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupleurs x 5 &
Enlévament des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 o
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 =
Dépoussiérage des pigtemants de slages et meubles, coté de meubles, "
plinthes, radiateurs t(
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 iv:
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netioyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et désinfection das poubelles hygkniquas x 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirgirs X 3 3
|Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs x 3 2
Balayage des sols X 3 2
Netloyage el désinfection des sols X 3 <
Essuyage humida des distributeurs 3 -3
DCétarirage des appareils sanitaires X 3 y
Lavaga des falences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNettoyage et lavage des corbeilles A papiers el des pouballes X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 [
Nettoyage facade GAB (écran, clavier et signalétique basse} X 4 [
L)
CANIER DE LINSON
Signature réguliére de lentreprise 2
Réponse aux commentaires de La Fosta 2 é
Auto-contrble 8 ﬁ
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 %:
FERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 =
Respect des consignes (horalres &t date) 2 1
MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en état sur site 2 [2]
Présence et éiquettage des produits 2 4
LE PRESTATAIRE P 145 0
9@,6 00 5.0

=, .Y
Chservations LA POSTE
AN
ooy *
& ey

==

La note minimale a
atteindre est de 80
En dessous de celle
ci das pénalités
prévues au contrat

seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveauw 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetfte colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare pu conTroLE:: [6/0{{ ] 1<

IETABLISSEMENT

FOX — founmmme

Type de local [

Type de prestation*

H1 H3

H5!HE

M1 observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants

Enkevement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs

E B LA

Désinfection des combinés tékphoniques

Mise en place de npuveaux $acs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

linthes, mdiateurs

|Epoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdié de meubles

Dépoussiérage des rebords de fenétres

JOépoussiérage des dessus d'anmoices, de portes el de cadres

AT A L

ale] & |w]wm]a]sla]a
s

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | GOF

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlzvement des Iraces de doigts sur les portes el interrupteurs

Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées

ER T b L

Dépoussiérage des rebords de fenélres

plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles, cité de meublkes,

Dépoussiérage des dessus d'amoires, da porles et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

wlw sl & |[jvjrjon|o:
r
SRS

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubelles hygniques

Essuyage ef neltoyage des robinetieries et miroirs

A pprovisionnemenl en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlerrupleyrs

Balayage des sols

Netoyage el désinfection des sols

YD |56 | I | |

Essuyage humide des distibuleurs

Déiartrage des appareils sanitaires

Lavage des faiences murales
Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et das poubelles

Wlw|wWwlw Wl Wi Ww]w]w

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

Ramassage des déchels

Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalélique basse)

'S

CAHIE

Signature régulidre de I'entreprise

Eéponse aux commentaires de La Peste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisalion

Présance fiches de sécurité produits d’entratien

L L L )

PERSONNEL

Reaspect des fraquences des prestations de netloyage

=]

Respect des consignes (horaires el date}

»

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en élal sur site

Présence et éliquettage des prodults

A ) ] N
Lx» W\ | o\’b’* Fld | M- pﬁ:"q@“]b !

Observations

LA POSTE

LE PRESTATAIRE
D

(3

it

ws

LK} " o "':3-— I':f{:

19 h[-qu :
"I-";'\ 52 Lo
"@f-mﬁ‘s&

iy by

145 0

100 0

La note minimale a
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des silas H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer & 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pateoucontroLE: DS /G / LS | [rseussement  Se<te Qaed  culvolfe ]

Type de local :I
' H5IHE Note
Type de prestat;on* H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide cu aspiration des sols X 4 [¥]
Lavage des sols X 4 ~
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 h
Enldvement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 4 U
Désinfection des combings téléphoniques X 2 9
Mise @n place de nouveaux sacs poubelles X 3 e
{Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 N
Dépoussidrage des plélements de sidges et meubles, cié de meubles, = 4 l:
linthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fenélres x 4 _(1_
Dépoussidrage des dessus d’'armoires, de portes et de cadres X 4 e |
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 i
Lavage des sols X 6
Enlévemant des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs. _; 5 5
Enlévement des lraces de dolgts sur les claisons vitrées X 5 5
Dépoussiarage des rebords de fenétres 4 [
epoussitrage des pitlements de sikges el meubles, ciié de meubles, ‘. 3
plinthas, radialaurs
Dépoussiérage des d o ires, de portes et de cadres 4 ~
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles - X 3 ]
PRESTATIONE SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 ]
idance et désinfeclion des poubelies hygieniques x 3 1
Essuyage el netloyage des robinetieries et miroirs _; 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des pories, poignées de porte el interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3 ¥
Netloyage et désinfection des sals X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareds sanitaires X 3 =
|avage des falences murales X 3 J‘
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ]
Netloyage et lavage des corbeiles A papiers el des poubeles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAD
Ramassage des déchets X T
Netloyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) - ® 4 ‘__‘
CAHIER DE LLASBON
Eignaiure réguliére de l'entreprise 2 Y
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contriile 8
Présence du planning d'organisation 2 A&
Présence fiches de sécuritd produils d'entretien 2 L\
; PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de neftoyage 3 ?
Respect des consignes {horaires et date) 2 q
MATERIEL ET PRODUIT -
Présence du matériel en diat sur site 2 ?_
Présence et dtiquattage des produits 2 7
!
Observations LA POSTE ,J‘ LE PRESTATAIRE o 145 1]
] 100 0,0
La note minimale &
attendre est de 80,
2 En dessous de celle-
B ci des pénalités
e ] prévues au contrat
L1 P sercnt appliquéss

1

* Les fréquences indiquées dépendent du ctassement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarevucontroe: 257 ¢ 3/ 2¢JS [eTaBLISSEMENT é@u o w 1
Type de local :I
Type de prestation* U BT il I ebservations :',,:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols _)T 4 ‘Lt
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enkvement dos lraces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 3
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise an place de nouveaux sacs pouballes X 3 K
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubeles P 3 b
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 3
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS B8ALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sois x 3 &
[I-.lavaga des sols X 8 [4
Enlévement des Iraces de doigls sur les portes el infemrupteurs X 5 '@
Enkvament des traces de doigts sur les choisons vitrées X 5 >
Dépoussiérage des rebards de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des piglements de sieges el meubles, cdté de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ameires, de portes et de cadres 4 k]
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 X
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubeles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils saniflaires / X 3
Vidance et désinfection des poubelles hngTques X 3
Essuyage et netloyage des robinetierie€ el miroirs prd 3
Approvisionnement en papler hygi#nique, savon ef essuie-mains T x 5 T
Essuyage humide des portes 4foignées de porte et interrupteurs L~ X
Balayage des sols i P X - 3
Netloyage et désinfeclion des sols L x 3
Essuyage humide gés distributeurs L 3
Détartrage desdppareils sanitaires X e 3
Lavage de&ces murales L % P 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x e 3
Nettoydge el lavage des corbeilles & papiers el des poubelleg” X e 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 o
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 L
EATER BE TBON
Signature régufire de Tentreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 a
8
Prasence du planning d'organisation 2 ‘1
Présence fiches de sécunld produits d'entretien 2 Fi
; PERSONNEL
‘ﬁespecl des frdquences das prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horairas et date) 2 4]
MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du malérial en 8tat sur site 2 o
Présence et dtiquettage des produils 2 ok
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
i 'n@y ) 100 0.0
- % \ % o La note minimate &
\/ j Je it 3 ‘ atteindre est de 80,
= o . En dessous de celle
= é 2 f‘};“ h ci des pénalités

cnrosie U3

prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cetie colonne et appliquer a la fréquence sur Site

Metire NG dans les cases lorsque la prestation rest pas 4 faire



FI(I.HE D'AUTO-éONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe DU cONTROLE : |  [evasussement ‘Tl—q o Goagne) enate ]

Type de local :I

Type de prestation* Wi | ons | PR cbsurvalions :‘;: NOTE
2 SR PRESTAY KONS BREAL OU BACK OFFICE D [ mu iy e it A e e e | Esrnry e e £t |
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage das sols x 4
Essuyage humide das dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enfdvement des iraces de doigts sur les portes et internupteurs X 4
Désinfection des combinés léléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netloyage et lavage des corbailles 4 papiers el des poubelles X 3
Dépoussiérage das pidtements de sidges at maubles, cdté de meublas, x 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendties x 4
Dépoussitrage des dessus d'armolres, de pories et de cadres X 4
o | | PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFI 2 . T B
Balayage humide ou aspiration des atlon des sols X 3
Lavage des sols X )
Enléverment das lraces de doigts sur les portés el interrupteurs X 5
Enlévement des traces de doigts sur kes clolsons vitrées X 5
Dépousslérage des rebords de fenétres 4
apoussiérage des priements de siages et meubles, cOlé de meubles, A
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nattoyage at lavage des corbelles & paplers et des poubaelles x 3
&% PRESTATIONB BANIAIRES ' "0 e oo fovae |0 o[ e e e e
f-avage et déainfection des appareils sanftaires X 3
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Iﬁ?suyags et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3
|Appmvlsionnemant an papier hygidnique, savon et essule-mains X 5
Essuyage humide des porles, poignées de porte et intefrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nettayage et désinfection das sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détarirage des apparells sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubefies X 3
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers el d&s poubelles X 3
T A es PRESTATION. ABORDS ET:PARRING ! GAB i =il e & R AR Pt Dyl
Ramassage des déchets 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) 4
R AT, L B L T ACe ey : £
Slgnalure régullém de I'lmreprise
Réponse aux commentaires de La Poste
Auto-contrdle
Présance du planning d organisation
Frésence fiches de sécurité produits d'entretien
LR s T on s T | o B e T LY T
Respecl des frdquences des prestations de netioyage
Respecl des consignaa {horaires at daia)
; T e Y e ST Sl T
Présance du maléﬁel en otat aur sde
Présence et élquettage des produits
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 o
s / 100 0,0
p@S fe Levme
La nota minimale &
_) | |atteindre esi de 80
- En dessous de celle-
e ‘§ ci des pénalités
'\--"‘ . : révues au contrat
L POSTE 'eniretien :mm e plutes

* Les fréquences ndiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
* Dans le ¢cas des sites H3, prendre en comple celte cokonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsaue la prestation n'est pas & faire



FIJHE D'AUTO-éONTRf)LE BUREAU DE POSTE

Farcoucontrore: A2 /% [ 4 % |  [erasussement OCEYE tlantagnii €66 ]

Type de local r

. H5/H6 Note
Type de prestation* o ows |16 abservations max | NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols
avage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants
Enkivemeant des traces de doigts sur les portes et intamupteurs
Désinfeclion des combinés 1&léphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies
Dépoussitrage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles,
inthes, radiateurs
gepoussiérage des rebords de fenéires
époussiérage des dessus d'anmoiras, de portes et de cadres

bl Bl Ead

wju el e e

alal & wlw sl ala] e

x| x I
Toll WY R

PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COF1
alayage humide ou aspiration des sols
Lavage des sols
Enlévement des fraces de doigls sur les pertes et interrupteurs
Enlivemant des traces de dolgls sur les cloisons vilrées
époussierage des rebords de fendtres X
Bpoussitrage des pitlements de sléges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs

E LA

wlwln| & |[sfojar|n|s
[ (V73 r.’-‘qf\"\

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X
Mise sn place de nouveaux sacs poubelles x
Netioyage et lavage des corbelles & papiers et des poubelies X
PRESTATIONS SANITAIRES :
ILavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 3
Fidance et désinfection des poubslles hygiéniques X 3 ]
Essuyage et nettoyage das robinetteries at miroirs X 3 7
pprovisionnement en papier hygignique, savon &1 essuie-mains x 5 &
ssuyage humide des portes, poignées de pane et intermupteurs X 3 2
Balayage des sols X 3 3
JNettoyage et désinfection das sols X 3 3
Essuyage humida des distributeurs 3 kY
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faignces murales X 3 3
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubslles X 3 3
: PREBTATION ABORDS ET PARKING ] GAB
Ramassage des déchets X 2 1
Nettoyage fagada GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X [W
mm de Fentreprise 2 Fl
Reéponse aux commentaires de La Poste 2 <
Auto-contrdle 8 '
Présence du planning d'organisation 2 b 4
| Frésence fiches de sécurité produits d'enlretien 2
Respact des fréquences des preslations de netioyage K] 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 N
"~ WATERIEL ET PRODUT =
Frésence du matériel en élat sur site 2 A
Présence gl duquettage des produits 2 FE
Observations LE PRESTATAIRE v] 145 0
{ j gA 100 0.0
o La note minimale 3
atteindre est de B0,
b En dessous de celle-
w ci das pdnalités
rantration prévues au contral
o seront appiquées

* Les frequences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendie en comple cette colonne et "appliquer a la tréquence sur sile
Matire NG dans s cases lorsoue la orestation n'esl pas & faire



FI&HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrOLE: 42 [ & [ D DTS

ferasLIssEMENT -@(Fﬁ_t-f Laoe i Qi ;Qgﬁm_,u I

Type de loca! r
N HS5{HE Note
Type de prestauon* Hi H3 - M1 observalions Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK CFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage das sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 -
Enfdvement des traces de doigls sur les portes el intermupteurs X 4 v
Désinfeclion des combinés télphoniques X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pibtements da sidges el meubles, céid de meubles, x 4 fB
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 K
Dépoussiérage des dessus d’amnoires, de portes et de cadres X 4 Ay
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFL
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X 6 K
Enkévemant des traces de doigls sur les portas et interrupteurs X 5 %
Enktvement des lraces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pietements de sidges et meubles, coté de meubles, %
plinthes, radiateurs ¢
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres 4 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage 1 lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at gésinfection des appareils sanitaires X 3 3
E\.’idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ]
JEssuyage at nettoyage des robinetieries et miroirs X 3
pprovisicnnement en papiar hygiénique, savon et essuie-mains X 5 k.
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et interrupteurs X 3 5
Ba'ayage das sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 B
Essuyage humide des distributeurs 3 L
Détarlrage des appareils sanitaires X 3 7
Lavage des faiences muralas X 3 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles 8 papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 K3
Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse} X 4 \
CANER DE LIA
Signalure réguliare de lentreprise 2 <
Réponse aux commentaires de La Poste 2 (1
Auto-contrdle 8 T4
Présence du planning d organisation 2 |¢
Présence fiches de securité produils d'entrelian I EX
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 -
Respect des consignes {(horaires et date) 2 "
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malérei en élat sur site 2 [N
Présance et stiquetiage des produits 2 k'd
Observations LA POQSFE LE PRESTATAIRE 145 0
Gl 00
e g | La note minimale &
- atteindre est de B0
| En dessous de celle-
ci des pénalités
,""—# _ | |prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendra en compie celte colonne &t appliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrote: (4 (' H (S | [eresussement  OcSke Seanpne dladc |
Type de local :l
Type de prestation* H1 H3 H51H8 M observalons ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 (¥
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants % 4 h
Enkévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 “
Désinfection des combinés tékphoniques X 2 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
[Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des piélements de sitges el meubles, cbié de meubles, 4
linthes, radiateurs * \l
Dépoussiérage des rebords de fendres x 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 M
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 G
Lavage des sols X 6
Enlévement des traces de doigts suf les portes et interrupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 5
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 b
Dépoussidrage des pietements de siéges et maubles, coté de meubles, 4 u
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Y
I_Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 E)
Netioyage et lavage des corbedles a papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance el désinfection des poubelles hygigniques X 3 3
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 J
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupleurs. X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Netloyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributaurs 3 3
Détartrage des apparells sanitaires X 3 5
L.avage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles 3 papiars et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 L
MNetioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 5
CAHER DE LIAIBON
Signature réguliare de lenireprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Posle 2 ¥
Auto-conirole 8 2
Présence du planning d'arganisation 2 1
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 [
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 R
Respect des consignes (horaires et date) 2 I'd
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élal sur sile 2 [
Présence et éliquettage des produits 2 bl
=
Ohservations LE PRESTATAIRE . 45 0
e 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de calle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux iniveau 1 ou 2)
** Dans ‘e cas des sites H3_ prendre en tompla cette colonne et Mfappliquer a ia fréquence sur sile
Maetira NC dans les cases lorsque Ia presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTROLE : of 7o ;] Jeds | [erasLssEmEnT Rwﬂl

Type de local :l
Type de prestation* T I il I obssrvations ;2:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L)

Lavage des sols X 4 [

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 <

Enlédvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 d

Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Q

Mise en place de nouveaux sacs poubelas X 3 Ed

Nattoyage et lavage des corbeiles 3 papiers at des poubelies X 3 3
Fpﬁussiéraga des pidlements de sibges et meubles, coté de meubles, X 4 3

linthes, radiataurs -

Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Fd

I0époussiérage des dessus d'anmoires, de porles el de cadres x 4 _j
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols x 6 &

Lavage des sols X 8 &

Entdvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 ff

Eniévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [%

Dépoussidrage des rebords de fenalres 4 &

epoussierage des pietements de sieges et meubles, co18 de meubles,

plinihes, radiateurs 4 3

Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres 4 [

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 F

Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 5

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des apparsils sanitaires X 3 5

idance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage et nettoyage des robinettedas et miroirs X 3 3

pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains x 5 5>
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs x 3 3
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitairas X 3 ol
Lavage des faiences murales x 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E
Netioyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )

) PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAS H
Ramassage dos déchels X 2 ol
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4 g‘.

Signature réguliére de I'entreprise F] ol
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 ..2
Auto-conirdle ] -
Présence du planning dorganisation 2 o
Présance fiches de sécurité produits d'enlretien 2 3
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 3_
Respect das consignes (horaires el date} 2 ol
. MATERIEL ET PRODUIT ; P
Présence du matériel en état sur site 2 ol
Présence et dtiquettage des produits 2 ._1’_
Ohservations LE PRESTATAIRE 145 0
100

La note minimale 3
atteindre asi de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendenl du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & la frdquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FI(!HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bucontrote: AN [ D5 |  [ereeussement @ Stdlance

Type de locat :I

Type de prestation* H1 H3 HS:'.HG M1 chservallons ::: NOTE
r PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 g
Lavage das sofs X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objals meublants x 4 ]
nldvemeant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 i
Désinfection des combinis 18léphoniques x ] [N
Mize en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ef
ettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubellas X 3 E
époussiérage des pidlements de si¢gges et meubles, coté de meubles, X 4
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres x 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 5
: PREBTATIONS BALLE PUBLIC | COF
Batayage humide ou aspiration des sols X 8
Lavage des sols X [ i
nibvement des traces de dolgts sur les pories el interrupleurs X 5 =
niévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 5
Lo y >
& de meubles B g
Dépoussiérage des dassus d'armoires, de portes et de cadres 4 Ly
Mise en place de nouveaux sacs poubeiles X 3 iy
Nelloyage et lavage des corbei'ﬁas & papiers at des poubelles X 3 o
.PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils saniaires X 3 ]
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 |3
Essuyage et natioyage des robinetteries et miroirs X 3 L
Approvisionnemen an papler hygiénique, savon et essule-mains X 5 b
Essuyage humide des portes, peignées de porte el interrupteurs X 3 Ei
Balayage des sols =X 3 3
ettoyage et désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 E]
Délartrage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 £
: L | PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB 0
Ramassage des déchets X ¥
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier at signakitique basse) X |
Signature régulidre de Fentreprise 2 [d
Réponse aux commeantaires de La Poste 2 =
Auto-conlrdle 8 =1
Présence du planning d'organisation 2 iy
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 K|
_ﬁespeci des friiquencas des prestations de netioyage 3 5
Respecl des consignes (horaires et date) 2 .
~ MATERIELETPRODUIT - i o 1 3 o
Présence du maténiel en 8tat sur site P K
Présence ef dfiquettage des produits 2 1
Observations LA POSTE /'\ LE PRESTATAIRE 145 0
100 OIO
La note minimate 4
Censeilter, | attaindre est de 80,
En dessous de cefle
r—- ci des panalités
| prévues au contrat
LA BSOS L seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendenl du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer & Ia fréquence sur site
Metre NT dana lor cases lorsous 3 orestation n'ast nas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : ') ! ¢ ‘ Q')\ / q’g I IETABLISSEMENT D OgTe d£ %1%3% I

Type de local |
5 H5/H8 Note
Type de prestation® Hi H - M1 observations T NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dassus de bureaux et objets meublants X 4 1
Enldvement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [ W
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles x 3 3
Dépoussigrage des pidtements de sidges el meubles, cité de meubles, ;
linthes, radiateurs b ‘ \‘
Dépoussiérage des rebords de fenétras X 4 4\
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres x 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide cu aspiration des sols X 6 4
Lavage des sols X [ 4
Enlévement des traces de doigls sur les portes el inlermupleurs X 5 b
Enlévernent des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 M
Dépoussidrage des pieternents de siéges el meubles, cté de meubles,
plinthes, radiateurs y Ll
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 oy
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
MNettoyage el lavage des corbelles 4 paplers et des poubelles X 3 49
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 b
'Vidance a! désinfection des poubelles hyginiquas X 3 >
Essuyage et netioyage des robinetienas et miroirs X 3 2
[Approvisionnement en papier hyglénkue, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 Ed
Détartrage des appareils sanitaires X 3 L
Lavage das faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels x 2 F
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4
CAHER DE LIAIBON
Signature réguliére de l'entreprise 2 [d
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [
Auto-conlrile 8 <
Présence du planning d'organisation 2 N
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 A
PERSONNEL
ﬁespect des fraquences des prestations de nettoyage 3 =
Respect des consignes {horalres et date) 2 (A
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élal sur site 2 &
Présence et étiquettage des produils 2 &
Observations LE PRESTATAIRE ; 145 0
ﬁ Z"‘ 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80.
JEn dessous de celle
ci des pénalités
prévues au coniral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetle colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque 13 prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatE DU conTROLE : l'}B | Q,L-J{ 1  [eraBussement éf_q ulay Ko, 230024/

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHS mi obsarvations :g: ROTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 L
Lavage des sois X 4 LY
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 g
Eniévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4 '3
Désinfaction des combinds &léphoniques X 2 g
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 _
Natioyage et lavage des corbellies 3 papiers et des poubeles X 3 é
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rabords de fanétres x 4 L
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Ralayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X [ f_‘
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de Tenétres X 4 #
Dépoussiérage des pielemenis de siéges el meubles, coté de meubles, 4 Q
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3 .
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 -’
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanftaires X 3 A,
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 f
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 4
Approvisionnemen! en papier hygignique, savon el essuie-maing X 5 s
Euyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 i
Balayage des sols X 3
HNettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 =N
Détartrage des appareds sanfaires X 3 ol
Lavage des faiences murales X 3 i
rMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3 +
Nattoyage et lavage das corbeilles A papiers et des poubelles X 3 4 )
PRESTATION ABORDS EY PARKING | GAB -
Ramassage des déchets X oA
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) x 4 %
CANIER DE LIABON »
Sighature réguliére de fentraprise 2 of
-Epcmse aux commentaires de La Poste 2 ad
Auto-conirdle § $
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de sécurité produits denlretien 2
PERSONNEL
Respectt des fréquances des prestations de nattoyage 3 i
ﬁespect des consignes {horaires et dale) 2 g
MATERIEL ET PRODUIT £
Présence du malérel en &ial sur site 2 ol
Présence et dtiquettage des produils 2 g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
La naota minimale 3
atteindre est de B0
= En dassous de cela-
o s ci des pénalités
— prévues au contrat
=ik seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lapgliquer  la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n‘es| pas a fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatebucontrote: U {11 Ly ] [eTaBLIBSEMENT S ENCAge o Lo oy ?ﬁf\ |
{

Type de local ;|
f H5/HE Note
Type de prestation” H1 H3 - M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4
Lavage des sols X 4 G
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ay
Enlevement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 2
Dépoussiérage des pigtements de siéges el meubles, cbté de meubles, x 4 ‘L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 <
Dépoussierage des dessus o ammoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols e x [
Lavage des sols T X 6 e
Enldvement des traces de doigts sur les pode;,p(‘ﬁlenuptsurs X
Enfsvarment des traces de dolgts sU 15 Silsons vivees —1x 5
Dépoussiérage des reberds de fe s X e 4
Dépoussiérage des plétem de sieges et meublas, coté de meubles,
plinthes, radiateurs /DK / X / .
Dépoussirage ges dessus d'anmoires, de portes et de cadres .~ |~ 4
tM‘ua en plaod de nouveaux sacs pouballes T X L~ 3
Nettoyade el lavage des corbeiles & paplers ot des palbelies X 3
I }
= PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanftaires X 3 i
Vidance et désinfaclion des poubelles hygiénigues T 3 ' "y
Essuyage et netioyage des robinetteres et miroirs X 3 ~ 7
Approvislonnament én papier hygignkua, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des pories, poignées de poite et interrupteurs x 3 '}
Balayage des sois X 3 )
Netioyage et désinfection 085 sois X 3 i)
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détartrage des appareils sanitaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 'y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '1;
INetioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 ki
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 yi
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) x 4 Fi
H
—EXER BELNBN"
Signature réguliére de Fentreprise 2 i
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 7
Auto-contrdle 8 LN
Frésenca du planning d organisation 2 {
Présence fiches de SGCUrle produits d'entretien 2 2
i PERBONNEL B i
Respect des friquences des prastations de netioyage 3 ‘1
Respecl des consignes (horaires et date) 2 i8]
MATERIEL ET PRODUIT. 5 5
Présence du matériel e éfat sur site 2 /
Présence at dtiquatiage des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
104 0.0
M Z La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous deo celle-
- q. ci des pénalités
o S tretien prévuas au contrat
LA FOrsTe L |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prastation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Fareouconmrote: L) 2/ ) Q}f |  [eresussevent ST bionme L Jouan @l Can mal]

Type de local :[

Type de prestation* (1] H3 HSLHG L3 observations :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ;
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 <
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dassus de bureaux et objets meublants X 4 &
Enldvemant des traces de doigls sur les portes el inlerrupleurs ; 4 5
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ?
[Nettoyage et lavage des corbelles & paplers el des poubelles X 3 5
Igépoussiérage des pittements de siégas et meubles, coié de meubles, X 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 3
JOépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres x 4 <
Aot = PRESTATIONS SALLE PUBLIG | COFl i :
Bafayage humide ou aspiration des sols X ] g
Lavage des sols X 3 4
Enldvement des traces de doigls sur les perles et interrupteurs X 5 (4
Enkivemant des traces de doigls sur les cbisons vitrées X 5 S'
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 &
Dépoussiérage des pidtements de sieges et meubles, ¢518 de meubles,
plinthes, radiateurs x ) Q
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X B 3 K4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers ¢t des poubelles X 3 <
PRESTATIONS SANTAIRES e 1 o i
Lavage ot désinfeclion des appareils sanitalres x 3 <
idance et désinfection des poubelles hygieniques X 3 ki
Essuyage et nattoyage des robinetierias et mimirs X 3 Fi
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 45
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interupteurs X 3 J
Balayage des sols X 3 ¥
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des dislrbuteurs 3 ]
Détartrage des appareils sanftaires X 3 4
[Lavage des falences murales X 3 4
IMise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 E]
Mettoyage et lavage des corbeilles A papiers et dés poubelles x 3 <
PRESTATION ABORDS ET PARKING /.GAB T =
Ramassage des déchels X 2 P
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) x 4 4\-
" CANER DELIAGON FILay
Signature régulidre de lentreprise 2 ol
Réponse aux commentaires de La Poste 2 )
_ Aulo-contraie 8 2
Prédsance du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretian 2
= A T e R R PERSDONMEL o e o0 gl ponest 7y | | RO B
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes {(horaires ol date) 2 ok
_ MATEREEL ET PRODUIT Pt | & 2 o
Présence du matariel en etat sur site 2 -+
Préasence et étiquettage des produits 2 L
Qbsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
k 100 K E
—r
La note minimale 8
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
S ¢ | [prévues au contrat
LR FOSTC SRl seronl appliquées

* Les fréguences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque Ea prestation n'ast pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarepucontroLe: L b fo 3/ Do 3 ] [leraeussevent S?M&MMM_EEA_I

Type de local :|
f HE5/HE Note
Type de prestation* H1 | H3 e M1 sbssrvations il NOTE
PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 FN
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets maublants X 4 'R
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 -
Désinfection des combinés téléphoniques F' = 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 i
|Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubellas x 3 -
Dépousslérage des pittements de siéges et meubles, cité de meubles, . 4 5
inthes, radiateurs
époussiérage des rebords de fenétres x 4 iy
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres x 4 g
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ;
Balayage humide ou aspiration des sols X [ 5
Lavage des sols X 6 !
nikvermnent des races de doigls sur les pories et interrupteurs X 5
Enkvenent des Iraces de doigls sur les cloisons vitrées % 5
époussiérage des rebords de fenétres 4 L
epousssrage des pitternents de sitges et meubles, cite de meubles,
plinthes, radiaieurs 4 3
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Ly
Mise an place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poul 5 e b 4 3 'i
PRESTATIONS SANITAIRES o Tl
rLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 1
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques )-( 3 1.
IEssuyage el nettoyage des robinetteries el mircirs X 3 2
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 +
k:suyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ;
layage des sols X 3 A
Nettoyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distributeurs = 3 -
lDétartrage des appareils sanitaires X 3 i
Lavage des falences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Neftoyage el iavage des corbeiles a papiers el des poubalies = X 3 3,
4 PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB il
Ramassage des déchels X 2 L
ettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 b
|
= 2 "GAHIER DE LIABON ¥ 5
Signature régulidre de 'entreprise 2 j‘
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 ;f
Auto-contrile 8 )
Présence du planning d'organisation 2 -
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 =
P PERSONNEL I e g —
ﬁespecl des fréquences des preslations de netloyage 3 3‘
Respect des consignes (horaires et date} e 2 -,
. MATERIEL ET PRODUIT: Vi i ]
' Présence du matériel en élat sur site Fi 2 3
i Présanca et étiquettage des produits P o 2 Py
145 0
100

Observations LA POS? -
(W
,- 7{

'entretien

La note minimale 3
atteindre est de 30,
En dessous de celle-
ci des pénaltés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureawx {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cetle colonne el lappliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTrOE:  (VC [9'5 as

Type de local :|

i
| [erasLissement ©aS b SJ.Q (43 5.;_;5-% Ws i SQC‘»\QEIQ

Type de prestation* wo| na [ g abservatlons ;‘:: NOTE
PRESTATIONS SUREAL OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X 4 Yy
Lavage des sols X ] Y4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ; 4 Yy
Enkivement des traces de doigls sur kes portes el intermupteurs X 4 Y
Désinfeclion des combinas téléphoniques X 2 0
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage ot lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 2
p de sidges et meubles, coté de meubles, e 4 Y
poussiérage des rebords de fandtres X 4 y
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres ;-g 4 \[
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COR
[B2layage humide ou aspiration des sols X 6 [y
Lavage des sols X 6 g
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs ;_ 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 &
Dépousslérage des rebords de fendires 4 iy
epoussiérage des piatements de skiges et meublss, cite de meubles 4 ‘1
plinthes, radiateurs
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 L7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
ettoyage et lavage des corbees a papiers et des poubelles B x 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et desinfection des apparells sanfiaires X 3 3
idance et désinfaction des poubelles hygigniques X E) 7 |
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 X
pprovisionnement en papier hygienique, savon et essuie-mains x 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte at interrupteurs x 3 2
Balayage des sols ; 3 K
Nettoyage el désinfection des sols X 3 3
ssuyage humide des distnbuteurs 3 1
Détartrage des appareils sanitalres X 3 3
Lavage des faiences murales — X 3 £y
ise en place de nouveaux sacs poubelies X . 3 S
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el das pouballes X 3 o]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 Q
ttoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 {
*
CANIER DE LINGON [
gignaiure réguliére de ['entreprise 2 4
Réponse aux commeniaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8 a
Présence du planning d'organisation 2 $
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 b1
. PERSONNEL
Respect das réquences des prestations de netloyag 3 3,
E’eapect des consignes (horairas et date) 2 %
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du maiéniel en dlat sur site 2 [
2 7
Observations 145 [
100 0,0

IFentretien

a nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de calle
c1 des pénalités
prévues au contrat
seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer  la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FIdHE D‘AUTO-(:‘.ONTR()LE BUREAU DE POSTE

[oare oucontroLe: § 4 o %2 zz g H| [erasuissement =S fp < ”'é’gﬁ" Eﬂ‘&@iﬂlﬂ

Type de local :r

Type de prestation* w | oms | MO8

M1

observallons

S NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des s0ls

Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants

PRt ]

Enkkvement des races de doigts sur les pories el intermuptaurs

dsinfection des combinés 181éphoniques x

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

ettoyage ot lavage des corbelles a papiers et des poubelles

Dépoussidrage des pldlements de sléges el meubles, cdié de meubles,
inthes, radiateurs

Dapoussiérage des rabords da fenétres

dpoussiérage des dessus d'armaolres, de portes &t de cadres

e > | » I

Slal o | wlw] ol al el

SALLE PU

e . PRESTATION
Igalayage humide ou aspiratian des sols

avage des sols

Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

nfdvement des traces de doigls sur les clolsons vitrées

JXKHX

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Epousskrage des pietemants de sitges el meubles, cbité e meubles,
plinthes, radialeurs

Mise an place de nouveaux sacs poubelles X

ﬁipoussierage des dessus d'armaires, de porles et de cadres

ettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des poubslles

wiwleal & |bijoje]|e|se)]

" PRESTATIONS BANITAIRES : S R A

b s

B T
Lavage et désinfection des appareils sanitaires

‘Vidance ot désinfection des poubelles hygiéniques

'Essuyaga at nettoyage des rabinetienes et miroirs

pprovisionnament en papler hygidnique, savon &1 essule-mains

ssuyagse humide des portes, poignées de porte et interrupleurs

Balayage des sols

KXKXXNJX

Nettoyage et désinfection das sols

ssuyage humide des distributeurs

tarirage des apparells sanitaires

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Naltoyage el lavage des corbellies a papiers et des poubelies

wia e fto s e || ]n|te|ow]r

-l RERECE BB w1 by 8 WT'C”“ =] Fbel kb el d

F

§|'gnalure régulidre de Tenireprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrble

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécunité produils d'entretien

e e e A TR L T A

[

Respec! des fréquences das prestations de nettoyage

Respect des consignas {horairea st data}

5 =y —— e T P T T -
S e R A M e T T e e ET T 3 e

el TR

Présence du malére’ en état sur sile

Présence et éiiuettaﬁ des Eroduits

’.

wafrof o]
i
]

Obsarvations

145 0

100 0,0

La note minimale a
atteindre est de BO,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues 3u contrat
seront appliquées

* Las friéquences indiquées dépendent du classement des bureaux [nweau 1 o 2)
** Dans o cas das sites M3, prendre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsaue la prestalion n'est oas a laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : J_J [y [ 9 I [eraBussEment ¢4 J

Type de local :I
Type de prestation* mo | ows | PR observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Ealayage humide ou aspiration des sols x 4 LY
[Lavage des sols X 4 [=}
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢t objets meublants X 4 7]
IEnlévernenl des traces de doigts sur les portes et interrupleurs % 4 Yy
Désintection des combinés téléphoniquas X 2 ¢
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ]
Msttoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 B
Dépoussiérage des pilements de siéges et meubles, cdié de meubles,
) X 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 ¥}
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de porles et de cadres X 4 g
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X B 3
Lavage des sols X ] @1
Enktvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 5 5
Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 'q
Dépoussiérage des pielaments de siéges el meubles, cdté de meubles, B
plinthes, radiateurs g j
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers el des poubelles X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfeclion des appareils sanitaires X 3 A
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage et neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
pprovislonnement en papier hygkénique, savon et essuie-mains X 5 )
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 e
Balayage des $0ls X 3 L]
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Fi
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des apparails sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeiles A papiers el des poubelles X 3 J
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 L
CATER DE LIABON
Signature régulisre de lenlreprise 2 Q.
Réponse aux commentaires de La Posle 2 9
Aulto-contrdle 8 | &
Présence du planning d'organisation F 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERSONNEL
Eespect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 2
Respect dos consignes (horaires et date) 2 g
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malgriel en élat sur site 2 3
Présence et éliquetiage des produits 2 [
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

La note minimale &
atteindre est de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et rappliquer 4 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque ia preslation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrowe: olf o5/ o) 023 ] |erseissement S TP gue ﬁe‘_M

Type de local :I

Type de prestation” H1 H3 H‘r':,HE m1 chssrvations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE
[Ealayage humide ou aspiration des sols X 4 L{.
Lavage des sols x 4 7
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 L
Enldvemant des traces de doigts sur les porles et intemupteurs x 4 4
Désinfection des combinés téléphoniques X H 42
Mise en place de nguveaux $acs poubelles X 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3_
Dépoussiérage des pidtemants de siéges et meubles, coté de meubles, - R 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanéires X 4 5
Dépoussiérage das dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 <
PRESTATIONS SALLE PFUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols x [ [4
Lavage des sols X 8 &
Enlevemeni des tracas de doigts sur las portes et interrupteurs )-( 5 [4
Enkbvement des traces de doigts sur les chisons vitrées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 E]
époussigrage des pietements de sieges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radialeurs 4 ?
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 _[’.
Mise on place de nouveaux sacs poubalies X ] Py
Nattoyage et lavage des carbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 2
i PRESTATIONS SANITAIRES TG
Lavage et désinfection des apparells sanitaires x 3 5
Vid et désinfection des poubslies hygiéniques X 3 K4
Essuyage ef netloyage des robinetteries el miroirs X 3 <
Approvisicnnamant en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 {
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Netioyage et désinfaction des sofs X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 _ jo4
Délarrage des appareils sanitaires X 3 [£]
Lavage das faiences murales x 3 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubslles X 3 Z
; PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB L, =
Ramassage des déchels X 2 A
Nattoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalkétique basse) X 4 ﬁ-
CAHIER DE LIMBON =
Signature régulTére de 'entreprise 2 ok
T‘«‘éponse aux commentaires de La Poste 2 ol
Auto-conirbla 8 i ]
Présence du planning d'organisation 2 E:
Présance fiches de sécudté produits dantretien 2 1~
= = PERSONNEL e
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 £
Respect des consignes (horaires el date) 2 o
MATERIEL £T PRODUIT AL i
Présence du matériel en &tat sur site 2 ok
Présence at éliquetiage des produits 2 'I.
Observations LA POST'E_._ . LE PRESTATAIRE 145 0
I 100 T:
: %> =
(14 La note minimale &
N:.i atteindre est de 80
- /] En dessous de cele-
) “ ci des pénalités
o prévues au contrat
{1 Pos I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et Fappliquer a la équence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarepucontroe: AT [ [ LS | [ErasuissemenT Q’_oﬁ Yo do Y Romaiag de CﬁQ Biét

Type de local '.l

b

Type de prestation* Wi | ows | HOME L obsarvations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 (=i
Lavage des sols x 4 by
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants x 4 ~
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 4 o~
Désinfection des combinés léléphoniques K 2 iR
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 IS
Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers et des pouballes X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, coté de meubles, x 4 |
linthes, radiateurs i,
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 “4
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 ¥
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 G
Lavage des sols X [
Enlévement des races da doigls sur les portes et interrupteurs x 5 5
Enlévemant des traces de doigls sur les cloisons vitrdes X 5 (4
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 3
époussiérage des pidtements de sléges et meubles, cdté de meubles, A 5
plinthes, radiateurs
Dépoussibrage des dessus d'amoires, de porles et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =
I'Naltoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 T
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaines X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 L,
Essuyage ol nettoyage des robinetieries el mirgirs % 3 ]
Approvisionnement en papier hygitnique, savon et essuie-mains X 5 2
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 =]
Balayage des sols X 3 9
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des disinbuteurs 3 2
Détartrage des appareils sanilaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 7y
Mise en place de nouvaaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers el des paubelles X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X €
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 [N
"TARIER DE LIABON .
Signature régufiére de l'entreprise 2 &
Réponse aux commentaires de La Posta 2 °L
Auto-controle 8 [2]
Présance du planning d'organisation 2 9
Présence fiches de sécurité produits d'enlrelien 2 9
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 '3
Respect des consignes (horaires el dale) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en elat sur site 2 q
Présence et éliquettage des produits 2 T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE Z 145 0
98 100 0.0

La note minimale a
atteindre ost de 80
En dessous de cele-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquéas

* Las fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Mappliquer & la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FIdHE D'AUTO-éONTR()LE BUREAU DE POSTE

[oate ou CONTROLE:§ ([ ™/ 9 < | [erssLssement O AN e <V [ !gem ¢ e0 CQu I

Type de local :I

Type de prestation* PR BT il ™Y obsarvations :‘;: NOTE
il PRESTATIONS BUREI OU BACK OFFICE
Balay&ge humlde ou aspiration des sols X 4 N
Lavage des sois X 4 3
ssuyage hurnide des dessus de bureaux et abjets meublanis 2 x il 4 “
niévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 [F
Désinfection des combinés tekphoniques x 2 i
ise en place de nouveaux sacs povbelles X 3 %
Nettoyage et lavage des corbeiltes & papiers et des poubelies - X 3
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles, X 4
Hnthes, radiateurs q
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 'ﬂ
Eomieas TATIONS SALLE PUBLIC | COFI ; e [ L
Balayage humnde ou asplratinn des sols X ]
Lavage des sols K & %
niévement des traces de dolgts sur les portes et inlerrupleurs X 5
nldvement des traces de doigts sur las cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebards de fenétres X 4 W
pousskirege des pistements de sikges et meubles, de meubles, 7
plinthes, radiateurs \1
Dépoussidrage des dessus d'armoiras, de portes el de cadres X 4 (W
Mise &n place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Natioyage et lavage des corbeilles a paplers ot des poubelles X 3 1
T e G PRESTATIOH!SANFI‘NREB o S B AR T
n__vage et désinlechon des appareils sanitaires x 3 LY
Vidance ot désinfection des poubelies hygeniques X 3 ]
ssuyage el nettoyage des robinetlaries et miroirs x 3
pprovisionnemeant en papier hyglénique, savon et essuie-mains X 5
ssuyage hurnide des portes, poignées de porte et interrupteurs ; 3
Balayage des sols X 3 1
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 g1
Détartrage des appareils sanitaires X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 ""‘j
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Neaftoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ]
. PRESTATIONABORDSETPARKNGI/GAB [ -1 7 T BT B e | ENEER B
amassage des déchets X 2 [
attoyage fagade GAB {dcran, clavier el signa¥lique basse) X 4 I
T
R G e R R S L TR T T SR P L B, TE LTI A | T h
Sngnature réguiérs de Fentrepnse 2 L]
Reponsa aux commentaires de La Posle P
Auto-contrdle 8 i
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de sécurité produits d'antretien 2 %
Ih_l-_':'-_:_' Ll T, AT LR T T SRR R A T R T e PO | T R
Respect des'i'rﬁquances des preslabons da n_ﬁayage 3 £
Respect des consignes {horaires et data)} 2 W —=
S VL DR S S .r-’£l mijfl 7 Ik e e ey e A e | G B e
Présence du matédel en état sursite %/ 2 q
Prisence et éﬂuam{des Eroduils 2
] ——
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale 4
| attgindre est de 80,
En dessous de calie-
ci des panalités
Aa. o b e | [PréVUES U contrat
nroOsSIc entrefie seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépandernt du ¢lassement des bureaux {niveau 1 ouv 2)

** Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Matre NC: dang las rases lorsaue (a orastation n'est pas 4 faire



Fl(!HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oave bucontrOLE: 27/0% /‘2(_9),5 ] e e S . e

Type de local :|

Type de prestation* Ht H3 HsiHG M1 observalions Note NOTE

B PRESTATICNS BUREAU OU BACK OFFICE S Y
Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants
Enlévement des races de doigis sur les portes et interrupteurs
Désinfection des combinés 1&léphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubalias X
Nettoyage et lavage des corbellles A papiers et des poubelles

Dép idrage des pibt ts de sléges et maubles, coté de maubles,

KXJKK

finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres

Dépoussiérage des dessus d'anmoires. de paries el de cadres

[rail o ol ol e

M| »x Ix

. PRESTATIONS BALLE PUBLICICOFl =~ i 5
Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de dolgts sur les portes ot intamupleurs
Enlévement des races de dolgls sur les clolsons vilrées
Dé&poussiérage des rebords de fendtres

Dépoussitrage des petements de sifges et meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X
Nettoyage et lavage des cotbellles 3 paplers et des poubeiies X

o o |3¢ I |

i

]

n

£

i

4 z
uu&&&mmmo__ ] b | W] Wl o] Saf b ) ] g

o] v Laftd{ el

...._..—--——--—‘
e B B e e e ) phee] | [ep g N p e

ek 1, ‘-ﬁ‘?“*‘_.s__!éj (R PRESTATIOI_!B BANITAIRES =50 =
Lavage et désinfection des apparslls sanilaires
Vidance el désinfeclion des poubelles hygiéniques
Essuyage el nattoyage des roblnetieries et minirs
[Approvisionnement en papier hygidnigue, savon et essuie-mains
Essuyage humbde des porles, poignées de porle et interrupteurs
Balayage das sols
MNettoyage et désinfection des sols
E ssuyage humide des distributeurs
Détarirage des appareils sanftaires X
Lavage des faientes murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelfes X
Netloyage et lavage des corbeiies & papiers al des poubelies x

FA LI A bR b

o |t e ool |t ftad tad ] iR | G ] Lo | Cur

Al ,ggirlmumonns ELPARKWNG] GAB | AR A AR T R
Famassage des déchets

Nattoyage fagade GAB (écran. clavier at signalétique basse)

§|gnatura réguliére de I'entreprise
Réponse aux commentaires de La Poste T
Auto-contrble
Frésance du planning d'organisation T
Présence fiches de sécunté pmduhs d emretian L.
s W AR £ g K L e T L TN R T ) | BT BT
Respecl des fréquencas das prastations de netoyage 3 L
Raspact des conslgnes {horaires el date) 2 LS
FLg T T A R e e e T MR e E e O e L e e A | Rl BEREET R
Présence du matériel sn dtat sur sile 2
Présance st éliqueitage des produits 2 T
Observations LA POSTE ILE PRESTATAIRE 145 0
e 100 0,0
PZETREN =
Je.l . ' La nole mnimale a
/) ! i atteindre est de B0,
o : n Zi =3 En dessous de celle-
e 72025 cidas pénalités
i posTE - ‘entretien :;::f: .
ppliquées
* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ov 2) 9L{ ‘ro

= Dans le cas des sies H3, prendre en compte celte colonne el Fappliquer 3 la fréquence sur sile
Metire NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou contrOLE: 4% { OSM

Type de local :l
Type de prestation* we | s | MO observations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 I..
Lavage des sols X 4 1L
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 1‘* |
E\mvemenl des traces de doigts sur les porles el interrupteurs X 4 'j'_
n)ésinfeclion des combinés téléphoniques x 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 F
[Netioyage et lavage des corbailles & papiers et des poubelles X 3 3
Fepoussiémge des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, x A 9
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [
|Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 q_-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI 3
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [-3
Lavage des sols X 1
Entgvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 E
Enavement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 ﬁ!
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 Ly
Dépoussiérage des pi its de sieges el meubles, coié de meubles, . 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 {-
Mise en place de nouveaux Sacs poubelies X 3 -
Netioyage el lavage des corbeilies a paplers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES 1
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 g
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques x 3
|Essuyage et netioyage das robinetteries 6t miroirs X 3 g
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains x 5
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs x 3
Balayage des sols X 3 ; =
Netioyage el désinfection des sols X 3 <
|Essuyage humide des dislributeurs 3
I’Détaﬂ.rage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales x 3
Imse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Nettoyage el lavage des corbedles a papiers et des poubelles x 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB 2
Ramassage des déchets X 2 -
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse) X 4 [
TARER DE LIABON X
Signature réguliére de Fentreprise F]
ﬁéponse BUX commeniaires de La Posle 2
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2 o]
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ]]
PERBONNEL
Raspact des fréquences des prestations de nattoyage 3 5
Respecl des consignes (horaires el date) F M §
MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en état sur site 2 ol
Présence et étiquetiage des produits 2 _ﬂ
Observations LA POSTE:  pwp == LE PRESTATAIRE 145 0
,%\1‘.58&'.’\ 100 m
: %,
N~ 'w"
;:" x ! KJ-" S La note minimale &
2 ~ 3 g atteindre est de 80,
1", — 0y N En dessous de celle
= L , PR “: ci des pénalités
. 8L i",{’/ prévues au conlbrat
LA POSTE I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemment des bureaux (niveau 1 oy 2)

** Dans la cas des sites H, prendre én tornpte cetle colonne el fappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Yy Fin 1
[oare oucontroe: Y /, m |  [|evasussement wn ) o |
Type de local :|7
Type de prestation* W | oma | PR g observations Pote | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i
alayage humide ou aspiraton des sols X 4 [4]
Lavage des sols “x 4 L
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants I 4 [2]
Enlévement des traces de dolgts sur les portes el interrupteurs )-( 4 [#]
Désinfection des combinds téléphoniques I o 2 7 1
ise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 i
|Nettoyage ot lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 ]
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cOlé de meubles . 4 r;
inthes, radiateurs -
apoussitrage des rebords de fenétres X 4 ;
poussikrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COF1 7 T
Balayage humide ou asﬁalion des sols X [] é
Lavage des sols x [}
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 ]
Enlevemnent des iraces de dolgts sur les chisons vilrées X 5 g
Dapoussiérage des rebords de fendtres X 4 _ﬁ
as et meubles, clité de meubles,
plinthes, radialeurs X 4 3
Dépouss#rage des dessus d'anmoires, de pories el de cadres X 4 =
Mise en place dé nouvgaux sacs poubelles X & 3 T e
Netloyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des peubellas = X 3 Ty
S b T PRESTATIONS SANITAIRES L . SV * o it : T | R M
ILavage ot désinfection des appareils sanitaires X 3 4,
idanca et désinfection des poubeles hygiéniques x 3 ",
|Essuyage et netloyage des robinefteries et miroirs x 3 e
pprovisionnement en papier hygiéniqus. $avon et essuie-mains X 5 -5
ssuyage humide des porles, poignées de porle el interrupteurs X 3 ]
Balayage des sols x 3 "3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 E]
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 &
avage des faiences murales x 3 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x = 3 ?
{Netioyage el lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles o x 3 Yy
i ' PRESTATION ABORDS ET PARKINGJGAB | : ] TR ) L Tt e R o U bk | T S
Ramassage des déchats X 2 Ll
I;enoyage Tagade GAB (6Cran, Clavier at signaque basse} X 4 [
Lo e e e s Tl vy T _Taii-_'_-‘;"-'"v'-":' -tj'_'mi'irﬂf. O T A T T B e, YOS U SR '.-..'fl TR B
Signature réguliére de Fentraprise 2 #
Réponse aux commeniaires de La Poste 2
Auto-contrdle [] [
Présence du planning d'organisation 2 L
Présenca fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
n G B T T L L A R A R RO ST A | B AT
~ Respec! des fréquences des presiations de nettoyage 3 ;
Respect des consignes (horaires et dats] 2 L
ity A e 3% = B e o, BT ET A & L SR Ta e L S l':f,- EF N N T
l‘ Frésence du malériel en état sur site 2 p
Présence et éﬂ' enaﬁ des ﬂdu'ﬂs 2 _E
Observations PO LE PRESTATAIRE 145 0
PAPOSTE T —r
2 8 M ARS 2[]?‘:, i La note minimale 2
- -~ afteindra est de 80,
T En dessous de celle-
4\_”—-‘ ci des pénalités
u VL P Ty prévues au conirat
L POSTE enirefet seront appliquéas
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 65 /0

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et I'appiquer 4 la fréquence sur site
Matira NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FIC!HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate ou contrOLE:G { | Oytq | [ETABLIsSEMENT (-POD \e U%‘% q Eﬁ“ I

Type de local :l
Type de prestation* H1 H3 HS:‘HB M1 cbservations :‘:: NOTE
3 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i 5
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L7
avage 0os sofs X 4
ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 iy
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 by
Désinlection des combinds thléphoniques X = B2 l;'
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3
Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 %
DépoussiGrage des pliétements de sidéges et meubles, cdté de meubles, X 4 (4
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X [] A
Dépouasiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 h=
A DT PREBTATIONS SALLE PUBLIC | COF . ik
alayage hurmnide ou aspiration des sols X L3 &5
Lavage des sols X 6 {5
Enlgvement des traces de doigts sur les pories ¢t interrupteurs X 5 (‘
nidvement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 (¥
époussidrage des rebords de fendtres 4 rﬁ
Dépoussiérage das pitements de skges et meubles, ciité de meubles, P 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da portas et de cadres 4 g
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage el lavage des corbellles & papiers el des poubelles X 3 B
T 3. 0. /.. "I PREBTATIONS BANITAIRES ; i | e i S
Lavage et désinfechion des appareils sanitaires X 3 %
Vidance et desinfeclion das poubelies hygiéniques X 3
ssuyage et nettoyage des robinetieries el miroirs X 3 PN
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains )-(- 5 5
Easuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs X I 3
Batayage des sols X 3
Netloyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 ﬁ
Délarirage des apparails sanitaves X 3 %
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
LA r_”-"':P&E.&TATﬂNABORDSETPARKyGIG_AEE et ETE] [Rhh Lariin (et ¥ : ST o + i
amassage des déchels X 2
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 [
[ LR T 3 EH AR R TERE n i R T N P R AT fa M et
Signature régulidre de 'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2
T e A L R T R e T SN L T AT S e B T AT i
Respect des frég des presiations de netloyag || B
Fespect des consignes (horaires et date) 2
B2 P T T T i A T R L Dl Bt LT RIEL ET-PR SR LTI e S R T e b - P el
Frésence du matériel en elat sur site 2 ;
Présence ot dliguettage des produits 2
tiguettage _d,,-’— S
Observations 145 0
100 0,0
r[a note minimale a
atteindre est de 80,
| |En dessous de celle-
he&-pénalités
prévues au contrat
saront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classemeant das bureaux {niveau 1 ou 2) \
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et l'appliquer & la fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsoue la prestation n'est pas a faire



FIC!HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : J{ @ {fo= /9 < l

[eTasLssement Dﬁ N d; Wn g ¢ £

Type de local :l

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M shservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 1
Lavage des sols X 4 b
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [¥
Enkivement des traces de doigls sur les portes el intemupteurs X 4 L%
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 a
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 'g
I@noyage at lavage des corbellles & paplers et des poubelles X 3 5}
Dépoussidrage des pistements de sidges et meubles, cdté de meubles, " 4 ,5
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 =]
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 "%
PRESTATIONS BALLE FUBLIC | COFl
Balayage humide ou aspiraticn des sols X 6 [&)
Lavage des sof$ x ] '
Eniédvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs x 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les ¢loisons vilréas X 5 Ly
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 e
Dépoussiérage des pittements de sidéges et meubles, colé de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes el de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nattoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 F]
PRESTATIOKE SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 4
idance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3
Essuyage et neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains x 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 5
Balayage des sols X E] 3
Netloyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 |3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 '3
Lavage des faiences muralss X 3 3
Mige en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Natioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS £T PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 1
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signaldtique basse) x 4 [
CATIER DE LINSON -
Signature régulidre de fentraprise 2 T
‘ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 <
Auto-contrble 8 [=]
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécuritd produits d'entrelien 2 a
PERBONNEL
Respect des fraiquences des prestations de netioyage 3 ]
Respeci des consignes (horaires et date) N EN
MATERIEL ET P! 18
Présence du matériel en élat sur sile 2 9
Présence et dtiqueltage des produits 2 q
Observations LA POSTE LE PRESTATAIR a1 145 0
5 100 2!9
La note minimale 4
atteindre est de 80
En dessous de cele-
ci des pénalités
prévues au conirat
saroni apphquées

* Les Iréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

=* Dans fe cas des sités H3, prendre en comple cetle colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Mattre N Aans las nasas nreaue |a orestation n'est nas 3 faire




FICHE D'’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

EABLISSEMENT

[oate buconTROLE: (v s 94

RoSre \eldt

Type de local :|7

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 ebservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols X 4 L,
Eavage des sols X 4 W
Essuyage humide des dessus de b x &t objets meub x 4 g
Enldvement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs x 4 \J
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 PR
iise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 %
Nettoyage el lavage des corbellles A papiers et des poubelles X 3 !
Dépousskérage des pigtements de sidges et meubles, chité de meubles, X 4 W
linthes, radiat
Dépoussiérage des rebords de lendlres X 4 [¥]
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres x* 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide cu aspiration des sols X 6 3
Lavage des sols X [
Enlévemnent des traces de doigts sur les pones et interrupteurs X 5 [
Enlevement des traces de doigts sur les cleisons vitrées X 5 ‘§
Dépoussiérage des rebords da fenétras 4 Ty
Oépousskérage des plélements de siéges et meubles, cdlé de meubles, A
plinthes, radiateurs B
Dépoussitrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ?.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 Q
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 A
Vidance et désinfaction des poubalies hygidniques X 3 2
IEssuyage et netioyage des robinetteries et miroirs x 3 <
Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 '%
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage el désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ]
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 2
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des pouballes X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 I
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signaiélique basse) X 4 [
CAHIER DF, LIABON
Signature régulidre de l'entraprise 2 Fd
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 ['d
8 18
Présence du planning d'organisation 2 q
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 4
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 QA
Respect des consignes (horaires el date) 2 ?
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en é1at sur sie 2 |9
Présence el éliquettage des produits 2 <
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ]
9 g / 100 0.0
e I\ La note minimale 3
Thlerw EUDE?‘er ial atteindre est de B0,
Responsable £space Cgf{“ En dessous de celle
La Posle YVET = ci des pénalités
. 1.04.49.46 =
port : 06.4 — prévuas au contrat
LeL e saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el lappliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




