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Iuv-ga des bols x 4 [
B8uyage humide Ced dezsus de bureaux ot obfets meublants X 4 h
Enléveman das traces de dolgts sur 1es porios of Internuplaurs. X 4
Désinlection des combindgs tdléphoniques x 2 kX
Mise en place do nouvesux Sace poubeiles X 3 L)
lioyago sl favage des corbeilies 3 papiars ot dod PoLDOTES X E] £
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inthes, radiateura
Dépoussiérage des rebords de lenéires X 4 L
§pcussiérage dos dessus Galmonas, de porles of da caties X 4 [
S e L PRESTATIONS BALLE PUBLIC ! COFT -, ) G T T
ayage humide cu adpiration das soly X [] b
Lavage des sols X [ b
Enlévemeni des traces de doigta sur las posies et interrupleurs X [ S
Erddvement des lraces do doigls sur las dioisons virées X 5 o]
Dépoussidrage des rebords de landiras 4 RS
& das pidlerenis de sléges et maubles, .
piinthes, radlateurs x . 3
4rge des dessus T armoines, 0¢ pories of 08 Cadres 4 [
[Mise an place de nouveaux sacy poubelies X 3 %
[Nslioyage et iavage des corbedias & papiers ot das poubeiles x 3 )
v i ‘PRESTATIONS SANITARES 5 P B F R e] A d I
Lavage ot dbﬂm.dion des appareds taniiaies X 3 )
ance et désinfection dea poubsiles hygléniques x 3 k3
yage of nelloyage des robk fas el miroirs X a k3
provisionnament on papler trygidnique, savon ot essuie-mains X 5 S
Essuyago humide des poriss, paignbes de poite el inteeruplours X 3
layage des sols x 3
Naticyape et désinfection dos sof x 3 4
Essuyages humide des distributeurs 3
s sanilaires X 3 %
Lavage des fajences murales X 3 i
Misé &n place de nouveaux saca poubelias X 3 ]
Nelloyage el iavage des comellies & papiars el des poubalias X 3 B
SRR gl = PRESTATION ABORDS ET PARKING 7 GAB - Hine At F s Ty e L
ge des déchats X 2 Z.
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Ryege humide ou aspiration des sols X 4 ‘€
des sols X 4 li
hurrideﬂndemudehwuuxmabjaunuub!am X 4 &
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[Misa en place da nouveaux aacs poubelics X 3 %
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Dépousaléragy dos pig 2 de sidges of meubies, 16 do bl
inthes. radiateurs X P lf
90 dés de fentues X 4 %
{Dépoussidrage dex dessus dammwires, de partes el de cadres X 4 PN
. - PRESTATIONS SAULEPUBLIGI COrT T e S MR R R R | CRE LT
hurride ou aspiraiion des sols X € o
vaga det wola x 3 £
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Essuyage humide des distibuteurs 3 %
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B e I ] [ R G e P roS, | P, o e
X 4 1
X 4 L
tumide des dessus de bureaux et objets meublanty X 4 4
dvament des traces da doigis surles porles etinterruniaurs X 4 [7]
des telaphoniq X 2 2
Miso en place de nouveaux sacs poubelies % 3 Y
ettovage el lavage des corbeilles & papiers 81 des poubaiios x 3 A,
Dépoussidrage des pid de siégos et meubles, cAté de meubles, x 4 Y
[nthes, radiateurs
Dépousslérage des rebords da fenglres X 4 %
[Cépoussidrage des dessus d'anmolres, de pories &f 06 Cadras x 4 [7]
] CHE BT R [ Ty o | [T e
X [ I
X 8 [
Enlévement des Iraces de dolgls sur les pories et inlomuplawrs X 5 S
Enldvement des traces de doigle sur los dolsons virdes X 5 -5
pousslérags des rebords de fenttres x 4 N
Tage des pv s de albges ot meubles, COW O meUTIes,
olinthea, radisteurs x 4 2
Dépoutsibrage dos dessus Farmalres, de pories of do cadres x 4 [Z]
Mise on place de nouvesux sacs p X E] I
sticyage el lavage des corbedlles 3 paplers ot cas poubeies X a B
3 I L X . A ) e T I e e R B i) 2L
- x e ——— 3
q X 3
%, 06 8l naticyage des robi &l miroies X 3 )
provisicnnement en papler hyghinique, savon ef essun [ X 5
esuyage humide des portes, poignies de porle et lmarrupburs x 3 2,
Baloyage dog sole X 3 1>
eltoyage et désinfection das sols X 3 2
yage humide des disu) 3 K3
JOdtarirage dos appareils saniares x 3 F
Lavage des (aiences murales X 3 %
I@mphﬂedemulmmelu X 3 4,
[Nelloyage ot lavage des corbeilles & papiers el des poubalies x 3 .
& 0 -PREETATIONABQRD&ET'PARKINGIGAB o T o L T S B PRl T R AT
nunagedeadéd\els X
¢ fagede GAB (dcran, clavier et que basse} X
R e T e B R e T T
da
Rsponse aux commentaires de Ls Poste
Auto-conlbrdle
Présanca du planning dorganiaaion
Présence fichas de sécurilé pmdulis dentrelien
m B O MR TR A e P P ONRE o e T R R
Raspect des fré des do methoyag
“Respact dus consignes (horaires et dale}
B s e P T ) I~ MATERIEL EV.PRODUITG . o e T T o
Présoncedu matérielenélamnslla
Présence ol éu‘guelme des groduits ?
Observations 1E PRESTATAIRE
| b
) wsgr | jRrévues su conbrat
{"ehirelueh seront sppiubes
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|pats pu conTroLE - Ol Mocs 20 0S | |eramussement tHosls ELE iceex Ual Thon Modelein b

Type de local :| (A0

Type de prestation* M| ows | HTE L D My | NOTE
e, . PRESTATIONS BUREAU.DUBACK OFFICE :
yage humide ou aspiration des sols X 4 [
avagje des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 2,
Eniévernent des Traces de doigls sur les paries et ntermuplaurs X 4 [
Désinfection des combings EEPhONIGUES X 3 A
fsa an place de nouveaux sacs poubelies X 3 [T
Netloyags el lavage des corbedles A paplers et des poubelles x 3 4,
Depoussiérage des piétements de sidqges et meubles, ¢oté de meubles, x 4 C1
s, radlateurs
(Dépousskirage des rebonds de fenétres X 4 C,
Dapoussigrage des dessus darmoires, de portes el de cadres x 4 Cq
F S, T T PRESTA iﬁ&BN.LEPUBUBICOFI M
Balay-age Pumide ou aspiration des sols x [3 g;
Lavage des sols x 8
nigvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5
Enlavement des traces de doigls sur les clolsons vitaes X 5 N
Dépoussiérage des rebonds da fendtres 4 [
poussiérage des pistements de skeges &l meubles, chid de meubles, A C
plinthes, radlataurs
poussiérage des dessus dammolres, de portes et de cadres 4 rd
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nelloyage af lavage des corbolles & papiers of des poubolios — X 3 g
o s PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage it dgsi tion das apparells sanitaires X 3
idance et désinfection des poubelies hyglériques X 3 g
Essuyage et netloyage des robinatianes et rircirs X 3 =
Islonnement en papier hygiénique, savon ot 8ssue-mans x 5
Essuyage humide des portss, poignées de porte ef infermuptours x a %
alayage des sols X 3 §
etioyage et désinfection des sols X 3 2,
sstiyage humide des distiibuteurs 3 2,
Détartrage des apparsils sanitares X 3 72,
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouvealx sacs poubefies x 3 i,
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3
e e PRESTA'HDN ABORDS ET PARKING | GAB .
Ramassage des déchels X 2 2
Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4
. Signature régulicre de Fentreprise 2 b
Réponse aux commantaires de La Poste 2 [
Auto-contrdie 8 b4
— Présence du planming dorgamsaton 2 @
Présence fiches de sécurité produits d'enretien 2 &
b | ~  PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nefioyage 3 =)
Respect des consignes {(horaires et date) 2 @
5 MATERIEL EY PRODUIT
Présence du matériel en atal sur site 2 []
Présence et étiquettage des produits 2 E
Observations LA POS LE PRESTATAIRE 145
Sley C 60\.“30'{3 Joo
i Feooi fe | [[Erots mivimate 3
i 4 - ] etielndre est de 80,
N 2 r = En dessous de celle-
ci des pénalités
N r w prévues au contrat
L T seront appliquées
O
“ Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2} 5% ; 6

“* Dans la cas des sitas H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Msitra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire
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[pareoucontroe: AL, ™A g ¢ 222< | [erssussevent e Vo 56 s DNovre G ]

Type de local:| (3, &

Type de prestation® H | ows | MSHE Ty observations e NOTE
2. "PRESTATIONS BUREAL OU BACK OEFICE
Balayage hl.lmlde ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols x 4 &
Essuyage humide des dessus da b et objeis meublants X 4 (&N
Enlévement des traces de doigis sur les portes et intemmupteurs b4 4 (..‘
Désinfection des combinds tékphoniques X 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3
Nettoyage el lavage des corbeies a papiers et des poubelles x 3 _‘1
Dépoussiérage des pldtements de sidges el meubles, cité de meubles, X 4 (_1
nthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fenéires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armnoires, de portas et de cagres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X § [N
Lavage des sols X [ G
Enlavemant des traces de doigls sur s portes et internipieurs X 5 =
Entévemant des lraces de deigls sur las cleisons viintes X 5 [T
Dépoussiérage des rebords da fendres 4 ¢,
poUSSirage des prsioments de srges ot Meublos, chi6 do meubles, i
plinthes, radiateurs . 2
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de porles el de cadres 4
Mise an place de nouveaux sacs poubelies x 3 %g
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 N
' PRESTATIONS smtmnss o
rLavage ot désinfecuon des appareils samlalres x 3 3
idance et désinfeclion des poubeles hygiéniq X 3 3
Essuyage ot naftoyage des robinetteries et miroirs x 3 ’E
Approvisionnement en papiler hygidniguea, savon et essute-mains x 5 g
Essuyage humide des portas, poigndes de porte et intemrupteurs X 3 :_?2
Balayage des sols X 3 2
Netloyage et désinfection des sols x 3 -2,
ssuyage humide des distribuleurs 3 2,
Détarirage des appareils sanitaires x 3 -,
L avage des fafences murales E3 3 -2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2,
Nettoyage et lavage des corbeiltes a papiers el des poubelies X 3 z
: " PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des dachets X 2 A
stioyage fagade GAB (&cran, clavier et signaiétique basse) x 4 [
Signature réguidre de lentrepr z z
Réponse aux commeniaires de La Poste F] "i
Auto-conirdle 8
Présence du planning dorganisalion 2z B
Présence fiches de sécurlié prodults d'entretien 2 9
Raspect des fréquences des prestations de netioyage 3 '__-5
Respact des consignes {horaires et dote} 2 [4
" MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en état sur site 2 [
Présenca et dliquettage des prodults 2 N
Observations LA PO&T,I‘W LE PRESTATAIRE 145 0
o i\ & -
Ko \\e @._,\o\x < - gesla c&u (.\Ciu e> I “'Sg:-n C .Gelbs. s {0 )
. - - — - -+ . s La nole minimale a
relblees A e\'c.é')e.r > e Ac@ou:m wersl - i =3 % atteindre est de 80,
e u 2 5 i En dessous de calle-
| '? ci des pénaktés
. A s prévues au contrat
a8 | B A Sy = seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1
** Dans ke cas des stes H3, prendre en comple cette colonne el stk slt
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire
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[oaTe bu conTroLE : 926[/0 3 (202G { [erasLssement ESM N |
—— _—
Type de local :| jz E
A
. H5M6 Note
Type de prestation HY1 | H3 o M observations o NOTE
; PRESTATIONS BUR ‘BUREAL} OU-BACK OFFICE 7
layage humide ou aspiration des sols x 4 4
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Eniévement des {races de doigts sur les pories et interrupteurs X 4 G
ésnfection des combings GIPNoNKuUes X 2 |
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 Y
Nelioyage et lavage des corbeilies a papiers el des poubelias - X 3 ps
Dépoussiérage das pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 (7
nthes, radiatours
Dépoussiérage des rebords de fendtros X 4 |4
[Dépoussiérage des dessus d'annoires, de pories et de cadres X 4 *
~ PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI B (R
Balayage humide ou aspiralion des sois X 3 A
L.avage des sols x [3 e
nlévament des traces de doigls sur les porles et miermuplewrs X 5 )Y
Enlévernent des fraces de doigts sur les cloisons virdes x 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4
ussiérage des pietements de sieges ef meubles, cO1d de meubles,
plinthes, radiateurs & 5
Dépoussiérage das dessus 0 anmoires, de pories &t de cadres X 4 14
[Mise an place de nouveaux sacs poubefies X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles 2 paplers ot des poubeles X 3 Y
Doy i PRESTATIONS: BANH'NRES 5 ;
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 L
wance et désinfection des poubelles hygi@niques X 3 N
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 ]
pprovisionnement an papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de pore et Ntemupleurs x 3 N xd
Balayage des sols X 3 T
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distibuteurs 3 [
Détarirage des appareils sanitaires X 3 Ty
Lavage das fatences murales x 3 =]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeflles 4 papiers et des poubelles X 3 -
PRESTATION ABOROS ET PARKING / GAB. o R
Ramassage des déchets X 2 7
Nettoyage facade GAB {écran, clavier et signalétique bassa) x 4 A/~
"CAHIER DE LINSON 2
Stgnalune réguiidre de fentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Foste 2 =
Auto-contréie 8 =
Présence du planning d'organisation 2 L
F'résance fiches de SECUMte de s6Gurté produfts dentrelien 2 &
PERSONNEL £ :
Hespect des rquences 068 prestations de netloyage 3 N
Respect des consignes (horaires ei date) 2 O
. MATERIEL-ET PRODUIT .
Présence du matérial en état sur siie 2 7
Présance et éiquettage des produits 2 ki
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
La note minimale &
atteindre est de BO,
. En dessous de celle-
- w cl das panaktés
e rentret préivues au contrat
L o entretien 1| appiauées

° Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

* Dans fe cas des sftes H3, prendre en compte cefte colonne et lappliquer & 1a fréquence sur site

Metire NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas a faine
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lpare oy CONTROLE L % l'O 3/

|erasLssEmenT HQ “ (e 4 hm bc

Type de local :| ‘ig P
Type de prestation* H | us [HEMS obrervations noe | wore
e ~ PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [4
L avage des sols X 4 S
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 e
Enlévement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs X 4 T
infection des combings téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 >
Netioyage et lavage das corbeies & papiers et des poubelies X 3 pd
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, . 4 }
inthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fenébes X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4
; : PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 .
lLavage des sols X 6 é c
Entévement des traces de doigls sur les portes et interupleurs x 5
nldvement des traces de doigts sur es cloisons virées X 5 2,
Dépoussiérage des rebords de lenétres 4 <
Epousslérage des pie 1ts de siéges el meubles, cOlE de meubles,
plinthes, radiateurs L {
Dépoussiérage des dessus d armoires, de portes et de cadres 4 &y
Mise en place de noUvealX sacs poubslies X 3 3
Netioyage et flavage des corbeilles 8 papiers el des poubelies X 3 N
: F: PRESTATIONS SANITARES
Lavage et désihlection des appareils sanitaires X 3 Y
ance et désinfecton des poubelles hyginiques X 3 Y
ssuyage et netloyage des robinetlenes &t mirors x 3 TN,
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mams X 5 ) i
[Essuyage humide des porles, poignées de porte et inferupteurs X 3 T &
alayage des sols x 3 -
Netioyage et désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide des dstibuteurs 3 7
Détarirage des appareils sanitaires X 3 - )
Lavage des faiences murzies X 3 72
Mise en place de nouveallx sacs poubelies X 3 N,
Netioyaga ot lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 -~y
PRESTATION ABORDS ET PARKING  GAB
Ramassage des déchets X 2 4
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signsliitique basse) X 4 (W
CANIER DE LINSON
Signature réguliére de Fentreprise 2 17
Réponse aux commentaires de La Poste 2z Pd
Auto-contrile 8 KL
Présence du planning d'organisation 2 |8
Présence fiches de sécurité produfts d'entratien 2 g
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 <,
Respect des consignes (horaires el date) 2 ~
MATERIEL ET PRODUIT 5%
Présence du matérel en Gtat sur site 2 rd
Présence &t éliquefiage des prodults 2 \
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
EOAY % 100
i /\ 4 )— i)
ALV ("_\\ La note mimmale a
l g . o E z attemdre est de 80
m
R % 5 l# En dessous de celie-
T ,? S : ci des pénalités
e €. "gz\ ventredi prévues au contral
PR 3gd rentretien [seront apphquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ¢lassement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et l'appliquer  la fréquence sur site

Mattre NC dans les casss lorsque |2 prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTROLE : A_z Macs 2o o< 1 Iqmmssmemd o fosta Sy : e Qatai el

Type de local :[ B [ 7

S H5ME Noto
Type de prestation H1 H3 - M1 observations N NOTE
. PRESTATIONS BUREAU OU BN:K OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X [} Cy
Lavage des sols X .
Essuyage humide des dessus de bureaux st objets meublants X 4 [
Erlédvernent des traces de doigts sur les pores et intermipteurs X 4 L,
Désinfection des combinés laléphoniques X 2 'L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 Q
Dépoussiérage des pidlemsnts de siéges ei meubles, cbté da meubles, x 4
linthes, radiateurs L-!
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [ 8
Dépoussiérage des d'armoires, de portes et de cadres X 4 (.
PRESTATIONS:SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 8 [y
Lavage das sols X § §
Enlédvement des tracas de doigls sur les portes el interrupleurs X 5
Enlbvement das traces de doigls sur les cloisons vilrees X 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
poussierage des piétements de siéges el meubles, cate de meubles,
phinthes, radiateurs 4 c‘l
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres x 4 ¢,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 N ¢
Nattoyage of lavage des corbeifles 4 papiers ot des poubefles x 3 N C
. PRESTATIONS SANITAIRES ; !
Lavaqe el désinfoction des appareis sanitairas x 3 B 3
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =y
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mircirs x 3 =
Approvisiennement en papier hygidnigue, savon el essuie-mains x 5 S
Essuyage humide des porles, poigndes de porie e interrupleurs x 3 =
Balayage des sols x 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ‘é
Essuyage humide des dislributeurs 3 2 i
Délartrage des appareis saniaies x 3 "2,
Lavage des faiences murales X 3 =
[Mise en place de nouveaux sacs poubolies X 3 =Y
Neftoyage el lavage des corbedfles 4 papiers et des poubelles x 3 "3
" PRESTATIDN ABORDS ET PARKING | GAR
Ramassage des déchels X 2 A
Netloyage fagade GAB {(6cran, clavier ol sgnakbque basse) X 4 NLC
CAHER DE LIAGON
~Signalure réguire de fentreprise 2 o)
Réponse aux commeniates da La Paste 2 '
Aulo-controle 8 .y
Présence du planning dorganisaiion 2 Y
Pré fiches da sécurtd produits d entretien 2 ]
Respact des fréqu des p ions de netloyage 3 e
Respect des consignes (horaires et date) 2 []
— - - - m——_T‘,EREL BT PRODOT e
Présence du matériel en étal sur sile 2 [+
Présence at étiguetiage des prodults 2 ‘{__,
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
"/-??\-_‘ C . GQ.LUC) ol 5 100 0.0
%D - _| [Ca note mmimale a
A atteindre est de 80,
- RI' A En dessous de celle-
b * ] ci des pénaltés
" . : prévues au contrat
3 #m _(\/ Fentretien seront appliquées
g I
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) ,3 3 , 3 A)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne ot Pappliquer a la fréquence sur stte
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO.CONTROLE BUREAU DE POSTE

9+ 2

loareou conrmoLe : ' —032.. 2225 | levasussement BP MONTFORT SUR RISLE I |
Type da local :L
Type de prestation* wo|owa L staarvations oy 1 wore
PR 0N FREE!'A!IDNS BUREAD OU BACK OFFICE -~ . .. -] KHAR e el I ki
humide ou aspirstion des sofs x 4 [7]
Lavage des soks X 4 i
Esstryage humice des dessus de bureaux ot dbjels meublants X 4 7]
Erl&vunomde:hendcddgrseurleapomu“ X 4 ;l-
I de3 combings eldphoniques X 2
is6 & place da nouvesux sacs povbelles X 3 -3
&l lavags das corbellies & paplars of das poubeios x 3 >
érage des plblements do albges et meubles, Ol do maubles x A ?,
inthes, radiateura A
& dos rebords de lendtras x 4 [7]
Dépoussiéinge des dussus 0 armoires, 08 pories ot de cadies X ] o
REY FRESTATIDNS'BALLEPULIGIQOEJ R Bl i Rl ELy ik ity Ko
Balayage humide ou asplration des sofs X 8 £
Lavage das sols X ] [4
Mmmmdodwuwrmmuelinhwpm X [ 7
Enldvemant des lraces de doigls sur (a8 clcisons virdes X 5 =
Dpcussidrage dns rebords da fenbires X ] iy
] [ [ ef meubles, . 4’
plinthes, radiateurs
poLSS 4¢3 déssus d'armoires, de portes of U5 cadves 4 []
[Miss en place da NoUVBELX sacs paubelies % 3 3
0 8t |3vage des corbelifes & papiors o1 488 poubolles X 3 %
_ RIS BB 3 A R R = | e T
{ X 3
Vidance et désinfection des poubelies hyglériques X 3 Ly
iE yage ol vage das robi. tes ot mirolns X 3 Y
Popr 0 papior hygldrique, savon el sssuls-mains x 5 SN
Euwaanhunidadupoﬂes. Hondes de porte ot | P % 3 2‘
Balsyage des sols X 3
ltoyage el dézinfection des sofs x 3 2
8Ruyage humide des disiibuieurs 3 [~
Fﬁmmu«hmm X 3 =%
Lavage des falarices murales X 3
50 BN place de NOUVeAUX SACE oy x 3
Nelioynge ol lavage des corbeilles & papiers t das poubelles x 3 5
I Eppg= s e TATIDNABDRDSET’FARKINGEW- e B Vit 4 b %
8 des Jéchats x 2 T
Netloyage tagade GAB (&cranm, cinvier of aignaliiique basse] X 4 &
DA bl i Ry B B e ] B R 3 B ITIE = iy D DR
+ signnlum régullére de lentreprise 2 L
Réponsa aux de La Poste 2 [
Aadlo-ConioN [] &
Pré du planning o } 2 L
Présencs fichos de sécwiid produis dariratian 2 T
B ey A R R 4o TR NEL, 5% i i B \ e B g
Respett des fré das p ions de netloyag: 3
Respect des consignes thoraires &f date} 2
e AR e oo s B S T T MATERIELET-PRODONT.. .o & v Wit ] | I ]
= Présence du matériel en ial sur cite 2
Présence uﬂmagadupmduih 2 -
Observations LAPOSTE
4 .‘F:_',
LA PORYE
* Los frdquances indiquéss dé; du cl das n {niveau 1 ou 2}

°* Dans le cas des slies HI, Prondrs en compte catle colonna i lappilquer & ia fbquence sur sits
Metira NC dany mmbrsqnlaprnhﬁonn'wmim



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

faouconmroe: AS Mac< 20 i() | ETABLBSEMENTd C E§Eé %c: : suc Eure I

Type de local :| (3, &

Type de prestation” T IO Raiiadl T

ohservations.

Note
Maxi

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Batay'aoe humide cu aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

LAttt

[Eniavement des traces de doigis &ur B8 porles et leruplours

Désinfaction des combinés téléphoniques X

Mise en place de nolUvesux sacs poubellas x

Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

Dépoussidrage des pidtements de sidges at meubles, cilé de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussidrage des ebords de fendtres

Ml x Ix

Dépoussidrage des dessus d'armoires. de portas et da cadres

ale] & |vlw nlaja]ala

PRESTATIONS SALLE PUBLIC } COFl

Balayage humide ou asplration des sols

Lavage des sols

Erévement des tracas de doigls sur les portes et interrupleurs

2 52 | >

Enlévemean! des traces de doigls sur kes cloisons vilrdes

Dépoussidrage des rebords de fendties

Epoussiérage des pilitements de slbges el meubes, cbid de meubles,
plinthes, radlateurs x

Dep Wrage des di d' ires, de portes et de cadres x

Mise en place de nouveaux sacs poubelies x

Neltoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x

PRESTATIONS SANITAIRES.

I'L_avage &l dbsinfoctan des appareils sanitairas

Widance et désinfection des poubelies hygidniques
Essuyage et nettoyage des robinetterias el mirairs

Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains

Essuyage humida des portes, poigndes de porte el interrupteurs

Balayage des sols

bl El bl e

[Metioyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires x

Lavage des faiencas murales x

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

[Fetioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelias X

G|lw|w|wlw|wlwlwn|w]w]ew

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchets x

Nefloyage Tagade GAB (Goran, clavier et signalétique basse) X

-

e W?u[mﬁmrﬂw gﬁrp-f}fnm- fr_pwr,vwm’r‘r :

CAHER DE LIAISON

mm de 'entreprise 2
Réponse aux commenlaires de La Poste 2
Auto-contrle 8
Frésence du planning d organisaton 2 ]
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 i
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires el date) 2 }
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur sile 2 ~/
Présence et dtiquetiage des produils 2 LT
Observations LE PRESTATAIRE 145 [
100 8.0

C . Gedbols

Fen

tienr

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ol des pénalilés
prévues au contrat

seront applquées

* Les fréquences indiquées déapandent du classemant des bureaux {niveau ¥ ou 2}
** Dans le ¢as des sites HJ, prendre en comple cette colonne et Fappiquer A 1a fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

A8 3%



' FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou corrRdLe; E” 3,/ 25 ) [zesissoma BC PONT AUDEMER 1
Type de local :
Type de prestation* WO oy [ HEme L shaarvatiens v b wom
yage humide ou g, des sols X 4
o daa sols X 4 [
o 4eo desaua de bureaux af meu X | | I
W dea tracas da sur lus pories et Infamupteurs X N |
fociion uos X _.,I z
on de X 8308 poutlas X
2 at & dan 08 & papiom of dog s i 3 -]
ﬂﬁmdummudemummmdamums, x 4 (,
sadiateurs
& dos rebords de X QI__.. 4]
des , do ot d» cadres x 4 Jr
o ou on des noly X .| I ] j.!
des sols b ] 6
tracoe de dolgls BUY 94 portas of Inlemplonr W 5 é
ent des iraces de sur las dlolsons vitrdes x 5
0 x 4 o
ot mey| :
nthes, ractateurs b X 4 3
00 E88 Gty d'armoires, de porles ol do ondres X 4 7
8 en 0 ORI sacs poubiles X 3 g
lavage dos los & poplara ol des poun X 3
s ot do8 appersl lras X 3
2000 ol désinloction des poubelles Fypibriques F ' 3
e ® das rol o8 ol mirolrs b 1 3 £
on or savon of assuls-mans X I 5 ¢
das ] of Mismuplsny x® 3
X [ | IE) =
at = X 3 -3
hu II 3 ;
i ) winitalros x
avige des
o on e nouveaur sacs poubsiing X
doa ooy 1] ore of dos
Maosige das x 2 o
o , lavier of bassa) x 4 AT
Signature re do Fentaprisa 2
Répansa gux de ] 2
AIG-CONTI
Présence tu d'organieTon
m!ﬁe’?&m_%m Jonvellon &=
= 8 00 prosial ) 3
des nes of dala] 2 2
on &lat eur site 2 2y
L Priannce ol dos ts 7
Obaarvations LE PRESTATAIRE 'ﬁ; oy
b !‘émm?lstn
* Lo fréq indlquées dépendant du ol  dog bursaux (ritveau % ou 2)

** Dena ie cas des siles H3, promire an compts cells oolonne ol fappiquer & Ia fréquenca sur sits
Malira NC dans les caces toraque 1a prestation neaat pas & falro




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu controLe: 4 ] %/ &Tﬁ

[EvasLissEmENT M @Q(‘f)})

Type de local :| \2 X

Type de prestation* TR T i observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFIGE
Balayage humnide ou aspiration des sols X 4 |4
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [
Enlévement des traces de doighs sur les portes et intemupteurs X 4 £y
Désinfection des combings 1Ephoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Nettoyage et tavage des corbeilles & paplers el des poubelies X 3 Y
Dépoussiérage des pigtements de sidqges el meubles, cdié de meubles, . 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fenéires X 4 1
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles &l de cadres X 4 ‘L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [A
Lavage des sals X 6 &
Eniévement des baces de doigls sur 16s portes el miemupleurs X 5 S
nidvement des traces de doigts sur is cloisans vitrées X 5 b
Dépoussiérage des rebords de fendires x 4
Bpoussicrage des pidtements de sicges et meubles, COI& de meublos, N
plinthes, radiateurs 4 i
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de pories el de cadres 4 L]
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 -3
ettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubeles x 3 )
rd
; PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage el desinlection des apparels sanfiares x 3 3
JVidance et désinfection des poubeles hygianiques x 3 S
{Essuyage et neftoyage des robinettaries et miroirs x 3 T
provisionnement en papier hygidnique, savon el ssuie-mains x 5 b <
Essuyage humide des pores, poignées de pora el memupteurs x 3 3
Balayage des sois X 3 ]
Nettoyage et désinfection des sois X 3 '3
Essuyage humide des distibuteurs 3 e
Détartrage des appareils sanitaires X 3 I3
Lavage des falences murzles x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x . 3 N
[Nettoyage et lavage des corbelles & papiers et des poubelies X 3 -7
PRESTATION-ABOROS ET PARIING / GAD
Ramassage des déchets X 2 [d
Netioyage fagade GAB {ecran, clavier al signalaique bassa) X 4 L; S
Signature réguliére de l'entreprise 2 &
Réponse aux commentaires de La Poste 2 p=d
8 1%
Présence du plannmg d'orgarisation F3 P2l
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 |Z
' PERSONNEL
Respect des fréquences des prestabions de nettoyage 3 S
Respect des consignes (horaires el data) 2 [T
MATERIEL ET PRODUIT
~Présence du maténel en &fal sur site 2 d
Présence et éliquettage des produits z_| &
Obssarvations LA PO LE PRESTATAIRE 145
100

LFY I35 T

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
~ Dans le ¢as des sites H3, prendre en comple cette colonne et I appliquer 3 la friéquence sur stte

Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 4 faire

entratien

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévues au contrat
seront appliquées




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTROLE i/{ 33/ ; >

[eraeussement g ;@_S

Type de local @

X
"

" H5/H6 Note
Type de prestation* HE | oW [T me observations e NOTE
; PRESTATIONS BUREAI OU BAGK OFFICE 3
Balayage humide ou aspiration des sofs x 4
Lavage des sols X 4
Essuyaga humide des dessus de bureaux ef objets maublants x 4 I
Entdvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 '
Désinfection des combinés télephoniques X 2 i
ise en place de nowveaux sacs poubefies X 3 “S
Netioyage et lavage des corbeiles a papiers ol des poubelies X 3 ¥
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, coté de meubles, - 4 4
finthes, radiateurs
époussidrage des rebonds de fendtres x 4 Ly
Dépoussidrage des dessus damoires, de portes el de cadres x 4 VL
B "PRESTATIONS SALLE PUBLIG ] GOF1 =
alayage humide ou aspirabion des sois X 8 |
Lavage des sols X 6 A
Eniévement des traces de doigls Sur les peries et intermupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de Gokgts sur les CIOISONS vitees X 5 } 3
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 i "‘f
Gpoussierage des pidtements de skeges et meubles, cOl& de meublas,
inthes, radiateurs L {
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 q
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 "y
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubalies X 3 P
3 . PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilakes x 3 L
ance et désinfection des poubslies hygibniques X 3 |77
Essuyage et netioyage des robinetleries el miroirs X 3 Ty
Approvisionnement en papier hygiénique, Savon el essuie-mains X 5 S 1
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 “ L'
Balayage des sols X 3 Ty 7
atioyape et désinfection des sols X 3 - S
Essuyage humide des distibuteurs 3 >
Détartrage des appareils santaires x 3 >
Lavage des faiences muralss x 3 it
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 &
Nettoyage ef lavage des corbedles 2 paplers &1 des poubelies X 3 )
- F
‘ PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB g
Ramassage des déchets X 2 e .
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétiqus basse} x 4 g
‘ AISON
Signature réguiiére de fentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Posie 2 A
8 g
Présence du planning d'organisation 2 [55
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 T
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 N
Respact des consignes (horaires et date) 2 a4
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 |/
Présence et étiquetiage des produits 2 Fi
Observations LAFOSTE LE PRESTATAIRE 185 A&
100
La note minimale a
atteindre st de 80,
e |En dessous de celle-
L ..F" ci des pénalités
e 7 5 ues n
b OIS T entretien :’::nl a:p::ﬁéeu?

* Les fréquences indigudes dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites M3, prendre an compte cette cokonne et 'apphiquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 4 taire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou controte: Py A2/o2a— ] [ apussement BP QUILLEBEUF SUR SEINE |
1 Y ——— P
Typa de tocal -
1B HSMB Hote
Type de prestation H1 | w3 - M1 ebasrvations s NOTE
SFRESTAﬂGNSBUREAUOUBMKOFFICE it 0 A : ; # 4 1 ) R ETD
aym huuiﬂ-au agpiration des sols X 4 1]
X 4 q
Essuyage humide daz dossus de bureaux et cbjets meublants X 4 L
Enlévement des traces da doigts sur los portes at Interruplours X 4 4
JDésinfection des combinga Wphonimies X E] 7z
i@ én place dr NOLVOAUX 38c3 POULGHSE % 3 4';
otloyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelios X 3
poussibrage das pid de 2ldges ot meubles, ciE de mewd v 4 5’
nthes, radiateurs el
ipoussiSrage des rebords de fondires X 4
[Odpoussidrags dus dessus d'afmalres, de pories ol do cadres X I 4 a
TR PRESTAT TIONS SALLE PUﬂLIcICOFI AR L ?ﬁ T
Baluyago humide ou asplration des sols X [ &
Lavage dos sols X [
dvemont des (races de GOIGLS sUr 198 POTIBS et INBrUpIoUrs X 5 gf ‘
Enidvament des traces de dolgls sur les cloisons vicaes X F]
Eired X ) ]
o
Dépoussidrage des dessus danmoires, 6 pories g1 de cadres x 4 -
58 &n place dg nouvaaLx sacs poubelies x ] X
Netloyage et lavage des corbeltas 4 papiwis of des poubollas x 3 3
L Faal 7l BT BT
X 3 Lrd
X 3 2
i X 3 k2
evldunnement &n papler hyg“nlquo savon ol essule-maing X 5 3
P X 3 2
X 3 x5
Nettoyspe el désinfacton des sols X 3 x5
Essuyage humide des distibulours 3 2y
|Délarirage des appareils sanitaires X 3 &
Lavage das lal rouvales X 3 £
Misa on placa d& nouveaux secs poubelies X 3 3
Neticyage el lavage G6% corbeitles A papiers &l dos poubelies X E™
[ S PesTATONABORDS ET PG o | T AT | ;7 Kl
massage des déchets X 2 4
Neticyage facade GAH (écran, davier ol signaltique basse) X 4 L]
mm 2 2z
Réponse aux cammentaires do La Poste 2
AVIGCONUTle [] e
Présence dy planmg & organisalion 2 2.
_ﬁ?amn Tiches de sZounld produlls Ganirelen 2 [
e T e T - e!n».PERSONNEL vy o L
Rnspec( des des p lons de 0 3 ¥
“Respect des eonsbnea {horaires e{ dab) 2 '3
i a3 R e O . " . MATERIEL | BT PRODLEY ok Egal e o A1r s LT B -
Présence du matariel an ¢1at sur cile 2 2
Présance el éliguetlage des ﬁodulls 2 %‘
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 2
00 | 6o ‘ ?
La pote minimalo &
atteindre ezl de 80,
- anny En dessous de celle-
-y des pénaligs
{‘-n-;—-"‘1 iprévues au contrat
L Pos e saront sppliquées
‘Lu" Indiquées dé dh cha des b {rivegu 1 ou 2}
*' Dans le cas ces sllus H3, mndmeneorrvlu catle cok e Fapplk A la frég sur slie
Maitra NC dans les cases lorsque Ia presialion wesl pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate oucontrone: 3/ 3/ g)‘

|eTAsLIssEmMENT

fCom it

Romm g 50r

Type de locatl :I B V

|

a anatt‘l"{

H5/H6 Note
Type de prestation* H1 | H3 - M1 observations o NOTE
_ PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiralion des sols X 4 [4
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
Enitvement des traces da doigls sur les pares etinterrupteurs X 4 £
infection des combinés téléphoniques X 2 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
etioyage ef lavage des corbeilies 3 papiers et des poubelies X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sidges et maubles, cété de meubles, ™ 4 <
Enthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 Oy
Dépoussidrage des dessus d anmoires, de pories el de cadres X 4 iy
“PRESTATIONS SALLE PUBLIC | GOF! i
alayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sals X & rd
nicvement des races da doigls sur les porles el intemupleurs X 5 >
Enlavemnent des traces de dolgts sur les cloisons vitrées x 5 P
Dépoussiérage des rebords de fenétes X 4 4
epoussirage des prctements de sieges et meubles, cole de meubles, {
linthes, radiateurs X g
Dépoussiérage des dassus d'armoires, de porles el de cadres X 4 £q
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X - 3 3
[Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 P
T PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désmtecton des apparels sanfiares x 3 -
Vidance et dasinfection des poubeles hygidniques x 3 i)
Essuyage et nettoyage des robinetteries el mioirs X 3 Y
pprovisionnement en papiar hygiénique, savon et essuie-mains ' 5 i >
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemuptears x ) A
Balayage des sals X 3 iy
[Nettoyage et désinfeciion des scis X 3 3 7
Essuyage humide des distributeurs 3 Ty
Délartrage des appareils sanitaires X 3 &
Lavage des falences murales X 3 5
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage el favage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 <N
—
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 P
Nettoyage fagade GAB (Ecran, clavier el signalétique basse) X 4 K3
OE N -
Signature reguiitre de lentroprise 2 pd
Réponse aux commentaires de La Poste 2 .
Aulo-contrale 3 4
Présance du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 t_
PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de netloyage 3 S~
Respect des consignes (horairos et date) F Y
MATERIEL €1 PRODUIT
Présance du matériel en lat sur sile 2 e,
Présence et dliquetiage des produits 2 e
Observations LE PRESTATAIRE 145 1
‘ 100
La note rinimale a
atteindne est de 80,
En dessous de celle-
" ¢! des pénalités
» ki prévues au contrat
ifentratien Y

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celie colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque I3 prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conacLe . A2 foi/z5 | lerastessesenr BP RUGLES I |
Type de local ||
Type de prestation* H1 H2 "?,HB Mt obssrvations ::: NOTE
[ PRESTATIONS BUREAU OUl SBACK GFFICE. B 2 = =i ‘4
Balayage humide ou aspiration des sois X 4
Lavags des sols x 4 li
Essuyage humide des dessus do buroaux el objets meublants X 4 [#]
Enldverwnt des traces de doigu B los portes atinterrupteurs. X 4 L]
Désinfaction dos conbines (oKphoniquss X 2 2.
ot place de nouveaux SBCS poubelies F 3 >
oltayage el lavage des corbeliie & papiers et des pouhaiies X E) ¢
Oépoussidraga dos plat da sidges of bies, cbid de X 4 4
Ig!lnlhus, radiateurs
Dépoussiérage des de fendlres X d
Dépoussiéroge des dessus darmoues. de pories of 08 cadios X 4 &
AT PREBTATIO 8 BALLE PUBLIC / COFI o 8 i e = g B ol i A
Balayage humide ou aspiration des sols X [ b
Lavage dos sols X [] [
Enlévement des iraces de doigts sur les portes ol intemuplaurs X 5 5
nivement des tracas de doigls tur les Coisans vilrdes X 5 k-
poussiérape das rebords de Jendtres X 4 3
o e ments of e me A "
plinthes, radlateurs
Dépoussibrage det déssus d'armoires, de pories of 4o cadros % 4 L,
ise an placs de nouveaux sacs poubebes x 3 &
sioysge of |avage des corbellies & paplers ¢t das poubelies X 3 i
e ) sl
X ER
darice at désinfection des poubelles hygléniques x 3 %
Essuyage st yage das robl of mirolrs X 3
[ a1 papler h , $3voh ol essule-maing X 5
Euuym humide des pertes, poignées de porte ot intgrruplours x 3
ayage des $0ls x 3 -
Nellayage ot désinfeclion dan sols x 3 W
Essuyage humida des diatribuleurs 3 ]
rirage des apparelis sanllakres X 3 %
Lavage des laiences murates X 3
20 an place de nouveaux sacs poubelies x 3 >
sttoynge ot lavage des corbedies & papiers ef 463 poubelias x 3
% edn s PRESTATION ABORDS ET PARKNG 7GAB . i friid BRI Qi Sph o o Gailel | EETUTR R ;
Rarmsuga das dédchels X 2 1
Netioyage lagade GAS (&ran, clavier ef signaistaue bassae) x 4 &
Signaiure régulire do faniesriss 2 2
Réponss alx commenialies de La Fosia 2 7
Aulo-contrdie 8 Fd
Présence du planning d'organisaiion 2 F4
Pttaenee !lchu de s6Cunlté prodults dentratien 2 2
e Ty Py “PERBONNEL i - 1
Respeact del a8 pr da 0 3 k]
m Toe Consignes (hormres ol dale] 2 1
2P T R T UM, g LN P ¥ - MATERIEL BT PRODUIT Tk = y'oe: et cl | BERH P £
Frasenos du matétie]en dial cuulle 2
Présence el tiguellage des produits 2 [ 2
Cbservations LAPOS LE PRESTATAIRE s | _A{¢A
» 100 0.0
) La note mimmals &
: [aitslndre asl de 30,
g En dessous de calla-
- - o des pénalitgs
Lot : l'entrapen im:’mm“t

° Len fréquences indiqudes dépanden! du clasyement doa bureaux (niveau 1 oy 2)
“* Dansie cas dus sites H3, prendre en complo cetle colonne ot I'appliguer A fo fréquence sur sita
Matire NC dans les cases rsque la prestalion n'ast pas & lakrs




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

¥ — —
[oaTe bucontroLe: AR Cees w |  [evasussement Y < Y — e
Type de local [ {3 (@
HS/HE . Note
Type de prestation* HE | oW [T obsarvations o NOTE
? ; PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Ealayage humide oy aspiration des sols X 4 [
lLavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de b et objets meubl X 4 C.
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intamupteurs X 4
Désinfection des combinés éléphoniques X 2 (j
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3
Netioyage et kwvage des corbeilles & papiars et des poubelies X 3 %
Dépoussiérage des pidtemeants de sidges et meubles, ¢ilé de meubles, 4
inthes, radiateurs _ b 3
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage das dessus d'anmoires, de pories el de cadres X 4 [
r 4 T PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
Balayage humnide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sois x [ [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 N
[Dépoussiérage des rebords de fendires ] [
poussiérage des piclemants da sikges el meubles, Coa de meubles,
plinthes, radiateurs 4 (.1
Dépoussiarage des dessus d'armolres, de poriss el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 o
Netioyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 {C
& . PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Ty
idance et désinfection des poubolles hygiéniques x 3 =
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 §
Approvisionnement en papler hygiénigua, savon et essuie-mains x 5
Essuyage humide des pories, poignées de porie et interrupleurs X 3 2
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols x 3 3
Essuyage humide des distributsurs 3 2
Détarirage des appareils sanflares X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 =
Nettoyage et lavage des corbelles 2 papiers ot ges poubelles X 3 5
__#% PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 (7
Netloyage fagade GAB {dcran, clavier et signasiique basse) X 4 [N
Signature régulare de fenteprse 2 F
Réponse aux commentares de La Posie 2 Y
Auto-contrdle 8 b
Présente du planning d organisation 2 v
Présence iiches de sécurité produils d'entratien 2 fd
=TT z ——PeRBONREL
Respect des fréquencas des preslations de netioyage 3 =,
Reapect des consignes (horaires ol dats) z 1A
WMATERIEL ET PRODUIT
Présence du matdriel en état sur site 2 £)
Présence ot éﬂqugﬂﬂa des produlls 2 ¥
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
C . Gealbor s | e 0.0

_BU(Q.CM.L'st o\ LR T Ae P\:n'rke.)
N C*-er.eou::.\;er_rcf

/ Fentrefien

prévues au contrat
seront apphquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classament des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendne en compte cetle colonne et Fappliquer A Ia fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque Ja prestation n'est pas 4 faire




T FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATEDUCONTROLE: 7y — 03 72l G

ETABLISSEMENT: Cia 1,/

Type de prestation *

H1

HSMH

H3 ooy

M1

Al

A2

J_Q@b_ﬁ&z—{;@d

Maxi BOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OF FICE

|Balayage humide

iration des sols

Lavage des sols

JEssuyage humide des dessus de bureaux &l objels meublants

| e |

[Enlavement des traces de doigts sur las portas et interrupleurs

Désinfection des combinés téléphoniques

Misa en place de nouveaux sacs poubelies

[Nstoyage et lavage das corbailles 3 papiers o! des poubalias

Dépoussiérage des pistements de sidges el meubles, cité de meubles,
casiers de i

[Dépoussiérage des plinthes, radiateurs

Dépoussidrage des rebords de lenétres

|[Oépoussitrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

M| x x

daldnfdel p feoftono] bl baf bl oo

~{\r’\ﬁ

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1 / BOITES POSTALES

Balayape humide ou aspiration des sols

[Aspiration des sols

|Lavage des sols

Enlévament des traces de doigts sur les portes et interruptaurs

Enlévement des traces de doigts sur las cloisons vitrées

M|

Dépoussiérage des rebords da fanétres

Dépoussiérage des pidtemants de sidges et meubles, cité de meubles

0] e 3

Dépoussiérage des plinthas, radlateurs
Dépoussibrage des dassus d'armoires, de portes el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

>

Nettoyage el lavage des corbailles & papiers et des poubelles
Essuyage humida des dessus de bureaux, objets meublants et gondolas

|O¢sintection des combinés téléphoniques

Lo I L TP R P A F T 1T -] f .

PRESTATIONS SANITAIRES / SALLE DE REPOS / REFECTOIRE

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

|Vidage at désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage et natioyaga des robinetteries et mircirs

ravisionnemenl en papier hygiénique, savon el essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte at interrupteurs

{Balayage des sols

[Nettoyage st désinfection des sols

bl b b bl B B AR

I_Es_suyage humide des distributeurs
Détartrage des appareils sanitaires

Lavage des [aiences murales
Mise en place de nouveaux sacs poubelles

|NanoEE ot lavage des corbeilles A papiers et dos poubelles
Dépoussiérage des rebords de fenétres

|Lavage st détarirage de M'évier

Blwm i wlww]a]switim|w|w

Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants

PRESTATIONS PARTICULIERES

Décapage des sols camelés 1 thermoplastiques et mise en cirg

Enldvement des toiles d'araignéas

[Netioyage des surfaces verticales {murs / portes)

|Dépoussiérage des bouchas VMC

fNsitoyage de la vitreria sur les 2 faces, en fonction de 1a cotégorie

[ L= ] ] -

PRESTATION ABORDS ET PARIONG ! GAB EXTERIEUR

Ramassage deg déchets

Neftayage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa)
Balayage des parties privatives
Lavage des parties privatives

L AP SN

CAMIER DE LIAISON

Signature régulidre de Fentreprisa

Réponse aux commentaires de La Poste

Lo ]

Auto-conirdla

Présenca du pianning d'organisation

Présence fiches da sécurité produits d'entratien

PERSONNEL

Respact des fréquences des prestations de nettoyage

Respact des consignes (horaires et dale)
MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matérig! en état sur site

Présence of dliquetiage des produlls

=

4
a
2
2
ﬁ 0

Observaticns

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et
lappliquer 2 la fréquence du site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

LA POSTE

100 0

La note minimale &
atteindre st de 80,
En dessous de calis-
ci des pénalités
prévues au contrat

2738

5¢,

|seront appliquées

64



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareDucontrOLE: 4 ( $ {2 Y | [evasussement S rﬁ“é_)ﬂr GCJZ

Type de Iocal:[ B P

Type de prestation* He | w3 | HSME | chservations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiration des scls x 4 [
Lavage des sols x 4 M4
Essuyage hurmide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 &L T
Enlévemant des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 ]
Désintection des combinés téléphoniques X 2 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 el "1
Nettoyage el lavage des corelles & papiers ef des poubelies X 3 ~7
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cAté de meublas, . 4 '4_
finthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fendtres X 4 A .
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 §
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI !
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 H
Lavage des sols X 3 rd
Enigvemnent des traces de dolgis sur les porles et interrupteurs X 5 (¢
Eniévement des iraces de doigts Sur les cloisons vitées X 5 {
epoussitrage des rebords de lenélres X 4 X
epoussiérage des plotements de sges et meubles, ¢31& de meubles,
plinthes, radiateurs 4 4
époussierage des dessus d’armoires, de porles el de cadres 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 L 4
Nottoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 1
T PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfection des apparels sanfaires X 3 =
Vidance et désinfection des poubelies hygienques X 3 Y
I'Eiuyage et netloyage des robinetterias et miroirs X 3 e
provislonnement en papier hyginique, savon el essuie-mains k3 5 c S
Essuyage huride des portes, poignées de porte et interuptaurs X 3 37
Batayage des sofs X 3 B
Nettoyage et désinfaction des sols x 3 T
Essuyage humide des dishibuteurs 3 TN
Détarirage des appareils sanitaires X 3 Y
Lavage des falences murales x 3 :
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage el lavage des corbelles & papiers ef des poubelies x 3 J
Ed
PRESTATION ABORDS ET PARKING  GAB
Ramassage des déchets X 2 <)
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétque basse) X 4 — i
1
CAHIER DE LIAIGON
Signature néguliére de Fentreprise 2 v
Réponse aux commentatres de La Posta 2 2z
Auto-conirdie 8 <
Présence du planning d organisation 2 ¥
Présence fiches de sécuritd produfts d'entreien 2 2
: PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de natioyage 3 2,
Raspect des cansignes (horaires et date) 2 P
B MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur siie 2 &
Présence et étiquettage des produits 2 P
Observations LE PRESTATAIRE 145 46 %’
100
gl

B F A T

"antrefien

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
" Dans le cas des sites H3, prendre en campte cette colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare v conmoe 43 (03P S | fereussewent$ Toicnae ol vaurvaad

Type de local :[ B e o
. HS5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
wedZl” . PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sois X [ (‘
Lavage des soks x 4 &
Essuyage humide des dessis de bureaux et objets meublants x 4 &
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 4 Ly
sinfection des combinés téléphoniques X 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 g
Netioyage et lavage des corbellles & paplers ot des poubelies x 3 &
Dép iérage des piét ts de siéges et meubles, cité de meubles x 4 ‘[
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de jendtres X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 4q
i PRESTATIONS SALLE PUBLICT COF]
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 /A
[avage des sols X € W
Erdévement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 5 - C
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 (=
Dépoussidrage des rebords de fenkbes 4 ]
Spoussiérage des pislements Ge sges el meubies, CHlé 0a meubles,
plinthes, radlateurs o 4
époussierage des d d'armoires, de portes et de cadres 4 &
5e en place de nouveaux sacs poubelies X 3 L7
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers el des poubelles x 3 E)
T . PRESTATIONS SANITARES _
avage el désinfection des apparsils sanitaires X 3 2
ance et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 [N
Essuyage et nettoyage des mobinetteries et mirgirs X 3 s
Approvisionnement an papier hygiénique, savon et essule-mains x 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porie etinterruptaurs X 3 R
Batayage des sois X 3 “{
ettoyage et désinfection des sois X 3 "3 s
Essuyage humide des distributeurs 3 Yy
Détartrage des appareils santaires X 3 )
Lavage des faiences murales X N
ise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 S
Neltoyage et lavage des corbellies 2 papiers el das poubelas X 3 5
= PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB .
amassage des déchels X 2
Netoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) x 4 w_..._.
CAHIER DE LIAISD|
Signature réguliére de fentreprise P
~ Reponse aux commentates de La Poste 2 P
Auto-contrble 8 S
Présence du planning d'organisation 2 P2
Présence fiches da sécurité produits d'entretien 2 | ¥
i T PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 [
Respect des consignes {horaires et date) 2 ?
MATERIEL ET PRODUIY
Présenca du matérel en état sur sile 2 i
Présance et éliquettage des produtts 2 d
Observations LA POSTE 145 ,
100 '}
, L]
La note minimale &
atteindre est de 80,
s En dessous de celle-
= ¢l des pénaltés
S’ '. Fentretien | [Preévees auconmat
LA N TE seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le ¢as des sites H3, prendre en comple cetle colonne et l'appliquer 2 1a fréquence sur site
Mattre NC dangs les cases lorsque la prestation n'est pas A feire




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Przoocovmoie: O & WMace To92 ] e Jo (ool SN bt Tevo—1-

Type de local :{ O

Type de prestation* CORN T il Y observations noe | wom
x 4
X 4
ssuyage humide des dessus de bureanx et objots meublants X 4 [N
Movement des iraces de doigts suries porlas at nferuplenrs X 4 [y
Désintection des combinds télphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 %-
Nettoyage et lavage des corbellies a papiers ot des pouballes X 3 g—_-
Dépousslérage des pidtements de siéges et meublss, colé de meubles, x 4 C‘
inthes, radiateurs
poussiérage des rabords de fenéiras X 4 Gy
Dépoussigrage des dessus darmaires, de portes el de cadres X 4 C,
o i PRESTATIONS SALLE PUBLIC T COFI ’
Balayage humide ou aspiration des X € [=4
vage des sols x & E
nievament des lraces de doigts sur les portes et Interrupteurs. X 5
Enkivament des traces de doigts sur les cloisons virees X 5 NC
Dépoussiérage des rebords de lendtres 4 [N
poussirage des pibtements de siages et meubles, coid da meuDles, A (_1
plinthes, radiatewrs
poussiéraga des dessus d'armoires, de porles el de cadres X 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 j%
Neftoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelies x 3
T FRERTATIONS SANTARES
Lavage et désinfachion des appareils sanfiaires X 3 =3
ance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
Essuyage el netioyage des robinetteries el mirons x 3 %
provisionnement en papier hygiénique, savon et essue-mains x s
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intemupteurs X 3 i
Balayage des sols X 3 <,
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2,
Essuyage humide des distibuteurs 3 =)
Détartrage des appamis sanitaines X 3 )
Lavage des faiences muraies x 3 N
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 )
iRl PRESTATION-ABORDS ET.PARKING / GAB
Ramassage des dachets X 2 Fy
Netioyage Tagade GAB (8cran, clavier ot sighaielique basse] X 4 N
Slgnature réguliére ds lentreprise 2 p
Réponse aux commentaites de La Poste 2z Vi
Aulo-contdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 =
“Respect des consignes [horaires 61 date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
T Présence du malenel an Gt sur 578 2 2.
Prasence ef étiquettage des produits 2 g =
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
Eu rean, Gecier o (C-('ha\\':o.\ \'G‘QP de_ . Gu\bo ) 100
‘o ¢U‘.\\(3 , [£2 note minimale &
1%5.&_ @os\’aic. fGune exlaried ¢ atteindre est de 50,
' _ En dessous de celle-
ealever les Walles dac o QA Res i des panakiés
rertretien prévues au conlrat
(W = seront appliquées
=5 -
] . , = - @, Y,
Les fréquences indiquées dépendent du classement des byreawsx {niveau 1 ou 2) =) T, .
= Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cetta colonna et I'appiijuer & la fréquence sur sita ‘ff x e:," , d
Meltra NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas 4 lake -)0_ NI C;‘



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loare ou conTroLE : 4207128 |erasusseneny BP SERQUIGNY |
Type de local :L
- HS/HE Note
Type de prestation H | Ha - M3 observations e NOTE
4.7 _4PREETATIONS BUREAU OU BACK OFFICE. .. © Ll L T L a3 “
ayage humlde U aspiration des soly X 4 K]
des sols X 4 q
ssuyaga huriido des dessus de bureaux ot chjals meublants X 4 L
nidvament das lracey de dolgls sur ios porles ol It mupToTrs X []
siniection des combinds téldphoniques X 2 2
ise en place de nouveaux gacs poubelies X 3 )
Netloyage el lavage des corbellies & papiers €1 das podboRas X 3 %
Dépoussitraga des plétoments de siogas et meubles, ¢31é de meubles, x . "
Iginlhesi radfateurs
Dépoussidrage dos rebords de fendires x 4 “
Dépoussisrape des dessus danncires, de pories of do cadios X 4 ]
PRESTATIONS: BALLEPUBLIG JCOF LT i S ¥ AL
au-ma humide ou aapiralion des sols X [ »
Lavage dés sols X [ b
Enfbvemeni des traces da doigls sur las porias ol intacupteurs x 5 !'2
vement des lraces de doigls tur les doisons viées X 5 =
Cépousslérage des rabords de fenglres X 4
= dos s 6L moubles, cAI3 do meusios.
plinthes, radiateurs y ‘f
DEpcinsitiegs das dessus d armuires, 58 pories ol 9o Cadres X 4 ki
'_Mlie'ﬂpllcad.nmmmmﬂts X 3 9
Nelioyage el lavage des cofbalies & papiers el des poubaies X 3 k3
St ~PRESTATIONS SANITAIRES e R i ¥ i iE; ]
Lavaga ntd‘sﬂecllondnappamlasan Haires x 3
vidanca et désinfectlon dos p lFes hygidnd X 3
Essuyage et yage des robl olniruin X 3 v
\pprovil &n papler hyginique, savon ot assile-mains X 5
liyaga humida des portas, polgndes de porte et interrup X 3 Iy
Bajaynge doa sols x 3
toyage el ddsinfection dos sols X 3 %
ssuyage humitle des distributeurs 3 7
[Détarirags des apparsils aanitaires X 3 k]
vage des Talencas murakes x 3 i X
188 &n place 46 nGUveaux sace poubalios X 3 Ay
Netloyags el lavage des Corbellles & papiers el das poubshos X 3 5
o i viaek . PRESTATION-ABORDS ET PARKING / GAB, 2 ¥, L : fal
amassage des dichaty X 2 2z
[Nettayage facade GAS {dcran, davier o signatiqua bassa) X 4 y
"~ Signatiie réguiLe do fentrepnse z T
Réponse mn commentgires de La Posia 2 ‘L
Wﬂn 8 &
Pré: du pi g dorgani: 2 T
Pmenm Tiches d s4cumis produils dentretign 2 e
— ~ PEREONWEL 7T PR
Respact des lréqg; das de nelloyag 3 ke
—_ Respect des consignes (horaires &1 daia) z 2
] T ; =il " MATEREELEY FRODUIT 3l L
Présence du matéria| an étal sir wila 2 ’I‘
Présenco ol fliquettage des produity || I [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 L)
J ?OS}& 100 X
La nota minimale &
1 1 R B atteindre est de B0,
- En dessous de celle-
- - 3 i des panalités
L St z— ! et e prévues au contral
Lt Pordire ehirelet seron{ apoliqudes
* Lo friquences indiquéas ddpendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans o cas des sites H3, prendre an comple cetle cok et Fappik a la fréqgy Sur sits

Metire NC dans [as cases lorsque |a prattation n'ezl pas 4 foire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

N —— T ——
ATE DU CONTROLE ; S o2y 25 ]  Ievasussenent BP THIBERVILLE 1
Type de local :|
H5/HE l Note
Type de prestation* H H3 - ] shaervallons Maxt NOTE
L I BUREAU OUBACK. OFEIGE “ oot b 1on P B P L e (B wE TR ot el ol e
ayage humide ou aspiration des sols X 4 L4
Lavaga des sols X 4 o
Essuylgahmidedsedossusdebumnwbjennnﬂanl: X 4 J‘
Eniévemant des braces de dolgls aur les partes et int X 4 %
o Tos combings tEphonT 5 7
Mise en place de $AC% p X E]
Nubmauhmedeambeﬂlesipap{madsspwbslas x E] %
Dé iérage des plé da sidges o! meubles, cil de bl x 4 3
inlhes, tadialeurs
[Dapoussliérage das rebords de fendles X 4 H
JDepoussiérage des dessus darmolres, de portes &1 05 codi6s X 4 [F]
T u PRESTATIONSBALERIBEE T Corl . TR T e [ R TR = T ] R
Balayoge 6 ou aapiration des sols X [] 5
Lavage des sols X 3 Fd
Eriévunevudesh‘msdlwmasurhspumetlnhmpm X 5 5
dvement des Iraces de doigis aur les Clolsons virées x 5 =
poussiérage des rebonds de fenBires X 4 L4
m«ngqmmnudeumummm«mﬁ A ‘f
iplinthes, radiateurs
Dépoussidrage des desaus darmaires, de pories of de codres I 4 2,
Mis2 e place de nouvesin sacs poubslies X 3 ‘e
Nelloyage of lvage Ges corbedles & paphrs ol 35 poubeTvs X 3 >
Rur e - PRESTATIONS SANTAREB 7 2T [ s e T T T P | P
Lavage of désinfaction ges apparwils zanitalres X 3 %
o désinfection des p Fygidniagy X 3 £
[Esauynge st go des robneltaries et miroirs X 3 ‘.,
noement an papier yQIdNiQUO, Savon el essue-mains X 5 S
Essuyage humida des pories, poignaas de porie 8l Intarruptours X 3 ;'2
Baiayege ces sols X 3
Natioyage el désinfection des sols x 3 “dy
S3Uyage humide des distributenrs - 3 >
rirage des apparcls saniiares x 3 2:?_
Lavage des falences murales x 3 . E
Misé en place da nouveaux §acs poubclias X 3 K
|Natieryage etlavage des corbellies & papiers of des poubaiies X 3 3
A A PRESTATIONABORDS ET PARKING FBAD e T W T ) C ] Ty | L T N | RESER R s
massage dag déchels x 2 £
etioyage facade GAB ($cran, clavier i signaiiiqus basss) X 4 &
e R P AR P T R T T | B IR
e Signaturs régulibre e Fentreprise 2 Z
Réponse aux cammentaires de La Posta 2 %
Auto-contriie ]
Pid @ plenning Jorganimat 2 Z
Présanics fiches de sécunth produlls dentratien 2 .
B REEL T T PERSONNEL: et 5 R S T L U Lk RSE 28 B
Raspect des fréquences des prestations de netfloyags 3 %
Rospact des consignes (horaires of date) 2 P
o TR R SRR Db 3 MATERIELET:PRODUMT. - o e o R e e e i S
Présance du matériel an £tal sur sits 2 | i
wtbquel%s produits 2 L
Ohservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
/ 700 0.0 'fh 2
La note minamale &
\toindre asi de 80,
En dessous de ceila-
_ cl des pénaltés
. K pré au conirat
tenirehen e asont sppiutes

* Los fré Indiq dépendent du ck das by (ntveau 1 cu 2)
"DmslemdasslluH3.pmmmeomutleeohrmeu'npplmahlrdw
Mettrg NC dany les cases jorsquae (s prostation n'ast pas & fairs




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTroLE : 2o/ 0F ) 2o S |  [lerssussewenr BP LE THUIT SIGNOL ]
Type de local :!
. HE/ME —I Note
Type de prestation H1 H3 =) Mt obsarvailons pad NOTE
4 em-r 110! BUREAU’OU”BAGKDFF[CE R PR "'f".' P Ry yneer '--""if.‘r-"“-'«" ATIRE S ] o BERFC

avage hurnldo oU aspiration das X T | w

des sols x & /]

Uyage huride des dassus de bureaux ot cbjets macblants X [] ]
[Endisvement des traces de doigls sur les portas al interruptours X 4 [
Deésinfacdion a3 combings {élsphonlques X F3 [N

SN place da Nouvenux sacs poubelios X 3 7]
Natioyage &t lavage des corbeilles 3 papiers of 963 poubaiis x 3 .
Cépousslérage des pib do sldges et meubles, coid de x 4 5

inthes. radiateurs
[Pépousslérage des rebords de fendires X 4 ]
Dépousslérage des dessus damores, g6 pories ol 9g cadros X 4 I
M NI _PREBTATIONS BALLE PUBLICT COFT™ ~ — L e o fui e 1% R | R
Balayage l'u.mdenuasplraﬂondusnll X 3 [
lumgcoum X [ &
niévemen des teces da doigls sur (es pories ot interruplsurs X 5 5
des traces de doigts sur les ciolsons vilees X 5 EN
Dépoussiérage des rebords de fentiosy 4 S
fameris e meubles, A b
plinthes, radiglours
pousd&zpadosdmu: d'armalres, de porlas ot de cadres 4 4
erse on piace de NOWYEAUN 8855 DOUbellas X 3 )
yags el lavage des corbailles & papiors el des poubelies x 3 5
S PRESTATIONS SANITAIRES . - 5 PR R O T e TR i R T
X 3 3
Y 3 x 3 %
Euuyagee{mtmyagn des mbinnmﬁuet n'lmln X 3 i3
\ppr fénique, savon el essule-maing X 5 Ky
Essuyage humios des pories, poigndes de porte ef Inlouptaurs X 3
Balayngs des sois x 3 %
[Nattoyage et désinfection des sols x 3 >
Essuyage humida des d 3 &
{Déiartrage das apparells saniares x ] )
Lavage des faiences muraies X 3 I
is¢ e place de nouveaux 3acs poubeliar X 3 3
Netioyage ol lavege des corbellles & papiers et des poubsiies X 3 5
§i T TR PREBTATION ABGRDSET PARKINGT GAE R e R T A TR | R 5
message des dachety X 2 <%
Netioyage fapade GAE [cran, davier ot signalatiqus basse] X J 4 4
-‘—m}* ':-._=;-;-T.i?_q T .:fi&;:ivuaj!w'ﬂﬁﬁg:g@ygm R O D Y e S T, 1 2304 S 5T s ‘:ﬁs\_\-
Sy rigubére da fentreprise 2 i3
Fiéponss aux commentaires de La Posle 2 s
AUAD-CONTOMm [] 4
Pré du pl g darg T 2 2,
ﬁnhesd. Ecunité prockals dentrellan z [
i 2 Uik S R T A e S W SR t&l s e
Respeul Jes irbqwonces des prasiations de natioyage B | )
Respect des consignes (horases ot datm) 2 .
R o A cn? L B W 1 MATE] LErnRomrm e e i T i | R PR
Pmanceﬁ léried en elaiwuite 2 [
Pré elé‘ll age das pr 2 2
Observations gﬁ Fﬂ- LE PRESTATAIRE 148 [ Jl¢
Lg;P >\ 100 0.0
|5 45 'La nole min a
o 2 0-3 = ] {w¥sincre ost de 80,
s En dessous de celle-
{;?32 025 ~ : o dea pdoallids
cnrodrdf N-x* Fenteesian | [rbver anconva
* Les frigy Invedi dépandent du o des buroaux (aiveay § ou 2)
"Danslemdassllesm pmdrunenmplnulo ¥ el Fappliquer & la fréeg sur sile

MoureNcmmmeomlonquclamionnascputhim

4{'

7



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpareouconroie: S o T IS TS | leveussevenole, Po G ToGies s Do |

Type de local | (L €

Type de prestation* | ows [HEME L observations :‘;: NOTE
PRES iA‘I‘ﬁNS BUREAU OUBACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage dss sals X 4 &_—
Essuyage humide des dessus de bureatix at objets meublants X 4 C,
Enlavement des traces da doigls sur les ponas et infenuplawrs X 4 [&}
Désintection des combinés fBkphonxues X 2 %
Mise an place de nouveaux sacs poubalies x 3
Nettoyage et iavage des corbeilles a paprers et dos poubelies x 3 -2
ussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meublas, x 4 C'
linthes, radiatsurs
ussiérage des rabords de fenftres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes of de cadres X 4 [N
PRESTATIONS.SALLE PUBLIC ] GOFI
Bahyage Fumide ou aspiration des sols x [ g
Lavage des sols X [
nkwement des races de doigls sur ies pories 8t EMupleurs X 5
niévement des traces de doigls sur i3 CIOIBONS virGes X 5 [Tl
épobssibrage des rebards 0o lenbires X 4 [y
epousslérage des piitements de siBges of meublas, cBl& de meubles, 4
plinthes, radiateurs <
Dépoussiérage des dessus d'armoires, 6 pories et de cadres X 4 [#
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 NIC
attoyage et lavage des corbeilles & paplers ol des poubalas X ) NC
[
i Rl PREﬁAiBHS SANITAIRES s .
Lavsga at désinfecﬁon des apparsils sanidares x 3 =
ance et désinfection das poubelias hygi&niques X 3 }
ssuyage et nettoyage des robinetieries et miroks X 3 2
provisionnement en papler hygidnique, savon et essue-mains X 5 =
ssuyage humke des pores, poignées de porte et nemupteurs x 3 :ﬁ
Balzyage des sols X 3 2
Nelioyage et désinfection des sols X 3 ]
ssuyage humide des distributeurs 3 =2,
Détartrage des apparells sanfiaies X 3 2
Lavage des faiances muralas X 3 %L
Ise &n place de noLveaux sacs poubelios X 3
stioyage et lavage des corbelles @ papiers et des pOUDSNEE x 3 S
b
. PREBTATION.ABORDS ET PARKING | GAD
Ramassage des déchels X 2 pd
E‘l‘yage fagade GAD (acran, clavier of signaleique basss) x 4 N C
~Signature réguliére de Fentreprise 2 )4
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 %
Auto-contrdle 8
Présence du planning dorganisation 2 i
Présence fiches de sécurité produils d entretien 2 g
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 i3
Respect des consignes (horaires et date) 2 )
MATERIEL ET PRGDUIT
Préserice du maténiel en ial sur sie 2 ?_
Présence et dtiquettage des produits 2
Obs: LA POSTE LE PRESTATARE 145
oW S S
Q’S' oy Ta note miwmaie 8
\i?\ 1 ,%b atlelndre est de 80,
-(\\,\f VL ﬁ En dessous de cefle-
) ci des pénalités
1 prévues au contrat
\@E%{{'&}ﬁ\ "entretien soront applauées
<
* Les fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux (niveau 10u 2) 35 ’ ?) /';'

** Dans le cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et F'appliquer A la réquence sur site
Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

ILMEDUCONTROLE:JMQ:: ¢ Q2< | lemausssuenrd o oty Uecngs.‘s sSve Avee |

Type de local :| (3, €

Type de prestation* He | ws [ HMS L obsarvations ::: NOTE
PESTA‘I‘IDNS BUREAL OU BACK OFFICE
alayage humids ou aspiration das sols X 4 [
Lavage des sols X 4 g
8suyage humide des dessus de bureaux el objels meublanis X 4 [
niévemant des traces de doigls sur les pories et interrupteurs X 4 [
ésinfaction des combinas téléphoniques X 2 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelies _; 3
etioyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pltemants de sidges et meubles. c6té de meubles x 4 C4
inlhes, radiateurs
poussidrage des rebords de Tentires X 4
Déap draga des d darmairas, de portes et de cadres % 4 E E
G PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF!
ide ou aspiration des sois X [ P
avage des sols i [
[Enfavement des racas de doighs sur les portes el ntemupteurs X 5 é
X 5 |Ss
1 4
4 [&
x 3
[Hetioyage ol lavage des corbeilles 4 papiers el des poubeles — x “ 3 4%
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dasinfaction des apparells sanitaires X 3
ance ef désinfection des poubelles hygigniques X 3 %
ssuyage el nettoyage des roblnetieries et mircirs x 3 "§
provisic it en papler hygiirxque, savon et essuie-mains X 5 <,
§8Uyage humide des porles, polgndes de porte el internupteurs X a )3
alayage des sols X 3 E.
ettoyage et désinfection des sols X 3 -
[Essuyage humide des distibuteurs T 3 -
Détarirage des appareils sanitaires X 3 ; 2
Lavage des faiences murales X 3 3
en place de nouveaux sacs poubelies x 3 “2
elicyage el lavage des corbeilles & paplars et des poubelies X 3 '3
FR‘ESTH‘IDN ERDSE'!‘PMKNGIGAB 11
Ramassage des déchets X 2 padl
altoyage fagade GAB (6cran, clavier el signaldque basse) X Ir 4 [
||
g [
Signaturs riguibre de fentrepnse 2 Y
Féponse aux commentaires de La Poste 2 il
Aulo-conirtie [ 2
Présence du piahning d arganisation 2 [l
~_Prisence hiches de sécurs produtls o ien 2 Y
ﬁespecl des !réquences des preslanons de netioyaga 3 4
Respect des consignes (horaires et date) 2 j4
MATEREL EY PRODUIT
Frésence du matériel en élal sur sie 2 po
Présence et ébquetiage des produits . 2 £/
A U }f N
Obsarvations /iﬁ% . LE PRESTATAIRE 5 0
E‘:\Q\\L PU&:\ 1 C‘u g\ c‘uc_a X’o. \( 5 t:~. F 6 q\&’i > = oo
La note minimale &
d‘ arra‘aﬂ Lv"s CA— l:’_r\\Q_uQ(‘ atteindre est de 80,
s ae euar TNCX e (—LQ\‘CW[""/ En dessous de celle-
&1 des pénalkités
S ien prévues au contrat
LAY Py saront appliquées
<o
* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2} 0595 '?) /D
" Dans o cas des sites H3, prendre an compte cette colonne at fappliquer a la fréquence sur site - 4

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou controLE A3 {0 m

| [eranuissement \J Y d&(_ R@;f

Type de local :m

. H5/H6 Note
Type de prestation® H1 H3 . M obsarvations = NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i ¥
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 N ‘1 P
Essuyaga humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 T
Enkivement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 =
[Désinfection des combings tElephonques x 2 )i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘-Zs_
Netioyage et lavage des corbedles A papiers ot des poubalies X 3 |
Dépoussidrage des pidtements de sidges at meubles, cété de meubles, o A ’4
linthes, radiateurs 2
poussiérage des rebords da fenétres X 4 C]
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadras X 4 &3
T . PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI iy
Balayage humide ou aspiration des 5018 X 6 8 .
Lavage des sals X 3 7
Enldvement des races de doigls sur les portes el mterrupiaurs x 5 N\
Enlévemnent des traces de doigls SUr I8s cloisons viees X 5 Y
Dépoussiérage des rabords de fendtros 4 & 7
poussierage des pletements de sikges et maubles, cOtE de meubles,
plinthes, radialeurs LS 4 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadras 4 & o
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 >
Nstioyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 S
i PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage of d&sfacton des appareils sanitatres x I
idance et désinfection des poubelles hygianiques X 3 |7 <
Essuyage el netloyage des robinefteries et miroirs x 3 N
provisionnement en papier hygi@nique, savon et essue-mans X 5 [ S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 Iy
Nettoyage el désinfection des sols x 3 Y
Essuyage humide des distibuteurs 3 5
Détarirage des appareils sanfiaires X 3 >
Lavage des faiences murales X 3 S
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Natioyage et iavage des corbeiles a papers et des poubalies X 3 T
i
3 PRESTATDN ABORDS ET PARKING 1 GAB
Ramassage des déchals x 2 E .
Nettoyage facade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4
g CAHIER DE LIASON
Signature réguliére de Fentreprise z |7
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 Fil
Auto-contrle 8 S
Frésence du planning d organisaton 2 ¥
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 (4
PERSONNEL
Respect des frequences des presiations de netioyage 3 S
Respeti des consignes (horaires et date) 2 T
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en atat sur site 2 c)
Présence et étiquettage des produits 2 =
N
QObsarvations LE PRESTATAIRE 145
100 [
Lz note minimale &
atteindre ast de 80
En dessous de celle-
. ci das pénalitds
t.h:;.‘-_;'!(’ Fentretien prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (miveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sftes H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & fa fréquence sur site

Mettre NG dans fes cases lorsque la prestation n'est pas a taire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontroe: _A3 [ m

JeTaBLissEMENT \oudnea T

Type de local I_BP

Type de prestation* Hi | ws [ HOMS | cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 -4
Lavaga des sols X 4 &
Essuyage humide des dassus de buresux ef objels meublants x 4 G
Enldvemant des traces de dolgts sur les portes et interrupleurs x 4 &
Désinfaction des combings BRphoniques X F] Z
ise en place de nouveaux sacs poubebes "X 3 Y
Neltoyage et lavage des corbailles a papiers el des poubeles X 3 Ty T
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, colé de meubles, . 4 {
knthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 [4
7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 A
Lavage des sols x 6 r4
niévement des traces de doigts sur les porles et mtemuptaurs X 5 P
Enlévement des traces de doigls sur les clolsons vitrées X 5 )3
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 LS
Deapoussierage des pélements de sigges et meubles, cote de meubles, A {
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadmes 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubciles X 3 b}
iNattoyage et favage des corbeilles & papiers ol des poubolies x 3 7
PRESTATONS SANITAIRES
[avags et desinfection des apparefs sanfaies x 3 K
Vidance et désinfection des poubefies hygieniques X 3 7S
Essuyage et neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 N
provisionnemeni en papier hygidnique, savon et essule-mains X 5 S 8
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et interrupteurs X 3 D
Batayage des sols X 3 Y
Neltoyage et désinfecticn des sols x 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 P4
Détarirage des appareils sanitaires X 3 P
Lavage des farences murales X 3 3
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Neftoyage et lavage des corbailles a papiers et des poubelas B x 3 )
T 3 " PRESTATION AB( ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 ¥
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 AN
Signature réguliére de fentreprise 2 C.
Réponse aux commentares de La Posie 2 [4
8<%
Présanca du planning d'organisation 2 pd
Présencs fiches de sécurité produits d'antretien 2 g
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 S
Respect des consignes (horaires el date) 2 @ =
BTy : " MATERIEL E1 PRODUIT fre
Présence du matérel an état sur sile 2 é‘
Présence ot étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE \3 1) ;F RESTATAIRE 145
¥ 100
P ¥ * My ( 3
Il La nole minimale a
attaindre est de 80,
) En dessous de celle-
- ci des pénalitds
= 5 " prévuas au contrat
LnorosTe 'enfretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ¢lassement des bureaux {riveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




