FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

ial ot approvislonnement des distributeurs de savon

st of approvisionnement des dietribNeurs semale-mein

videge &1 propreté des povbelies

loropreté des scrfaces verticules

dépoussiirege dea objels meubienis

finitlon parties basses of haulse des objets meubiania

dvacuetion dbchets ou videge of propreté de poubelies

abasnce de lolse daraignées <3m

TOTAL (maxiimum = 100)

Seull acosptable de quaiits (80 %)

Nom du site date / heure
COC  Auneau Ao D)eZoel
B T eyewom Opiealios e natioyegs ot Observations
| controle 0,4ou2
e = T
Cahler da Bakyon [Plana de préveniion + Nichea dea prodults en place 5
Parsonnet |Mmmamum Yy
e i ot o o g o 5
Ii A
) \Lau proprelé des mstacos verlicales A
local Coctivité (‘hr dipousshiragpe des objels mevtiants A
{tertiakre ou industriel) [\.W [ Anition perties basses ef hautss doa abjels mevbients A
A vacustion GHOeLs O videge e propreté des poubeles &
ahoence de loles deraignies <3m 4
[orcore des acts
| propreté des strfaces verticales ‘z
locet Cactividd 2 dédporsaiirage des objets maeublants
{terttaire ou Industriel) nition parties bussee of hewies dee objels mevbiants o
avacustion decheis ou videge of propreté des poubolles ‘i,
do fodes <am '8
[Proerett dee scis il
Jprogreté des surfaces vertioales L
ocal acivité 3 {wépoussirage des abjets meutiants g
{tortiaire ou incustriel) {nition parties basses et heules des objels meublents 2.
Gvacustion déohets ou videge ol propreté des poubeie -
absence de foles daraigndes <Sm %
ot dwd #0i8 5
propreté des mrfaces vertiosles -
Jocal (Factivith 4 dépoussiirape dea obyels meviéanta a3
(tertimire ou induaisiel) [Anition partiss besses of hautes des oblels meuvbiants ¥
dvacuabion ddchels ou videge of propretéd des poubsies E
b de lofes dwelgniee <3m
Escaler / Circutation/
ASCEneSUr {propreté des srfaces verficales z
2z sbeence ov fodes caraignées <Sm i
dégoussiirage extincleurs of sulres bip. lechnigoes 2-
m'ﬂ A
[mmmm A
1mmncuutmamm ]
focal sanitaire ou [aropreté levabon, rabineieris ef miors [ B
vesiisire ol of approvisionnement dea distributeurs papler loletie q
"
91
L
d
2
i
3.
L
4
f.z’
1
1.
]




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER
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FICHE b'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER
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gii—~ FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE
L I
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Note
Type de prestation * Wi fous |TE e | At | A2 | obsenton || MO | nore
Balayage humide X 4
Aspiration des sols X 4
Lavaga des sols X 4
Esgs humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des traces de doighs sur les pories et interupteurs X 4 =i
Déginfaction das combinés tékiphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Ne 6 ot lavage des corballles & papiers et des poubslias X 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges at meubles, chté de maubles, X 4
siars de i
Dépoussiérage des plinthes, radiateurs X 4
Dépeiriss des rabords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC .COPFI/. : | :
1 PACSALIONS ) :
Bal humide ou aspiration des sols X [}
iration des sols X ]
Lavage des sols X 8
Enlévernant des traces de d sur les portes et Interrupteurs X 5
Eniévernent des traces de sur los cloisons vitrdas X 5
Dépousslérage des rebords de fendtres X II_ 4
Dépous: des piétements de sidges et meublas. c4té de meublas X 4
Dépaussié des plinthes, radiateurs X 4
Dépoussiérape des dessus d'armaires, de portes et de cadras X 4
Mise en place de nouveaux sacs las X 3
Ne! el lavage des corbeilles & ors et des poubelles X 3
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondoles X 4
sinfaction des comblnés tétéphoniques X 2
PRESTATIONS BANIY \LLE DE BEPOB | E%E
R £ e A
Lavage et désinfection des apgareits sanitaings X 3
Vidage et désinfection des poubelles hygiéniquas X 3
Essuyage et natio: des robinetteries at miroirs X 1
islonnemert en pepier hygiénique, savon et essule-mains X y
Essu humide des S, nédes de porte el interruptours X 3
Bala das sofs X L
N et déainfaction des sols X 4
Essu humide des dlsMbmeurs X 3
Détartrape wella sanitaires X 3
'Lavep des faignces murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X :
Notto etlavage des corbeillas & papie lars et des poubelles X 3
ussiéragh dos rebords de fendtres X 4
Lavage at détartrage de 'évier X 3
Ess humide des dessus de bureaux, objels meublants X 4
PRESTATIONS P, TRy - [ =] L S - *raprT g | A PT R
Déca; des sols camelés / thermoplastigues et mise en cire X 8
Enlévement des ioiles d'ara X I 8
Netto! des surfaces verticales (murs / pories] X 8
ussiérage des bouches VMC X 8
Nalt do la vitrerle sur | sur les 2 faces, en fonclion de ra cal X X 8
L) Py I Pty
ama. des déchets X 2
Ne 1l e GAB {écran, clavier et basse) X 4
Baia das parties privatives X 4
Lavage des parties privatives X 4
R e R e T ; T T O
Sbmatum rigutidre de rem fise 2
Réponse aux commentaires de La Post_e F
Autu-cnﬂtrﬁle [
Présenca ¢ du planning d'on plannlmﬂgﬂon 2
Présance fiches da sbourité uits d'entretien 2
WA LT P o TR ] ST mﬁ
Ram_des frdbguances des @ﬁms da m_ 4
Reapact des conass 4
Pnésewe du matérie! en Mal sur sita 2
Présence et Mu produity 2
- 0
Observations LA POSTE A% W \ 100 0
* Les fréquences indigudes dépendent du classement des 4
bureaux (niveau 1 ou 2} fLa note miemate &
** Dans le cas des sites H3, prendre en comptle cette colonne et atteindre ost de 86
l'appliquer a la fréquence du site En dessous da cele
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire cr des panahtés
prévues au contrat
Leront app quées
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Areogd FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATE DU CONTROLE : /3 /. 2 /D, _F§ ETABUSSEMENY: 704 P D

1

Type de prestation * H1 | H3 “:.’," Mt [ A1 | A2 | Observations

Note

Maxi RO

PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE

Balayage humide X

JAspiration des sols X

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants

|t § 2

[Entdvement des tracas de doigts sur les portes et interrupteurs

[Dasinfection des combinés téiéphonigues X

{Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

qNaltoyage et lavage des corbellles A papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidlements de sidéges et meubles, cAté de meubles,
casiers da tri

Dépoussiérage des plinthes, radiatours

Dépoussiérage des rabords de fendtres .

MImIe] »orm

|Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes 6l de cadres

LRI E IR /O RTINS PN PN FN Y

N

PRESYATIONS SALLE PUBLIC / COF1 / BOITES POSTALES

Balayage humide ou aspiration des sols X
Aspiration des sols X

Lavage des sols

Y

x| im

Fnlaveman: des traces de doigls sur les portes el interrupteurs
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisens vilrées

|Dépoussisrage des rebords de fendires

[Dépoussidrage des pidtements de sidges et meubles, cité de meubles

[Dépoussiérage des plinthes, radiateurs

AL LS

IDA-- iérage des d d’armoires, de portes et de cadrgs

{Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

=

[Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubselles

Essuyage humida des dessus de bureaux, objets meublants el gondoles X

Diésinfection des combinés téléphoniques X

N e W alalalsin|ooioe o
N

PRESTATIONS SANITAIRES / SALLE DE REPOS / REFECTOIRE

|Lavage et désinfection des appareils sanitaires

|vidage et désinfection des poubelles hygiénig

[Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs

Approvisionnement en ter hygidnigue, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte et intarrupleurs

IBalayage des sols

INaﬁcyage el désinfection des sols

2Pl | e | | e g | g

|Essuyage humide des distributeurs

|Détartrage des appareils sanitaires X

{Lavage des falencas murales X

[Mise en place da nouveaux sacs poubelles X

INettoyage et lavage des corbelies a papiars at des poubelias X

|Dépoussiérage das rebords de fena X

|Lavage &t détartrage de Favier X

Essuyage humide des dessus de bureaux, objats maublanis X

L1 R L PR IA] EX] PRT X P ERY ] . 9

PRESTATIONS PARTICULIERES

Décapage des sols camelés | tharmoplastiques et mise en cire X

Enlévement des loiles d'araignées X

[Nettoyage des surfacas verticales (murs / portas) X

|Dépoussiérage des bouches VMC X

Netto de la vitrerle sur les 2 faces, an fonclion de |3 catégorie X X

o|oo|]co|oe

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB EXTERIEUR

Ramassage des déchats X

Nettoyage fagade GAB {écran. clavier st signalétique basse) X

|Balayage des parties privatives X

Lavage des parties privatives X

EE S EN A

CAHIER DE LINSON

_Signature rdguliére de Fentreprise

Réponse aux commentalres da La Poste

Auto-contrdle

Présance du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'entretien

g D =] B L)

PERSONNEL

Respecl des fréquences des prestations de neftoyage

Respect des consignes (horaires at date)

LN

MATERIEL ET PRODUIT

Prasence du matériel an état sur site

2

Présence et dtiquetiage des produits

2

236 0

Observations LA POS N
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des N\ N 3 = I g__

bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne at \
l'appiiquer & la fréquence du site

100 0

La note minimale 4
atteindre est de 80.
En dessous de calie-
ci des pénalités
privues au contrat

W2 E
- -
Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas & faire “

*orant annlinshog

225
as,

-~

33



Cenbre de TR

FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

"MM|RSI 0t SMART Nom du site date / heure
CHARTE T C!’Ql’amonc—- g Jo, (77 A5
 Eldments de “Note
contrdle Local contréis Opérations de nettoyage 0.1002 Obasrvetions
56 " o [~ Z
Caber de Ratson mam+mmm~rm
Personnel mmmmm«m
Hlnnuwmonduuwoum
(Progrers des eas 7
()Dou I propreté dos surfoces verticaios 7
local actvit 1 ; dépoussiérage des Gbjels meublarss 7
{tarbawe ou incustrial) OQ)\ ﬁiﬁﬁ;ﬁnhuuuﬂmwudnd*umuumu 7z
< mm«:mummm 1
mwmmm 1
FWHJ 'L
< Me Oropreld des surfeces verticaies
loca! Cactivith 2 CQ( Mmmm )
{tertiaire ou indusiriel) finiéon: parties ba5903 of NeuTes 063 COTE FmectierTs A
X % uuuwmaumuauumnupmnuanmuunn 1
abssnce de fokes darsipnées <im A
2
%5%ﬁ¢4;r ropreNt Gog auriaces vertioeies rd
locel d'actvite 3 C%\) \" Hpousaibrage des objels meabiants A
(toriaire ou Industriet) Lene finton parties basees of hiates Ges Cofeia Testiaa ;
MMWW«.WW‘MMM 2
.mawmm A
Eroprets dos aols 7
Noreayu Propretd Oes Batacs vericares 3
local dactivts 4 N §  |HMeousslirags des ctrers mevbianis 7
(lertiaire ou Incustret) '(\\{ > 1o perties basaos ol Revies Jes objeis romeienes Py
6\&'91“}‘},' -n Mwulmwmmwmaummmpwbokn 7
mwmnmnm
doz 8oy Tz
EOGIIQHMI
Asconssur €10 < o\a Vo [Propreit des axteces verdemies P §
2 a o 0o fodea O'araig <3m
(de mmmum.cm.w 7
n'mm 2
N proprolé des surfeces verticales A
Ny propreté cuveties WC ef winos. of $iat rosse Y3
local sanitaire oy Propreié iavabos, robinelieris ¢f micks >
vestisice RAe $is ot approvisionnement des izt tbtecrs papier Todarie T
ﬂuummmm.dlm Z
‘mummummm
vidage of oropreté dos povbeies 7
Fd
u propretd des surfaces verticales L
E+paces de vie, loceunx | Dér e de HOOUSIOPS Gos CORTE mioutiants 7
'"mh""(w"“:'z"“‘ {)K‘)Lz_ Blton partios basses ol heutes tes oijers meectiants
$vecuston décheis O videge of propreid oes Poubelos 7
ab30ce Ie lodes Faraignies <3m [}
Locaux techniques ou QU
peu visitdg Dropretd des soly
BrOprorg des sols n
Exlérlowrs, abords qualy,
. y sbsencs de lolfes d'araipndes <3im
muuwmmm 7.
100 TOTAL (maximurm = 100) Ky [
o Seull acceptable de quatité (80 %) )
Sbeervationy:
- Nom el slenefiite du retrisentat de iLa Dosta:
A A
—

¥

Feniretien



?
FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER
RSI ot SMART | Nom du site o~ date/ heure
3 - o) o
HES Comp RARIVIM] 26/03 Jis A9 Ay
T
W
Etements de . Hote
controle Local controlé Opérations de nettoyage o 100 Observations
e SKnatime el reponses calier de Laison -
Caher de haison Plans de prévention + fiches des produils en place 1
Pm"_’"' Respecl des Iréquences de neftoyage of horaxes T
Matoriel Frésence du matériel en &lal el propre sur site 1
proprate das sols 3]
C 24 V id proprelé des swrfaces veriicales L
local d'actmité 1 \/ . dépoussiérage des objets meublants 2
(teruaire ouv INdustnel} / . ' finiion parties basses et havtes de?ob;e!s meublants 4
évacualion déchels ou vidage ef propreld des poubelles *
absence de lodes daraignées <3m
proprelit des sois G
proproté des surfaces vevicoles T
local d'actvits 2 [ a\?" 9« dépoussitrage des obrers meublants o
({terbae ou indusinel} finition pariies b el hautes das obets blant
évacuation dbéchels ou vidage el propretd dos poubelles *]
absence de lodes d'waignées <Im A
proprelé des sofs &
Se f\a proprelé des surfaces vericales i
local dactvitd 3 A dépoussirage des obyels meublanis
(terhawre ou industnel) rrd ANy fintitron partres b et hautes des objets blants 1
évacuation déchels ou vidage ef propreté des pouvbelles 1
absence de lodos d'araigneées <Im 1
proprelé des sols A
0_) PR ) proprelé des surfaces verlicates ?
local d'actnié 4 E/ A obpoussiérage des objels meublanis F]
(teraure ou ndustrel)} ) finitron parires b et hautas des objels meublants I
dvacuahon d;chels o vidage ef proprelé des poubelies 1
absence de lodes daraignées <Im z
J 0 ald das sols i FRRTES
Escater / Circutabon/ | ¥_) /7 ! er e . = \ - Vp f:’ 241
e i propreld des surlaces verticates P
2 absence de lodes draragniées <3Im A
dépoussidrage extintteuts el sutres dquip techniques /1
proprelé des sofs E ‘;,,{ _{tacAJ- 1-
5 y Iproprelé des surfaces verlicales 'Z
Sq N \V;, ) I;roprelé cuveltes WG ef urinors, ef 8lal brosse .
local Sarulaire ou |proprett tavabos. robinettene af mrors Z
vestare élat el approvesionnement des disiributeurs pagier (odelte T
élat et approvisionnement des distributewr s de savon i
ofal of approvisionnement des distribuleurs essuse-matn 7
vidage et propreted des poubelies A
propreté des ss
salle e :
propretd des surfaces vorticales 1
Espaces de vie_ locaux () dépoussiérage des objels meublant .
sociaux (salles repos, G ey YY"y -
concate ) nilion parties @ S objels 1 s i
évacualion déchels ou vidage ¢f propreié dos poubetles 1
absence de todes d'aragnées <3m 1
Locaux techriques ou
pou wsitds propreté des sols [
proprele des sols Pl
Extérieurs, abards quass, absence de fodes daraignéss <3m 1
rempes. escaliers,
vidage ef proprelé des poubelles )
™ -
TOTAL {maxtmum = 100) ¥
Seuil acceptable de qualité {80 %) B
MA@ (D
L]
i _ B e
s




Cenlre de TR

FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

 —a

__codwimmeuble IRSI ot SMART Nom du site »date / heure
NANJIICT P {05/ 27 _aa,
 Bmemds T Opérations de netioyage bt Obeervations
_Sv_nan«rlpauum T
Cahier de faison Flans de prévention + fiches des produits en piace
Parsonnel mwmumamuwm
Matdriot Frdsonce du matiriel o1 dist 4 propre sur oite 1
T E T
Salle Droprete Ges surtaces vertiaies T
ool Faciie 1 Odpoussiérags 0os objots mpublants A
(tertigire ou inchatriel) A¢ fnliion porties basas of houtes 089 obyols meubiants A
\"(I P vBcuation GAChers ou vIGRgR oF proprefd Jes poubeies T
8030niCe O 10Red C'orsigries <Im A
_A
o {prapraté des surfuces verticales 2
tuiea?
local dactvitd 2 i mmmm Z
{tertiairo ou dustriel) | e yub| . [Fon pariies basses of Racies 503 cHRTE TresEaY A
WMWVM.«M«:M YR
sbrence de Iobes d areignies <arm T
Propralé des scis K
H_}_‘ He proproté des surfeces verticaies T
Jocal Tactiite 3 Ao | Mpouasirage des objots moublants -
(lertisire ou Industriel) finkion perties basses ef haviles des Gbjeis Mmeubisnts 2
Catle dvacuetion déchets ou vidage of propretd des poubelies [
| 8b3onice da folles Gweignées <am T
oroprer dos scls L
Bt ¢ progroth des surfaces verticales 1
local d'ectivits 4. Gépouasirage des objets mebl T
{tortiake ou tndurstried) P,', &h\l irkion parties basses 61 Fecies 003 cOots Feciiants A
dvocuation Jochets ou VIdage of propr st des DOGDIes =
abegnce de s Tarsigndes <3m i
Brogrotd Ges scle
Escatier / Clroulation / c__,jC"‘ f!lr propreté dos surfeces verticaios A
2 abaence de foles daraignées <im 5
Mmmmmumm.m -1
DrOprete des sols
propreld des surfoces vorticales
5 ko . [froerets cuveties WC ol urinoks, of ol brosse {
ocal o A roT levabon, rabieTiaris o iobe r
vestiairg st of approvisionnement dee distributecrs papier foloie
mummmdcm
mummmm
videge of proproté des poubelies 2
Z
Sa [{c A Prooreld des eurfeces vericales A
Espaces de vie, locaux Cipousidrage tes objels moubiants VL
”“f‘.:n‘:::"‘,""' f@“_\r V0N parties Dasaes of houles Ges cbjets movionts P
¢ G'J‘ dvacuation dochets ou vidape of progrelé tes poubelios T
. sdeence de lolles darsigndes <3m A
wm"“m"‘“"‘"" [propr et des soly "
Emmm Sbsence de folles o eralgnées <3 r'zz
vidags of progreld des poubeiios 1
1 TOTAL {maximum « 100) 84
o Seull acceptable de qualité (80 %) 80
Chssrvaton:
JARCAY

L4

Ientrehen




Annexe 4 FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE
DATEDUCONTROLE: £ ) - & & 0.~ 7 w ETABUSSEMENT: 70 L nonk
7
Type d tation * HE | 13 (MM e | A1 | Az | obsevaos || NOte |\ oo
Ype de pres on & Maxi
| - =
X 4
X 4
X 4
moublants X 4
Entévament des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 =
Désinfaction das combinés 1&ldphonkjues X 2
Mise en place de nouvesux sacs poubellss X .
Natioyage et lavage des corbeilles & papiers et des oo belies X 3
Dépoussidrage des pidtemants de sidges et meubles, cété de meubles, X
casiers de i
Dépoussiérage des pinthes, radlateurs X
Dépousslﬂ'go des rabords de fendires X
Dépoussiéraps des dessus d'armoires, de po X
R T AT PO AT K R
ot | I s B 2L Jp._- i
X
|Aspiration des sols
Lavage das sols X
Enlévemant des traces dg doigts sur les portes et intarrupteurs X
Enlvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépaussiérage des piétements do sipes et meubles, co1é de maubles X 4
Dirpoussidrage des piinthes, radiateurs X 4 =
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et da cadres X _ll_ 4
Mise en place de nouveaux sacs paubelles X | 3
Nettoyage st lavage dos corbeilles & papiers et des poubslies X I |
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondoles x 4
Désinfection des combinés tétéphoniques X 2
0 ;LW g A . = T
PRESTATIONS BANTAIRSS | L
Lavage et désinfection des appareils sanitzires X 3
Vidage et désinfection des poubellas hypiénigues X 3
Essuysge et netto des robinetteries e miroirs X [:]
rovisionnement en papler hygiénique, savon et essule-mains X 5
Ess humide des S, éos de porte ot Interruptaurs X 3
Balayage des sols X 4
Ne ot désinfection dea sols X 4
humide des distributeurs X {
Détartrags des a ils sanitairas X 3
Lavags des falences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X '_ )
N Stlavage des corbeilles & papiers et des puubeles X K
Dépoussié des rabords de fendtres X 4
Lavage et détartrage de |'bvier X 3
Essuyage humida dos dessus de bureaux, o 8ts meublants X L
PRESTATIONS P L ¥ A 3T R LT e e W TR
Déca des sols carrelds / thormoplastiques et mise an cir X ]
Enldvement des tolles d'arai X []
o 8 das sutfaoa__s_ varticales [murs / pories) X
[s] ssiérage des bouches VMC X {
Nelt de |a vitrerle sur les 2 faces, en fonction de la X X £
0 TION ' s [ Im;, Tl
Ramassage das déchels X 2
Nett fagade GAB (écran, clavier ef signaké basse X 4
Bala des panties privatives X 4
Lavage des partigs privatives X 4
[ T T sy oy s o T Y . g il | EETE B
Signature réguliére de l'ontroprise 2
Riponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdie i]
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2
Fbs S L S oy
Respect des fnéiquences des prustations do rethyags 4
Resg qrias 4
- R T _ o v WMATERELETPRODAT oo o o T
Présence du maténiel en état sur site 2
Présance et étiquetiags des produits 2 ‘SP
o ? 9 82
Observations TA POSTE S 100 ] 019523
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des ‘ )— J
bureaux (niveau 1 ou 2) -F f La note mmimaie &
** Dans fe cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et / |attendre est de B0
Fappliquer 4 la fréquence du site En dessous de celle-
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire © des pénalités
L prévues au conirat
/ |seront app quées




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER _

__codeimmeuble IRS| ot SMART Nom du site date / heure
COC Neged Lo fobia, Aclo3llody =
 Elments de Local contrdlé Opérations de nefioyage Note Observations
contrble 0 10u2
S Tnalore of riponees cahlor o liaison i E
Cahier de lizison Plans de provention + fiches des produits en place %
Personnel Respect des fréquences de nelloyage ef horakes o ol
o FPrisence du matdriel en élal et propre sur site _‘.‘
progrete das sols i
ropreté des surfaces verticales Q
locat d"activité 1 dépoussirage des objels meutianis "
(tertiaire ou industriel) hnition parties b ol haules des objels meublants q
évacuation déchels ou vidage ol propreté des poubolies PR
b da toiles d'aagndes <Im 7
[ropreté des sols. T
|eroorets des surfaces verlicalos 9
local d'activitd 2 dbpoussidrage des obyels rmeublants 3
(tertigire ou industriel) Firvition parties b ol hautes des objes b, 2
évacuation géchels ou vidage et proprelé des poubelles AL
bsonce de lodes aragndes <dm 4
Droprglé dox SOl [}
proprelé des surfaces verlicalos 2
tocal d'activité 3 dépoussibrage des objels meublants iR
(tertiaira ou industriel) /,"’ : finition pariias basses el haules des objels meublants 1 e
évacuation déchels ou vidage el proprelé des poubelles nl_

b de fodes d'araignées <3m

propreld des sols
Proproté des surfoces verlicalos
Tocal d'octivitd ¢ [dépoussibrage dos objets maublants
{tertigire ou industriel) frriton partias b cf hautes des abjels e
" dvacuation dbchels ou vidage ef propreié des poubelias
absence de fofes Fargignges <3m
Escalier / Circgation § !x e ey sues
Ascenseur propreté des surfaces vericales
2 |absence de toiles d'ersignées <im
| dpoussiérage extinclewrs of aulres équip tachniques
pmprana sols
If(q:vslé des surfaces verlicales
{orapratd cuvettes WC ot urinoirs, et élal trosse
local santsre ou propraté lavabos, robinelierie et meons
veshare éiat et approvisionnemen! des distributews papier todelte

Gtal el appravisionnement des disiributeurs de savon
(615l 61 approvisionnernont 0es distribtemn's 95500 manm
vidage el propreté des poubelies
proprati des sols

propreté des swfaces verlicales
Espaces da vie, locau Sépoussitrage des objols meublants
socl:;n(‘:::s' rt;poa finition parties basses ef haules des objels meublanis
évacuation déchels cu vidage ef proprelt dos poubelles
absonce de loles daraignaes <dnt T

ocaux techmng
L u:e'u ml;’n’ o progreld des sols

propredd des sols
abisence de lodes daraignées <im
vidage &l propretéd des poubelles

Extérieurs, abords quais.
rampes, ascaliecs,

sfepefe lﬁnf’vﬂrz‘ﬁfli‘ ﬁrsraraw-hkrarﬁfp;ﬁrgprﬁf

TOTAL (maximum = 100)
Seull acceptable de qualité (80 %)

v
L

il
|8

8

| CEnaraiions;

Nom ot signature du représentst dp Lo Poste: |

Ao — Comaiola

=



FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

local Factivite 2
(tertiare ou indusiriet)

___ code immeuble IRSI ot SMART Nom du site date / heure
ooes 0 FEIPEYENEE
 Elmonts de - Note
contréle Local contrdié Opérations de nettoyage 8. 10ul Observations
Séeurild Signature ef réponses cahier de haison Fl
Cahier de llaison Plans da prévention + liches des produits en place ?
P;'W‘_"" Raspect des fréquencas de nolioyage ef horares T
piens) Présance du maldriel en dtal el propro sur site bl
proprelo dos 2ols /1_
- e(uDL propreld 'des surfaces .verricsras A
local Tactivitd 1 & o dépoussiérage des objels meublants -t
(testisire ou industrief) \» T " [tinwion parties basses ei haules des objels meublants A
0\5\‘ #vacuation dachels ou vidage of proprelé des poubelies 7
absance de toiles d'araignées <3Im :
propreté des sols s
propretp des swrfacos veviicales 92

dépoussiérage des objels meublonts

finthon partias basses 8l haules des objels meubdlants

dvacuation gchels ou vidage et proprelé des poubelles

absence de todes daraignéas <Im

local daciwité 3
(tertizire ou industriel)

proprelé dos sols
proprotd des awfaces verlicalos

dép ibrage des objels b

fimticer partios basses ef haules des objels meublants

évacuation déchels ou vidage ef proprelé des poubelles

absance de todes d'araignéas <3m

lecH dactivité 4
{tertigire ou industriel)

propreté dog sols

propreld des surfacas verticalas

dépoussiérage des ohjels meublanis

finition parties basses el haules das abjels meublants

dvacualion dbchels ou vidage ef propreté das poubelies

absence de tofles daragndes <3m

ofelele b b E FFFREEPE

Escalier / Clraudation / poeratéiges acle -
Ascenseur propreld des surfaces veriicales 2.

S absence de lodes daragnées <Im 1__
dépoussidrage axtinclaurs 6l aulres éguip lechniques =L
proprefd F63 S0S -
proproté des surfaces verliceles o
propeeté cuvettas W of uwrinors, of $iat brosse ‘2.

local sanstaire ou propreté lavabos, robinetierie ef mirois {
veshaire &tat ot approviyonm T.ts.. c'risn:_riwmurzagi:f _",’ff"" Q.
&at el appr des b S d¢ savon 1
413t o! approvisionnament das disiribuleurs assue -mamn o
vidage ol propraté das poubelies G
propeoté das sols G
propretd des surfaces verlicales P
Espaces de vie, locaux dépoussitrage des Ghjels mauts 9
sou::fn(::::s re)pos. linition parties bassas ol haules des objels meublants Q.
#vacuahon déchels ou vidage el proprelé des poubelles R
absence de lodes deraignées <3m Y
L“Bu:;?“h;g“ o propretd des sols Z,
propratd des sois A
E:f;::;’ mr:“'“r [absence de toies daraigndos <am A
vidage 6l propeotd des poubelles L
—
TOTAL (maximum = 100} = E '
Saull acceptable de qualité {80 %) g0 T Byt
Dbsarveiions;

'r\u\,fb C @o 4 b\: Lﬂ_

Fenlretien

o



Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATEDUCONTROLE: 06 - gd- Jo2 Cr [ETABLISSEMENT : Zoa P
Note
Type de prestation * H1 | H3 H:f' M1 | A1 | A2 | Observations Maxi NOTE
b TR
= 00 = Hrﬂ_ﬂl_r 'Ia 1 2 °.1: =T Wi
X 4
X 4
X 4
Enldvement des {traces de dogh sur bos pories et Inw X 4
Désinfection des combinés télépha ues X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
et lavaga des corbeilles & paplers et des povballes X 3
Dépoussiérage des pidtements de sidges ot meubles, co1é do meubles, X 4 2
Dépuussidrage des plinthes, radiatews X 4
Dépoussiérage dos rabords de fenétres X 4 i
ssidrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC COFI/ BOITES POSTALES| | 10|
AL Ptk
Balayage humide ou aspiration des sols X []
Aspiration des sols X 8
Lavage des sols X 8
is sur les partes el intemupteurs X 5 3"
! ! 3
X 4
ssiérage des plétements de siépes et meubles, co1é do meubles X 4
sglérage des pinthes, radialeurs X 4
das dessus d'armaires, de portas et de cadres X [ 2
Mise en place de nouvesisx sacs poubalies X 3
No o of lavage des corballivs & paplers et des poubelles 13 3
Essuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondoles b 4 4
Désinfaction des combinds téléphonkgues X 2
- P
PRESTAYTIONS smrmm l SAI.I.E DE REPOQI.R!I"!GTOMH Hjﬁﬁl » % m
age ap X A
ga ot désinfection des paubslies hyghéniques X 3
oo el netioyage des robinetierias et miroirs X ]
pap g X 5
X k
X 4
pe et désirrl’eal_qn des sols X 4
mpge humide des distributeurs X E
Détartrage des apparells sanitaires X K
Lavage des falences Mmurales X :
IMlsa en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage of lavage des corbellfes & paplars ot des poubelles X 3
Dépoussidrage des rebords de fendtras X 4
6 61 ddtariraga de Mévier X 3
Esauyags humide des dessus de bureaux, obiets meublants X 4
PRESTATIONS PAR ILIERES -y ruie . e | e [T )
Décapage des sols carrelés / thermaoplastiques et mise en i88 on cirg X 8
Enldvament das tolles d'araigndas X 8
No loyage des surfaces verticales (murs / portes) X []
poussidrage des bouches VMC X 8
Netio de ia vitrerie aur le sur les 2 faces, en fonction de Ia caidgorie X X []
PRESYATION ABORDS ET PARKING / GAB EXTERIEUR [ muiiiu [ e TP gl Y
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4
Béalayage des parties privatives X 4
Lavage des parties privatives X il 4
CAHIER DE LIMBON WL NN T P T e e o | 1 F1E6
Signature régulidre de Fentreprise 2
Répansa aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrile
Présence du planning d'organisation
' T e e g S CRES)
Rospodt des rquencas das prastations de netoage 3
8p i 4
S REL 2 B s ey ]
Ptesenoe du matérle! on état sur uto 2
Erésance ot é0quetiage dos produits 2 -
om B2AT,
Observations LA POSTE 100 0

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et
l'appliquer & la fréquence du site

Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas & faire

13,54

La note minimale &
atteindre est de 80.
En dessous de celle-




