l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[PAYE DU CONTROLE : L { ofldf

| [erssussewent

la Pa; | —ﬂ;ﬁé"r

Type de local L

e
HS5MHE Note
Typa de prestation*® H1 H3 . M1 obsarvations l Maxi NOTE
READ G BACK OFFIG r
Ealayana humide ou aspiration ges sofs X | )
[ tsuyage humide dos deasus g6 bureme of Ghioh Mieutiants x L)
oo oy BCos e doigis sur iss portes et p X )
Lsinfaction des combings Mikmhe ques X 2
e an placa o NOUvVeaUx sacs poubelies X b
."'.,._:. corbalien § papiars el dos pouboies x 3
[Wirn u&mgedewmnmdomgmelmoubba,mamubm. x 4 3
plinihes, radiateurs e
Dipouaal g0 des dessus Tamoiros, de portes 61 do Cadies X L4 k{
| | I
SALLE ] | EX
dal 8 humide ou espiration des soh x l_ L]
x :l[—‘
el nt dea ireces do dolgis sur les porios of s X 5
S S —— 8 O doigts sur fes colons virkes X :
Dbpoussdrs, vbords O Ter X 4
(Hponaliags des pREme sioget ef maubies, CiE 06 me bl ar 3
pinthes. radiateurs L —Il ¢
Uipoussiinsgs ¢ 3Us O armoires, de portos el do cadie: X i _4 J
Misa an piace de nouveaux sacs poubal X 3 -
Netiorage at aga des corberllen & papiars of Jos poial X I 3
PRESTATIONS BANITAIRES l:
vage 61 dosinteciion des apparels sanialms x 3
Vidance el désifaction des poubsles Moim s X 3
38uyoge et netioyage des robinetienies e mioes X :
[ Torr=——rym 8N papieT Py 8, 28von ¢l essuie-maing g
[Esauyage b dupom,polgntudtpomalhbuuphm X [ ]
Sakyage des sols X |
[Retioyage et dbeintocion des sok X | ]
884Yege humide des Qs = qu
-"'-"'" das apparalls samt !_ 3
Lavage oas fiences murales EX.Y Iks
iMbs &n phe 38 NOUVEALX §3Ce Pollalies .§ 3
[Naticyago et Bvage des corbalis P ples ot o e x _I 3
1
 Pre—— : x 1 2
Mottoyage Tagade SCran, clavier el gnaketique basse) X | 4
_CAHER DETISON =
—Sgnaturs regulérs s Terroprse 2
mmmmnmﬂudnhl“osb ' 2
Aot _l 8
—_Prisence du planning 0 organaaton 2
sence [ dentretien 1Lz
PERBONNEL
mmm,. :Its
_mm] 2
MATEREEL ET PRODUT I
_menmlmsne 1 2
ErSeeres oTSoasings des podls =
Observations LAPOSTE  LEPRESTATAIRE 145
100 o
5314
La note mikmale & T2
attemdre est de 50,
En desscus do colle-
c1 dou pénaklde
= prévues au contrat
seront appliqudes

-es frdquences indiquées dépend;

1t des bureaux (niveau 1 ou 2)

Cans lo cas dos sites H3, mreoncommeemcdonmelrapplquoralaﬁﬂquance sur gile

tre NC dana los cases lorsque ia prestation n'est

pas & tavre



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

=

[oate ou controre: _4P)o (] ) e

{  [erasussement

M@ﬁ

Type de local |
[ [ wr J
Type de prestation* mo|ows [HEHEL observations e | wote
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage e ou aspirabon des o X ‘I 4 Y
Lavage des sois ~ X 4 3
E8suyage humide des dessus de bureaux el objets maublants x 4 ¥}
niévement des races de domts sur les portes el MtemUpIEUrS X = %]
[Désinfection des combings (Skphoniques X _“_2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 Q..
Metioyage et Esvage des corbadies & papiers el des poubelios X 3 QL
Dépoussibrage des pitements de sidges et meubles, cité de meubles, x 4 2
slinthes, radiataurs _ IF
[Ldpoussiérage des mbonds de enbtres X 4 7
[Udpoussifrage des dessus d'ammokas, de portes el 0o cadres x 4 q_
ATIONS SALLE PUBLIC / COF
Salayage humide ou asplration des sok X 3 [=)
Lavage des sols X 8 6
el vernent de: traces de doigls sur ks portes et mtamuptaurs x g | [] { g
ement dos traces de doigts sur les clolsons vitrbes X 5 w
Uépoussiarage des rbords de fendtres X 4 [V
Dépoussdirage dos pitements de seges el moublas, obl do meubles.
phrthes, radiateurs x .| ‘4 U
[Diipoussidrage des dessus d ammoires, de portes et de cadres x 4 [
[Mise en place de nouveaux sacs poubolies N — 3 2
Hettoyaga ef lavage des ¢o beilas 4 papiers et des poubelies X 3 Yy
PREBTATIONS BARITARES =i=
Fection des appareils santains X 3 K]
7600 0es poubelios hygliniques X 3 2z
asuyage et netioyage des robinalieries et Miroirs x 3 s
isionnemert en papier hyglinique, savon et essue-mains X [ S
33uyage humide des portes, poigrdars de porte el mnterrupteurs X 3 -
X 3 2
X I
3 Y
X I
X 3 NI
& en place de nouveaux sacs poubelcs x _I 3 3
Mettoyage el lavage daa corbalies B papiers et des poubalies x 3 3
ATION EY PARKING /
amassage X 2 4 _ |
ettoyage m [#cran, clavier ot signakique basse) X 4 u
— ==
mdﬂ fentropdse 2
ponse aux commentaings da La Poste __I 2
Auto-contrle 8 4
Prisence du panning domanisatan 2 '
I_ ~ Prbsence lehes de securiib produis Tenvaton 2 <
Fespect des Fbquences des presiations g6 nefoyage 3 5
Tespeci dos consignas (horaires of date) 2 2L
MA
rbsence | en &lat sur site 2 9
Présance et ﬂm des produits | 2 q
Observations LAPOSTE ~ LE PRESTATAIRE T P E
100 %
M n La note minimale &
(ob JE 6&(‘1 D\O atteindre est de B0,
En dessous de celle-
= ke ci des pénalités
e prévues au contrat
Jseront appliquées

* Les fréquences sdiquaes dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans ke cas des sites H3, prendre en compte celte colenne et Mappliquer 3 la réquence sur site

Metlire NC dans les cases lorsque ta prastation n'est pas & taoe



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

ATEDUCONTROLE: 7 (/ O ] ¢ 5 | [ereussement N\ S5 C 7770 SN ZV. I B ¢
Type de local ;|
. HSM8 Note
Type de prestation H H3 o M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Batayage humide ou aspration des sois X 4 4
Lavage des sals x 4 [A
ssuyage humide des dessus de bureaux el Gbjels meUBIaNTs X 4 4
nidvement des fraces de doigts sur s portes el Meruptears X 4 -
Désinfection des combings 1EBphankques X F =
Mise en place de nouvesux sacs poubelies X 3 L
iNeltoyage ef vage des corbeilles A papiers a1 des poubalios X 3 )
Dépoussiérage das pidtements de siéges &l meublos, cOlE go meubles, X 4 2,
i 8, radiateurs
%m} robonds de fendtres X 4 5
Dop larage dasa d d'amolres, de portes el de cadres x 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI
Babyage umide ou aspiration dos sol X &
Lavage des sols X ] =3
Enlevament des tracos de dolgis & los portes of Intarmupleurs x 5 <~
Enldvement dos traces de doigts sur 1S COBONS viTdas X 5 5
Jopoussiérage des rebords da fenbires 4 )
P ago des pisments de sRges ol moubEs, oOl5 do meTbles. R -
sinthes, mdiataurs 3
Japousskrage des dessus d'armoltes, de portes 61 6 cadres 4 =
Wise en'place de nouveaux sacs poubeies X 3 £
q go el lavage des 4 paplers et des poubelies X 3 i
Fﬁh‘mm SANITAIRES
-avage el désinfection des apparels saniares X 3 3
nce et des poubelies hygliniques X 3 k'
:asuyage et netioyage des robinattonos at mirows X 3 =y
\pprovisionnament en papler hyglnkue, savon el 6ssuln-maks X 5 S”
‘ssuyage humide des portss, poignées de porta el interrupleurs X 3 3
\abayage des sols X 3 kY
lefioyage of deainlecton dos ol X 3 )
Ssuyage Fumida dos GSThuious L 3 Y
\Glartrage des apparelis sankakes x 3 =1
avage des farences murales B X 3 ]
lisa an place de nouveaux sacs poubeles x 3 =
mmmmedQsMGpaphmddeambéﬁT X 3
___ PRESTATION ABORDS ET PARIGNG | GAB
amassage dea dichets X 2 <
;WWWW bassa) X 4 &
Signature négulre de lentreprdsa 2 2
Téponse aux commentakes da La Posi 2
Auto-contrile ] N
"~ Présance du planning dorganBaton 2 e
Présence fiches de sacume produits d'antretien 2 2
FERBONNEL
aspect das Mequances des presia nelioyage 3 >
Respect dea conaignes (horawes ot date} 2 -
" WATERIEL ET PRODUIT
Prisance du matériel en état sur site 2 L
_Eréesrco ol Siuotage des produfs _ 2 =
Observations LE PRESTATAIRE 145 B “7
100 Q -/
D i’) & i f I
La note minimale 3
Ty , Hatlleindre es! de B0,
’ 4 En dessous de colle-
L e 12 / ci des pénalkitda
i €] prévues su confral
/ saront appliquées

s Irdquences indiquées dépendent du classement des bursaux (niveau 1 ou 2)
Jang e cas das sites HI, prendre an comple cette colonne et Fappliquer 4 la fMdquence sur site
ttre NC dans les cases lorsque ta prestation n'est pas & taire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontroe: L% /o 5 7 Z S |  [Ermeussement  CUATEIUDON AT o T B B

Type de local -

Type de prestation* Ht H3 "5,',"5 M1 ocbservations o) NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiration des sols
Lavage das sols
Essuyage humide des dessus de bureaux et gbjats maublants
(Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs
Désinfaction des combinds téléphoniques X
ise en place de nouveaux sacs pouballes X
Nettoyage &t lavage des corbelles A papiers ot des paubelos
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meublas, cOtd do meubles,
inthes. radiateurs
POUSS e des rabords de fendtres
Dépoussiérage des dessus El’t_armoitas. de portes et do cadres

-

I | |

Sl & )]l n] ] Al ol

] = (x

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi

[Balayage humide ou aspiration des sols —
Lavage des sols

Enlévement des iraces de doigls sur les portes el interrupteurs
nidvenient des traces de doigls sut les cloisons vitrees
(Dépoussiédrage des rebords de fandtras

rage des petements de sioges el meublas, cOI& Ge maubles,
plinthes, radiateurs

Fépoussiémga das dossus d'ammoires, de portes et de cadms

Mise en place de nouveaux sacs poubelias X
Natioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X

Fs Gy iy "JNG“ .
' EY ek b

wika]l & |ajnjunje]e

PRESTATIONS SANITAIRES
L avage el désinfection des appandils sanitaires

[Vidance et desinfection des poubelles hygidniques
Essuyage et neftoyage des robmnetieries el mirois
Approvisionnement en papler hygienique, savon e 855Ue-mains
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs
Iﬁahyage des sals

Pﬂyage et désinlection des sofs

Essuyags humide das distibuteurs

Détarirage das appareils sanilaines x
Lavage das faiences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelies
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers ol des poubelies X

o

Hxnnxuru

[ E 3
| ot |t | | ] am] i ) G|

I
NEKNESE i

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X

efioyage lagade GAB (Gcran, Clavier 8l sgnalktique basse) X

RN

~Signature requUIRTE de Fentreprise
58 aux commental a La Foste
Auto-controle
Présence du planning d organisation
Présence iches de securtd produits d'enireben
PERSONNEL
" Respoci dos flquences des presmlons de nelicyage
~ Respoci des consignes (horares ef dote) F]
LET m
Prasence du matériel en élat sur site 2
Présence el &tiquattage#t 2

w

o 1A M

Observations

LE PRESTATAIRE N 6T
100 +

" 5 ‘5%
La note ruinimale 3~
atteindre esi de 80,
= ’ha‘, En dessous de cele-
R ! ci des panalités
o prévues av contrat
seronl apphquées

* Las frdquences Indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 cu 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte calte colonna el Fapphquer 4 ta frdquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas 4 fave



l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

-

foaTe ou contROLE : AS/ ¢/ 17
! f

Type de local :I_

ETABLISSEMENT ¢4 [ £ . o ~
j L [&HQ{'; Jljfﬁéfjl

H: Note
Type de prestation* H1 H3 e 1 observations Maxi NOTE
x 4
x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4
[Enkvement des imces do doigls sur les portes ef miemuptacrs X | 4
[Césnlection dos combrts & éphoniques X | K
place de Lx S3cs poubell X " _3
2 ot lavage des corbeiles a papers ol dos poubaies x 3
siérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4
X 4
X 4
x 6
avage des sols X [
Enlvernent des races de doigts sur les portes ef interuptours X s
Enlvemant des traces da Joigts sur s comons virdes “x 5
[ poussitrage dos rebords de fendires 4
g 06 g de meubles, 4 3
polisskirage des dessus o armoires, de pories el oo cadres [ | 4 3
36 on place de nouveaux sacs pouboins X I 3
3 ” eilles & papiers o1 des poubelios 5 X "js
|
: an des apparells sariigires X B B
dance el disinleclion dss pouboles hygdnies X |
E8sUyage el nelinyage des robinel fies el mirchs X W3
Approvisionnement en papir hiygeinique, savon et essuie-mans X N |
Essuyage humide des Pories, polgnées da porte et interruplaurs x N 3
Halayage des sols X | IE]
ettoyage el désinfechon des sofs X |
=83Uyage humide des dshibuteurs T | IE]
Letartrage des appareils sanitaires x 3
Lavage des faisnces murales . X 3
L = 3
X 3
x 2
CAH (&cran, clavier et signalétique basse) x 4
Lo
Sigraiure réguire do Tentraprise |[ 2
ol Réponse aux commentaires de La Posia 2
Ato-connin 8
“Prisence du planning Torpantaten I 2
38NnCe o Séurld produits d'entretien 2
ﬁespect des Tiquences des prestations de nettioyage | 3
Hespect das consgres {horakes &t date] N |
|
Prisence du maibriel an S1a1 sUT ST i :I 2
= Présence el 2tiquetiage des produds H |
T
Observations LA TE LE PRESTATAIRE 145 | A
N Cla EL.m 100
LA Pos T é’ép“RcZyK
chetf ur do SGC[ N note minimale a
g L e "a‘f\‘ue P ; rqd - Vemoeu"f; tteindre est de 80,
May van sga 10 DR'E’gt En dessous de cene.
"@ apoSr X ¢1 dos pénahids
©-fr VUGS au conlrat
seronl applquées

.88 fréquencas indiquées dépendent du classemen des bureausx {niveau t ou 2)
Dans le cas des sites H3, prendre an compts celte colonne et Fapplquer 4 la fréquence sur site

tre NC dans les cases lersque la prestaton n'est pas a tavg

9t

/

3L,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conrOte: D 2

S

7ol S |  [ferasussement

o P dlre j e

3

3 10

Type de local [ o
. ——
Type de prestation* H1 H3 "sim M1 observations :'::I NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE I
X 4
X 4
X 4
x 4
lise en place de nouveaux sacs poubelﬁs X 3
i e!toyaga et lavage des corberas 4 papiers el des poubelies - X 1 3
i des pié s de sitges et meubles. ¢coté de meubles, X 4 2
x 4
X 4 -
=, P
X ]
N []
Enlivement des Iraces 0o doigLs Sur les portas ot INermpieurs x ]rs (]
[ nlevemenl des traces de doigts sur les clomons vitmes x 5 B2
: ~ X 4 =
x 4
X 4
x 3
8 = 5
PRESTATIONS SANITAIRES
avage ot desinlection des appareds santaires X 3
nce ot désnfection des poutelies hygwniques X 3
Ssuyage et nettoyage des robinettenas el miroirs X 3
provisionnement en papér hygitnique, saven et @ssuie-mains _; 5
ssuyage humade des postes, poignées de porte et interrupteurs X 3
X I 3
X 3
3
x 3
X 3
X = 3
= = 3
 PRENTATION ABORDS ET AR TGRS
massage des X 2
etoyage faca {8cran, cavier et signakinue basse) - x 4
TRER BE LSO
Sgnaiure rgukdre da lentreprise F
Féponse aux commentates de La Posle 2
Auto-contrdle []
Présance du planring d'organisation 2
" Présonce hches de sacunth produiis 0 entreben 2
I "5
— Respect des friquences des prestabons do nafioyage 3
aspect des consignas {horaires et date) 2
ET Pl
~ Frésenca du matanel en 6iat sur sHe 2
L ] Présence et éliguettage des produits 2
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 ]
100 0.0
l.a note muumale &
Jattendre est de 80,
En dessous de cale.
w ci des pénaktés
prévues au contrat
seront apphquées

° Les fréquences indiquées dépendent du classemeni des bureaux (nveau 10u 2)
™ Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fapphquer 4 la fréquence sur
Mattra NC dans les cases lorsque la prestabon n'est pas & ke



L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

feareoucontrOLe:  f{nfen X/ M 1 [evaeussement M 2«\?4 o

Type de local :[

Type de prestation* H1 | H3

M

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE

alayage humide ou aspiration des sols

avage des sols

ssuyage humide des deasus de bureaux el obiels meublants

e |

Entdvemeni des traces de doigts sur les portes el interrupteurs

Désinfection des combinés téléphonigues

T =

en place de nouveaux sacs poubselies

Netioyage el lavage des corbakles & papiers el 0es poubeies

Dép iérage des piéh ts de sidges et meubles, cHié de meubdles,
inthes, radiateurs

Cépoussirage des rebords ge fendtres

Dépoussiirage des dessus darmoies, de portes ot de cadres

Ml »x Ix

afal b W W N &l bl el

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

layage humide ou aspration das sols

sur les portes ét intemuptaurs

EAEEES

nidvement des traces de doigts aur les clomons vitrdes

poUsSIdrage des rabords de fandires

emants g6 siges 6l meubles, chW do meubles,
pknthas, radialeurs

ssiirage des dagsus d'amoines, de portes et de cadres.

isa an place de nouveaux sacs poubelies X

] x |x

eloyage of lavage des corbenes 3 papiers el des poubeies

wlwlal & I&ln|niein

PRESTATIONS SANITAIRES

Uavage ot déziniechion Got apparets santares

idance el désinfection des poubeles hygloniques

ssuyage 6! netioyage des robinettenes et mirirs

pprovisiannament en papier hygiénique, savon at essuie-maing

ssuyage humide dea portes, poignées de poris ot Intarruplours

layage des sols

[ | 2 ¢ [2¢ >

Nettoyage et désinfection des sols

ssuyaga humide des distributours

tartrege des apparais sanialires

| 1

Lavage des faiences muraies

Ise en place de nouveaux sacs poubeles X

tioyage ef lavage des corbames @ papiers at 0es poubeles

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

ﬁmmge des déchets x

Netioyage fagade GAB {écran, clavier ot signalétique basse) X

'

CATER CE TR

Signature réguiiére de lentreprse

Réponse aux commantaires de La Fosie

AUTO-CONtrole

Présence du planning d'organisabon

NNl NN

Présence fiches de sécurité produrts d'entretien

PERSONNEL

Respect des Mequences des prestations de nettoyage

LR

Respect es consignes (homres el dats)

MATEREL ET PRODUIT

Pré du matiniel en 6t sur sie

s wof | oo foaf | o] wfer] enfeafeu]ew
.QN,I ol -opﬁ-al-"-'f LM | PPPEMASY ] | MYEE FE E :ar"ﬁud"'ﬁ‘s-':r

Fiisonce ot Siqusfiage des produRs

LA POSTE

PRESTATAIRE

145

La nota minimale A
atteindre o3t de 80,
En dessous de celle-
1 des penafids
prévues au contrat

saront appiquées

i frtquences mdiqué épendent du cl 1 des bureaux (niveau 10U 2)

s e cas des sites HI, prendre en comple cette colonne ot Mappliquer 4 la frédquence sur site
a NG dans les cases lorsque ta prestation nest pas 4 fare




' FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foATE bu conTROLE -

]

<o L

ETASLISSEMENT T)_o ﬂh.%&u(l ;s Ana

Type delocal ;[

" HSMHE Nots
Type de prestation* H1 H3 - M observations P NOTE
%—
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE -'r
yage humids ou aspira X i 4 [N
206 des sols x 4 =
ssuyage humide des dessus de b at objets meubkints X 4 |
t des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 WA
tion des ¢ honiques X 2
en place de nouveaux sacs pouboles X | 3 v
Nettoyage et lavage des papiers et des po Ty X 3
Dépoussiérage des pidtements de sidges ot meubles, coté de meubles, 4
radiatours x Yy
ssiirage des rebords de Tendtres X 4 [
e dos dessus d'armoies, de portes el de cadios x 4 L
_ _ PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COT1 1
Bak . B HTH L s0ls X L] Q
X [ | [] E
nlévemntdasvacesdedoguwhapomﬂmnupm x 5 bt
; I'H\-imenl des races do docgh sur les cloisons vitrdes _;_ [3 -
dpoussifrage des rebord tres 35 X 4 [
x Te ents rﬂges et meubles, cliE de meubles, . N
{
fUdipo dammoires, de portes et de cadres X 4 [
| enphcedemauxucam X 3 2
! beilfies 4 papers ot des poubelies X 3 Ry
| 1
x 3 z
X_ 3 1=
X 4 3 =
: , SAvON ot essuia-mams X 5 [
suyage humide des portes, poigndes da porie et ntarupteurs X 3 2
B3l x 3 A
ettoyage el désinfaclion das ok X 3 2
Essuyage humics des deirbuwleurs o 3 =
Uitartrage des appanis santawes x 3 =,
f avage deis fillences mumles K X 3 3
X & L=k g x 3 -2
B lpapiarseldupouhles x 1 3 3
EY PARKING / GAB :I
amassafe des X 2 A
tioyage n. clavier et agnalique bassa) S x 4 I
== = = = == o -
~Signature riguiére de fentreprise 2 7
éponse aux commentaires de La 2 9
AmcoTvo'le_ 8 -7
_’l du pl g d'orgar 2 i
Frésence fches de l-l-uuﬂ prodists d'entretian 2 9
PERBOWNEL
~Tespect dos Fbquences des prestations de neficyage F] =)
espect des consignes (horaires el date) 1 2 [}
Frésence du materiel en §iat Sur sile :l 2 g
me H | I Q.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
I
A La note minimale 3
Ao Boa i la. el
En dessous de celle-
—— L des pénalités
— prévues au contrat
> seron! appliquées

' Les fréquences indiqudes gépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

™ Dans le cas des sites H3, prendre &n compie cette colonne et !’ ‘appliquer 4 la fréquence sur sile

viettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a tawre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

el - ™\ Y
foateoucontroLe: 7 3( 53 (L) feTaBLIsSEMENT 3zoag e 51
Type de local |
Type de prestation" H1 H3 HS.I‘HB M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL DU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ; 4 [
Enidvemeant des lraces de doigts sur les portes et interrupleurs x 4 4
Désinfecton des combinés téléphoniques X 2 7
ise an place de nouveaux sacs poubsles X 3 i,
Netloyage et lavage des corbeilles A papiars et des poubelles X 3 b
Dépoussiérage des piétements de sitges et meubles, cdté de meubles. x 11 4 1
linthes. radiateurs ‘
Dépoussiérage des rebords de fendtres 3 4 ,
poussiérage des dessys damoires, de pories el de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI =
alayage humide ou aspirabion das sols x 3 A
avage des sols X 6 £
nidvement des traces de doigts sur les pories el interrupleurs x 5 i
niévement des lraces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 I
[Dépoussibrage des rebords de fenétres 4 &
poussierage des plements de sibges ot meubles, cile de maubles. y
nthes, radiateurs > g
= itrage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres 4 E
ise en place de nouveaix sacs poubelies x 3 &
ettoyage et Iavage des corbeiles a papiers el des poubeles . X 3 Z
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparails sanilaires X 3 A,
idance et désinfeclion das poubelles hygieniques X 3 4
$suyage el netloyage des robinetienes el mircirs x 3 ;
provisionnement en paper hygenique, savon el essuie-mains 'y 5 >
Essuyage humide des pontes, poignées de ponte el inlerrupleurs X 3 'y
Balayage dos sols x 3 Y
Nettoyage el désinfection des sols x 3 i
ssuyage humide des distibuleurs 3 =
tartrage des appareils sanfaires X 3 )
avage des faiences murales — X 3 ::
sa en place de nouveaux sacs poubeles [] 3 7,
ettoyage el lavage des corbeilles a paplers el des poubelles — X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchels x 2
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse} X 4 A
TRTER DE UASON
Signature regulere de fentrepnse 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 .
Aulo-contrtle 8 (1
Présance du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de sécunté produits d'entretien 2 1
PERBORNEL
Eespocl des fréquences des prestations de nettoyage 3
"~ Respect des consignes (horares el daie) 2 >
MATERIEL ET FRODUIT
Présence du maténe! en étal sur sie 2
Prisence al éﬁme des produits 2
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE s L %o
1 *
- 1 La note minmale 3
| - atteindre est de 80.
+ En dessous de cele-
= = | ci des pénalités
— prévues au contrat

|seront appliquées

* Los fréquences mdquées dépendent du classement des bureaux (nveau 1 oy 2)

** Dans le cas des sres H), prendre en compte cette colonne et Fapphquer 3 la fréquence sur sie

Matire NC dans les cases lorsque i prestation n'esi pas a tane
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PRESTATIONS BALLE PUBLIC | GOFI

lalayage humide ou aspiration das sols

avage das sols

ravement das iraces de doigls sur les pories of MBTUETE0

mont traces de doigts sur viroes

EREAE AL

Hipauasiérage des rebords de fonbires

ge das e atme 3 meutres,
linthas, radiateurs

6poussidrage des dessus d'armoires, de pories el de cadrog

Ba en place do nouveaux saca poubelas
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Wiwial & | aivfojoale

PRESTATIONS SANITARES

ivage et désinfection des apparells sanitakes
ance of désin: o8 )

isuyage sl neftoyage des robinetteries of mioks

Jprovislonnement en papier hyginiqus, savon ol 65sulo-naNg

Isuyage & gas portes, @ porte el tenupteurs

ilayage des sols

tioyage et desklaclion dos 5ok

SHXXKS"*

isuyaga humide des distnbuteurs

rtrage des apparalls san

vage des fatences murales

$@ an place do NOUVeAUX sace poubalias

wWliwiwlwlwlwlwlwlalwlw]w

Moyage el lavage des corbelles & paplers of Jes poubalos

PRESTATION ABORDE ET PARKING | GAB

massage das dachets

X

‘Hoyage lagada GAB IEran cavier ot aﬁnm&m basse)

-

— IR TREN

Sighature régubtre de fantrepnse

~Réponse aux commenales 38 & Poste

Auto-contrble

Prasence du planning dorgamsation

Présence fiches de sécurld prodults dentreben

LRSI LY LY

— Respeci des bquences des prostatons de nelloyage

[

Respect dés consignes (horaros of date)

M el P

1

Présence du maténel en Giat sur o1ie

Présenco of dtiquetiago des produds prd

=1 r

d

Observations

LA POSTE

LE PRESTATAIRE

-

-

A0 3

ol

MA &;ﬂlq

7

La note minimala 2
atteindre es! da 80,
n dessous de cefle-
rl dos pawlitas
préviues au contrat
saront appliqubes

s fréquences indiquées dépendent du classament das bureaux (rveau 1 ou 2

ans ke cas das skes H3, prendre en comple celte colonne et fapp iquer a la fréque t
tra NC dans les cases lorsque La prestation n'ast pas a laira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Lo
loatEnuconrOte: 77 155 4 7 . fevamLissement . _ o Arcade |
Type de local I
H/HE Nots
Type de prestation® Ht | H3 . M1 obssrvavons i NOTE
X 4 [4]
X i i
X 4 [
eni des traces de doigts suf les portes et interrupteurs X 4 £
ésinlacton des combinés EBphorgues x = 2 3
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 B
ftoyage et lavage des corbeilies 4 papiers et des poubelies X 3 5
Dépoussidrage des pidlemeants de sibges et meubles, cbté de meubles, % 4
i radiateurs .
poussirage des rebords de fenditres X 4 S
p idrage des d d'armoires, de portes el da cadres X 4 <,
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
yage humide ou asgaation des ol x [} ]
avage daes SO X [} 3
nidvemen ces de sur s pories ef infemupteurs X 5 >
emeni des traces de doigts sur las cloisons vilnées X 3 5
poussidrage des s de tros X 4 [
ssitrage des men siiges et meubles, ¢ meublas, ]
inthes, radiateurs g fi
sskerage das dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 2
en place de nouveaux sacs poubelies X 3 %
fioyage el lavaga des corbeilles a papers el des poubelies X 3 L
PRESTAVIONS SANITAIRES
avags st dos tion des appai sanftares X 3 7
dance el dhsinlecton des poubslles hygkniques 3 3 T
X 3 =
X 5 =
X 3
. 3 5
X : %
3 g
tarrage des appareis sanitaires x 3 1,
1 avage des laiences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelns X 3 4
fioyage el lvage des Corbeies & papers el des poubees X 3 L
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage is X 2
ge ran, claviar et signakiigue basse) x 4
s - TR BTSN =
Soranrs ol ds Terlopras s
FEponsa aux commentalres de La Foste 2
Foic-conitia 8
Présence du pianning d organisation 2
o fches de entrallen 2
Tespec des Fequences des prestaions 08 netioyage 3
espoct des consignes ire3 ol data) 2
Présance du matnel en 4tal sur sie 2
= Présence et & des produils 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 EED
100 -'
i

|La note minimale &
atieindre st da 80.
En dessous de celle-
ci deg pénalitds
prévues au contrat
saront appiquéss

" Les idquences ndiquées dépendent du clagsament des bureaux (niveau 1 ov 2}

** Dans lo cas des sdes H3, prendre en compte cette colonne ot l'appliquer 4 la fréquence sur site

Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'esi pas 4 iawg
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X
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It x fm

thwHN&&b.

ATIOHBGAI.I.EPUBUOICOFI
talayage hum oua des sols
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X
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eal X
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wuhusmuoo

x
mnﬁ SANITAIRES
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uyage et netlioyage des fobinetiarias of mirors
Pro
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1oyaga of n

¢ 3¢ ¢ Dot (3¢ Jae 3¢
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X
age des faiences murales

X
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X
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X
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X
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-

— Sonature rgukers da fantrepisa
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P

Autc-contrile
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Ninlaining

Reapect deos froquences des Prestations ds netioyage

L2l

Fespeci des consignes (horares of date)

ET

N

i A B ] A 2 A

Prézance du maténal on §iat sur pilg

Présence etéwuew Horduls

i IV

Observations

LE PRESTATAIRE

A

145 AN o

100

La nole minimata &
atleindre est de 80,

En dessous de cee-

<l doa panalithe
Prévues au contral

(3¢ront appliqudes

iuances indiquées dépendant dy classsment des bursayx (niveau 1 ou 2}

3 cas des shea M3, prandre an Compte cette calonne et fapphquer A 1a réquence sur sde
+ dons las cases lorsque a prestation n'est pas A tang




L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

e
Joate DU CONTROLE : lm w | .SLE < 1 [erasussement  {F o ! [T
Type de local :I
. —
s H5/ME N
Type de prestation* U I i ™Y observations “‘:‘l NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
X L L
X 4 L0
$suyage humide des dessus de bureaux ot objets meublants X 4 [
Enivernent des aces de dOKJIS Sur 69 pones Bt mismupleurs X 4 9
Dasinlection des combinds bikphoniques X 2 A
Wise YT x 3 3
8 & paples ot Gbs poubeles X 3 5
bles, colé de maubhk x JI 4 Y
L3 - |
i C
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
a hurmide ou n 0as 80 X 3 &
Cavage des sois X I‘ [] &
nidvement des lraces U les portas el INEETupteurs X N 5 N
nidvement des races da daigts sur les cloisons vitries X M 5 [
3si¢rage des rebords de 3 — x [] [}
ussErage des pllements de slbpes el meubles, Bl 06 meubRs. —
s, radiateurs o . u
rage des dessus danmowes, de pories el da cadres X 4 Y
n place de nouveaux saca poubelies X 3 '5
ettoyage ol iavage ges corbelas A papers ol des poubeh n 3 2
o Lo e I
PRESTATIONS SANITAIRES "
X 3 3
E " 3 3
ssuyage el natloyage des rbinetienes et mirors X 3 3
PrOVISIONNemant an paper hygitnique, savon et X 5 7
ssuyage humide das portes, poignées de porte el intamupteurs X 3 "2
layage des sois F 3 T
ftoyage et des soks x 3 a
ssuyage humide des distributeurs I 3 )
rrage das apparels saniasvas X 2
Avage dos fniences murales X Y
Mise en place de nouveaux sacs 5 _x = 3 iy
Nettoyage et avage tes co s TS et 088 po € X 3 3
PRESTATION ABCRDS ET PARKING / GA_B
Famassage das tlchots X 2
ﬁennyage m GAE [Bcran, clavier ot sipnakitque basse) X 4 14
Signature Mpire 08 fentreprss 2z g
REponse aux commenianes e L3 FOsie 2 9
Autp-contriie & 2
“Frisence du planining d'organtaation 2 [-)
sance urité produits d’entretien 2 9
PERBONNEL
Flespect des Ibquences des prestations de nelioyage 3 £
Eespocl das consignes (horaires st date) 2 7]
MA ET
Présance du mabinel an Atat sur she F3 ¢
e i
Obsaervations LA POSTE 145 P%
La note mnimale &
e attendre est de 80,
En donsous 36 cole
== ¢l ges pénakés
prévues au conlrat

™

+ frtquences mdiqudes dépendant du classemant des bursaux (nveau 1 ou 2)

ins le cas des stes H3, prendre en compts ceits colonne ot Fappliquer A la fréquence sur ste

@ NC dans les cases lorsque [ prestation n'est pas a faine



l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE
T e SR = = e e e

JoaTe ou conTROLE ; mz‘f; | @Lmﬁﬂ‘m it ean _

Type de local :
s
Type de prestation® U I Rl W cbsserations e | wore
BAGK OFFICE
lsyage OU aspiration s0M X 4
avage des sols "~ x l: 4
X

$suyage humide des dessus de bursaux ol objéts meublants

P
L

ment des traces de dogts sur les pories st intarruptaurs

| 4
combindis ues X 2
ise en place de nouveaux sacs poubskes X 3
atioyage et lavage des c & papiers et das poubalies X 1 3
siérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, : 4
3,
e tres X I% 4
ge des dessus d'armolres, 06 pories el 0e cadres x 4
PRESTATIONS BALLE PUBLIC /

layage humide ou aspiraton des X L]
avage des sols X L]
vement des traces Sur las portes et mtenupieurs X 5
traces 13 3ur Ins CloRoNs vieos X i1 | 5
ussiorage s do X 4

poUss 3 piitements o8 ; mauties,
. radiateurs x 4
das dassus F'aroires, de pories el de cadres X 4
en place de nouveaux sacs poubelies X 3
3

attoyage et lavage des corbe [ et 8 X _lt

belag treg
inetiéries ot miroirs
\ppeovionnement en papler hygkinique, savon et essule-mams
~53uyage hurmide des pories, pognées de porte el interruptaurs
Bal yage dis

[oe e o o [ x1u
B

e
o/ d o ’,L 3 WP b b foe £y ’@.o uJUS,SCH: | EEFI FlerMeldd o

X N | )
& papiers et des poubalas X “ 3
1GAB i |
X 2
[8¢ran, clavier el sgnaliique basse) = X :I 4
E CRER B TR —
| Sknaturs réguitre de rentreprss 2
l_ £ponse aux commentares de La 2
Auto-conlrahs 8
Frésence du planring dorgansaton 2
nce de sacunts produits dentreten _I 2
1L
“Fespect ces fréquances des prestabons de nattoyage LS
€3pect das consignes (horaives et date) 2
Préisence du mattnal an éia1 sur site 2 >
Présence ot élquetiage des produts _l 2 T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
™ [T note mmmate 3
ﬂ,u.h) - @O bio tg_ atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
= L ci des pénaiités
. prévues au contrat
saront appliquées

Les frbquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 oy 2)
* Dans le cas des sites M3, prendra en compia cette colonne et fapphquer 4 la fréquence sur site
Aetire NC dans jes cases lorsque la prestation n'est pas a lave



I FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou controLe : &% X

Lo

Type de local :L

Type de prestation*

PRESTATIONS BUREAL OU BAGK OFEICE

HI | w3 |HSMe L obstrvations

£

NOTE

£

yage humide ou aspiration des sofs

avage das sols

s3uyage humide des dessus de bureaux o objets mevblants

mievement des traces de doigls suf les portas et infemupteurs

IKR&H

esintection des comby o5 idldphoniques

e en place de nouveaux sacs poubefes

foyage ot lavage des ¢ 4 papiers et des poubeles

poussiérage des piblements de sidges el maubles, cOié de meubles
inthes. radiateurs

Poussirage des rebords de landbes

poussiorage des dessus o amones, do portes et de cadres

ML X Ix
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PRESTATIONS SALLE PUBLK: | COFI

yage humide ou aspiration des

avage des sols

nidvement des traces de doigis sur kes pories el nterupteurs

vement des traces de doigts sur fes clofsons viréas

EA ST

irage des rebords de lendires

sicrage des platements de sidges et meubles, X1 de meubles,

, radiateurs

poussidrage des dessus d'amoires, de portes ef de cadres

88 en place de nouveaux 8acs poubelies

foyage et lavage des ¢ 4 papiers el des poubalies

“@ulal & |afn|alale

PRESTATIONS SANITAIRES

avage et désin des appa sanitaines

nce &t désintection des pou YOI ues

I

33uysge el nettoyage des robinetteries el miors

provisionnement en papier hygnique, savon et e58uia-mains

Ss5uyage humnide des portes, poigndes de porte et intarmuptours

layage des sols

Nettoyage et désinfecton des sois

EIE LT

Essuyage humide des dmtbuieurs

rirage des appareis sanfaines

avage dos faiences murakgs

iuenplacedemuveauchspoubelu

eftoyage et lavage des c: s & paplers et des poubelies

“UUHUUUB“UUH

PRESTATION ABORDS ET PARIING 7 GAD

amassage des dichets

etioyage fagade {écran, clavier el signa ue basse)

-

—__ Shnature régusérs ds Tenbeprse

pONse aux commentaines de La Posta

Présence du panning d'organisation

LU LM B LS [N

Brésence fiches de sécunté produils o entretien
— PERBONNEL

ﬁespaci des frequences des

prestations de netioyage

Respoct dos consignes (horaires et date)

L £+

Frésence du matariel en tat sur srte

Présance ol éﬁqujﬂ:ﬁies produits

Observations

LA POSTE LE PRESTATAIRE

Ao~ Bontiste.

Lr' W 40 o i T wblels kﬂ‘.uﬁ-'vlﬂu AL o C-fv-T\'m, clc] o @u]r_c;;:
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La note minimale 3
atiendre est de B0,
En dessous do celle-
ci das pdnakités
prévues au contrat
saront apphquées

Les fréquences mdiquées dépendent du ¢lassement das bureaux (niveau t ou 2}

* Dans le cas des sites H3, prendre en <ampte celte colonne ot Fappliquer 4 la fréquence sur site

Aettre NC dans les cases lorsque ta prestation n'est pas 4 tave




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

33'}:

foATE DU CONTROLE : 2#__ 0S -{ol $” [evaBLBSEMENT 93;%%&&&_'
Type de local -|
HEHE Note
Type de prestation® W om [ TUT ] observations Max | NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
ge humide ou aspiration des sols X LS
X 4
[Essuyege humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
% Gt aces Ge GORTS SUr 168 PONes o1 MEMUDIBuS X 4
oniques X H
onphcodenmveawsacspouhr X 3
age ef lavage des corbolies h papiers et 0es poubeles X 3
irage des pidtements de sidbges of meubles, citd de meubles, x 4 8
des rabords do fendtres X 4
des dessus d armoines, de portes et de cadres X 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
ou a3, X 8
des sols X 6
Jes ireces Go GO SuUT 16s pories et misrupleurs X 5 ]
des baces de doigts sur les clolsons vitdes x 5 gx
rage des rebords de 3 4 7
rege o1 meubles. cOIb e meubles, S
. radiatours x 4
des o d'srmoires, de portes et de cadres X 4
isoenpbeodemwummpwbolas X 3
ot lavage des corballes & papiers et des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITARRES
age at désnfection des appareds sandaves x 3
wance ei désintecton des poubeles hygamdues X 3
uumommmmemmbmmmmmm x 3
smeni en papier hygidnique. savon ot essule-mains X 5
uuyagehmmdodum:.mnindapomglhhmmuu X E]
X 3
désinty des sol X 3
Wmmmam — 3
8 des apparcis saniares X 3
| vmdufaionuumurdn X 3
8 an place de nouveaux $8Cs poubalies x 3
ttoyage et kavage des corbawies A papiers el des poubelies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
massage des gochetls X 2
{acran, clavier el signalkitique basso) X 4
Signature régulibre de fentreprse 2
Téponse aux commentates 0o La Posie 2
8
Présence du planning d organsston 2
"Préaence Tches de sbeunts produits dentreten 2
PERGONNEL
Resmduhéqmmdesmmdommgo 3
Respect 0es consignes (horaires ol 4ato) 2
“Frésence du matdnel an &l sur ofto 2
Pm}emméﬁquanmdu)odm 2
Observations LA POS LE PRESTATAIRE 144 [
100 0.0
é La nots mirumale &
O atisindre est de 80,
0. $ En dessous de celie-
~ ' c| des pansids
o~ prévues au contrat
seront apphquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Cans le cas des sites H3, prendre en comple celta colonne ot Fapphiquer 4 la frdiquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestabion n'est pas & lawe



L | FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarevucontroLeE: 7 L [ oo 5 { &~ ] [Erasussement S Cr oo ges ]
Type de local :L 4
H&/HE Nok
Type de prestation® Wl oy R obsarvations h': NOTE
PRESTATIONS BUREAU O BACK OFFICE
|Balaysge humide ou aspraticn des sols X n_4 “
'lE.gvage des sols X 4 &
ssuyage humide des dessus de bureaux et objals meublants X 4 [
Entlvement das traces de dolgis st Is portos af Intsmupteurs X 4 [
Désiecton des combinds Mephoniques X : le:
Mise on place de nouveaux sacs poubelies X 3 '5
Nettoyage ot lavage des corbelios A paplers el des poubelles X 3
‘Dépoussidrage des piétements de siégas el meubles, cilé da meubles, x 4 e
s, radialours =
on 3 x ] [
B3pcusslrags des dessie d'armolres, de porias of do cadres x 4 5
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
yage humide ou aspration gos eols X [] Iy
Lavage des sola X 8 L.
Enlévement des traces de doigis sur lop Porios ot INETTUPIOWs X 5 D
Enlévemant des races db doigts sur 103 cloBoNS Vides X td 3
4 [
4 3
Jepoussirage des dessus G armalos, 48 portes ol ds cadres X 4 7t
an place de nouveaux sacs pou X 3 1
datioyage el lavage dos co 4 papiers et des poubelies X 3 L
FREOTAm SANITARRES
‘avaga et s apparells sanftares _X_ 3 Z
Mdance et dbshlaction des poubeios hyginiques x 3 b
i88uyage & notioyage dos robiaRoNos of Mors X 3 4
\pprovish M en papier hygRinique, savon el 8S3Uio-mars X 5 by
“Bauyage humide des portes, polgndes de port ot NeMupiBuT X 3 Y
latayage dos sols X_ 3 z
letioyage 1 désinfection das 5ol X 3 2
sauyage humide des distibuteurs 3 "
Wlartrage des apparels santaias x 3 2
avage das fatences murales X 3 E]
lise en place de nouveaux saca poubelies X 3 2
eitoyage of lavage des & 8 pa 8! dos pou X 3 =
PRESTATION ET P, I QAR
amaasage des Gdchels X 2 L
ettoyage ran, o1 signaidtique basso, X 4 S
"~ Signaiure by Bre ds fenteprse 2 T
36 auX commeniaines a Posta 2 2
] 3]
Présence du planning d'omanisation 2 L
" Présence Tches 0o sGcunils prodults Jonreton 2 =
PERSONNEL
Reapect das Iraquences des prastations de nettoyage 3 5
Respect dos consignes (horaires et date} 2 T
MATERIEL €1 PRODUIT
Peésance du matériel an dtat sur site 2 1.
" Présonce ol Stiquettage des produits 2 e
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 A
) 100 1
AR AR
- 471?
I'entrefien

es fréquences indiquées dépendent du clagserment des bureaux (niveau 1 ou 2)

Jans le cas des skes H3, prendre en compla cette colonne at Fappliquer a la fréquence sur site

ttra NC dans le3 cases lorsque la prestation n'esi pas 4 tawe




l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Pa A 2/ g
boconoe FRURTe | w2z A & Lulie 0 Tl
Typedelowl.[
Type de prestation* H1 H3 ""',I,H' M1 observatons m NOTE
mm\mmwmm
O &spiration des sols X 4
age des ok x 4
mmhmﬂidosdomﬂhrummobhhmubhm X 4
duhhcndodobusurbspomumrmpwm X 4 2
de4 tombings 13 oS X 2
on g8 NOUVBaUX sacs poubelss X 3
etioyage et lavage & papiers el des poubelies X 3
mmmdeubgnetmbm.oewdemubbs. - 4
radiatsurs
s X 4
es dessus d'anmotes, de portes et de cadres X 4
FREO’!‘AWSN.LEMUCICOFI
yoge humids ou aspiration des sols X ]
vage des sols X L
i des traces 15 8ur l8s portes et nlenupteurs X 5 )
Jes traces de GO sur oa clomons virdes X )
s s de 4
3 ts at , cOté de meubles; .
. radiataurs
dudumd'amoﬁas.depoﬂanetdecadtas 4
hemphoedenowuuxsaclpouhelu x 3
age et lavage [ S & paplers et des poubelies X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage ot apparels sanitaines x 3
9t ddsinfecton dos poubeles hygRniques x 2
swmmﬂomemmumm x 3
en papler Ique, 3avon ot assuie-mans X 5
umhmmm.mmdememmmm x 3 |
des sols X 3
et désintection des sols X 3
83uyage humide des dBTbUTEUTS 3
tarttege des apparells san x 3
vage des faiences muralos X 3
is8 en place do nouvesu secs poubaies X 3
of avage A paplers el des poubeties X 3
PREBTATDNAHORDSETPMGIGAB
des aéchets x 2
Tan. clavier et signaltique bassa) X 4 4
Emmmw«aderenmm 2
émamcommmdel.al?oam 2
Auto-contrile []
Pré: ¢u planning d'organsation 2
___Présance lches de skouté produis Terfraten 2
EL
—We?mduﬁhmmsdumhbnamm 3
espact des consignes ¥es ol daito) 2
2
2
Observations 145 ljo J
100 -
I4
La note minimale a ch
atteindre est de B0,
JEn dessous do colla:
cides penaltés
prévues au contrat
|seront appliquees

Darns la cas das sites H3, prendre en compta celte colonne et fapphquer 4 ta fnéquence sur site
ittre NC dans es cases loraque la prestaton nest pas & lave



l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE J

[oareucontroLe: J [ [ 4 1222 € | [feranussement m I |

Type de local :
= —
Type de prestation* H1 H3 "5,'_"‘ w1 observations :‘:: NOTE
n_
X 4
X —“j 4
X B | )
X

1:::1 » Lx
nEEmd
NNEFr

g

¥

:

2

§

o
qu«h x

[ ] M I

Bl i dudessusfarmohs.d-metdacadms
9 &n place 3 NOUVERUX SacS PoUDGIES X

I

;
2
=|,+E..|_I-._|_|

ko \ﬁwdddpwﬁ-\@ﬁr/ Gﬁ’rw dys F'”"’!‘“"%“c-cfr

X
X
X _’H
onnement en papeer hygitnique, savon ol 635U maNS x 5
3suyage humide des portes, pogndos de porte of nterrupteurs x 1l 3
X N | 3
X 3
3
X 3
X 3
'snphudanoweauxmsm X 3
Hettayage et lavage des corbeiies & 8 poubeles X _I 3
ABORDS ET PARKING / GAD
Amassage X 2
etioyage (ecran, clavier el signalétque basse) o X 4
- RN ey |
I — Signature de fentreprise z_ g
aux commeniaings a Foste 2 Q
AUtO-Cone ;l 8 2
Frésence du planiing dorganisaton 2 9
8 ~Frivencs hes 58 vl Bt Je 1%
~Mespect das Iréquences des prestations de netoyage 1 3 k]
espect des consignes ( et date) 2 9
_ll.:_ I
"~ Frésance du matbnel en B8 Sur 576 I 2 R
= risonce ol Siguotage Jos procus =
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 Jef
18 -
\7\'\1’ {La nole mnimale 3
M{j - =0 AD atteindre est da 80,
. - En dessous de cetle-
- - ci des panatités
L pré au contrat
|seront appliquées

Les féquences ndqudes dépendent du classement des burgaux {nveau 1 ou 2)
* Dans le cas des ses H3, prendre en compta cetta colonne et Fappliquer 3 la fréquerce sur site
Aottre NC dans los cases lorsque |a prestation nest pas 4 fawe




FICHE D’'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—

N
[Erasuissement — SV

, Fad |
AeMy SRy

foaresuconvroe: 14 7o) _\#\ -

Type de local -
. HSME Note
Type de prestation H1 H3 = M obrservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
kayage humide ou aspiration ¢es ol X 4
avege des sols X 4
Ssuyage humide des dessua g buraaur o1 Ghots MOUTEND x 4
mant dos traces i3 surles portes et ntenipteurs X 4
ues x 2
n (lace 06 Nouveaus 3253 poubeler x 3
ot vage 4 papiers et des poubalios X 3
mmudomgnnmmbm,mmmem. x 4
radiatours
x 4
des cessus damiores, Os portes o1 03 cadias X 4 =
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
yage humide ou aspiration des sals x [
vage des sols X ]
n%nmduhcudodoiguwbsmetwm [3 ]
nivement 6as baces e doigts sur 188 clons virdes X s
des reborgs do fenbties X 4
m de meubles, P
, rediateurs
des dessus Farmoires, de portes st J6 cadres x 4 3
188 #n place de nouvesix sacs poubolias X 3
ot lavege des & paplers et des poubeles x 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et désinfaction des Bpparets aanialms x 3
nce et désinfection des poubeliesy hygiéniques X 3
Sauyage 8t nettoyage des robwetiencs el mirces x 3
islonnament en papier hygRniqus, savan el B33050-Mains X 5
mem.mm&m«nmm X 3
lsyage des 506 x 3
ot des sobs X 3
83Uy humide des Ontioteurs 3
das apparels sandares X 3
avage des falences murales x 3
ise en place de nouveawx sacs poubeies X 3
290 ot lavage des corbedes & papiers of dos poubeRes X 3
PRESTATION ET PARKING / GAB
massage X 2
(&cran, clavier et signakixue basse] F 4
Signature réguiitra de Tentrepnse 2
"~ Reponse alx commenERes g5 L Poste 2
Auto-contrdle 3
Presence du planning d'organisation 2
Prasence fiches de secumié produts d'entretion 2
Respect dos fdquences des preslations de netioyage 3
“Raspect des conaignes horales o1 daie) 2
L ET
Présence du matdvial an 6tal sur siis 2
Présence et diquetiage des produits 2
Observations LA POSTE 145
Sr A 100
4 La note minimale 3
- atteindre est de 80,
En dessous de cetio-
es pénabids
prévues ay contral
Jseront appliquées

-as fréquences indiquées dépendent du
Dans la cas des shes H3,
btire NC dans jes cases lorsque ta prestaton n'esl pas a farg

ciassement deas bureaux (niveau 1 0u 2)
prendre an compla cette colonne et Fappbguer A la fréquence sur sie




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

il

fearesucontrote: {05 [ < 252 X | [erasuissement o3 /i !l g 1

Type de local :[
Type de prestation* H1 M3 Hsim M1 obaervations ::: NOTE
"“—"—mzmm
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 Y
Lavage des sols X 4 ]
ssuyaga humide des dassus de buroaux el objets meublants X 4 -
Enkdvement des traces de doigts sur les portas et interrupteurs X 4 u
sinfection des combinds Wiphoniques X 2 A
ise en place de nouveaux sacs pouvbelles X 3 4
efioyage el lavage des comeilias & papiers ¢! des poubelies X 3 4
Dépoussiérage des pidlements deo siéges et bles, cété de meub x 4 L‘
inthes, radiateurs
poussisraga des rebords da fendtres x 4 ¥4
Dépoussiérage des dessus 0 armowns, 46 pories T dg cadres X 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
yage humide ou aspiraton des so X [ £
Lavage des sols X ] [2
niévement des traces de dogts sur les portes et interrupteurs X 5 §
nidvement des taces de OIS SUr 183 CIORONS vitrbes X 5 <
Dépoussiérage det rebords de fenétres 4 [0
poussiarage des pdtements et meubles, ¢ & meubles’
plinthes, radiateurs 4 W
Deépoussibrage des dessus damores, 05 Pories et de cadres x 4 {4
Mise en place de nouveaux sacs poubelleg X 3 =z
[Nettoyage et lavage des corbeilos 3 papiers el des poubelles F 3 =N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dosinfection des appareds saniaires x 3 S
idance el désinfection des poubelos hygiéniques X 3 2
yage et nettoyag des robinettenes et mirgirs X 3 =
isionnemani en papier hygienique, savon ol assuie-mains X [ o~
Ssuyage humide des portas, poignées de porte et intermupleurs X 3 2
layage des sols X 3 2
Nettoyage et désinfecton des sofs X 3 =
$3uyage humide des distnbuteurs 3 2
Cétartrage des appareds sanfiaines X 3 a
avage des faiences murales X 3
ise en place de nouveallx sacs poubeles X 3 iy
ettoyage et lavage corberlles 4 papiers el des poubeiios X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Amassage des déchets x 2 &
eftoyage (cran, clavier el signaidtique basse) X []
___Sigraturs rdgullbre de fentrepniss 2 D)
GPONSe aUX COmMMeniairas de La Poste 2 <N
Auto-controle 8 £
— Présence du planning dorganaaton P I
"~ Présence Tichos de $6CUNé produits d entretien 2 9 _
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestatons de nettoyage 3
—__ Respect des consignes (horaires ol dato) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténiel en état sur site 2 t
Présence et étiquetiage dos produits ] l; g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
1
. = on S
(\\w O - S o WNo

=

Les fréquences indiquées dépendent dy classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans lo cas des sies H3, prendre en compte cette colonne gt Fappliquer 4 la fréquence sur site
fatire NC dans les cases lorsque a prestation n'est pas a tave



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

7%
i

[oarecuconrlE: ¥4 . ©5. 2o 23 | |leeussemenr (e J0F P e Seodd |
Type de local :[
HEME Note
Type de prestation® H | M3 % w1 observations i NOTE
PRES‘I‘ATBNS BUREAU OU BACK OFFICE y
e X
X 4
x 4
X ]
x ]
X 3
X 3
x 8 Z
X 4
x 4 é
X []
x []
X 5 )
_X 0 L
x 4
4
Lépousskirage des dessus d’'anmoires, de portes et de cadras 4 p
ise en place da nouveaux sacs poubeles x 3
oftoyage et lavage des corbelles & papiers ot 083 povheies x 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage el das ion des appareils sanitaires x ]
ance el désintecton des poubelies hyglniques x 3
ssuyage el netloyage des robinatienes el miroirs. X 3
PrOvISIONNEMENT 61 papser ygiRniquLe, Savon el G53uwe-mane x 3
ssuyage humide des portes, poigndes de porie et mtemupteurs x 3
x 3
X 3
ssuyage humue des distibuteurs 3
Deotartrage das apparals sandaires x 3
avage des faiences muraies x 3
& en place de nouveaux sacs poubelies X 3
ettoyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAD
amassaga des d X 2
sttoyage fagada (écran, clavier et signaidtique basse} X 4
Signature réguliére de Mentrepnise 2
Rep aux taies de La Foste 2
Auto-contrile []
Présence du planning dorgansaton 2
Prasence hiches de sécunté produits d'entretien 2
Respect des réquences des prestations de neftoyage 3
Respect des consgnes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Prasance du maténiel an état sur site 2
Présence et éﬁw prodults 2
Chbsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
| 100 0.9
Q La note meumale 4
£ attandre est de 80,
X En dessous de celle-
1 = 0 c) des pénaliths
&4 prévues au contrat
saront apphqubes
=

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)
- Dans lo cas des sies H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestaton n'est pas 4 lare

4



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

———— —
eaevucontaoie: 7 — oo Do z5 B [EvaBussEmenT % iy 1 . da (e Ve 2: E‘
Type de local L
Note
Type de prestation*® Ht H3 "s,'_m Mt observationy M:‘l NOTE
PRESTATIONS BUREALU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspration des sofs x 4
avage des sols X 4
[Essuyage humide des dessus da buraaux ot objets meutiants X 4
nidvement des traces de doigts sur 169 portes et intermupleurs X 4
tion des combinds tekphoniques X 2
ise en place dé nouveaux sacs poubelos X 3
elioyage el lavage des corbeiies & papiers ot des poubolios X 3
époussiérage des pid te do sidges et meubles, colé de meubles, x 4
linthes, radiateurs
poussrage des rebonds de fenbtres X 4 e
pousSHIrage des dessus d annores, Je portas et de cadres X 4 9
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
layage humnide ou aspiration des sols X [
avage des 508 T X 6
nisvamant des Iraces de doigls sur 63 portes &1 MTsrupiouTs x 5 ird
niavement des traces de daigls sur les Clolsons virdes x 5
poussieraga des rebords de fendtes 4 2.
poussicrage des pi ents de es et meubles, cdi¢ de meubles, 4
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus @ armowes. de pories ei de cadres 4
k88 en place de nouvealx sacs poubelies X 3
ettoyage el lavage des corbeiles A papiors ol 0es pouboios x 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avaga el désinfection dos appareds santaires X 3
des poubelies hyg@niques X 3
Ssuyago el nettoyage des robinetteries ol mics x 3
visionnement en papier hygigmque, savon et essule-mams X 5
asuyage humide des porias. poigndas de porte et tErupiouTS X 3
layage des sols X 3
toyage et dasinfection des sols X 3
ssuyage humide des distnbuieurs 3
Détartrage des appareds saniairos X 3
vage des faiences muraks X 3
ise an place de nouvesux sacs poubelies x 3
attoyage et lavage des corbeiies & paplers ef des poubeles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchels x 2
Nettoyage fagade GAB (6cran, clavier et tlgnalélique basse) X 4
Signature réguiére de entraprise 2
Rép BUX Ci de La Poste 2
Auto-caontrdle 8
Présence du planning d'organization 2
Présence fiches de sécuritd produits d entretien 2
PERSONNEL
—_ Respeci des équences des presiations da netioyage 3
—_Reapecl dos consignes (horaves of date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du maldriel en 8ial sur sie 2
Présence et étiquetlage des prodults 2
LA > e e — '3}_
Observations STE Y LE PRESTATAIRE 145 [
SRR ' 700 w194 4
= n : ’
Z Qv f )
& f\’ La note minwnale 3
“gf.i,e' ol y altendre est de 80,
) En dessous de celle-
- ci des panokdn
prévues au contrat
|seront appliquées

* Les bquences indiquées dépendent du classement des buteaux (nveau 1 ou 2)
** Dans 'e cas des stes M3, prendre en cempte cette colonne et Fappliquer 3 fa fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestabon n'est pas 4 tawe



