FICHE D'AUTC-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroe: V'3 Jo 6 [ 25 |  [erasussement  Boingndin P éopuy |
Type de local :I
A HE/HE Note
Type de prestatlon* H1 H3 ., M1 observations — NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU SACK OFFICE
[555y5ge rumide ov ssprstondessols X T | L
Lavage des sols X 4 ¥
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de daigts sur las portes el interrupteurs X 4 8
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 wl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 -
Dépoussiérage des pittements de sidges et meubles, coté de meubles, e 4 ;3
linthes, radiateurs -
poussiérage des rebords de fenétras X 4 -
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFL
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 &
Lavage dés sols X 6 &
nlévement des traces de doigls sur les portes at interrupteurs x 5 5
Enlevement des traces de doigis sur les cloisons vitrées X 5 3
Epoussiarage des rebords de fenétras 4 g
iEpousserage des peierments de séges et meubles, cité de meubles, 7 ;a
plinthes, radialeurs )
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes el de cadres 4 o
Mise en place de nouveaux $acs poubelies X 3 %
Netloyage et lavage des corbeifes  papiers el des poubslies x 3 4
I 4 Hy . PRESTATIONS SANITAIRES i - Fd
Lavage el désinfection des appareils sanilaires X 3 e
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 Ly
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 '3{
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, polgnées de porle et intermupleurs X% 3 3
alayage des sols X 3 k]
Netloyage et désinfection des sols X 3 -
Essuyage humide des distributeurs 3 |
Détartrage des appareils sanitaires x E] i1
Lavage des faiences murales X 3 -
Mise en place de nouveaux s$acs poubelles X 3 ]
Netloyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 N
3 _ . PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB I
amassage dés déchets X 2 =
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) x 4 L
[ f
I g L S e i P e e I | T m“ ) e gt i |
Signalure régulare de lentreprise 2 o
Réponse aux commeniaires de La Posie 2
Auto-contbile 8
Présence du planning d'organisation 2
‘Présence fiches de sécurié prodults d entretien 2 )
2 H — | PERBOWNEL . i [
Respect des friquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires el date} 2 ol
4k ¢ 1 _*-. e I_'I_'
Présence du matériel en état sur site 2
Présence et étigustiage des produits 2 o
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE us | e % ]
N i 100 0,0
| |
\\ k 3 I La note minimale a
BJ‘IM atteindre est de 80.
i L En dessous de celle-
T ci des pénalités
enirelien prévues au.conlral
seront appliquées

* Les fdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans ke ¢as des siles H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Parevucontroie: {6/, B TS |  [erasussement B%MM,

Type de local |

' HS5/HE Note
Type de prestahon* H1 H3 o M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK QOFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sofs x 4 A'.,.
Lavage des sols X 4 Nk
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 s
Enlkevement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs x 4 E_
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 of
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelies X 3 A
Dépoussiérage des piélements de sibges et meubles, cité de meubles, " 4 LI'
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles &t de cadres X 4 &
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 6
Lavage des sais X [] [
Enkévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 5 E_
Enkvement des traces de doigls sur Jas cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 3
Dépoussidrage des piglements de sibges et meubles, colb de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ?)
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de porles et de cadres x 4 i
Mise en place de nouveaux sacs pouballes % 3 b
[Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubslles X 3 3
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage el désinfeclion des appareils sanitaires X 3 -
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 1
Essuyage el nettoyage des robinetieries et miroirs x 3 -
pprovisionnament en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 ‘)’
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupleurs X 3 3
Balayage des sois X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 »)
Essuyage humide des distribuleurs 3 -
Détarirage des appareils sanilaires X 3 Ia
Lavage des faiences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 5
Nettoyage el iavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING 1 GAB
Ramassage des déchels X o]
MNettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 .
CANIER DE LIASON 7
‘Signalure réguiitre de lentreprise 2 d
Réponse aux commentaires de La Poste 2 o
Auto-contrile [] 2
Présence du planning d'organisation 2 1)
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 Y
PERSONNEL ]
Respect des fréq des p jons de nettoyage 3 4
Respect des consignes (horaires el date) 2 _‘;’
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 ol
Présence ol dliguettage des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 20 ‘g
100 0,0

'entretien

La note minimale &
atteindre est de §0.
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

saront appliquées

* Les aquences mdiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dang les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTroLE : 26 fog 10 ]  Jerasussement

BoPe

Type de local :I
Type de prestation* i | wa [P observatlans ::;‘: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [#
Lavage des sols X 4 ™
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L, !
Enldvement des fraces de doigls sur les portes el interrupteurs x 4 T,
Désinfection des combinés 1éléphoniques X 2 7 !
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 e
Netioyage et lavage des corbedles a paplers el des poubeiles X 3 N
Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, cOté de meubles 4
finthes, radiateurs - 2_—
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 g
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X 6 &
Enkévement des fraces de doigts sur les pories et interrupleurs X 5 (,
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 by
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 g
Dépoussiérage des pibtements de sitges et meubies, cole de meubles, N
plinthes, radiateurs. e ?
Déapoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 yi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires X 3 '—k
idance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 'L’
Essuyage ot nettoyage des robinetieries et mirolrs X 3 -~ n
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 T
Essuyage humida des portes, poignées de porle et inferrupteurs X 3 ‘)
Balayage des sols " 3 i)
Nettoyage el désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 A,
Détarirage des apparells sanitaires X 3 ey
Lavage des faiences murales X 3 KN
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X ] R
Netfioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 N7
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 v,
Netioyage fagade GAB (écran, clavier ef signaléfique basse) X 4 L
\
CAHIER DE LIABON
§igna!ure réguﬁrs de l'entreprise 2 s
Reéponse aux commentaires de La Poste 2 ~ 7
Aulo-contrdle [] 24N
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produis d'entretien 2 {
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ‘5
Respect des consignes (havaires ot date)} 2 yi
MATERIEL ET PRODUIT X
Présence du matérial en lat sur site 2 )
Présence et étiquetiage des produits 2 é_
Observations LA POSTE LE PRESTATﬂRE 145 0
100 0,0
PP
La note minimale a
atigindre ¢st de BO
En dessous de celle-
- ci des pénalités
- prévues au contral
Fi CRr Veniretien seront appliquées

" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans e cas des sites M3, prendre en comple cette colonne et lappliquer & 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




| FICHE D'AUTO.CONTROLE BUREAU DE POSTE I
[parecucontroe: < o f0 b/ s ] ferasuissement [N i 7 ai |
Type de local :[
Type de prestation“ Hi H3 HS'!.HG M1 chesrvations :::: NOTE
b PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE b o
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 £
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 gﬁ
Enldvement des traces ds doigts sur les portes et intemupteurs X 4
Désinfection des combinés téiéphoniques x 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 EIN
Netioyage ot lavage das corbeilles 3 pagiers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des platements de siéges et meubles, cilé de meubles X 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 o
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 “
L PR GE T YPRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF| - CHe Sl
rsihyage hum:de ou aspiration des sols X 6 [4
_avage 0es s0is x Ll 6
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 Ly
Enlévement des traces de doigts sur las cloisons vilrées X 5 II
Dépoussidrage das rabords de fendtres 4 &
Dépoussiérage des pidlements de siéges ef meubles, coté de meubles, a ' 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d armoires, 6e portes et de cadres 4 147
tMlsa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
MNettoyage et lavage des corbailles & papiers el des poubelles X 3 3
g S S RAIPRESTATIONS SANITAIRES - 1
Lavaga al désmfecuon des apparei's sanitaires X 3 -
Vidance et désinfection des poubslies hygidniques X 3 3
[&suyage 8t nettoyage des robinetterias at miroirs X 3 3
pprovisionnernent en papier hygiénique, savon et essuia-mams X & 5
E ssuyage humide des portes, poignées de porle et nlenupteurs X 3 |3
Balayage des sols X 3 A
Nettoyage et désinfection des sais X 3 Ja)
|E=suyage humide des distributeurs - 3 ]
JDétartrage des apparsils sanitaires x 3 o
JLavage des flences murales X 3 9
{Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage ef lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3
e . PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB Lf
Ramassage des déchets X 2 _?
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 I
1
O R T CATIER DE LIASON .
S-ignalura réguliére de l'entreprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Posta 2 J
Auto-conirdle 8§ B
Présence du planning d'arganisation 2 il
Présence fiches de sécurité produils d emreuen 2 )
Raspect des fréqusncas des prestations de nenoyage 3 S
Respact das consxgnes (horaires et date) 2 ey
Wl e iy S 3 .+ MATERIEL ET PRODUIT . NS ; .
Présence du matériel en dtat sur site 2 o)
Présence et éliquettage des produits 2 1
Observations LE PRESTATAIRE e T ¥k
100 00 |

L.a note minimale a
atteingre est de 80,
En dessous de calle-
ci das pénafités
prévues su contrat
seront appilqudes

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
* Dans le cas des sitas H3, prandre en compte cette colonnae el Fappliquer A la fridquence sur site
Maettre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou contrOLE ! Lofob Qols ] [eraeussevent B im_w c Q?"‘ﬁ:{’ J

Type de local : I
. H5/HE Note
Type de prestahon‘ H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols % 4 £y

Lavage des sois ~x 4 [

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 {

Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [

Désinfection des combinés téléphoniques X 2 >

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X E] T,

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 i

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, ciité de meubles, x 4 2

linthes, radiataurs

Dépoussiérage des rebords de lenétres X 4 L

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Q¢

PRESTATIONS SALLE FUBLIC | COFl

Balayage humide ou aspiration des sols X 8 &

Lavage des sols X 6 4

Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 <

Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 5

Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 2.

apoussrage des pidtements de sieges et meubles. colé de meubles, 2
plinthes, radiateurs . -

Dépoussidrage des dessus d'armoires, de porles ¢l de cadres X 4 Fi

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X E] ey

Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 5

3 PRESTATIONS SANITAIRES .

Lavage at désinfection des apparells sanitaires X 3 EN
[Vidanca et désinfection des poubelles hygiténiquas x 3 X
|Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 N

pprovisionnement en papier hygiénkue, savon el essuie-mains X 5 =

Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs x 3 i

Balayage des sols X 3 X,

Metioyage et désinfection des sols X 3 )

Essuyage humide des distributeurs 3 >

Délarirage des appareils sanitaires X ] )

Lavage des faiences murales X 3 )

Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 L,

Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubslles X _ 3 i)

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
Ramassage des déchets X Y
Netoyage fagade GAE (6cfan, clavier el signalétique basse) % 4 ¥
CARIER DE LINSON
Signature régulidre de Mentreprise 2 ¢
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contrdle 8 3
Présence du planning d'organisation 2 [l
Présence fiches de sécuité produits dentratien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 T,
Respect des consignes (horaires el date) 2 b
MATERIEL ET PRODUIT 7
Présence du matériel en étal sur site 2 &
Présence et étiquetiage des produits 2 <
Qbsarvations LA POST! LE PRESTATAIRE 145 G‘{ 0
100 0,0
La nole minimale a
atteindre estde 80
En dessous de celle-
- “ ¢1 des pénalités
i B . prévues au contrat
LT3 Fentretien seront appliquées

* Les Iréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas das sitas H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE I
[oarenucontroe: 't ol /) £ | Erreissevent ¢ euf |
Type de local :I
Type de prestation‘ Hi H3 H.')-I.HB M1 observations :‘:: NOTE
: a7 8%, PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE el vore! e
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sois X 4 3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 i
Enlévement doas traces de doigts sur jes portes el interrupteurs X 4 >
[Désinfection des combinés téléphoniques x 2 =
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 )
IMattoyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 3
Dapoussiérage des pidtements de sidges et meubles, c8td de meubles, X 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussidrage das rebords de fendtres X 4 .
|Cépoussierage des dessus d'ammires, de portes et de cadres X 4 b
=1 s PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi - Pl RO
rB?wge humide ou aspiration des sols X 8 &
Lavage des sols X [ B
Enlévement des traces de doigis sur les portes et intarrupteurs X ] 5-
Enlavement des traces de doigls sur les cloisons virées X ] iy
Dépoussiérage das rebords de fenétras 4 Ly
Dépoussiérage des plétements de sidges ef meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs ‘ Q
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadras 4 &
Mise en piace de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 x
o 25 PRESTATIONS SANITAIRES B
I'Lavage et désmfecuon des appareils sanitaires X 3 o’
idance et désinfection des poubelles hygieniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirgirs X 3 >
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-maing x 5 {'
E?suyage humide des portes, polgnées de porte et interupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 <
Netioyage et désinfection des sois X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 g
Délartrage des appareils sanltaires X 3
Lavage des faiences murales x 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X ] S
[Nsttoyage et lavags des corbeilles & papiers et des pouballes X 3 3
o 4 - PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ] :
Iﬁamassaga des déchots X L o
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétiqua basse) X 4 4;
gl 30 AR R AR G a0 R AT L EAH[ER DE m\ISON :
Slgnatum régulidre de l'entrapnse 2 o]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Q
Autg-contrdle 8 3.
Présence du planning d'groanisation 2 )
Présenca fiches da sécurité produ'rts d'entretien 2 P
SR e R TR i TP PERSONNEL ¢ e A A B
Respect des friquences des prasta(ions de nettoyage 3 S
Respact des consignes {horaires et date) 2
T x it kA cahd 5-42.0 . MATERIEL ET PRODUIT 0 = = A ; i A
Présence du malénial en &tat sur siia 2 o
Présence et stiquetiage des produits 2 1-‘_-}
==y
Observations LA post%vu T LE PRESTATAIRE 145 ~oly
3 100 0,0

LAPOSTE

La nole minimale &
atteindre est de 80,
Er dessous de celle-
ci des pénalités
prévues ay conirat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites M3, prendre en compta cette colonne et lappliquer 4 la kéquence sur site

Maittre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 kire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaeoucontroe: o9 <] 96 | W1C |  Jeramussement

Type de local :I

f H5/HE Note
Type de prestatfon" H1 H3 o M1 obssrvatons — NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 7
Lavage des sols X 4 P
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 £ 1
Enlévement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs x 4 ) LY
Désinfeclion des combinés 1&léphonigues b4 2 %, )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "y,
Netioyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles x 3 Y
Dépoussiérage des pibtements de sidges el meubles, cdté de meubles, X 4
linthes, radiateurs _ ?
Dépoussiérage des rebords de fenélres x 4 [
Deépgusslérage des dassus d'amoires, de porles et de cadres X 4 )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X [} [4
Enfavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5
Entévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 &
Dépoussiérage des pietements de siegas el meubles, coté de meubt A N fl
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 "L
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES =
l.avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Ay
Vidance et désinfaction des poubelles hygienigues X 3 B
Essuyage et nettoyage des robinetienas et miroirs x 3 "{
[Approvisionnement en papier hygidnique, $avon &l essuie-mains X 5 i
Essuyage humkie des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ’\
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage et désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 Ay
Délartrage des appareils sanitaires X 3 i)
Lavage des faiences murales X 3 kY
Mise en place de nouveaux $acs poubelles x 3 p)
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubslles X 3 3y
PRESTATION ABORDS ET PARKING ] GAB
Ramassage des déchels X 2 ]
Netlayage fagade GAB (ecran, clavier et signalétique basse) X 4 l|‘
CATIER DE LIABON
‘Signalure régulidre de l'entreprise 2 yi
Réponse aux commentaires de La Posle 2 Rl
Auto-conlrble 8 A
Présence du planning d'organisation 2 {
Prdsence fiches de sécurité produits d'entretien 2 {
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 '&
Respecl des consignes (horaires et date) 2 yi
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel en &lat sur sita 2 /
Présence et dtiguetiage des produils 2 Y
Observations LA POSTE LE PRESTATAIREy 145 ]
Ak, [o 100 0.0
La note minimale &
ﬁ/ atteindre est de 80,
2 En dessous de cele-
. ci des pénalités
prévues au contrat
seronl appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites M3, prendre en compte ceite colonne et lappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 laire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTroLE:: 13 o) }WS ) | |evaBLissEmENT GD & e A P

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HS.I.HG M1 observations :':: NOTE
02 .. PRESTATIONS BUREAUQU BACKOFFICE . . = [ o ST, SR |
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [N
Lavage des sols X 4 7]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
nlévement des traces de doigis sur les portes et Intefrupteurs ¥ 4 q
Désinfection des combinés tdléphoniques x - 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles o X 3 7
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cdié de meubles, % 4 2.
inthes, radiateurs
poussidrage des rebords de fendtres X 4 &,
Dépoussiérage des dessus d'armairas, de pories et de cadres X 4 (5
SRiaiei o PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COFI: = ) : s 5
Balayage humide ou aspiration des sols X [ (E‘
Lavage des sols X 6
nisvement des traces de doigts sur les portes et intemupleurs )-( 5 =
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =
Zpoussirage des rebords de fanblres X 4 L
€5 6l meubias, Cole Je meubies, 2
X L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 [ 4
Mise en place de nouveaux sacs poubsalles X 5 3 5
Netioyage et lavage des corbelles @ paplers et des poubelles X 3 i)
o, "7 PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et déslnfecuon des appareils sanitaires X 3 i,
Vidance st desinfaction des poubelles hygidniques X 3 g
ssuyage et netloyage des roblnetteries et miroks X 3 i
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs ;_ 3 2
layage des sols X 3 iy
Neltoyage et désinfeclion des sols X 3 1
Essuyage humide des disiributeurs - 3 ]
étartrage das appareils sankaires X 3 T4,
Lavage des falences murales X 3 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X o 3 ?
stioyage ot lavage des corbeiles a paplers el des poubelies X 3
" .PRESTATION ABORDS ET PARKING {GAB = [ =" . |" DS B T | I T
amassage des décheis N X 2 &
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) = X 4 = ]
TR y 2 DE L RS Teh T | EEE
Slgnalure Tégulier de I'entmptise 2 i
Réponse aux commeniaies de La Posta 2 £
Aulo-conirble ]
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécunité produits d'entretien 2 [
T --;I:J NG .'.:"-'_ LSV B e S R Ampt s PETRB REA TR o T EEE e R
Respecl me netioyage 3
Respect des consignes (horaies et date) 2
T e e e e e R AV ERIE ET, PRRODANT C fe s e e b e ST | T
Présence du maiériel en état sur site T
Présence at éiﬂ' uettaﬁ des produits _é-
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
&$6gTE 762590 100 0,0
1 9 .“.“N 2025 La nate minimale &
atteindre ast de 80,
g En dessous de celle-
__r-'e:- W ¢! des pénalités
e LU s révues au contrat
Rt o O I'entretien |7 gy

* Les fiéquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 au 2)
* Dans le cas des sites M3, prendre en compte celte colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

LG
JoaTE DU CONTROLE : q__c l6C e v~ | [eTasLissemeNT O\I\u__f 1
Type de local :I '
P HS5IHE Note
Type de prestation H1 H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE Fi
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 i
Lavage des sols X 4 7
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
Enlavement des traces de doigts sur les porles et interupteurs x 4 {,
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Fi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ._3 T
INettoyage ot lavage des corbeiles 4 papiers et des poubelies X 3 i)
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cété de meubles, X 4 z
linthes, radiateurs ¥
Dépoussiérage des rebords de fanétres x 4 l;
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 S
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COF1 =
Balayage humide ou aspiration des sols X B e
Lavage des sols X 6 g
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 5 i
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées x 5 1
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4
époussibrage des pidternants de sieges et meubles, coté de meublas, . 2_
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage das dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 LY
MNettoyage et lavage des corbeifles a papiers ¢l des poubelles X 3 A
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 “‘1
|Vidance &t désinfection des poubelles hygianiques X 3
Essuyage at nettoyage des robinetterias et miroirs X 3 o
JApprovisionnement an papier hygiénique, savon ot essuie-mains x 5 3 f
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs )-( 3 ?
IEalayage des sols X 3 E
[Nettoyage et désinfection des sols X 3
JEssuyage humide des distributeurs 3 T
Détarirage des appareils santtaires X 3 i
{ avage des faiences murales X 3 "}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 o0
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 h
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
JRamassage ces déchets X 2 Pl
Netioyage fagade GAB (écran, clavier ot signaléltique basse) X 4 K [
Signature régulidre de lentreprse 2 ¥,
Réponse aux commentaires de La Poste 2 il
Auto-contrale [] e
Présence du planning d'organisation 2 I
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
PERSONNEL I
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 £
Respecl des consignes (horawes el dale} 2 T2
MATERIEL ET PRODUIT 3
Présence du matédel en état sur site 2 1
Présence el dtiquattage des produits 2 )
Obsarvations LE PRES‘TfTAIRE 145 0
100 0,0

A%

La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
ci das pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cefte colonne et l'appliquer A la lnbquence sur site
Metire NC dans las cases lorsque la prastation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ouconrroLe: </ 3706 /04 |

Type de iocal :r

[Errsussement Mol - quanlly blloX L vkl

Type de prestation* H1 H3 HS.I.HB M1 observations ::t:i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
FBalayags humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sals X 4 FA
Essuyage humide das dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enldvement des races de doigls sur les porles et inlerupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téldphoniques X 2 -
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A N
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 od.
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, - A r:g
linthes, radiateurs i
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 L3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Ez
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X ] T4
Enlévement des traces de doigls sur les pones et interupteurs X 5 S
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 >
[Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 4
Zpoussierage des pistements de siéges ef meubles, cote de meublas, . 3
plinthes, radiateurs R
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 _
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Neltoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 g
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfection des appareils sanilaires x 3 -
idance el désinfection des poubebes hygiéniques X 3 4
Essuyage el nettoyage des robinetieres el miroirs X 3 £
[Approvisionnement en papler hygiénique, savon et e-maing b4 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porle et intemupleurs X 3 2
Balayage des sols X 3 A
Netioyage el désinfection des sols X 3 P
Essuyage humide des distributeurs 3 E
Délartrage des apparells sanitaires X 3 g
Lavage des faiences murales X 3 ‘
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 of
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB i
Ramassage des déchets x 2 od
Neltoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 L,.
C. E
Signature régulidre de l'entraprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Posle 2 o
Auto-conirdle 8 o
Présence du planning d'organisation 2 V]
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 J
PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de nefioyage 3 3
Respecl des consignes (horaires et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en élat sur site 2 )
Présence et dtiquetiage des produits 2 )
ot
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
S WLy 100 0,0
NG ~
N x La note minimale &
i 13/ A A atteindre est da 80.
W\ (L %(L% - En dessous de celle
fL T n, ci des pénalités
— “‘%‘S{ﬁ"‘ Ared prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
=~ Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetta colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Vi, Y ‘
|oareoucontrOLe: N3 [ 6 / ze 7.5 | [ErapLissEMENT Y@.L@W

Type de local :I

Type de ] restation* H1 H3 HS.I.HE M1 observations ::: NOTE
PRESTATKINS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 LY
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis x 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupleurs x 4 [
Désinfection des combinés léléphoniques X 2 ™
Mise en ptace de nouveaux sacs poubelles X 3 k]
[Netioyage et lavage des corbetles a papiers el des poubslies X 3 )
Dépoussiérage des pistemenis de sidéges et meubles, cdlé de meubles, x 4 Y
lithes, radiateurs
Déapoussiérage des rebords de fenétres x 4 L
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 S
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 4
Lavage des sols X [ z
Enlévement des traces da doigts sur les portas el interruplteurs X 5 e
Enlévement des lraces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 Y
Dépaussiérage des rebords de fenétres 4 g Y
Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles. cale de meubles, 4 )
plinthes, radlateurs
Dépoussidrage des dessus d'amnoires, de portes el de cadres 4 o)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Netioyage ot lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 ™~y
[Vidance el désinfection des poubslles hygiéniques X 3 ]
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs X 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon &t 35uig-mains X 5 %
Essuyage humide des portes, poignées de porie et intemupleurs X 3 P
Balayage des sol$ x 3 ‘!
Netloyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des disiibuleurs 3 -
Délartrage des appareils sanitaires X 3 3
L.avage des faiences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux $acs poubelles x 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles x 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 -
Netioyage fagade GAD (&cran, clavier et signakttique basse) X 4 [
TANIER O LOBON
Signature réguiiere de lentreprise 2 <.
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 T
Auto-contrile 8 2
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurilé produils d'entretien 2 T
PERSONNEL
Respect des frdquances des prestations de nettoyage 3 ;
Respect des consignes (horaires ot date} 2
MATERIEL ET PRODUIT,
Présence du matériel en étal sur site 2 “E
Présence et dtiquetiage des produils 2 (.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

LA POSTE

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de cele-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cette calonne at Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases korsque la prestation n'est pas a faire

A6/



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate buconTROLE : mctpé / 2o ?JT |

IETABLISSEMENT é--:_an (', A—?

Type de local :I

Type de prestation® H1 H3 HS.I.HG M1 observatlons ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [A
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs x 4 [#]
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 pr 4
Dépoussidrage des pidtements de sidgges et meubles, cdté de meubles, % 4 -3
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéines x 4 N
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
: PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
IEalayaqe humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 [4
Enkevement des traces de doigts sur les portes et infermupteurs X 5 5
Enlévement des traces de dolgts sur les cloiscns vitrées X 5 -~
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 5
Dépoussiérage des pitlemenls de siiges et meubles, ciié de meubles, R 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et g tadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 ﬁ Y
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el desinfeclion des appareils sanitaires X 3 %
idance et désinfection des poubelles hygigniques x 3 :5
Essuyage et nettoyage des roblnetteries el miroirs X 3 -y
pprovisionnement en papier hygdnique, savon ef essuis-maing x 5 s
Essuyage humide des portes. prignées de porie el interrupteurs X 3 k3
Baiayage des sols T x _ 3 3
Nettoyage el désinfection des sols X 3 '
Essuyage humide des distributeurs 3 ‘S
Détartrage des appareils sanitaires X 3 N
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux $acs poubeles X 3 »
Naetioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 b |
PRESTATION ABORD3S ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 .
Netloyage fagade GAB (dcran, clavier et signalétique basse) x 4 y
CAHIER DE LIABON.
§Ignature réguliére de l'antreprise 2 t
Reépanse aux commentaires de La Poste 2 "L_
Auto-conirdle 8 L
Présence du planning d'organisation 2 4L
Présence fiches de sécurité produits d'enlretien 2 e o
PERBONNEL SR
Respect des fnéq a5 des p tions de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 i
MATEREL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 T
Présence et dtiquettage des produits 2 ~
CObservations LA POST"E LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale a
-~ tteindre est de 80,
En dessous de celle-
J" ¢i des pénaliés
s prévues au contrat
i entretten seronl appliquées

* Les frequences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 au 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas a faire

Hb 7.



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pucontroLe: A% [MQ 15 |

[eaBLissEmMENT \Q’;;ﬁ?& Hal,

Type de local :|

Type de prestation* | wa | 1ME L observations . NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [A
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 C
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes et interupleurs X 4 [N
Désinfection des combinés téléphaniques X = (3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage at lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 N
Dépovssiérage des piblements de siégges et meublas. cité de meubles x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Y
Dépoussirage des dessus d'ammoires, de portes al de cadres X 4 _5
‘ PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
lﬁalayaga humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sals X 6 [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 S
Enlavemeant des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 &
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 5
Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, cdlé de meubles, . 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage daes dessus d'armoires, de portes ot de cadres 4 ‘?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 ]
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 Y
[Vidance el désinfection des poubelies hygiéniques X 3 i3
Essuyage et nettoyage des rabinetieries et miroirs X 3 3
Approvisionnemenl en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 4"
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 i
Netioyage et désinfection des sols X 3 e}
Essuyage humide des distributeurs ~ 3 2
Délartrage des appareils saniaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 pL Y
Mise en place de nouveaux sacs paubalies X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 (5
Nettoyage fagade GAB {eécran, clavier el signalétique basse} x 4 [
CARIER DE LIAIBON .
Signature réguliére de lentreprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contréle 8 4
Présance du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'enwetien 2 £\
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 kS
Respect das consignes (horaires et date} 2 L
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 o
Présence et sliquettage des produits 2 S
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
T 100 0.0
/,;\\\33 ‘;8‘_ La nole minimale &
% f\ < - N atteingre est de 80,
B0 Ty o |En dessous de celle-
é} B * . w ci des pénalités
p ~ prévues au conlrat
et R entretien soront appiquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

T

** Dans ke cas des siles H3, prendre en compte cette celonne et Fappliquer 3 1a fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas 4 faire

8(,‘4 .




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

= 1 i

[oaTe ou conTROLE : _JM ] [EreeLssement M e \_/Cﬂﬂ! Q C!ﬂ a 80 m‘ ce |
Type de local l
Type de prestation® H1 H3 HsiHB M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humie ou aspiration des sols X 4 [4]
Lavage des sols X 4 [A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis x 4 [A
Enldvement des traces de doigls sur les pores et interrupteurs i 4 L
ésinfection des combinés teléphoniques X - 2 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
igttoyage et lavage des corbeilies 4 papiers et des poubellas XL 3 B
époussiérage des pidtements de slégas el maubles, cdé de maubles, X 4 3
inthes, radiateurs
&poussitrage des rebords de fendires X 4 'S
poussiérage des dessus d’ammoires, de pories et de cadres x 4 5
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFt
alayage humide ou aspiration des sols X ] &
avage des Sois X 6 &
nidvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 -S
Enlévemnent des traces de doigts sur les cloisons vitrées )-(_ 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 S
poussiirage des pilitements de siiges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 i
isé an place da nouveaux sacs poubslles X 3 L
eftoyage et lavage des corbeliles & papiers et des poubelles X 3 '!
; PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 S
idance et désinfection des poubelles hygiénigues x 3 ‘L,
ssuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs ; 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essvie-mains X 5 5
s$suyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 'b
alayage des sols x 3 3,
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
ssuyage humide des distrbuteurs ~ 3 3
étarlrage des appareils sanitaires x 3 _ 3
Lavage des faiences murales = X 3 ik
Mise en place da nouveaux sacs poubelles x B 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 '1
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB | -
Ramassage des déchets X 2 e
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalitique basse) i X 4 L
“CAHEK DL LIAMON
Eignature régulire de Fentreprise 2 L=
Réponse aux commentaires de La Poste 2 T
Auto-contrble 8 z
Prasence du planning d'org 2
Présence fiches de secunté produits dentrete 2 |
) " PERSONNEL B b : -
Respect des fréquences des preslaﬁT)Es de nettoyage 3 )
Raspact des consignes (horaires et date) 2 A
Présence du matériel en état sur site 2 AL
Présence et dliquettage des produits 2 L
Observations .@ LE PRESTATAIRE 145 0
Q"‘ _ 100 oio_
La note minimale 3
atteindre est de 80,
FEn dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
Ll enfretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) Ay 9& /.
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetts colonne et l'appliquer a la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FIdHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Vi Y )

fpate pu contrOLE : /ltm | [ereeussement W de  Sp2004)

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 HsiHE M1 observatlons :I:::Bi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols x 4 [#]
Lavage des sols X 4 LD
Essuyaga humide des dessus de bureaux et objets meublanis ~ x 4 [N
Enlévement des traces de doigls sur les pories et inlerrupteurs X 4 {
Désinfection das combinés téléphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 e}
Nettoyage et lavage des corbeilkes & paplers et des poubeiles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cdilé de meubles, x 4 S
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 >
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres Py 4 kS
PRESTATIONS SBALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 [+
Lavage des sols X 5 [
Enlévement des traces de doigls sur jes porles et inlerupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 S5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 Q 3
époussiérage des piatements de sleges et meubles, coté de meubles, .
plinthes, radiateurs 3
Dépoussiérage des o d'anmoires, de pories et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbelles & papiers et des poubelles X 3 e
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et netloyage des robinetteries el miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 4
E ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 3
Balayage des sols x ] 2,
Netloyage et désinfection des sols X 3 _JD
E ssuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanilaires x 3 e
Lavage des falences murales x 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 [=Y
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB =
Ramassage des déchets X 2 aN
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique basse) X 4 [
CANIER DE LIAISON
Signature réguliére de Fentreprise 2 L
ﬁ?ponse aux commentaires de La Poste 2 N,
Aulo-contrble 8 4
Présence du planning d'arganisation 2 T
Frésence fiches de Secura produits d entreten 2 T
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 p.
Respect des consignes (horaires et dale) 2 T
MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du matériel en éial sur site 2 e
Présence et éliquetiage des produits 2 1
(Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale 4
- atteindre o5t de 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire

A



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTrOLE : z,g,g 7 95 |  [eraeussement W\—

Type de local :[

Type de prestation* H1 H3 HS'I‘HG M1 observations ::;ei NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ca
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des lraces de doigls sur les portes ef inlermuplaurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 N
lMIse en place de nouveaux sacs poubefles X 3 b
lNauoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidlemanis de siges et meubles, cdté de meubles, X P 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 ju]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
Balayage humide ou aspiration des sols x [ [
Lavage des sols X ] [
Enlévement des lraces de doigls sur les portas ¢l inlerrupleurs X 5 =1
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 —
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 Z
Dép jérage des piel its de sieges et meubles, coté de meubles, 3
plinthes, radiateurs X 4
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "y
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiars et des poubelles X 3 '-'z
PREBTATIONS SANITAIRES
l'lmge at désinfection des apparells sanitaires X 3 <
Vidance et désinfaction des poubelies hygiéniques x 3 p)
IEssuyaga et nettoyage des roblnetteries #1 mirairs X 3 2
Approvisionnemen! en papier hygiénique, savon et essuig-mains X 5 é
Essuyage humioe des ponies, poignées de porle ut inferrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 3
Netioyage e1 désinfection des sois X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3 |
Détarrage des appareils sanilaires X 3  §
Cavage des faiences murales X 3 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 P
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 «
FNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
“CAHIER DE LIMSON
Signature régure de lentreprise 2 e
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ‘\-_-’
Auta-contrale [ [
Présence du planning d'organisation 2 -
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 -
" PERBONNEL
ﬁﬁpect des fréquences des prestations da netloyage 3 _3
Respect des consignas (horaires el date) 2 *
; MATERIEL ET PRODUIT
™ p9< Présence du matériel en élal sur site 2 L
/N Q;\Présence et éliquetiage des produits 2 .
{ o ol . —
bsérikigps LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
e 100 0.0

La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle:

- ci des pénalités
L prévues av contrat
iy seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

NS




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe DU conTROLE - C}Yﬂqﬂ&,ﬂ 'l 1 [erasussement

[lleonne

Type de local :r

. H5/HE Note
Type de prestation* H1 | H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE n
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 e |
Lavage des sols X 4 [ 7]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [ !
Enlévement des Iraces de doigts sur les porles et inlerupteurs X 4 f‘_
Désinfection des tombinés 1éléphoniques x 2 s t
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Natloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles x 3
Dépoussiérage des pidtements de sibges et meubles, coté de meubles, . 4 - 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [A
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres x 4 /
PRESTATHONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] 6
Lavage des sols X [ rd
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interupteurs X 5 L
Enkevement des fraces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 t ot
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 {, '
Dépoussidrage des pietements de sieges et meubles, coté de meubles, 2
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armmnoires, de portes el de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ?‘
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 TR
PRESTATIONS SANITAMRES
Lavage et désinfection des appareils sanitairas X 3 1
Vidance et désinfection des poubelles hygieniques X 3 i3
Essuyage et netloyage des robinatienas et mircirss X 3 7
JApprovisionnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains X 5 T
Essuyage humide des portes, peignées de porta et interrupteurs x 3 "S
Balayage des sols X 3 <
MNettoyage et désinfection des sols X 3 LN
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Délarlrage des apparsils sanitaires X 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 iy
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 'Y
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 1y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dechets X 2 Vi
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier el signalélique basse) x 4 ~{y
[
CARIER DE LIABOR
Signature réguliére de lentreprise 2 7 .
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [4
Auto-contrdle 8 [N
Présence du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien 2 y
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 2
Respect des consignes (horaines et date) 2 Y
MATERIEL ET PRODUIT e
Présence du matériel en étal sur site 2 Vi
Présance et éliquatiage des produits 2 —/
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0\5 7 100 0,0
“ La note minimale &
attoindre est de 80,
En dessous de celle-
- L] ¢ des pénalités
o e prévues au contrat
Sl e ) seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendenl du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites M3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer a Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[parepucontroe: [3 766/ 35 )% |  [erasussement M AN @mand
e
Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Ealayage hurmide ou aspiration des sols X 4 "
Lavaga des sols X 4 a4
Essuyage hurids des dessus de bureaux et objets maublants X 4 L,
Enldvement des traces de doigts sur les porlaes et interrupteurs x L] {
Désinfection des combinés téldphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 S
Dépoussigrage des pittaments da siéges et meubles, cdté de maubles, X 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
lEalayage humide ou aspiration des sols x 6 [5]
Lavage des 80is X 6 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intarmupteurs X 5 ;—
Enlkévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 A
Dépoussicrage des pistements de siéges et meubles, colg de moubles, '3
ptnthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubeles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 2
idance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 5
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de pore et interrupleurs X 3 o
Balayage des sols X 3 3
Metioyage el desinfaction des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 5
Cétarirage des apparells sanitaires X 3 P
Lavage des faiences murales X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage et lavage des torbeiles 3 papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 =)
Nettoyage fagade GAB {ecran, clavier et signalétique basse) X 4 £
I
CAHIER DE LABON.
Signature réguiiere de lentreprise 2 ol
Réponse aux commantaires de La Poste 2 P
Auto-contrile [] 2
Présence du planning d'organisation 2 o
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 _‘1
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage ] by
Respecl des consignes (norares et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT ’
Présence du mateniel en élat sur sie 2 o
Présence et éliquettage des produits 2 y
A -~
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 '\)b
100 0,0

gy e
M PDs

La note minimale 2
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conirat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classerent des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontroe: Y 6/64/ 1% |  [|erssussement M AS Soumd A Ay |

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hsf's M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 ) £y
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlerupteurs x 4 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise en place ds nouveaux sacs poubelles X 3 EIN
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des piblements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 ‘3
linthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ‘L'-
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 Q‘
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
[B2Ryage humide ou aspiration des sois X 6 2
Lavage des 5ols X [3 4
Enlévement des fraces de doigls sur lkes pories et infermupleurs X 5 S
Enlévement des fraces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 5
Dépoussirage das rebords de fenétres 4 4
Dépoussiérage des pistements de sieges et meubles, cté de meubles, n 2
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d’anmoires, de pores et de cadres 4 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x k] 5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanilaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 ]
Essuyage et netioyage des robinstieries &1 mirirs X 3 <
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 {
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 -
Balayage des sois X 3 2
Netioyage et désinfection des sols X 3 i}
Essuyage humkle des distributeurs 3 i)
Détartrage des appareils sanitaires x 3 ]
Lavage des faiances murales X 3 -t
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 2 'f
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 o]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 )
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 l,_
)
A L -y
Signalure réguliére de lantreprise 3 wl
Réponse aux commentaires de La Fosta 2 od
Autocontrole 8 <
Présence du planning d'organisation 2 )
Présence fiches de sécunté produits d'entretien 2 i
PERSONNEL
Tiespacl des fréquences des prestations de nettoyage 3 £
Respect des conslgnes (horaires el dats) 2 <
MATERIEL ET PRODUIT
Présonce du matédial en état sur site 2 o
Présence et éliqueltage des produits 2 )
&
Observations LE PRESTATAIRE 145 V\o§ ? e
! 100 0,0
La note minimale &
atieindre estde 80,
En dessous de calle-
ci des pénalilés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (nveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ouconTROLE: O3 ! O6l? S | feTaeLissEmMENT MortivillcepRs

Type de {ocal :I

Type de prestation* H1 H3 . M1 observations

ST ] PRESTATIONS;BUREAL OU BACK'OFRFICE £ - o i | i
yage hurnide ou aspiration des sols

A e

Essuyage humide des dessus de bureaux sl objets meublants

3¢ [ae ¢ [»< |

ndvement des lraces de doigls sur les portes et intamupteurs

ésinfection des combinés téléphoniques

¢ |3

Ise en place de nouveaux sacs poubelles

Natioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtemants de sidges el meubles, cbié de meubles,

LOTEC e T PRESTATIONS SANITAIR:

sinfection des appareils sanitaires

'Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs

Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essule-malns

ssuyage humide des portes, pognées de porte et interrupleurs

Balayage des sols

sttoyage et désinfection des sols

1 Fe Lo g 1o e 3 |

Essuyage humide des distribuleurs

Détarirage das apparails sanitalres

>

Lavage des falences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Neftoyage el lavage des co s & papiers at des poubefies X

LELE s PRESTATION ABORDS ET-PARKING [GAB." 0 1 ool o cn [odsina | e i b
Ramassage des déchels X

ttoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X

E:

e R R CAHIER T e T o e e A 1)
Signalura Eullém de Ienlreprlse

R e ey

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrile

Priésence du planning d'organisation

Présence ﬁches de sécurild produits d entrelien

uences es'prastabons de nettoyage

Respect des consignes (horakrea et data)
Tl MATERIECERPRODUN. i

Présence du matériel en élal sur site

Présence et 6&' eﬁe das ﬂduﬂs

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

¥

L IS T O I'entretien

100 0,0

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les irdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 5 S o/

** Dans le cas das sies H3, prendre en compte cetle colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatebucontrOLE: 7 /Qé z [0y / s I [eraussement A\ gevean i LA
Type de local :I
H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 chservations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage hurmide ou aspiration Jes sols X 4 y
Lavage des sols x 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L\
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téképhonigues x 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 J
Netloyage et lavagae des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdté de meubles, 4
linthes, rad x z
Dépoussiérage des rebords de fendtres x 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X B I
Lavage des sols X 6 [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 [ 1
Enlévement des traces de doigts sur les cloisans vitrées X 5 * H
Dépoussiérage des rebords de fandtres ] i)
Dépoussiérage des pielements de siéges et meubles, cdlé de meubles,
plinthes, radialeurs 4 ”}
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres [] g,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubeiles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 -y
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 5
Essuyage et nettoyage des robinettaries et mirgirs X 3 At
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 L@
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 "'-,
Balayage des sols X 3 k]
Netioyage et désinfection des sols X 3 7
Essuyage humide des distributeurs 3 : )
Detartrage des appareils sanitaires X 3 i 1
Lavage des faiences murales X 3 N
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 e
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 P
MNettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 [
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entreprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 (
Auto-contrble 8 14
Présence du planning d'organisation 2 Id
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des frdquences des prestations de netioyage 3 ‘5
Respect des consignes (horaires et date) 2 (
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en état sur site 2 ?
Présence et étiguettage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1]
IR AN -'5)'-’ 300 0.0
SN \ ‘\/é
e 80 La note minimale a
~ .) z \Q} atteindre est de 80,
|En dessous de celle-
% w, ci des pénalités
- [}ra,l g L anirat prévues au contrat
' seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an comple cette colonne et Fappliquer 4 la frdquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque ta prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate oucontrOLE: & fn /. ,&ZLS | [eTasLissemenT j]e““" ‘Z: (oA é( )_{g@& .

Type de local :I

Type de prestation* wi | oms | MOME Ly observations :I:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE .
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &a
avage des sols X 4 [}
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 L,
Enlévemenl des iraces de doig!s sur les portes at interrupteurs X 4 ¥
Désinfection des combinés téléphoniques X — 2 T
Mise en place da nouveaux sacs poubelles x 3 sy
Netioyage et lavage des corbellles 4 paplers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des plétements de sikges et meubles, cté de meubles, X 4 "1'.
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres x 4 5
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] S
Lavage des sols X 6 [}
Enlévament des lraces de doigts sur les pories et intermupteurs X L] -
Entavement des races de doigts sur les clolsons vitrées X 5 —
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 A iy
Dépoussiérage des pictements de sléges el meubles, cdlé de meubles, . 1
plinthes, radiateurs X >
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 i
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x 3 s
Nettoyage et lavage des corbeiles & paplers ¢l des poubelles X 3 3
" PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires X 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ]
Essuyage et netioyage des robinetteries at miroirs X 3 3
Approvislonnement en papler hyglénique, savon ot assuie-mains _; 5 s
Essuyage humide des portes, poignées de porie el interupteurs X 3 ey
Balayage des sols X 3 Y
Neftoyage el désinfeclion des sols X 3 =y
Essuyage humide des distributeurs 3 5
Détarirage des appareils sanitaires X 3 5
{avage des faiences muraies X ] “ L
Mise en place de nouveaux sacs poubaelies x 3
Mettoyage #1 lavage des corballes a papiers i des poubelles X 3 )
. PREBTATION ABORDS ET PARKING / GAB | !
Ramassage des déchels X 2 ‘L
Mattoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse)} x 4 [
~CXRERBE TKEOR
Signature réguliare de lentreprise 2 il
Répanse aux commentalres de La Posle 2 L
Aulo-contrdle 8 [
Frésence du planning d'organisation 2 I'd
Présence fiches de sécurié produits d'entratien 2 L.
} ; PERSONNEL & .
Respect des frdéquences des prestations de nettoyage 3 -1,
Respect des consignes (horaires et dale} 2 &
MAYERIEL ET PRODUIT 3 Lt
Présence du matériel en état sur site 2 Q
Présence et diquetiage des produits 2 Ly T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
>t . 100 0,0
La note minimale &
. atteindre esl de 80,
\ .-"" En dessous de celle-
{ 9 ci des pénalités
X - : prévues au contrat
2 lemretien | appliquées

L i
& o N
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) %('f l
sur site

** Dans le cas das siles H3, prendre en compte cette colonne at lappliquer 3 la fréiquence
Mettre NC dans los cases lorsque la presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTROLE : 7 Ueal ¢ fLi; | [eTaBussEMENT

NN G v

Type de local :l

Type de prestation” Hi H3

H5/H&

M1

observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de buraaux et objets meublanis

Enlévement des traces de doigts sur les portas et intarrupteurs

ESEAERES

[Dasinfection des combinés ¥éphoniques X

Mise an place de nouveaux sacs poubelles x

Mettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles

‘h'IuNh&&&

Dépoussiérage des pigtements de siéges el meubles, cdlé de meubles,
linthes, radiateurs

o

Cépoussiérage des rebords de fenétres

»
1~

Dépoussierage des dessus d'armoires, de porles et de cadres

M| x |x

-

PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI

[Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des iraces de doigts sur les portes el interrupteurs

Enkévement des traces de doigts sur las cloisons vitrées

2 X I |

Dépoussiérage des rebords de fenéires

Dépoussiérage des pidlements de sieges et meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles

wWlwid| b [Mfchich|on|cn

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage el désinfection das appareis sanitaires

idance et désinfection des poubslles hygiéniques
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs

Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des porles, ppignées de porte el interrupleurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

2G| € |5 I ¢ | ¢

Essuyage humide des distribuleurs

Détartrage des appareils sanilaires X

Lavage des faiences murales

Misa en place de nouveaux sacs poubefes X

Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles

it | On]or]os |t
-

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchets X

N
-

Netioyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse)

Y
A
AL

ON

Signature régukiare de lentreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-conlrle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'enlretien

PERSONNEL

LTSN E-- BT LY
Ll N PP
|+ "’7‘

ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respact des consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élal sur sile 2
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
o\fs < 100 0,0
l
La nofe minimale a
tteindre esl de 80,
/% En dessous de celle-
= - ¢i des pénalités
o , ; révues au contrat
ST Ientretien [P .
* Les fréquences indiquées dépendent du cl t des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Metira NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatepucontrOE: |5/ _éi Jol { i [erasussement Wolae ({ dpan € 512 Bamad Q![g I
Type de local ;| f‘@?[_a @/‘M(

. H5!/HE Note
Type de prestation* H1 H3 N M1 abssrvations Max! NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humile ou aspiration das sols x 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis b4 4
Enlevement das traces de doigls sur les pories et interupleurs ; 4
Désinfaction des combinés téléphoniques ® 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplars et des poubelles x 3
Dépoussidrage des pidtements de sidges el meubles, citd de meubles, X 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rabords de fendires x 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X ]
Enktvement des traces de doigls sur les portes et inlermupteurs X 5
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cole de meublss, 4
plinthes, radialeurs
Dépoussirage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs paubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers at des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3
Essuyage et netioyage des robir ries et miroirs X 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X )
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distrbuteurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING /! GAB
Ramassage des déchets X
MNetioyage fagade GAB (6cran, clavier el signalétique basse) X 4
R EE TOEN
Signature réguliére de I'entreprise 2
Réponse aux commentalres de La Poste 2
Auto-contrale 8
Présence du planning d’organisation 2
Présence fiches de sdcunité produits d'entretien 2
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respact des conslgnes (horaires et dalte) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en élat sur site 2
Présence et étiquetiage des produits 2
’_Ql:nservatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
- 100 0.0
?o‘rﬁw (g@m\ee Toos Ce Qal =
/ La note minimale 4
3 A latteindre est de 80,
GQ\X\ (\ 0"\(\ L (}Q eeﬂ&')ﬂfl@ . En dessous de celle
e " ci das pénalités
i prévues au contrat
s seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ck ment des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢as des sites H3, prendre an compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas a laire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : 7 e QMU?L | [evasLssement im0 CIQ.["" de (EIQ: e I

Type de local :[
A H5/HE ) Note
Type de prestation*® Hi H3 - M1 obsarvations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE ”
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 \-\ g
Cavage des sols X 4 ]
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 [
Enlevement des traces de doigls sur les pories et inlemupteurs X 4 NES
Désinfection des combinés télaphoniques X B 2 7
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’i'
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubslles X 3 &3
Dépoussiérage des pidlements de sidges el meubles, ciié de meubles x 4 2
linthes, radiateurs
Dépolissiérage des rebords de fenétres X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres b 4 4 (
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Bakyage humide ou aspiration des sols x ] A .
Lavage des sois X 6 [
Enkvement des traces de doigls sur les portes et intarrupteurs X 5 b
Enlktvernent des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de lenéires 4 Cy
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, coté de meubles, 4 2
plinthes, radiateurs
D épy lérage des d d'armoires, de porles et de cadres 4 }
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 -
——
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 <
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 4
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mirirs X 3 e
pprovisionnement en papier hygitnique, saven et essuie-mains X 5 "a
Essuyage humide das portes, polgnées de porte et interrupteurs X 3 n,
Balayage des sols X 3 kY
Netioyage et désinfection des sols X 3 ?
Essuyage humide des distribulews 3 N
Détartrage des appareils sanilaires x 3 e,
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 Y
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2
Netoyage fagade GAD (écran, clavier et signalélique basse) X 4 ~{,
LY
CAHIER DE LIAIGON
Signature réguliére de fentreprise 2 7
Réponse aux commentaites de La Poste 2 n 7
Auio-contrdle 8 [N
Pré du planning d-organisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 (&
PERSONNEL
ﬁﬁpecl des fréquences des prastations de netloyage 3 N
Respect des consignes (horaires &l dale) 2 T
MATERIEL ET PRODUIT T
Présence du maténel en état sur sfte 2 7
Présence et &tiquettags des produils 2 pd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIR@ 145 [
0)‘1 / 100 0,0
(6]
La nota minimale a
atieindre est de 80,
/——-@} En dessous de celle-
- w ci des pénalités
T prévues au contrat
i . seront appliquéas

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte ¢ette colonne el l'appliquer & la fréquence sur sile
Maltire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu conTrOLE : Yoot Ve SI feraeussement O GE\F‘\'_C:_ A1 (e

Type de local :I

A H5/HE Note
Type de prestahon* H1 H3 . M1 observalions i NOTE
. PREBTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ll
lLavage des sols X 4 [
Essuyage humide des d de b ot objets meublants X 4 Lb
Enlévement des traces de dolgls sur las portes et interrupteurs X 4 L\
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 p '
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 &y
Netioyage el lavage des corballles & papiers et des poubelles X 3 S
Dépoussiérage das pidlements de siéges et meubles, cdté de meubles, x 4 2}
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X § e
Lavage des sols X 6 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X s b
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 =3
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 P
Epoussiérage des pittements de sieges et meubles, cdté de meubles, A
plinthes, radiateurs Z
Dépousslérage des dessus d’armoires, de porles el de cadres 4 7
tMisu en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ik
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des apparails sanilalres b 4 3 )
Vidance et dasinfeclion des poubellas hygiéniques x 3 ey
= - e TR,
issuyag? et nettoyage des. robsne.rler'es &t minirs ___ x 3 i
pprovisionnement en papier hygiénigue, savon et essuie-mains X 5 7
Essuyage humite des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 “a
Balayage des sols X 3 2y
Netioyage et désinfection des sols X 3 Th
Essuyage humide des distributeurs 3 &)
Délarirage des appareils sanitaires X 3 "3
Lavage des faiences murales X 3 -z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] <
Metioyage el lavage des corbaeilles & papiers ef des poubelles X 3 z.’
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 A
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalébque basse) x 4 [
Signalure régulitre de l'antreprise 2 <
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 o
Aulo-contrtle ] P
Présenca du planning d'organisation 2 £
Présance fiches de sécurité produits dentretien 2 4
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 i
Respect das consignas (horaires et date} 2 i
MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du matérie! en étal sur site 2 9
Prasenca el éliquettage des produits 2 ‘L_L
Obsarvations LE PRESTATAIRE 45 O [0
100 0,0

w-

'entretien

La note minimale a
atleindre est de 80
En dessous de celie
e des pénalités
prévuas au contrat

seront appliquées

* L es frdquences indiquées dépendenl du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne at 'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Poarevucontroie: 14/4) 1205 |  [evaeussement  SAon X

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HS:"HS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 (&
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
Enkvement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 [A
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 <
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cété de meubles, X 4 ‘%
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 3
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes et de cadres X 4 £,
T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humida ou aspiralion des sols X 6 é '
Lavage des sols X 3 &
Enktvement des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs x 5 [.r
Entvement des Wraces de doigls sur les chisans vilrées X 5 _S;
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 2
époussiérage des pietements de siéges et meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs 4 3
Dép idrage des d d'armolres, de portes el de cadres 4 "3
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 S5
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 <
Vidance et désinfection des poubelies hygigéniques X 3 ‘?
I-Essuyage et netioyaga des robinetieries al miroirs X 3 i
Approvisiennement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 s
Essuyage humide des portes, poigndes da porte of intermupteurs X 3 :J
Balayage des sols X 3 3
MNettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des disinbuleurs . 3 i
Datartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubslles x 3 4
INettoyage of lavage des corbeifles & papiers el des poubelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB (ecran, clavier el signalélique basse) X 4 Ay
TANIER DE LIABON
Signature régulidre de fentreprise 2 J
Réponse aux commantaires de La Fosie 2 o
Auto-contrble 3 <
Présence du planning d'organisation 2 1]
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 "')
PERSONNEL
Respect des fréq es des p ions de nettoyage 3 )
Respect des consignes (horaires et date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matenel en étal sur site 2 p]
Présence et étiguettage des prodults 2 4 |
Observations LA POSTE 15 | 105 s
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- &i des pénalités
SRR prévues au contrat
1 seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[DATE DU CONTROHLE : P /a k L35 I [ETABUSSEME"T ?ija b B agnine

Type de local :r

Type de prestation* Wi | ows | HSME Ly observations :a:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 l,\
Enlévernent des traces de doigts sur las pories et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 [
Nettoyage el lavage des corbeilies a papiers et das poubefies X 3 Thy
Dépoussiérage des piétemants de sidges el meubles, coté de meubles, o 4 -,;‘
finthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 )
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes el de cadres X 4 o
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COF!
Balayage humide ou aspiration des sols x ) b
Lavage des sols X [ £
Entbvament des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 <
Dépoussiérage das rebords de fenétres X 4 Y
dpoussiérage des pittements de sikges el meubles, coté de bk A .
plinthes, radiateurs :?
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes el de cadres X 4 Lt
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 *
Natloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 P
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires x 3 "4y
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 i)
Essuyage et netioyage des robinetleries et miroirs X 3 )
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 >
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlermupleurs X 3 ")
Balayage das sols X 3 T,
Nattoyage et désinfection des sols x 3 L,
Essuyage humide des distributeurs 3 L
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2y
|.avage des faiences murales X 3 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Netioyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 ‘2
2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 Fd
Netloyage fagade GAETécran. clavier el signalétique basse) x 4 [A
CANIER DE LIAISON
Signature réguliere de renveprise 2 Z.
"REpONSe aux commentaires de La Poste 2 Z
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2 g
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ¥
'PERBONNEL i
Respeci des fréquences des p jons de netioyage 3 L
Respect des consignes (horalres e! date) 2 [l
MATERIEL ET PRODUIT, ;
Prasence du matériel en état sur site 2 Z‘
Présence el dliquettage des produits 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 q& 0
100 (]

La note minimala &
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
= Dans le cas des sites H3, prandre en ¢ompla cette colonne et l'appliquer a la fréquence suf sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarepucontrOLE: {4/ 06/ Je IS | ferasuissement A @q 1
Type de local :[
Type de prestation® wo | wa | HSHEL observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 1,
Lavage des sols X 4 G
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enlévernant dos tracas de doigts sur les portes et interupteurs X 4 L
Désinfection des combings tékphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubslles X 3 k]
Deapoussiérage des pigtements de sléges et meubles, ¢Oté de meubles, x 4 a
finthes, radiateurs
Dépoussitrage des reborgs de fendtres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 &
Lavage des sofs X [ &
Enlédvement des traces de doigls surles pories et intarrupteurs x 5 S
Enlévement des traces de doigts sur les clisons vitrées X [ >
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 5
Epoussiérage des pletements de siéges et meubles, cité de meubles, R 3
plinthes, radiataurs
Dépoussierage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 Ce-'_
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 <
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 k3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 %
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et netloyage des robinetieries et mirows X 3 )
Approvistonnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains r § 5
Essuyage humide des portes, poignées de pore et Interupleurs X 3 <
Balayage des sols X 3 £
[Nettoyage et désinfection das sols X 3 4
Essuyage humide des distribuleurs 3 4
Dalarirage des appareis sanitaires X 3 [
Lavage des faiences murales X 3 4
Mise en place d¢ nouveaux sacs povbelles x 3 4
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubellas X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB a
Ramassage des déchets X 2 -
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signaldtique basse} X 4 5
TAHIER DE LIABON
Signature réguliére de l'enireprise 2 <l
Réponse aux commentaires de La Poste 2 4
Aute-contréle 8 B
Présence du pianning d’organisation 2 )
Présence fiches de sacurité produits d'er 2 2
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 4
Raspect des consignes (horaires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT -
Présance du matériel en élat sur site 2 o
Présence at éliquettage des produits 2 iy
7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE s | U007
100 0,0
La note minimale &
o atteindre est de 80,
En dessous de celle-
w ci des pénalités
tretie prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compts cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site

Meltre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faira



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroie: A3 /067 Do A5 |  [ermeussement Fon s folid — Cauigamne
Type de local :I
Type de prestation* Hi | ows [P e observations ;‘::’I NOTE
;oI PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE oA &1
Balayaga hurnide ou aspiration des sols X 4 L
L avage des sols X 4 14
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 4
Enlévement des iraces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 L
Désinfection des combines téisphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 b
Nettoyage et lavage das corbeilles 4 papiers el des poubelies X 3 b
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cité de meubles. X a &
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 4
Dépoussiérage des dessus damaires, de portes el de cadres X 4|4
ok N - PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COFI
Baiayage humkle 0U aspiration 4as sols X 6 £
Lavage ges sols X 6 3
E nlévement des {races de doigts sur jes portas at intemupleurs X ] _‘f-
Enlévement des iraces da doigts sur les cloisons vitréas x 5 &
Dépoussibrage des rebords de fendires 4 2
& poussiérage des pﬁtements de siéges el meubles, cOté de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus darmaires, de portes et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 4
[Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 >
. ~ T R PRESTATIONS SANITAIRES ) L
[jvaga ol dé nfectuon des appareils sanitaires X 3 -
{Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 Y
|E ssuyage et netioyage des robinetieries st mircirs X 3 3
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuig-mains X & S
E ssuyage humide des portes, poignées de porta ef inlernupleurs X 3
Balayage des sols X 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 -1
E ssuyage humide des distributeurs 3 3
iDétaﬁrage des sppareils sanitaires X 3 |4
Lavage des falences murales X 3 ]
blse en place de houveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbetlies 3 papiers et des poubelles X 3 \
- PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB E ARRT:
Ramassage des déchets X 2 o
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 [y;
* ry o = . - o e -
TR e B e LN e W ¢ et e CAHIER D8 LISON - -1 J ey
Signature réguliére de l'entreprise 2 o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contrdle 8 bl
Présence du planning d'organisation 2 Py
Préseaca ﬂches de sécurité produnls d" enlreUen 2 ol
B e S TR MW A T, 0 o] S PERBONNEL P 7wl e | el o d e e | e
Raspacl des fréquences des presiaticns de nettmge 3 )
Respect des consignes (horaires et date) 2 ol
R B AN T PR T " MATERIEL ET PRODUIT ., g ) i
Présence du matériel en état sur site 2 2
Prégence et étiquetiage des produits 2 1{
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
. > I 100 O_lﬂ
# zﬂ‘w’i .
% \ La note minimale &
i wry atteindre est de 80,
o . L En dessous da celle-
g5 e E owm, does eimes
. Fent-atian prévues au contrat
LA POSTE b seront appliquées

* Les fidquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonna et Fappiiquer A Ia fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contrOLE : ’Z [ té 6‘ )ﬁ){ | [eaBLIssEMENT E_m_p,‘[ M ﬂ_}k_.éﬂlﬂ

Type de local :[
Type de prestation* Hi H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el cbjets maublants X 4 L=
Enlevement des traces de doigts sur les porles et intemupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 o
Mise en place de r sacs poubell X 3 A
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 =4
Dépoussiérage des piet ts de sidges et meubles, ¢6ié de meubles, " 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des reberds de fenétres X 4 i)
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres b3 4 3
PRESTATIONS BALLE PUBLIC ] COFl__
Balayage humide ou aspiration des sols x L] [2)
Lavage des sols X 6 [
Envement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 5 Cq
Enlgvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 k)
Dépoussierage des rebords de fendtras X 4 E]
Epoussicrage des pitterments de sidges at meubles, cote de meubles, A g
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubslles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfeclion des appareils sanilaires X 3 5
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 E]
Essuyage ot nettoyage des robinetieries el mirirs x 3 ol
pprovisionnement en papier hygidnique, 5avon et essuie-mains X 5 S
E ssuyage hurnide des porles, poignées de porle ef inlermupteurs x 3 )
Balayage des sols X 3 3
Netloyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distribuieurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaves x 3 {
Lavage des faionces murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 3
INetioyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 o
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 lr
CARIER DE LIASON
Signature régulre de lentrapnise 2 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ]
Auto-contnile a X
Présence du planning d'erganisation 2 2
Présence fiches de sécurnita produits d'entretien 2 A
PERSONNEL
ﬁespecldas fréquences des prestations de nettoyage 3 4
Respect des consigries (horaires et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du matédel en étal sur sile 2 ]
Présence et éliquatiage des produits 2 J
A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 RPN
'2%.06-T025 700 00

L,

Py

/ Al
r H'.

La note miumnale &
atteindre esl de B0,

En dessous de celle-

— ci des pénalités
g i e prévues au contrat
™ FPaS I L seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau ¥ ou 2} LA POSTE - DSEM
** Dans lg cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et Fappliquer a la fréquence sur site ATM ROUEN
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire 16 rue L ‘AUBETTE

HAPOSTE S 94060
76022 ROUEN CEDEX 1



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE d
[earecucontroLe: (/087 2678 | [eresuissement W ol Reouom ]
Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 "5,’."6 M1 ochsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 &
Essuyags humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 )
Enlévement das races de dolgts sur les portes et interrupleurs X 4 -
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 4
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 A
Nettoyage st lavage des corbeilles a papiers et des poubeles X 3 -
Dépoussidrage dos pistements de sidges et meubles, cdté de meubles, % 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 2
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 %
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI M
Balayage humile ou aspiration des sols X § e
Lavage des sols X [] £
Enlévement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs X 5 Ly
Enldvement des iraces de doigts sur les claisons vilrdes X 5 Ag
Dépoussiérage des rebords de fendtras ] Z
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, coté de meubles, '))
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d’armeires, de porles el de cadres 4 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] ko
Netloyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES -
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X / 3
‘EEuyage et netloyage des robinetenes et miroirs ) X ) 3
A pprovisionnement en papier hygiénique, savan et essuie-mains pd X e &
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs e X pd 3 /
Balayage des sols e X e 3 i
Nettoyage et desinfection des sols o X e 3
Essuyage humide des distributeurs e yd 3 /
Détarirage des appareils sanitailes e X Vi 3/
Lavage des faiences murales /7 X / 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 7 X 7 /3
Nettoyage et lavage des corteilles a papiers et des poubelles yd X /] 3
Zz
PRESTATION ABORDS ET PARKING / SAB 74
Ramassage des déchets / X 2 o
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bagSe) X/ s 4 £-
i /
Signalure régulire de fanleprise 2 of
T?éponse aux commentaires de La Poste 2 _’J
Auto-controle 8 Ei
Présence du pianning d organisation P J"
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
PERSONNEL
Respect das fréquences des prestations de nettoyage 3 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 -t
MATERIEL ET PRODUIT o
Frésence du matenel en alat sur site 2 o
Pré ot dtiquettage des produits 2 P
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 0,0

L

LA PSS \/z

La note minimale &
atteindre est de 80
En dessous de celie-
ci des pénalités
prévues au conlrat

|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

L



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaEoucontrie: L S /067 Jo3 L |  [|emasussement  Fugm Spa A _pdag

Type de local :I

A H5/HE Note
Type de prestation® H1 H3 . M1 observations Ml NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X 4 o
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humite des dessus de bureaux et objets meublants X [] 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 &y
ésinfaction des combinés téléphoniques X 2 d
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage el lavage des corbeilles 3 papiars et des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, céié de meubles, X 4 %
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 =1
dpoussierage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ~¥
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
Bialayage humide ou aspiration des sols X [] &
Lavage des sols X 6 [4
Eniévement des traces de doigts sur les porles et inlerupteurs X 5 & ~
Enkvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées ;_ 5 R
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 3
spousserage des pelements de sibges et meubles, cilé de meubles, 3
plinthes, radialeurs 4
époussiérage des dessus d’'armoiras, de portes el de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 7
Nettoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 2,
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et désinfection des apparells santawes X 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hyginiques X 3 5
Essuyage et nettoyage des robinetieries et mirairs X 3 '3,
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuia-mains x 5 z
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inferrupteurs x 3 j
Balayags des sols X 3 Y
Natloyage et désinfection des sols TR 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Délartrage des appareils sanilaires X 3 ol
Lavage des falances muralas X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
ettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 7,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X ey
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X T
TIHEH DE LILBON
Signalure régubre de entreprise 2 7)
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 3
Auto-controle 3 g
Présence du planning d'organisation 2 T aad
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 Eé]
PERSONNEL
ﬁﬁpacl des fréquences des presiations de nettoyage 3 j
Respect des consignes (horaires et date) 2 oL,
"WATERIEL ET PRODUST
Présence du matériel en état sur site ! 2 2
Présence et éiquetiage des produits i 2 Q
A )
Observations LE PRESTATAIRE 145 NAY ) 7°

100 Oig_

La note minimale 2
atteindre est de 80
En dessous de celle
ci des pénalités

|

prévues au conirat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans fe cas des sites H3, prendre en compite cetle colonne et 'appliquer a ka fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrolE: { &/ 06 N50¢ 1 [Erasussement R sl MM_WM

Type de local :r
E H5/HG Note
Type de prestat|on* H1 H3 - Mt ohservations T NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 -:,l
Lavage des sols X 4 ]
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanis X 4 3
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 4 I
Désinfection des combings {ékphaniques X 2 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 2
D&poussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, x 4 ".3"
tinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 -3,
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 :‘:{
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFI _
Balayage humide ou aspiration des sols X & &
Lavage des sols X 6 &
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 [N
Entevement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 &
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 T4
Dépoussiérage des pidiemenis de sikges et meubles, coté de meubles, A %
plinthes, radiateurs -
Dépoussiérage des d d'ammoires, de portes et de cadres 4 dp=
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 %
Netloyage et kavage des corbeilles 3 papiers et des poubslles x 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 k-
Kance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 F]
Essuyage et netioyage des robinetieries ¢l mirnirs X 3 R
pprovisionnement en papler hyglénique, savon et essuie-mains X 5 >
Essuyage humide des portes, poignées de porie ef intermupleurs X 3 rj
Balayage des sols X 3 A,
Netioyage et désinfection des sols X 3 q
Essuyage humide des distributeurs 3 by
Détarirage des appareils sanitaires X 3 of
Lavage des faiences murales X 3 _ =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 g
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -
Ramassage des déchels X o
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4
CANIER OE LINSON
Signature régulidre de lentreprise 2 i
Reponse aux commentaires de La Posle 2 Wi
Auto-contrdle 8 <9
Présence du planning d organisation 2 ot
Présences fiches de sécurité produits d'entretien 2 )
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de netiéyage 3 }
Respect des consignes (horaires el dala) 2 o
MATERIEL ET PRODUT )
Présence du matériel en état sur site 2 <
Frésence ef éliguettage des produits 2 .
P, WA R
Obsaervations LA POST’E‘*V"_ LE PRESTATAIRE 145 o
AW 300 00

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celie-
ci des panalilés
prévues au conirat

|seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et 'appliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

pateouconTrROLE: |9 fo & [ IO K B [erasLissement Q&w g ﬁi T

Type de local :r

HS/HE

Note

Type de prestation* H1 H3 o M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Fa
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly~
Enldvemeni des iraces de doigls sur las portes et intermupteurs x 4 j
Daésinfection des combinés téléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3 o
Nettoyage et tavage des corbeilles a paplers et des poubelies x 3 bi
Dépaussiérage des pigtements de sidges et meubles, cdié de meubles, O 4 _?
linthes, radiateurs =
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 E R
Deépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadras X 4 j
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [4)
Lavage des sols X 6 ;
Enlévement des traces de doigts sur les pories et inlermupleurs X 5 5
Enlévement des lraces de doigts sur ks cloisons vitrées X 5 o
Dépousslérage des rebords de fenédires X 4 A
Zpoussitrage des plalements de siéges el meubles, clé de meubles, . :f
plinthes, radiateurs 5
Dépoussiérage des dessus d'anmmoires, de pories et de cadres X 4 S
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeides 4 papiers et des poubellas X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES -
Lavage ot désinfection des apparells sanilaires X 3 <
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 <
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 4
[Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5 K
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ol
Balayage des sols X E] 2
Nettoyage at désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide des distibuteurs 3 2
Détartrage des appareils sanfares X 3 |2
Lavage des faiences murales X 3 K]
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 4
Neltoyage el lavaga das corbeilies a papiers et des poubslles X 3 F
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X ol
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Ly
CANIER DE LIABON.
Signalure réguhiére de l'entrepnise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Foste 2 ol
Auto-conirdle [ <)
Présence du pianning d'organisalion 2 )
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 ]
PERBONNEL
Respect des fréquances des prestations de nettoyage 3 5
Respect des consignes (horaires et dale) 2 ol
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malénel en &lat sur site 2 o
Présence et &tiquettage des produils 2 &
AN A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 JD{
100 0,0

P

saroni appliquées

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de cells-
cl des pénalités
prévues au contrat

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les ¢ases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

learevucontroe: 2 0 £ [ )“-“ | femeussevent (oo Socqe A s

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 i
Lavage des sols X 4 ki
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Y
E nlévernent des traces de doigls sur les portes et inlemupteurs X 4 [
Désinfection des combinés (elephaniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 .)
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 '__b
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meubles, cité de meubles, x 4 t
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de porles et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 {
Lavage des sols X [ s
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupleurs X 5 <
Enlkévernent des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [y
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 4
Dépoussidrage des pietements de skieges et meubles, cote de meubles, 4 i '2
plinthes, radiataurs
Depoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 )
Neltoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelies X 3 J
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 N
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 5
Essuyage et nettoyage des robinetleries et miroirs X 3 Ny
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains X 5 ) =
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 L_
Balayage des sols X 3 G
Netioyage et désinfection des sols x 3 Y
E ssuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des apparails sanitaires X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 "y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers ¢t des poubelles X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB
Ramassage des déchets X 2 7.
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 “
CATIER DE LABON
Signalure régulidre da fentreprise 2 4
Réponse aux commentaires de La Posle 2 Fd
Auto-contrdle 8 X .
Présence du planning d'organisation 2 8
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ra
"PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de netioyage 3 >
Respect des consignes (horaires et dale) 2 .
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malénal en Gtal sur site 2 (.
Présance et éliquettage des produils 2
Observations LA POSTE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cele-
= ci des panalités
- prévues au contrat
seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne el lappliquer  la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTROLE :

Mot [ S |

[evanLissement aﬂ# m YO a0 AT

Type de local :I

o HS/H6 , Note
Type de prestation* H1i H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE
[ﬁal‘ayage humide ou aspiration des sols X 4 '-1
Lavage des sols X 4 "
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 =1
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes et intermupleurs x 4 [N
Désinfection des combinés 14léphonigues X 2 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 NN
MNettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, cdté de meubles. X 4 2
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fenétres X [] Mo
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 I8
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI "~
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 {a
Lavage des sols X 3 Az
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteuwrs x 5 \
Enkvement des traces de doigts sur les cloisons virées X [3 ¥
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 L%
Dépoussiérage des pittermnents de sibges el meubles, coté de meubles g
plinthes, radiateurs 4 [?
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 (
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage et lavage des corbellles a paplers et des poubelles X 3 N
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanftaires X 3 )
idance et désinfection des poubeles hygiéniques X 3 S
Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs x 3 tL,
pprovisionnement en papler hygiénique, savon el essule-mains x 5 Y
Essuyage humide des porles, poignées de porte et intermupteurs x 3 N
Balayage des sols X 3 oY
Nattoyage et désinfection des sols _)-( 3 2,
Essuyage humide des distributeurs 3 S
Détartrage des appareils sanilaires X 3 ta,
Lavage des faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB o
Ramassage des déchels X 2 V4
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 Ly
- 1
CANIER DE LIATSON —
Signature régulitre de l'entreprise 2 [N
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ” /
Auto-conirdle [] [4
"~ Présence du planning d'arganisation 2 Y4
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 4
PERSONNEL
Respect des fréquences Jdes prestations de nettoyage 3 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 P
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en étal sur sile 2 ?
Présence al &iquetiage des produits 2 .
Observations LA POSTE LE PRESTATAIR%) 145 0
(‘)(.’ /d 100 0,0
La note minimale a
Y atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
e {prévues au contrat
s eniretien R larTaaee

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrote: | D o é/doe)S | [ereeussement  Poupw STl |
Type de local :I
" HSIHG Note
Type de prestation* Hl H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 Ly
Enlédvement des traces de doigts sur les portes et intemmupteurs x 4 'j
Désinfection des combinés tdléphonigues X 2 9]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nattoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelies x 3 b
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 ’_3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 |
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portas ¢l de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ &
Lavage das sols X [; [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 4
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X § A
Cépoussidrage des rebonds de fendires 4 T
Dépoussidrage des pistements de sieges et meubles, cdté de maubles, ‘S
plinthes, radiateurs J
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Q
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
Essuyage el netioyage des robinettaries et miroirs x 3 4
Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interupteurs X 3 <
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 E3
Essuyage humide des distributeurs 3 9
Détartrage des appareils sanitaires X 3 pe]
Lavage des falences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Neltoyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubslles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB e
Ramassage des déchets X ~
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse) X 4 -
CAHIER DE N
Signalure régulisre de lentrepnse 2 o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 —
Auto-contrdle 8 Fd
Présence du pianning d'organisation 2 ol
Présence fiches de sécurité produits d'sntretien 2 ]
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 g
Respesct des consignes [horaires et date) 2 A
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maltérial en état sur site 2 ]
Présence et dtiquettage des produits 2 2
A L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE ws ] 174
100 [N
Sarah 1IZgPET La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celie-
= ci des pénalités
o prévues au contrat
v seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate pucontrée: 2 o/ 0d SO ¢

—

IETABLFSSEMENT

< g huin

Type de local :I_

Type de prestation*

H1

H3

HE/HE

M1

observations

Noto
Maxi

NOTE

X 2% L Y PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

|Balayage hurnlde ou aspiration das sols

|Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis
Enlédvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

x| [ e[

Désinfaction das combings téléphoniques
Mise en place de nouveaux sacs poubelles

[Netioyage e! lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles

plinthes, radiateurs

|iépoussiémga des plétements de siéges et meubles, cité de meubles,

Dépoussiérage des rebords de fenétres

[0époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

] X px

alal & |w|w|wp]alalala]®

(ISR PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

|Ba|ayage humids ou aspiration des sols

[Lavage des sols

Enldvement des traces de doigls sur les portes et Intemupteurs

Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrdes

g

Dépoussidrage des rebords de fenétres

|plinthes. radiateurs

Dépoussiérage des pidgtements de siéges el meubles, cdté de meubles,

Mise an place de nouveaux sacs poubelles

Fépousslérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubsalles

wlwlal & |ala|o|ole].

HINEESTHEARE Sutddl PRESTATIONS SANITAIRES

JLavags &l désinfection des appareils sanitaires

[vidance et désinfection des poubalies hygiéniques

[E ssuyage et nettoyage des robinattaries et miroits

A pproviskinnament en papler hyglénique, savon et essuia-mains
Essuyage humide des portes. poignées de porte el interrupleurs

B alayage des sols

Nattoyage et désinfection das sols

216 1 1% | e |

E ssuyage humide déds distributeurs

Détarirage des apparsils sanitaires

|Lavage dos fatences murales

[Mise en place de nouveaux sacs poubslles

[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiors et des poubelles

LIRS AR L Rad R O R L Ra g EE g LR )

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchets

X

Lt]

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

=

S VA e e e O o CAHIER DE LA

NSON & "

Signature réguliére de l'entraprise

Réponse aux commaentairas de La Poste

Auto-contréle

Présence du planning d'organisation

Uralrafes|ra|e

Presenca ﬁchas de sécurité produits d' entretlen
" PERBONNEL =1 '}

Raspecl des fréq uences des prestanons de nenoyage

(2]

Respect des consignes (horaires at date)

" MATERIEL EY PRODUIT

Présence du matériei an état sur site

Présence et &tiquettage des produits

| i : . LN : N T
'\__‘L.‘ 13 DG*—DL; I JT’MMTAD\‘;-’ W lok LA Loty U\G\J\ _ J\_Pw&jysm.l_r I

Observations

LE PRESTATAIRE

~—

i‘eniretian

14§

100

A L2
0.0 |

La note minimale &
attaindre &5t de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2}
** Dans je cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appiquer 3 la fréquence &

Mattre NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas a faire

r




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroLe: /66 / BEY | [evasussement 51 Akt ko W

Type de iocal :|_

Type de prestation" H1 H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants xX 4 I.r
Enjévement des fraces de dolgis sur las portes et interrupteurs X 4 L
Désinfection des combinés iéléphonigues X 2 a_f
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
I.Nettoyage et lavage des corbellles 8 papiers et des poubealles X 3 %
Dépoussiérage des pidétements de siéges et meubles, cdté de meubles,
. \ X « | &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de ienétres X 4 [N
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Q_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Halayage humide ou aspiration des sols X § [4
Lavage des sols X 6 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interruptaurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les chisons vitrées X 5 E
[Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 [
époussitrage des pietements de sieges et meubles, CHé de meubles, 4 ,_-33
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de porles el de cadres 4 Ly
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netioyage et lavage des corbeifles & papiers et des poubelies X ) '3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dasinfection des appareils sanitalres X 3 1
idance et désinfaction des poubelles hygidniques _)-( 3 "‘)
Essuyage et nettoyage des robinettesies at miroirs X 3 9,
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains X 5 £
Essuyage humide des porles, poignées de porte ef Interrupleurs X 3 E]
Balayage des sois X 3 £
Nettoyage et désinfection des sols x 3 g
Essuyage humide des distributeurs 3 "4
Détartrage des appareils sanitaires X 3 by
Lavage des falences murales X 3 3
Mige en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelles X 3 a
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) _X 4—
TANIER DE LIASON
Signalure régulidre de rentrepn 2 o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 -
Auto-contrdle [] &3
Présence du planning d organisation 2 o
Présence fiches de sécurilé produils denlretien 2 o
PERSONNEL
Respect des fréquences des preslations de netioyage 3 <
Respect des consignes (horaires et dale) 2 o7
MATERIEL ET PRODUIT 5
Présance du maténel en @lal sur site 2 o,
Présenca sl éliquettage des produits 2 .#_
Fat
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 0~
100 0.0

enfretien

La note minimale &
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les riéquences indiquées dépendent du glassement des bureaux (niveau 1 ouw 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[orreouconrote: Xo S 7647 ) o 9 | femeussement < Tetbiomvie i pouvfary NCEM |

Type de local :I
N H5IHE ' Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFiCE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 &
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et Interrupleurs x 4 4
Désinlection des combinés 1&éphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubehies X 3 )
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies X 3 kA
Dépoussiérage des pittements de sidéges et meubles, cblé de meubles, X 4 :;
linthes, radiateurs ’
Dépoussierage des rebords de fenatres X 4 B
Dapoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF)
Balayage humide cu aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 6 &
Enlevemeant des Iraces de doigts sur les portes et interrupteurs X § <
Enkévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 4
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 E
époussiérage des pidtemenis de sieges et meubles, cilé de meubles -
plinthes, radiateurs 4 ";
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNeltoyage at lavage des corbeiles & papiers el des poubelles x 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitairas x 3 ]
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetterias et miroirs X 3 )
Approvisionnement en papier hygigénique, savon et essuie-mains X 5 ‘f
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 -{
Balayage des sols X 3 £y
Nettoyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distibuteurs 3 Py
Détartrage des appareils sanitaires X 3 o)
Lavage des falences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubalas X ] B
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB o
Ramassage des déchets X 2 e
[Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 4
1
CANIER DE LIASON
Signature régulidre ge lentreprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Poste 2 n
Auto-contréla 8 3
Présence du planning d-organisation 2 &)
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 5
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 i
Respect des consignes (horalres et date) 2 4
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matariel en &1at sur sile 2 ol
Présence et étiquettage des produits 2 of
a
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ) 5
LEAC 67 100 0,0
D EM l ATMTA La note minimale 4
50 Rue Alphonse Daudet atteingye esjde 30,
T60JSAINT ETIENNE OU L/ End 574,
i — “.1 ci des pahaltas
g prévues au contrat
7 seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celtte colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oate bu contrOLe: ) S /6 6 / e __l Z | [evasussement < 7 E/’Aw@k ]

Type de local :l
Type de prestation* H1 H3 Hs:'.Hs My observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIiCE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [N
JEnlévement des traces de doigts suf les portes el intemupteurs X 4 FA
{Césinfection des combinés taléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 A
lNenoyage et lavage des corbelles 3 papiers et des poubelles X 3 _Q
Dépoussiérage des plétements de siéges el meubles, cdté de meubles
. ; x 4 ol
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 I
Dépoussierage des dessus d'armoires, de portes et de cagdres x 4 £,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 4
Lavage des sols X 5 <&
Enldvement des traces de doigts sur las porles et intermupteurs X 5 L
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 L
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 >
Dépoussiérage des pittements de sieges et meubles, coté de meubles, A 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 “
Mise en place de nouveaux $acs poubelles x 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubell X 3 2
PREBTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 4
idance et désinfection des poubslkes hygéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinelteries et miroirs X k| o
pprovisionnament en papier hygibnique, savon &l assuia-mains X 5 j'
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 5
Neattoyage et désinfection des sols x 3 4
Essuyage humide des distribuleurs 3 4
Détarirage des apparells sanitaires X 3 J
Lavage des faiences murales X 3 g
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 o
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier &l signaldtique bassa) X 4 [
D -
“Signature réguliere de lentreprise 2 <
Réponse aux commentaires de La Poste 2 .
Aulo-conirtle 8 b
Présence du planning d'organisation 2 EN
— Présence iches de securtté produits d'entretien 2 o
PERSONMEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 B
Respect des consignes (horawres ol date) 2 ES
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site F] o
Présence et éliquetiage des produits 2 =]
AN G
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 J o
100 0,0
! La note minimale a
o o atieindre est de 80
= 4 En dessous de celle
- k ] ci des pénalités
— e prévues au contrat
 BDST kR seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

* Dans e cas des sites HY, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquance sur sile
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pu conTROLE: o 3 fo6d 2ey< I

[erasussement S Zligmme (A Neaal FaZ I

Type de local :|
Type de prestation® H1 H3 HSLHG M1 observations :;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L‘;
Lavage des sols X 4 £
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 &
Enlevement des traces de doigts sur Jes portes el interrupteurs X 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
MNettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des pouballes x 3 o
Dépoussiérage des pitlements de siéges el meubles, célé de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 E
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humile ou aspiration des sols X [ [4
Lavage des sols X § [4
Enldvement des traces de doigls sur les portes et intemupleurs x 5 ‘b
Enldvemenl des traces de doigts sur les cloisons vitrdes x [] S'
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 b3
Dépoussiérage des pietaments de siéges et meubles, coté de meubles, R 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d’'ammoires, de portes et de cadres X 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 9.
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 ES
Vidance et désinfection Ges poubelies hygidniques X 3 Py
Essuyage et neftoyage des robinelieries el miroirs X 3 1
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 &
Essuyage humide das portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 3
[Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 a1
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 of
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 &
CAHIER DE LIMBON.
Signature régulibre de lentreprise 2 V)
Réponse aux commentaires de La Posle 2 V]
Auto-controle 8 2
Présence du planning dorganisation F] <
Présence fiches de sécurila produils d'entretien 2 -2
PERSONNEL
Respect des réquences des grestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 of,
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du makériel en état sur site 2 oL
Présence et étiquottage des produils 2 °)
A N\
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 _)lnl {4
;r.*‘-‘ 100 0,0
N -
;’b Q}_C\ \{ LY La note minimale a
wmvs o atteindre est de 80,
= ¥ ‘:3_\ B En dessous de celle-
L;_A%a ¢ =, ci des pénalilés
2 ‘ 3 e, prévues au contrat
o ?”:2 ¥ seront appliquées

* Les fiéquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

“* Dans le cas des siles H3, prendre en compte ce

tte colonne et 'appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Tos [101C

IDATE DU CONTROLE :

]  [Erasussement U\ Ty (g‘;es L Y ﬂﬂ@""! I

Type de local :I
" H5/HEB Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 L{
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Yy
Enlévement das traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 ‘j
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ¥
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 ' 5
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 N
Dépoussidrage des pldtements de sibges et meublas, cété de meubles, X 4 ?_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 N
Dépoussiirage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4
-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF! !
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [4
Lavage des sols X 8 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes el inlerupleurs X § <«
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 3
[Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 3
[Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs = 4 (i
Dépoussiérage das dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 "5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 j
INetioyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 5
Vidance et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 S
Essuyage et nattoyage des robinettones et miroirs X 3 5
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et assuia-mains X 5 v
Essuyage humide des pories, poignées de porte et inlermupleurs X 3 )
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage et désinfection des sols X 3 %
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Datartrage des appareils saniiaires X 3 )
Lavage des faiences muralas X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 L
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 .,
Nettoyage fagade GAB (6cran, clavier et signalétique basse) X 4 [#]
\
CANIER DE LABON
Signalure réguliére de lentreprise 2 N
~ Reéponse aux commentaires de La Faste 2 _(
Auto-contréle [] N W
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurlté produits d'entretien 2 7
PERSONNEL %
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 2
Respecl des consignes (horaires et dale) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du matdriel en élat sur site 2 V]
Présence et éliquetiage des produits 2 Vi
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRj 145 0
03 L! ’é 100 0,0
La note minimale a
atteindre est de 80,
"Eg dessous de celle
e o ci des pénalités
i prévues au contrat
ULkt et Al seroni appiquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le tas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer 3 Ia fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas a faire



L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE I

foatEcucontrote: Do/ 66 D D€ 1 [evasussement  Sauaf @M 8 a_u,)_f)_D @N.n__.l

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 H.f).I.Hs M1 observations :Z: NOTE
;. . 'PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE il
Balayage humide ou aspiration des sois X 4 49
Lavage des sols X 4 e
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 L+
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 &
Désinfaction des combinés téléphoniques x 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubellas x 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubellas X 3 -3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et maubles, cité de maubles, x 4 g
plinthes, radiataurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 g
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 4
£ R T  PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI o
Balayage humide ou aspiration des sgls X 8 [4
Lavage des sols X 6 4
E nldvement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X & 5
Enlavament des traces de doigls sur les cloisons vitrdas X 5 5
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 &
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cbté de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dé&poussiérage des dessus d'anmoires, de portes et da cadres 4 .
Mise en place do nouveaux sacs poubelles X 3 ]
[Nettoysge et lavage des corbeilles @ papiers et des poubelles X 3 3
a NTL- e BT - PRESTATIONS SANITAIRES - ot
J-avage at désmfectuon des appareils sanitaires X 3 g
idance et désinfection des poubelles hyginiques X 3 3
I\E/ssuyage 4l nelioyage des robinetteries et miroirs X 3 A
pprovisionnamant en paper hyglénique, savon et essuie-mains X & (
E ssuyage humide des portes, poignées de porle el intemupteurs X 3 o
Balayage des sols X 3 2
[¥etioyage et désinfection das sols X 3 3
E ssuyage humide dés distrbuteurs 3 o«
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ]
|_avage des falences murales X 3 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubellas X 3 3
S 'y - PRESTATION ABCRDS ET PARKING fGAB ~- " ~.{: L w, . al
|Ramassage des déchets 2 o)
Nattoyage fagade GAB {&cran, clavier st signalétique basse) X 4 &
1
£ ET "7, - CAHIER DE LIA - P ¢
Signatum réguliére de Ianlrepnsa 2 )
~ RAponse aux commentaires de La Poste 2 J
Auto-contrdle [] Y
Présence du planning d'organisation 2 J
Présenca fiches de sécurité produits d'ant;elien 2 2
e Loy T LA 1 PERSONNEL: /sl e Tl i
Respact des frdquences das prestations da neltoyage 3 ]
Respecl des consignes (horaires el date) 2 )
W et i Lnlt Rt fate. MATERIELET PRODUIT i« v, - . ' A | EEETE
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence et étiquettage des produits 2 )
rd
Observatlons LE PRESTATAIRE 145 "Jeﬁ
100 0,0
La note minimale a
attaindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
A e et g prévues au contral
SUDALELY | appilquées

* L.es fréquences indiquées dépendaent du classament das bureaux {niveau 1 ou 2)
“~ Daos le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et [appliquer  la fréquence sur site
Maetire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE £¢ /18

foate bu conTrALE : lj JIei ) )< | [Erasussement Satimtb 44 ey d 1 _Vaemd o eﬂ
Type de local :[
i HS5/HB Note
Type de prestation* H1 H3 ol M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Lr
Lavage des sois X 4 5
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 T A
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et intemmupteurs x 4 4
Désinfection des combinés téléphoniques X B 2 ol
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubeltes X 3 4
Dépoussiérage des pidtemants de siéges et meubles, coté de meubles, I 4 ?
linthes, radialeurs
Dépaussiérage des rebords de fenéires X 4 )
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (-r
Lavags des sols X 3 &
Enlévement des iraces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 [
Enkdvemnent des traces de doigts sur les cloisons vilrées x 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 'g
Dépoussiérage des pielements de siéges et meubles, colé de meubles 4 e:]
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres o 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Mettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 by
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 5
idance el désinfaction des poubelles hygiéniques x 3 4
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygibnique, savon et essuis-maing X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 s
Balayage des sols X 3 3
[Netioyage et désinfection des sois X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanilaires X 3 el
Lavage des faiences murales x 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 4
Nettoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X o
Netioyage fagade GAB {écran, clavier el signalélique basse) X L
CAHIER DE LIAISON.
Signature réguiiare de lentreprise 2 J
Reponse aux commentaires de La Poste 2 ol
Auto-contrile 8 F.]
Présence du planning d'organisation 2 ol
Présence fiches de secunté produits d'entretien 2 o,
PERSONNEL
Respect des friquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires at date) 2 =
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur sile 2 J
Présence et stiquetiage des produits 2 oL
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 (&) F"’ ; ;
100 0
La note minimale 3
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Josreoucontroce: 1% /66 /) o0d 2 |  [ereeussement STV ipae KXoy  ekliduf) |

Type de local :I
n HSIHE Note
Type de prestation* Ht H3 - M1 observatlons Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFiCE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 i
Lavage des sols X 4 4
E ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 by
Enlzvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [£3
Désinfection das combinés téképhoniques X 2 J
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 k]
[Netioyage et lavage des corbeilies a paplers et des poubelles X 3 -
Dépoussiérage des piéternents de siéges et meubles, coté de meubles, o 4 '_3
linthes, radiateurs
(Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 {.;_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 &
Lavage des sols X 6§ &
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs x 5 &
Enlévement dos traces da deigls sur les chisons vitréas x 5 ES
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 3
Dépoussicrage des pidlements de sleges et meubles, cOté de meubles, ‘ 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des d d‘armoires, de pories et de cadres X 4 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
MNetioyage et lavage des corbeilles & papikers ¢l des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES =
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 =
Vidance el désinfection des poubelias hygieniques X 3 i
[Essuyage et netloyage des robinefteries et miroirs X 3 4
Approvisionnementi en papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5 ;
Essuyage humide des porles, poignees de porte et intermupteurs X 3 3
Baiayage des sols x 3 ]
Neltoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 3
Detartrage des appareils sanitaires X 3 b
Lavage des faiences murales X 3 k3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelas X 3 P
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 !
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) x 4 &
Signature réguliere da fentreprise 2 of
Réponse aux commaentaires de La Posle 2 ol
Auto-contréle ] KQ
Présence du planning d'organisation 2
— Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ol
PERSONNEL
Raspect des fréguences des prestations de nettoyage 3 £y
Respect des consignes [horaires el date) 2 wl_
MATERIEL ET PRODUIT.
Présenca du matériel en étal sur site 2 2
Présance et dtiquettage des produits 2 g_
P W -
Observations LA POSTE S LE PRESTATAIRE 145 /007
? ‘Q.‘\ 78 n 700 3.0
N o W
> L \} - La note minimale a
C:-}’ I [ad) atleindre ast de 80,
. L8, ; En dessous de celle-
—— \a,?\> %\.07 ci des pénalités
S & 'H-S e prévues au contrat
. e seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

pareouconroe: ) HoE [0y~ [Erasussement S eoncen e (cIf iﬂ e |
Type de local : [_
5 H5/HG6 Note
Type de prestation™ H1 H3 - M1 ohservations a— NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 ~
Lavage des sois X 4 N2
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [
Enkvement des iraces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 {
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 2 \
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 N
Netloyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 iy
Fépoussiéraga des pidlements de sidges et msubles, cité de meubles, - a fz
linthes, radialeurs
DEpoussiérage des rebords de fendires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles el de cadres X 4 MK
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 i
|.avage des sols X [ £
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 e
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitnées x 5 y
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
époussiérage des pietements de siéges et meubles, colé de meubles, n ?
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ‘(
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 4
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 )
[Vidance et désinfection des poubslles hygiéniques X 3 ey
Lssuyage et netoyage des robinetterias at miroirs X k] Y
[Approvisionnement en papier hygiénique, saven et essuie-mains X 5 N
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 '\
Balayage des sols X 3 4
Nettoyage et désinfection des sois X 3 i)
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détarirage des appareils sanitaires X 3 ‘1)
Lavage des faiences murales X 3 Ty
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ©3
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubellas x 3 7,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 9
Mettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 g
)
CANIER DE LINBON ;
Signature régulire de fenlreprise 2 Vi
Réponse aux commentaires de La Poste 2 W]
8
Présence du planning d-organisation 2 2
Présence fiches de sécurité produits d'entrefien 2 {
Eespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 ‘5
Respect des consignes {(horaires et date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel an état sur site 2 Vi
Présence et étiquettage des prodults 2 P
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE, 145 0
(5 (t / 100 0,0
O
{La note minimale &
———— re-est de 80,
@b £n dessous de celie-
- “,, ¢ des pénalités
. prévues au coniral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et l'appliquer & la fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrROLE: A4/ 3] ¢lloe | [eTasLissEmENT ES e o gy On (’(-g_, |
L L
Type de local : r
; HSIHG Note
Type de prestation® H1 H3 - M1 observalions Manxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 -
Essuyage humide des dessus dé bureaux st objels meublants X 4 \
Enlavement des iraces de doigts sur les porles et intemupteurs X 4 L
Désinfection des combinés téléphaniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "')
Netioyage et avage des corbeilles a papiers ai des poubelles X 3 )
Fépousslérage des pidlements de sitges el meubles, cbié de meubles, . 4 ?
linthes, radiateurs
[Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 N
IDépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 g
Lavage des sols X 6 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interruptewrs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenatres 4 Y
epoussierage des pidtements de sidges ot maublas, coté da meubles, : N r-E
plinthes, radiateurs "
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ?
Misa an place de nouveaux sacs poubelles % 3 Yy
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 T,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Y
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ’ N
Essuyage et netioyage des robinstteries et mimirs X 3 Y
[Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5 i [
Essuyage humide des portes, poignées de pade el interrupteurs x 3 Y
Balayage des sols X 3 L
Netioyage et desinfection des sols X 3 >
Essuyage humide des disiributeurs . 3 5
Détarirage des appareils sanitaires X 3 tN
Lavage des faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 LY
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 -2
/
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB a
Ramassage des déchets X 2 [
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 l'
CANIER DE UAISOR
Signature réguliére da fentreprise 2 p
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contrble 8 2V
Présence du planning d'organisation 2 Vd
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respact des iréquences des preslations de netloyage 3 Y
Respect des consignes (horaires et date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT PR
Frésence du maténal en élal sur sile 2 Fi
Présence at étiqualtage des praduits 2 o
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

N

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celie-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetta colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FldHE D'AUTO-éONTROLE BUREAU DE POSTE

3

foave pu conTROLE : M | JeTABLISSEMENT M

Type de local :I

n H5MH6 Note
Type de prestatlon* H1 H3 . M1 observations J Maci NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ]
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 i_’
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux st objets meublants X 4
Enldvement des traces de doigts sur fes portes et interrupleurs X 4
Désinfection des combings itlphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 J
Nettoyage el lavage des corbeilles & papwrs el des poubelles X 3 2
Dépoussiérage das pittements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 *
linlhes, radiateurs
poussiérage des rebords de fenétres X 4 b
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 H
| I PEST ATIONS BALLE PUBLIC / COFl :
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [4
avage des sols x [ £
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 5 o
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X [ T
Dépoussiérage des rebords de fendtres x 4 §J
es et meubles, cite de meubies
pinthes, radiateurs X t 3
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 5
X 3 !
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 i
R PREBTATIONS SANITAIRES T Faras IR
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 g '&
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
ssuyage et netioyage des robinetieries at mirolrs X 3 o
[Approvisionnement en papier hygignique, savon el essuig-mains x 5 E
Essuyage humide des porles, poignéas de parle et interrupteurs X 3 <
Balayage des sols X 3 =z
Nettoyage et désinfection des sols X 3 LS
ssuyage humide des distributeurs . 3 -5
Détartrage des appareils sanhaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 ]
ise en place de nouveaux sacs poubelles X B 3 ot
Netloyage et lavage des carbeilles 3 papiess el des poubelles X 3 £
gl PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB . [l s 1 : e L I iabin!
[Ramassage des dechets =T X 2 ﬁi_
[Netioyage fagade GAB (8cran, clavier el signalétique basse) B X 4 &
F P T ey e T Tl P B Y RN =-'-"'_.m_: R P i B ; AP L i | ST E
Signature réguliére de 'entreprise 2 LB
RAponse aux commentaires de La Poste 2 L
Auto-contrble [] £
Prisence du planning d'organisation 2 T
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 (N
e, I MR i e by AR oo [y
r Raspect des fréquences des presiations de nefioyage 3
Eﬁpect daes consignes (horaires et date) 2 L
Hegs ET P! ke AT 5 R e | [T feiae
Préisence du matérel en état sur site 2 % A
Frésance aléﬂuegﬂe des produits 2 '
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
y La note minimale &
attaindre est de 80,
! En dessous de celle-
cides panalitds
i Ko ok S m i prévuas au contrat
AR Fien
|serunt apphguées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 6 f-; /
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer a la fréquence sur site

Matire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare oucontrdLE: | o 3/ o5 |  [Erevssewent Xotaadle 2o fanignr

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OLl) BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 Ly
Lavage des sols X 4 FA
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 4
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 £
Dépoussiérage des pidlaments de sidges et meublas, coté de meubles, o 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 E
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (—
Lavage des sols X )
Enlkévement des traces de doigls sur les porles et inlarupleurs X 5 iy
Enlkévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 Vz,
Dépousskrage des rebords de ienétres X 4 A
Dépoussiérage des pitlements de siéges et meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs & 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 d'
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiars et des poubelles X 3 <
PREBTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 '{
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 p)
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirgirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains x 5 {
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et intarruptaurs X 3 3
Balayage des sols X 3 El
Nettoyage et dasinfection des sols X 3 b
Essuyage humide des distributeurs 3 5
Détartrage des apparells sanitaires x 3 o
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeilies a papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassaga des déchets X 8
Nettoyage facade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X [
GAHIER DE LIABON
S_ignature régufére de l'entraprise 2 =
Réponse aux commantaires de La Poste 2 _?
Auto-contrile 8 <
Présence du planning d'organisation 2 )
Présence fiches de sécumts produits dentretien 2 S
PERBONNEL
Respect des irfquences des prestations de netloyage 3 ,
Respect des consignes {horaires et date) 2 ol
WATERIEL ET PRODUTT
Présence du matériel en état sur site 2 6]
Présence et étiquetiage des produits 2 o
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 (j A a 5
100 0,0

iretien

La note minimale 4
atteindre esl de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au coniral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la preslation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu conTrOLE : ¥ 70b({oni¢ . |  [eraussement V@Emnk- |
Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 Hsﬂ“ o abservations ::: NOTE
Gba b PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFF-IGE el o
ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 Y
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 Y
Désinfecion des combings teléphoniques X H [
ise en place de nouveaux sacs poubelles X K] !5
stloyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubalies e X 3 ’5
Dépoussiérage des pitiemenis de sidéges et meubles, coté de meubles, ; 4 ~
finthes, radiateurs &
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 C)
époussiérage des d d'ammoires, de portes et de cadres X 4 i
R “PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi i ;
rBaIayage humide ou aspiration des sols X 3 &
Lavage des sois X 6 F A
Enlévemeni des Iraces de doigts sur ks porles et interrupteurs X 5 [
Enlkvement des traces de doigts sur les clolsans vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendtres — 4 (o]
Dépoussiérage des pidtements de skiges et meubles, cdtd de meubles,
plinthes, radiateurs 4 Z.
époussitrage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 g
isa en place de nouveaux sacs poubelles x 3 Ny
Nettoyage et lavage des corbeiles 3 papiars el des poubelles X 3 ey
P it " PRESTATIONS SANITAIRES Sk -
Lavage et désinfection des appareils sanitakes X 3 N
Vidance et désinfection des poubelies hygléniques X 3 Y
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs i_ 3 [l
Approvisionnement an papier hygidnique, savon et assuie-mains X 5 5'
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 2,
Nettoyage el désinfection des sols X 3 e
Essuyage humide des distribuleurs 3 2,
Détarirage des apparsils sanilaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 sy
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Naftoyage el lavage des corbeiles & paplers el des poubelles X 3 A
" 'PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB [ & | | 2]
Famassage des déchels X 2 i
[Nanoyage Tagade GAB (&cran, clavier 6t signaiblique basse) X 4 &r
Signaiure régufiére de lentreprise 2 7
Répanse aux commentaires de La Posle 2 j
Aulo-conirdle 8 %
~ Présence du planning d'organisation 2 Y
Présence fiches do sécuritd pmdulls d'enlreﬂen 2 7
s : LPERBONNEL' =/ AT 2 = g
Respect des des p de nenoyaa 3 4
Respect des consignes {horaires el date) 2 9
SIURT R IR R e Tk A e e e e MATERIEL ET, PRODUIT: Ba i e iyt i S pi o e et o
Présence du matériel en &tat sur site 2 2
Présence el eliquetiage des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 g& a
100 0,0
L A P Te nole minimale 3
OS TE atteindre est de 80,
o En dessous de celle-
y _BJU,N 2025 o ci des pénalités
S . . révues au contrat
LA BOSTe I'entretien gemnt appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent ducl 1t des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans ke cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et 'appliquer & la fréguence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroe: YW {é [ { v i feTasLissEmENT SO ) ﬂi}f

Type de local :|_

. H5/H6 . Note
Type de prestatmn* H1 H3 - M1 observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE .
[Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ny
Lavage des sols X 4 iy
Essuyage humide des dessus de burgaux et ebjels meublants X 4 (1 ’
Enlévement des traces de doigts sur kes portes et intemupteurs X 4 g
Désinfection des combinés ¥léphoniques x 2 pl
Mise en place da nouveaux sacs poubelies X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 b
Dépoussidrage des pidtemneants de sidges et maubles, coté de meublas, X 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 (.1
DHipoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres x 4 z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] {_',
Lavage des sols X 3 TG
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 1
Enlédvemenl des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 [
Dépoussirage des rebords de lenétres X 4 | ¥
Depoussiérage des pittemenis de siéges et meubles, cbté de meubles
plinthes, radiateurs . ?
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 ?
tMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 TR
Netioyage el lavage des carbeilles a papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareiis sanitaires X 3 e
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 ]
Essuyage et netioyage des robinettaries et miroirs X 3 ‘2 -
/Approvisionnement en papier hygiénique. savon at essuie-mains X 5 iKY
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 Q;
Balayage des sols x 3 TS
Netloyage el désinfection des sols x 3 kY
Essuyage humide des distributeurs 3 5
Detartrage des appareils sanftaires X 3 "y
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 iE
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 S
L
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 l
Nettoyage fagade GAB (ecran, clavier et signalélique basse) X 4 "
CANIER DE LIAISON
Signature réguliére de fentreprise 2 P
Réponse aux commentares de La Posta 2 Fi
Auto-controle 8 [
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien F [
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 T
Respect des consignes (horaires et date) F] -l
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en état sur site 2 /
Présence et étiquettage des produits 2 {
Observations LA POSTE LE PRESTATAB 145 0
(r)(L © 100 0.0
% La note minimale &
3 [ ]arteindre est de 80,
En dessous de celle-
‘i. ci des peénalités
_ prévues au condral
' Ientretien saront appliquées

* Les frequences indiquées dépendent du classemant des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans ‘e cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et I'appliquer a 1a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatE DU cONTROLE: ) m& | [evasussEmENT 0 e

Type de local :I
. HS5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 obsarvations M NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 ey
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 )
Enkvement des traces de doigts sur les portes et intarrupteurs x 4 |
Désinfection des combinés Iéléphoniques X 2 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 & 5y
Mettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des poubelles X 3 "1,'
Dépoussiérage des pittements de sidéges el meubles, cbté de meubles X 4 Z_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenédtres x 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 ?_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF| .
Balayage humide ou aspiration des sols x [ ﬁ-
Lavage des sols X 3 [
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 5 '] .
Enlévement des traces de dolgts sur les chisons vitréas X § i
Dépoussiérage des rebords de fanélres 4 4
Dépoussiérage des piétements de siéges el meubles, cOté de meubles
plinthes, radiateurs. 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4+ L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et Javage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 z,
Fd
PREBTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 '}
Vidance et déslnfeclion des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 1
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 \
Essuyage humide des portes, poignées de porle el interrupteurs X 3 L
Balayage des sois X 3 5
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 T
Essuyage humide des distibuteurs 3 L
Détartrage des appareils sanitaires % 3 _“',J-
Lavage des faiences murales %X 3 1
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 :}
Neltoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubslles X 3 "‘)
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
[Ramassage des déchels X 2 )
Nettoyage fagade GAB (cran, clavier et signalétique basse) X 4 7 i
+
CAHIER DE LSON
Signature réguﬁra de l'entreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 P
Aulo-contrdle 8 A
Présence du planning d'organisation 2 I
Présance fiches de sécurité produils dentreten 2 {
PERSONNEL )
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 "'1.
Respect des consignes (haraires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUTT N
Présence du matériel en état sur site 2 )
Présence et étiquettage des produits 2 7
L=
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 3,0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
ﬁ ( / En dessous de celle-
o ci des pénalités
prévues au contrat
- seront appliquées

* Les frdquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el fappliquer 4 la fréquence sur site
Metltre NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IEATE DU CONTROLE : 7 é/z QE’ { M Z 'l | IETABLISSEMENT f\fﬁ‘

Type de local :I

f H5/H6 Note
Type de prestation® H1 H3 i M1 observations M“i NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants

E A B b L

Enlkvement des lraces de doigls sur les portes et interrupleurs

Diésinfection des combinés télephoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage el lavage des corbellies a papiers el des poubelies

Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdté de meubles,
inthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendires

S E I R R L R N R R

EAE AR

Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1

IBaIayage humide ou aspiration das sols

Lavage des sols

X

Enkévement des traces de doigls sur les pores et interrupteurs

15 |0 | ¢

Enlévement des traces da doigts sur les cloisons vitrées

v

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cilé de meubles,
plinthes, radiateurs

LA |~

wlwla]l & |[Kloaja|ja|o
ey

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 1
Mise an place de nouvaaux sacs poubeliss X
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfection des appareils sanitairas X 3 5
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3,
Essuyage et netlioyage des robinetteries et mirgirs X 3 y
Approvisionnement en papier hygignigue, savon el essuie-mains %X 5 el
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs T( 3 T,
Balayage des sols X 3 Ty
Neftoyage et désinfection des sols X 3 TG
Essuyage humide des distibuteurs B 3 L
Détartrage des appareils sanitaires X 3 Ty 7
Lavage des fajences murales X 3 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 r,?
Ngtoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubslles X 3 ~
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Neltoyage fagade GAB {&cran, claviar et signalétique basse) X 4 [
t
CAHIER DE LIAIGON
Signalure réguliére de Tentreprise 2 [4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 {
Auto-contrdle 8 X
Présence du planning d organisation 2 {
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2 yd
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 %,
Respect das consignes (horaires et date) 2 f'd
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 ?
Présance et éliquettage des produils 2 rd
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRI 145 0
aj(l, { 100 0.0
-
La nota minimale &
Iy atleindre a3t de 80,
En dessous de celle-
- b ci des pénalités
e S - prévues au contrat
L < 3 e " | |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comptle cette colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



