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* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Tappliquer 3 la fiéquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas a faire
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarzou comOmT =

Type de local :| (X

G E‘gy;n 2oiS I |EvasLissement de &:E ‘e scic S

Type de prestation* U BEEH Rl — :1::; NOTE
T PREETATIONS BURERD ©U BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiafion dos sois X 4 [
Lavage des sols X 4 Cy
ssuyage humide des dessus de bureauy ol objels moublants X 4 <
riévement dea races de doigls sur les portos of ntermuptaurs x 4 [
ésinfection des combings WGkphoniqLas x 2 A
[Mrse en place de nouveaux sacs poubeles x 3 =R
Nettoyage ef avage des corbedies @ papiars of des poubeles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges ot meubles, coté de meubles, . a C\
finthes. radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendres X 4
poussiérage des dessus d aTmones, de portes el de cadres X 4
y RESTATIONS E FUBLIC/COR
Balayage hurnide ou aspiration des sols X d ?
Lavage des sals X 6
Enlévement des lraces do doigts sur los portes et interrupteurs F'e 5
Enlévemant des fraces de doigts sut les clolons viraes X 5 b
Dépoussiérage des rebords de fenétes 4 [
poussiorage des piblements de siéges el meubles, o413 d8 moublos, P
linthes, radiateyrs C‘
poussierage des dessus darmoires, de pories et de cadres 4 [
ise en place de nouveaux sacs poubolias X 3
ettoyage el lavage des corbeiles & paplers ef dos poubelas X 3 <
— - —= = YT '
Levage ot désinfection des apparels santares x 3 %
Vidance of désint des poubedes hygidnig: X 3
Essuyage el netioyage des robinetienss e miroirs X 3
pprovisionnement en papler hygidnigue, savon el essule-maing X 5
Egsuyage humide des portes, poignées do porte el interupleurs X 3 =3
Balayage des sols x 3 3
INetloyage et désiniection des sois b 3 3
Ssuyage humbde des distrbuteurs 3
Délarrage des appareils sanitares x 3 S
Lavage des falences muraies X 3 43__
Mise en place de nouveaux sace poubelies X 3 =
Natioyage et lavage des corbelies & papiars ot des poubelas X 3 i Y
i . PRE ET PARKING | GAB
massage des déchets X 2 2.
Netloyage fagade GAB (acran, clavier o signalétique basse) x 4 S
JER DE LIAISON
Signalare réguiers de Tentrepise 2 4
Réponse aux commentatres de L. Poste 2 ]
Aulo-conirle 3 2
Présence du planning d'organisabion 2 i
Présence fiches de sécurité prodults dentretien 2 Q
* ERBONNEL ] =
Respecl des frdquences des prestalions de nofloyage 3 a
Respoct 6s consighes (horakes of date) 2 <
MATE ET PRODUIT
Présence du malénielen état sur sile 2 b
Pﬁsm%ﬂge des produils 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
T Gedbors [T
La ncle minimate 3
atteindre est de 80,
En dessous de calle-
y des pénalités
Flprévues av contrat
= seroni appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classem

ont des bursaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans Ja cas des siles H3, prendre en comple cefte colonne et Fappliquer i la fréquence sur site
Mettro NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

as 3%
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FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE :_fO) t 4/ Z S

Igmussemﬂ"’gﬂ'lk Jde Yo che

Type de local :| 33 &

. H5MG Note
Type de prestation* H1 | H3 e M1 abrservations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 b
[avage des soks X 4 &
Essuyage huride des dessus de bureaux et objets meublants X 4 lg
Enlévement des traces de doigts sur les portes at inlemupteurs X [ 4
[Désinfection des combinés Héphoniques X 2 [
Mise en place do nouveaux sacs poubslies X 3 by
Nettoyage et lavage des corbelles 4 papiers et des poubslies X 3 4
Dépoussiérage des pldlements de sidges et meubles, c31é de meubles, X 4 Z‘
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 |4
[Dépoussiérage des dessus d'anoires, de portes el de cadres X 4 &
; PRESTATIONS SALLE FUBLIG / COFIL
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 O
Lavage des sols X 6 9,
Enlavement des traces de doigis sur les portes ot inlsrTupteurs x 5
niévement des traces de doigts sLr les ciolsons vilngas x 5 >
Dépoussiérage des rebords de fandtres 4 2
epousslérage des piblements Je sieges &l meubles, cbia de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus darmolres, de partes et de cadras 4 &y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilies & papers el des poubches X 3 -\
—
PRESTATIONS SANITAIRES s
Lavage et dasinfection des appareils saniaires X 3 3
idance et désinfection des poubelles hyginiques x 3 3
Essuyage el neltoyage des robinefttenies at miroirs X 3 2
provisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 \
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et infermupleurs 4)-( 3 ’}'
Balayage des sols X 3 A
Netloyage: et d2sinfection des sols X 3 T
Essuyage humide des distnbutaurs 3 T Ty
Détartrage des appareils saniaines X 3 P
Lavage des faiences muralas X 3 TS
Mise an place de nouveaux sacs poubales X 3 i
Nettoyage el favage des corbalies & papiers ot des poubelies X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB T
Ramassage des dbchels X 2 [~
Nsttoyage fagade GAB (8cran, clavier et signalétique basse) X 4
"CANIER DE LIAGON .
" Signature régUtere de Tentrepriss 2 | F__
Réponsa aux commentaires de La Foste 2 C—
Auto-contrdle 8 4
Prasence du planning d’organisation 2 Z
Présenca fiches de sécurilé produils d entretien 2 L
' ~ PERSONNEL _ _
Respect des fréquances des prostalions de netioyags 3 ]
Respect des consignes (horaires ot date) 2 3
MATEREEL ET PRODUIT T <
~ Présence du matériel on &tal sur 18 2 9
Présence et éliqueliage des produits 2 ¥
Observations LA P LE PRESTATAIRE 15 LAAL
2 — e
-
o g Ta role minimale 3
%; CS\ o atteindre est de 80,
: Qg'“ - = En dessous de celle-
. /4 ; ci des pénalités
—_— v:-ﬁ I'entreti prévues au contral
[ REINYy aniretien seroat appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sitas H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 {a fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation rest pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controe:, i) {,@ of D )

{erasuissEmeNT A2 ) § Qf-s :

Type de local L:‘B ?

s H5ME Note
Type de prestation H1 | H3 " M1 obsarvations oo NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspirafion des sols X 4 r4
Lavage des sols X 4 q
[Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
Enlévement des traces de doigls sur les paries at inlemupteurs X 4 ]
Désinfection des combinés t8léphoniques X 2 Jd
Mise an place da nouveaux sacs poubelles x 3 T
Netioyage ef lavage des corbeiles & papiers el das poubelles X 3 Ty
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cd1é de meubles, x 4 - 4
finthes, radiatours
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 £
Dépoussiérage des dassus d'ammoires, de pories el de cadres X 4 [4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspkration des sols X 6 J4
Lavage des sals X 3 &
Enlévement des iraces de doligts sur les portes el mlerrupteurs x 5 >
niévement des traces de doigts sur fes cloisons vitées x 5 3
époussiérage des rebards da fandtres 4 [
apoussiérage des pidtements de sieges et meubles, colk de meubles,
pinthes, radiateurs &
Bépoussiérage des dessug d'armeires, de portes el de cadres 4 &4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Nettoyage et lavage des cerbeilies 3 papiers et des poubelies X 3 >
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanilaires X 3 RS
Vidance el désinfection des poubelies hygenques X 3 P
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mircirs X 3 > 7
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 é
Essuyage humide des pories, poignées de porte et infemuplaurs X 3 T
Balayage des sois X 3 -
Nettoyage et désinfection des sols x 3 1,
Essuyage humide des distibuteurs 3 >
Détartrage des apparets sandaires X 3 >
Lavage des faiences murales X 3 7>
Mise on place de nouveaux sacs poubeles X 3 T
Nettoyage et lavage des corbellles @ papiers ol des poubeles X 3 )
=
"PRESTATION ABORDS ET PARIING  GAD
Ramassage des déchets X 2 % ‘
Nettoyage facade GAB (écran, clavier et signalllique basse) x 4 !
AR BETIRSN
Sianature réguliére ot fentreprise 2z (&
Réponse aux commentaires de La Poste 2 &
Auio-contrale 8 b
Présence du planning d'organisation 2 ¥ _
Présence liches de sécurité prodults dentretien 2 £
PERSONNEL
—Respeci des frequences des prostations d6 nefioyage 3 13
~Respoct des consignes (horaires et date) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel en &t sur site 2 'd
Présance et Stiquotiage des produits 2 |'d
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 J‘ 4
100
La note minimale 8
atteindre est de 80,
En dessous de cells-
g ¢i des pénalitds
Sy Fentretion [ Pres s o

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 qu 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et Fappiiquer 2 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire




| FICHE D'AUTO.CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE 0u conTrOwE ; A% /06/ 2w & | B T T v— BP QUILLEBEUF SUR SEINE |
Typadelocal:|
HWHe Not
Type de prostation* Ht 1w | °0 L] shservations Mm"
2 RS 5 = i L (]
Lavags des acks X 4 i
iyaga hunide des dessus ds b of objots moublants X 4 b} <]
e traces o dolgta our Jes pories f Intonupleurs X [+ ¥
X B Z
X 3 ]
X E] 2
pldtoments du sidgos ot metdblos, cHld de moubtes, x 4 ['
X 4 iy
7 érage des dessus d's %, de portes o 4o cadres x 4 ﬁ-
hurlde ou sapiretion des sots X (] i
des sole X [ i o]
tibveenent doo iraces do dolgia aur led porios et interruiears X ] i
Mmdoshmdodo‘g&mludobmﬁkm x 5 g
98 des rebords de fendtos X L2
eg 3, Ol do 4 “f
thas, radiateyrs X
odasdmwd'mlru.dopmaoldom X 4 q )
86 on 48 nouvesit sacn poubelias X 3 Iy
Nalhmnolbvmdummmalepaplmeldeswmea X 3 b ]
Lavage o 8ppareils saniialres X 3
wm»uumwmmmmmm X 3 — S
g0 81 neliovage dos robi ot ] X 3 = -
sonnement an pepier hyoliniqis, savon of sestle-main X 5 o
dos porlos, [ 8 borta el Inlarupteis X E s
2iayage des sofs X 3 i i
of dieinfoction Je3 5575 x ) = 2
0 hurride de disibutours 3 ¢
Déiarirage des apparels sanfelres X EEE) 5
prey ey —— = 3 5
SN PBCE d6 NOUVRGLE 58cs o3 X .
8t lavage des cor log A paplors of des poubelies X 3 :
amansags des déchels X 2 -
GAB {gormn, ot Mghal bessa) x 4
ignature régudre de fenire, 0 2 5
Réponge aux Sommentakes de Ls Pogte 2 i
Alrto-pontr 8 F
Présencs i pianiing dorgarissiion B ¢ SR
Présence fiches ge edourtid produite dentration 2 T
Mmd&ﬁmmmﬂmmmlw 3
consignes {foraires et daln) 2

encs ou maldrsl on étal aur sita

Présance ol 6oy otiage das prod

Obsorvations

* Lot indquonces Indtquéas dépandent du classement des buneaux (riveagy 1 oy 2)

“Dmsremduatmﬂa,mwmnwuna I ot Fappl

\

Metire NC dang lea ©ases loreque 1 proctation test Pea 4 faire

4a g
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarepucontrée: 9 [ 4/ Zi 1

[erasusseMENT (2om;

Type de local :| Q P

Uy seondcf 1]

. HSMS Note
Type de prestation H1 H3 - M observations Ml NOTE
LA - PRESTATIONS BUREAY OU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 FA
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 &9 '
Entévement des traces de doigls sur les portes atinterapteurs x 4 o
[Esinfection des combings WEephonkiues X 2 7
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 TS
Nettoyage et lavage des corbelies & papiers el des poubsiies X 3 ]
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles, - 4 }
finthes, radlateurs
Dépoussirage des rebords de fenaues x 4 [4
Dépoussiérage des dessus d'ammones, d6 portes et de cadres X 4 a
" PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFt =
Balayage humide ou aspiration des sois X [3 &
Lavage des soks x 6 é
nidvement des traces de doigis sur les portes et intanupteurs x 5
Enidvemant des fraces de doigts sur las CIOISONS vitréas x 5 S
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 4
ussiérage des piatements de sifges el meubles, cbté de meubles,
phinthes, radiateurs . 4
Bapoussidrage des dessus ¢'ammoires, de pories el de cadres 4 &
ise en place de nouveaux sacs poubsfies X 3 2
etioyage et lavage des corbeilles & papiers ot 085 poubeles X 3 T >
[ S PRESTATIONS SANITAIRES
vage et désinfeclion des appareils sanitaires x 3 Y
dance et désinfection des poubslies hygieniques X 3 P
Essuyage et nettoyage des robinetienes at miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 2
[Essuyage humide des portes, polgnées de porte ot interruplaurs X 3 "y
Balayage des sols x 3 'y
Nettoyage at désinfection des sols x 3 P
Essuyage humids des distibutewrs 3 3
Détartraga des appareils sanitaires x 3 >
Lavage des faiences murales X 3 Ty
Mise en place de nouveaux sacs poubelios X 3 >
Nettoyage e lavage des corbelles a paplers el des poubelies X 3 >
—
| 'PRESTATION'ABORDS ET PARKING | GAB
amassage des déchets X 2 b
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier ol signaletiqus basse) X 4 &
A3
Signalure réguiiers de Fantraprise 2 Z_
Réponse aux commeniaires de La Posle 2 [
Autp-contrdle 8 p==
Présance du planning d’organisation 2 F
Présence fiches de sécunits produits d entretien 2 prA
~ PERSGNNEL
"Respecl des réquences des presiations de netioyage 3 4
“Respeci des consignes (noraires el date) 2 |-
WATERIEL ET PRODUIT
Présance du matériel en état sur site 2 .
Présence et dliquetiage des produits 2 T
Observations LE PRESTATAIRE 145
100
. e
La note minimale &
atteindne est de 80,
En dessous de celle-
W 2 ci des panalités
P prévues au contrat
rentretien aeront appiquéos
* Les fréquences indiquées dépendent du cla t des bureaux (niveau 1 ou 2)

™ Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne st Mappliquer 2 la fréquence sur site

Metire NC dans les cases korsque la prestation n'est pas a faire



L FICHE D'AUTO.CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oaTe bu conTroLE « b/ 2675 ] Jevasysormen BP RUGLES |
Type de local .'l
Type de prestation* LU I Rl cbmrvations e | wore
layage h U aspiration dos sols X 4
Lavage dos sols X N | T
Esttyage hiride doa dessus g5 bureaux of objots moublants X 4 .
Enlévomerit des Traces dg dolgts sur fas pories e Intacnuptours X 4 e
tlnfactlon ded combinds @idphoni X 2 £
emphmdnnowemuur beflos X 3
ol lavago ded corbelios & Papien 6t dea poubelies X 3 =
Dmuummdumwmdemwamm.mmmum. x 4 11
a9, radiatours
08 rebords de (enates X 4 )
Doussiérane dus dessiia darmalres, g POrien ol do cadres X 4 &
Balayage humide ou asplration des solp X [] a
Lavage des sols X § [
mnldshasdeddghwrlupomot' \pruptours X 5 a5
Entd .doshmdedolmawrloe dolsons vitrdas X [] o
pausciérage des reborda de fonbyes x 4 -4
rage des 3 maubley, meubles, . 4 3
Jpiinthos, ractateurs
lérage des dessys d'armaires, da portes of da cadrag x [] %
Miss an place da LBX 54GS poxhalles X E] )
Netloysge el lavage dos corbeltlos & paplers ot des pouksfies X 3 k3
e ol ddsinfection dss apparols sy X 3 %
danos of ddeintedion des Pogbolios hygiiriqvoe X 3 2
& noltoyage de3 robinsiionas elmirors X 3 2
provislannamant en bapier hyglbnique, savon a1 ossule-malng X 5 S
Eummm«mwhs. poigndas de porte af inlemrupleurg x 3 k3
Belayage des sols X 3 3y
9 &l doainf des sols X 3 -
8suyage humide des glsti 3 %
O4tarirags dos apparelb ssniiaos X a 3
des falonces muralps X 3 K-
Miss ofs place go NOUVBELD Bace poubeliag X 3
Hoyage ot lavage des el & peplers of doz poub X a
Ramassage des déchats X 2 1
atioyage GAB (dcvan, civier ot Sghaldilguo besss) X 4 &y
Sighature regufare s Fantraprise 2 2,
Réponse atix Commentaires 1 La Fosls 2 Z
Aulo-conirdio [] &
Prdsonce it plonning Torganieation 2 2
Préaonce fichos de 80cunllo produfts dantrstion 2 T
Respect des fréquances das prestallons de nolioyage 3
Regpact deg conslgnes (horaires daile) 2
08 U fa &N diat sur sile 2
Présance of des prodiks
Obaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE

ﬁi Fentretien

Mallre NG dang jos ©asas lorsque Ia progtation n'ast pas & fairg




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pave bu contrOLE: 2_ §§F an 902{ ] IE“B"'SSEME"TQ S w

Type de locat :[ (3,

Type de prestation* i | wa | HAHEE observations :'ﬂ::; NOTE
. PRESTATIONSBUREAU OUBACKOFFICE AT :
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [+
Essuyage humide dos dessus de bureaux el objets meublants X & S
Enisvement des iraces de doigls sur les portes et nteruptours X 4 [N
ésinfection des combinds t8¥phoniques x 2 A
ise en place de nouveaux sacs poubefies X 3 3
eloyage ef lavage des coreilles A papiers el das poubolios X 3 N
Gpoussiérage des pidtements de sidges et meubles, caté de meubles, x 4 C‘
linthes, radiateurs
époussiérage des rebords de fendtres x 4
dpoussidrage des dessus darmoires, de pories st de cadres X 4 %—_—
rey o PREBIATIONS SALLE PUBLIC./ COFL "
alayage humide ou aspiration des sols x [ %
Lavage des sols x L]
Enlévement des traces de doigts sur les pories et Interrupleurs X 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vikees X 5 [
Dépoussiirage des rebords de Tandlres 4 [N
poussierage des pitlements de skpes el maubies, GOIE 06 MEGDISS
plinthes, radiateurs 4 C\
Dépoussiérage das dessus d'armokes, de pories al de cadres 4 [y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 C
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers &l des poubelies x 3 (_‘
i o PRESVATIONS BANITAIRES, =
ﬁlaga ot désinfecton des apparells sanitages X 3 TN
ance el désinfection des poubelles hygienkjues X 3 TR,
|Essuyage et netloyage des robinetianes i miroirs X 3 ‘&
Approvisionnement en papier hygirique, savon el essuie-mains x 5 &
Essuyage humide des porles, polgnées do porte el Intefrupteurs X 3 £,
Balayage des sols X 3 3
ettoyage et désinfection des sols X 3 “Z
Essuyage humide des distributeurs 3 E
Detartrage des appareils sanftaires X 3
Lavags des faiences murales X 3
Mise en placo de Rouveaux sacs poubelies x 3 =
Nelloyage et lavage des corhelles a papiars et des poubeles X 3 -3
s PREGTATION ABURDGET PARKINGIGAB
Ramassage des déchats == i X 2 ) <l
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier ot signeiélique basse) X 4 [
R o - "CANIER DE LIAISOR .
§lrgnature réguma I'entreprise 2 ?
~RApOnse sux commentares dé La Posle 2
Aulo-controle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécuté produls dentrelion 2 [*]
i PERSONNEL
Respect des fréquences des presiaions de natioyage 3
Respect des consignes (horaires el dats) 2 [<]
Présence du matériel en état sur sile 2 [
Préserce al é!ﬁ uettage des produits 2 o
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 0
dSQ“e. ?ul:.l [Pl ﬁudclu 2> Yo'lles 100 0,0
4 's —
N Lol La nole minimate 2
d SIS \at\et.Q_S = ‘QU\'_ {atteindre est de 80,
En dessous de calie-
ci des pénalilés
prévues auv contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux {niveau 1 ou 2} éf
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fapphquer a Ia fréquence sur site’

Mottre NC dans les cases forsque la prastation n'esl pas A faire

33 3%,



Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATE DUCONTROLE: {1 /’(d// 2

ETABLISSEMENT :

o ke J2

Type de prestation *

H1

HSH

H3 |

M1

Al

A2

Observations

N
Maxi oTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide

{Aspiration des sols

Lavage des sols
Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublants

|Enldvement des traces de dowts sur les portes et interrupteurs

I

[Desinfection des combinés 16léphoniques

[Misa en piace de nouveaux sacs pouballes

[Nettoyage et lavage des corbailles & paplers el des poubelles

Dépoussiérage daes pidlerents da sidges et meubles, ci1d de meubles,
casiers de ti

Dépoussiérage des plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rabords de fendires

IDépoussléragg des dessus d'ammoires, de portes et de cadres

MiImcid] 2 [

il & (W] E]o]s]als

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI { BOITES POSTALES

Balayage humide ou aspiration des sols

Aspiration das sois

Lavage des sols

Enlévemaent des traces de doigis sur les portes et interrupteurs

Enlévemant des traces de doigts sur les clolsons vilrées

bt

Déy ussiérage des rebords de fendtres

Dépoussiérage das pistements de sidges et meublas, cAié de maubles

Dépoussiérage des plinthes, radiateurs

o

[Dépoussiéraga das dessus d'armaires, de portes i de cadres

el It I

IMise en place de nouveaux sacs poubelles

o

Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles
Essuyage humide des dessus de bursaux, objets meublants el gondoles

[Désintaction des combinés téiéphoniques

L] 2 P2 P P A R T T . e s

PRESTATIONS SANITAIRES / SALLE DE REPOS /| REFECTOIRE

r

Lavage el dési tion des appareit sanitaires

Vidage el désinlection des poubelles hygiéniques

Essuyage et nettoyage des robinatteries et mirolrs

Approvisionnement en papler hygiénique. savon el assuie-mains

{Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs

{Balayaga dos sols

[Nettoyage et désinfection des sols

JEssuyage humide des distributeurs

02| et | e | 2mf 3 2 | 2

|Dstsrirage des appareils sanitaires

{Lavage des faiences murales

[Mise en place de nouveaux sacs poubelles

[Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubslles

|Dépoussiérage des rebords de fendires

Favage ot détartrage de Févier
Essuyage humide des d do bureaux, cbjets meublants

R 2] A L2R DA EAY PR) LAY A I TR 12140 TAY TR

PRESTATIONS PARTICULIERES

Décapage des sols carrelés /th plastiques el mise en cire

Enlévemeni des loiles d'araignéas

[Netioyage des surfaces verticales {murs / portes)

Dépoussiérage des bouchas VMC

MNatto de la vitrerie sur les 2 faces, en fonclion de la catégorle

i o

PRESTAYION ABORDS ET PARKING | GAB EXTERIEUR

Ramassage des déchets

Netioyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse)

Balayage des parties privatives

Lavage des parties privalives

alalaln

CAHIER DE LIAI

Signature régulidre de 'entreprise

Réponse aux commaentairas de La Poste

Auto-contrble

Présenca du planning d'organigation

Présence fichos de sécuritéd produits d'entrgtian

LA LN -3 XY S

PERBONNEL

_Raspact des fréquences des prestations de natioyage

MATERIEL ET PRODUIT

Respect das consigres ghorairas at date)

EJE

Présance du matériel en état sur site

2

Présence st étiquetiage des produils

2
236 0

Obsarvations

* Les fréquences indiqudes dépendent du classement des
bureaux {niveau 1 cu 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte catte coionne at
I'appliquer 4 la fréquence du site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

LA POSTE

100 0

2
}

La note minimale &
atteindre o5t de 80.
En dessous de celle-

<i dos pénalités
prévues au contrat

4

saront appliqubes

/4



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTE bu conTROLE : L ‘Qﬁﬁ 2 >

| |Essussevent S i’“mmoeﬂ\

Type de local ;[ \2 \°

Type de prestation* m | ous |[HEHS G cbservations v | wote
PRESTATIONS BUREAL OU BACK DFFICE
Balayage humide ou aspiration des scis X 4 [4
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de burealn et objets meublants x 4 A
Enlévement des {races da doigts sur les portes el interuplewrs X 4 Ly
ésinfection des combings tEikphoniques X 2 7
Misa en place de nouveaux sacs poubeles x 3 <,
[Neltoyage el lavage dss corbeiifes a4 papiers et des poubelles X 3 Ty
Dépoussiérage des plétemanls de siéges el meubles, coté de meubles, . 4 { -
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebonds de fendlres X 4 &
Dépoussiorage des dessus d'armoines, de portes el de cadres X 4 5
_ _PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI :
alayage humide ou aspiration des sols X [ f
Lavage des sols X 6
nkévemaent des iraces de doigts sur les porles et intemupteurs X 5
Enlévement das traces de doigts sur s cloisons vitrges x 5 .Y
Dépoussiérage des rebords de lenétres 4 4
Epoussiérage des pitements de sieges el Meubles, cots 06 meubies, R
plinthes, radiateurs {
Dépoussiérage des dessus d’amnoires, de portes et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Neltoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelies X 3 [
PRESTATIONS SANITAIRES :
Lavage et désinfection des appareils sanitak x 3 =
idance et désinfection des poubelies hygieniques x 3 =Y
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 |
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mamns x 5 3
Essuyage humide des porias, poigndes de porte el migmupleurs X 3 "“)'
Balayage des soks X 3 Y
Nofloyage et désinfection des sols x 3 D)
Essuyage humide des dislibuleurs 3 Y
Détartrage des appareils santaires X 3 -1
Lavage des faignces muralas - X 3 | 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 B3
Netloyage et lavage des corballles 2 paplers ot des poubglies x 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -
Ramasssge des déchels X 2 g
Netioyage fagade GAB (£cran, tlavier ef signaldbque basse) X 4 A
Signature régubére de lenfrepnse 2 A
Réponse aux ¢ Maires de La Poste 2 P
Auto-contrdle 8 g___
Présence du planning d'organisation 2 5
Présence fiches de sécunté produils dentretien 2 Z
' PERSONNEL o
Respect des Iréquences des prestations de natloyage 3 s
Respect des consignes (horaires et date) 2 &
MATER!EL ET PRODUIT ol
Prasence du maténiel en étal sur stie 2 2
Présence ot éliquettage des produits 2 _Z:
Observations LE PRESTATAIRE 145 |l 4
100

I'eniretien

L5 I

|serant appliquées

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat

* Les frdquences indiquéas dépendent du classement des bureausx {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetle colonne et lappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans [as cases lorsque |a prestation n'est pas 4 kire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Py

|pave DU conTROLE : Ad l 6 { 2 > | IE’ABUSSE"ENTer“e'?" 4 @—\Mﬂ&ﬁJ
1
Typedelocal:| {2

- HS5/HB Nota
Type de prestation H1 | H3 . M1 observations Mool NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4
Enlévement des traces de doigts s les portes 1 intemuplaurs X ) A
sinfection des combings téléphoniques X 2 f A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage at lavage des corbelles a papiers &t des poubelles X ) Y
(Dépoussiarage des pistements de siéges et meubles, cblé de meubles, ” 4 4
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fendires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 N L1
T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOF!
Batayage humide cu asplration des sols X 13 £
Lavage des scis x 6 4
Enfavement des traces de doigts sur js porles etinterupteurs X 5 5
nidvement des traces de domts sur les clolsons vitrGes X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 [
epoussidrage des pltlements de siiges et meubles, colg de meubles,
plinthes, radiateurs e 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 4
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nefloyage et lavage des corbailles & papiers el 0es poubeles X 3 ]
PRESTATIONS SANITAIRES par.
Lavage et désinfection des apparails sanitaves X 3
idance el désinfection des poubeles hygidniques X 3
Essuyage et nettoyage das robinetteries ot miroirs X 3 L, T
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 §
Essuyage humide das portes, poignées de porte el nterupieurs X 3 =
Balayage des sols x 3 ‘3
ettoyage et désinfection des scls X 3 &3
Essuyage humide des distibuteurs 3 |8 7
Détartrage des apparels sanitaires X 3 "5
Lavagae des fyierces murales x 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 %,
Netioyage et lavage des corbeiles 4 papiers el des poubeles X 3 N
"PRESTATION ABURDS ET PARKING | GAB ‘ _ .
Ramassage des déchets x 2
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signaléique basse} X 4 Af
Signalure régulers de fentoprise z_|Z
Réponse aux commentaires de La Poste 2
AUt-contla 8 [& ]
Présence du planning d'organisation 2 2.
Présence fiches de sécurité produfts d'entretien 2 o
" PERSONNEL y I
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 Y,
Reapact des consignes (horaires ot date) 2 ¢
MATERIEL E] PROGUIT T PP
Présence du maténel en élal sur site 2
Présence et stiquetiage des produils 2 Ci
Observations ~ LE PRESTATAIRE 145 |{
100
/s
La nota minimale &
atteindre asi de B0,
En dessous de celle-
W ci des pénslités
Wgyeitid Fentratien ||Tnes o

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
™ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dars los cases lorsque la prestation n'est pas a fae



FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loate ou conTrOLE : 2&( (i Q% 9 f |
<J

Type de local :IBP

i —
|ETrBLIsSEMENT Jda Posts Sr<éhasbio do Mocsorit

. H5/MHE Note
Type de prestation H1 H3 - M1 obdsrvations Maxt NOTE
PRESTATIONS EUREAU O BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X ) é_
| avage des soks X 4
Fssuyage humide das dessus de bureaux el objels maublants X 4 C,
Enlévement des traces de doighs sur fes partes el Intanuplaurs X 4 [ &
Désinfaction des combings iéléphoniques X 2 -4
en place de nouveaux sacs poubafies X 3 =
Nelloyage el lavage des Corbeiles & papiars et des poubeies X 3 2
Dép irage des pidtements de sidges ef meubles, colg de meaubles, . a (_‘
linthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fenéies X 4 [
epoussiérage des dessus d'ammcires, de portes st de cadres X 4 “
2 e . PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [] Lo
vage des sols X 8 %
Enldvement des fraces de dowgis sur les portes el interruptaurs X 5
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons virdes x 5 N ¢
Dépoussiérage des rebords de fenalres X 4 £y
poussirage des pidlements 06 sikges el meubles, cOi6 de moubles. -
blinthes, radiateurs b 4 A
Dép iérage des d d' Ires, de porles el de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubalies x 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubeliss x 3 N
i “PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfaction dos appareis sanitaires x 3 %
ance et désinfection des poubsiles hygiéniques X 3
Essuyage et notioyage des robetteries et mioirs X 3 "
pprovisionnement en papler hyginique, savon et essule-mains X 5 &=
Essuyage humide des pories, poignées de porte el interrupleurs x 3
Balayage des sols X 3
Netioyage el désinfection des sols x 3
Essuyags humide des distibuteurs 3
Détartrage des appareils sanitares X 3 N
Lavage des fatences murales X 3 ﬁ‘! [d
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
[Nettoyage el lavage des corbeilies a papiers st des poubelles x 3 3
;. PREGTATION ABORDS ET PARKING ] GAD .
Ramassage des déchets X 2 Y
ttoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique bassa) X 4 NC
E LIAISON ,
Signaiure réguiére de fentraprise 2 pl
"Réponse sux commentates de La Posta 2 ;
Auto-cantrile 8
Frésence du planning d'organisaton 2 g9
Présence fiches de sécurité produits d entratien 2 [d
. PERSONNEL
—Respect des fiéquences das prestaions de netioyags 3 2
Respact des consignes (horaires el date} 2 'l
~ MATEREL ET PROGUIT
Présence du matériel en élatsursite .~ | 2 <l
Présence el dliquetiage des produits 7 Vi 2 (4
Cbservations LE PRESTATAIRE 145 0
C. G)G-\bc 'S 100 0,0
3 La note minimale &
alieindre est de 80
£n dessous de celle-
é ci dos pénalités
> prévues au contrat
seront appliquées

° Les fréquences indiquées dépendent du classement dos bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Meltre NC dans les cases lorsque 13 prestation rest pas 4 faire

AR, 22



o FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE posTE

PATE DU ConTROLE ; D067 725 | [ErasLssmuENy BP SERQUIGNY ]

Type do local ;|

Type de prestation® LTI T LS clraorvations o [ nome
Belayege humids oy zapiration des aols X 4
& dea soly N 4
Mwld-deadomdubmauxetobplanwblmu X [ ]
Enlévamani des tacag dadolgl:aurlosm:etlnlmuphum X 4 H
faclion dos combins léphonicy X 2 2-
58 8N Ditta 00 NoUVERLX Sacs fos x 3 z
ol ol Isvage dos corbelien beplery of 488 poubsioy % 3 -7
érego des pltlemants do eldges et moublos, c6t3 dg maubles, X 4 ([
radigteurs
POUsHlérage dos rebords da fensires X 4 7]
|Cépovesidmp dudouusd'nmnhs,depwhutdum X 4 ]
Balayage humide ou agpiration des sofs X []
0% dos sajs X [] -
neévomant Ses traces dp dolgls suries pories of Intauplours X 5 (7]
des hcosdodolgucurhadolmmvfwéu X 5 5
Pouseirago des rebonds de fardbes X 4 &
pouEsicrage dos p| s da ¢B3es of meul ds meutles, = P l/
8, rdiataum
Dépousslifage dos dssts Sammhos 5 Pories ot 08 cadres X 4 [
® 4N place de Rouveslix gace X 3 )
Sttavags des oorbslios & papier of dos potballas X 3 ]
Lavage ot d des epparels eanitalrns 3 3
d T dss T w..-1 X 3 : S
IEnuyaggelnoiloyngadu. bk 6t mirofrs X 3 >
Arp ment en papler Fygieniy . B8VON 81 easUla-rising X | _ 5 =
Esstiyage humide dos pofles, polgndes de parts ol Interrupteurs x 3 2.;
X 3
X 3 %
3 gl
X 3 2
muralos X 3 %
mmmaunm-uxmpaubenu X 3 %
atoyuge of lavege 4 papiers ol das poubslias x 3 )
masange tes (s x 2 )
| fagade GAB {acran, davier T siora] que bassa) X 4 7
Slgnature régy do Totilreprise z 2.
& U Cor 83 do La Poste - 2 e
Aulo-coriirtle 8 &
Présence 4y plawing o g fon 2 A
Présence fioheg do S60UNS prodults danitrolon 2 2
Rospoct dea frénuences das prostalions de nelloyaga 3
Respact dos eansignas (hotalrog el data) 2 [l
Présance qu 8 en dist sur glte 2 3
| Présence ef wquolﬂ dea produiis I | 7
" Obsarvations LAPOSTE
——
* Lea fréq * indiquées dépend, nt du cla: ..desbumm:(ru\mnuioum

 Dans lo can dey hos H3, prendre en Coimple colle colonne al Fappliquer & la fréquence aur sits
Metire NC tang lea cases iormqua ta progtalion ryes| pas & faire



L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[PATE DU CONTROLE | L-06- w25 1 [erasussamir 5P THIBERVILLE |
C Type de focal :L
Nole
Type de prestation* L LN il ™ swsonvions uwi | NOTE
Salaysge humide o asplratfon des ols X S——
dea sols X B s v T
tyage humide das dessiis ds bireans ot oblets meublanis : X 4 T4
Enlévement dos traces ga dolghs eur ina poring et Interruplours X 4 | 5]
Déslniaciion dog comifngs W@ephoniy X 2 [
Miss 6n place do nouvesux §2cs porbolics X 3 ?:
Netioysge of lavage doa corbeliies & Peplars o dos poubieiios e =
Dépotaslérage o3 platamonts de sHgea of reublos, cats dg matbles, x P II-
radiatelirs Se—— S—
¥Odpoussi 88 rebords de fentres X 4
Pousslémgs des dciz dermonres, 03 portes et de cadres X .1
a¥age humide ou asplration des colg X [] il
avege des sois X 8 .t
nidvement des (races de dolghs sur Ios porias et Intarupienrs X | s >
Enive dolgts Furles cholsans vitdes X ] =
Dépg &rega ded pldlements de o ot matbin 6 da maubles, g u
rithes, redigteurs = i
209 dos desaus dommolras, 9 pories af de cadrés X 4 ]
*1 place da nouvest sacs X 3 7 A
Hovage el I0vage dos corbaties B paplars o e Toubalizs X 3 g
Lovaga et désinfec 468 apparels senitales X 3
818 ol désinfaction des poubsries hygiiiiqusz X 3
ol nelldyagae des roby & miroirg X 3_ | '2
namor eh papler hygianigiie, savon ol nssule-mainy X 5 5
Euuyagohunidadupnm. igridas do porie of Int pletne X |3 )
Balayngs des sof X 3 )
X 3 .
* 3
X L3 2
X | 3 Ed 2]
Mise en 228 40 NOUVOSUX 8aCs poubeiies X 3 -]
Netioynge ot lavage des corbaliies & paplers of doz poubaiias x 3 ‘-
Remassage dos i X 2 3
Neltoyege lagade {8cran, clavier ot 5| 4¥que besse} X 4 i
Signature rigullire de Fanireprise 2 |
Fapones aux toltoa do La Pogle 2
AAoconToR OIS 7
Présence dy planning dorganTasilon 2 2~
Présonca fiches do 86cU NS produdis d'anfrolien 2 2
Rasperl dos fréquancas des prastations re nef| o 3 :
Reapect doa consines [l 3 ol dala) Fi L
Prdsence du mate, &n dlal our gilg 2 -
1 Prisence of s-liquonuig das prothls NN | A
Obsorvations LA POSTE LE PRESTATAIRE

° Low fréquences indiquées dépondent qy tlassament des bureaux {niveau 1 oy 2}
“* Dans s ens dey slios H3, prandra an compte cette colonine ai Feppliquer 4 1a fréquence eur il
Mellre NC duns Joa cases loreque la prestation n'as) Pa% 4 hoire [



, FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conrore, L2628 | [ereusseveny BP LE THUIT SIGNOL }
v ]
Type de joeal :I_
H3MG Note .
Type de prestation* LI B Riedll I obsorvations ity NOTE
ayage hm:duéouaspimﬂmdan % {
des sols X 4 ki
83 desus do buresux of abjeis moub \ X 4 1
olgls wriupomaeilnhnuplaur- x 4 =
ques X 2 2
Poubeliea X 3 €3
Relloyags oliausgo des corboties & papiers 37 483 poubalias X 3 2
slogoy eHﬂouNos,aﬂmd-mublu x A "'/
érage dés rebordy ds Tendoes X 4 i
ibrag ﬁndmd‘nnmku, T8 portes ef go cadras x 4 tr
humida ou gepl Hon dos sols X 3 .
a¥oga dos ol X [ ol
Enidvement dos taces do dolgls surles bories st intorupieus x 3 >
Nbuamnlmhusdadomhsurludnlmwlr‘u X 5 5
SPoussidrage des reborda g langas 4 =
IDapoussl 088 ATRMONnts 46 chaos & A i
piinthes, radigteure x
Démmlmdudm;damﬂudumm 4 ]
[Mis enplaoadonowammpwbﬁuu x 3 =
to mavq;odaueorbellluapupimaldaapoubeues X 3 =z,
108 ot dé, des eppars fa sanitairog X 2
8nce of dasing, 1 023 DoUbel hymlaniq X F] Z,
£3UY200 8l netioyeio des robinaliaias of miroife X 3 El
mert o pepler Fygionique, savon et essule-mging X 5 5
Ewwgobunﬁodauporhs,pohnéudapom el Intarmupiagrs X ‘5‘2.
X 3
X 3 i
3 =
rrage doa appersits santayes x 3 {2
oty " X 3 z
% % placa ds i0iveaux sics poibafis X a -2
eMaulavnaodasMhbmmudambaﬂu X N | &
amassage des cochets ] X 2 Z_
teyage fagade GAR (dcran, avier of iqua basse) X 4 Ly
gnature régulidre de lenirepriza .2 2.
Mpmeaummmm La Posia 2 &
Aulc-contdie ] a’
Prégence du planning o 2 2
Prézance ichog g B6CUrld produls deniralan _ 2 2
Raspect dag Iréquances des preeiq de 3
Respoct 03 consignes (harg ot data) 2
Présenca dy mat, on dlal aur afle 2
Présancy et deog o 2

[/
LE PRESTATAIREY

Ohservations LA POS

alteindre ag! da 80,
En dessous da cofle.
o das panatios
{Prévues ay vontrat
{Saron appligué

*Les fré Indiquédes dépendent dy o .dqebuum(mveau'louz)
" D8PS le cas dos glley H), prendre on oompla colte colonne et ¥appllquer 4 a fréquence sur site
Mattre NC dans js o308 lorsque [s prasiation Mesl pas & falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

MATERIEL ET PRODUIT

Présenca du matérie] en &tat sur site

L 1]

_ Présence et dtiquetiaga des produits

sl UJ\
N LA POSTE

LE PRESTATAIRE

145

—
10ATE DU CONTROLE : _ZQ L h 095 [ [erasussement s o -~
@) Type de local :[{ 2O
Type de prestation* Mt [ ws |[HEME ], observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE
Balayaga humide ou aspiration des sols X 4 [N
l.avage des sols X 4 [P
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des tracea de doighs sur les portes ei Int plours x 4 [
Désinfaction des combings telephonkjues X 2 A
[Mise en placa de nouveaux sacs poubelies X 3 3
etioyage el lavage des corberies A papiers el des poubslies X 3 e
épousslérage des pidtements de siéges et meubles, coié de meubles, 4
nthes, radiateurs Ly c'L
poussirage des rebofds 0o fendtes X 3 &a
pousslérage des dessus d'armotres, de portes el de cadres X 4 Ca
___PRESTATIONS SALEEFUBLIG.] GOFI,
Iayage humlde ©ou aspiraticn das sos x []
Lavage des sols X 6
Enldvament des traces de dolgls suries portes interupteurs X 5
Enlévement des traces de doigts sur les clolsons vilrées X 5
Dépousskirage des rebords da fenatres 4 &
poUEsErage des pldlements 0o sibges ol Meubls, GOts 08 Meubles.
finthes, radiateurs . C\
Ddpoussiérage des dessus d'armoires, da porios ef de cadres 4 [N
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N
NeHoyage ef lavage des corbeiles A papiers ot des poubelies x 3 [
-4 PRESTATIONS: SANTAIRES
rl.a_vaqe at déshlectuon des apparells sanitares X 3
idance et désinfection des poubelies hyginiques X 3
Essuyagu el nettoyage des robinelieries et mirolrs X 3
rovisionnement en pepier hygiénigua, savon el essigmans ® 5
Essuyage humide das portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 %
Balayage des soks x 3
NeHloyage et désinfection des sois x 3 g
ssuyage humide des distributeurs 3
Détarlrage des apparails sanfiares X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 | Y
Miso en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i)
etloyage et lavage des corbeilles a papiers ot des poubeles X 3 2,
‘ : PRESTATION-ABORDS ET PARKING [GAB :
Ramaasage das déchets X 2 il
otioyage fagade GAB (&cran, clavier el signaltique bassa) x 4 NS
_GAMIER DE LIASON
Signalure régulidre de lentreprise 2 Y
Réponse aux commeniaires de La Poste 2
Auto-conlirdle 8
~_ Présence du planning d organisation 2
"~ Présence fiches de sécurlts produls dentetien 2 [ 2
: PERSONNEL |
" Respact das fréquances des prostatons do nelioyags 3 7z
Respect des consignes {horaires el date) 2 [2]
]
g
0
0,0

C . Calbei>

ventreticn

100

La nate minimale &
atieindre est de 80

En dessous de cella-
ci des pénalités
prévues au contrat

|seront appliquées

* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette cobnne at Iappiquer 4 la fréquencs sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 falre

* Lea frdquances ndiquées dépa du classament degBEHH gau 1 ou 2} \/—,/

AR 32




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave ou contretE: 2-_9 i jo?
(@]

Type de local BP

? - [T ABLISSEMENTY f’é,;,(‘-“i H.rgcgeu\! —1914 E“& I

* H5HE Note
Type de prestation Ht | H3 o w1 chservations P NOTE
i .. PRESTATIONS BUREALF Ol BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [N
Lavage des sols X 4 Cy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublbnts X 4 [
Enlévement des iraces de doigls surles portes et interupieurs X 4 [
Désinfection des combings WGlBphonques X ] A
Mise en place de nouveaux sacs poubales X 3 ]
Netioyage el lavage des cotbeilles A paplers ot des poubolos X 3 5
Dépoussiérage des pldtements de sibges ef meublas, caté de maubles, X 4 C\
Lhes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Co
époussisrage des dessus d-armoites, da portes et de cadres X 4 [
. PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
alayage humide ou aspiration des sols X [ %
vage des sols X [
nibvemnent des traces da doigls sur les portes et interrupteurs x &
Eniévernent des traces de dolgls surles cloisons vitrkes x 5 [ W .
époussiérage des rebords de fendtres 4 g "
poussiarage des pistemenls de'sitges et n . colé de bk
piinthes, radiateurs ) c'\
Dépoussibrage des dessus d anmokres, de pories ol de cadres F'e 4 c‘
Misa an place de nouveaux sacs poubetas X 3 [ X4
[Netloyzge el lavage des corbeilles & papiars ol des poubeles X 3 “4,
X 3 N
X 3 =
x 3 §
X 5
X 3 Y
X 3 =
X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des apparells sanftaires X 3
vage des falences murales ® 3
Mise en place de nouveaux Sacs poubelias X 3
[Netloyage el lavage des corbefies A papiers et des poubelles X 3 k-
| I
ol By PRESTATIONABORDS ET PARKING JGAB
Ramassage des déchets X 2 T
Netloyage fagade GAB (€cran, clavier at signalélique basse) x 4 <.
2 ERDEL
"Signature réguibre de Fenlreprise 2 A
Réponse aux commenlakes de La Poste 2 %__
Auto-conlrdle 8
“Présence du planning dorganisalion 2 T
Présance fiches da sécurité produfis d'entretien 2 Y
PERSONNEL
Respecl das fréquences des presiations de netloyage 3 iz
Respect des consignes {haraires et daie) 2 [4
MATEREL ET PRODUIT
Présence du matériel en tat sur site 2 b4
Présence el dtiquettage des produits 2 h
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
SN - X
Dall e Llblie - Yeles o :
¢ v -_ . La note minimale a
darro:\‘gr\% & dele di—" Waesu.
. - - (g1 En dessous de calle-
\a“ U"\'(C' dﬂk = ?Q‘G' S'\ ;G’\ ci das pénalilés
HQ."\\'TCD"\ ,30\ ('.L'\ (C-- L prévues au contrat
\ e |sefont applquées

* Les féquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne et Fappliquer a la fmquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque 1o prestation n'est pas a falre

a4 3%



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare by controLE : Z Zd dE \ | [ErsLissevenT M' l I
Type de local &j&?

HSIHE Note
Type de prestation* H1 | H3 g M observations Mt NOTE
_ PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4 i q
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [lg
Enlévement des Irsces de doigts sur les portes et nlemuptsurs X 4 T &
Désinfecton des combINgs 1@phoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 g
Netioyage ef vage des corbeilies a paplers ef des pouballas x 3 B
Dépoussié¢rage dos pistements de siéges et meubles, cbtd de meubles, X 7 = %
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 A
Epoussierage des dessus darmolres, de pories i 06 cadres " 4 -
G o PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COFI i
Balyage humide ous aspiration des sois X [ [<3
Lavage des scis x 6 -4
Enldvement des traces de doigls SUr les pontes et mieiupteurs X 5 |8
nievement des traces de doigts sur les cloisons vilnées X 5 >
Dépoussiérage des rebonds de fenétras X 4 4
époussiérage des pitlemenis de siéges et moubles. COIE de meubles, A ’ 4
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des dessus darmoires, de pories ot de cadres x 4 &y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 LY
Netioyage el lavage des corbellies 2 paplers el des poubeles X 3 Yy 7
T T PRESTATIONS SANITAIRES
vage el désinfection des apparells sanfalres x 3 ]
Vidance el désinfection des poubelles hygieniques X 3 N
Essuyage et natioyage des robinetieries el miroirs X 3 o
provisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 -
ssuyage humide des portes, poignées de porte ef intemuplaurs X 3 j
Balayage des sols X 3 'S
Nettoyaga at désinfection des soks X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appaneils sanfaires X 3 y
Lavage des faiences murales X 3 |27
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -
Nettoyage el lavage des corbellles 3 papiers et des poubelies X N o
£k b PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ;
massage des déchels X 2 &
Netioyage fagade GAB {&cran, clavier el signalétique basse} x 4 &
L)
Signature régulidre de fentreprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Fd
Aulo-conttle 8 =
Présence du planning d'organisation 2 _ ,a
Présence fiches de sécurité produils d'entrebien 2 [l
PERSONNEL
Respect des frquences des prestations oe nefloyage 3 L,
Respact des consignes (horaires el date) 2 Y
MATERIEL ET PRODUIT :
~ Présence du matériel en état sur site 2 [
Présence et étiquaitage des produits 2 o
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 A
100
La note minimale 4
atteindre est de B0,
g En dessous de celle-
= i dos pénalités
i\.._...--'“' prévues au contrat
E&y ITOS Y o seront appliqu*s

© Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux {niveau 1 ou 2)
“Dans le cas des sites H3, prendre sn compte cetle colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Meltre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare oy controLE: _{_{{ Odlz >

Type de local :F{ %=

| [evaBussemEnT {% V‘ac.to&t U [‘({ -

. HS5/M6 Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 ohsarvations Mo NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OEFICE i
Balayage humide ou aspiration des sals X 4 A
Lavage dos sols X 4 i
ssuyage humide das dessus de bureaux et objels meutlants x 4 5
ement des races de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 &
Désinfecton des combings t&i8phoniques X z &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Nettoyage et lavage des corbeifles & papiers et des poubelles X 3 P i
Dépoussidrage des pidlements de siéges et moubles, cO& de meubles, . A 4_
inthes, radiataurs
Dépoussiérage des rebords de fenatres X 4 &
[Dépoussiérage des d darmoires, de porles el de cadres X 4 NN
. "PRESTATIBNS SALLE PUBLIC [ COF1 )
alayage humide ou aspiration des soks x 6 Ho,
Lavage des sals X 3 &
nlavement des fraces de dokyts sur ks portes Bt ntemupBurs X 5 (9
Enkévernent des traces de dolgls sur les claisons viTées X 5 LS
Dépoussiérage des rebords de fenttres 4 “
époussitrage des pletements de sibges el meublas, oS de meubles, 4
plnthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus damoires, de portes et de cadres 4 [A
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x ] i
[Nettoyage et lavage des coreiles 4 papiers el des poubolios X 3 TP
i PRESTATIONS SANITARES
mm X 3 'y
Vidance et désinfection des pouballes hygieniquas X 3 -
IEssuyage et nettoyage des robinetteres et minoirs x 3 =
Approvisionnement en papier hyginiqua, savon ot essuio-mans X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlamupteurs X 3 oy
Balayage des sols X 3 Ty
Netipyage of ddsinfection des sois x 3 Ty 7
Essuyage humide des distributeurs 3 o\,
Détartraga des apparells sanfaires X 3 D
Lavage des falences myrales X 3 Ty
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 Yy 7
Netisyage ef lavage des corbelies 2 papiers ot des poubelles X 3 Ty
. FRESTATION ABORDS ET PARKING /1 GAB.
amassage des déchals x 2 b
Notoyage fagade GAB (écran, clavier et signalbtique basse) X 4 |yl
. CAHIERDE CIAROW ' ;
Sigrature régutiére de Fentreprise 2 Z
Réponse aux commentalres de La Poste 2 2
Auto-contrdle 8 S
Présence du ptanning d'organsaton 2 Vo
Fresence fiches de sécurité produiis dentretien 2 é_
g "~ PERSONNEL R
"~ Respect des requences das prestations do neticyage 3 2
— Respeci des consignes (horares ot date) 2 =]
MATERIEL EJ PRODUIT 5
Présence du maiénel en etal sur sie 2 P
Présence ot étiquetiage des produits F gﬁd
Cbservations LE PRESTATAIRE 145 | /4
100
La note minimale 4
atteindre est de 80,
Ern dessous de calle-
L ci des pénalités
’ . prévues au contrat
"entrefien A BApIAeas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquar 2 fa fréquence sur site
Matira NC dans les cases lorsque la prestalion n'ast pas & faire



