FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

o Y _ﬁ_
foate pu contrOLE : R[S, | ETABLISSEMENT ; !
Type de local :I
Type de prestation* Ht H3 HE’."HG M observations :12: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L\
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux €t objets meublants x 4 7
Enlévement des races de doigls sur les portes et intemupteurs X 4 q
Désinfaection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 :_'Q
lNeuoyage et lavage des corbeilies a papiers et des poubelles X ]
Dépoussiérage des pittements de sidges et meubles, c6ié de meubles, . 4 q
linthes, radiateurs
Dapoussiérage des rebords de fenétres X 4 (4]
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 Q
] PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COFI e
Balayage humide ou asplration des sols X [ I3
Lavage des sals X 6 £
Entbvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x [
Enlévemeant des traces de doigls sur les cloisons vilrées _xL 5 %
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 7
Epoussiérage des piétements de sieges ol meubles, cdtd de meubles,
plinthes, radiateurs 4 2_
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles ot de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 T,
Netoyage &t lavage des corbaites 4 paplers et des poubelies X 3 2,
PRESTATIONS SANITAIRES :
LLavage et désinfection des apparefis saniaires x 3 5
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 '2,
Essuyage et netioyage des robinetteries el miroirs X 3 ]
| Approvisionnemenl en papier hygiénique, savon et essuig-mains )T 5 9
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intemmupteurs X 3 Ay
Balayage des sols X 3 Y
Netioyage et désinfection des sols x 3 X,
Essuyage humide des distributeurs 3 ey
Détarirage des appareils santtaines X 3 ‘L,
avage des faiences murales x 3 K
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 'l.,
INettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB i
Ramassage des déchets X i
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x (¥}
CARIER DE LIAISON )
Signalure réguiire de fentreprise 2 h
Reéponse aux commentaires de La Foste 2
Auto-contrdle 8 L,
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 %
PERSONNEL 32 T '
Respect des fréquences des presta_tions de nettoyage 3 1,
Respect des consignes (horaires et date) 2 Fil
“MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel an état sur site 2 T
Présence el étiquettage des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

A

V'enltrefien

La nole minimale 3
atteindre ost de 80,
En dessous de celle-
ci des panalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les équences indiquées dépendant du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans je cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a ka fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prasiation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou conTROLE : &: z for | ZQI g |  [evaeuissement

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hsj,"e M1 obaarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 ha
Lavage des sois X 4 s
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels maublants x 4 ‘1
Enlevernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téképheniques X 2 L
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 o
Natloyage et lavage des corbellles a papiars et des poubelies X 3 )
Dépoussiérage des pitements de sidéges et meubles, cbié de meubles, x 4 ‘2_,
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 ?
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI <
Balayage humide ou aspiration des so's x ] 6 _
Lavage des sols X ] &
Enldvernenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 Y o
Enlavernent des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 3
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 h
Jépoussiérage des piélements de sioges et meublas, cote de meunies, N
plinthes, radiateurs 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 E_
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelias X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désiniection des appareils sanilaites X 3 )
Widance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 <,
|§ssuyage ot netloyage des robinetteries et miroirs X 3 )
[Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 [y
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlerrupteurs X 3 N
Balayage des sols X 3 )]
Nettoyage et désinfection des sols X 3 S5
Essuyage humide des distribuleurs 3 Y
Détarirage des appareils sanflaires X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 ‘ 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <N
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et das poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB el
Ramassage des déchels X [r]
Nettoyage fagade GAE (écran, clavier el signalélique bassa) X hl q
CAHIER DE LIABON
Signatufe réguliere ge entreprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =
Aulo-controle [ q
Prasence du planning d'organisation 2 [d
Présence fiches de sécurité produits d'antreti 2 L
PERSONNEL .
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ‘\
Respect des consignes (horalres et data) 2 ]
MATERIEL E7 PRODUIT 4
Présence du matériel en état sur site 2 9
" - g
Présence el étiqustiage des produits 2 Z
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ]
100 0,0
=

La note minimale &
atteindre est de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalites
prévues au contrat

t appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 cu 2)

= Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarecucontroe: 104163 L \GL: |  Ferasussevent (SCengoinn

Type de local ;[
. HS/HB Note
Type de prestation* H1 | H3 . M abservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols < X 4 Y,
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants x 4 L
Enidvement des traces de doigts sur les pores et interrupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux s$acs poubelles X 3 45
Ilr\latloyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 j+)
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, coté de meubles, % 4 2
linthes, radiateyrs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X L [
Dépoussiérage des dessus damoires, de porles el de cadres X 4 iy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humide ou aspiralion des sols X [ é
l.avage des sols X 3 &
Entévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 “t
Entévemnent des traces de doigls sur ies cloisons vilréas x 5 (-f
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 (1 N
époussiérage des pielements de sidges et meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs X .
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres x 4 ">
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X T 3 >
Meltoyage et lavage des corbeilies & papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et desinfaction des apparsils sanilaires X 3 LY
idance et désinfection des paubelles hygiéniques x 3 2
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 <
|Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 ! .
Essuyage humide des pories, poignées de porie et intermupleurs X 3 T
Balayage des sols x 3 K
Nettoyage et désinfection des sofs X 3 oY
Essuyage humide des dislribuleurs 3 L,
Détartrage des apparsils sanitairas X 3 AL
Lavage des falences murales X 3 K
tMisa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Mettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 T2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 C
Netloyage facade GAB (Ecran, clavier et signalélique basse) X 4 {,
L)
" CATIER DE LIAION
Signature réguliére de l'entreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =~
Auto-contrile 8 a
Présence du planning dorganisation 2 [d
Présence fiches de securilé produils d'sniretien 2 7
PERBONNEL
Respect des fréq es des p jons de nettoyage K] T
Respect des consignes {horaires et date) 2 il d
MAYERIEL ET PRODUTT il
Présance du matériel an &lat sur site 2 y
Présance el étiquettage des proguils 2 L
Observations LA POSTE . LE PRESTATAIRE 145 0
. Az 100 0,0
C%— La nole minimale 3
&2 atteindre est de 8O,
é En dessous de cefle-
= ch w, G) LL ci des pénalités
A %R”. \‘“ prévues au contrat
L POST entr I .
saront appliquées

* Lag fndquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

= Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controLe: ) o Y ) 2 oJS

ferasuissement  £9 4 ,H@x&ﬂ_

Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 ohservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
E ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4
Désinfection des combinés taléphoniques X 2
Mise an place de nouveaux sacs poubeles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles %X 3
Dépoussidrage des pidtaments de sidges et meubles, coté de meubles, . 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenédtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires. de portes el de cadres X 4
PRESTATIONS 8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6
Lavage des sols X L]
Enlévament des traces de doigis sur les portes et interrupteurs x 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitréas X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
§poussiérage des pistements de sieges et meubles, colé de meubles, "
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3
\Vidance et désinfection des poubelles hygigniques x 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries el riroirs X 3
Approvisionnemenl en papier hygibnique, savon et essuig-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porle &t intemupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Netloyage et désinfaction des sols _)-( 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détarirage des appareils sanflaires x 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubellss X 3
Netlioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubslies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4
CAHIER DE LIAIGON
Signature réguliére de 'entreprise 2
Réponse aux commenialres e La Poste 2
Aulo-contrile ]
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2
PERSONNEL '
‘ﬁespect des fréquenceas des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2
WATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en état sur sile 2
Présence et étiquetiage des produits 2

Observafinns LA POSTE LE PRESTATAIRE 125 0

100 [1Xi]

N /"(‘0‘) W La note minimale 4

. " o~ nl il
(j W oA @ef‘m“ t atteindre est de 80,
x— - UJQA En dessous da cellé-
& W — w ci des pénalités
Y- prévues au contrat
S Ventrefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {(nivesy 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an complte cette coionne et l'appliquer a ka fmdquence sur site

Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : ’!Yj L [A/ I W I IETABLISSEMENT

Type de local :I

Ol e _Criecn |

Type de prestation* H1 H3 HS.I‘HG M1 observations :‘ﬂ::(ei NOTE
PRESTATIONS BUREAU D4 BACK OFFICE "
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 i
Lavage des sois X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 Le
Enkivement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 * (_.‘
Désinfection des combinéds téléphoniques X 2 9
Mise an place dé nouveaux sacs poubelies x 3 s
Melioyage e lavage des corbeilles & papiers ot des poubelies X 3 Ei;
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cité de meubles, . 4 l
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ML)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1 ”
Balayage humide ou aspiration des sois X 3 FA
Lavage des sols X 6 =5
Enlévernant des traces de doigls sur les pories ¢l interruplewsrs X 5 T
Enlévernant des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 {
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 |7
&époussisrage des pietements de siéges el meubles, cote de meubles 'l
plinthes, radlateurs X .
Dépoussitrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 Vi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 [
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 ('i
PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 TN
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et nettoyage des robinetieries et mingirs X 3 Y
[Approvisionnement en papier hygienique, Savon et essuie-mains X 3 T8
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 T')
Balayage des sols x 3 [ '3
Netloyage et désinfection des sols X 3 9
Essuyage humide des distnbuleurs 3 '3
Délartrage des apparells sanitaires X 3 N,
Lavage des faiences murales X 3 p-3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ')
Nettoyage et lavage des corbeifles & papiers st des poubelles X 3 '1
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
an_massaga des déchels X 2.
Nettoyage facade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 il 7
T
CAHIER DE LIAGON =
Signature régulitre de lentraprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-conirdle [] (‘ "
Présance du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERBONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 -
ﬁespec( des consignes (horaires et date) 2 ?
WATERIEL ET PRODUTT
Prasence du maténel en atal sur site 2 [
Présence et éliquettage des produits 2 -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0)\, 0/ 100 0
6 La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
— 3 prévues au contrat
o entretien seront appliguées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et Fappliquer 4 Ya fréquence sur site
Matire NC dans les cases larsque la prestalion n'est pas & faire



Nom du site

FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

date / heure

trle DG |

(Gl Tae |

Eléments de

Note

local d'activité 1
ilertiaire au industriel}

Mo
G

contréle Local contrdlé Qpérations de netioyage o lout Observations
T Signature el rdponses cahier de lisison Z
Cahier de ligison Plans de prévention + fiches das produits an place B 1
Personnal Respect das fréquences de natfoyage el horaires s
o] Présence du malériel en élal el propre sur site
propreté des sois —
propreté des surfaces verlicales

dépoussiérage das objets meublanis

finition pames-b;ssas ol haules des objets maublants

| évacuation déchets ou vidage ef proprelé des poubelles

absence da loiles d'araignées <3m

local d'activitd 2
{lertiaire ou indusirel)

pees
o

proprelé dos sols

propselé des surfaces verlicales

dépoussidrage das objets meublants

finition parties basses et haules des obyels meublanis

tévacuarion déchels ou vidage ef propretd des pobbei!es

| abssnce de loiles d'araignées <3m

local d'activité 3
{tertiare ou industrial)

ple
o

proprefé des sols

propreté des surfaces verlicales

oépoussiéraga des objets meublants

finition parlies basses et hautes des objels meublanis

dvacuation déchels ou vidage et propreté des poubefies

absence de {oiles d'araignées <3m

local d'actvité 4
itertigira ou industnel}

W

| propreté des sols

propreté des surfeces verticales

dépoussidraga des objels meublants

'Finirlon parfies basses af haules das Dbjels meublants

évacuation déchels ou vidage el propreté des poubelies

absence de loles d'araignées <3m

Escalier { Circulatian /
Ascenseur
2

Dropreié des sols

proprelé das surfaces verlicales

absence de loiles d'araignées <3m

dépoussiérage extincleurs ef aulres équip. tachnigues

iocal sanilaire ou
vestiaire

proprelé des sols

prap;eié das surfaces verticales

proprelé cuvetles WO et urinois, ol étal brosse

propreté lavabos, robr'neﬂerié el miroirs

état el approvisionnement des d.isl;‘r'-bureurs papier loitefte

étal et approvisionnement des distribuleurs de savon

élat et approvisionnemen! des distribuleurs essuie-main

vidage ef propreté des poubelles

Espaces de vie, locaux
sociaux (Salles repos,
coincalfé, ...)

propralé des sols

propraté des surfaces verliceles

dépoussiérage des objels meublants

finition partias basses el haufes des objels meublants

dvacuation déd.l;»'l_s—o; vidage el propreié des poubelles

absance de foies d'araignées <3Im

Locaux tachniques ou
peu visités

lvopreléd des sols

Extérieurs, abords quals,
rampes, escaliers, ...

|Nom et signoture gu Prestataire :

proprefi des sofs

absence de toifes d'araignées <Im

vidage el propralé des poubelies

TOTAL (maximum = 100)

Seuil acceptable de qualité {80 %}

'l i

fretion

—




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate oucontroLe: ) /0 7k/ lw{' |

[eTasLissEMENT @Lﬁ g_ﬂ! e FCoeut |

Type de local ;|
. HS5IHG Note
Type de prestation* H1 | H3 = M1 Ehsan e Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4 [y
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 foe
Enlévement des traces de doigls sur las portes el Inlerrupteurs X 4 3
Déslnfection des combinés téléphoniques X 2 4
Mise en place de nouveaux sacs poubels X 3 4
Natloyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérags des pittements de siéges et meubles, coié de meubles, x 4 "3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 f
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 o
PRESTATIONS BALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [4
Lavage des sols X [ [
Enkvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 4
Enlevemnenl des races Ge doigls Sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 -
Dépoussidrage des pistements de skiges el meubles, chtd de meubles, A ; ﬁ
plinthes, radiateurs k;
Dépoussiérage des d d'armoires, de portes et de cadres 4 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Metioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANTTAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et dasinfection des poubelles hyginiques X 3 3
Essuyage et netioyage des robinatteries ot miroirs X 3 3
Approvisionnement en papler hygidnique, savon et essuie-malns X 5 by
Essuyage humide des portes, poignées de pore el interrupteurs X 3 Ly
Balayage des sols X 3 3
Netioyage e1 désinfection des sols X 3 %
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2]
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET FARKING | GAB
Ramassage des déchets X ]
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signakétique basse) X Iy
CARIER BE LIABON -
Signature régulibre de lenireprise 2 o
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 N)
Auto-controle 8 %
~ Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 o
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 5
Eespect das consignes {horaires et date) 2 oA
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérie! en état sur site 2 oL
Présence at dtiquettage des produits 2
z
Obsorvations LE PRESTATAIRE 145 " !o) E ;
100 0,0
Q La note minimale a
\/ atteindre est de 80,
- En dessous de celle-
W~ ¢l des pénalités
B 5 prévues au contrat
I'entretien [seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du cl
* Dans lg cas des sites H3, prendre en comple ¢e

tdes b {niveau 1 ou 2)
te colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bucontrOwe: /4 /0T / Je ) 5 ] feraeussement (M loor Ao ¥ .halbtjwf

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hs,{,ﬂs M cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 i |
Lavage des so0's X 4 (=3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L,-
Enlevement des traces de Joigts sur les portes el interupleurs X 4 )
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ol
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des pidt ts de siéges et meubles, cbté de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépousslérags des rebords de fendtres X 4 9T
Dépoussiérage des dessus d'armoires. de porles et de cadres X 4 e
PRESTATIONS BALLE PUBLIG / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 L
Lavage das sols X 6 &
Enlévemeant des traces de dolgls sur les portes ¢t intemupleurs X 5 L
Enkévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 T
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pistements de sidges et meubles, cOlé de meubles,
] 4« |3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de pories et de cadres 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X ] 5]
MNettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfaction des appareils sanitaires X 3 <,
[Vidance et désinfection des poubelies hygidniques X 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 <
pprovisicnnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 {’
Essuyage humide des porles, poignées de porie et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 £
Netioyage el désinfection des $ols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 k]
Datartrage des appareils sanitairas X 3 -4
Lavage des faiences murales x 3 IR
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 p)
Netloyage et lavage das corbelles A papiers et des poubelies X 3 1
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 W]
MNetioyage fagade (3AB (écran, claviar et signalétique basse) X 4 &
L]
CAHIER DE LIABON
Signalure régukiere de l'entrepnse 2 J
Réponse aux commentaires de La Posle 2 ]
Auto-contrble 8 i
Présence du planning d'organisation 2 o
Présence fiches de securilé produils dentraten 2 ol
. PERSONNEL ; i
Respect des fréquences des prestations de neftoyage 3 3
Respect des consignes (horaires el date) 2 ol
MATERIEL. ET PRODUIT
Présence du matériel en éiat sur site 2 2
Présence ot étiquettage des produits 2 s
Observations LA POSTE LLE PRESTATAIRE 145 ' Ei é %
LA HANQUE POSTALE { i b

MAIBON DE L'HABITAT
270|rue de la République
76280 BOIS GUILLAUME

Q02 3%? 81 50 % ci des pénalités
woisquiliaymer I prévues au contral
54 _ é?mg@lgbanque postale.ir entretien [

La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle-

* Les fréquences indiquées dépendent du cl nent des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lg ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 1a fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

LA POs

entretien

[oate pu conTroLE : Odfot/i618. | [erasussement el Nec l
Type de ocal -
. H5/HE Note
Type de prestation™ H1 H3 e M1 observations Maxi NOTE
! PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ]
Balayage humide ov agpiralion des sofs X 4 4
Tavage des sols x 4 [A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 L(
Enltvement des traces de doigts sur les portas et intemupleurs X 4 7]
Désinfection des combinds téléphoniquas X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Nelloyage ¢l lavage des corbeilies a papiers et des poubelles X 3 T,
Dépoussiérage des plétemments de siéges et meubles, c6té de meubles, 4
linthes, radiateurs L &
Dépoussicrage des rebards de fenélres X 4 ?
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 7
B PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI |
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 4
Lavage des sols X [3 &
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interruptaurs X 5 S
Enlévemant des iraces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fandlres 4 Z
Dépoussiérage des piglements de siéges el meubles, 616 de meubles, 2
plinthes, radiateurs .
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage et lavage des corbeifles a papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavaga et désinfection des appareils sanitaires X 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mircirs X 3 )
A pprovisionnament en papler hygidnique, savon et essule-mains X 5 <
Essuyage humide des portes. poignées de porte et interrupteurs x 3 2
Balayage des sols X 3 2
Natioyage el désinfection des sols X 3 -
Essuyage humide des distributeurs 3 2,
Délarirage des appareils sanilaires X 3 4
Lavage des faiences murales x k] 1
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 ™
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2,
- 'PRESTATION ABORDS ET PARKING ] GAB ;
Ramassage des déchets X 2 2
Mettoyage lagade GAB (&cran, clavier ef signalstique basse) x 4 [#)
TR AT AT, | CANER DE ISON . AR
_—Slgnalure régurére de lentreprise ] 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Z
Auto-conirdle ] 4
Présence du planning d'organisation 2 z
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
TR _PERSONNEL :
Respect des fréquences des prestalions de netloyage 3 )
Respect des consignes (haralies et dala) 2 [A
MATERIEL ET.PRODUIT . ; ;
Présence du matériel en état sur sile 2 2
Présence el dliquettage des produits 2
L -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 15 (| Xyo )
100 P~ 00 -}

La note minimalke &
atteindre est de 80,
En dessous de calle-
cl des pénaftés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ch it des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucontroe: A/ 0 D e DL | [erasLissement S ©wn @ ¢ i)
—
Type de local |
Type de prestation* W | owa [ PEHE L observations me | nore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des pitlements de sidges et meubles, coté de meubles, . 4
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoines, de portes el de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [
Lavage des sals X 6
Enlévenent des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5
Enlkévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X [
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, cdlé de meubles, 7
plirthas, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de porles el de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage et lavage des corbelles A papiers et des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3
Wkiance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries el miroirs X 3
Approvisionnement en papler hygidnique, savon el essyie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interupleurs X 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributews 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mige en place de nouveaux $acs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2
Metioyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique bassae)} X 4
CAMIER DE LIAISON
Signature régubere de lentreprise ]
1Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrble 8
Prédsence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2
PERSONNEL .
ﬁespacl des fréquences des prestations de neticyage 3
Respact das consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET, PRODUIT
Présence du maténel en état sur site 2
Présence et 6tiquet&age des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
104 0,1
g’w dl" ‘ &A men La note minimale &
. UL,@, atteindre est de 80
M % ww -‘%JA.A’ En dessous de cefie-
= ‘% ¢i des pénalités
— entretian prévues au contrat
¥y : ; " { |seront appliquées

* L.es frdquences indiquées dépendent du ctassement des bureaux {niveau t ou 2)
“* Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer  fa fréquence sur sie
Mettre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas a fare




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe DU conTROLE : M | [erasussement (N (AM_EQ_&LF_I

Type de local :r

. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 o M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 1
Lavage des sols X 4 )
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 e
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4 L%
Désinfection des combinés taléphoniques X 2 Y BN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3
Dépousslérage des piétemants de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 ’7
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 e 208
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI "
Balayage humide ou aspiration des sols X [
Lavage des sols X ] Z
Enldvemnent das traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitréas x 5 [
Dépoussiérage das rebords de fandtres 4 7
époussitrage des pidlements de sieges at meubles, cOté de maubles, 4 - z
plinthes, radiateurs
o iérage des di d'armoires, de portes el de cadres X 4 'L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ) 5
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el das poubelles X 3 -y
rd
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 S
Vidance el desinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mimirs % 3 '5
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 (
Essuyage humide des portes, poignées de porle et Interrupteurs x 3 &
Balayage des sols X 3 s
Nettoyage et désinfection des sols x 3 oy
Essuyage humide des distributeurs 3 sy
Détarrage des appareils saniaires x 3 iy
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A,
INettoyage €l lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Ty
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 ]
Nettoyage facade GAB (écran. clavier et signalétique basse) x 4 — (4
1
CANIER DE LIAIGON
Signature réguliére de Mentreprise 2 }
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ;‘ Z
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2 [4
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 &
PERSONNEL
"Respecl des fréquences des prestatons de nettoyage 3 ~,
Respect des consignes (horaires et dale} 2 Y
MATERIEL ET PRODUIT. L
Présence du matériel en état sur site 2 7
Présence et bligueftage des produils 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o 100 0.0
031 /0 4 [a note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle
R ch des pénalités
N prévues au contrat
P by seroni appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemen! des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 a fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'esi pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : f-’&& H Zg[ii I ETABLISSEMENT CU‘\(; {' YL ("l?_e/-t

Type de local :r

. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . 131 abssrvations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage hurmide ou aspiration des sols X 4 [#;
Lavage des sols X 4 Sy
Essuyage humide des dessus de bureaux et ebjels meublants X 4 "\ B
Enlévemenl des traces de doigls sur les portas et interrupteurs X 4 by
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Fi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdié de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des reborgds de fenélres X 4 Tk
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 ",
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [ S
Lavage des sols X 3 <
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et intemupleurs x 5 [
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 Ly
[Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 3
Dépoussiérage des pigl nts de sieges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs . ')
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 '3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbelles & papiers el des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 LY
\Vidance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 kN
Essuyage el netioyage des robinetteries el miroirs X 3 )
|Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 i
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 (3
Balayage des sois X 3 >
Metioyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 Ty
Détartrage des appareils sanitaires X 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X ?
Nettoyage lagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X Ny
Y
CAHIER DE LIABON
Signalure réquiisre de 'entreprise 2 Pl
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 '
Auto-contrdle [] Y .
Présence du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécurité produits d'entretion 2 /
PERBONNEL
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 ]
Respecl des consignes (horares et date) 2 ]
MATERIEL EY PRODUIT .
Prasence du malériel en &lat sur sile F ]
Présence et éliquettage des produits 2 b
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
J atteindre est de 80,
M / En dessous de celle
w, o) ci des pénalités
prévues au conlrat
sarant appliquées

* Les fréquences indiquées dépendeni du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque l1a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

ferapussement  {) (PA_AUT&LQ

foaTe ou conTROLE : ;2:! ZQ'H ;! o ik |

Type de local :I

Type de prestation* Hi H3 HSLH €1 s obsarvations :':: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE ]
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 =y
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants b4 4 T
Enlévement des traces de doigts sur les pontes et interrupteurs X 4 '}
Désinfeclion des combinéds {&l&phoniques X o 2 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 '7)
Dé&povssiérage des pisternants de siéges et meubles, cOté de meubles, x 4 ’,3
linthes, radialaurs =
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 =
Dépousslérage des dessus d'armoiras, de portes et de cadres X 4 Lo
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1
Balayage humile ou aspiration des sols X 6 4
Lavage des sols X L] £
Enlévement des traces de doigts sur les porles et intemupteurs X 5 [&
Enidvement des traces de doigis sur les cloisons vitrées x 5 Ly
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 -
Epoussitrage des pietements de Sitges el meubies, coié de meubles, . &)
plinthes, radiateurs —'j
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs paubelles F 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiars et des poubelles X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES s
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 =
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mircirs X 3 f
Approvisionnament en papier hyglénique, savon el essuig-maing X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intarrupteurs X 3 o
Balayape des so's X 3 3
Netioyage et désinfection des sols " 3 3
Essuyage humide das distributeurs 3 S
Détarlrage des appareils sanitaires X 3 el
Lavage des faiences muraies X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 j'
Mettoyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 '}
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels x ot .
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 <
CARIER DE LIABON
Signatura régulidre de lentreprise 2 e
Reéponse aux cammeniaires de La Poste 2 v
Auto-contréle 8 5
Présence du planning d'organisation 2 .3 N
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 —t
PERBONNEL
Raspect des fréquences des prestations de netloyage 3 h)
Respect des consignes {(horaires et dale) 2 -
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matdriel en 6tat sur site 2 i
Présence el éliquetiage des produils 2 al
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ) 3 ’ 'a
i o ’ U{@ ) ; 100 00 |
,.? o 4 I’;\‘ - ‘\}J o La nofe minimale a
E -~ Ta, O ® 5 atteindre est de 80,

N, - ::-I %
LA 86)8\5\’ .-;‘; = r

[} % ’
il N
LA POSY, f.’\;, ‘:‘1'1((‘/ I'eniretien

En dessous de cele-
ci des pénalités

prévues au contrat
|seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas 4 faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oare bu conTROLE : aAled /! ?0 'Z-S |

Type de local :L

q H5/HE Nota
Type de prestation® H1 H3 - M1 obsarvations Maxi NGTE
- PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE R - A
Ealayage humlda ou aspiration des sols x 4 [
Ifivage des sols X 4 N
Essuyage humide das dessus de bureaux el objets meublants X 4 L
Enlavement das traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
{Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
[Nettoyage et lavage des corbeilles 2 paplers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cd1é de meubles o 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ‘q
Dépoussiérage des dassus d'amnolres, de portes et de cadres x 4 '3
U HH - i PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1.COFI. iy T
Balayage humlde ou aspiration des sols X 6 O
Lavage des sals X 6 &
Enlévemaent des fraces de doigls sur les portes et interupteurs X 5 =y
Enlévemant des fraces de doigts sur les clolsons vitrées X 3 =~
Dépoussidrage des rebords da fendtres X 4 4
Dépoussiérage des piétements do sidges &t maubles, c61é de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 L
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 _q
Netloyage el lavage des corbeilles a papisrs at des pouballes X 3 Y
EA PRESTATIONS SANITAIRES | ! R i
Lavage ot désinfectlon des apparefls sanitaires X 3 I
Vidance et désinfection des poubelfas hygiéniques X 3 '3
[Essuyage et netioyage des robineterias et miroirs X 3 3
I~ pprovisionnement en papier hyglénlqua savon &l essuie-malns X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interrupteurs X 3 &
IEaIayage des sols X 3 e
[Netioyage et désinfaction des sols X 3 Ty
|Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ks
Lavage des faiences murales X 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i}
Nettoyage of lavage des corbeiles 2 papiers et des poubelles X 3 e
] i PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB . L - J
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [F i
Wi AN 3 L TR CAH_IER DEﬁm" TERY] BT .
Signature réguliére de lenlreprlse 2 h "
Réponse aux commentalres de La Poste 2 [
Auto-conlréla 8 §‘
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 'L,
L $Z { B i YPERSONNEL X5~ n iy Sl B ol
Respect des fréquences des prestations de netluyage 3 Sy
Respecl des consignes (horaires et date) 2 L
e G AR T i o . MATERIEL ET PRODUIT i L
Présence du matériel en état sur site 2 T
Présenca et dtiquetiage des produils 2 l,
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

—ta

'Tentretien

La note minimate &
atteindre estda 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquéas

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveav 1 au 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette cotonne et fappliquer 4 ia fréquance sur sile

Mettre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas A faire

o 7.



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu contrOLe: AL MA‘"’ I | [eTasLissement P e LLU-’:Cﬁ ele A z’ |

Type de local I

Type de prestation* Hi H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L(
Lavage des sols X 4 S,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Entévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 \7
Désinfection des combings téléphoniques X 2 ! .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ";’
Epcussiérage des piétemanis de siéges et meubles, cité de meubles X 4 2
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 M
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI £
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 \p
Lavage des sois X 6 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs x 5 ) N
Enlévemenl des traces de deigls sur les cloisons vilrées X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 N
Dépoussiérage des pielements de siéges el meubles, coté de meubles, 4 (
plinthes, radiateurs
Yépoussidrage des d d’armoires. de portes el de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '§
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 "\
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires x 3 ‘1
Vidanca el désinfeclion des poubelles hygieniques X 3 | 78
Essuyage at nettoyage des robinetterias et mirairs X 3 "’
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains " 5 ke
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs X 3 T
Balayage des sols X 3 Y
Nattoyage et désinfaction des sols X 3 X
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détarlrage des apparails sanilaires X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 LY
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 v
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 rl
7
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse) X 4 a7
<
CAHIER DE LINGOR =
Signature réguliere de lentreprise 2 /.
Réponse aux commentaires de La Poste 2 {
Auto-contrble 8 N
Présance du planning d'onganisation 2 [4
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 V4
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 1,
Respect des consignes (horaires et date) 2 L]
MATERIEL ET PRODUIT Y
Présence du matériel en &tat sur site 2 !
Présence el éliﬂuenaae des produils 2 /
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
: 100 0,0
\ La note minimalég a
\ atteindre est de 80,
| - J En dessous de celle-
1 % / ci des pénalités
P — br prévues au contrat
_‘,/ . =k |seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 8 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : iz /( Ten = | IETABLISSEMENT ':2'{1& 0L v o\l &

Type de local :I
H H5/Hé Note
Type de prestation* H1 | H3 o M1 abservations Ml NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ~
tavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 \1
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 ‘1
Désinfection des combinés 1&léphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux $acs poubelies X 3 )]
Nattoyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubelles X 3 _‘}
Dépoussiérage des pidgtements de sidéges et meubles, cdlé de maubles " 4 ’ 2‘_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 -y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ?
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI i
Balayage humide ou aspiration des sols X ] i:
Lavage des sols X 6 [
Enkévement des traces de doigls sur les portes el interupteurs X 5 i
Enkivermnent des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 \
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 Y
Dépoussiérage des pietements de siéges el meubles, coté de meudles, B
plinthes, radiateurs =
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 L
M:se en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Th
Netioyage et lavage des corbedles & papiers el des poubelles X 3 ey
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage at désinfection des appareils sanitaires X ] i
vidance et désinfection des poubellas hygigniques X 3 =Y
I'Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 L -
Approvisionnement en papler hygkénique, savon et essuie-mains x 5 i1
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs X 3 1";
Balayage des sols X 3 ]
INettoyage et désinfection des sols X 3 _r)
Essuyage humide des distributeurs 3 o
Détarirage des appareils sanitaires X 3 Th
Lavage des faiences murales X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 "l;Lr
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage das déchets X 2 7
Metioyage facade GAB (8cran, clavier et signalélique basse) x 4 b
L
CAHIER DE LIAIGON
Signature régulidre de Fenlreprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Foste 2 =
Aulo-contrile 8 'i E‘
Présence du planning d'organisation = £
Présence fiches de sécunté produits d'entretien 2 L
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 =L
Respect des consignes (horaires &l date) 2 iy
MATERIEL ET PRODU, Bt
Présence du matériel en éiat sur site 2 {
Présence et étiquettage des produils 2 {.__
Observations LA POSTE LE PRESTATSRE 145 0
O)tl, / 100 00
o
La note minimale 3
atteindre est de 80,
& En dessous de celle-
B ci des pénalités
mtme prévues au contral
£ saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des burgaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Tappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrote: 20N (5| J T |  [erasussement NN Lo ho W HE 1
Type de local :r
Type de prestation® H1 H3 HSLHS M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Batayage humide ou aspiration des sols x 4 4
Lavage des sols X 4 W
Esgsuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 EN
Enidvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs F'l 4 Y
Désinfection des ¢ombinés téléphoniques X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubellies X 3 rjs
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ¢
Dépoussitrage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [} [W
Lavage des sols X [ Y
Eniévement des traces de doigts sur les porles et inferrupteurs X 5 Ly
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 4
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ‘A
Dépoussidrage des pibtements de sisges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs LS 4 2
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Yy
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et das poubelles X 3 f}
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 5
\Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 >
E ssuyage et nettoyage des robinetleries et mirgirs X 3 N
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 [
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupleurs X 3 T
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délartrage des appareils sanilaires X 3 2,
Lavage des faiances murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Mettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB. Py
Ramassage des déchets X 2 [
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 -
TCAWIER DE LINSON s
Signalure réguliere de lentreprise 2 Fd
Réponse aux commentaires de La Poste 2 (
Aulo-controle 8 B
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produils d'enirstion 2 Y4
PERSONNEL 1
Respect des irtquences des prestations de nettoyage 3 ) g
Respect des consignes (horaies et date) 2 /7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en &lal sur site 2 {
Présence et étiquettage des produits 2 Z
/’\-OE a’[ RN
Observations LA PQSTE Nl LE PRESTATAIRE 3 145 0
< o gg / 100 0,0
,\ [ A
- < 4]
(L‘ ‘Lc) g La note minimale a
’ L% o~ atteindre est de 80
6} NS En d de celle-
/V E i n dessous de
- cides pénalités
g ' prévuas au contrat
veeed seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des durgaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites HJ, prendre en compte cetle colonne et l'appliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque ta prestation n'esl pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaeovcontroie: 1S /047 Deo¢ |  [erssussement .(,U'e'-’[f |

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HS,I_HS M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 By
Enlkévement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 4 3
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
Nettoyage et lavage des carbellles & papiers et des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pidtemenls de siéges el meubles, cdté de meubles, X 4 ‘_3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ky
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes ¢t de cadres X 4 Ly
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 &
Lavage des sols X 6 4
Enfévemnent des traces de doigls sur les portes et interrupteurs _; 5 o
Entévement des traces de doigts sur jes cloisons vitrées X [3 [
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 B
époussiérage des piélements de sieges et meubles, chté de meubles n 3-
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
[Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 <
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilairas X 3 -
idance et désinfeclion des poubelies hygiéniques X 3 3
Essuyage el neftoyage des robinetteries el mimirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 A
Balayage des sols X 3 )
Netloyage et désinfaction des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 5
Détartrage des appareils sanitaires X 3 od
Lavage des faiences murales X 3 ES
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubelies X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 ue
Nettoyage fagade GAB (#cran, clavier el signalétique basse) X 4 L,
{
“Signature régulitre de lenteprise 2 o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 W]
Autocontrole [ ‘A
Présence du planning d'organisation 2 ol
Présance fiches de S&cunité produits d entretien 2 ]
" PERBONNEL )
Respact des fréq des presiations de netioyage 3 &Y
Respect des consignas (Noraires et date} 2 ol
MATERIEL EV PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
e 100
La note minimale 4
SZUZ i atteindre ast de 80,
L.. g\ ) q En dessous de calle-
ci des pénalités
. ‘Z rentret prévues au contrat
L P 'f'{',r,} _“‘.‘ entrefien seront appliquées

* Les fraquences indiquées dépendent du classement des buresux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mattre NC dans les casaes lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

CANCAQORE

IDATE DU CONTROLE : d ( { ¢ M 1¢n J IETABLISSEMENT

Type de local :r

Type de prestation* LU BTCI il I LT M | MoTE
PRESTATIONS BUREAL U BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 (-1_
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Yy
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussidrage des pigtements de sitges el meubles, cdté de meubles,
) X 4 2
linthes, radiateurs
Igépoussiérage des rebords de fenétres X 4 | ¥]
JOépoussiérage des dessus d’ammoires, de pories et de cadres X 4 ?
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC | COFI -
Balayage humide ou aspiratien des sols X 6 [S
Lavage des sols x 6 t;
Enkévement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs n 5 <
Enldvement des lraces de doigls sur les cloisons vilrdes x 5 ol
Dépoussiérage des rebords de fanétres 4 [
Dapoussierage des pietements de sigges et meubles, colé de meubles, 4 AN 2_.,
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 E
[Nettoyage et lavage des corbedles 3 papiers et des pouballes x 3 ALY -
PREBTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 S
\Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 F A
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 k4 “
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-maing X 5 S ('
Essuyage humide des pories, poignées de porle et interrupteurs X 3 'S
Balayage des sols x 3 1
Netioyage et désinfeclion des 5ol X 3 5 7
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Délartrage des appareils sanitaires X 3 QU
Lavage des fajences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 K
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 %
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB i
Ramassage des déchets X f
Natloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 1,
— \
CAHIER DE LIMSON
Signalure régulidre de lentreprise 2 7
~ REponse aux commentaires e La Poste 2 =7
Auto-contrdle 8 [¢]
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
PERSONNEL oy
Respect des réquences des preslations de nettoyage 3 Kk
Respect des consignes (horares et date) 2 Id
MATERIEL ET PRODUIT 5
Présence du maténel en elat sur site 2 7
Présence al étiquetiage des produits 2 ~ 7
Observations LAP, LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

é\‘b

La note minimalke &
atteindre est de 80

En dessous de calle
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Las fréguences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lapphiquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a laire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : .,/lc [_‘pq I l Ei i I IETABLISSEMENT -QLJ\)

Type de local :I

s H5MHE MNote
Type de prestation” H1 | H3 . M1 observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
Lavage des sofs X 4 &1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 Y
Désinfeclion des combinés t&léphoniques X 2 £
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 )
I;iépoussiérage des pidtements de siiges et meubles, cté de meubles, X 4 f}
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
§Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 5
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 S .
Lavage des sols X 6 [
Enlevement des traces de doigts sur les portes etinterrupleurs X 5 Y
Enlavement des races de doigts Sur les cloisons vilrées x 5 "L
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 M
Dépoussiérage des pietements de sieges el meubles, cite de meubles, P
plinthes, radiateurs . B
Dépoussiérage des dessus damokes, de pories ef de cadres 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies Iy 3 ey
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 >
PRESTATIONS SANITAIRES
rLavags at desinfection des appareils sanitaires X 3 LY
Vidance el désinfection des poubelies hygieniques X 3 )
IEssuyage et nelioyage des robinetleries et miroirs X 3 LS
|Approvisionnement en papier hygignique, savon ef essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porta el intefrupleurs x 3 N
Balayage des sois x ] A
Nettoyage et désinfection das sols X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 1)
Délartrage des appareils sanitalres X 3 A
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubuelles X 3 Ys,.
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X }
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 4
¥
CATIER DE CINSON
Signature réguliére de lentreprise z |2
Réponse aux commentaires de La Foste ]
Auto-contrdle 8 ZS R
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 {
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 kX
Respecl des consignes {horaires et date) 2 [dF]
MATERIEL ET PRODUIT -3
Présence du maldriel en élal sur site 2 ¥
Présence el étiquettage des produits 2 "Q_
Observations LA POSTE LE PREST‘A]AIRE 145 L
<7)’b ( 100 0,0
v
é’ La note minimale &
atteindre est de 80,
Pt
En dessous de celle-
- ci des pénalités
s prévues au contrat
LA PasTe saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controLE ENNS } {erapLssement oo cn o
N

Type de local :r

Type de prestation* H1 | M3

H5/HE

M1

observations

Nota NOTE

PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sois

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enkvement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs

P I I

Désinfection das combinds tééphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidgtemenis de sitges el bles, cbté de meubh
linthes, radialeurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et do cadres

W] x|

PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Enlévemnent des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs

Enlévemnent des races de dolgts sur les cloisons vitrdes

AL b b

Dépoussiérage des rebords de fandires

Dépoussiérage des pictements de siéges et meubles, cOté de meubles,
piinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ai de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et das poubslles

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage el désinfection des appareils sanitaires

Vidance el désinfaction des poubelles hygiénlques

Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs

Approvisionnament en papier hygiénigue, savon et essuie-mains

Essuyage humide des porles, poignéas de porte et int

p

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection das sols

P B bl bt

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des apparells sanitaires x

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nefioyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelies

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

Ramassage des déchets x

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signakélique basse) X

. CAMIER.DE LIASON_

Signature réguligre de fentreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Aulo-contrble

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de S&CUNte prodults dentretien

~ PERBONNEL

Respect des fréquences des prestatioﬁs de nettoyage

Respect des consignes (horaires et date)

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en atat sur site

Présence et étiguetiage des produits

MERS M| 0L D L AN[%\ Wit w|ww Wl A ES ) alnjonin|en PR ~ wl ol nof Sl B ) g
B E
Frmk s M Ll [ fd Aot L | IPETES PN T MRS

Qbservations LA POSTE

L Fas e

LE PRESTATAIRE

S0z "¥r 04
7 BGYC9L HLS0d W

'entretien

145

p2
-]

100

|2
=

La note minimale &
atteindre esi de B0,
En dessous de celle-
;i des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Mappliquer 4 Ia fréquence sur site
Mettre NC dans los cases kirsque [a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bucontroe: Lo/ 3o VT ]  |emsussement Wi gml - gue 0
—
Type de local :r
. H5H6 Note
Type de prestation® H1 | M3 o M1 obsarvations Moo NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [N
Lavage des sols X 4 [T
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢t objets meublants )-( 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et Interrupteurs X 4 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ~
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ]
Dépoussiérage des pidtements de sidgges et meubles, cité de meublas, . 4 3
linthes, mdiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Le
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 =
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFL
Balayage humide ou aspiration des sols X ] &
Lavage des sols X 6 L
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et intemmupleurs X 5 [
Enldvement des traces de dolgts sur les cloisons vilrdes X 5 £
Dépousskérage des rebords de fenétras o 3 I
Dépoussiérage des pistemenis de sieges el meubles, coté de meubles, 4 9
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B
Netloyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 =
Vidance at désinfection des poubelles hygiéniques x 3 J\
Essuyage et nattoyage des robinetteries at mirirs x 3 3
Approvislonnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains x 5 45
Essuyage humide des portes, poignées de pore et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 4
Nettoyage et désinfection des sols X 3 -
Essuyage humide des distibuteurs 3 R
Délartrage des appareiis santaies X 3 ol
Lavage des falences murales X 3 el
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 o
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [A
CAHIER DE LINSON
§ignatura réguiidre de l'entreprise 2 ad
REpONSs aux commeniaires de La Fosta 2 ]
Auto-contrdle [] Fy
Présence du planning d'organisation 2 oA,
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 )
PERSONNEL [
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 o]
MATERIEL £T PRODUIT
Frésence du matériel en état sur site 2 ]
Présence ot étiquetiage dus produits 2 ol
Z1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 | )
100 0,0
i l\}.'J. f..;'" I8
i i d N La note minimale &
- =2 (&:‘ atteindre est de 80,
":u = x En dessous de celle
<} ?4 ! % WA i des pénalité
. }H‘;‘ ¥ — é..;, cnrées péna 1oslral
o S o ; prévues au con
varosTe® R Pentretien |10 apiqutes

* L es fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

o r—— A
[oarepucontroE: ¥ /o 4 /A2 s | [Erasussement \\Z@e (O

Type de local :L

A HSIHE Rota
Type de prestation* Hi H3 - M1 observations Maxi NOTE
s PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE [ £ 3 ST
Ba!ayaga humide ou agpiration des sols X 4 i
Lavage tdes sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 4
Enlavement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 4 [2Y
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 9
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nattoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 4
Dépoussiérage des pistements de sidges et meubles, cOté de meubles - 4 3
plinthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 <3,
|Dépoussiérags des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 3
! T PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1 COFI - L Eo e
lEalayage TR aspiration des sols X [ &
[Lavage des sois X 6 <3
Enigvement des traces de dolgls sur les portes et interupteurs X 3 )
IEn!évement des traces de doigls sur les cloisons vilrdes x 5
Dépoussiéraga des rebords de fendires 4 4
Dépousslérage des piétements de siéges et meubles, cbté de meublss, A 3
plinthes, radiateurs
[Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 3
Mise en placa de nouveaux sacs poubelies X S
Nattoyage ot lavage des corbeilles 4 paplers et des poubellas X 3 K3
' PRESTATIONS SANITAIRES 3 F A et
lLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
\/Idance et désinfection das poubelles hygiéniques X 3 _2
[E ssuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 it
Approvisionnament en paplar hyglénique, savon et essule-mains X -]
Eguyage humide des portes, poignées de porie et Interrupteurs X 3 :;
Balayage des sols X 3 5]
Nettoyage et désinfection des sols X 3 e
E ssuyage humide des distributeurs 3 |3
Délartrage des appareils sanitaires X 3 i
L avage des faiences murales X 3 5
[Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 R4
INettoyage et lavage des corbellles A paplers et des poubelles X 3 “2
Aokiog e  PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB s 4 ng
Famassage des déchets X 2 St
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} X [
- » =
b i LU W i ¥ A
Stgnature régullére de I'entreprise 2 )
Réponse aux commantaires de La Poste 2 e
Auto-contrble ] &
Présence du planning d'crganisation 2 (.
Pfésence fiches de séoutd produits d° entrelien 2 i
T e $ PR T o TS PERSONNEL 8 - by E 3 [ :
Respect dag fréquences des prastaﬂons de netioyage 3 <
Respect des consignes (horalres et date) 2 N
T R, iy MATERIEL ET PRODUIT £ B
Présenca du matériel en &iat sur sit 2 o
Présence et dliquettage des produits 2 ]
Observatlon; wl‘“"bo/- LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ]
& 100 0.0
-
.;J La note minimale 4
W atteindre est de 80,
"i"'. o En dessous de cells-
2Ny ci des pénalités

LA POSTE

entretien

prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dapendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Vappliquer & fa frdquence sur sile
Mettre NG dans les cases lorsque I3 prestation n'est pas A faire

AL,



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareoucontroLe: ¢ /(0T / 2@ (S | [evasussement i?.ﬂn& 1 7 Ak

Type de local :L

- H5/H6 X Nota
Type de prestation* H H3 . M1 obsarvations Mo NOTE
L7 'PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE - i = i
Balayaga humide ou aspiration das 5ol X 4 [
Ifavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [N
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 4 A
[Désinfection des combinés téléphoniques % 2 .
fiise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ey
Nettoyage et lavage des corbelles 3 paplers el des poubelles x 3 3,
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, coté de meubles, X 4 ,-5
plinthes, radiateurs
JDépoussiérage des rebords de fendires X 4 i
Dépoussiérage des dessus d’anmmoires, de pories el de cadies X 4 i
Ly “PRESTATIONS SALLE PUBLIC J.COFI } ot
Balayage humide ou aspiration des sals X [ [2)
Lavage des sols X 8 €
Enlévement des tracas de doigts sur les portes et intemupteurs X 5 =
Enlévement des traces de dolgls sur les clolsons vitrées x ] >
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 ,
Dépousslérage des piétemants de sidges et meubles, coté da meubles, A 'L
plinthes, radiateurs
Dépousslérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres 4 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2z,
Netioyage el lavage des corbeiles A papiars et des poubelles X 3 S
i i " PRESTATIONS SANITAIRES . = o z
Lavage <1 désinfection des appareils sanilaires X 3 )
'Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 ")
E ssuyage et nettoyage des robinetleries et miroirs X 3 5
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 é
Essuyage humide des portes, poignées de porle el interrupteurs X 3 R
Balayage des sols X 3 [
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 T
lEssuyage humide des distributeurs '3 Ty,
[Détartrage des appareils sanitaires X 3 |7y
JCavage des faiences murales X 3 LS
Mise en place de houveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage at lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 -,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ] L
Ramasaage des déchets x 2 U
Nettoyage lagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 (-1
it T e GAFER DE LIAISON 1 bt o | Lo S5 § i e oo iyt L0 La g AL ; 3
Signature régulidre de l'entreprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L.
Auto-contrbla g8 | ¢
Présence du planning d'organisation 2 N
_Présance fiches da sécurité produits d'antretian 2 il
AL a2 PERSONNEL 05 Ve n Eg s Lo rs e 16 mi A S e 2 B8 ]
Respect des Fégizences des prastations de nefioyags F] B
Respect des consignes (horaires et date} 2 N
R eted '+ - . .. MATERIEL ET PRODUIT o e
Présence du matériel en &lat sur site 2 =T
Présenca et éliquatiage des produits 2 =
VA IEELT SN
Cbservations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

LA POSTE

La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
¢i des pénalitds
prévues au contrat
seront appliquées

* Les féquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (tiveau 1 ow 2
=* Dans le cas des sites H3, prendre #n campte cette colonne et lMappliquer & fa fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas 3 faire

3!



FlC!HE D'AUTO-éONTRGLE BUREAU DE POSTE

>

—— n

JerasLissement XA

Type de local :r

Type de prastaﬂon* H1 H3 HSLHE M1 abservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiration des sols x 4 La
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 Ly
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interupleurs % 4 Ly
Désinfection des cambinés t8léphoniques X 2 5
Mise en place de nouveauy sacs poubelies _; 3 -1.3
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 p3
Dépoussiérage des pidtements de sidges at meubles, c1é de meubles, x 4 1}
inthes, radiateurs ;
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ear
bpoussidrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 iy
i PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
alayage humide ou aspiration des sols X § [
Lavage des sols X 6 £
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs x 5 >
Enévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 ]
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 ";J
rage des piélements de sitges et meubles, CEHE de meubles 4 ;}
plinthes, radiateurs
Dépoussirage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘3
eticyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubeiles x 3 ol |
" .. . PRESTATIONS SANITARES e .
avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 KA
Vidance el désinfection des poubelles hygidniques )-(_ 3 ]
Essuyage et nettoyage des robingtteries et miroirs x 3 iy
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains )-( 5 =
$suyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs X 3 ot}
alayage des sols X 3 by
Nettoyage el désinlection des sols X 3 R ]
Essuyage humide des distributeurs 3 o
élartrage des appareils sanitalres X 3 %
Lavage des faiences murales X 3 %—_
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
ettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 s
. . PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB H
Ramassage des déchsls X F3 [
Netioyage fagade GAB (écran. clavier et signalétique bassa) X 4 [
£ REY % FETE RN T i i | T
Signature régulitre de lentreprise 2 L
_ﬁéponsa aux commentaires de La Poste 2 -
Auto-cantrble 8 -
Présence du planning d'organisation 2 e
I_ Présence fiches de sécuritd produits d'entretien i
AT : i : ; . = o e S Ful Ty PR A
ﬁespeci des fréquences des prestalans de nettoyage 3 3,
Respect des consignes (horaires et date) 2 g
Ll ; ; 1 L Bl ) e e
Présence du materiel en élal sur sie 2 [ &
Présence el él’aue@e des Enoduils 2 |
Observations LA POSTE Yy LE PRESTATAIRE 145 0
P 100 0,0

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
sergnt appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans ke ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans ies cases lorsque [a prestation n‘est pas & faire

RINE



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

(e fl oz

foate bu conTrOLE : /@ { é) / 9@ | [eraBussemenT L:é.lk_l&é*ﬂ_b‘_&

Type de local :I

Type de prestation* mo | onws | PSPE L e observatians ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols x 4 (,\
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ; 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interruptaurs X 4 [
Désinfection des combinés (8léphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Natioyage et lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles X 3 (=
Dépoussidrage des pidlernents de sidges et meubles, cdté de meubles, . 4 ALl
finthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres % 4 !
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X -] [
Lavage des sols X 6 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes el intemupleurs X 5 S
Enltvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 )
[Dépoussierage des rebords de fenbtres X 4 S
Dépoussiérage des pidlements de siéges at meubles, coté de meubk 4 ..IJ
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres b 4 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1,
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 -
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfection 6es apparells sanitaires x 3 7
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ]
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs % 3 <
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains « 5 Z
Essuyage humide des pories, poignées de porie el inlerrupleurs X 3 "'S
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage el désinfection des sols X 3 )
Esstyage humide des distributeurs 3 x4
Détartrage des appareils sanilaires X 3 e
Lavage des fajences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 {,
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles I 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x 2 i
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique bassa) X 4 [
CAHIER DE LIABON
Signalure rbguligre de lentreprise 2 N
Eeponse aux commentaires de La Poste 2 T
Auto-contrile B B
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 Q.
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de neftoyage 3 D
Respect des consignes (horaires el date) 2 0
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en élal sur sile 2 L
Présence &t éfiquettage des produits 2 ., Y
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 (1
100 0,0
La note minimale &
atteindre esi de 80,
En dessous de celle-
w0 c1 des pénalités
N . prévues au contral
entretien saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

Ly
* Dans le cas des sites H3, prendre én compte cette colonne et 'appliquer 4 la fréquence sur site 9 -
Mettre NC dans les cases lorsque 1a preslation n'est pas a faire



FIdHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loate bu conTrOLE ! W | [eTasLssemenT C iﬂﬁ L O, g Haxg

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HS:"HB M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE 2
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols x 4 [A
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants _; 4 [
nldvement des traces de doigts sur les portes el inferrupteurs X 4 [
Désinfaction des combinés téiéphoniques X 2 1.
Mise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 5
Netioyage ot lavage des corbeilles a papiers et des poubefies X 3 Ry
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cOté de meubles, X 4 _):5
inthes, radiateurs
Dépousskrage des rebords de fenélres X 4 =]
époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 5
- PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI -
Balayage humide ou aspiration des sols x ] [Z
Lavage des soks X 6 [=3
Enlévernent des traces de dolgts sur les portes el inlerrupteurs x 5 =
niévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées )-(_ 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4 Y
pousskrage des pratements de seqges el meubles, cbté de meubles, ZS
plinthes, radiateurs e "
époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 ?
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles X 3 3
“PRESTATIONS SANITAIRES 2
Lavage e{ désinfection des appareils sanilaires X 3 S
ifance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 i
Essuyage el netloyage des robinetieries et miroirs X 3 o
Approvisionnement en papier hygi@nique, savon et essuie-mains X 5 e
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 1 5
stioyage el désinfection des sols X ] 4
Essuyage humide des distributeurs 3 [N
Délarrage des apparedls sanilaires X 3 3
avage des faiences muraies s X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
| PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB iy
Rarnassage des déchels =R X 2 Vi
Natloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse} B ® 4 i~
1 m; et Ik e [T 0 A
Signature régulire de Fentreprise ] Y
~REpanse aux commentaires de La Posie 2 7
Aulo-controle 8 z
Présence du planning d'organisation 2 5
Prasence fiches de sacurité produits d'entretien 2 LN
I ‘Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 Y
Respect des conskynes (horaires et dats) 2 il
Présenca du matériel en &lat sur site 2 Fa
Préae et éliguetiape des Egdmts 2 bl
Observations LA pegﬁ STE LE PRESTATAIRE 145 o
cétine DES HP‘MTS‘,O,\ = =
Responsable Expiod aRoue“e La note minimals &
e Havre Parc 88 atieindre est de 80,
Sec\eufr 4 m 5- 76610 L En dessous de celle-
174aven \ - 0682093C 18 2 cides pénalités
. i . mps@yapusle." rN et prévues au contrat
L gyhe dest 2 ' seront appliquées

* Les iréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans la cas des sites H3, prendre en comple cette colanne et Fappliquer 4 [a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

>g(



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate ouconroLe: A@®[ o} @ |  [ferreussement Ppp oX %‘(ﬂk m H Ao ]

Type de local I

Type de prestation® H1 H3 Hs_",HE M1 obssrvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L‘
Lavage des sols X L] L
ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [
niévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 4 &
Désinfection des combinés léléphoniques X = 2 L B
ise en place de nouveaux sacs poubelles _; 3 E
[Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pittements de sidges et meublas. coté de meubles. 4 _5
inthes, radiateurs x
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 iy
poussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres x 4 2
FRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 [4
Lavage des sols X 3 [4
Enlevement des traces de doigls sur les pories et interrupleurs X 5 ]
Enkvement des traces de doigls sur les cloisons vitréas X 5 5'
Dépoussitrage des rebords de fenétres 4 T
époussitrage des piitements de sieges et maublas, cité de meubles, A ~
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ]
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 pY
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
kidance et dasinfeclion des poubelles hygeniques X 3 b ]
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs X 3 o
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains i 5 ,S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 >
Balayage des sols X 3 ]
Nettoyage el désinfection des sols X 3 5
Essuyaga humide des distributeurs = 3 5
tartrage des appareils sanilaires X 3 3
avage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAD
Ramassage des déchets e = X L=
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 [
TANIER DE LINSON
Signature réguliére de fentrapnse 2 [N
Réponse aux commenlaires de La Posle 2 T
Auto-contrdle [] 2
Présence du planning d'organisation 2 e
Frésence fiches de sécurité produits d'entretien 2 il
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 4
“Respect des consignes (horalres ot date) 2 ..
MATERIEL ET PRODUIT, .
Présence du matériel on état sur site 2 “t
Présence et Siiquettage des produits 2 A
e -
Observations LA POSTE \"&.ﬁﬁSTATKIRE 145 [}
00 0,0
B -
La note minimale 3
\ atieindre st de B0
5 A En dessous de celle
. = d ¢i des pénalités
G ’ Ees prévues au contrat
L&y FOs T seront appliquées
f
* Les fréquences indiquées dependent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2} 6 (" /s

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : ETABLISSEMENT [ fetied]
oo 003 e

Type de local :[

Type de prestation* wo|owa [P observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU.OU BACK QFFICE el
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 £y
Lavage des sols I 4 é‘
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 1
Enldvemenl des traces de dolgts sur les portes el inlerrupteurs X 4 PA
Désinfection des combings télphoniques X 2 J
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘?,
Nettoyage el lavage das corbeilles a papiers et des poubellas X 3 i)
Dépoussiérage des pigtements de sidqges et meubles, cHlé de meubles, X 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 JA
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porias et de cadres X 4 7
T PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1 :
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 £
Lavage des sols X [ &
Ernlévemeant des races de doigls sur les porles el interupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 s
Dépoussikrage des rebords de fenétres 4 b
Dépoussierage des pilements de siages et meubles, cOl de meubles,
plinthes, radiateurs 4 2
Déapoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubefies X 3 KN
Netloyage el lavage des corbeilles a paplers el des poubelles X 3 ey
LA PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 2y
Vidance et désinfeclion des poubslles hygiéniques X 3 Ty
Essuyage et netloyage des robinettenes £t mirgirs X 3 Ay
Approvisionnement en papier hygiénique, savon af essuie-mains x 5 L= -
Essuyage humide des porles, poignées de porte &t intermupteurs x 3 -
Balayage des sols x 3 kS
Netloyage el désinfeclion des sols x 3 ",
Essuyage humide des distributeurs 3 L
Délartrage des appareils sanitaires X 3 ,
Lavage des faiences murales X 3 "2
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nefttoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubeles X 3 i)
B PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Iﬁarnassage des déchels X 2 Fi
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 {1
CAHIER DE LINSON. T
Signalure réguliére de Fentreprise 2 7
Réponse aux commenlaires de La Posle 2 E
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organisation 2 A
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 P A
P .~ PERSQNNEL" ; 5 i
T?espect des fréquences des presiations de netioyage 3 'L
Respecl des consignes (horaires et date) 2 rl
. 'MATERIEL ET PRODUIT iy
Présence du matériel en éiat sur site 2 7
Présence et Eliquetiage des produits 2 /'L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 F\ 0%
100 0
La note minimaks a
atteindre est de 80
En dessous de celle
\ ci des pénalilés
entrefien prévues au conlrat

|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et lappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontrote: A /271 /72 10D | [erasussement §laapo ) (W

Type de local :L

Type de prestation* H1 H3 HEMS M1 absarvations

Nots

Masi NOTE

L UPRESTATIONS'BUREAU OU BACK OFFICE

8

Balayage humida ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meyblants

¢ [ [ e [

Enlévemnent des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise an place da nouveaux sacs poubelles X

rNeuoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies

Dépoussidraga des pistomants de sidges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenédtres

AL Rt

Dépaoussiérage des dessus d’'amaires, de portes et de cadres

]| & |G b)) A

;.

Balayage humida ou asp|ratlon des sols

L avage des sols

Enladvemant des traces de doigls sur les portes et intemupteurs

E nlévement des races de doigts sur les cloisons vitrées

Ed bl b b

Dépoussiérage des rebords de lendtres

Dépoussiérags des plétements de sidges et meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres

Mise an place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X

Wi el b Ao ;;

5 |'

s+.:7 PRESTATIONS SANITAIRES .

Lavage et désmféctloﬁ des apparells sanitalres

idance et désinfeclion des poubelfes hygiéniques

Essuyage et nettoyage des robinelterles et miroirs

A pprovisionnement en papier hygi-éniqua. savon et essuie-mains

E ssuyage humide des portes, poignées de parte el intemuptaurs

|Balayage des sols

{2 1< I [0 |26 I

Nettoyage et désinfection das sols

E ssuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires X

L avage des falences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage ot lavage des corbeillas a papiers et das poubelles x

wiw|efw|w|wlwlviafule|wa]l
(A

‘PRESTATION ABORDS ET. PARKING / GAB

IRamassage des déchets X

Metloyaga fagade GAB (Acran, clavier et signalétique basse} X

Sngnature réguiiére s 1'entraprisa

Réponse aux commentalres de La Poste

Auto-controle

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécuritd produﬂs d'entretien

XN ES A )

L e R B e AT T, 7 PERBONNEL AL St e bu s 0L o vt TR L et e

Raespect des fréquencas des prestations de netloyage

|

Respect des consignes (horaires et date}

e 00 MATERIEL ET PRODUIT, : EE Rk i

Présence du maténiel en état sur site

Présence et Sliquettage das produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

148

100

La note minimale 3

atteindre est de 30
1. En dessous de celle-
- ci des pénalités
(.__/‘ prévues au conkrat
LA POSTE seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux {niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette calonne el fappliquer A la frdquence sur sie
Mattre NC dans les cases lorsque & prestation n'est pas 3 faire

L 1



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

learenucontroe: /o )34

[eTasLissEmENT Mé}!\d (T puayidm  H e cul |

Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 Hs,",”s M1 cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humile ou aspiration des sols X 4 [y
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bursaux et objats meublanis X 4 Ly
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 e
Désinfaction des combings téléphoniques X B 2 P
Mize en place de nouveaux sacs peubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des pidlements de siges et meubles. ¢cdié de meubles, X 4 %
linthes, radlateurs :
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 b
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Batayage humide ou aspiration des sols X ] &
Lavage des sols x [ P
Enkivement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 [
Enlevernent des traces de doigts sur les clisons vitrdes X 5 i
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ke
Epoussiérage des pistements de siéges el meubles, cdté de meubles, 4 %
plinthes, radiateurs. i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 -3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 g
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 =
Vidance et désinfection des poubelias hygidnijues X 3 )
Essuyage et nettoyage des rabinetiaries et miroirs X 3 4
ppravisionnement en papler hygiénique. savon el essuie-mains X 5 5
E ssuyage humide des porles, poignées de porte el interrupleurs X 3 : a
Balayage des sols X 3 ‘2
Netioyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 d
Détarirage des appareils sanitaires X 3 ‘ol
Lavage des faiences murates b4 3 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbelles a papiers et des poubslles x 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB a
Ramassage das déchets X 2 e
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et slgnalétique basse) X_ 4 o
CAHIER DE m
Signature régulidre de lentreprise 2 -
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ]
8 |3
Frésence du planning d'orgamisation 2 ga]
Présence fiches de sécurite pradults d'entretien H J
ﬁespect des fréquencas des prestations de nettoyage 3 B
Respect das consignas (horaires e date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT -
Présence du malériel en état sur site 2 ~
Présence et dtiquettage des produits 2 ol
r:
Observations LE PRESTATAIRE 145 v) o> /3
100 K]

I'entretien

La note minimale a
atlandre ast de 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités

prévues au contrat
|serant appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonne el Fappliquer & a fréquence sur site

Maetire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Presvcomes. #2707 /7S | Eemeew Slomnvii/ RS
Type de local .'I
. HS5MH6 Note
Type de prestatlont H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 =
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L,
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 l-l
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2_'
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Netioyage at lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles. cité de meubles, - 4 3
finthes, radateurs
[Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [#
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres ® 4 ‘.}'
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF]
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 é,
Cavage des sols X ] P
Enlkévement des traces de doigls sur las portes et interrupteurs x 5 i
Enkévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 <!
Dépoussiérage des rebards de fenélres X 4
Dépoussiérage des pitlements de sitges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 \3
Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de portes st de cadres 4 <
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2
Nettoyage et lavage des corbeiles A papiers et das poubelles X 3 E]
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance at désinfection des poubelles hygigniques X 3 3
Essuyage el netioyage des robinetteries el miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savan et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlemupteurs X 3 K
Balayage des sols x 3 2
Mettoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X b
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et sighalélique basse) X 4 &
L4
CAHIER DE LIAGON
Signature réguliére de l'entreprise 2 z'
Réponse aux commentaires da La Poste 2 Pd
Auto-conirdle 8 z
Présence du planning d'organisation 2 i
Piésence fiches de sécurité produils d'entretien 2 [
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 '3
Respect des consignes (horaires st date) F ¥
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel an élal sur sile 2 2
Présence et dliguettage des praduits 2 F3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 9.0
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle
o ci des pénaltés
s B . prévues au confrat
I'entrefia t appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 357
** Dans le cas des sites HJ, prendre en compte celte colonne et Fappliquer & la fréquence sur site Q

Metire NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas & fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bucontrole: )\ f o Al Yedd | [erasussement £ oWl M 2 Foumat e
Type de local :[
H5ME Note
Type de prestation* H1 H3 " M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols % 4 “
Lavage des sols x 4 ~
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de doigts sur les pories et inlerrupteurs x 4 'j
Désinfection des combings t&léphoniques X 2 <
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 [
Dépoussidrage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 %
linthes, radiateurs =
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Colg
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres x 4 ‘j
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1
Balayage humide ou aspiration des sois X 3 )
Lavage des sols X [ &
Enlevement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs r 5 i
Enlkevement des lraces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 i
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 3
Bpoussiérage des pietements de siéges et meubles, cié de meubles, -
plinthes, radiateurs ¢ >
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de peries et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘j
Netioyage el lavage des corbellies a papiers et des poubelies x 3 '
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 3
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques x 3 ~
Essuyage et nettoyage des robinetiaries et miroirs X 3 =<
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 5
Essuyage humide des porles, poignées de porte et inlemupteurs X 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 =)
Essuyage humide des distibuteurs 3 P
Détartrage des appareils sanitairas X 3 od
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et das poubelles X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 )
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4
CAIER BE LINGON %
Signature régulire de lentreprise 2 -
Réponse aux commentaires de La Poste 2 3
Auto-contrdle [] 5
Présence du planning d’'organisation 2 A
Présence fiches de sécurité produils d'eniretien 2 sl
PERSONNEL s
Respect des fréquences des presiations de netioyage 3 Y
Respacl des consignes (horaires et dale) 2 Ml
MATEREEL ET PRODUIT
Présence du malénel en &tat sur site 2 ]
Présence et étiquettage des produits 2 o]
A "0
Observations LE PRESTATAIRE 145 A hY4
100 0,0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
L ci des pénalités
. f prévues au contrat
I'entretien soront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans jes cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

I_DATE D\ CONTROLE : 3') s/ 6/ 2_6 ¢ | [erasussement P Ao, g é d 1AL

Type de local :l
Type de prestation* Hi H3 Hsf's M1 obssrvations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE A
Balayage humidé ou asplration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
Enlévement des races de doigts Sur les pories et intemupleurs X 4 2
Désinfection des comblnés téléphoniques X 2 £
Mise en place de nouveatx sacs poubelies X 3 "4
Nattoyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des piélemnents de siéges el meubles, cité de meublas, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage das rebords de fenétres X 4 =
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres x 4 [
PRESTATICNS SALLE PUBLIC | COF!
[Balayage hurnide ou aspiration des sols X L] &
Lavage das sois X 6 L
Enlevement des traces de doigts sur les portes et iMerrupteurs X 5 £
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées )-( 5 hi
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 "‘S
Ddpoussiérage des pislements de siages et meubles, coté de meubles,
pnthes, radiateurs . 3
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 [F3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -4
INstioyage et lavage des corbeilles  papiers et des poubelies X 3 BN
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 5
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 ﬂ
Essuyage et nettoyage des robinetlerias et miroirs X 3 Y
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 5'
Essuyage humide des pores, poignées de pore et interrupteurs X 3 <
Balayage des Sols X 3 ]
Natloyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 <
Délartrage des appareils saniaires X 3 td
Lavage des faiences murales X 3 P
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles X 3 P
. PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB 1
Ramassage des déchels X -l
Nattoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétigue basse) X 4 “
CAHIER DE LIASON.|
Signature régulidre de fentreprise 2 o
Réponse aux commentaires de La Posle 2 <
Auto-contrdle 8 b
Présence du planning d'organisation 2 -J
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
PERBONNEL
Respect des fréquences des presialions de netioyage 3 3
ﬁespecl des consignes (horaires et date) 2 o,
MATERIEL ET. PRODUIT
Présence du malériel en état sur sile 2 )
Présance et étiquettage des produits 2 L\
_ A My
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 3
100 0,0
/ La note minimale 3
atteindre est de 80
En dessous de celle-
e ci des pénalités
o . . prévues au contrat
LAPOSEL I'entretien saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites M3, prendra en compte cette colonne et Mappliquer 4 la réquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— —~
loareoucontrene: AN/ 6 ¥/ Do) B | [Erasussement 1 pugn S "Ae daml > AN i
[
Type de local :r
Type de prestation* H1 H3 HSLNG M coservatloris :::; NOTE
PREBTATIONS BUREAU GU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 |1
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants .4 4 1
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interruplaurs X 4 %
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 <
Netioyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussidrage des pidtements de sidéges el meubles, cOié de meubles, X 4 g
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 ?
; PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COF!
Balayage humide ou aspiration des sols - X [} (=]
Lavage des sols X 8 [
Enldvement des traces de dolgts sur les porles et interrupteurs x 5 iy
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 [
Dépoussidérage des mbords de fendires 4 ‘1\_
dpoussiérage des pidtements de skkges el maubles, cblé de meubles, A ’i
plinthes, radiateurs A
Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres 4 ‘1
tMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
MNettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 -
PRESTATIONS SANTTAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 f,‘
Vidance et désinfection des poubaelles hygidniques X 3 b
rEssuyage et netloyage des robinetteries et miroirs x 3 3
|Approvisionnement en papler hyglénique, savon et essule-mains x 5 S'
Essuyage humide des portes, poignées da porte et inlerrupteurs _)-( 3 -
Bakayage des sols X 3 Ly
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarrage des appareils sanftaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles b 4 3 3
Netloyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 Al
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 1,
- T
CANIER DE LIABON
Signature réguliére de l'entreprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Foste 2 ]
Auto-contrdle & K
Frésence du planning d'organisabion 2 |}
Présence fiches de sécurité produils dentretien 2 )
PERBONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de netioyage 3 A
Respect des consignes (haraires et date} 2 J
MAYERIEL ET PRODUNT
Présence du matériel en état sur site 2 IR
Présence et éliquettage des produils F A
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 R i ﬂ ; E
100 0,0
La note minimale 3
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
¢l des pénalités
prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Tappliquer 4 ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque [a presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu controLE: ) | 2PN |

feraBLissEMENT {Q(Mm S Mdane

Type de local :r

Type de prestation"‘ H1 H3 HS.J-HE Mt observalions :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE "
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 “
L avage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévement daes traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 4 L
Désinfeclion des combinés taléphoniques X 2 ~,
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E)
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et bles, coté de meub X 4 ‘3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 hi
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 '-T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 I
Lavage des sols X [ £
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 4
Enlévement des traces da dolgts sur les cloisons vitrdes X 5 >
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 4
Dépousslérage des pistements de siéges et meubles, cHté de meubles, A 5
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage el lavage des tomellles 3 papiers et des poubellas X 3 L)
PRESTATIONS SANITAIRES :
Lavage et désinfection des appareifs sanitaires X 2 -5
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 B
Essuyage et netfoyage des robinetieries el miroirs X 3 )
Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains x 5 £
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 <
Balayage des sols X 3 4
Netioyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 g
Détartrage das appareils sanitaires X 3 | I
Lavage des faiences murales x 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5_
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles F' 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 ._)
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique bassa) x 4 %.
CANIER DE LASON
Signalture réguliére de lentreprise 2 J
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ]
Auto-contrile 8 FIR
Frésence du planning dorganisation 2 o
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ol
_ PERSONNEL
Respact das fraquences des prestations de nefloyage 3 3
Respaci des consignes (horalres et date) 2 oL
MATERIEL ET PRODUIT I
Présence du matéral en &iat sur sile 2 iy
Présence et éliquetiage des produits 2 o
-
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 0,0
La note minimale &
attelndre ast de 80,
En dessous de celle-
ﬂ- ci des pénalités
B prévues au contral
Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare pu conrroLE : A /Q ] _LQ F

fetamussement LT ¢ A Unny QEI L

Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HsiHG M1 observations ::I:: NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou asgiration des sols X L] L,
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux &t objets meublants X 4 M
Enlbvement des traces de doigts sur les portes et inlerrupleurs X 4 L
Désinfection des combings (&éphoniques X 2 it
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
MNaltoyage et lavage des cotbeilles & papiers ef des poubellas X 3 -5
Dépoussidrage des piélements de sidqges et meubles. edté de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fendires X 4 Yy
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 Ly
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC { COFI s
Balayage humide ou aspiration des sals X 6 &
Lavage des sols X 6 &
Enlédvement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 5 Ly
Enlévemant des races de doigts sur las cloisons vitrées x 5 = 1
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 =
Dépoussiérage des pistemants de sibges et meubles, citd de meubles,
plinthes, radiatewrs x o j’
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadras X 4 L4
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X B 3 E
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles x 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 =%
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 =3
[Essuyage et netloyage des robinettenies el mirors x 3 -,
|Appravisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyaga humide des portes, poignées de porle et intermupleurs X 3 o
Balayage des sols X 3 3
Mettoyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détartrage des appareils sanilaires X 3 i B
Lavage des faiences murales X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 L)
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubalies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB !
Ramassage des déchets % 2 d
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) . 4 trT
CARIER DE LINSON . ;
Signature réguii-éra de lentreprise 2 J
Réponse aux commentaires de La Poste 2 o,
Auto-contrile 8 E_
Présence du planning d'organisation 2 o
Présance fiches de securité produits d'entretien 2 ]
PERSONMEL r y ey
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 s
Respect des consignes (horaings et date) 2 ol
MATERIEL ET PRODUIT :
Présence du maténet en &lat sur sie 2 =
Présence et dtiquettage des produits - oo 2 _I
}‘f" 1
Observations LA Q5TE R LE PRESTATAIRE 145 m
I'C:: Gkl - 00 |00
7 Yo & .
£ ® o, ?/ La nots minimale &
‘.’& v atteindre est de 80,
iR / En dessous de cele-
f B 0 cl des pénalités
o S 5 . prévues au contrat
Py Fentretien serom appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des siles H3, prendre en compie cette colonne et l'appliquer 3 la frdquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas a faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTE DU CONTROLE : C 2 Zd& f & 2 -

J

Type de local :L

Type de prestation* H1 H3 Hs,"_HG M1 obsarvations :‘:: NCTE
e PRESTATIONS BUREAU CU BACK.OFFICE Sl T et
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 G
jLavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 A
Enlévement des lraces de doigls surles portes et Intemupteurs X 4 A
Dé&sinfaction des combinés téléphoniques x 2 Q
Mise an place de nouveaux $acs poubelles X 3 S
INeuoraga et lavage das corbeiles & papiers et des poubelles X 3 bl
Diépoussiérage des plétemeants de siéges et meubles, cité de meubles, . 4 ,.*5
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Y
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 Y
DA T - 'PREBTATIONS BALLE PUBLIC / COFI 5 i AR
Balayage humlde ou aspiration des sols X 5 -
L_avaga des sols X § [
Enlavement des traces de dolgls sur les portes st intemupteurs x 5 )
Enidvement des traces de daigls sur ks cloisons vitrées X [ ~>
Dépousslérage des rebords de fendlres 4 =y
Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles, chité de meubles, A ?
plinthes, radiateurs o
Dépoussiérage des dessus d'anmeires, de porles et de cadres 4 2
Misa en place de nouveaux sacs poubelies x 3 iy
iNettoyage el lavage des corbeilles 2 paplers et des poubelles X 3 VZ
e TS0 PRESTATIONS SANITAIRES B A
|Lavags el déslnfectbon dss apparells sanitaires X 3 3
\idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 S
Essuyage et nattoyage des robinetteras et mirolrs x 3 2
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X [ I4
Essuwge humide des portes, poignées da porte el Interrupteurs X 3 4}_'
B alayage des sols X E] 2
Mettoyage et désinfection des sols X 3 ]
E ssuyaga humide des distributeurs 3 2
Détartrage des apparells sanitalres X 3 4
L avage des faiences murales x 3 By
JMise en place de nouveaux sacs sacs pouballes X 3 i
[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubalies X 3 3
"PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ; LRLLST < A
Ramassage des déchets X W
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X [,
T T T L Lm i r LT o CAHIER D& LIATSON - - 7
Slgnature régulidre de l'entroprise 2 "
Réponse aux commentairas de La Poste 2 N
Autocontrdle 8 )
Présance du planning d’organisation 2 o
Présence ﬁchas de sécurité produﬂs d" entraﬂen 2 <
LR e e T T PERSONNEL T e P T ;
Respecl des lréquences des prestatuons de netloyage 3 he ]
Respect des consignes {(horaires ot dale) 2 45
.. MATERJEL ET PRODUIT & - : I
Présance du matériel en état sur site 2 .
Présance et étiquettage des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale &
’ atteindre est da 80,
> e En dessous de calle-
2 - ‘& 3 ci des pénalités
e R gt "l‘enfrefien preévues au contrat

seront appliquées

* I as frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans b cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et {appliquer 3 la fidquence sur site

Mettre NG dans les cases lorsqus la prestation n'est pas A faire

5a s,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate DU conTROLE : T I A7 0 { |  lemasuissement

Type de local :Ii

e nlle

A H5/HE& . Note
Type de prestation* Hi H3 - M1 obsarvations — NOTE
PRESTATIONS BUREAU O BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 “
[avage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 G
Enléverment des traces de doigls sur les portes etinterupteurs X 4 \
Désiniection des combinés laléphoniques X 2 9 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =T
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des piélernents de siéges et meubles. cdlé de meubles, x 4 ?—
knthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenédtres X 4 (N
Dépoussiérage des dessus d'amoires, dé portes et de cadres X 4 y -
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF} .
Batayage humide ou aspiration des sols X [ 1~
l.avage des sols X L} é
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 -
Enfévernent des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 M r
Dépoussiérage des rebords da fanétres 4 [
Drépoussitrage des pitlements de siages el meubles, céte de meubles, 4 N
plinthes, radiateurs '2
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres 4 ‘7
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 "y
Neftoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubeles X ] .y
PRESTATIONS SANITAIRES o
Lavage et désinfection des apparells $anilaires X 3 )
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 [}
Essuyage et netioyage des robinetieries et mirgirs xL 3 "\
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 g
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ) 5 _
Balayage des sols X 3 ]
Nettoyage el désinfeclion des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Mettoyage et lavage des corbeilles a papiers et das poubelies X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
[Ramassage des déchels x 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4 “ly
\
Ll =
Signature réguiiére de lentreprise 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ')
Aulo-contrile 8 (( N
‘Présence du planning d'organisation 2 /
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 9
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Ly
Eespect des consignes [horaires et date) 2 ’ 7
MATERIEL EY PRODUIT. i
Présence du matérie! en élat sur site 2 7
Présence ot éliquettage des produits 2 W
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
d { 100 0.0
%Llf o La nete minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- 1 ¢i des pénalités
e ’ prévues au contral
Lry PRSI enfrefien saroni appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nivaau 1 ou 2|

** Dans la cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et fappliquer & fa fréquence sur site
Mattre NC dans las cases lorsque ia prestation n'est pas a laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[eareoucontroie: A9 3 (LT | [emeussewent Moo

Type de local :I

. H5/HE6 Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 cbservations e NOTE
PRESTATIONE BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols x 4 1T
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 "S
Enlévement des traces de do_igls sur les portes et intermupteurs X 4 1)
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles x 3 rs
Dépoussiérage des piétements de sidéges el meubles, cété de meubles, x 4 2
linthes. radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ~
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 V4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) by
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 \
Lavage des sols X 6 Y
Enlévement des lraces de doigts suries porles et interupteurs X 5 ‘1
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 “{
Dépoussiérage des rebords de fenélres - X 4 4y
epoussiérage des pigtements de siages el meubles, cOté de meubles 1
plinthes, radiateurs 4 ‘B
Dépoussiérage des dessus darmaires, de portes et de cadres X 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '_)
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 7
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ')
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 <
[Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 <
Approvisionnemenl en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 L
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 N
Balayage des sols X 3 S
MNettoyage et désinfeclion des sols X 3 '7,
Essuyage humide des distributeurs. 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 =Y
Lavage des faiences murales X 3 '7,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 ¥
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 N
1Y
CADIER DE LIASON.
Signature réguliére de lentreprise 2 yl
Réponsge aux commentaires de La Poste 2 [
Aulo-contrile 8 Iy
Présence du planning d'organisation 2 {
Présenoe fohes de s8ourile prodults @ ontrotion 2 i
PERSONNEL =
Respecl des frdquences des prestations de nettoyage 3 ALY
Respect des consignes (horaires el date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT e
Présence du matérie! en étal sur site 2 {
Présence et étiquet"_age des produits 2 7
Observations LA POS'T'E\ ys - )SX LE PRESTATAIRE 145 0
e s 100 0.0
S ==
b d -
= E*?) V= m § 5 __"‘~_—~._ La note minimale &
?9 L -~ d atteindre est de 80,
N .//. ‘ro 0‘ 1 é En dessous de celie-
T NI M ’/ ‘i ci des pénalités
e T rév niral
1A POS T enfrefie :.:»o:: ::;i::é::

* Les fréquences indlquées dépendent du classemenl des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et fappliquer a ta fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



