FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[eatepucontroLe: o 26 Jo B [ 204 3 ] ferasussement P lo ;.l&, ep iy

L
Type de local -
Type de prestation® | ows | TSHE ] ctsarvations e | wore
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Batayage humide ou aspiration des sols X 4 T,
avage des sols X 4 =3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 £
Enlévement des traces de doigts sur les portes el intarruptaurs X 4 3,
intection des combinéds téléphoniques x 2 A
ise en place de Nouveaux Sacs poubeies X 3 Dy
Neftoyage et lavage des corbeilles 3 papiers 8t des poubelias X 3 A
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles. cdid de meubles, X 4 ',
nthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fandires X 4 2.
poussirage des dessus d'amoires, de portes et de cadres ;— 4 Q
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI -
Balayage humide ou aspiration des sols X [] [
X [ s
x o
X s 1 3
4 [
4 [
4 U
X 3 >
X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparets saniares X 3 2,
idance el désinfection des poubelles hygienques x 3 £
ssuyage et nettoyage des robir et miroirs x 3 'z,
isionnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains x 5 '
Essuyage humide des portes, poignées da porte at intemupteurs ® 3 z
layage des sols X 3 L
ettoyage et désinfection des sols X 3 2
ssuyage humide des distributeurs 3 I
Détarirage des appareils santaines X 3 3
Lavage des faiencas murales N X 3 2
ise an place de nouveaux sacs poubeles X 3 2
ettoyage el lavage des corbeilles A papiers el des poubelies X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchels x 2 A
etloyage lagade GAB (écran, clavier et signalbiique basse) x 4 _u‘_
"CRAER DE DASON
Sigrature reguiiere de fentrepnse 2 T
Réponse aux commentaires de La Poste 3
Auto-contdie 8 :h
"~ Présance du planning g organisabion 2 9
Présence hches de sécunts produits d'entretien 2 g
PERSONNEL
Respect 065 Mbquences Ges P 8 de nattoyage 3 5
Respoct gos consignes (Noraires et date) 2 o
WATERIEL ET PRODUIT -
Présence du matériel en &at sur sie 2 4
Présence ol Atiquatiags das produits 2 4
Observations N LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 J%
- " [
o Gy =
N o ° Ta nols minkmale &
atteindre est de B0
- En dessous de cele-
= L ci des pénalités
— prévies au contrat
[ v saront apphqudes
P

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans lo cas des ades H3, prendre en compta cefte cokonne et "appliquer & la fréquence sur ske
Maettre NC dans les cases lorsque ta prastabion n'asl pas 4 lfare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

CHAATRES (A

foare ou controLE : S/

il

ferasLssement w e leife

Type de locai |

— _
Type de prestation* CTIN BT Riouiadl ¥ obsarvations ::'a NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols x r ) [
avage des sois x 4 T
ssuyage humiie des dessus de bureaux et cbjets meubonts x 4 i)
nidvament des traces de daigls sur les portes el ilermipteurs X 4 L
tian des com phaniques x 2 T
8 8N place de NOUveaux sacs poubelos X 3 5,
Netioyage et kavage des corbeilles 4 papiers et des pou Ez x 3 by
Dépoussiérage des pidlements de sKges el meubles, coté de meubles X 4 2
nthes. radiateurs
poussiérage des rebonds de fendtres x 4 K3
Wrage des o d'armotres, de portes el de cadres X ry e
— =
X 6 C
X [3 4
X s =2
X J 2
X 4 2
x . 4
X 4 2
x 3 >
K 3 =
X 3 it
X 3 5]
X 3 Y
yoRnque, ié-mams X 5 *
ssuyage humide des pores. poignées de porte el intemupteurs X 3 2,
tayage des sols ;_ 3 -2
ettoyage et désinfaction des sols X 3 L
ssuyage humide des distibyteurs E] &
[ 3 1
X 3 2
X i 3 >
age des corbetlles & papers et des poubelies = X 3 £
[ |
—_PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des TR x 2 )
= . — 0 E = —
I Zignature reguiire do lentreprise 2 .
©ponse Bux commeantaires de La Foste F 2 (5
Auto-conlrile l ? g
Frésence du planning d'organisation 2
Prisonce fehes de sécunik prodults dentretien 2
| — NEL
~ Hespect des Fhquences des prasiations de nettoyage 3 E
Hespect des consignes (horaes 6t dats) ]
Lz
2
i S —— R
Observations LE PRESTATAIRE 145 | A39
————
La note minwmale &
tteindre o8t e B0
+ En dessous de cefle-
| ¢ des pénaités
I prévues au contrat
s = semnt appliqudaes

* Las fréquences indiqudes dépendant du ciassement des bureaux (nveau 1 ou 2)
- Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et Fapphquer 4 la fréquence sur site

Metira NC dans les cases lorsque la prestabion n'est pas 4 fawe




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpaveoucontrOe: )08 T < |  fermsussement M 3 T oy A,

Ao b

Type de local :
— S e—
H5ME Note
Type de prestatlon" H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
X _ 17
X 4 )
ssuyage humide des deasus de Bureaux el objets meublants X 4 5
nlﬁvemem des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 4 [
bon des combirds 1 ves x 3 R
de nouveaux sacs poubeles X 3 )
atioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des [ X_ 3 =
Dépoussiéraga des piétements de sidges et meubles, cdté de meubles, x 4 :5
X 4 5
X s A
X § &
2 $ ¢
X s 1 5
X 5 <
x 4 [
X 4 o
X C 7
x 3 >
X 3 2
X 3 ’ 3
x 3 2
x 3 )
X 3 S
_Xx 3 2
X 3 ]
x 3 o
3 ;=
X 3 a
x 3 7
x 3 Z.
X 3 =
PRESTATION ABCRDS E PARNKING | GAB
assage des x | 2 PR
etioyage ran, clavier el Signabque basse} x I 4 [
T — A
natune Fentreprise 2 Y4
aux commentairas de La Poste 2 =
Auto-contriis [] X
Frésance du planning d organisation 2 e
Frésance fches de sbcutlié produits dentreten F 7 B
NEL
Faspact des fiquences 0es prestations de netloyage 3 L
espect consignes (horaines ot dats 2 e
Frésence du maténal en Giat sur sie 2 i3
Eréserce of siquvinge dea vl 2 =
Obaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 /[ Ll
100 W
1 La note minimale &
| Jatieindre est de 80,
En dessous de cale-
E“ c1 des pénalitds
prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3. prendre en compte cette colonne et F'appiquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque [a prastation n'est pas 4 fawe



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareouconroe: L&/ ﬁ’ J E¢ I [EvaBUISSEMENT /) 4 UK / ,'oa /%q. V"J‘/‘t

Vit

91 ¢85

Type de locat :|
Type de prestation* H1 H3 HS,I,HB M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
avage des soB X 4
sSuyage humxde 0es 0essus de bureaux el objets meubianis X 4
Enldvement des traces de doigls sur les porles & interrupteurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nettoyage et lavage des corbaies a papwers et des poubelies x 3
Dépoussibrage des pibtements de siéges et maubles. cté de meubles, x 4
inthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fendtres X 4 Py
Dépoussisrage des dessus & anmowres, de pones el de cadres x 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou aspiration des sols x [3
Lavage des sols ; 6
nidvement des races de doigts sur les pones et Interupteurs X []
nidvement des traces de doigis sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4
poussErage des piements de sieges ot meubles, coté de maubles, A
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'annowes, de portas at de cadres 4 e
Mise an place de nouveaux gacs poubellas X 3
Netloyage et lavage des corbetlas 3 papiers et des poubelies X 3
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareiis sanitames x 3
idance et désinfection des poubekes hygidniques x 3
Essuyage ¢! nettoyage des robmettenes et minoirs X 3
rovisionnement en papiar hygibnique, savon ¢t essuie-maing x 5
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nottoyage et désinfection des sols X 3
ssuyage humide des distibuteurs B 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
avage des fatences murales X 3
56 &N place 06 NOUVEBUX SAcs poubsies X - 3
ettoyago et lavage des corbabies & papiers el des poubeles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchets x 2
eftoyage Eqaas GAB (écran, clavier et sgnaEl.ique basse) x 4
SRR B TSN
Signature réguliére de lentreprise 2
Riponse aux commeniaires de La Poste 2
Auto-contrile 8
"Présence du panning dorganisaton 2
Frésance fiches de skcuritd produits @ entreten 2
PERSONNEL
~ Respec! des equences des prestations de netloyage 3
Respect des consgnes {horaires &1 date) 2
MATERIEL EY PRODUT
Prisence du maténal en élal sur siie 2
Présence el éliquettage des pmduit: 2
Obsarvations LA POSTE LE AIRE 145 0
1@ 00
La note minimale &
afteindre est de 80,
En dessous de celia-
o ci des panaktés
prévues au contral
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites HJ, prendma en compte cette colonna et Fapphquer 4 Is féquence sur ste
Metire NC dans les cazes rsque i prestaton n'est pas & tawe



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarebuconTROLE: (O A OY -~ 202 |

[erssussement D g pyo  fp M Joc

Type de local l
Type de prestation* H1 H3 "‘?,Hs 1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiation des sols x 4
Lavage des sols x 4
ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants x 4
Enlévament des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4
Désinfecton das combinds teephoniques X 2
ise én place de nouveaux sacs poubelles X 3
sttoyage et lavage des corbailles 3 papers et das poubelfles X 3
Dépoussiérage des pidtements de sidgges e! meublas, coté de meubles, x 4
inthes, radiateurs
poussidrage des rebords de fandtres x 4 ‘),
Dépoussidrage des dessus d'anmoires, de pores et de cadres I 4 -
=4
PRESTATIONS SALLE PUBLIG | GOF
layage humide ou aspiration des sols x ]
Cavage des sois x 8
nibvamen des traces de doigts SUF Ies pores el mBmupleurs x [
nidvement des traces de doigts Sur les Cloisons virées x 5 i
Dépoussiérage des rebords de fendtres ]
ssiarage des pitements de siges et meudles, colé de meubles, A
plinthes, radiateurs
poussirage des dessus darmmoires, da portes el de cadres 4 ./
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3
Nahoyage et lavage des corbeilles 4 papers e! des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires A 3
idance el désinfecton des poubeles Nygeniques X 3
Essuyage ef netloyage des robineftones ef mirors X 3
provisionnement en papier hygiénique, savan et essuie-mains x 5
ssuyage humide des portes, poignées de porie ef interrupteurs x 3
alayage des sols x 3
Nattoyage el désinfection des sols [ 3
ssuyage humnide des distibuteurs 3
Détartrage des appareis saniaines X 3
Lavage des faiences murales X 3
ise en place de nouveaux sacs poubelles x T 3
Netioyage at lavage des corbailies a papwers et 0es poubelies X 1
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchels x 2
attayage fagade GAB (écran, clavier &1 sgnaklque basse) X 4
CARIER DE LIARON
Signature négubére de fentreprise 2
Réponse aux commeniaies de La Poste 2
Auto-contrdie 8
Présance du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entreten 2
PERSONNEL
Respect des frequences des prestations de nefioyage 3
Respect des consignes (horaines et date) 2
~ MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel an otat sur ste 2
Présence of dbquettage des produils 2
Observations LE PRESTATAIRE s [ 44 6
100

La note minimate 3
altewndre est de 80
En dessous de colle-
ci des pénaWés
prévues au contral
seront apphquées

* Les fdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nveau 1 ou 2)

** Dans le cas des stes H3, prendre en compte calte colonne el I'appiquer 4 1a fréqueance sur sde

Maltre NC dans les cases lorsque Ia preslabon n'est pas a lawe




l il i AU W% WY NV L DY NLMY Ve T WD

IDAVEWGONTROLE:2 b’ EQH‘ iz o g? \= | [eaeimsementr  © A L €20y 1

Type de local :[
HEHE Note
Type de prestation” H1 H3 — 1] cbesrvations = NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Batayage humide ou aspiration des sols X ] =
Lavage des sols x 4 L
Essuyage humede das dessus de bureaux ot objets meublants x I 4 “
nibvement des races 4o doigts syl 183 porias et mnlsmupleurs X ] =
Désinfaction des combinds léléphoniques x 2 1
Miss on place de nouveaux sacs poubelles x 3 <y
Neaticysge el lavage des corbailles A papiers of des poubeiles x 3 L)
Dé idrage des pl s de sldges ol maubles, cdtd de moeubles x 4 2.
inthes, radiateurs -
ssidrage deos rebords de fendires x [] o5
& iérage deos d d’ do portes et de cadres X 4 =
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou aspiration des sols [] [
Lavage des sols X [] G
Entévemeni des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X -] 43
névament des races de doigls sur les cloisons vilrdes x 3 iy
Dépoussibrage 0ot rabords 0o fondires 4 1y
& 8ges ol meubles. cAI8 qe meubies N “
Hrage des dessus d' ires, da portes of de codres 4 [
an placs da nouvaauy sacs poubellas X 3 N
Neltoyaga el javage dos corbeilles A papiers ol des poubslles x 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfection des appareils sanisires X 3 b
idance el désinfection des poubelles Fygidnig x 3 N
Essuyage el nefioyage Ges robmeHENoS of MEroirs X 3 =
Sionnamant en papier hygidnique. Savon 8t essuie-mains X 5 <3
ssuyage hunmede das porles. poignées de porte &t intemupleurs X 3 Y
layage des sols x 3 2
atioyage et désinfachon des sols _; 3 a
ssuysge hurmide des distnbuléurs 3 3
tarirage des apparsis saniaires x 3 [N
avage des faiences murales . X 3 T
i58 on place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
olioyage ot lavage 0os carbellios a paplers 61 des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARIKING / GAB
massage des dechets o x 2 A
eNoyage lacate GAB (4Cran, clavier of Bignaiibque Dasse) X 4 o
TRNER DE LINSON |
Tighaturs reguibre de fenbepnse 1 | A
Repohss ux commentaires 08 La Posie 2 [
Auto-con |r 3 Fi
Prosance du planming donganisaban 2 1
Prasance ches de Securild produils d enireten 2 )
NEL
ReApoct des equercas des presiations de neficysge 3 kY
Respedt des gnes ( &l gnte) 2 Z
~ MATERIEL ET PRODUIV
Présance du matédnel en étal sur site 2 AL
Présance ot §5quetiago dos produits 2 g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 4& si l
1
\e .
- é m’ La note minimale b
M (2 stisindre et de 80
{En dessous da caile-
J- B ¢l des pénakiés
ot prévues au contral
seront apphoubes

* Les frég; = u ch des bureaux (nivesu 1 ou 2)
** Dana le cas des sites H), prendse en comple cette colonne el Fappliquer A la fdquence sur site
Meltra NC dany les cases jorsgue [a prestabion n'est pas & fmrs:




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou controLe: 2 5] 0 ] Jo S | .Enausszueur o or_:_,l;; L;(\Km.,h 'Y ]

Type de Iocal:l_

. HSH6 Note
Type de prestation H1 H3 i [1]] observations Maxi NOTE
X 4 [
X I 4 i¥)
x 4 L
x 4 )
Déstnlection des combings 1Ephoniques X 2 A
58 &N place 0& NOUVeauX SACs poUDeNes X 3 Y
Netioyage e (avage des corbeilies a papiers el ges poubelies X 3 >
Dépoussiérage des pibtements de siéges et meubles, ciid de maubles, ; 4 |.
linthes, adiateurs A
ssioraga des rebords de fenbires X 4 '
sssérage des dessus d'anmolres, de portes el de cadres X 4 =
PRESTATIONS SBALLE PUBLIC / COFI l
Balayage humide ou aspiration des sols X [] ¢
L avage des sols X 6 [
ribvement Jes races de GoiLs sur 16 portes at AMBnupiBurs X 5 ~
Enldvemant des traces de doigts sur les closons vitrdes x [ <
Dépoussibrage des rebords de fendtres X 4 o
Zpoussarage 0es pRIements da Siges el meubies, cOIE de meubles, J
plinthes, radiateurs X 4 "
Dépoussibrege des 0Bssus 0 anmoires, ge portes et de cadres X 4 [
Misa an place de nouveaux sacs poubelies X 3 A
Netioyage et lavage des corbeiies a papiers et ges poubelies X 3 3
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareit ita X 3 &
idance el désintection des poubelles hygeniques X 3 3
ssuyage el netioyage des robnotteres ol mirgirs X 3 2,
rovisionnemeni en papier hygiénique. savon et essule-mains X _I 5 (
ssuyaga humide des portes, poigndes de porte et intermupteurs X 3 N
layage des sols X 3 i
Nettoyage et désinfection des sols x 3 >
ssuyage humide des distibuteurs 3 3
Détartrage des appareils saniaires x 3 3,
Lavage des faiences muraies - x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
tioyage et lavage des corbeilles a papiers at des poubslies x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
amassage des déchets X 2
ettoyage fagade (GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4
CIER B LIASOR
Signature réguliére de Fentreprise 2 A
Réponse aLx commeniares de La Poste 2 A
AUto-contrbie 8 ]
Présence gu planning d organisation 2 ]
Présence fches 0@ sécurité produits d entratien 2 G
PERBONNEL “
Respect des nequences des prestations de nettoyage 3 £
Respeci des consignes (horaires et date) 2 Il
MATERIEL ET PRODUIT
TFrésance du matbriel en Stal sur 3o 2 7
Présence et étiquetiage des produits 2 7
Observation: LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0 Al A
~ t a 100 [
Yo- &7 S+
° La note mirvmale 2
/ attendre est de 80
j En dessous de celle-
- L c1 des phnaktés
- prévues au contnat
seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des stas H3, prendre en comple cette colonne et Fapphquer 3 ta fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestabon n'sst pas 4 fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate cu controLe: / £l cp 1L | ferasLissement
Type de local -
s S F
Type de prestation* H1i H3 Hsf's ("1 obsarvations I ::: NOTE
AL 4 )
x 4 4
X I 9
X (I
x F L
B NOUVEALX $DCS [ -_x 3 \
Hatioyage et Iavage aemW [ X 3 3
Dépoussiéraga des pidtemants de sibges et meubles, cOi4 de meubles, 1 4
phnthes. mdnateurs X A
ik X 4 5
X 4 5

]

1 I

M

B |

T:mxn

qumummx
&liN uuuuuwulumuuu Wialal & [ain|jn|a|e
|
AI:I“IN’W\J i 2

=2
- . . : ;
iarirage des apparels sanfares X ey
[ avage des lalences muraies X £
5@ N place de nouveaux $acs poubefies X ~ 5
[Mettoyage ot lavage des corberes 2 X 3,
PRESTATI)N m PARKING / GAB
amassage des X <
etloyage (écran. claveer et sgnalitique basse] g X 9
M == T
I Elgnatum rigulidre de Fentreprise 2 yd
Réponse aux commentares da La Foste 2 1
e || G ¥
“Frésence du plannmg d'organiaton F z
Prasence fchas de sbrurte produits d entreten 2 2
l Hespect 463 MRuences des preslations de nettoyage 3
laspecl de3 consignes [horaires el date) 2 -2
Prisance du malsniel én St sur sie 2 i
L - — ——t20CS 1 SRuS P dos procuts — - _l il

Observations LA POSTE LE FﬁE§TA¥NR_E us | A

a note minimale A

k - oy atteindre est de 80,
w_ |- 4 - < En dessous de celle-
) [ i ci des pénalass
T ))" prévues au contrat
il saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du ctassement des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sikes HY, prendre &n compte cette colonne et Fapphquer A la frdquence sur ste
Mattre NC dans les cases lorsque La prestaton n'est pas 4 lare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarecucontrote: T U/ v T o ) [erasussement - C gl I
Type de local [
T S —
H5/HE II Note
Type de prestation® H | HY & 1 abservations Maxl NOTE
X hd 4
X L )
X 4 2
X Fi P
X 3 )
X 3 Y
x 4 vl
5 g ! 4 ('1
L poussibrage des d d'anr de portes et de cadres X 4 oy
ATIONS PUBLIC 5
¢ ;s x 13 C_
X 3 Vi
gts sur kos portes et mterupteurs x 5 <
da dowgls sur kes clossons vitrdas X 5 N)
s OB fenBras x 4 [
citd de meubles .
X 4 4
nussitrage des dessus d amoires, de porles et de cadres X 4 (]
fise en place de nouveaux sacs poubekes X 3 5
gioyage el lavage des corbedles & papiers al das poubeles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et ion des appa sanilaves X 3 =)
ance et tion des poubules hyganiques X 3 =5
ssuyage el neltoyage des robinetienas el mimes X 3 b,
RONNEmEn 6n papier hygRnque, $avon &t assue-Mmaing x 5 S
ssuyage humide des portes, pognées de porle et intamupleurs x 3 Y
X 3 =
X 3 bl
3 3
des appareils sanilaires X 3 ]
avage des falences murakes F 3 5
i58 6N PICE 00 NOUNGAUX 3ACS pOuDEes X 3 %
attoyage et lavage des corbeilles & papiers ot des 8 X 3 E
N G/ GAB
amassage des F3 2 pd
Toyage facade AL (6cran, clavier €1 sgnawbque basse) x rl é;
. Signatune rbgukire de lentreprise 2 rd
Tdponse aux commentares de La Foste 2 rd
Auto-contrbie 8 %
Frésence du planning d'organisabon 2 P
Frisence hohes 08 Hhcume produds d entreten 2 Z
N
Tespect des mbquences des preslations de nettoyage ] L,
Tespect des consignas (norares et date) F] c
Présance du maténel en état sur site 2
Présance et étiquettage des produts | | I iS5
Observations s § 4T |
100 E ‘
| 4La note minimalke 3
| |atteindre est de 80.
En dessous de cele-
ci des pénalitds
prévuas au contrat
seront appliquees

* Les fquences indiquées dépendent du cl ment des bunsaux (nveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sies H3, prendre en comple cette colonne et Fapphquer & la fréq
Metire NC dans les cases lorsque 8 prestation n'est pas & fawe




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

_— — =
loareoucontroe:  Zo /0¥ ) 2s i lerm.-sﬂeut o & 0 A D I
Type de local r
Type de prestation* Hi H3 HS'I'.HG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiration des sols X 4 5
avage des sols X 4 L]
Essuyage humide des dessus de bureaux et chjels meublants x 4 4
mievement des braces de doigts sur les portes al miamupteurs X 4 )
infection des combinds té¥phoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubebas X 3 2
Nefttoyage el lavage daes corbeilles & papiers et des poubeb x 3 k1]
Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, coté de maubles. X 4 i
X 4 b
anmaires, de portes et de cadres X 4 &
layage humide ou aspirabon des sols x [] [l
avage des 30l X 3 &
nievement des traces de doigts sur lés portes e interrupteurs x [ &
nibvement des traces de doigls sur les clorons vitrées X 5 b
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 5
FousErage dos prlements de sges & meubes, cot de meubles A -
plinthes, radiateurs s
Dépaussiérage des dessus dammoires, da portes et de cadres 4 >
Mise en place de nouveaux sacs poubselies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers el des poubelies X 3 A5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 2>
idante el désmection des poubelles nygenigues X 3 "o
‘ssuyage et neftoyage des robinetteries et miroirs x 3 T
provisionnemant en papier hygiinque, savon ot essuie-mains x 5 S
ssuyage humide des pontes, polgnéas de porte et intemupleurs X 3 2
Balayage des sofs X 3 F4
Netioyage et désinfecton des sols X 3 ]
Essuyage humide des distnbuteurs 3 2
Détartrage des appareils sanitalras X 3 -7
Lavage des faiences murales - x 3 H
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 2
Nettoyage et avage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage ges déchets = X 2 [
etioyage lagade GAB (écran, clavier el signakitique basse) X 4 s
TRIEN B LAEON
§ignatum requliére de Frentrepnse 2 [
“Téponse aux commentaires de La Posle 2 2
Auto-controle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 S
Présance fiches de sécunté produits d'entretien 2 ‘
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 [
MATERIEL EY PRODUIT
Présance du maténel en élat sur site 2 Z
Présence et ébquettage des produits 2 i
Observations LE PRESTATAIRE 15 1.1 ‘!;j
-
MA LAt |l .
! AN Ta nole mimmaie 3
) / atteindre es! de B0
/ En dessous da celle-
/ ci des pénalitds
prévues au contrat
saront apphquées

* Las fraquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
= Dans la cas des Skes M3, prendre en comple cette colonne et fapplquer & 1a équenca sur ste
Mettra NG dans les casas lorsque | prestation n'est pas 4 tave




l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

T ==

foare pu conTROLE : /a4 ]  [Ereussewent [ o 09 A7)

Type de local L

Type de prestation* o | oW MM observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAL QU BACK OFFICE

layage humide ou aspiration des sois

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de Dureaux et objefs meublants

Enlovement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs

H“...

Désintaction des combinés ékphoniquas X

138 en place de nouvesux sacs poubelles X

ettoyage et lavage des corbeiles 4 paplers ot des poubelies

Dépoussitirage des pidtements de sidges et meubles, coté de meublas,
inthes, radiateurs

poussitrage des rebords de fandtres

Al-bﬂuh#&bb&

Dépoussiérage des dessus d amnotres, de pones el de cadres

il o

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COR

Ealavage hurnide ou aspiralion des sols

¢ |3 {2 |0

avage des sols
nidvemant des traces de doigts sur les pories et internuptours
Enlévement des traces de doigis sur les clolsons vitrées

Dépoussiérage des rebords de lendtres

Dépousserage des pitements de siiges et meublos, cité de meubles,
plinthas, radiateurs

Dépoussiérage des dossus danmoires, de portes ol de cadres

IMise enplace de nouveawux sacs poubelies X

Netloyags et lavage des corbeites 3 papiers et des poubelies X

wWlwiat & |alafonim|e

PRESTATIONS SANITARES

L avage et désinfeclion des appareils saniaitos

Vidance et desinlection des poubelies hygiéniques

[Essuyage & nettoyage des robinetienes &1 maoins

[Approvisannemant en papler hygienique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des pories, poignées de porte et Inferrupleurs

[Ealayaga des sols

I‘IHIR’RK

Plettoyage el désinfection des sols
Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaines X

Lavage des faiences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

[

{Nettoyage ot lavage des corbelles a papiers ot des poubefles X

Wi il lww in]u]ow]w

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

amassage des déchots X

Netloyage fagade GAB (acran, clavier et signalétique basse} X

-

“Signature roguUISe ge fentraprse

 H8ponss eux commentares de La Poate

AUtD-CONGOe

Presence du planning d'organisation

Présence ches de s&culltd prodults dentetien

L L T L

Respect des oquences Jes prestabons do nettoyage

L)

Respect des consignes (horares el data)
MATERIEL ET PRODUTT

Prasance du matiriel en dtat sur site

“Présencs sl des produds

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

145 3
100 LD

La nole minimalks 3
atteindra est de B8O,
En dessous de cefle-
ci des panalités

prévues au contral
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 10u 2)

** Dans ke cas des sites H3, prendea en compte cette colorne ot Fappliquer & la fréquence sur site
Matire NC dans lea cases lorsque la prestalion n'est pas a tave




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare oucontroLe: 96 [ 8 ﬁﬂnﬁ ] [Freissoen Po: X TR I

Type de tocal :|
Type de prestation* H1 H3 Hs:,“ M1 observations ::: NOTE
[Balayage humide ou aspiratio X 4 [
Lavage des sok X 4 "
[E: ssuyage humide des dessus de buneaux et objets meublants x 4 [
[Enlévement des traces de doigts sur les partes et interrupteurs X 4 Y]
Deslecton des combinés EBphoniques X ] 1
IMise en place de nouveaux sacs poubelles [ 3 %
Hetioyage el lavage des corbeiles a papiers el des poubelies ~ X 3 x
Dépoussibrage des pittements de sidges ot meubles. cié de meubles. ; 4 7
plinthes, mdiataurs
(Gdpoussierage des rebords de lanbtres x 4 9
CEpoussirage dos 0assus 0 AOMOTES, 08 pOMes el da CHares g 4 =
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
[Balayage humide ou aspirabon des sols X 8 C
Lavage des sols X 3 '~
[E nkivement das traces de doigts sur les portes et intervupteurs X 5 [N
[Enkvement das traces de doigts sur les clolsons vitrées ; 5 [
Dépoussidrage des rebards de landtres 4 oY
B pouscirage des priements do siges &l meubios, COib de meubies.,
[plinthes, radiateurs J 1"'"
[Déipa rage des dessus d'amaires, de porlas et de cadres 4 [V
IMsa en plice de nouveaux sacs poubeles X 3 o
Hettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelias E X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage ot désinlection des ap, sanitaires X 3 =2
nce et désinfecton des poubmlies hyjiénnues X 3 a
ssuyage et nafloyage des robinatieries et miroirs X 3 )
rovisionnement en papier hygitnique, saven et essuie-mains x 5 '
ssuyage humide des portes, poignées de porte et intemmupteurs _; 3 s
yage dos sols X 3 A
ttoyage et désinfection des sols X 3 =2
$3Uyage humide des dsuuteurs = 3 L
rrage des appareils sanitaires X 3 2
avage des faiences murales _X 3 2,
en pkece de nouveaux sacs poubeles X 3 23
sttoyage at tavage des corbeiles a papiers ot des poubellas I X 3 -
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB n
amassage des déchets 2 2 A
ofioyage lagade LA (écran, clavier ef spnalklque basse) X [
CARIER U LIAROR
Tignature réguliére de fentreprise 2 Fa
Fikponse aux commentatres de La Poste 2 ?
Auto-contrble ] g_
~ Présence du planning d-organsaton 3 Fl
Frésence hches de s4Curie produtts d entreben 2 9
INNEL
ﬂospocl des mequences des prestations de netioyage 3 3
Hespect des consignes (horaires et date) 2 F
Prisance du matkrel en 6@t sur $t8 F 7
Présence et 6%0 des ﬁuiﬂ 2 [
Obsorvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 15 143
i Lo— La note mimnimale &
m g (kko attaindre est de 80,
o~ 2 En dessous de celle-
< = e c1 des pénaltés
— prévues au contrat
seront apphquées

- A
* Les fréquences ndiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sdes H3, prendra en compte cette colonne et Fapphquer 3 la frdquence sur site
Mettrs NC dans les casas lorsgue la prestaton n'est pas 4 tawo



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare by contrOLE : cgf), \9 § | %%( | [ETasussement O ;Jt N IVALT £AA )

Type de local I
H5MHE Note
Type de prastation® H1 H3 - M1 observations Naxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiration des sois X 4 [
Lavage des sols ; = Y
ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [
Enkévement dos taces de doxgts sur les portes et intermuptaurs X 4 U
Désinfection des combinds déphoniques X 2 +
ise en plate de NOUveaux sacs poubetes X 3
eftoyage el lavage des corbelles 3 papiers et des poubeles X 3 3
Dépoussiérage des pibtements de sidges et meubles, cdé de meubles, x a ;
inthes, radiateurs s
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 W
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres X 4 1
X [ -2
X “ e | -
nidvement des traces de doigls sur les pories et intermupteurs X ] =
niévement das traces de doigts sur les cloisons vitrées. X 5 £y
poussitrage des rebords de fendtres — X 4 X,
ssirage des pRements 06 Sges 61 meubles, oot 9e meubles, !
plinthes, radiateurs . &
Dépoussiérage des dessus 0'ammoires, de portes ot de cadres X 4 f
ise en place de nouveaux sacs poubefies X 3 -2
NeHoyage el lavage ges corbellies 8 papers et des poubeles X 3 z
PRESTAYIONS SANTTAIRES
avage of 045 s apparetss saniaires X E] >
Wance el desinecton des poubelies hygonkues X 3 %
Essuyage ol nettoyage des robinetienies et mirirs x :" 3 1,
provisionnemaent en papier hygidnique, savon ot essuie-maing i 5 \
ssuyage humide des portes, poignées de porte et intermrupteurs x 3 K]
alayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols x 3 3
Essuyage humide des distnbuteurs 3 3
Détartrage des appareils santaires X 3 N
avage des faiences murales x 3 2
ise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3,
etioyage ef lavage des corbeiles A papiers et des poubalies = X 3 1,
PRESTATION ABORDS EY PARKING / GAB
amassago des dechets X F] A
Nefioyage fagade GAB (6Cran, Clavier el Signaistique basse} X 4 4
Swnature réqubere de fentreprnse 2 9
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 9
AUlo-CONrole 8 |~
Présence du planning d'organisation 2 3
Présence fiches de sécuritd produits d'entreben 2 7
"PERSONNEL
Respect des frequences des prestations de neftoyage 3 -,
Respect des consignes (horaires et date) F] I
MATERIEL £1 PRODUTT
Présance du mateniel en atal sur site 2 I
Présence el atiquettage des produits _I 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 iy
1040 A 9
——
La note mwwmale 3
M\r 6 b\_g LQ. attemdre est de 80
@ CEdits . En dessous de celle-
= a - ci des pénalités
- prévues su contrat
- serom appiguibes

AN
* Les fréquences indlth du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans e cas des sites H3, prendre en compte cetla colonne et fapplquer 3 la fréquence sur sde
Mattre NC dans las cases loraque ta prestabion n'asl pas a tave



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Wofa ta cotay

JoaTE DU CONTROLE : M,ﬂ A

[erasussement P clo  (aucleliog0.n

Type de local :I
Typg de prestation” H1 H3 HS.I.HG M1 observations ::t:l NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sol X _4 |
Lavage das sols x 4 |7
ssuyage humide des dassus de bureaux et objets maublants _; 4 L
niévement des traces de doigts sur les pores et interruptsurs % 4 Ly
SiTectan ges COMbIes IBphoniques X B Z |4
se en place de nouveaux sacs poubeles X 3 kS
Nefioyage of lavage des corbeilies A papiers el des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sitges et moubles, cté de meubles, x 4 u‘
inthes, radiataurs
poussitrage des rebords de (endtes x 4 mn
ssibrage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 [V}
PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1 COFY
ayage humide cu aspwaton des sols X 8 [a3
avage des sols x [] 6
nidvement des traces de doigts sur les porles et interruptaurs X 5 [
nidvement des traces de dogls sur les CIOISONS virées X 5 fa
Dépoussibrage des rebords de fendlres 4 [
mauties.
4 b ¥
Dépoussiérage des dessus d'armomes, de pories el de cadres ]I 4 [
isa en place de nouveaux sacs poubeles x 3 ey
etioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies x 3 ZN
PRESTATIONS BANITAIRES
avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 2
Eﬁ et désinfection des poubelles hyginiq x 3 4
Essuyage ot nettoyage des robinatieries el mirgirs X 3 3
provisionnement en papsar hygidnique. savon el essuie-mains X S 'd
ssuyage humide des portes, poigndos de porte el interrupteurs X 3 X
alayage des 5015 X 3 J
Nettoyage et désinfection des sols x 3 L
ssuyage humide des distibuteurs 3 %
Détartrage des appareis saniaires X 3 b
avage des laiences murakes X 3 5
ise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 3,
Nettoyage et lavage des corbeiles 3 papers ol des poubeles . X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchets [ 2 A
Nettoyage fagade {écran, clavier et signalétique basse) X 4 14
CREH DE LUOSON
Signature régubém de lentreprise 2 9
Réponse aux commentaires e La Poste 2 P
Auto-contrdie 8 J
Présence du planning dorganisaton F i
Présence fichas de sacurité produits d entreten 2 1
PERSONNEL
Respect des equences des praslations de nettoyage 3 i
Ragpect des consignes (horaires el date} 2 '}
MATERIEL ET PRODUIT
Frésence du matenel en Blat sur sie 1' 2 ]
Présance et fliquetiage des produits F] g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 o 5
7 Vi
W\ La note minwmale 3
\C\-lk/ o é'c') \LLH attemdra est de 80
_ En dessous do colle-
e - c) des pénaktés
- prévues au contrat
/ saront appbquées

*les fmquences indiquées dépendent du classeman des bureaux (nveau 1 ou 2)

** Dans le cas das sites H3, prendre en compte cette colonne el Fapphiquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans los coses Krsque i prestabon n'est pas 8 faie



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— .
foATE DU CONTROLE : AL © 3~ Er 02 S 1 [eraBLISSEMENT Y4 & 4n 1
Type de local |
Type de prestaﬂon' H1 M3 — M1 obssrvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
tayage humide ou aspration des Sots x 4
avage des sois X 4
ssuyage humide des dessus dé bursaux 41 objets meublants X 4
nidvement des baces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4
sinfection des combings tIBPhONKLES X 2
ise en place de nouveaux sacs poubelies X e
aftoyage el lavage Ges corbelles & papiers et des poubetes n 3
idrage des pitternents de sidges et meubles, cité do meubles, x 4 ?
thes, radiateurs
rebords de fenbires X P )
sidrago des dessus d'armoives, de portas et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
x [
X []
X 5 g.;
X 3 2
X 4
X 4
X 4
X B 3
X 3
x 3
x 3
x 3
X s
X 3
X 3
X 3
ssuyage humide dea distributeurs 3
tartrage des apparels sanitalres x )
avage des faiences murales X 3
ise en place de nouveaux sacs poubelies % 3
etioyage el lavage des corbelies d papiers el des poubeles B X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING f OAD
smassage des déchels [ 2
ettoyage facade GAD (dcran, clavior of signalique basse) X 4
CANER DE LABON
Signature réguibre de fentreprise 2
Réponse aux commeniaires de Le Posie F]
Auto-contrile 8
Prisence du planning d organisation 2z
Présenca fiches de sécumii prodults dentretion 2
PERSONNEL
Fespect des fréquencos Ges prestations de nettoyage 3
Respect dos consignes (horowea et aata) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matbrel en Glat sur 60 2
Présence et tiquetiage des produils 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 143 0
AL 00
[Ca note minimale 4
attendre est de B0,
. En dessous de cefle-
= L 1 das pénaltds
prévuas au conirat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement «M 1ou2y

** Dans le cas des sites HJ, prendre en compte cette colonns et lappliquer A la frdquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestabon n'ast pas 4 taire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE |

foaTe DU CONTROLE : ‘Z ¥ Tod 23 ]  [reusseuent S Voo g e /_r';j.n PO |
Type de local :|_

Type de prestation® wo | ows | 5] m observations m NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFKE
ge humide ou aspiration des sols [ 4 .
vage des sois X 4 5
ssuyage humide des dessus de buraaux et objets meublants X 4 [A
mmdosnmdedoigusmhupomdmwmm X 4 [
des combings telephoniques x ] Y
ise en place de NoUVEauX Sacs poubelies X 3 L
etioyage et lavage S & papers el des poubsties X 3 >
mmmummmms.mumubm. x 4 n
radiatours F)
go des rebords de fendtres X 4 (A
Jes dessus 0 armores, de poites et de cadres X 4 ]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | CORl a
yage humide ou aspiration des = [ 8 &
age 063 308 X ¢ r4
nidvenent eamasdedoigtswbsmsetmmn X ] <
vemert traces gts SUF les clotsons vitrdées X 3 5
ago 3 X 4 )
Us s 8l meubles, me ) !
, radiateurs i
m&mgedosdmmd‘am.depoﬂesaidecadm X 4 [
e &n place ge nouveaux sacs poubelies X 3 L,
et tavage dos A papiers et des poubefles x 3 Y
e st
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et appareds sanitaires X 3 2,
nce el Jo3 poubeies hygeniques IT 3 2,
ssuyage el netioyage des robinetternies et miroirs x 3 T,
Onnemant en papieT yghnkque, Savon &l essuie-maing X [ S
ssuyage humide des portes, poignées de porte el interuplaurs X 3 5
yage des 5018 3 3 )
attoyage et ion das sols x 3 L
ssuyage rstibutaurs 3 3
rrage oes appareis sanitatres x 3 <,
avage des faiences murales x 3 3
Fse en place 06 nouveaLnt 8acs poubetes X 3 3
age el lavage Bes & papers et des poubéeles % 3 'S
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
ssage des X 2 pl
age ran, clavier o1 signamtique bassa) X 4 =
Signature régutibre de fentreprise 2 ]
—Reponse aux commentares da La Pose 2 1
Rulo-contioi 8 2
Présence du planning d'organtsation 2 3
——Prasance Tches de secuntt produits d'antretien 2 L
NEL
—Tospeci das Wequences des prestations de neftoyags 3
—Respoct des consignes (horaires ot date) 2 z
—MATERIEL €7 PRODUI _
Brsence du matenel an sl sur ste Fl >
Prasence et ﬁw des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PREE'I’ATAIEE 148 A
¢l
ﬂ H ﬂ D ﬁ 1 I m . - : -

anmmWi - l
atteindre est de 80,

i .1 |en dessous dacete-
"ﬁ:T = ¢l des pénalités
-
- (_' p prirvues Bu contral

seront appliquées

* Les équences indiquées dépendent du cla: ntdes b {niveau 10u 2)
« Dans o cas des sies H3, prendre en comple cette colonne et Tappiquer & la fréquence sur s#e
Matire NC dans les cases lorsque 1a prastation n'est pas & taire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

L%

foate ou conTROLE : Lo/, P27 7 |  [ereeussement A [elA ) Des Sovc Herdrs
Type de local :!
Type de prestation* U B Rdad ™ observatons ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols I3 4
avage des sois X l 4
ssuyage humide dos dessus de bureaux et objets maublants 2 l[ 4
niévement des traces de doigts sur les portes el intemupteurs X 4
mlection des combines telphoniques x 2
86 en place de nouveaux sacs poubstios X 3
ettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubeles X 3 7 -
Dépoussidrage des pilaments de siéges el meubles, cdtd de meubles, X 4 3
inthes. radiateurs =
poussirage ges rebords de rendtres X 4
poussiérage des dessus d'armoines, de pories et de cadres X &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
alayage humide ou aspiration des sols x L]
Lavage des sois [ §
nldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs xL 5
nidvement des races de doigts sur les cloisons vitrées [ 5
poussiErage des rebords de fendires - 4
poUsSSIrage des prtemants de sges o1 meubles, cBié da meubles,
linthes, radiateurs e ..3
poussierage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 b)
ise en place de nouveaux sacs poubetes » 3
etioyage el lavage des corbelles & papwers el des poubeles X 3 L~
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareis sanitaires X 3
dance el désinfeclion des poubebes hygiiniques i 3
ssuyage et nettoyage des robineftenes el mimirs [ 3
novisionnement en papier hygsinque. savon et essuie-mains xL 5
ssuyage humida des portes, poignées de pore et internspieurs X 3
layage des sols [ 3
ettoyage et désinfeclion des sols x 3
ssuyage humide des distibuteurs N I 3
tartrage des appareils sanitaves x 3
avage des faiences murales X 3
ise en place de nouveaux sacs poubeles X 3
attoyage et lavage des corbeilles & papers et des poubeles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchets X [ | 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique bassa) X 4
CARER BE LISOR
Signature réguisdre de fentreprise 2
Répanse aux commentairas de La Poste 2
Aulo-coniriie &
Présence gu panning d rgansaton 2
" Présence fhiches de sécunté produits d'entratien 2
PERSONNEL
Raspect des fréquencas des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en elal sur sie 2
Pwnca et dtiquatiage des produits 2
Observations LA POSTE RE 145 0
- 104 0.0
; La note mimmale A
allendre est de 30
En dassous de cebe-
3.— c) das panakés
prévuas au contrat
seront apphquées

* Les frdquences indiquées dépandent du classement des bureaux (rveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites HJ, prendre en comple cette colonne et lapphquer 3 ka fréquence sur sde

Mettre NC dans les cases lorsque la prestaton n'est pas 4 tawe



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE OU CONTROLE : i_ 1108l 34 g [4 ] eramussement Yoo to 3 Q_Lo,k‘

\ —

Type de local :r
HS/HS Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations “ Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE

alayage humida ou aspiration des sols X 4 L2y
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaun et objets meublants X 4 ]

E nlevement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 4 =
Désinfection des combinds taldphomques X 2 L.

Ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netoyage et [avage ges corbeiles 3 papers et des poubelies ~ x 3 F
Dépoussitrage des piftemants de sibges et maubles, cotd de maubles X 4 4

inthes, radiateurs

poussitrage des rebords de fendtres X 4 73
poussibrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 9
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspration des sois X 8 [
Lavage das sofs X L] L
nigvemen 0es aces de Joigts Sur kes pories of IMarupleurs x [3 '
ivement 08s races oa dowgts Sur 18s CIoBons vANdos X EI 3 [
Dépoussirage des rabords de fandbes i x % 2,
s el meubles, ciie de meubles
X 4 4,
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes el de cadres X 4 4
ise an place de houveaux sacs poubelies x B 3 L
etioyage ot lavage des corbeiles 4 papiers el des poubeties B Az 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sandaires X 3 "3

dance at désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -2

ssuyage el nettoyage des robinettaries el minirs X 3 3

rovisionnament en papier hygnique, 5avon el assuie-maing X 5 hY

ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 L
Balayagé des sots x 3 3
Nefloyage et désinfection des sois x 3 EY

ssuyage humide des distnbuteurs = 3 Y

rirage des appareils santtaines x 3 —a
Lavage des laiences mumles X 3 kY
ise en place de nouveaux 3acs poubelles x B 3 3
Nettovage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies i ] 3 EN
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dechets - X 2 9
ettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 L
‘Signalure rbguiere de fentreprisa 2 T
Réponse aux commentaires de La Poste 2 "
Auto-contrike 8 Fi
Frésence du planning d organisatorn 2 7
Présence fiches de sécurité produtts d entreten 2 9
PERSONNEL
Respect des fbquences des prestations de neltoyage 3 ]
Respect des consignes (horaires el dats} 2 i
WMATEREL ET PRODUT
Prétence du maténiel en &tal sur ste 2 Z
Présance et Stiquettage des produits 2 ‘l{
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE s § 1=
190 -9-C'\
La nots minimale &
M g u ) \Q. attesndre est de 80
g - S (=] En dessous de celle-
o = &1 des pénaktés
prévuet au contral
(- 2 seront apphqubes

/—"-‘—'_ rd
* Les féquances ndiqubas dépendent du classement des bumeaux (nveau 1 ou 2)
= Dans la cas des sites H3_ prendre en compte calte colonne el Fapphquer 4 ta fréquence sur sta
Mettra NC dans los cases lorsque 1a prestabon n'est pas a tawe




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTROLE : m /,?L L‘L{ ]

[evaBLIsSEMENT ,S—;r 4 zedir  Sui RVAE
/

Type de local - |
— —r-—
Type de prestation” M1 H3 HS:,HG Mt abservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
avage des 30ls X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4
[Enivement des traces da dogts sur les pores ai inenupleurs X 4 ]
gsin‘action des combinés té¥éphoniques X - 2
156 8N place de NOLVEaUR Sacs pouben X 3
fioyage ot tavage des corbailies a papwmrs of des poubelies X 3
[Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cOté de meubles X 4
des rebonds de fendires X 4
pe das o d'amnoines. de portes et de cadres x 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
[Balayage humide ou aspiration des sols X []
j.avage des sols ; 1]
[Cnkivemeni das traces de doigts sur ks pores ot mterrupteurs ; 5 <
[Enkivement des traces de 0omgs SUI ka8 CIOSONS viees X 5
[poussiérage des rebords de randles — X 4
Tipouseirage des plitements db SBqes el meubias, cl de meuties, o
plinthes, radiateurs * ‘
[LMipoussiirage des dessus d'armoires, de porias el e cadres X 4
! inen_ﬂue de nouveaux sacs poubeles X = 3
[Nettoyage ef tavage des corbeilies B papers el des poubalies [ X 3
SRESTATIONS BANITARRES
Lavage et désinfaction das appareds sanitaims X 3
fVidance et désinfection des poubalies hygiériques x 3
ssuyage el neftoyage des robinettenes et mawirs x 3
pprovisionnement en paper hyginique, savon el essuie-maing i 5
[Essuyage humido des porles. poignées de porte et interrupteurs x 3 il
[Halayage des sols X 3
ettoyage el désinfeclon des sols X 3
Essuyage humde des distiuteurs = 3
Uiétartrage des appareils sanitares X 3
Lavage des faiences murakes 2 X 3
[Mise en piace da nouveaux sacs poubeles 2 3 E]
Hetioyage et lavage des corbemes a papiers el das poubebes - X 3 Z
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x 2
Eannyage fagade GAB {écran, clavier el signatdtique basse) X 4
|
b— TR P
Eignature réguisire de fentraprse 2
Nsa aux commentaires a Posle 2
Auto-contrise 8
Présence du planning d orgamisation 2
Frésence lchas de sboums produits d entreben 2
L
Hespoct des mquences des prestations de nettoyage 3
t des consignes [horaires et date] 2
MATERIEL ET PRODUIT
résence du malkel en élat sur site 2
| = Présence ot él'tnnenge des produits 2
Gbservations A POSTE E ARE m o AN
10 0.0 | }
177 24
; I La note minimale &
attendre esl da B0,
En dessous de celle-
e €1 des pénaktés
- prévues au contral
saron appquoes

* Les frdquences indquées dépendent du classement des bureaux {nveau 1 ou 2)

“* Dans la cas des sites HJ. prendra en compie cefte colonne et Mappliquer 3 la frdquence sur site

Mattre NC dans los cases lorsque la prestation n‘est pas 4 tae



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou contréLE: ¥ ¥ 17/ 00« 1 — E: 3.& SV llg - |

Type de locat :|
= s e e
H5HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M observeons Maxi NOTE
X 4 {4
X LI Y
X s 1A
x 4 =3
X 2 A
x 3 12
e x 3 3
Dépoussiérage des piétements de siéges el meubles, coté de meublas, X 4 "
plinthes, radiateurs
(R 2 5 & (_{
x LI Y
_X I
X 6 -
X 5 -
X 5 1 v
x 4 {4
X 4 L
Depoussidrage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 ¥
ise en place cs poubelles | X 3 5
o lles x 3 LY
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désnfection des apparetls saniaires x 3 b
dance et désinfection des poubslles hygiéniques X 3 2,
ssuyage el nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 2
isipnnement en papier hygienigue, savon et ie-maing X 5 [P
ssuyage humide des portes, poignées de porte at nterrupteurs x 3 3
layage des sois X 3 3
yage et teEmieclon 08 &0is x 3 %
ssuyage humide des distributeurs 3 3
ge (s appareits saniaires X 3 b
avage des faences murdies X 3 2
en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
ettoyage el lavage des c illes 4 papiers et des poubsiies _xl_ 3 &,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
ssage des Is X 2 L
yage lagade [SAH [écran, Clavier ot signakique basse) X 4 g
m ——mmear
Signatura réquikre de lentreprise 2 T
aux commeniaires de La Poste 2 v
Auto-con 8 p
Frésence du planning 46rganEaton 2 P
Prisance fches S sécurlté produits d cnireten 2 y
N
Haspect des Inquences des prastalons 4e nettoyage 3 5
_{ospect das consignes [horaires et date] 2 Fd
UIT
Présance du matériel en dtal sur site 2 Fd
Présence et diquatiage des produits e | 2 L1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 |~ 9§
Tos e =
L
M O - gc’ a e 8 nole minimale &
attandre a3l do B0,
En dessous de cefle-
- T c1 des pénalitds
o prévues au contrat
seront apphquédes

* Les frdquences indiquées dépendant du classement des bureaux (nveau 1 ou 2)
* Dans lo cas des sites M3 prandre en comple cetie colonne et Fappbquer 4 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestabon n‘est pas 4 taire



FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE

Nom du site

date  heure

Vernroe He [P loim Sud

dA4 0B~ (0284

" Eidments de

contrle Local contrdlé Opérations de nettoyage . ":"':: o Observations
PR Signaters ef réponses canier de liaison <~
Cahier de kaison Pilans do prdvention + fiches des produils en place E
Personnel ‘Respedt des fréquences de nefloyage el horares 2
e {Présence du matériel on &lal &1 propre sur e
propreté ges sols g_
|oropreté des surfaces verticales £
Jocal d'activité 1 |odpoussiérage des objets meubianis ‘(_;
(tertigire ou industriel) finition parties basses el haules des objels meubianis f_,
évacustion déchels ou vidage #f proprelé des poubeiles -
absence de lodes d'aragnées <Im &
propralé des sols g
propraté des surfaces verlicales A
tocat Gactvité 2 dépoussidrage dos otyels meublants _?/-',_'
{terbaire ou indusine!) finition parties basses of hautes das objels meublanls _,[
dvacualion déchets ou vidage el proprelé des poubelles {!
absence de (oiles Taraignées <Im ;
proprelé des sols E2
propraté des surfaces verlicales ..-1"
focal dactivitd 3 dépoussiérage des objels meutiants E/
{terbeire ou industriel) finition partias basses et havies des obwels meublants =
évacuation déchels ou vidage et propreld des poubelies ,é
absence de todes daraigndes <3Im :—'
propr_eﬂ des sois _E
propreté des surfaces verticales A
local Cactivié 4 dépoussibrage des olyels meuliants Fd
{tertiaire ou industriel) finition parties basses ef havlas des objals meublanis 4
E:acuarion déchels ou vidage et proprelé des poubelies _{
absence de todes d'araignées <3m Z,
Escalier / Circulaton ! rarnives e Ed
Ascenseur propratd des surfaces vevlicales i
F |absence de lodes daraipndes <im
| dépoussiirage extincleurs of aulres $quip techrgues -
propreld des sols 3
propreté des surfaces verticales . I
propreté cuvelies WC el urinor's, el élal brosse ,E_
1ocal senitaire ou propraté lavabos. robinelterie et mrokrs 2
veshowe &tat of approvisionnement des distribulours papies todette Fa
&rar ot appr { des distrid £ de Savon ¥
618t et Bpprovisionnement des distribuleurs essuie-main 3
vidage el propreld des poubelies =L
progrelé des sols &
propraié des surfaces verlicales '(_
Espaces da vis, locaux adpoussibrage des objels meublanls P
sociaux (galles repos. P n - —
con caté, ) finttion parties basses &f houles ves objels meublanis
évacuation déchels ou vwage ol propreté des poubelles L
abserce de toiles d'araignées <im :;_.
Lm“:::‘::;:z” ou propretd ges sois ‘L
oroprete 0es sois z_L
Extérinurs, abords quais, absence de lodes Taraignées <dm 7
rampes, escaliers, S
vidage el propreté des poubelies B
TOTAL (maximum = 100) 32
Seull acceptable de qualité (80 %) 80
Qbssrvations;
Mo 9t gignatyre du Prestatairy ;
w

f S




