FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[} | k.
[oarepucontroe: ‘o f [ Tone™ | [eTaBLssEMENT ‘m \ .0 vizarl
Type de local :Ii
Type de prestation* H1 H3 HS.J‘HG M1 observations :::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE %
Balayage humnide ou aspiration des sols X 4 L2
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de buresux et objets meublants X 4 L
Enk2vement des traces de doigts sur les portes el interrupleurs X 4 L.
Désinfeclion des combinés téléphaniques x 2 .7 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles F 3 4’}
INeﬂoyaga et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 1
Dépoussiérage des pigtements de sidéges et meubles, coté de meubles, X 4 E
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl ‘
[Eatayage humide ou aspiration des sols X 6 A
Lavage des sols x 6 f;-.
Eniévement des traces de doigls sur les porles et inferrupteurs x 5 T 3
Entevernent des Wraces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 ]
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles. cdié de meubles, 4 i ?
plinthes, radiateurs :
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 fl |
Netloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 b T
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires X 3 "y
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 __:!
Essuyage et netloyage des robinetieries &l mirgirs X 3 "1,
Approvisionnement en papier hygienique, savon et essuig-mains X 5 f
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interrupteurs X 3 '_'E_
Balayage des sols X 3 B
Netloyage et désinfection des sols x 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 i
Délartrage des appareils sanitaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 . ’_'1_
Metioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 (5
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAS
Ramassage des déchels X 2 i
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique basse) X 4 - [{
CAHIER DE LIASON
Signature réguliére de l'eniraprise 2 ? =
Réponse aux commentaires de La Posle 2 n L
Aulo-conirble 8 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ?
PERBONNEL %
Respect des fréquences des prestations de neltoyage 3 EL
ﬁespect des consignes [horaires et date) 2 #
WATERIEL EY PRODUTT 2
Présence du matériel en élat sur site 2 A
Prisenca ek dtiquettage des produlits 2 P
A,
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
%\ La note minimale &
| |atteindre st de 80,
0 En dessous de celle-
. w 0) & /o R ci des pénalités
o 5 . prévues au contrat
i e F i I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (piveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepuconrote: A [ A 4 1N | [ereeussement (NS Gaoang
Type de local :I
. H5/H6 Nole
Type de prestation* H1 H3 ol Mi observalions Maxd NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 "
Lavage des sois X 4 ML
Essuyage humide des dessvs de bursaux &l objats meublants X 4 [ i
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 N _(1
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
Netloyage el lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 i 2
Dépoussiérage des piglemenis de siéges el meubles, cdté de meubles = 4 '(
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 N 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [N
Lavage des sols X 6
Enlevement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 f;‘"
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 L
Dépoussiérage des rebords de fanétras 4 L.
Dépoussiérage des pitements de siéges el meubles. colé de meubles, N
plinthes, radialeurs 4 _ ?
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 /
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Cavage et désinfection des apparells sanitaires X E] )
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 >
IEssuyage et nettoyage des robinstteries et miroirs X 3 h)
Approvisionnement en papler hyginique, savon et essuie-mains X 5 1
Essuyage humide des portes, poignées de parte et interrupleurs X 3 KN
Balayage des sols X 3 LN
Nettoyage et désinfection des sols x 3 kB
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détarirage des appareils sanitaires X 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles x 3 'C,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB g
Ramassage des déchets X 2 7
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Ly
CARIER DE LIABON =
Signature réguliere de lentreprise 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 "
Auto-contrle 8 BN
Présence du planning d'organisation 2 K
Présence iches de Securnité produils dentretien 2 <
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 '%
Respect des consignes (horaires et date} 2 Vi
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du materiel en élat sur site 2 e
Présence et éiquetlage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE ) 145 0
0) L Z 100 0,0
La note minimale a
-—i atteindre est de 80,
|_IEn dessous de celle-
u ci des pénalités
: prévues au conkrat
entrefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
* Dans l¢ ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IEI’ABLISSEMENT 'f\:(_}f;\cﬂ_ 5{){ &_i;_

foare bu conTROLE : B/ 02 {25 |

Type de local :I

Type de prestation* R | oms | MR observations :"‘::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
réalayaga humide ou aspiraton des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [¥]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ; 4 [#]
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs ; 4 L
ésinfection des combinés téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
Netloyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 _5
Dépoussiérage des piétements de siégges el meubles, ¢dté de meubles, A 2
linthes, radiateurs = =
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 LY
poussierage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [
Lavage des sols x 6 [
Enlévement des races de doigls sur ws pores et interrupteurs X 5 e ]
Enkbvement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 ]
Dépoussigrage des rebords de fenétres X 4 N
poussitrage des ements de si‘lges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs x 5 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 8]
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X — 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 <4
FRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 3
idance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 "2
Essuyaga et nettoyage des robinetieries el miroirs X 3 i
A pprovisionnement an papiar hygiinique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs .4 3 ~_S
alayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 —2
Essuyage humide des distributeurs 3 kY
Détartrage des appareils sanitaires X 3 L
Lavage des falences muraes X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 2
[Netioyage et lavage des Corbellles A papiers et des poubelles X 3 Ty
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchets X 2 |37
atioyage facade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 Q
{
| CAHIER DE LINSON
Signature réguliére de lentreprise 2 4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 E I‘E
Auto-contrble 8 Fat
Présence du planning d'organisation 2 A
Présence fiches de sécurité produits d'entretian 2 [ 2
PERSONNEL
Respect des fraquences des presiations de netioyage 3 Ny
'ﬁe_specl des consignas (horaires et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 P
Présence et éliquettage des prodults 2 S
IF —
Observations LE PRESTATAIRE 145 ¢
100 0,0

i

LR PO TE

La note minimale a
atteindre est de 8¢,
£n dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne at Mappliquer 3 la fréquence sur site

Maetire NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 4 faire

o



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[patepucontrOLE: | R/ 3R/ A & T d |

[Ereussevent Doslp A gans Jof

Type de local :r

Type de prestation* mo| owa [ PEHE L g gheearaions :,:: NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des sols x 4 i,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 e
Enlévernent des lraces de daigls sur les portes et inlarrupteurs X 4 [
Désinfection des combinds téléphonigues X 2 L »J
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Natloyage e lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 <
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, c6té de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de portes et de cadres X 4 L,
. PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFY
Balayage humide ou aspiration des sols X ] &
Lavage des sols X [ [4
Enkvernent des traces de doigts sur les portes et intarrupteurs X 5 i
Enkbvement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 [N i
Drépoussiérage des rebords de fendires 4 R
yopoussiérage des piétements de siéges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs . %
Depoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres 4 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 8
vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 <
I'Essuyage et netloyage des robinefteries el miroirs X 3 S
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essule-mains X 5 S
Essuyage humide des porles, paignées de porte et interrupteurs X 3 d
Balayage des sols X 3 ES
Netloyage et désinfection des sofs X 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 %
Détartrage des appareils sanilaires X 3 S
Lavage des faiences muraies X 3 Ed
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 '%
Metioyage et lavage des corbeilles a papiers et des povbelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 \)
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basss) x 4 (,
L
CARIER DE LIAISON
Signature réguliére de fentreprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Ny
Auto-controle 8 Ed
Présence du planning d'organisalion 2 4
Présence fichas de sécurité produits d'entretien 2 Ny
PERSONNEL =1
ﬁespect des fréquences des prestations de netloyage 3 3
Respeci des consignes (horaires et data) 2 od
MATERIEL. ET PRODUIT
Présence du materiel en élat sur site 2 2
Présence et stiquetiage des produits 2 oL
Observations LE PRESTATAIRE 145 "I! § ?_Z
100 0,0
|[' \'-., _\, Irg! La nole minimale a
'.I'II ¥ III o |=d atteindre est de 80,
%1 A J En dessous de celle-
ci des pénalités
. prévues au contrat
Fenfretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer a la indquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




Td2 audo comaste G oot

N 4 " WA
[DATE DU CONTROLE : WNETE [Ermusafemsm [ i&P& Mok &) ohe v/ K\e |
Type de local :l
Note
Type de prestation® O I Rl WY observations Max] NOTE
Lavage des g0l X 4 [
sSUyage umide Ges G8s3US 0e bureaux et objsts meublants X 4 [
iavement des traces de doigls suY 1S portes 61 mismuplsurs X 4 [
Désinfection des combinés {&phoniques x 2 (4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
Neftoyaga el lavage des corbeilies @ papiers el des poubslies X 3 %5
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, % 4 '
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Fi
Dépoussiéraga des dessus d'armoiras, de portes el de cadres X 4 7
: A FUBLIC ] COF) -
alayage hurnide ou aspiration des 5ois X 8 &
(avage des sols x [ &
Eniévement des traces de doigts sur les portas et interrupteurs X 5 3
EniBvement des traces de doigls sur les clojsons viirées X 5 =)
Dapoussiirage des rebords de fenétres 4 <
poussRrage Ges pISlements de sIbges el meubles, GOt de meubies, R 7
plinthes, radiateurs
Dépoussﬁrage des dessug ¢'armobes, de portes et de cadres 4 P
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 S
Natioyage ot lavage des corbelles 3 papiers et des poubelies " X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Cavage et désinfection des apparets sanitaires X 3 S
idance et désinfection des poubelias hygieniques X 3 "4
Easuyage et nettoyage des robinettaries et miroirs X 3 Th
provislonnement en papler hyg'lénlqua. savon et essuie-mains X 5 i3
suyage humide des pores, poignbas da porte at miermupleurs X 3 3
Balayage das sols X 3 Y
Nettoyage st désinfection des sois X 3 i
Essuyage humide des distibutsurs — 3 Y
Détartrage des apparells sanitaires X 3 4
[avage des falences murales X 3 )
Mise an place de nouveaux sace poubsles X 3 L
Netloyage et [avage des corbeles & papiers el des poubsiies — X 3 by
TATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 [
Nettoyage fagade GAE (&cran, clavier of signalblique basse) X 4 &
Signature réguﬁre de Fenireprise F] [
Réponse aux cemmentaires de La Poste 2 L
3 &
Présance du planning d'organisation 2 =2
Présence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 9
Respact das fréquences des pr?s'ﬁﬂons de netioyage 3 N
"Respect des consignas (horalres ot data) 2 Z
Ecésenee du matariel en état sur stta 2 [
Présence et étiquetiage des produits L2 E
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 51“
100 S
La note minimale &
atlgindre est de 30,
En dessous de celle-
3"’ Fci des pénafités
Lo apiretian préviues au contrat
e FeiEY : 7 | fseront appliquées

* Les fréquances ndiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sles H3, prendre an compte cette cofonne et lfapplquer & la friéquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque ka prestation n'est pas  faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu controLE: A | | Qiﬂ [ D% |  [eraussement  ©only (W

Type de local :I

. H5/H6 . Note
Type de prestation” HI | H3 = M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration dessols X 4 L3
Lavage das sols X 4 >
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meubiants X 4 <
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs x 4 Le
Désinfection des combinés téléphoniques x = 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles -;_ 3 4
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 .;
Dépoussiérage des piglements de siégges et meubles, cité de bles, =
: ’ X 4 |
inthes. radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ‘2
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 =
! PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFI
Balayage humide ou aspiration das sols X 6 o
Lavage des sols X 6 [
Enlévemnent des traces de doigts sur les porles et intemmupleurs X 5 A
nievement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 I
époussiérage des rebords de fenétres X 4 3
pousssarage des piétements de_sﬁges et meubles, coté de meubles, %
linthes, radiateurs .
Epoussierage des dessus darmoires, de pories el de cadres X 4 '3
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 5{
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ':S_
idance et désinfection des poubelles hygiéniques ;_ 3 by
Essuyage ¢t nettoyage des robinetteries et miroirs i 3 -5 .
pprovisionnement en papier hygiénigue, savon et essuie-mains x 5 G
Essuyage humide des porles, poignées de porte el interupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 S
Nefloyage et désinfection des sols _';'( 3 <
Essuyage humide des distributeurs ] By
Détarrage des appareils sanitaires X 3 Q
Lavage des faiences murales x 3 E]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage et lavage des corbailles 2 papiers et des poubelles x 3 'i
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ;
Ramassage des déchsls i X 2 -~
Nettoyage fagade GAR (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 Ly
CARIER DE LINSON
Signature réguliére de 'entreprise 2 ./
Féponse aux commentaes de La Poste 2 -
Auto-contrle [] 5
Présence du planning d'organisation 2 W
Pré:sence fiches de sécurité produits d’entretien 2 _Q
3 PERBONNEL i
ﬁespect des fnéq des prestat de nettoyage 3 -
Respect des consignes (horalres et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du matériel en état sur site I 2 o
Présence et éﬁueuar des produits ﬁ_ 2 = -
& L
Observations “ 145
100

J

I'entrefien

La note minimale a
|atteindre est de 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au coniral

seront appliquées

L]
7

* Les fréquences indiquées dipendent du classemen! des bureaux (niveau 1 ou }}'
** Dans fe ¢as des sites H3, prendre en compte cette calonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatE DU conTROLE : (-,’-?/@M ]  [evaBuissement & Tg B

Type de local :|

Type de prestation® H1 H3 Hsj_ﬂs M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiraton des sols X 4 L(
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 él
Enlavement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs X 4
Désinfeclion des combinés éléphoniques % 2 [
Misc en place de nouveaux sacs poubslies X 3 >
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 By
Dépoussiérage des pietements de sidéges et meubles. coté de meubles, x 4 E_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes ot de cadres X 4 2,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) l
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X 6 &
Enlkévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 5 5
Enldvement des traces de doigts sur las cloisons vitréas X 5 >
[Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ¥
Dépoussiérage des pietements de sidges et meubles. cOlé de meubles,
plinthes, radiateurs e (2
Dépoussiérage des dessus d'armaoires, de portes ef de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 k3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubslles X 3 '2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils saniaires X 3 N
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 X,
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 By
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 -~
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinterrupteurs X 3 -1,
Balayage des sols X 3 )
Netloyage et désinfection des sols X 3 E]
Essuyage humide des distributeurs 3 4,
Détartrage des appareils sanilaires X 3 F]
Lavage des falences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 '3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING I GAB
Ramassage des déchets Fe 2 b
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 [4
CANIER DE LABON.
Signalure réguiitre de lenveprise 2 [ 4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Z
Auto-conlrdle 8 g
Présence du planning d'organisation 2 P
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de netioyage 3 -3
Respect des consignes (horaies et dale) 2 Z
MATERIEL ET PRODUIT. ]|
Présence du matériel en état sur site 2 £.
Présence ! dtiquettage des produils 2 g
Observations é&b LE PRESTATAIRE 145 | S)o
100 0,0

g
LA FPOSTL

La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
¢i des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer & la fréquence sur site
Melire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



[DATE DU CONTROLE : )’@W ] [Evasussement

£

Type de local :[

Type de prestation* R T e abservations :::: NOTE
Xt
ration des sols X 4 [£}
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humkle des dessus de bureaux el objats meubnts X 4 Qq
ement des traces de daigts sLr las portas at Mtarmipteurs _X 4 [
Basinfection des combinds talephoniques X 2 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 D
Maticyage ol lavage 0es corballes & papiers et des poubsiles -' X 3 >
Dépoussiérage des pidtements de sibgas at meubles, cbté de meubles, x 4 a
linthes, radiateurs '
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 4
Dépoussitrags des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 P
'K LE JCOF 3
Balayage humide ou aspiation des sols X 3 A
Lavage des sols X 3 &
Eniavement dos traces de dolgts sur las portes et interrupteurs i 5 D
niEvemeni des traces 46 GOIGs SUT 188 ClOISoNs VArges X [ 5
Dépoussibrage des rebords de feneres 4 <
Gpoussierage des platements de sibges et meubles. cOté de maubles, ;
: 4 Z
plinthes. radiataurs
Dépaussiérage des dessus oarmoires, de pories et de cadres 4 <
Mis6 n place de NoUVeaux sacs poubeles X 3 Y
Nettoyage el lavage des corbelles & papiers et das poubelias X 3 23
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils saniiakes X 3 >
idance of dasmiecton des poubeles hygibniques X 3 5
Essuyage el netioyage des robinetiaries et miroirs X 3 3
pprovisiennament an papler hygiénlque, savon et assuis-mains X 5 [
Essuyage humide des portes, poignaes de porte et interrupteurs X 3 5
Balayage des sols x 3 4
Nettoyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distibuteurs 3 )
[Détarirage des appareils sanitalras X 3 =Y
avage des fatences murales X 3 £
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 2
sttoyage et lavage des corbeillas & paplers et des poubelles X 3 3
TR TATON S 0R5S BT PARKNG T GAB
Ramassage des dechels M 2 pd
Netloyage fagate GAB (acran, clavier el signalétique basse) x 4 &4
§lgﬁtuta réguliére de fentreprise 2 7
Reponse aux commentaires 0@ La Poste 2 %_
Ao-Gontole ]
Présence du pianning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécuritd prodults d'entretien 2 Y4
_Eéapect des fréquences des prestations de nettoyage 3 EX
Respect des consignas (horales et data} 2 <
Frésence du maténal en btat sur sita 2 rd
Présence el Stiquetiage des produits 2 7
Observations LAPOSTE _— _ LE PRESTATAIRE 148 0
VA & 100 0,0
<5 ¢ ‘?% 4,1 [ranote minimale a
G B / atteindre est de 80,
L & - En dassous de celle-
s /.—' R ci des panaliths
- r Prepee . jprévues au contrat
\\\_ > taridrets soront appiquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des buresux {niveau 1 ou 2}

* Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et fappiguer & (a fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque ta prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[

foate DU cONTROLE :

16 o L IeN T |

JeTABLISSEMENT

le_Appo e (ﬂﬁ - l

Type de local :I

N

Type de prestation* Hi | w3

H5/HB

M1

Note

Maxi NOTE

cbsarvations

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humida cu aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants

Enlévemant des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs

EA LA

e

Désinfection des combings téléphoniques X

Mize en place de nouveaux sacs poubelles b 4

Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de sitges et meubles, cdié de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres

W] = I

SIAIEN N ESENEY

Ty q [
~ T ,f'
e

A
oo

PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COFl

Balayage humide ou aspiration des sols

L)

Lavage des sols

Enlévement das traces de deigls sur les portas el inlerrupteurs

K

Enlévemnent des traces de doigls sur les cloisons vitrées

b o i Ead

Dépaussiérage des rebords de lenétres

Epoussierage des pittements de siéges et meubles, cété de meubles,
plinthes, radialeurs

"\1‘-—]\

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X

Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles

ww|la]l & |a|lo|oje]e
Iy
4o

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des apparells sanitaires

]
4

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

€ ssuyage et nettoyage des roblnetleries et mingirs

A pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portas, poignées de ponte et interrupteurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

2 1€ I [ | [ |

Essuyage humide des distributeurs

YRV SRS

Détartrage des appareils sanitaires x

Lavage des faiances murales

"

Mise en place de nouveaux sacs poubellas X

ERERVRE

Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubeliss

wWlwlw|ww|w|wlw s wlk]w

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

Ramassage des déchets X

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

CAHIER DE LIASON

§ignalure réguliére de lentreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-conirdle

Présence du planning d'organisation

LIRS A LN LN
) ]
-\ﬂT; -8 e

Présence fiches de s&curité produlls d'entrelien Y4
“PERSONNEL
Respect des fréq des prestations de nettoyage 3 k3
ﬁespecl des consignes {horaires at date) 2 ¥
MATERIEL ET PRODUIT st
Présence du matériel en élal sur site 2 /
Présence et éliquetlage des produits 2 f
o
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
d 100 0.0
q Q /(J La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cella-
:_ ci des penalités
Mg prévues au contrat
Lot -~ seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquar 4 fa fréquance sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lDATE DU CONTROLE : ﬁo& [2025 | [erasussement 3 w

Type de local :l

. HSIHE Note
Type de prestation* Ht H3 o M1 cbsarvations a NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
IEalayage hurnide ou aspiration des sols x 4 [N
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢l objels meublanis X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interupleurs X 4 G
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
[Nettoyage et lavage des corbelles A papiers e des pouballes X 3 ‘S‘
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdté de meubles, x 4 a
finthes, radiateurs [4
Dépaussiérage des rabords de fenétres X 4 }4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 -
PRESTATIONS BALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 [3
Lavage des sols X [ &
Enlévenent des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 5 S
Enlévement des traces de doigls sur les ckisens vitrées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 i
Depoussiérage des pidlemenis de sieges et meublas, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 8 i
Dép itrage des d d'armoires, de portes el de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 'i
Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubslles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 >
idance et désinfection des poubelles hygigniques x 3 3,
Essuyage et netioyage des robinetteries et mirgirs x 3 4
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains x 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porie et inlerrupteurs x 3 S
Balayage des 5ols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanilairas x 3 5
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s
Netioyage el lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 [
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 Y
CAHIER DE LIABON
Signature reguliére de l'entreprise 2 S
Réponse aux commentaires de L.a Poste 2 %
Aulo-contrble 8
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 g
PERSONNEL 7
Eespect des fréquences das prestations de nettoyage 3 ’5
Respact des consignes (horaires et date) 2 rd
MATERIEL &1 PRODUIT
“Frésence du materiel en é1at sur sie 2 7
Présence at étiquettage des produits 2 7
Observations LA POSTE 762590 LE PRESTATAIRE 145 0
P OSTE 100 00

gh A 2B

L ro sY_A?

4

* Les irégquences indiquées dépendant du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans Jes cases lorsque fa prestation n'est pas & faire

- 0%‘-“’ e

Ventretien

La note minimale &
atteindre est de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au centrat

seront appliquées




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[orreoucomree: 97 K1 200 |  [evasussement

}m“(a.n( Ee (‘f.u./a

Type de lecal :l

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4
Dasinfection des combinés téléphaniques X 2
Ii;lise en place de nouveaux $acs poubelles X 3
|Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers et des poubeties x 3
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cblé de meubles, X 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 1]
Lavage des sols X [
Enkévemant des traces de doigls sur les pontes et interrupteurs X 5
Enkévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dépoussitrage des pigtements de sidgges el meubles, coté de meubles, A
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires. de porles el de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires x 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mirvirs X 3
/Approvisionnemant en papiar hygidnique, savon el essuig-maing x E
Essuyage humide des pores, poignées de porte el interrupleurs X 3
Balayage des sols x 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des disbibuteurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des falences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X
CAHIER DE L
Signature réguliére de I'entreprise 2
ﬁRéponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organi 2
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3
Respact des consignes (horaires et dale) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matéiial en état sur site 2
Présance el étiguetlage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

r@mﬁ ennee

e

La nole minimale 3
{atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du cla it des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites HJ, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Meltre NC dans les cases lorsqua la prestation n'est pas a faire




7 Re asdo ol 20.gSYe-

IDATE DU CONTROLE : 14 ]g_ﬁl s | IETABL;S::EMENTW

Type de local :I

Type de prestation” H1 Ha | MBIy obsarvations ::3 NOTE
PRESTATIONS CFRICE
Balayage oS o8 asphration das sols . X 4 [}
Lavage des 80/ X 4 [
s8lyage NUMKE des dessus Oe bureaux et objels maubiants X 4 [
Enlédvemeant des traces do doigts sur las portes et interrupleurs X 4 &
Désinfection des combinds t6phoniques x 2 il
Mise en place da nouveaux sacs poubelies X 3 iy
Nettoyage et ilavage oes corbeiles 3 papiers el des paubelies X 3 )
Dépoussidrage des pltements de sidges el meubies, chié de meubles, x 4 7
thes, radiateurs 3
Déprussiérage des rebords de fanbires X 4 E
Dépoussidrage des dessus d’'ammoires, de pories et de cadres X 4
FRESTA GALLE PUBLIC ] COFI_ -
Balayage humids ou aspiration des scis X 8 r
Lavage des sols X 3 &
Enlévement des lraces de doighs sur les portes et intarrupteurs X 5 )
Enlévemant des traces de doigts sur les ciolsons vilrdes X 5 )
poussiérage des reberds de Tanéires X 4 &
poussirage des pitemenis de swges et meubles, ot de meubles, 4 2
plinthes, radiateurs
&poussirage des dessus d'armoites, de portes et de cadres X 4 2
ise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 ]
Nettoyage et lavage des corbelies & paplars et das poubefies X 3 "L
PRESTATIONS SANITARES
Lavage ot désinfection des appereils sanitaires X 3 2,
idance et désinfection das poubelies hygléniy X 3 -3
Essuyage et nettoyags des robinatisries et miroirs X 3 3
pprovisionnament en papler hygﬁnlque, savon et essule-mains X 5 Ny
Easuyage humide des pories, polgnées de porle et intarrupteurs X 3 ‘2,
Balayage des sois X 3 -
etioyage et désinfaction des sols X 3 i)
Essuyage humide des distributeurs 3 C]
Détarirage des epparels sanitalres X 3 9
[avage des falences murales — X 3 ]
Wiae en place de nouveaux sacs poubelios " 3 3
aftayage of lavage GeB Corbailes 8 papiars et des poubelies 5 X 3 4
TATION EY PARKING / GAB
Ramassage das déchets X 2 ¥
Netioyage fagade GAB (Gcran, clavier el signalétique bassa) - X 4 &
Yignature régubtre de fentrepiise 2 2
El_ponu BUX Commentaes de La Poste 2 g
Ado-contréie ] £
Présence du planning g organisation 2 2
Présence fiches da sécurtté prodults d'entretien 2 2
ﬁespect des fréquences des pjr:slaﬁons de nettoyage ] Y
Respect 0as consignes (horaires et dats) ] 2
MA
‘Présence dum matériel en état sur ska 2
Présence at w - -3 2
AR - e
Observations | uJ\)L‘i\' s P LE PRESTATAIRE 148 0
A o 100 1 S 0.0
R ol m
o Tanola minimae &
P ud x atieinre est de 80,
1 T En dessous de calle-
£ e i des panafitds
; 2i- s | {PrévUes au contrat
£ r:&uﬁﬁﬁ.« gnireen serant appliquéas

* Las fréquences indiquées dapandent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)
+* Dans le cas des sttes H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 fa fréquence sur site
Metine NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontrote: VA& [ 90 25 | [evaeLissEMENT

A
- "Gu{ (1 OO [ U

Type de local I
Type de prestation* Wi | oma MOy obsarvations :‘;:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE .
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ‘-\
Lavage des sols X 4 9
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 [#
Enltvemenl des traces de doigts sur les pories et interrupleurs X 4 A
Désinfeclion des combings 1€iéphoniques X 2 2
Mise an place dé nouveaux sacs poubelies X 3 ™
Mettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 5
Dépe érage des piét ts de sidges et meubles. coté de meubles . 4 a
linlhes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires. de portes et de cadres X 4 c 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (-
Lavage des sols X 3 r4
Eniévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 5 T
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 1
Dépoussierage des rebords de fenétres 4 {;
Dépoussiérage des pietements de siéges el meubles, colé de meubles, N
plinthes, radiateurs 4 ?
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Fd
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 - "",
[Nettoyage et lavage des corbedles & papiers el des poubellas X 3 > &
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ‘,
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 S
Essuyage et nettoyage des robinetteries et minoirs X 3 Y
Approvisionnement en papier hygignique, savon el essuie-mains X 5 N ‘h_
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 N
[Balayage des sols X 3 S
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humiie des distributeurs 3 )
Délarrage des appareils sanitaires X 3 KN
Lavage des faiences murales x 3 75
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2 -
Netloyage el lavage des corbellles 3 papiers el des poubelles X 3 Y
-
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 )
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 il
1
TRRIER DE LAGON
Signature réguliére de l'entreprise 2 7
Rép aux com faires de La Posle 2 )
Aulo-conlrble [] K -
Présence du pianning d'organisation 2 [&
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 {
PERSONNEL
Respact des fréquences des prestations de nettoyage k) 2N
T-'\'especl des consignes (horaires el date) 2 ‘
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du malériel en élal sur site 2 7
Présence et éliquettage des produils 2 =7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
-.<_ 3 = 100 0,0
\'-) La note minimale 4
O) t é atteindre est de B0
£n dessous de celle-
e ci des pénalités
g S pravues au contrat
b seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et lappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

0
{oare pu controLE : TR 108 1707 |  [emsBussement Gals [Pe Feuriicoino .
Type de local :r A

Type de prestation* H1 H3 HSLHE M1 observations :“:':i NOTE
FRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide cu aspiration des sols X 4 D
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [ '
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intermupleurs X 4 l [
Désinfection des combinés EIEphonGUEs X 2 71
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 '7(
Dépoussidrage des pidtamants de sidges et meublas, citd de meubles, 4 e
linthe:s, radiateurs b Z
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Q
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 ?—
PRESTATIONS SALLE PUBLIC I COFI
Balayage humide cu aspiration des sols X [ A
Lavage des sols X [ _ o
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 5 1T
Enléevement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 e
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 4
Depoussiérage des pietements de sieges et meubles, cdté de meubles, 4 E E
plinthes, radiateurs
Dépoussierage des dessus d'armmoires, de portes et de cadres X 4 7
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘""?,
Nelttoyage et lavage des coreilles a papiers el des poubelles x 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ﬂ’
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 K
I-ELssuyage et nettoyages des robinetieries et mircirs x 3 ) —
Approvisionnemeant en papier hygiénique, savan et essuie-mains x 5 [
Essuyage humide des portes, poignées de porie et inlemupteurs x 3 2,
Batayage des sols X 3 T
Mettoyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 R
Détartrage des appareils sanitaires X 3 i)
Lavage des faiences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 !
Netioyage fagade GAB {écran, clavier el signalélique basse) X 4 4
\
CANIER DE LIAGON
Signalure régulidre de l'entreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 (
Auto-contrdle [] [
Présence du planning d'organisation 2 !
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien 2 1
PERBONNEL
Respect des fréq des prestations de netloyage 3 Ry
“Respeci des consignes (horaires et date) 2 o)
MATERIEL ET PRODUTT €
Présence du matérel en etat sur site 2 Y4
Présence el sliquattage des produits 2 il |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIBE 145 [/
9 ﬁ, é) 700 0,0
La note minimate a
atteindre est de 80,
En dessous, de celle-
} ‘m J mws
e A |prévues au contrat
b seroni appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetle colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IETE DU CONTROLE : Yfﬂ@&[ é“ IF —I IETABL!SSEMENT

GOTANCAY (: f?

Type de local :[

. H5/HG Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 . M1 observatlons Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
FBalayage humide ou aspiration des sols X 4 ho]
Lavage des sols X 4 Sy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants F'e 4 Y
Enlvament des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 .1
Désinfection des combinés téképheniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 —}
Netloyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 —3
Dégpoussiérage des pitlernants de sitges el meubles. coté de meubles x 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussirage des rebords de fenéires X 4 | Y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 1
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF| 7
Balayage hurnide ou aspiration des sols X 6 Q
Lavage des sols X B
Enfédvemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 X
Enlévement des traces de doigts Sur les Cioisons vitrees X 5 i
Dépoussidrage des rebords de fenéires 4 [
epoussierage des pistements de siges el meubles, coté de meubles, \! 2-
plinthes, radiateurs Y
Dépoussiérage des dessus d'ammaires, de portes et de cadres 4 K
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3 N
FRESTATIONS SANITAIRES
_avage el désinfection des appareils sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubeles hygiéniques X 3 ~
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 o=
Approvisionnement en papier hygi2nique, savon et essuig-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 5
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage a1 désmfection des sols X 3 Ty
Essuyage humide des distributeurs 3 Ty
Détartrage des appareils saniaires X 3 L
Lavage des faiences murales X ] Ry
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i
Nettloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB -
Ramassage des déchets X 2 Vd
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique basse) X 4 Ny
\
CAHIER DE LIASOR
Signature réguliére de lenireprise 2 ‘]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =/
Auto-contrile [} 0 r
Présence du planning d'organisation 2 o
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 {
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires el date) 2 ’ }
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en élat sur site 2 7
Presence el étiquetlage des produils 2 ]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
() ({ J/ 700 0.0
i /a La note minimale &
: atteindre est de B0
__%D\ En dessous de celle-
- - ci des pénalitas
— prévues au contrat
i seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Gl N

foate ou conTrOLE : Oo%f?S .| [Erasussement

Type de local I
. H5/HGB Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations Maxl NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols X 4 i}
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide das dessus de bureauyx et objets meublants X 4 [
Enlédvement des traces de doigls surles porles et interrupteurs X 4 El
Désinfection des combinds tékphoniques X 2 1
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’5_
Neloyage et lavage des corbeiles A paplers et dos poubslies X 3 )
Dépoussiérage des pidglements de siéges et meubles, cb1é de meubles, X 4 2
linlhes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF}
Balayage humide ou aspiration des sols x 8 6
Lavage des sols X 3 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 =Y
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =y
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 2
Dapoussisrage des pielements de sidges el meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ks
Dépoussirage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 g
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 L,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 i
Vidance et dasinfection das pouballes hygigniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinettenes et mircirs x 3 ]
Approvisionngment én papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs A 3 )
Balayage des sols X 3 e
Nettoyage et désinfection des sols X 3 L
Essuyage humide des distributeurs 3 A
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ),
Lavage des fafences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X B 3 *d
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x 2 ¥,
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 &
CANIER DE LIABON
Signature réguiere de Fentrepfise 2 92
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrale B g
Présence du planning d'arganisation 2 o
Presence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de netloyage 3 3
ﬁespect des consignes (horaires et date) 2 2_
WATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérisl en état sur site 2 Z
Présance et étiquettage des produits 2 Y
Observations LA POSlliq LE PRESTATAIRE 145 | Ry 0
PO 100 0,0

> o

N Y

u§
Aty
< -

&

La note minimale 3
atteindre est de 80,
£n dessous de celle-
ci das pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
- Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et 'appliquer 4 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu conTROLE : ZMQ 6{,7(][‘ ] [evaBLssSEMENT (O hﬁ e e P“ 0PN |

Type de local l

Type de prestation* Hi H3 HsiHa Mt abservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE A
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ‘1 .
Lavage des sals X 4 o
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L|
Enlévement des traces de doigts sur les porles el interrupleurs X 4 * (4
Désinfection des combings {éléphoniques x 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 S
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 Sy
Dépoussiérage des pidtements de siégges et meubles, cdté de meubles, 4 e
linthes, radiateurs L CL
Dépoussiérage des reboards de fanétres X 4 L]
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 {
I
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage hurmnidg ou aspiration des sols X 6 [~
Lavage des sols X [ 4
Enlévement des fraces de doigls sur les portes et interrupleurs X 5 ~
Enlévement des fraces de doigls sur les chisons vitrées X 5 A
Dépoussierage des rebords de fenétres 4 Y
Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 "
plinthes, radiateurs o,
Dépoussidrage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 '}
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubellies X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage &t désinfection das apparefis sanitaires X 3 N
idance el désmfecton des poubeles hygianiques X 3 >
Essuyage et nettoyage des robinatieries el miroirs X 3 ‘)
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interrupteurs X 3 f')}
Balayage des sols x 3 S
Metioyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanitaires X 3 &
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el das poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB =
rRamassaga des déchels X 2 i
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 ‘1’
L}
C. R DE N =
Signature regulidre de lentreprise 2 &
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 . {
Auto-controle [] 0
Présence du planning d'organisation 2 " {
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 {
PERSONNEL i
‘Respecl des fraquences des prestations de neftoyage 3 %
Respect des consignes (horaires el date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT .
Présence du matériel en état sur site 2
Présence et dtiquetiage des produits 2 b
—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0 1060 3.0
0z
) La note minimale &
atteindre est de 80
—& En dessous de celle-
-0 ci des pénalités
e prévues au canlral
P seront appliquées

* Les lréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans te cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas & faire



FICfHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

e commors. AT R e O S

Type de local :[

Type de prestation* H1 H3 Hs:_"s M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 ((
Lavage des sols X 4 [4]
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [
Enievemant des traces de doigls surf les pontes et inlerupleurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place 0 nouveaux sacs poubelles X 3 L,
Nettoyage ot lavage des corbeilas a papiers et des pouballes X 3 A
Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, cdté de meubles, x a z
linthes, radiateurs .
Dépoussiérage des rebords de fenélres x 4 A
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 fl
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [ &
Lavage des sois X [5 £
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interuptaurs x 5
Enlévernent des races de doigts sur les cloisons virées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 7
Dépoussidrage des piélements de sieges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs g z‘
é iérage des d d'amoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 L,
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 T,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 i
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques X 3 5;
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 "L,
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et assuis-mains X 5 5’
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs x 3 (B
Balayage des sols X 3 Y
Netloyage et désinfaction des sols X 3 “
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détartrage des appareils sanilaires X 3 1,
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 ‘L
Nettoyage et lavage des corbeilles 8 papiers et des poubelles X 3 L
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 fill
Netloyage facade GAB {écran, clavier et signalélique basse) x 4 g
CRTER DE LABON
Signature régukidre de lantreprise 2 'l
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ?
_ Auto-contrdle 8 2
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
'ﬁespect des fréquances des prestalions de neftoyage 3 L
Respect des consignes (horaires et date) 2 G
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du matériel en état sur sile 2 A
Présence et étiquettage des produits 2 L_
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 | G0D
¢ P O S T E 100 0,0
i ABU]’ 2 E La note minimale &
ngT atteindre est de 80
i P‘ |En dessous de celie-
- “-‘ mﬁ ci des pénalités
o TN A P\“ < P L prévues au contrat
LA POsST R seronl apphquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controe - 24/0%] 8 | [eresussement  AWRVIRYR |
Type de local :I
P H5/HE Note
Type de prestation® H1 H3 ol M1 observations e NOTE
'PRESTATIONS BUREAU'OU.BACK OFFICE = 3L Eiraial | e i o i A v T
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [3
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 L:_
Désinfeclion des combinés &léphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
MNetioyage et lavage das corbeilles 3 papiers el des poubelles x 3 EY
Dépoussiérage das plét ts de sidges et meubles, cité de meubles, X 4 3
finthes, radlaleurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 =,
o
HEPSEREAR T PRESTATIONS SALLE PUBLIC /. COFI : LR 2 L | R,
Balayage humide ou asgiration des sols X [ 4
Lavage des sols X 8
Eniavement des wraces de doigls Sur l6s portes el interrupledrs X 5 g
Enlevement des traces de doigls sur les cioisons vilrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 {
epoussidrage des pitternents de siéges et meubles, cOté de meubles, A B
plinthes, radiateurs 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres 4 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nattoyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles x 3 ")
. PRESTATIONS SANITAIRES S
Lavage et Jesifecion des apparails sanitaires X 3 2
Vidance el dasinfection des poubelles hygieniques x 3 %"
Essuyage et netioyage des robinetleries el minirs x 3
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essule-mains x 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 2
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanilalres X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 i
; : | PRESTATION ABORDS ET.PARKING |.GAB #5755, ikl % : b o
Ramassage des déchets x 2 } 4
Netoyage fagade GAB (écran, clavier et signaltique basse) X 4 &
[}
TR CAHIER OE LIAISON R R s e
Signature réguiidre de |entreprise — Fl
Réponse aux commentaires de La Foste 2 [
Auto-contrble 8 v
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 Y
SREIREL 2 e L L PPERSONNEL 1w i [ e
Respec( des fréquencas des prestations de nett nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires el date) 2 ¥
== : T NATERIELETPRODUIT B S e |
Présence du matériel en état sur site 2
Prasence el éliquetiage des produits 2
Ohservations LE PRESTATAIRE 145 ]
100 0,0
La note minimale 2
atteindre est de B0,
: En dessous de celle-
) w cl des pénalités
L_.u-' . . révues au conlrat
Ly PO T Fentretien ‘s,eront appliquées

* Les friéquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque Ja prestation n'est pas 4 faire

9¢7,

o



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

P et W 2 Y

e

[oate pucontrOLE: &7 /SR /, Z@ Z 5 | [evaBLssEMENT \%w
Type de local :r

Type de prestation* Ht H3 HS.J'HS M1 observations :‘;:; NOTE
PRESTATIONS BUREAU:OU'BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 gd
 avage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de burgaux al objels meubiants X 4 CA
Entdvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 [N
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 3
Mise an placa de nouveaux sacs poubelles X 3 3 {,,_
Nettoyage el lavage des cofbeiies & papiers et des poubelias X 3 D
Dépoussiérage des piglements de siéges at meubles, cB1é de meaubles, " 4 ?>
linthes, radiatéurs
Dépoussiérage des rebords de fenalres X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles ot da cadres X 4 ‘5
Va0 e s RRESTATIONS BALLE PUBLIC  COFI_ B : : B
Balayage humide au aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols x 3 &
Enlévemnent des traces de doigts sur les pories el inferupteurs X 5 <
Enlévement gas traces de dokts Sur les cloIsans vilees X 5 -y
Dépoussibrage des rebords de fenstres 4 b
Dépoussierage des pitlements de siéges el meubles, coté de meubles, " 3
plinthes, radiateurs
Dépovssierage des dessus d armoires, de portes el de cadres 4 K
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage et lavage des corbeliles 4 papiers el des poubelles X 3 9
SRS PRESTATIONS SANITAIRES © 107 o Voo g | SR | S ! el | IHERGEL Pl |
Lavage el désinfection des apparells sanitaires X 3 ‘3
Vidance et désinfection das poubelies hygiéniques X 3 £
Essuyage at nettoyage des robinetterias et miroirs x 3 =
[Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5 __5
Essuyage humide das portes, poignées de perle et interrupteurs X 3 =N
Balayage des sols X 3 _
Nettoyage et désinfection des sols X E] £
Essuyage humide des distributeurs 3 £y
Délartrage des apparells sanilaires X ] "4
Lavage des faiences muraies X 3 i |
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =N
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poLbeles X 3 L
; PRESTATION ABORDSET PARKING | GAB _. 3 I
Ramassage des déchety X 2 ‘L
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
RN T CANERDELWBON. - saceewi e aoeas e
Signature réguliére de I'entreprise 2 T
Réponse aux commentaires de La Posle 2 7
Auto-conirble 8 '8
Présence du planning d'organisation 2 o
Présance fiches de Sacurils produils d'entraben 2 py
SErREEer. . PERBONNEL = o oo 7 :
-—-R—'es'ﬁect des fréquences des prastations de nettoyage 3 =
Respect des consignes (horaires el date) 2 T
i MATERIEL ET PRODUNT T |
Présence du matériel en état sur site 2 7
Présence et tiquettage des pmduil_s 2 r )
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

,

\CGES
s\37\\g_ 373

\‘@' it WH 3

"entretien

La note minimale &
atteindre est da B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévugs ay contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple ce!
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'e

tia colonne et Fappliquer 4 1a fréquence sur site
st pas & faire

2/



IDATE DU CONTROLE : m { GAM EABLISSEMENT é . @ﬂ-l {JP;,

Type de local :I
M5HE Nota
Type de prestation® HE | Hs | LT | W observations Maxi NOTE
Batayage.humm ou aspira on de X 4 lf“
avags des sols X 4
ssuyage humide des dessus Oe bureaux et objets meublants X 4 [
nEvamant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 pA
ise en place & nouveaux sacs poubelles x 3 >
Nettoyage et lzvage des co S B pApIrs ot des poubeies X 3 5
apoussiérage des pidlements de sidgas el meubles, cdté de meubles, X 4 4
linthes, radiateurs 5
époussitrage des s nitres 4 Fd
Dapoussirage fea dessus g armokes, de portes ol de cadres X 4 b3
- o . . =t
X (] o
X 6 | ¢
x 5 D
X [ ]
x 4 z
meukles, ~ a ?
Dépoussirage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 P
se en place de nouveaux sacs poubalas X 3 2
haillos 4 paplars et des poubelles X 3
ATIONS SANITAIRES ' B, |
vage et désini n des appareis sani X_ 3 )
idance et dés n des poubelss hypEnkues X 3 Ty
ssuyage ol nettoyage des rol s ot miroirs X 3 4,
ppro nement en papler hyglknkjue, savon et essuie-mains X 5 D
ssuyage humide des portes, poignées de ports et intemupleurs X 3 <
Balayage des soks 3 2
Natioyage ot désinfaction des sols X 3 i)
$suyage humide des distributeurs 3 Y
étartrage Ges apparcls sannaires X 3 N
avage des falences muralas X ll 3 %
Ise an place de nouveaux $acs poubsalias x 3
attoyage et lavege des co s a paplers st des poubelles X 3 5
X 2 2
X 4 &
oy e Sl "
_ﬁgnalura réﬁlﬁre r I'antrépriaa I 2 5
REponse aux commeniaires de La Poste 2 b
Fuin-conmai 3 [4)
Présence du planning 4 organisason 2 pd
enee 63 da uH: d’antratien 2 9
; spect uences des prasta!uns de nutlnyago I 3 L
Respact das consignes (ho lres et date} 2 F
..=- ﬂelenétatsursile 2 [
Préssnce el dlquetiage des prdufis 2 <
Observations LAPOSTE ILE PRESTATAIRE 148 ‘g ‘o
100 0,0
10
ae ?o‘i“e La note minimale &
° otea“ av cen \-\E' atteindre est de 80,
A e ?E\.“\' rEn dessous de celle-
’r... ‘2,'2-0 o ci dos pénalitis
10 rerireticn prévues au contrat
P A ST ] Learant appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

* Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpare DUCONTRGLE:%/})R [‘&_225 | [erasLssemenT ()S’[% I neulle rage Seg w
7

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HSJ_HE M1 thservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants _)-( 4 [
Enlkévermnent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 =
Désinfection des combinés téképhoniques X 2 ., [
Mise an placa de nouveaux sacs poubelles X 3 C)
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de sidgges et meubles, coté de meubles, - 4 .?)
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 iG]
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 [ ‘f)

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI £
Balayage humide ou aspiration des $ols X 3 e
Lavage des sols X 6 &
Enlévement des traces de doigts sur les pores et intermupteurs x 5 F
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons virées X 5 =1
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 1
Dépoussitrage des pizlemenis de siéges el meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ':ﬁ
Dépoussibrage des dessus d’armoires, de pories et de cadres 4 IS
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3__
Netioyage el lavage des corbeillss 3 papiers el des poubelles X 3 ]

PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et desinfection des appareils sanitaies X 3 *4
Vidance ei désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3}
Essuyage et nettoyage des robinetienes et miroirs x 3 3
Approvisionnement en papier hygienique, saven et essuie-maing x 5 o
Easuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 i)
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 T
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiencas murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKMG / GAB

Ramassage des déchels X 2
MNeticyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X

Signature régulidre de lentreprise
Rép aux commentaires de La Paste
Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence fichas de sécurité produits d'entretien

milmin s

PERSONNEL

Respect des frég as des presiations de nettoyage

d

ﬁespeci des consignes (horaires et date)

MATERIEL ET PRODUT

Présence du maténief en diat sur sile

N

Présence et éliquettage des produits

-0 ations LA POSTE
Rt

¥ ¢

T xPo

&N = p
It %}/ .

LE PRESTATAIRE

145

100

=
=3

La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

94



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[aresucontroLe: [$/704/ & |  [erasussement vy gl ~ ¢ ﬂﬂ% Uy .

Type de local :|

H5IHG Note
Type de prestaﬂon’ H1 H3 - M1 observations i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ¥
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ~—
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de dolgis sur las portes et intemupteurs X 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ol
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Bk
Dépoussiérage des plétemants de sidges et meubles, c61é de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 g)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 Vd
Enltvement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées x 5 3
Dépoussiérage des rabords de fenatres 4 <
Dépoussiérage des pieternents de sitges al meubles, cdié de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage st lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 5’
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires x 3 j
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 ?
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs x 3 4
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 f
Essuyage humide des portes, poignées de porle et intermupteurs X 3 5]
Balayage des sols X 3 i
Nettoyage el désinfection des sols X 3 ~
Essuyage humide des distibuleurs 3 =
Détartrage des appareils sanitaires X 3 £
Lavage des faiences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -y
Natloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB a
Ramassage des déchets X 2 o
Nelioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 A
TXER BE LAS0N o |
_S_ignature réguﬁre de Tentreprise 2 )
Réponse aux commentalres de La Poste 2 v
Aulo-contrble [ d
ﬁ“ du pl ing d'organisation 2 -
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 e
PERBONNEL —~
_ﬁespect des fréquences des prastations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 -t
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérie! en état sur site 2 -
Présence et étiquettage des produits 2 -
Ohservations VIROWREHUEN LE PRESTATAIRE 145
Ditectrice de\Secteur 100 0,0

76
|

tretien

La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE :

TofeX {202 ¢

Type de local :I

| IETABLISSEMENT (p (p&gnd ‘h Z!“l u* il QZQ Sgg\_._{l

f H5/HE6 Note
Type de prestauon* H1 H3 e M1 observalions s NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Iﬁalayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 2
[Enigvement des tfraces de doigls sur les portes et internupleurs X 4 4
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 j_
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ‘-3
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 E—
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pores et de cadres x 4 [N
T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 3 5
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées x 5 £y
Dépoussiérage des rebords de fendires B 4 [
époussiérage des piétements de siéges el meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 E*
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 1y
Mige en place de nouveaux sacs poubelles x 3 q
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 1
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 '-}
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 £l
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 QA
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 %"
Balayage des sols ; 3 e
MNetloyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 EN
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales x 3 2
tMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 e
Neltoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Rarnassage des déchels X A
Netioyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X £
L]
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliare de lenlreprse 2 9
Rép aux oM da La Poste 2 [N
Auto-contrile 8 T
Présence du planning d'organisation 2 i_
Présence fiches de sécurité produits denlretien 2 ¥
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 il
ﬁ?ﬂiect des consignes (horaires et date) 2 Z
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 &
Prasence el éliquetiane des produits 2 z.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale a
atteindre est de 80,

En dessous de celle-
- T _ | |ci des penalités

- prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site

Metire NG dans les cases lorsque la preslation n'esl pas & faire

347,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpare pu conTrOLE : TM [T a |

[ETaBLISSEMENT [0 [f1y \4p (}@t’l,e .

Type de local :[

. H5/HE Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 _g
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis x 4 £
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs x 4 —G
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux $acs poubelies X 3 3
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 g
Dépoussidrage des pittements de siéges et meubles, chlé de meubles, o 4 2_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 IR
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de poertes et de cadres X 4 L,'
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ ?
Lavage des sols x ] 5
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 1,
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 E
Dépoussiérage des pislements de sitges et meubles, coié de meubles, A 8
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygigniq X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs ; 3 ';
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs x 3 '3
Balayage des sols ; 3 2
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs ] %
Détartrage des appareils sanitaires X 3 4
Lavage des faiences murales x 3 i}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -2
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers at des poubelles X 3 q
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 g
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 i.
l
CAHIER DE LIABON
Signature réguliére de l'entreprise 2 [
REpONSE aux commentaires de La Posle 2 2
Auto-contrdle B 2
Présence du planning d'organisation 2 5
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 -
PERSONNEL
~ Respect des fréq des p de netloyage 3 F]
Respect des consignes (horaires et date) 2 &
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matariel en état sur site 2 &
Présence et étiquatiage des praduits 2 £,
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de calle-
- b ci des pénalités

prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site

Metire NC dans lgs cases lorsque la prestation n'est pas A faire

I35,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Ercovcomoe: 18/ RI 701 1 e o igur Couedecs ]

Type de local :|
E H5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 _[.
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dassus de bursaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interupteurs x 4 [y
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [R
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiars el des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des piglements de siéges el meubles, colé de meubles, X 4 L'
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 P
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF|
Balayage humide ou aspiration des sols X [ .[,
Lavage des sols X ] Fa
Enidvement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 5 <
Enfé@vement des traces de doigts sur les clisons vitrées x 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [A
Deapoussiérage des pidtements de siégas st maubles, cété de meubles, 2
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadras 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2'
Netloyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage el désinfeclion des appareils sanitaires xX 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 '3
IEssuyage et natloyage des robinetieries el minirs x 3 ~
Approvisionnement en papier hygiénigue, savon el essuie-mains X 5 (
Essuyage humide des portes, poignées de porte alintermupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détarlrage des appareils sanilaires X 3 E]
Lavage des faiences murales X 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘§
Nettoyage et lavage des cerbeilles a papiers et des poubelies x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
[Ramassage des déchets X 2 [ &
Mettoyaga fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X Q
CAHIER DE LIAIBON
Signature réguliére de Pentreprise 2 R
Réponse aux commantaires de La Poste 2 Pl
Auto-contrdle 8 £
Présence du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de securllé produts d'sntretien 2 9
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 2
Raspact des consignes (horaires et date) 2 Y
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 %
Présence et éliquellage des produits 2
Obsearvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La noete minimale a
atteindre es!| de 80,
En dessous de celle-
e ci des pénalités
- prévues au conlrat
e T seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 3 i ©
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette coionne et l'appliquer a la fréquénce sur site l'\ IO

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrOLE | ?é‘ { a A | 7607 1 ferasussement (¢ L/ & {( ﬁhf

Type de local :I

Type de prestation* Wi |ous | HSME L bseraicns e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ‘2
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 ";
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 4 b
Désinfaction des combings léléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs povbelles x 3 2
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Tf
Dépousslérage des pidtements de sidéges et meubles. coié de meubles, 4 __}
linthes, radiataurs x
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 [N
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 L.'
PRESTATIONS SALLE PUBLIG / COFI
rBalayage humide ou aspiration des sols X 6 F'4
Cavage des sols X 6 P4
Enlévenent des traces da doigls sur les portes el inferrupteurs X 5 [N
Enltvemnent des lraces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 <V
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 L.
Dépoussiérage des pittements de sieges et meubles, clé de meubles, 7
plinthes, radiateurs X g
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 ?
Metioyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 =2
Essuyage et nettoyage des robinetieries el miroirs x 3 ]
Approvisionnement en papier hygiénique, savon at essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des porles, poignées de porte ef interrupteurs X 3 ‘2
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage el désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 9
Délarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mige en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X |2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) % [y
CAHIER DE LIAISON
Signatura régufiére de Fentreprise 2 b
Rép aux commentaires de La Poste 2 [ )
Auto-conirble 8 [
Présence du planning d'organisation 2 []
Présence fiches de sécurité produits d'entretien s [N
PERSONNEL _
Eespect des fraquences des prestations da netieyage 3 -2
Respect des consignes (horaires ¢! date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 L
Présence et éliquetiage des produits 2 9
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
— atleindre est de 80,
En dessous de celle-
p_‘r—" 3 ci des pénalités
e révues au conirat
LA POsTe entretie Zeronlappliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre &n compte cetle colonne et l'appiquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

I5°




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

A
|oave bu controLE - | [Ereeussevent (e iy L Coane
e
Type de local :I
N H5/HB Note
Type de prestation* H1 H3 o M1 observatlons e NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combings téléphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3
Metloyage at lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de lenéires b 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des scis X )
Enlévement des traces de doigls sur les pores et interupteurs X 5
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vilrées X 5
Dépousskrage des rebords de fendires 4
Dapoussiérage des pietements de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubglles X 3
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers at des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3
Approvisisnnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Netioyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Erage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} x 4
CATER DE LIAZOR
Signature réguliére de lenireprise 2
Réponse aux commentaires de La Posta 2
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
PERSONNEL
Respect des frég des prestalions de netloyage 3
Respect des consignes (horaires et dale) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
. 100 0,0
Pox€ (FQJMLQG
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
- prévues au contrat
serant appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases orsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrOLE : ?‘rlogl 107 F‘. | [eraeuissement (o M;LLQ#__I

Type de local I

= HSIHE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations et NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 _({
Lavage des sols X 4 bl
Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meublants X 4 V-}
Enlévaement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 l._\
Désinfection des combinés télkphoniques X 2 g
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers el dos poubelles x 3 3
Dépaussiérage des pidlements de siéges et meubles, cité de meubles,
X 4 Z
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Fl
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pores et de cadres X 4 —q
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 &
Lavage des sols X & k3
Eniévement des traces de deigts sur les portes et inlerrupleurs X 5 [
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 ]
Dépousskrage des rebords de lenétres ] Tl
Dépoussiérage des pietemenls de siages st meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs g L|
Dépe i&rage des d d"armoires, de portes et de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Meltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelk X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfeclion des appareils sanilaires X 3 2
Edance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
|Essuyage et nettoyage des robinetteries el mirirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénlque, savon et essuie-mains X 5 &
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 =Y
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage et désinfection des sols X 3 =2
Essuyage humide des distributeurs 3 =
[Détartrage des appareifs sanitaires X 3 P
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 Ky
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 9
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier 8! signalétique basse) X 4 {.
]
CANIER DE LIAISON
Signalure réguliere de lentreprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Posle 2 G
‘Auto-controle 8 A
Présence du planning d'organisation 2 Q
Présence fiches de seécurité produits d'entretien 2 [
PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de netioyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 5
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en éiat sur site 2 I
Présence et éliquettage des produits 2 9
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale &
afteindre est de B0,
En dessous de celle-
R ci des pénalités
\.4___ e entrati prévues au contrat
B ESTL seront appliquées

** Dans le cas des sitas H3, prendre en compie cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) 6 ‘SC’I
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire ©



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : &! o% ! 2 5 |

[eTaBLISSEMENT (;ﬁ‘ﬁ\,mu€

Type de local :I

Type de prestation* HS.I.I'I 6 M1 observations ;:: NOTE
W@BRESTAT}OH&BUREAUDU‘BﬂCKfDFEIGEmm 55 i [ TNES g T
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 A
Eniévement des iraces de dtli_gls sur les portes et intermupleurs X 4 ‘3
Désinfocton des combings IEphoniques X 2 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 3
Netioyage et lavage des corbellles A papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, colé de meubles, X 4 _3

finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadms X 4 i}
|
GBS AR, PRESTATIONS. SALLEPUBLIC L COFi = o R i e T
Balayage humide ou aspiration des sols X [ £
Lavage das sols x [ 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interupteurs X 5 {
Enkévemenl des fraces de doigls sur jes cloisons vilrées X 5 L
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
époussiérage des pietements de sidges et meubles, ¢dlé de meubles,
plinthas, radiateurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3 _3,_
et PRESTATIONS BANITAIRES o e ad TR |
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ~
idance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 E}
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 2
pprovisionnement en papler hyglénique, savon et essuvie-mains b 4 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porta et interrupteurs X 3 I3
Balayage des sols ~ x 3 "2
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 q
Détarirage des apparells sanitaires X 3 A
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 '.i
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 3
/. PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB E & T
Ramassage des déchals X 2 9
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 {,
v
TGRE TR ae sty CANER DE LINSON 7 S | R
B Slgnature réguliére de l'entreprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Y
Auto-contrile 8 v
Présence du planning d'organisation 2 ]
Présence ﬁches de sécurité produits d'entretien 2 7
R e _ PERBONNEL S SEa vl POy vk b EEiws e
Respecl des fréquenoes des prestalions de naﬂoyage 3 Y
Raspect des consignes (horalres et date) 2 T
R _ ST MATERIEL ET PRODUIT Eraimasy | e
"~ Présence du malariel en état sur site 2 b4
Présence et étiquettage des produits 2 %
Observations LA POSTE LE.PRESTATAIRE 145 0
100 9,0
- 1 1 La note minimale &
* C;[, ’%“ atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ﬁn s ci des pénalités
et 288 . rentret prévues av contrat
L Past ENIrenen |l . on appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette col et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Maettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

9




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTROLE :

A RY N LT |

[erssussement [0 11y e (o ka & ’gé I

Type de local :I

A H5/HE . Note
Type de prestation* Hi H3 . M1 obaarvations v NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [A
Lavage des sols X 4 {,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L.'
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlemupteurs X 4 a
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Neltoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles x 3 3
Dépoussiérage des piglemenls de siéges et meubles, colé de meublas, X 4 2
linthes, radialeurs -
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes el de cadres X 4 %
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COF1
Balayage humide ou aspiration des sols x ] 4
Lavage des sols X 6 5
Enldvement des races de dolgts sur les portes et interrupleurs X 5 [
Enlévement des races de doigls sur les cloisons vitrées X 5 <’
Dépoussitrage des rebords de fendtres 4 [N
Dépoussitrage des pittemants de sieges el maubles, coté de maubles, A 2-
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
INettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires " 3 Y
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 A
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X H <
£ ssuyage humide des portes, poignées de porle et inlemupteurs x 3 73
Balayage des sols X ] 4
Nettoyage et désinfection des sols x 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détartraga des appareils sanitaires X 3 kY
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =
Netioyage et lavage daes corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dechels X 2 i
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) X 4 [
CANIER DE LIASON
Signalure réguliere de fentreprise 2 9
Réponse aux commantaires de La Poste 2 G
Auto-contrble 8 2
Présence du planning d'organisation 2 9
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ¢
PERSONNEL
Respect des fréq des prestations de netloyage 3 2
Respect des cansignes (horaires et dala) 2 [
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du matériel en état sur sile 2 ¥
Présence ef dtiquettage des produits 2 8
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
— La note minimale a
k atteindre est de 80,
En dessous de celle-
= " ci des pénalités
o prévues au contrat
TENER SN entrefie seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

" Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

SRV



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

WLl XTI |

{oATE DU CONTROLE :

[eraussement (¢

Lo Qe . (ouce

Type de local :[

Type de prestation* we | ows |HSME Ly sbsarvations ::':I NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [N
Lavage des sols X 4 '
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 7
Enlévement des lraces de doigts sur les portes ef interrupteurs x 4 !
Désinfection des combinés téléphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 EY
Dépoussiérage das pitlaments de siéges et meubles, coté de meublss, 4 3
linthes, radiateurs x
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 {.
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres r 4 [y
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFl
Balayage humide ou aspiration des sols x [
Lavage des sols X 6 %
Enlévement des traces da doigts sur les portes et interrupteurs X 5 E
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 l=(
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 [N
Dépoussiérage des pielements de siéges et meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs x 4 2—
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A{
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 LY
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirolrs X 3 23
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 k=
Essuyage humide des pontes, poignées de porte el intemupleurs X 3 =
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage ot désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 ey
Détartrage des appareils sanitaires X 3 <
tLavage des faiences murales X 3 Y
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 P
Mettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles - X 3 J
PRESTATION ABORDS ET PARKING |/ GAB
Ramassage des déchets x [2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X _ L
GAHIER DE L
Signature régufém de l'enireprise 2 [
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 ]
Auto-contrble 8 <
Frésance du planning d organisation 2 9
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 [}
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 :1
Respect des consignes (horaires et date) 2 g
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur sile 2 ¥
Présence et éliquettage des produits 2 4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
- ] 100 00
= .L._._.‘i:_) La note minimale a
i S e : atteindre est de 80,
T En dessous de celle
= ci des pénalités
g prévues au contrat
LR seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

o



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|pate ou controtE - |  [|easussement {o Lisane
Type de local :I
Type de prestation* Wi | owa | HERE L e observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigls sur les portes el inlerrupleurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, ¢dté de meubles, . 4
linlhes, radiateurs =

Dépoussiérage des rebords de lenétres X 4 ik

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
[Btalayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X 6
Enlkévement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs X 5
Enlévertent des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5
Drépoussiérage des rebords de fendtres 4
époussiérage des pielements de sieges el meubles, cdté de meubles, v
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armolires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3
Vidance el désinfection des poubelles hygigniques X 3
E ssuyage et netioyage des robinatleries et miroirs X 3
Approvisionnement en papier hygidénique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte ol interrupleurs X 3
Balayage des sols X 3
Netloyage et desinfection des sols x 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales b's 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2
MNatioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4
CAHIER DF LIAISON
Signature réguliéra de I'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrble a
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2
“PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respact des consignaes (horaires ¢ dale) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2
FPrésence et éug‘ uatlage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

Cwre teaaee

P POST

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cefle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cetie colonne el Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|parepucontroe: 7 R e IO | fereeussement (o 1inp0 Va fras cle susnee |

Type de local :|

. HE/HE Note
Type de prestation* Hi H3 . M1 abservations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE s
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 &
Lavage des sols X 4 [4
Essuyage hurnide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 3
Enlévement des traces de daigls sur les portes et inferrupteurs x 4 (,’
Désinfection des combings téléphoniques X 2 I
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, c6té de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portas et de cadres x 4 ¢
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
IEaIayage hurmide ou aspiration des sols X 6 i
Lavage des sols X 6 L
Enlévementl des traces de doigis sur les portes el interrupteurs ; 5 3
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 )
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 F4
pousskrage des piéiements de sieges et meubles, cale de meubles i
plinthes, radiateurs 4 ~
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ES
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
idance et désinfaction des pouballes hygidniques X 3 3
E ssuyage ef netioyage des robinetleries el minoirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 s
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 X
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désnfeclion des sals X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires x 3 K
Lavage des falences murales X 3 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Neloyaga et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X s
Netoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) x 4 s
e
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de 'entreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste F [
Aulo-conirdle [] [7d
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produils d'entrelien 2 <
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences das prestations de nettoyage 3 )
Respect des conslgnes {horaires et date) 2 [4
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malédel en état sur site 2 'P
Présence et étiqueltage des produil'.:,_ 2 br.)
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
SV
- La note minimale a
attendre est de 80,
En dessous de celle-
- o cl des pénalités
sl enfretien | [Prevwesau cont
seron! appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveauv 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Pappliquer a la lréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestalion n'esl pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : 7MQ§ ’ ?(ﬂ ﬁﬁ l IETAB'-'SSE"'E"T ( 4 w&m;m

Type de local :I
. H5/HB Nota
Type de prestation* H1 H3 . M1 abservations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 4
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 [
lﬁévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs x 4 §
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdié de meubles, x 4 -2
Jpiinthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 {
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 e
|_avage des 5ols X 6 =4
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 5 [
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes X 5 Ko
Dépoussigrage des rebords de fenéires 4 ¢
Dépoussigrage des pistements de sicges el meubles, cbié de meubles, 4 2
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ?
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 ¥
Vidance et désinfection des poubelles hygidniquas X 3 J
Essuyage et neftoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
[Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5 D
Essuyage humide des pories, poignées de porte el interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 ¥
Détartrage des appareils sanitaires X 3 R
Lavage das faiances murales X 3 3
Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 N
MNatloyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) x 4 o
4
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguliére de f'enlreprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 d
Auto-contrble 8 pad
Présence du planning d'organisation 2 e
Présance fiches de sécurité produils d'entretien 2 s
PERSBONNEL
Respect des fréq des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 %
MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence et dliquettags des produits 2 il
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
CS 47
- La note minimale 2
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- i des pénalies
o prévues au contrat
=l seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (mveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare oucontroe: 5" ) 0 )9S | [erasussevent VoSt Quachec Ar L€ ue, |
Type de local :|
Type de prestation® H1 H3 HS.I.HS M1 obsarvations :::; NOTE
[ . PRESTATIONS BUREAUOUBACK OFFICE: 0 i o [oeam e n s +_-' BREALE A wmrmm
alayage humide ou aspiration des sols o 4 7:|
avage des sols X 4 4
Essuyage humide des d de bl i objels blants X 4 [
Enlavement des traces de dolgts sur les porles et interrupteurs X 4 3
Désinfection des combinés téléphonigues X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 3
Nettoyage ot lavage des carbellles a papiers et des pouballes X 3 J
C&poussiérage des pidlements de sibges et meubles, coté de meubles, x 4 &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 4
Déapoussiérage des dassus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 2
4
o TS s R e PR
X 8 &
X 8 r4
= % s 1S
X 5 4
4 4
+ [ 3
4 ¥
X 3 3
X 2 13
. & S i | PN ) R : ELm
X 2 1 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiénigues x 3 A
Essuyage et nelioyage des robinetleries et miroirs X 3 P
A pprovisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-malins X 5 o
Essuyage humide des portes, peignées de porte et Intemupteurs X 3 kY
Balayage des sols X 3 rl
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 2
Essuyage humide des disiibuleurs 3 Y
Détarirage des appareils sanitaires % 3 )
avage des faiences murales X 3 £y
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage el lavage des corbeflles a pap=rs et des poubelles X 3 2
T T PRESTATION ABORDS-ET PARKING /.GAB - = in ]t i k- [ e e e, e | R
Ramassage des déchels X 2 2
Mettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse) 5 X 4 [
T Rt Py - - -
T e R L = CAHIER:DE LIMSON 50 e TR SR T i ) e
Shgnatura réguliére de I'anlmpnse 2 4
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 9
Auto-contrble 8 2
Présence du planning d'organisation 2 2
Présance fiches de sécurité produuts d entretlen 2
| EEEL ; : i MﬁMEL EaE R e || Bt Bos il
Respecl des I'réqusnces des prestatlons de neuoyage 3 q
Reapect des consignes (horalras et date) 2 [
_ﬁresence du Matiriel en 1t sur e 2 3
Présence et éw des produits 2 b
Observations LA POSTE ATAIRE 145 0
100 00
! La note minimale &
m: ! atteindre ost de 80,
i En dessous de celle-
= cl des pénalités
T oz . prévues au contrat
Loy POSTY #entrefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das hureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas & faire

349,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrate: 7 1) [Fg [7nec. |  [evasussement {o Lenune (lonck Poyvvi

Type de local :|
Type de prestation* mo | oW | N g cbservations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols re 4 [4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 ¢
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlamepleurs b4 4 (,.«
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubellas x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 7
Dépoussiérage des pidtemants de sidges et meubles, cdié de meubles, 4
linthes, radiateurs X ’l
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4
Dépoussiérage des dessus darmokes, de portes el de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
rﬂalayage humide ou aspiration des sols X & [~
Lavage des sols X 6 G
Enlévement des traces de doigls sur les pories et interupleurs X 5 3
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 4
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 s
Dépoussiérage des pidtements de siages el meubies, ¢ote de meubles 4 7.
plinthes, radialeurs
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 71
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x ] 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 K
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 §
Vidance at désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 3
Approvisionnzment en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 P
Essuyage humide des portes, poignées de porlg el inlerrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 k]
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des apparells sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales x 3 M
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
INetloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Iﬁﬁassage des déchels X ¢
Nettoyage facade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X [4
CARIER DE LIABON
Signalure réguliére de Fentreprise 2 frd
Réponse aux commentlaires de La Poste 2 T
Auto-controle 8 N
Présence du planning d'organisation 2 >
Prasence fiches de sécurité produits dentretien 2 T
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 j
Respect des consignes (horaires et dale} 2 3
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du matériel en &tat sur sie 2 2
Présence et étiquettage des produils 2 ]
Cbsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [}
\g 4' 7 100 0,0
% < La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
i ci des pénalités
e prévues au contral
LR seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Pareouconrote: 78 JOK J1ULL | [easussewent e il o SO ANK

Type de local :|_

2 HS5/HG6 Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations R NOTE
PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [A
Lavage des scls X 4 (I
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 4
Enlévemenl des races de deigts sur les portes et internupleurs X 4 4
Désinfection des combinés (éléphoniques X 2 Fi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ¥
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de skges et meubles, coté de meuvbles, x 4 -"{-h
linthes, radlateurs
Dépoussiérage das rebords de fenétres X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF!
Balayage humide oy aspiration des sols X ] &
Lavage des sols X 3 L
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inferruplewrs X 5 -
Enlevement des Iraces de doigts sur las cloisons vitrées X 5 (S
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
époussidrage des pial ts de sieges et meubles, coté de meubles, 4
plinthes, radiateurs 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 )
Mise en place de nouveaus sacs poubelies X 3 k1
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 R
Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des portes, poignéas de porte etintermupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 5
Nettoyage et désinfection des sols % 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 R]
Détarirage des appareils sanitaires X 3 >
Lavage des faiences murales X 3 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 R
Nefioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) x 4 [
C
Signature réguliére de l'enlreprise 2 >
Réponse aux commentaires de La Poste 2 .,
Aulo-contrdle 8 F
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécurité produits d'enlretien 2 T
PERBONNEL
Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 X
Respect des consignes (horaires el dale) 2 2
““MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en état sur site 2 -y
Présence el étiquettage des produils 2 B
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
d 4 Z La note minimale &
B atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat
il sanont appliquées

* Les Inéquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fareoucontroe: ¢ Tl {70 — |  JErseussement {0 UpoCo e

Type de local :I

5 H5/HE Note
Type de prestation* H1 | H3 . M1 sbssrvations Mot NOTE
PRESTATIONSG BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des d de b et objets meubl X 4 [
Enlévement das traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 &
Désinfection des combings téléphoniques X 2 k3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des pouvbelles X 3 3
Dépoussidrage des pigtements de siéges el meubles, cbié de meubles, . 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussirage des rebords de lenétres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 /
7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X -] 4
Lavage des sols X 6 [
Enlivement des traces de doigls sur las portes et interrupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigls sur les chisons vilrées x 5 3
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 4
Dépoussiérage des piélements de sieges et meubles, ¢&la de meubles, B
plinthes, radiateurs X g Z
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles P 3
Natloyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3
. PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 <
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetiaries et mirgirs X 3 3
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-rains X 5 ¢
Essuyage humide des pories, poignées de porie et Interrupteurs X 3 X
Balayage des sols x 3 3
Netioyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarrage des appareils sanfiaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 3
IMisa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 b
Netloyage fagade GAE (écran, clavier et signaltique basse) X 4 [
[
Signature régulidqre de Fenlreprise F3 =
~ RGpONSe aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contnite 8 N
Présence du planning d’organisation 2 <
Présence fiches de sécurfié produils d'entretien 2 <
PERSONNEL
Respect des fnéquences des prestations de nettoyage 3 §
Respect des consignes (horaires et date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du maténiel en état sur site 2 P
Présence el éliqueliage des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
; 100 9,0
g 4
4 % La note minimale &
atteindre est de 80,
rEn dessous de cella-
Y
o ¢! des pénalités
e . prévues au contrat
N FOS T entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ¢lassement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|eareoucontrote: T [ AR | ’2?) TC | [erasussement (¢ Lot~ QL o U ‘r

Type de local I

. HSIHE Note
Type de prestation® H1 H3 o M1 observations Ee NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [/
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [A
lEnlévemenl des lraces de doigts sur les postes et interrupteurs x 4 [4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [&
Mise en place de nouveaux sacs paubelies X 3 3
Nettoyage ot lavage des corbeiles A paplers et des poubelles x 3 3
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdté de meubles, . 4 Q_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires x 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Q_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humde ou aspiration des sols X L £
Lavage des sols X [ &
Enlévemenl des traces de doigls sur les portes et inlerupteurs x 5 5
Enlévement des traces de doigts sur las cloisons vitrées X 5 3
Dépoussidrage des rebords de lenétres X 4 [4
époussidrage des pitements de siéges et meubles. céte de meubles, R :—L
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nattoyage et lavage des corbeilles a papiers et das poubelles X 3 kY
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 3
\Vidance et désinfection des poubelles hygigéniques X 3 3
Essuyage et netioyage des robinetieries el miroirs X 3 D
pprovisionnement en papier hygiénique. savon et essuie-mains X 5 Yy
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlemupleurs X 3 3
Balayage des sols A 3 K1
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 e
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des pouballes x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 v
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 Pd
CARIER DE LABON
Signature régulidre de l'enireprise 2 Fa
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 2
Auto-coniréle B ¥
Présence du planning d organisation 2 2
Présence fiches de sécurité _produils d'eniretien F] T
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 -
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 a7
Présence et éliquettage des produits 2 .
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
-9 100 0,0
_—— V6.
La note minimale &
atteindra est de 80,
En dessous de celle-
e ¢’ des pénalités
o prévues au contral
LA POSTL seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {(niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mattre NC dans las cases lrsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[\ P ] H
JoaTE DU CONTROLE : X /(D Y/ ‘23‘73 | [erausseMenT~-AEANE. Je oo

Type de local :|
Type de prestation* Ht H3 H'T"s M observations ::: NOTE
LE . PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE RS St
Balayage humide ov aspiration des sols X 4 - L
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Y
Enldvement des traces de doigts sur les porles et interrupleurs ' 4 | =W
Désinfection des combinés t&léphoniques X 2 2.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 :5
Netioyage et lavage des corbeiles a paplers et des poubelles X 3 3
Dépousskérage des pldlemants de sidéges el meubles, cité de meubles, 4
linthes, radialeurs L 5
Dapoussiérage des rebords de fendires X 4 2,
Dépoussiérage des dessus darmalres, de portes et de cadres X 4 S
Ly PRESTATIONS:SALLE PUBLICf COFI° ootk s e
Balayage humide ou aspiration des sols X ] &
Lavage des sols X 6 &
Eniévament des traces de dolgts sur les portes et interruplaurs X 5 5
Enlévemnent des traces de doigts sur les cloisons vitrdes )-( 5 &
Dépoussiérage des rebords de fandtres 4 K3
epoussirage das pitlements de siéges et meubles, cité de meubles, 4 g
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres 4 B3
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage ef lavage des corbeilles & papiers st des poubelles X 3 b
e SIS PRESTATIONS SANITAIRES s et A
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubelies hygléniques X 3 "—b
Essuyage et netioyage des robinstleries et miroirs X e e wen | 3 =
Approvisisnnement &0 pdgerl Nygidhique, Savon ei essuie-mains x 5 S'
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinterrupteurs x 3 'R
Balayage des sols X 3 po)
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 )
Essuyage humide des diskibuleurs 3 )
Détartrage des appareils sanitaires X E] £
Lavage des faiences murales X 3 ]
I-Mise an place deé nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 )
RS PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB. "~ N Al s
Ramassage des déchels X 2 [
Netioyage fagade GAB (écran, clavier el signaléligue basse) x 4 LA
RN CANIER DE LIABON Sai Bl s 7 3
Signaiure régulire de Fentraprise F] q
Réponse aux commaeniaires de La Poste 2 e
Auto-contrdle 8 »
Présence du planning d'organisation 2 D
Présence fches de securité produits d'entretien 2 T
PERSONNEL yiEratmnier R |
Respecl des fréquences des pmme nettoyage 3 ™
ﬁespact des consignes (horaires et date) 2 Zz.
MATERIEL ET PRODUN S0t ot . e i)
Présence du maténel en lat sur sile 2 %
Présence el étiquettage des produits 2 P
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0

‘entrehien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues ay contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et Pappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

T



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTROLE : T 6w e |  [emasussement [, e @ \/\’,3

Type de local :[

A HS/MHE Note
Type de prestation* Hi H3 - M1 cbsarvations s NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE A
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 q
Cavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [4
Enldvement des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 '
Mise en place de nouveaux sacs poubslles x 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 3
Dépoussiérage des piéternents de siéges et meubles, c6ié de meubles, X 4 ’B
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes al de cadres X 4 N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X ] fo
Lavage des sofs X 6 &
Enlévemenl des traces de doigts sur les pores et intemupteurs X ] 3
Enldvement des traces de doigts $ur les cloisons vilrées X 5 [}
Dépousslérage des rebords de fenélres 4 4
Dépousskrage des pislements de sikges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 f‘v') e
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Netfloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
iLavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 2
\Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
IEssuyage et nelioyage des robinetteries et miroirs X 3 £
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains X 5 kY
Essuyage humide des pores, poignées de porte et intemupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols '] 3 k]
Essuyage humide des distributeurs 3 ?_
Délarirage des appareils sanitaires X 3 ]
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -2
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 £
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Neitoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) F'e 4 <
CAHIER OE LINGON.
Signalure régulidra de l'entreprise 2 Fd
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 s
‘Auto-controle. [ &
Présence du planning d'organisation 2 <
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 o
PERSONNEL
Respact des fréquences des prestalions de netioyage 3 Rl
Respecl des consignes (horaires el data} 2 K3
MATERIEL ET PRODUIT .
Frésence du malériel en elat sur site 2 rl
Présence et ébiquetiage des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o\ 3 ? 100 2,0
a.
La note minimale &
atteindre est de B0
En dessous de celle
= ‘3. ci des pénalités
e e L prévues au contrat
" ; entre L
il seront appliquées

ad "

* Les fréquences indiquées dép t du ¢l nt des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer 4 ka fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




T Poko  comhode Bgare

[DATE DU CONTROLE :

i3 /0R/8S . |

Type de local :r

IETABLISS.EMENT {X %(\qmi \enlke

Type de prestation* H1 H3 Hsfa M1 obsarvations ::: NOTE
Balayage humide ou aspiration des sols ' x A &
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objsts maubiants X 4 [4
[EmBvement des traces de doigts sur lea portas et inlemupteurs X 4 &
Désinfection des combings telphoniques x 2 Z
Mise en piace de nouveaux 8acs poubalies X 1 "
Netloyage st [avage des corbeilies 4 paplers et des poubslles ~ X 3 >
‘?Lépouasiérage des piitements de sibges et meubles. coté de meubles X 4 3
inthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenéires x 4 Y
Dédpoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 Y
TN BALLE PUBLIC | COFL =
Balayage humide ou asplration des sols X 8 [2)
Lavage des sols X ] &
Enlévement des iraces de dolgts sur les portes et nterupteurs x 5 =
EniBvement des traces de doigls sur les cloisons virdes X 5 b=
Dépoussiérage des rebords de fendires - X 4 2y
poussierage des pistements de sioges ef meubles, de meubles, - 4 '5
pinthes, mdiateurs X
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores ot de cadres X 4 )
f86 en place 48 NOUVeaUX sacs poubelles X 3 ;!
Nettoyage el lavage des corbelles A papwers el das poubelles X 3 )
v i PRESTATIONS SANTTAIRES
Lavage et désmiacton des appareds sanfales X 3 =2
idance et désiniection des poubeles hygieniques X 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetiaries et miroirs X 3 )
pprovisionnament en papler hygtnique, savon et essule-mains X 5 >
Essuyage humide des portes, poignées de porte t intermuptaurs X 3 kY
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 J
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage des apparelis sanitaires X 3 Y
Lavage des faiences murales - X 3 3,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ",
sttoyage et lavage des ‘corbeiles & papiers et des poubalies ~ x 3 'S
f ATION ABORDS EY PARIGNG 1 GAB
Ramassage des dachets X 2 4
Nettoyage fagade GAD (bcran, clavier et eignalsliqus basse) — X 4 4
§'Ignatum réguldre de Menlraprise 2 kA
Réponse aux commentairas de La Poste 2 E4
Auto-controle [] s
Présence du planning d organisation 2 £
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 £
Respect des fréquences des prestations de natioyage 3 )
Respect des consignes (horaires el dats) 2 P
A “WAVEROEL EY PRODUNT .~ :
Prisence du matariel en état sur sita 2 i
Présence et dliquettage des pmd_tas _2 z
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 55 0
100 0.6
La note minimale &
atieindre esi de 80,
) £n dessous de celle-
3“' s, ci das pénalités
TR TR rdvues au contrat
By rertreiien [ e

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans ' cas des sites M3, prandre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsqus I3 prestation n'ast pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

_ — R AAN,
foare ou controLE : 5 et JOnD B i [eTaBLssEMENT ‘(égi Je e Heooh o

Type de local :I

Type de prestation* wo | wa | HOME L cbservations :‘:: NOTE
; ' PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE . S m,m
Balayage humnide ou aspiration des sols X 4 A
Lavage des sols X 4 L4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de dolgts sur les pories et intarrupleurs X 4 LA
Désinfection des combinés télphoniques X 2 [ IR
Mise en place de nouvesux sacs poubelles X 3 S
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 (}
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 i)
Dépoussitrage des dessus d’armoires, de pores et de cadres X 4 i 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF] = A
Balayage humide ou aspirabon des S0Ts X 5 &
Lavage des sols x ] &
Enlkévement des iraces de doigis sur ies portes et interrupleurs x 5 =
Enlovemen des traces de doigts sur les cloisons virées X 5 =
Dépoussiérage des rebords de lendtres 4 =
Depoussifrage des pistements de siéges et meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 3
Depoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres 4 Z
Mise en place de r ux sacs poubell X 3 2,
Neltoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 i
FER RRESTATIONS SANITAIRES (S8 R00060 0 0 0l sl : 2
Lavage ol désinfecton 0es appareils saniiaires X ] 4
idance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 G
Essuyage el nettoyage des robinstieries et miroirs X El 3
[Approvisionnemenl en papier hygidnique, savon et essuig-mains )-( 5 F4
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinterrupteurs X 3 63
Balayage des sols X 3 -
Nettoyage et désinfection des sols X 3 LN
Essuyage humide des distributeurs 3 2,
Détartrage des appareils sanfaires X 3 1
Lavage des faiences muralas X 3 T,
Mise en place de nouvéaux sacs poubelles X 3 ey
Netioyage el lavage des corbailas & papiers el des poubelies X 3 -~z
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB - FHFraazy %’F%?S LS ey :
Ramassage des déchets X 2 L
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétiqua basse) T x 4 [
" CAHIERDE UABON - il B iy I
Signature réguliére de lenlreprise 2 Q.
Réponse aux commentaires de La Poste 2 o
Auto-coniroie 8 7%
Présence du planning d'organisation 2 T
Ptésence fiches da sécurité produils d emretian 2 s
T TPERSONNEL R e g i L
Respect des !réquences des presuauons de nettoyage 3 A
Respect des consignes (horalres et date) 2 T
© MATERIEL ET.PRODUIT 7 & e
Présence du matdriel en &tat sur she 2 =
Prasence el diquattage des produits 2 =
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

I'entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saronl appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendrs en compte cette colonne et l'appliquer 4 [ fréquence 8
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 falre

8t



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu conTrOLE : TRy 1 [erasussement 1~ el vy € AR
Type de local :r
Type de prestation* H1 H3 HSLHE M1 observations ,l;:::l NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
‘Batayage humide ou aspiration des sols x 4 f
Lavage das sols X 4 Z
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanls X 4 [4
Enlévement des lraces de doigts sur les porles et interruplaurs X 4 £
Désinfection des combings téléphoniques x 2 K4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X k] K
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 T
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cété de meubles. x 4 ‘2/
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 £
L]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 &
Enlévement des traces de doigls sur kes pories el interrupteurs X 5 g
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 J
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ;
Dépoussiérage des pielements de siéges el meubles, cole de meubles, A ?
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 k]
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 23
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ! désinfection des appareils sanitaires X 3 K+
Vidance et désinfection des poubelles hyginiques X 3 3
Essuyage et nelioyage des robinetienes et miroirs x 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 \I
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 >
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délartrage des appareils saniaires X 3 3
Lavage des [aences muraies x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fa¢ade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X 4 A
CANIER DE LIJBON.
Signature régﬁﬁére de 'entreprise 2 Fa
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 Fd
Auto-controle -] o
“Présence du planning dorganisation 2 o
Présence fiches de sécunité produits d'entretien 2 >
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des presiations de nettoyage 3 R
Respect des consignes (horaires el date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténiel en état sur site 2 >
Présence et étiquatiage des produits 2 k4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
) 100 0,0
3%
£ La note minimale &
atteindre est de 80
En dessous de celle-
- ci das pénalités
o prévues au conkrat
R iseront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendenl du classement des bureaux {nveau ¥ ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

P N 1 N

foare ou controLE: ] /@X/w |  [evssussement m%

Type de local :I

. H5/H6 Nots
Type de prestation* LU BRLE I M1 observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 h
|.avage des sols X 4 [ ¥
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 (J
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 4 [H
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [+
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ™
Naettoyage ot lavage des corbeilles A papiers at des poubelles X 3 T
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, c6té de meubles, X 4 1
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres x 4 <
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 Ay
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 g
L avage des sols X [3 &
Entdvement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs 4 5 ,_;
Enlévement des traces de doigts sur las cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 CP Y
Dépoussiarage des piétements de sitges et meubles, cdte de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 Q’
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =)
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 K3
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 [~
lAppmvisionnemenl en papler hyglénigue, savon et essule-mains 4 5 =
Essuyage humnide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 'i
Balayage des sols X 3 <
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ‘::")
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarfrage des appareils sanitaires ¥ 3 S
Lavage des faijences murales X 3 fg
Mise en place de nouveaux sacs poubelles W 3
INettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 'S
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 £
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signakétique basse) x 4 (4
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de Fantrepriss 2 w4
Reépanse alx commentaires de La Poste F &
Auto-contrdle 8 [
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécumié produils d entreien 2 El
PERSGNNEL
Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 ~a,
Respect des consignes (horaires et datg) 2 Y
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en &lat sur site 2 e
Présence et étiquettage des proguils 2 ¥
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
pridvues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendré an comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

N




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou controLE: ¢ Q / oj ‘) ] feTaBLISSEMENT Maja_u .M%

Type de local :|
PO HSIHE Note
Type de prestation Hi H3 . M1 cbsarvations Maxi NOTE
LR “ PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE” BT e | R e e A R i Wa@”w s o e
Balayage Tomide ou asplration des sois X 4
hga das sols X 4 &
Essuyags humide des dessus de bureaux et cbjets meublants x 4 A
Enlkivement des iraces de doigts sur les portes et intemrupleurs x 4 2
Désinfaction des combinés téléphonigues ' 2 oL
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 kil
Netioyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelies X 3 ]
Dépoussiérage des piéglements de sléges et meubles, cdté de meubles, : 4 ?
inthes. radiateurs
Dépoussiérage des rebords de ienéures X 4 3
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres ; 4 3
: 2% PRESTATIONS SALLE'PUBLIC [ COFI 3 L ]
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 4
Lavage des sols X [ b
Enlévement des traces de doigts sur es portes af interupleurs )-( 5 FA
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X § L
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 2
Depoussierage des pigtements de siéges et meubles, cbt€ de meubles, 3
plinthes, radiateurs N
Dépoussiérage des dessus d’ammoires, de portes et de cadres x 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 k4
: PN PRESTATIONS SANITAIRES . 0. ] [iates] Cias B
Lavage ei déslnfecljon des appareils sanitaires X 3 2
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 ]
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 &
Approvisionnement en papler hygiénique, savon ef essule-mains x 5 (
Essuyage humide des pories, poignées de perle et interrupteurs x 3 ?
Balayage des sols X 3 Q
Nettoyage et désinfection des sols X ] Py
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délartrage des appareils sanitaires X 3 o
Lavage des faiences murales x 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubshes X 3 o
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers ef des poubslles X 3 3
Vit {Ee e \PRESTAT{ON ABORDS'ET PARKING / GAB | T e
Ramassage das déchets X 2
Netioyage fagade GAB {écran, clavier el signalétque basse) X 4
~ Signalture régulidre de l'entreprise 2
“Réponse aux commenlaires de La Posle 2
Auto-controle ]
Présence du planning d'organisation 2
Présence ﬁches de sécurité produils d' antrehen 2
PERBONNEL J2Is28% PR
Respect des fréquences des preslalions de nenoyage 3
Respect das consignes (horaires et date) 2
i 3 ST MATERIEL-ET PRODUIT S i R s e g | A
Présence du matériel en étal sur site 2
Présence et éﬁquetLage des produils 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 0.0

'entretien

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans |e cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et 'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroe: oL J6€ [ 101 | feTasLissEMENT ﬁﬁ aoQa e ]
Type de local :|
0 H5IHG Note
Type de prestation® H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 \y
Lavage des sols X 4 Ty
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanls X 4 e
EnlEvement des lraces de doigts sur las portes et interrupteurs x 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 BN
Nettoyage et lavage des corbailles & papiers et des poubelles X 3 3N
Dépoussiérage des pidtements de sidqges el meubles, coté de meubles, x 4 2'
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 P
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 ’ 7
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFi
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X [ il
Enlévement des traces de doigis sur les pores et inlerrupleurs X 5 (W)
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 * l:‘
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 |
Dépoussiérage des pietemants de sieges et meubles, cHié de meubles,
plinthes, radiateurs 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelies X 3 3
PRESTATIONS BANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 i
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques x 3 Y
lEssuyage et nettoyage des robinetieries et mirirs X 3 i
Approvisionnement en papigr hygiénique, savon ef essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intemupteurs X 3 1)
Balayage des sols x 3 L
Netloyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délartrage des appareils sanitaires x 3 Y
[avage des faignces murales X 3 2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ”'\,
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 J
[Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4
AHIER DE s
Signature régulire de lentreprise 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ~ [
Auto-contrile 8 G 3
Présence du planning d'organisation 2 L
Frésence fiches de securté produits d'entretien 2 {
PERSONNEL
Respect des frequences des prestations de nettoyage 3 4
ﬁespec( des consignes {horaires et date) 2 2 )
MATERIEL &7 PRODUIT o
Présence du matériel en état sur site 2 /
Présence et dliquettage des produits 2 /
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE o 145 0
4 100 0,0
LA POSTE - BGPN g& Q
Belty VIGNERON La note minimale a
Direstrice de Secteur atlaindre est ds 80,
P\ﬂﬁ’ Jean ““‘r.‘s - 76150 MAROMME = En dessous de celle-
Mglgps06 74 961540 % ci des pénalités
o P it prévues au contrat
i . seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne el Mappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Paeouconrete: . O R | VIRE |  [|erssussement C\ () alle ¢ Fﬂ i e |

Type de local :|7

Type de prestation‘ H1 H3 HSLHG M1 obsarvations ::t:l_ NOTE
PRESTATIONS BUREAY QU BACK OFFICE r
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 5
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 g.
Enlevement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs X 4 &
Désinfeclion des combings téléphoniques X — 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 k]
Nettoyage et lavage des corbailles a papiers et des poubelles X 3 J
Dépoussiérage des piglements de siéges et meubles, cbié de meubles x 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Yd
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
Balayage humide ou aspiration des sols x ] 4
Lavage des s5ols X 3 £
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 SN
Enlévement des traces de doigts sur les chisong vilrées X 5 K
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 ¢
Dépoussiérage des pigtements de sidqges el meubles, coté de meubles, A 2
plinthes, radiateurs
Dépoussié des d d'armaires, de portes et de cadres 4 Pl
l_Mise en place de nouveaux Sacs poubelles X 3 I
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers ot des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfaction des appareils sanilaires X 3 P
[Vid. et désinfection des poubelles hygiénig X 3 3
Essuyage el neftoyage des robinetteries el mivoirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygidnigue, savon et essuie-mains x 5
Essuyage humide des porles, peignées de porle el interrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sals X 3 3
Essuyage humide des distribuleurs 3 3
Détarirage des appareils sanfiaires X ] 3
Lavage des faiences murales X 3
I_hﬁse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 y
Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers et des poubelles X 3 $
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels .4 2 -
Neltoyage fagade GAB (acran, clavier ol signalélique basse) X 4 i
CARIER DE LIASON
Signature régulisre de fentrepnise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ~
Auto-contrble 8 &
Présence du planning d'organisation 2 rd
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 2,
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 2
MATERIEL £T PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 [
Présence el étiquetiage des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
g % 7 100 0i0 |
< La note minimale 3
atteindre est de 80
En dessous de celle
= ci des pénalités
S prévues au conrat
POty seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau t ou 2)
“ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne el Fappliquer a la fréquence sur Sile
Mettre NC dans les cases lorsque I3 prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

bareovconroie: 7 K1 G K LA |  [erssussement Qo SN MhGrvn

Type de local :|

Type de prestation* mo | ows | MBI g abeertetions wow | nore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 g
Lavage des sols X 4 [4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 [4
Enlkevernent des races de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 (,
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage el lavage des corbempapiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdié de meubles, i 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 7]
Dépoussirage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 d
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] I
Lavage des sols X 6 4§
Enlévement des traces de doigts sur les porles et intemmupteurs X 5 <
Enigvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [4
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 4
Dé&poussiérage des pietements de sieges el meubles, cbté de meubles A
plinthes, radiateurs 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes & de cadres 4 '
Mise en place de aux sacs poubel X 3 I
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 R
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 %
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage el neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 K}
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 Ky
Essuyage humide des portes. poignées de porte elinlenupleurs X 3 3
Balayage des sois X 3 i
Netlayage et désinfection des sols X 3 k]
Essuyage humide des distibuteurs 3 ki
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
I_Mise en place de r ux 5a¢s poubelk X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchats X >
Metloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X £
CAERDE TSR :
Signature régulidre de Tentreprise 2 Y4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ey
Auto-contréle [ ;
Présence du planning d'organisation 2 ~
Présence fiches de $écurité produits d'entretien 2 >
PERSONNEL
Respecl des frequences des prestations de nettoyage 3 <
Respect des consignes {horaires et date) 2 Fd
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en Gtat sur sie 2 P
Présence et éﬁquettlage das produits 2 )
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
9 11 / 100 0,0
— P La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
g S prévues au contrat
L PORTE seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du cl 1t des b {niveauv 1ou 2)

* Dans le cas des siles H3, prendre en compte cetle colonne et fappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontrOLE: 2 4 (Q8l12<s | [erasussement Nl oy Ll RS

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 Hs!_Hs M1 cbservations ::: NOTE
. "PRESTATIONS BUREAU.QU BACK.OFFICE = = = 0 v ol R | .;_#__{: e
X . L
Lavage des sols X 4 M
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 Lj
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interruptewrs )-( 4 )
Désinfection des combinés Eléphoniques X S 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
stioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des pidgtements de sidges et meubles, cdté de meubles, X 4 ({
nthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenitires x 4
Dépoussiérage des dessus d'amnolres, de pories et de cadres x 4 '.")’
i T B i i e & AR
x 6 4
X 6 <
nlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 {
nlavemant des traces de dokyts Sur las cloisons vitrées X 5 A5
Dépoussiéraga des rebords de fenétres 4 i .
P irage des plitements de sitges et meubles, coté de meulbies, 4 3
plinthes, radlaleurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 =]
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘:}
Netioyage et favage des corbeilles a papiers el des poubelies x 3 2
Eon L PRESTATIONS SANITAIRES e 2 RS e R ¥ o | e e i
Lavage et désunfecbon des appareils sanitaires X 3 ‘X
[Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 it
Essuyage et nettoyage des robinetieries et mirgirs X 3 2
pprovisionnement en papler hygldnique, savon et essule-mains x 5 [
ssuyage humide des portes, pelgnées de porte ef interrupleurs X 3 -
Balayage des sols X 3 -
Natloyage et désinfection des sols X 3 3
ssuyage humide des distributeurs 3 2
Détarirage des appareils sanitaires X 3 -
lLavage des faiences murales — X 3 2
Misa en place de nouveaux $acs poubelies X B 3 kY
Nattoyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles - % 3 P
PRESTATION ABORDS ET-PARKING /GAB '~ [~ F ; £ i i Bl
Ramassage das déchets X 2 g
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X q IA
I !
e T e R IR s e e =
Signature réguiire de Iamrepnse 2 5
Réponse aux commentaires de La Poste 2 4
S Auto-contrile 8 %
Présence du planning d'crganisation 2 C
Presence fiches de sécurilé produtts d'entrefien 2
= X DR e PERSONNECIhE s S R s | R T
Respeci des fréquences des prestations de nettoyage 3 i
Respect des consignes (horaires el date) 2 9
i T T e T RIECET PRODUIT Sar b r i oh b R e A ) ara e el | R e R e
Présenoe du matériel en &tal sur sie 2 [
Présence et élqueuaae des Emduils 2 [T
QObservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous do ¢alle-
ci des pénalités
. : révues au contrat
LA m: Sy \pp‘ P, O@ entretien :mm e

a 03.

Ny

*L&s lréquences indiguéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne at Fappliquar 4 [a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas a faire

957,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oareoucontrote: 7R AR 7( ﬂ,fr-_ | [erasussevent (10 0~ Qoo wlle

Type de local :I

Type de prestation* W | ows |8 observatians ::: NOTE
PRES TATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 é’
Lavage des sols X 4 J4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 [
Eniévement des traces de doigts sur les porles et inlerrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés 1éléphoniques X 2 <
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 J
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pietements de siéges el meubles, cité de meubles, X 4 '3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 3
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Batayage hurnide ou aspiration des sols X & &
Lavage des sols X & I
Enlévement des lraces de doigls sur les portes ef interrupteurs X 5 J
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 K
Dépoussiérage des rebards de fenétres 4 4
Dépoussiérage des piatements de siéges et meubles, cite de mevbles, 4 oL
plinthes, radiateurs _J)
Depaussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ¥
Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 X
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 J
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage et netloyage des robinetteries et mirgirs x 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 oy
Essuyage humide des pories, poignées de porte el interrupteurs X 3 3
Balayage des sals X 3 3
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des dislributeurs k] 3
Diétartrage des appareils sanilaires 4 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettayage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 =
Nettovage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 [X
CAHIER DE
Signature réguliére de Fentreprise 2 d
Reponse aux commentaires de La Foste 2 Vi
Auto-contrGle 8 '
Présence du planning d'orgamisation 2 <
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
PERBONNEL
Respect das fraq des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires el date) 2 Yd
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 '
Présence et éliquettage des produits 2 <
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

e S

|.a note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conlrat
sarcnl appliquées

* Las frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el Fappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque |a prestation n'‘est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontroie: PO TAKT (D |  [Essussement (loyon (e éﬁm re_

Type de local [

. H5/H6 Note
Type de prestation* Hi | n3 . M obsarvations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ’,
Lavage des sols X 4 s
Essuyage humide des dessus de bureaux &t objels maublants X 4 &
Enlévement des traces de doigls sur les portes elinlerrupteurs X 4 &
Désinfection des combings teléphoniaues X 2 [y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Natioyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubselles X 3 B
Dépousslérage des piétements de siéges el meubles, c6ié de meubles, X 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords ds fenétras X 4 =Y
Dépoussidrage des dessus d’amoires, de portes et de cadres X 4 /
PRESTATIONS SALLE PUSLIC / COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 2
Lavage des sols X 6 €=
Enjdvement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 “
Enlgdvement des traces de doigls sur les cloisons vilrées x 5 J
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 &
DEpoussierage des pistements de sikges el meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs 4 3
Depoussitrage des dessus d'armoires, de portes ¢t de cadras 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 5y
-
PRESTATIONS SANITAIRES ;
avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
idance et desinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
€ ssuyage el netioyage des robinetteries et miroirs X 3 k1
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-maing X 5 Ky
Essuyage humide des portes, poignées de porte &l interrupleurs x 3 )
Balayage des sols X 3 3
Mattoyage o désinfection des sols x 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délartrage des apparails sanilaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 K
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 K3
Netioyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Ramassage des déchels x 2 y
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 N A
CAHER DE LINGON
Signature regulible de lentreprise 2 =
Réponse aux commentaires de La Poste 2 r
Auto-conirole 8 K<l
Présence du planning dorganisation 2 ?
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ]
PERBONNEL
Respect des fréquances des prestalians de netloyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 ?
"MATERIEL ET_ PRODUIT
Présance du matériel en élat sur sile 2 -y
Présence et étiquettage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [

100 0.0

a
SQA LLa note minimale 2

alteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités

- prévues au contral

A seront appliquées

* Les lréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

= Dans le cas des sites H3, prendre en compla catte colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

P :_‘-"}] k

[pate bucontroLE: of o/ (‘_f?\ / JoJs | [eTasussEMENT

Type de local :r

I'mwb_éi'-f

Type de prestation* H1 H3 HS_I_HG M1 observations ,:;l:i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QOFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 i
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublanis x 4 A
Entévement des traces de doigls sur les portes et inlemupteurs X 4 L
[Désinfection des combings teléphoniques X 2 od
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
[Nettoyage et avage des corbsilles 2 papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pittements de sidges el meubles, coié de meubles x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres X 4 “r
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COF)
Balayage humide ou aspiration des sols .4 6 &
Lavage des sols X 8 &
Enlévement des traces de doigts sur les portas at interrupteurs X 5 S
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 EY
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [
Dapoussierage des pielements de sioges et meubles, céié de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de portes et de cadres 4 =)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
Netioyage et lavage des coroeiles a paplers el des poubelles X 3 -
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareits sanitaires X 3 -4
Vid et désinfaction des poubelles hygibniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetiaries et miroirs X 3 2
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 N
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlerrupteurs X 3 -
Balayage des sols X 3 2
Metioyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage hurmide des distrbuteurs 3 -
Détartrage des appareils sanitaifes X 3 ol
Lavage des faiences murales X 3 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ')’
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 o
Metioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 4
CANER DETIARON
Signature réguliere de rentreprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-cantréle 8 X
Présence du planning d'arganisation 2 o
Présence fiches de Secunité produils d'entretien 2 i}
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 EN
Respect des consignes (horaires el date) 2 e
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 o]
Présence el étiquetiage des produits 2 e
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contral
seront appliquées

* Les réquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el lappliquer 3 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les ¢ases lorsque la prestalion n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu contrOLE ! 7 m)g I‘Z(ﬂ |;' | [erssussement Qnien  Sadns O\ A

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HS.I‘HG M1 observations :'I::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage hurnide ou aspiration des sols X 4 f
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [
Enlévernent des Wraces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 ¢
Désinfaction des combinés téléphoniques x 2 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nattoyage et lavage des corbeifles a papiers et des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des piétements de sidges el meubles, cHté de meubles, = 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétras X 4 "3
Dépoussisrage des dessus d'amoires, de portes el de cadres x 4 {
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 £
Lavage des sols x 6§ [
Enl2vement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 3
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrdes X 5 J-
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des piétarmants de sieges el meubles, cbié de meubles, h 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ot dé cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Neftoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 J
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 >
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisiennement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des pories, poignées de porte et inlerrupleurs )T 3 3
Balayage des sols X 3 3
Neltoyage et désinfection des sols x 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détarlrage des appareils sanitaires x 3 )
Lavage des faiences murales X 3 ¥
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 4 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilies a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 I'd
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} X 4 ¢
7
CAHIER DE LIABON
S-ignature réguliére de Fentreprise 2 z
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contrBle ] o
Présence du planning d'organisation 2 e
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 ?
PERSONNEL
Respect des fréquences das prestations de nettoyage 3 >
Respect des consignas (horaires et date} 2 M3
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 c
Présence et ﬂwﬂage des produits 2 <
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
N L STECE
g La note minimale a
atteindre esi de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
Ve prévyes au contrat
Iseront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliguer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate buconTrOLE : 7‘."! af 11 ¢ | [essussement  Sadvis (TINCAN JM

Type de local [

. H5/HEB Note
Type de prestation® H1 H3 - M1 obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 {
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 I3
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdlé de meubles, x 4 ‘3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armoies, de porles et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 Fa
Lavage des sols X 6 &
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 5 ~
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 3
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [4
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cole de meubles 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 e
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et das poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage et désinfeclion des apparsils sanitaires x 3 k1
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries ef mirirs X 3 =~
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlermupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 K]
Nettoyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 R
Détartrage des appareils sanftaires X 3 3
Lavage des fatences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X -5
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4 ¢
CAIER DE LIATGON
Signature réguliére de Fentreprise 2 >
Réponse aux commentaires de La Posle 2 N
Auto-tontrile [ Nel
Présence du planning d'crganisation 2 e
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 4
PERSONNEL
Respect des fréquences des prastations de netioyage 3 b
Respect des consignes (horaires el date) 2 ?
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malénet en élat sur site 2 P
Présence et dliguettage des produits 2 3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
SEV
La note minimale 3
o atieindre est de B0,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
e prévues au contrat
seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du cl 1ent des bureaux (niveau 1 cu 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

bareoucontrte:. 7K [‘0 g [ 7m‘/-_ | [rsussement St e @olnede

Type de local :r

. HS/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations Maxt NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L,
Lavage des sols " 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 i
Enlkevement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 A
Désinfaction des combinés téképhoniques X 2 ~
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles x 3 "y
Dépoussiérage des pigl ts de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 ':))
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes el de cadres X 4 4
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ) 4%
Lavage des sols X 6
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 g
Enlevement des traces de deigls sur les cloisons vilrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 [A
Dépoussigrage des pielements de sieges et meubles, cOié de meubles, A 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 By
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeiles A papigrs et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanilaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 By
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 b4
Essuyage humide des porles, poignées de porte et intequpteurs X 3 3
Balayage des sols x 3 3
MNettoyage et désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 "
Délarirage des appareils sanitaires x 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 =2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E
MNetloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Netioyage fagade GAB (bcran, clavier et signaklique basse) X 4 [N
TARIER DE LIABON.
Signalure reguiére de lentreprise F] i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i3
Auta-cantrdle [] 2
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 <y
3 PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 2
Respect des consignes {horaires et date) 2 .
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en alat sur sile 2 T
Présence et étiquetiage des produils 2 it
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
100 0,0
ﬂ:l\ S"}/ La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de cele-
- =, ci des pénalités
o PR prévues au contrat
B seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et "fappliquer a la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas a faire




€\ e oo - Lg’ﬂ}maé lar Q‘:ﬁ\c .

[DATE DU CONTROLE : {/0%/ 2083, |  [|Erasussement Yenapktle ]
- I
Type de locai ;|
Note
Type de prestation® e | owa PR e observations hoee NOTE
Balayage humide ou aspiration des 20 * X 4 [
Lavage des s0fs X 4 q
Fssuyage humide Ges dessus Ge bureaux et 0bjots meubiants X 4 4
Entavement des traces de Joigts sur les pories el intemupleurs X 4 [
Désinfoction des combings telbphoniques X Z {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L,
Nettoyage ef lavage des corbeiiss & paplers et des poubsltes X 3 3
Dépoussiérage des pitements de sidges et meubles, cité de meubles, X 4 z_
nithes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 ﬁ
Dépoussiérage des dessus d'armaies, de pories et de cadres X 4
: P%g__a@su@'mm"""rm - :
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 4
Lavage des sols X d
nievemeit des traces de daigts aur les portas et intarrupteurs X 5 g
EniBvement des traces de doigls sur les clolsons virees X 5 2
Dépoussidtage des rebords da fendires X 4 [l
époussirage das plalements de sieges et meubies, cOté de meubles, A 2
plinthas, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d’'ammoires, de portes et de cadres X 4 K
ise en place de nouveaux sacs poubebes X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 3
FRESTATIONS SANTAIRES
Lavage et désmiecion des apparels saniiaires X 3 )
Idance et désinfection des poubelles hygibniques X 3 >
Essuyage ot nettoyage des robinetiaries et miroirs X 3 hb)
pprovisionnement en papler hyglBnique, savon et essuk-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porta et intermupleurs x 3 iy
Balayage des sols X 3 =Y
Netloyage et désinfaction des sols I 3 Y
[Essuyage humida des distributeurs o 3 Y
Détarirage des apparsils sanitaices X 3 3
Lavage des falencas murales B X 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 1,
Nettoyage et lavage des cobedles b papiers el das poubalies x 3 Ly
: ATION ABORDS EY PARKING | GAB
amassage des dichsis x 2 L
etloyage fagade GAB (&cran, clavier et ‘sipnaikblique bassay X 4 &
ﬁmpm 2 2
R&ponse aux commentaies de La Foste 2 L
Zuto-condle ] 1
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches da sécurilé produlis d’entretien 2 !
Respact des frequences des presiations de netioyage 3 5
~ Respect 0es consignes (horaires et date) 2 -
Présence du matériel an état sur site 2
Préssnce el stiqustiage des produits |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 Q 10
100 _9*0
La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous de calle-
- ci des pénalités
g e e re i prévues au coniral
(SRR TR = & sanont applquées

* Les fréquencas indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

+* Dans je cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et rappliquer & la frdquence sur site
Mettre NC dans les cases iorsque la prestation n'est pas a falme




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pare bu conTrOLE : m
e —

| [evaBLissEmENT @ ?U &I-ﬁgr

Type de local :l
Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 observations :Z: NOTE
PRESTATIONS BUREALU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [}
Lavags des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 [
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et das poubelles X 3 s
Dépoussiérage des pidtements de sigges et meubles, coté de meubles, ~ 4 3>
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebonds de fenétres X 4 <3
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de portes el de cadres X 4 —’il
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COF} =
Balayage humide ou aspiration des sols x [ ©
Lavage des sols x 6 [y
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 _S
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 53
Dépoussiérage des pietements de siegas et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateuvrs 4 ’1
Dépoussitrage des dessus d armoires, de portes el de cadres X 4 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 iy
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubslies X 3 3
PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 4
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 5
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs x 3 3
Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mains X 5 )
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 2
Balayage des sols X 3 ‘3
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 [N
Essuyage humide des distributeurs 3 7;
Détarirage des appareils sanitaires X 3 '?,
Lavage des laiances murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 K4
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 3
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) x 4 o
CAHIER DOE LIA'SON
Signature réguliére de [entreprise 2 Q-
Répanse aux commentaires de La Foste 2 ‘L
Aulo-contrble ] g
Présence du planning d'organisation 2 <
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 N
PERSONNEL
Respect des frdquences des prestalions de nelioyage 3 %
Respect des consignes (horaires et dale) 2 2
MATERLEL ET PRODUIT
Frésence du maltériel en état sur site 2 7
Présence et éliquettage des produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

La note minimak a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conlrat

seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Mappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

D!



