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°* Dans |e cas des sttos H3, Pf;ndl’. &n comple catle colonne et Fappliquer
Malira NC dans les casea lorzque ia prestaling est pas & falre

[oatz bu conmres : b/ 0% 2% | [evasussement BP BOURNEVILLE |
Type de focal -
HEHS Note
Type de prestation* Hi | w3 [HSEE L ebasvations e NOTE
3 i Ef 1 : = 3 %
alayage Mamide ou aspiration des sols X 4
Lavege des pols X 4
Enuyagptuuidududosmdehmlmmubim meyblanis X 4 (7]
Eﬂ&vemenldestamsdadolg&wh:poﬂeaet' k X 4 Y
Désinfection dos combiniés tei6 q X 2 /]
Mise en piace de nouvesux sacs poubeies x 3 >
Netloyage ellavege des corbelies 2 papiers of 063 povbafias X 3 S
Dépoussiérage des plétements de sléges et meubles, ciié de mentias, X 4 l'4
nthes, radlateurs
Dépoussiérags des rebords oo landlres X 4 z
Pousskirage dos dessus d'armoires, do portes ot de cadras X 4
: L CEE:PY| h ¥ : £
Balaynge humide ou on des sols X 8
Lavaga dos sals ® § b
Enldvemant des lraces 99 dolgls eur los pories el intermupteurs X 5 S
[Enidvemant dos Iraces de Goigts sur les cioisans vitrdes x 5 -3
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p - x ‘
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Balayage dea zols X 3 2
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% ¥ £ i 3
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5 S AIE i DA x 5
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contrOLE : m \

| Jevasussement ﬁmw

-

Type de local L\_\gﬁ

Type de prestation* | wa | HOME | observations vt | wote
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 PA
Essuyage humide des dessus de bureaux at objets meublanis X 4 fa
Enldvement des lraces de doigts sur les portes et interupteurs X 4 B
ésiniection des combinds tééphariques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers a1 des poubclies X 3 SN,
Dépoussiérage des pittements de sidges et meubles, colé de meubles, . A - &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de ferélies X 4 4
[Dépoussiérage des dessus d'armeires, de portes el de cadres n 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sals x 6 6 ‘
Lavage das sols X &
nlévement des traces de dolgts sur les portes et inferupledrs X 5 >
Enlavement des traces de doigts sur les clolsons virées X [ >
époussibrage des sebonds de fendtres 4 &
ussiérage des pletements de siiges el meubles, cBi6 do meubles, 4
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 U
Natioyage ef lavage des corbelles a papiers el des poubelios X 3 T
PRESTATIONS SANITAIRES
lLavage el désinfection des apparels saniaires X 3 Y
idance et désinfection des poubebes hygeniques X 3 Y
Essuyage ef neltoyage des robinetteries et miroirs x 3 T
Approvisionnement en papier hygitnikue, savon et essuig-mains x 5 T
Essuyage humnide des portes, poignées de porte et Intemupleurs X 3 i
Balayage des sols X 3 TNy
Netioyage ot désinfection des sois X 3 T,
Essuyage humide des Gistibutours 3 T
Détartrage des appareds saniaies X 3 )7
Lavage des faiences muraies x 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubshes x 3 é
Netloyage et lavage des corbeillas a papiers et des poubelies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des dechels X 2 9
[Nettoyage fagade GAB (cran, clavier et signaleliquo basse) x 4 &
A
Signature réguliére de Fentraprise 2
Réponse aux commentaires de La Foste 2 o
8 |3
Présence du planning dorganisation 2 d
Présence fiches de sécurlé produits d'entreten 2 |
" PERSONNEL y
Respecl des fréquences des prestations de netloyage 3 K
Respect des consignes (horaires el date) 2 b2
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du matériel en &tal sur site 2 <
Présence et étiquettage des produits 2 <.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
0 ?I - 104
A0 TA —
a note minimale &
Ll S N } atteindre est de 80,
¢ %’ %,\1 % v En dessous de calle-
- )#, q;l) 3 cl des pénalités
Thosieioh A31%2 I'entretien :zemm:f:xi:::::'

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 au 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cstte colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 taire
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breovcommoe 78X AAON D093 ] [rremsen Jo Thsls Conches onCiodd

Type de local :| {2 P

Type de prestation* Wi | owz | SHE ) gy sbsarvations e} wotE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OEFICE e BT
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4
Enldvament des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 L
Désinfection des combinés Biéphoniques X 2 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavags des corbellles 4 papiars et des poubelies X 3
Dép iérage das pidk is de sidges et meubles, coté de meubles, - 4
inthes, radiateurs 3
5 rebords de fenéires X 4 [
Jépoussiarage des g d'armoires, de portes et de cadres X 4 [N
'PRESTATKONS SALLE PUBLIC | COFl B T :
Balayage humide ou aspiration des sols x [
lLavage des sols X [3 g
nigvement des traces de doigts sur les porles et interrupleurs X L]
Enldvemeni des traces de doigts sur les clolsons vitrées x 5 NLC
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 [
poussiérage des plitements 46 sleges et meLbles, cotG da meubies,
plinthes, radiateurs = Cl
Dépoussierage des dessus d'ammoires, de porles el de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 l»:i <
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3
: - PRESTATIONS SANITAIRES :
Lavage et désinfection des apparells sanitaires x 3 he
Vidance et désintection des poubelles hygiéniques X 3 2
ssuyage el nettoyage des robinetteries ef miroirs x 3 3l
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, peignées de porte el mterrupteurs X 3
alayage des sofs X 3 2
Nettoyage et désinfection des sols X 3 e
ssuyage humide des distnbuteurs 3 <
Défarirage des apparels sanfaires x 3 i
Lavage des faiences murales x 3
Misa en place de nouveayx $acs poubelles X 3
MNetieyage ot lavage des corbeilles 4 papiars ot des poubelies X 3 §§
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB e
Ramassage des déchets X 2 o
[Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 &
CARER DE LIAISON i :
Signature réguBére de lentreprise 2 z
Réponse aux commentaires de La Poste 2 %
R Auto-contnile 8
Prisence du planning d'organisation 2 3
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
i ' ' PERSONNEL i i
Respect deg fréquences des prestations de nettoyage 3 "a,
Respéct des consignes (horaires et date) 2 9
MAYEREL ET PRODUIT i
Présence du matérie! en état sur site 2
Présence et Sluetiags des produits 2 r
Observations LE PRESTATAIRE _ 145
C B \bc..\ b 100
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous dé cella
LS | ci des pénaltés
y . . prévues au contrat
eniretien seront appliquées
e}
* Les fréquences indiquées dépendent du classement das burealix (niveau 1 ou 2) 3 q 7 3 /Q
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et ['appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire
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Ioae 0y CONTROLE ; A8 /L8 Z5 | | T BP CORMEILLES |
“ Type de local :|
Noto
Type de prestation Ll NN R ™ chssrvalions Mag | NOTE
s )
Balayages huride ou aspiratior g4 9oly X 4 1,
Covage des vt X )
suyage bumida das dessng do bureaux ot cbjsls motbiants X 4 i
NMdeoshmdadolg!ssurhapamel' tarup X 4 i
[Reelntoction dos Gombings akphonigias % 2" T35
S 20 place da nouveas sacs pocbalies X 3 %
Nalloyago of lavags des Combeifas s Poplers of des polbaiigs 3 3 ]
Dépoussidmge dog Pittements de cirges ot Moubios, citd dg maubles, x A 3
thee, radlataurs
épousetérigs dos rbords de fohdiras X 4 o
{9poussidrage des decsns darmeirea, da portes of da cadre X 4 g
9 hurmids ou asp tion das sols X ]
Lavage des sols I & 3=
Eniévemant dos racos da doigls surJos pories ol terrupiours x 5 2
des reces de doigis sur iog cloisons vitrdos X 5 =
Polissidrage daé rebords do fondlrag 4 &
o 1z do clhgos of metbiss, oiid Ug meubles, ¢ &
§Piinthes, radiateury
Zbdmuwam@odosdessusd'anm#u,dowmﬂda cadies 4 ]
baennlmdomuvuuxmpouboun X 3 2
oloyege et iavage ces vorbolios & Paplers al des poub X 3 2
Lavags ef désinfaction dag appareils sanitajras X 3 7
9t désindection des poavbeilen yaRniques X 3 -3
21299 81 nistioyags dos robinaliaros at Imirgirs X 3 >
Brovistonnoment on papler hyglénkiue, savon a1 #58Ul6-malng X 5 =
myagqmrnfd-dacpodm,, ignées 4o porta ol plours x 3 2
ded sols X 3 -5
28 6l désinf o2 sols x 3 i)
humiida dés dists 3 2
[Odtariraga gas 2anilafes X 3 =z
L8v00% do Ealerces murales X 3 )
&N place do fouvoaux sacy poisbeiles X 3 Y
[etieyage oiTovege dos corbelies paplers of dog s X 3 5
856 des déchets 2
oysge fagads dcran, daviar of igus besaa) X ]
Signatirs régutiars de T'entrepitas 2 3
Roporiss aux commantaires dn La Posip 2 2
Auto-conirale [] &
Prédssnce du planning For - ____*IZ
\mu de &curlld protiaite deniretion 2
Respoct des Quancas doe prestalions do nolloyage 3
RAespect doy consignas fhoralres of daia) 2 A
ance du maldrel on Sinl aur ity 2 L™
Présence af éﬂquelh& des produlty 2 “1.-

Imale 4
sttalndre es1 ds ag,
En dessous dg celle-
[of doa pénaliigs
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|oarE ou contrOLE : 2 ‘; B os‘}\’@ Q_Z_ < |

feTaBissEMENT €,

@G da Cogere Rauaey]

Type de local :[ (L@

N H5M6 Note
Type de prestation* H1 | H3 . M1 cbsarvations ot NOTE
_ PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE IR
alayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4 é
yage humkle des d de bureaux el objels meublants X 4 &
Enkévement des traces de dolgts sur les pories et intermupteurs X 4
Désinfection des combinds téléphoniques x 2 .d
ise on place de nouveaux sacs poubslles X 3 2,
Netioyage et favage des corbeilles a papiers et des poubeles X 3 a7
Dépoussidrage des pidlements de sidges et meubles, ¢caté de meubles, 4
finthes, radiateurs L C\
époussidraga des rebords de fenélres X 4 [
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes el ge cadres x 4 11
PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COFI L :
Balayage humide cu asphation des sols X 3 [~
Lavage des sols X [} g
Enlévement des traces de doigts surles porles et intarrup X 5
niévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [ L
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 _ <,
ussiérage des pitlementls de sikges el maubles, coté de meubles,
piinthes, radiateurs 4 C‘
Dépoussifrage des dessus d'anmoiras, de porios et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 k
Netinyage et lavage des corbaties & papiars et des poubeles o X 3 5
~PRESTATIONS SANITAIRES Vo ]
Lavage et ddsinfection des appareils santaires X 3 ;%
idance et désinfection des poubelies hyginiques X 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 =2,
provisionnement en papler hygienique, savon et essuie-mains X 5 "\'
Essuyage humide des partes, poignées de porte el intermupleurs x 3 2
Balayage des sols x 3 R,
[Nattoyage et désinfection des sols x ] =
ssuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareils sanitaires x 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netioyage et lavage des corbelles & paplers et des poubelies x 3 2
R, BN PRESTA‘HONABORBSE’IPARKNG!GAB A 1 ;
Ramassage Ges dechets X 2 [
FNeltoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 [N
IR T SAHIER DETIASOR %
Signature réguiiore de lenteprse 2 9
Réponse aux commentares de La Poste 2 v
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2 5
Frésence fiches de sécumté produits d entrelien 2 o
s T SR G ; ' PERSONNEL | B
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 9
ic : MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en éfat sur site 2 %_'
Présence et éliquetiage des produits 2 .
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
¢ .G, BB
[ta note minimale a
; atteindre est de 80,
4’ 2 En dessous de celle-
ci das pénalités
qo & prévues au contrat
L PO ’\’ |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 3 ka fréquenca sur site

Mattre NC dans les cases lorsque k2 prestation n'est pas & faire

L)
"'-‘*ma-

I

al, 3%




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave pu conTrOLE : A& KT ;

[eraBussement Fo O & 3 /%‘ / i d

Typedelocal:|  “\3 7
Type de prestation* mo| oua | TS ] obsarvations werdll BT
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A
Lavage des sols X 4 '
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 A
Entévement des traces de doigts sur les perles el interrupteurs X 4 [
Désinfaction des combinés taléphoniques X 2 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubalies X 3 Ty
Dépoussidrage des pidtements de sidges et maubles, cité de meubles, . 4 ‘7
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords da lenétres X 4 &
Dépoussiéraga des dessus d'armoires, de portes et de cadras X 4 U &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou aspiration des sols x [3
Lavage des sols X 6 [a)
Eniévement des fraces de dokgls SU i portos el MenuplEurs X 5 <
nldvement des traces de doigls sur les cloisons vitees X 5 s
époussiérage des rebords de fendtres 4 L
poussiérage des platements de Sliges el meubios, cola 0e meubles, 4
plinthes, radiateurs 4 éL
Dépoussidrage des dessus d'anmoires, de pories &t de cadres 4 Ly
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 s
Nettoyage of lavage des corbeilles 4 papiers el des poubehes X 3 -
— 4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Y
dance el désinfection des poubelles hygiériques X 3 "t
Essuyage et nettoyage des robinetterios et miroirs X 3 .,
Approvisionnement en papler hygiénlque, savon at essule-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, polgnées de parie et inlemuptours X 3 SL, T
Balayage des sols X 3 X
Nettoyage et désinfection des sols X 3 S
Essuyage humide des distibuteurs 3 N
Délartrage des apparells sanitaires X 3 -~y
Lavage des faiences muraies X 3 TN
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 {74
Netioyage el lavage des corbellles & paplers et des poubelies x 3 |
PRESTATION ABDRDS ET PARKING | GAB .
[Ramassage des déchels x 2 7
Nettoyage fagada GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 A
CAHIER DE LIAISON
Signature régubens de fentrepnse 2 lg
Réponse sux commentaves de La Posie 2 F o
Autocontrole 2 'R
Présance du panning d'organisation 2 2.
Présance fches de sSCUM produis d entratien 2 1Y
PERGONNEL : ; R
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 [
Respect des consignes (horaines of date) Fi 2
MATERIEL ET PRODGIT =
Présence du maténel en 6al sur sie 2 I
Présence et étiquettage des produits 2 B
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 14s | {4
A - '_- 1060 LEREYA
x L J
I La note minimale &
i ; |atteindre est dea 80,
, 5 i En dessous de celle-
‘W— o ci des pénalités
VRN 7 . v U Con
b o ,\‘\; I'eniretien :fm:f:: e

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des buneaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte catte colonne ot Mappliquer 2 la fméquence sur site

Mettre NG dans les cases lorsque la presiation n'est pas 4 taire
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#{Z/

foaTe bu controLE ; A F o0& /25 | [Erasuissemeny 8P EPAIGNE I |
Type de loca) :L
H5MHg Note
Type de prestation* LA L il Y observations M | NOTE
A AT SRR ETE 2R & 2 iEld
Palayage humlde ou sspiration des soiy X 4
Lavage des sok X 4
Essuyegs humida dos dassus de bUresux el objets meublants X 4 ]
nlovemant des tracas 6 dorgts wur log Poites ot iferuplevrs X 4
Infaction des combings Sléphoniques X 2
Mis en place d8 notveain sacs poubales X 3 Z2
[lietioyags Tiavage Gen corbetios & papien oiges poubelies X 3 >
poussldrage des pidtemens do sldgos et meuties, coig d8 maublas, x 4 11
Iinthes radiateurs
Dépoussigs des rebords da Tenlias X 4 “
[Retuussidiagn 5es deseus Tarmaies o portes el da Codres X 4 “
I PRERTATD AP B O G DT S T P e B 2 CEEe SR R A
8ymge humide ou espination des soip X L]
ge des sofs X [ I3
mant dos tracas ds Jorgts sur log poriss slintemipleurs X 5 T
Enkvernont des taces dg dolgix sur les cicisons viteog X 5 Kol
$roge des rabords de fendlas 4 2
] e maubles, = 4 |1
lérage das deasis darmokees, de pories o1 g8 cadras 4 N
Maenplaeadomuvuuxaampoubaea x 3 E)
(Nottoyage ef favage dos corbeias 3 PapleTs o dos poubelies X 3 ]
RRIEREE AT F % R s = |
Levage ef désinfaction des apparefs saniiaires x 3 o
dance of désink dea poubelies hygis g X 3 [y
Essuyaga of nelloyage dos robinsiteries et mircirs X 3 2
onnarnent en papler hyglénigue, savon ot a3sula-maing X 5 7
Sauyage humida des porlay, Polgnées de paris ef Interruplaurs X 3 k]
I2yage dea a0k X 3 7
tioyage ol disinteclion des sor X [ 2
@ humide des disifbuteurs 3 5
[Bétariraga des Sanilal X 3 2,
L&vags des faiznces murdles X 3 A
[Mise en place de nouvagex £ac1 poubelias X 3 it
[Nettoyage oliavage dos corbelllas & papiacs of das poubelles x 3 7
; ESTATIONABORDE INGEGARE L i, el MEATE A a=ar
Ramazsage des déchols X 2 L
[Netioyage fagade GAB (&cran, clavier ot sl basse) X 4 2y
2 S £ S ARON SR DORH FENGS AT
Signature ore da l'anireprise 2 7
Ré aux taires do La Postp 2 7]
Auto. o [] =
Prasence gy ok g o " 2 2
Présence liohos do séourlid prodults Jentretlen 2 2
S 23 A A R e RSUNNE oY e Y B R
Respect des fréquences des prestations de nelloyaga 3
Rospect deg consignes (Foraigs ef dale} Fi ‘2
= SO HMAGER (T 2 Zieiy % o )
Présence du matgrier on Stal sur sitg 2
Prisence a Eliquetiage day duits 2
Cbsarvations LAPOSTE .LE PRESTATAIRE 145 § _7tr.7
3 100 0.0
L2 fole minimale &
Jatielndre asl o aa,
En dassous de collg.
¢l des pdnalitde
|Prévues au conimt
Serord appllaudes




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conrOLE: <7/ FTAEN |  [erasussewent &spagﬂd ]
Type de local ;| { $¥ e
Type de prestation* i | ows | FSMEL observations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sois x 4 A
Lavage des sois x 4 & i
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublanis X 4 N4
Enlktvement des traces de doigts suUr les portes sLintenuplaurs X 4 &5
Désinfection des combinés t8léphoniques X 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 P 4
Nettoyage et lavage des corbellies a papiers ot des poubeles X 3 |V
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, caté de meublos, x A - {
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 |4
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de portas el de cadres x 4 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFT =R
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 &
avage des sals X 6 [
Enfévement des traces de doigts sur les porfes et interrupteurs X 5 >
nlavement des traces de doigts sur les Cloisons viTees X 5 D
époussiérage des rebords de fandtres 4 rd
epoussierage des pielements de sieges el meubles, O de maubles, 4 N 6
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d’amoires, de pories et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubslies x 3 o
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 )
T
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfecton des apparels samtaires X 3 ]
idance et désinfection des poubelos hygieniques x 3 ot 4
Essuyage et nettoyage des robmetienos el miros X 3 1.3
rovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 §
Essuyage humide des porles, poignées de porte et inlerrupteurs x 3 B
Balayage des sols X 3 T4
Nettoyage et désinfection des sols X 3 -§
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanitaires X 3 MES
Lavage des fafences murales X 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 R
Nettayage et lavage des corbeilies a papiers et dos poubeies o X 3 W
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB 5
Ramassage des déchets x 2
Netioyage fagade GAB (€cran, clavier el signaldtique bassa) X * A?E
CANIER DE LIAISON :
~ Signaiure réguliéte de Temreprise F] 7
REponse aux commentaires e La Posle 2 &
Auto-controle [] 8
Présence du planning d'organisation 2
Prasence fiches de sécurité produits d entretien 2 &
PERSONNEL - B
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 -~
Respect des consignes (horatres et date) 2 [y
MATEREEL ET PRODUIT iy
Présence du matériefl en &tal sur site 2 A
Présence et étiquetiage des produits 2 b
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 fAZ
Ea 100 5 %%
_--1?\(‘ = E 2 S=
i 4(\’}, - La note minimale 4
PGl atteindre est de 80,
i e -%( - WEn dessous de cefle-
e ci des pénafités
e I'entretien ::;:f:::ﬁ;::'

* Los fiéquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ocu 2)
“* Dans ie cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & fairs



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IETABLISSEMENT

foate pucontrOLE: £ A EQ 5‘1\( §_g}’ < ]
Type de local | {2, ©

Type de prestation* no | oma | HEHE ) abservations Rote | wote
3 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Batayage humide ou aspiration des sols x 4 o
Lavage des sols X £ Ca
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants. _;( 4
Eniévemant des traces de doigts sur les pories el interrupteurs x 4 é
infection des combings Rphoniques X F] A
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 a,
Netioyage et lavage des corbelfies a papiers et des poubelies X 3 Y
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdié de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
[Dépoussiérage des rebords de fenBtres X 4 2,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 .
J PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
Balayagae humide ou aspiration des sols X ] §
Lavage des sois X 6 “~
niévement des traces de doigts sur les portes ol INlBmupteurs X 5 <
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [T
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 e
poussiérage des plitements de sioges el meubles, cotg de meubles,
plnthes, radiateurs J 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 C.4
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 N
Nettoyage et lavage des coretes a papiers ot des poubelles x 3 “2
; " PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot d&sinfacton 0es apparels saniaires X 3 =
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 =3
ssuyage et nelloyage des robinetteries et mioirs x 3 'g
pprevisionnement en papfer hyginique. savon &l gssuig-mains x 5
Essuyage humida des portes, poignées de porte et interupleurs X 3
Balayage des sols x 3 %
Netioyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 =3
Détartrage des apparelis sanitaires X 3 3
avage des faiences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubelles x 3 2,
PRESTATION ABORUS ET PARIING ] GAB
Ramassage des déchets X 2 &
Neftoyage fagade GAB [écran, clavier sl signalebque bassa) - X 4 <,
% "CARIER DE LIASON
Signature réguligre de fentreprise 2 j
Réponse aux commentaires de La Posie 2 b
Auto-contrile 8 A
~ Présence du planning d organisatan 2 dl
Prasence fiches de sécunté produits d'entretien 2 9
PERSONNEL b
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 “2.
Respect des consignaes (horaires el data) 2 '
MATERIEL ET PRODUIT
“Présence du matériel en &tat sur site 2 [
Présence at éliquatiage des produits 2 3]
Observations LE PRESTATAIRE 145
Sclue- ?Ubr\L e Ciu t..‘ctuca ()“\'\\'kt) C .GC‘-\[!'QOL\) 100
— - - LY i
o depeusslierar 4 asgirabica dan) ';::;;:“L’:’l’::'::
s ol N, QL’»?Q"‘ 35 dcer celos "‘—-L) [[Eiraessous de celle-
ge_r\é.'\‘rcb 'éa B K, = ] cl des pénalités
- wﬂ_ prévues au contrat
seront appliquées
6 &7
* Les féquences indiquées dépendent du classement des bureawx (niveau 1 ou 2) ,3 ’ =

** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

oz controie: A N FY 909< | lereussemeni e, fosta Lo Nebeeyille |
Type de local ;| ¢ €

Type de prestation* H1 H3 Hsfs Mt observations :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 C,
Lavege des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [
nikdvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés &iéphoniques X 2 ég
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ' §
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3
Dépoussiérage des piétements de sidges ot meubles, cbté de maubles, X 4 (4
linthas, radiateurs.
DépoussiErage des rebords de fendtes X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres x 4 [
adie, PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X [

Lavage des sols b 4 6 E
niévement des iraces de doigts sur les portes el intemuptaurs X 5 <
Enkévemant des traces de doligts sur les cloisons vitrdes _; 5 hi <

Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
raga des priements de siuges of meubles, chte de meubles.
plinthes, radiateurs e C\
Dépoussiérage des dessus d'armoings, de pores et de cadres x 4 Cr
Mise an piace de nquvealn sacs poubelies X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeiies & papers et des poubeles X 3 “2
T " PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils saniiaires X 3 "2
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 ji
Essuyage et neltoyage des robinetieries et miroirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygiéniqus, savon el essule-mains x 5 S'
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 2
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des soks x 3 -2,
ssuyage humide des distibuteurs 3 R
elartrage des appaneils sanitaires X 3 2,
lLavage des fatences murales. x 3 '5
Mise en place de nouveaux sacs poubefies x 3 =3
Netoyage et lavage des corbeilies a papiers st des poubelies X 3 -2
s Za " PRESTATIONABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 <
Nettoyage fagade GAB {ecran, clavier et signalétique basse) X 4 .
§ig7nalure réguﬁre de l'entreprise 2
Réponse aux commentales de La Poste 2
Auto-contrble 3
Présence du planning d'organisation 2 f_
Présence fiches da sécurflé produits d'entretion 2 Y9
i = ; , o T 3 PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 =
Respect des consignes (horaires et dats) 2 E
2 ~ MATERIEL ET PRODUIT
— Présence du maténol en Glal sur site 2 =
Présence et éiquettage des produits 2 Y
Observations 145
100
a note minimale &
thdre estde 80,
En dessous de calle-
3 b ci des panalitss
Ieniretien ::;:f:::ﬁq":z::'

28,3%

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“ Dans le cas des sites H3, prendre en compta cetie colonne et Tappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque ia prestalion nest pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Ersussement /(G £l

foarecucontrOLE: A2/ é; // @}/

Type de local :|
Type de prestation* mo| s [T Ll M | Mot
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspirabon des sols X 4
Lavage des sols 'S 4
S3uydge humde des dessus e bureaux el objets meublants i 4
nevement deg traces de dowmts sur k=3 partes et intemupteurs X 4
STecbon des combings 156phoNIUSS % m 2
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
aftoyage et lvage 0os corbedies @ papiers ol des poubeles E —x 3 Z
poussiérage des pidtements de siéges et meubles, cOté de meubles, = 4 3
thas, radiateurs
tres x 4
pOUSSIrage des Oessus 0 amores, de pores et de cadres i 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
X [
X 6
niBvement des Uaces de dowgls sur ies pories el memupteurs X 5
niEvement des traces 08 doWLs Sur s CRosons virses x 5
pOusSIErage des reboris de fendtres - x 4
poussHirago 308 pelements oi sages el meubks, ohl de meubes,
inthes, radiateurs x 4 s
poussiérage des dessus d'armoires, de portes of de cadres x 4
X . e
PRESTATIONS BANTTAIRES
appareds santaines %X 3
Wdance o1 ddsinection des poLbeies hygeniques x 3
ssuyage el natloyage des robinetteries e mioirs : 3
NIGUe, SAVOR el 8SSUIB-Maing X 3
ssuyage humide des portes, poignéas de pore el interrupleurs. ; 3
layage des sofs ;' 3
etioyage el désinleclion des sols x 3
ssuyage humida des distributeurs — 3
dtartrage des appareils sanitaes X 3
avage des laiences murales B X 3
ise en placa de nouveaux sacs poubelies [ B 3
1S 3 papiers el des poubekes [ X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage das déchets X 2
Isamoyage Tagade LAD |#cran, clavier el Signalkitique basse) B X 4 3
I’ |
E'ngnatum régulre da Tantraprsa 2
ponse aux commentaings de La Poste 2
8
Frésence du planning d'organisation 2
résence fches de produits d'eniretian 2
NEL
“Fespect des Frequances des presiations de neltoyage 3
Fespect des consignas (horares o date) 2
Frksence du maténel en Llat sur site 2
— Présance et Stiguetiace des produits 2
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 40
100 T 0,0
La note mwwumale &
attendre est de 80,
K En dessous de celle-
_,l.— s ct das phnakiés
- prévuas au contrat
seront apphquées

45

du cl

* Les fréquences indiquées dépend 1t des bureaux (nveau 1 ou 2)

“* Dang e cas des sdss H3, prendre en compte cette colonne et Fapphiquer 4 la fréquence sur sde

Maetire NC dans les cases lorsque ta prestabon n'est pas & tare



Maltre NC dans Jog oasas lorsue b prestation n'est pag & faire

L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE
]
foare bu conrrors A4 /M | [EraBLIsSEMENT BP LA FERRIERE SUR RISLE 1
Type de local :L
Type de prestation” S N R W shtscvaiions My | NoOTE
5 IREA DEP| 5
ayage by l8 ou asplration das scis x 4
Lavage des sofe X 4 [
Ezsuyage humids gos desius de Buteain; of ohjsis melrbiants x 4 “
ENMmduhmﬂado!uuwrluMuel'-‘ X 4 ki
ainfeclion des combings Wléphoriques X 2 Z
Mise en piace 06 NouvosuY acs poubelies x 3 rd
9 ot lavage deg co lod & papiors ot Ges poubaliay X 3 7
[Dépaussiérage des pidtemonts do sidges ot moubles, Ot de maublag, - . {4
nthes, radlatours
[08poussidrage das rebords os fandtrag X 4 4
Dépousslarage des dessys darmeires, da porles f de cadres X 4 [
i ATIO) BEGY.COF o5 3 i z
Balayage humide Ou aspiration deg sofs X [
Lavaga das sols X [ [
dvement des iraces dg dolgts sur los portes o interruplory X 5 (2]
Ment dus traces de doigls sur fes clolsons vitdes X 5 i
Ddooussibrage des rabords de fandires X 4 2
asidcage des tomants da g ges of A meuyblas, 4
plinthas, fadiateurs x b
| ¢ d2s desonis ' . 08 porios ol do cadres I3 4 [
Miss 81 placa de houvami sacy povbailes X 3 el
[Netioyage o1 lavags des corbelles § Papter ot des poubelies x 3 1L
2 FATC |1 28
vaga ot des apparells sanitairms X 3
ot ddsinfection deg pouballas hypldniques X 3 L
et nattoyage dos robj ot miroirs X a 5
SRt &n Papler hyginigus, savon al oxsula-miatns X 5 s
EB&WaMMdadumapoisnéudepom.(“ pleurs X 3 3
Balaysge dos sofs X 3 <2y
Neltoyage of desinfacion des sol3 X 3 T
Sauyage humide des distribuletry 3 1,
o3 eppareils sanilaires x ] iCY
Oes falencas muroles X 3 N
&n place de sacs poubefies X 3 K
[Nallovage i favage des Sorbelies & papiers &t 063 pouk fles X 3 )
Ramassage des déchats X 2 -
Moyage fagads GAD {écran, ciavier g1 Slgnalétigue bassm) X 4 Ly
3 2 R BANER EE : 7 | s
iute rdguida ds Tentraprise 2
Rép BUX Col de L8 Pogte 2 L
e ] 4
Prisance du Platning d'organ 2 2=
Présence fiches de sdcumia produils Fenfreten 2 1
= BB T : ~
Respoct des Iréquences des Prestations ds netl E]
Rospect des consignes {(horares el daka) 2 2
Présence du matdrim an #tal sy alte 2 4
| I Présenca &1 Stiquelians des produits i
Observations LE PRESTATAIRE 5
92,2~
L... is. o dis pénaliles
A . |Provues st conrat
e lentrehen | |9eront applqudes
*Los fréqy indiquées dépand W gy ol W des b ...(nlmuiuui’,\
* Dang le cas des sitag H3, prendre on CoMpla calte colonmg af Tappliquer j ta fréquencs sur stip



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oAte bu contrOLE : ﬂ . Os | 9:9 p ;

] mmeussenent Voysta s EEQ achenls |

Type de local :| (A @

Type de prestation* wo | owa | IR obsarvations e ] wore
PRESTATIONS BUREAL .OU BACK QFFICE ]
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ¢,
Lavage des sols x 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux at objets meubtants x 4
Enlévemnent des races de doigls sur les portes et intermupteurs x 4 a
Désinfection des combings telaphoniques X F] -
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
Netioyage et lavage des corbeties & papiers el 0es poubsies X 3 =
Dépoussidrage des its de sitges st meublas, cHlé de maubles, X 4 q
linthes, radiateurs
poussidrage des rebords de fendtes X 4 [
ussiérage des dessus dammoires, de portes et de cadres X 4 [
EE= PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COFI S B,
fayage humide ou aspiration des sols X 3 4
Lavage des sols x [
Enlevement das traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 5 -
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 s
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 [
Epoussiérage des pitements de $#ges ol meubles, cie de meubles, ¥
plinthes, mdiateurs e (-1
Dépoussiérage des dessus d'armowres, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubefes X 3 =2
[Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubehes X 3 =
R PRESTATIONS SANITAIRES I
Lavage et dasinfection des apparells sanitaires X 3
idance et désinfection des poubelles hygidniques x 3
Essuyage et netoyage des robinetteries et mirors X 3 2
provisiannement en papler hygiénique, savon et essuie-malns X 5 S
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intemupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 “Z,
Neotloyage et désinfection des sols X 3 é
Essuyage humide des distibuteurs 3 6
Détartrage des appareils santaires X 3 -2,
Lavage des falences murales x 3 MO
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Nettoyage et lavage des corbelies a paplers ot des poubelies X 3 A
S PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 e
Netioyage Tagade GAB (6cran, clavier el signaléique bassa) X 4 N
5 ; ~_ CAMtR DE LIASON :
Signature néguliére de fentreprise 2 Q
Réponse aux commenlaires de La Poste F3 o
Auto-contrdle 8 g
Présance du planning dorganisation 2 4
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 g
PERSONNEL 4 fii
Respect des fnéquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horames el date) 2 s
MATERIEL ET PRODUIT y
Présence du materiel en élat sur site 2 7{
Présence et éliquettage des produits 2
Observations LE PRESTATAIRE 145
< Galben 100
La note minimale &
atteindra est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
LA PSS seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

= Dans l& cas des sites H3I, prendre an compte cette colonne ot fappliquer 3 la fréquence sur sile

Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & kire

e



FICHE D'AUTO-CON

TROLE BUREAU DE POSTE

-
IDATEDUCONTROLE: ddl g( E > |

|EvAsLIssEMENT Z Eac‘ l;lidﬁ

Type de local :| & €
Type de prestation* ue | w3 | HEME Yy observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 ‘l
[Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants X 4 &
Enlevement des traces de doigts sur les pories et intemupteurs X 4 4
Désinfection des combinés t&léphoniques X 2 {__
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 T
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiars el des poubalies X 3 Ty 7
Dépoussidrage des pidtements de siéges el meubles, cdlé de meubles, . 4 6
Iinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 “
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 -7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
alayage humide ou aspiration des sols x 3
Lavage des sols X [ [<]
[Enlévement des traces da doigts sur les pores et intamupleurs X 5 >
Enkivernent des traces de doigts sur les cloisons vitées X 5 )
Dépoussiérage des rebords de fencires 4 &
epoussierage des pllements de sibges et meubles, cOls de meublas, .
plinthes, radlateurs 4 4]
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes el de cadres 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 T,
Natioyage et lavage des corbeilies 3 papiars et des poubalies X 3 TNy
PRESTATIONS SANITAIRES
t avage et désinfection des appareis sanitaires X 3 <,
Vidanca et désinfection des poubefles hygidniques x 3 2
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs x 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X 5 S
ssuyage humnide des porles, poignéas de porie et interruplteurs x 3 T,
Balayage des sois X 3 X
Netltoyage ¢l désinfection des sols X 3 Ty
ssuyage humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des apparefls sanitaires X 3 N
Lavage das faiences murales x 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -y, -
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 Ty
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 =
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X 4 — &y
T
Signature régulire de lentreprise F [ 3
Réponse aux commentaires de La Poste 2 <
Auto-contrila [ a
Présence du planning d'organisation 2 &
Présance fiches de sécurité produfts dentretien 2 &
~ PERSONNEL :
Respect des iréquences des presiations de nettoyage 3 [4
Respect des consignes (horaires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT .
Présence du matériel en élal sur site 2 </
Présence et éliquettage des produils 2 g
ey,
Observations LA POSTE « J 6/\ LE PRESTATAIRE 145 | ,
> 100 R% TR
© &f\aﬁg W i
d /; N La note minimale &
P ¥ atteindre est de 80,
7 Clg,f - Tsn dessous de celle-
- Fog- ci des pénalités
: A ' . ntra
vy I'entretien _z;z:‘::::ﬁ:;es'

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureatc {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sitas H3, prendre en compte cetie colonne et Fappliquer  la fréques
Metire NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas 4 fare

nee sur site



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTROLE : w ) Z § | [Erasussenent L sCo G;.Ie,ﬂ ngd Sr (Coure I
Type de local :| (5 [

- HSMH6 Note
Type de prestation H1 H3 - M1 observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 <,
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 C\
Enlevement des traces de doigls sur les porles at interrupleurs X [] [
ésinfection des combinds Eképhoniques X 2 ?ﬁi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nstioyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3
ussiérage des pidtements de skiges et meubles, cbié de meubles, x 4 C‘
nthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebonds de fendires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles el 0e cadres x 4 [
'PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI
Balayage humide ou aspiration des sofs X 3 é
Lavage des sols x B
niévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 %
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitréas X 5
Dépoussiérage das rebords de fenfires X 4 Cq
apoussieraga des pidlements de sidges et meubles, coig de meubies,
plinthes, radiateurs 4 4
Dépoussierage des dessus d'armoeires, de portes et de cadres 4 (.‘
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 =2
Nettoyage etlavage des corballes @ papiers et des poubelies x 3 X
T T T PRESTATIONS SANTTAIRES
Lavage et desinfection des appareils sanitaires X 3 3
Wdance el désinfection des poubelles hygniques X 3 i3
ssuyage ét nettoyage des robinetternes et minroirs X 3 2,
provisionnement en papier hygidnique, savon el essule-mains X 5 <
[Essuyage humide des portes, poignées de porte et mlemupiaurs X 3 3
Balayage des sols X 3 4
Nettoyage el desinfection des sols X 3 L
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareils sanitaires X 3 '}
Lavage des faiences murales X 3 “2
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X - 3 §
Netloyage et lavage des corbetles a papiars ot des poubelies X 3 2
: PREGTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets x 2 Y
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basss) x 4 N ¢
Signature régulldne de lentreprise 2 9
Réponse aux commentaires da La Poste 2
Auto-contrile 8 %
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurté produits d'entretien 2 |4
"PERSONNEL
Respect des équences des prestafions de nettoyag: 3 -i?
Respect des consignas (horaires et date) 2
7 MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 'E
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
C . Galbas 10
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
_,-- ci des pénalités
P privues au contrat
LA PO TE len Isenont apphquées
! o
* Las fréqusnces indiquées dép nd classement des bureaux (niveau 1 ou 2} S 3 . SA}

** Dans le cas des sites 45, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans lesedses lorsque a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—

[etaBLisseEmENT (o ) Sl S

[eareoucontroLe: ¢/ m

Type de local :
Type de prestation* | owa | PSRy observations :2:‘; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE ]
Balayage humkde ou aspiration des sois X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 /
nlévement des traces de dofgis sur les portes el iMemupteurs X 4
Désinfection des combinés teléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelfes X 3 *
Nettoyage ot lavape des corbellles 3 papiers et des poubsles X 3 ST
Dépoussiérage des pidlaments de siéges et meubles, cole de meubles, Jx_ 4 -
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 &y
Dépoussirage des dessus darmoires, de pories et o cadres x 4 T &
4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl "
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 V-
Lavage des sois X 3 £
Enlévement des traces de doigts sur les pories et intermupteurs X 5 S
nidvement des traces da doigts sur les cloisons vitées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 -1
ussigrage des pistoments de siges el meubles, COIE 06 meubies, — i
linthes, radiateurs X = { ’
Dépoussierage des dessus d'ammolres, de portes 6l de cadres X 4 &
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -8
Nettoyage et lavage des corbelies @ papiers el des poubelies X 3
PRESTATIONS SANITAIRES . _
Iiiaga et désinfection des apparels sanitaires x 3 L
idance et désinfection des poubelfes hygiénigues x 3 TN
Essuyage et nettoyage des robinattefies at miroirs X 3 Y 7
provisionnemant en papier hygienique, savon el essuie-mains x 5 by
ssuyage hurnide des portes, poignées de porle el Interrupteurs X 3 TG "
Balayage des sols X 3 = ;
Nettoyage et désinfection das sols X 3 i
Essuyage humide des distrbuteurs 3 RS
Détarirage des apparets sanilaires X 3 o)
Lavage des fatences murales — X 3 i
Misa en place de nouveaux sacs poubeles X 3 <,
Netloyage el lavage des corbeilles a papiers ol des poubsies X 3 i
PRESTATION ABORDS ET PARIGNG / GAB
Ramassage des déchets X 2 )
Netioyage fagade GAB {écran, clavier el signalatique basse) x 1 &
"CAHIER DE LIAISON
Sigrature régulibre de Tentreprise 2 P
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Pl
Auto-controle 8
Présence du planning d'orgaisation 2 &
Frésence fiches de sécurlts produfts g eniretien 2 &
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nefioyage 3 3
Respect des consignes (horakes el date) 2 pl
MATEREL ET PRODUT 3t
Présence dumatérief en atat sur site 2 o
Présence et étiquetiage des produils 2 -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 )
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
, : prévuaes au contrat
I'entretien sanunt applijubes

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

oareouconteote: 93 NASY O o9 < ] freussevent ) ?ﬂ_.da.ﬁ.@.u.%nq_.l

Type de local :[{ 2, @

= H5MH6 Note
Type de prestation* mo| oH [T w ohservations oy NOTE
_PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE 2
Balaysge humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sals X 4
ssuyage humide des dessus de bursaux et objets meublants X 4
niévemnent des traces de doigts sur les portes el mtemupteurs X 4 g
[Désinfaction des combinés &képhoniques X 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Nettoyage ef lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelies X 3 =y
Dépoussiérage des pidtaments de sidges et meubles, coté de maubles, X 4 (.(
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 E
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COF1 -
Balayage humide ou aspiration des sols X [ _&
Lavage des sols X [3 o
nidvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 <
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons viees X 5 M <
épousslérage das rebords de fendtras 4 [
poussiérage des prtements de sieges et meubles, ¢ote de meubles.,
plinthes, radiateurs 4 C..
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et da cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubslies X 3 %
L TS PRESTATIONS SANITAIRES Hagle
Lavage et désinfection des apparefis santaires X 3 "2
idance et d&sinfecton des poubelles hygieniques X 3 ?5
Essuyage el netfoyage des robinetteries et mircirs X 3 E%
provisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5
ssuyage humide des perles, poignées de porte at interrupleurs x 3 2
Balayage das sols X 3 3
Netlovage el désinfection des sois X 3 ey
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareis sanitaires X 3 =
Lavage des fatences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 "2
Nettoyage et lavage des corbellies & papiers el des poubelies x 3 2
R PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB i :
Ramassage Hes déchats x 2 W
Nettoyage fagade GAB (Gcran, clavier 6l signalbtique bassa) X 4 [
Signature réguligre de lenireprise 2
Réponse aux commentalres de La Poste 2
Auto-contrble [
Présence du planning d'organisation 2 fg
Présence fiches de sécurité produits d’entretien 2 [*IN
~ PERSONNEL i :
Respect das fréquances des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et dale) 2 R
. MATERIEL EY PRODUIT )
Présence du matériel en état sur site 2 %
Présence et étiquettage des produlls 2
Obsarvations LA POSTE-=—._ LE PRESTATAIRE 145
v, - -~
B e € Gelbos [
E La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des panaltés
B : prévues au contrat
entretien e nlArpices
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2} 3 S v 3

** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a taire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conrOLE: 1S ]a- Kl z N | [erasussement Y Q Y€ nﬂ ¢ H QKIS éé I
Type de local :I \3) -?

Type de prestation* | ows | WSy obsarvations o | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
Balayage humide ot aspiration des sols X 4 7]
Lavage des sols X 4 i 71
ssuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 L 7
ement des traces de doigls sur lss portes el interrupteurs X 4 YA
Désinfection des combings tGlBphoniques X 2 V-
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 - S
[Nettoyage et lavage das corbeflles a papiers et des poubeles x 3 } -~
Dépoussibrage des pldtements de sidges el meubles, coté da meubles, X 4
inthes, radiateurs
Dépoussicrage des rebords de fendtros X 4 5
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1 GOFI :
layage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 6 )
Enlkévement des racas de doigls sur les portes et Intarmuplenurs X 5 <
Enkvement des races de doigls sur [o8 closons vitbes % 5 Y
Dépoussiérags des rebords de fenélres 4 &
époussiérage des pistements de sieges et maublos, Cot ds moubles, B
plimhes, radiateurs 4
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 -
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 T
Neitoyage &t lavage des corbelies & papiers 6l des poubelies X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
L.avage el dasinfection des apparels sanftaires X 3 >
Vidance et désinfoclion des poubelles hygieniques X 3 TN
Essuyage et netioyage des robinetienes et miroirs X 3 T4
pprovisionnement en papier hygienique, Savon ot 855UIG-Mains X 5 - B
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Inismupteurs X 3 L,
Balayage des sals x 3 T
Nelloyage st désinfection des sols X 3 A
Essuyage humide des distibuteurs 3 A
rirage des apparsils sanilaires X 3 P
L avage des faiences muralbs X 3 N
Mise en place de nouvealx sacs poubelies X 3 -
Netioyage el lavage des corbellles & papiers ot 965 poubelies X 3 T
=
PRESTATIGN ABORDS ET PARKING ] GAB. : ; : -
[Ramassage des déchels X 2
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signaléliqua bassa) X 4 In%
R DE E i
Signalure régutiere de lentreprise 2
Réponse aux commentaves de La Posta 2 .
Auto-contndle 8 g
Présence du planning d'organisation 2 Pl
Présence fiches de sécurié produits dentretien 2 p o
i : " PERSONNEL L
Respect des Iréquences des prestations de nettoyage 3 Tl
“Respect des consignes (horaires et date) 2 —
MATERIEL, ET PRODUTT : 2l S
Présence du maténel en €tat sur sie 2 7
Présence et &quettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
ﬁj ¥ Lo note henimate 8
A" 4‘%‘:\ atteindre est de B0,
L2 T s . En dessous de celle-
== - "{39‘9* ® E i ci des pénaitds
. n N U
= % ‘T}‘& : / Fentretien ::;":::phcs::t
AT

* Les réquences indiquéas dépendent du ctassement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne at Fappliquer 2 la frdquence sur site
Mettre NC dans les cases braque la prestation n'esl pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate ou conTrOLE : 2@ P\Qﬁv 2o ZS | IE"‘BL'SSE“E"T“_IQM:\L_I

Type de focal :[ {4, P

Type de prestation* Hi H3 Hsfls Mi observations :‘;’I NOTE
_ PRESTATIONS BUREAL OU BACK OEFICE - e oranE
Balayage humide ou asplration des sols x 4 Ca
avage des sols X [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 é :
Eriévement des tracas de dolgts sur les pories et interruptetns x 4 [
Desinfection des combings télephoniqLes X 2 =
Mise en place de nouveaux sacs poubafles X 3
Neftoyage el lavage des corbeilles 4 papiers ol des poubslies X 3 = §
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 (‘
inthes, radiateurs
pouss!érage tles rebords de fenétres X 4 [dR
ge des o d'armoires, de pories et de cadres X 4 [N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF
Balayage humide ou aspiration des sols x []
L avage des sols x [
Enidvament des traces de doigts sur les portes etintemupteurs x 5
Enlévement des traces de dolgts sur fes cloisons vitrées X [
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 C,
époussidrage des prlements de sleges ol meubies, o018 de meublkes. N
phinthes, radiateurs . G
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 €
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 [ XY
Neftoyage ef lavage des corboilles 3 papiers el des poubelles X 3 N
i FRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dasinf 1 des appareils sanitaires ® 3
dance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 52
Essuyage el netloyage des robinetteries el miroirs X 3 e
rovisionnement en papler hygiémque. savon et essuie-malns x 5
Essuyage humide des porles, poigndes de porle el inlerupteurs x 3 é
Balayage des sols X 3 g
eticyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humkie des distributeurs 3
Détartrage des appareis sanfaires x 3
avage des fajences murales x 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netioyage et lavaga dos corbeilles a papiers et des poubalies - X 3 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB By
Ramassage des déchets X 2 b
Netioyage fagade GAB (8cran, clavier et signalétique basse) X 4 NG |
"~ CATIER DE LIASON M B i
~Signalure réguliere de fentreprse 2 ‘é
Reponse aux commentaires de La Pasie 2
Auto-contrile 8 ?
Présance du planning d'arganisation 2
_Présance fiches d sécurité produfs dentraien 2 ("2
PERSONNEL ] :
ﬁgpect des fréquances des prestations de netioyage 3 X
Respect des consighes (horaires ol date) 2 q—
"MATERIEL ET PRODU!T ey
2 k'l
2 i'd
Observations LE PRESTATAIRE 145
C » é :") 100
La note minimale 4
atteindre est de 80,
|En dessous de cefle-
ci des pénalités
prévues au conirat
xSl seront appliqudes
* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) gcfs \ 3

“ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D’'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|pave bu conTROLE ! J 3/ w

s
[EvasLissEmENT Eoyirens

Type de local ;[ 4= €

Type de prestation* H1 H3 HS,I,HG M1 obsetvalions :::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Batayage humide ou aspiration des sals x 4 Ly
Lavage das sols x 4 I &g
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublznts X 4 (r
Enlévement des traces de doigls Sur ies portes et intermupteurs X 4 [ ]
Désinfection des combinas (E@phoniques X 2 }
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 !
Netioyage et lavage des corbeiles a papiers ot des poubsiies X 3 N
Dépoussiérage des pitements de sitges at maubles, ¢8té de meubles, Jxr 4 [ {
fnthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fendires x 4 &
Dépoussiérage des dessus dammoires, de portes et de cadres X 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COF! , :
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 3 S
Eniévement des iraces do doigls sur s portes et inlemupleurs X 5 iy
Enldvament des traces de doighs SUr 16 cloisons viiées X 5 &
Dépoussiérage des 7ebonds de fendtes X 4 4
poussierage des pitlaments de siéges el meubles, catd ds meubles, N
ptinthes, radiateurs 4 <
Dépoussiérage des dessus d'annoires, da portes el de cadres x 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nefloyags et lavage des corbeiles 4 papiers ol des poubclos x 3 Ty
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dasinfection des apparefis sanftaires X 3 3
lance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -
Essuyage el nettoyage des robinettenies ot mirois X 3 2
Approvisionnement en papier hygiénigua, savon et essuis-mains x 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlemupteurs X 3 N
Balayage des sols x 3 N\
Netioyage et désinfeclion des sois X 3 Yy 7
ssuyage humide des distributeurs 3 Y
Délarirage das apparells sanfaires X 3 i
Lavage des faiences murales Py 3 ™\
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 Ty
Netioyage et lavage des corbellies @ papiers 6t dos poubelias - X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB ES
Ramassage des dichels X 2 |7
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signakitique bassa) X 4 -
{
CAHIER DE LINSON i
Signalure regulane 06 fentreprise 2 =
Réponse aux commentaires de La Pose 2 =7
8 %
Présence du planning d'organisation F )4
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 “_
—ERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 i)
Respecl des consignes (horaies et daia) 2 o
MATEREL ET PRODUIT | I
Prasence du maltériel en atat sur site 2 2/
Présence el étiquetiage des produils 2 <
Observations “LE PRESTATAIRE 145
100
[a note minimate 3
atteindre o5t de 80,
En dessous de celle-
W ci des pénaliths
e 1 prévues au contrat
I'eniretien [seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans Ie cas des sites H3, prendre en compte cette colonne ot Fappliquer 4 &a fréquence sur sita

Metire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTrOLE : YD ‘:\ oS 2&2/5. |  fevasussement Yasts, Lo T1enilien

Type de local ;|

M HSIHE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations - NOTE
| PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE A .
Balyage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols x 4 Ca
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 2
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inferrupleurs X 4
Désinfaction des combings tsléphoniques X 2 A
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Netloyage et iavage des corballes & papiers et des poubelies X 3
Dépoussiérage des pidtemants de sibges et meubles, ¢ota de meubles, i 4 C\
inthes. radiateurs
époussibrage des rebords de lenétres X 4 Ca
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 "2
~ PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI | e
Balayage humide ou aspiration des sols X [] :‘ ;
| avage des sols X 8
nidvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 5
Enlévemant des traces de doigls sur jes cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres r E ; ‘
Epoussitrage des pistements de sibges el meublas, cole de meubles,
plinthes, radisteurs 4 a
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 ( 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 PG
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubelies X 3 =
; % PRESTATIONS SANITAIRES n 2 i .
Lavage et désinfection des appareils sanitaires F 3 sy
dance el désinfection des poubelies hygidniques X 3 Y
ssuyage et nettoyage des robinetleries st miroirs x 3 E
provisionnement en papier hyglénique, savon et essule-mains x 5 §
Essuyage humide des portes, poignges de porte at intermupteurs x E]
Balayage des sols x 3
etioyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des apparess sanfiaires X 3 !
Lavage des faiences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 :3
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies x 3 2
PRESTATION ABORDS ET FARKING / GAB i i Fos
Ramassage des déchets x 2 2
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier el signalelique Dassa) . X 4 Vs
CAHIER DE LABSON
Signature régufiére da lentreprise F] </
Réponse aux commeniaires de La Poste 2
Auto-contrile 8 %-_
Présence du planning d'arganisation 2 b4
Présence fiches do sécurité produlls & sntretien 2 o
PERSONNEL ]
“Respect des féquences des prestations de nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT 4
Présence du matérial en état sur site 2 -]
Prisence et étiquattage des produits 2 <}
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
C Gedbory OB
La note minimale &
atleindre est de B0,
En dessous de celle-
LY ci das pénalités
prévues au contrat
. seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1.ou 2}

" Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer A la friéquence sur site
Metire NC dans les casas lorsque [a prestation nest pas 4 faire

BRSP4



[ FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE PosTE

foaTE by CONTROLE : B~ 0F~ 207 X ] {Eranussevenr BP MONTFORT SUR RISLE ]
Type de jocat:[
13 Noto
Type de prastation* W[ ows MR obsonvations e NOTE
hureids ou aspiration dea sols X s
Lavage des sols x 4
hurrdds das Gessun s Tiresurer objels metblanty [ X 4
Enldvement des traces do dolgls aur fas Poties ot Intsmruployrs 4
Mectlon dos combings téléphoniquas X 2 L
[Misa sn ploos do NOUVSRUX E3C poudraigs X 3 %
Netloyage of lavags dag 183 8 papiSss et dos poubelsr X 3 i)
Cépoussiiraga dop pitloments da slégas of moublas, catg da motibigs, x 4 i'

inthes, ours

Poussiérage das * do fandtroy X 4 L]

poytsisrage des deseus Galmoires, e portes of 0o cadros X 4 [

yage humida oo Bspiralon des sain X [

Vage des aois X ¢ ]
nvermont dog bages dg 9olg1s surTen porios e ntorrupteurs I [] l_,
N&vmnldnh‘mudodolghubcdﬂmnsvlwn X 5 5

tas rebord do fenditng X ] Z
T3 [ L] da Metibles, 4 g
thes, redirtourg 3
806 dos d'armolres, 98 pories of ds vadres 4
Miso ah place 4o nowveomr sass poubailes X 2 .
Nelicyage ol iavage dag corbellen & papiors o7 des poubaes X 3 ¢
o1 déainfection dos nppareily saniialros X 3 5
ol ddsinfaction dey Poubslles hygloniques X 3 )
Uyege ot noliayage dos i of Miroirg X 3 >
loncemont &n bapier hygnigu, gavir 37 eStilie-matng X | &
Euuymmmadospmvdwudcmalmmpm X 3 %“
2y2ge des tol X 3
Notioyage of dasinraction deg =0 X 3 i
hurmids dea disirbulagr 3 i)
093 APOEroNs sariiaires X 3 2
aVage dee faly Mmurales. X 3 :
Mise en place de NOEYORIX BACS poribelion X 3 3
eauavagaduaourbemuepapbu ot dos poubafiey X 3 3
Remessage deg ) x 2
Nelloyage 1apace GAB {boran, clavier of lique bassa] X 4
' imatre réguibre de Fanyemies - 2 z
Réponss aux 0t ¢ Le Postg 2 2
Auto-contriia [] fd
Présence du Planning dorganisation 2 2,
Présenco fiches do sdourla Prodults d'enirsfien 2 2
Rospect das Iréquencas prostalions do " Oyags 3
Reapoctdes conslgnes {horaires o dals] 2
Prétmdhmt&lelmémtur o 2 Z
Présencs of Sioueiiags dos peogul N | 2

Obeervations

LE PRESTATAIRE

%@Weﬂén




l s k. Co + FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE ; MZ 5 T — BP MONTREUIL L ARGILLE 1

Type de local :
HEME Neta
Type de praestation* H1 Ha - M1 obsorvations Maxi NOTE
; E; 4 7
al humide ou aspiration des sols x 4
Lavege des sols X ] ]
2 Iusmide das dessua da buraaux at bfels meubIas X 4 [}
risvemsant des rates de doigls sur 13 pories st intemupteurs X 4 [N
Inkection das combigs Biephonigues X 2 2
UX 88G3 poUb X E] 7
@ 6t lavage des cortieilles & pepiers of des poubolis X 3 2
Dépoussidiage des pik desldges ot , €Ol de maubiss, x 4 (‘
I radiatours
POLSs/érage dos rebords de fondiras X 4 4
Dépoussi¥rage des dossus o anmolras, 08 pories STy cadres X 4 by
; = 4 A
‘ege humide ou aspimlon dos eols X []
Avage dea sois X [ b
b«l dog races de dolgis sur e portes of INtomipTeurs % 5 Tt
Entvemeni das iraces de dolgie sur les clolsons virdes X [] 5
|Odpoussiérags dos rabords da fendiras X 4 4
age das s do 68 ¢l Meubles, cAid da .
{piinthes, radiatours X 3
Odpoussiérage dudmnd‘umnhs.dopom:ﬂde Caires X 4 14
[P e pince 3o pocvesis setm pAE ST = N
{Nelioyage o favags dos corbellios & papiers of ds poubaies X 3 5
299 o désinfaction des apparells sanfslres X 3 )
[#hcs of désinfeclion das poibelins hyginiques x 3 L
gnuneﬂnyegadesmummetmm X 3
T on paplar Que, Savon at essule-mams X 5 5S¢
mhumednmm,po@ﬁuadepomal Iarmuplaurs X 3 (25
layage des sols X 3 i ]
stioyane of désintection des 5ois X 3 5
g8 hutnido des diatrlbuteurs 3 )
Délarirage des appareils saritairgs X 3 i)
ege deg fifences murakes X 3 ]
136 on plade de nouveaux sacs pouben X 3 g
ysge ¢l lavage dea corbuliles A papiers et das poubeliss x 3 “%
Ramagsage des is X 2 2
fagade GAS (écrem, daviar sl signaldtiqus basse} X 4 [
¥ 3 Rl ARSI, I EiE 6 B ;
Sighature régultére da Fentraprise 2
Réponze aux commentaires de Lo Posis 2 A
Alfo-conirOls 0 7
Présence du planning dorganisation 2 [N
Prieance fiches de séouriie prodults dentretien 2 1
Respec! des fréquances des preslations de netioyage 3
Respact des concignes (horalves ot dale] 2 1
BT R MROLICIY SN ; Enay 3
S makdrisl on alal sur site
L Eréeence sl SliisTiage Ges produa
Observations LA POSTE

* Les fré indiqudes dép Wt du das b (niveau 1 ou 2)
" Dens Io cas dea sltes H3, Pronira en compta celle colonne ol Fappitquer A ia fréquence sur siia
Mattre NC dans ias ceses lersque Ia prestalion naat pas b faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE ByREA

L

U DE POSTE

[oaTe b corrrote 5" P YT T | |EraBLssEEyNy BP NEUBOURG |
Typo de tocat:|
Not
Type de prestation* U BT il Sbdervations Mo el
5 ¥ ENg: 3 A £
layage huride o Bsplration doa sqly X 4
des sola X 4 Y
huuidodudmxsdsbmuxutoh]ots—“ ta X 4 iy
918 sur {5 portes et Intermiplayrs x ; <
X
X 3 [
8 paplors of dos poubeles X E] 3
do sidges af Metibles, o8t de maubias é
) 4 4
da fandires X 4 4
$rags dus Uosans darmer %, J¢ portes ot de cadrog x 4 [
B AT O BATTE LICHED N R ;
Batayage hurids ou Baplration des yoig x 8
@ des sals X | s b
Enldvemeni dos taces de doigta sur igg Porias ol Inkemupieurs X 5 5 ]
Enfévemant des traces do doigls sur fag doisons viirdas X [ =
Ssidrage des rebords dg fondires X 4 I
des ments 005 &t Moiias, 0 o8, 4 l]
JPinttes, adlateurs
I03pousan q-dudma‘mm.dammnm X 4 2,
ine ant place de Notrveaux sacs poubaliss. X 3 2.
toyage &t favape dos les 8 papiors ot dog polbelios X 3 T
g0 at los ;.upareus SanHalrag x 3 :
2o ol désinfclon des poubsliss hyglniqures X 3 i)
Se5uyo9s of nelioyags dosTon: Horiea ef mirpirs X 3 -]
vistonnement en paprer hyglénique, savon 4LossUie-rams X $ =
B8Uyage Munide Ges pories, polgnées de poria s inemuptaturg X 3 I
laysige des sois X E] T
th o désinfocion des sols X 3 “Z
souvags humite dot distibulants 3 2
das saniialras X 3 )
B8vage das Bfences miraies X 3 7
Miselnplsuodonwvnmruc:r ib X 3 ]
i mm.-mvagadummuammewu: sbeil, X E] 3
Massane deg s X 2 LY
Netloyage fagade GAB (écran, dayier i signalétique bagse) X 4 &
Signature réguﬁlradn r'mhpds. ' 2 2
3 commenlalres da e Pasla 2 2.
trdle ]
Présenca du planning & ] 2 2
Présence fiches de SOCUFilO produits dentretion Fi
= o R T A N LY g a 2 a |
Respac] des Fréquences des Prastalions da helioyage 3
Razpect dag consignes (horaires ot dale) 2 1.
R CH! 5 |
Présence dy maldries 8h éial sur slie 2 -
1 Prdsance 2t dtiquellags des duily l 2 L
Obsorvations LA POSTE LE PRESTATARE 145
/m I oy ()
é‘ & La riole rénimale 3
P ) stielndre est e 80,
i 5 En dassous de cefle-
b ¥ e dow pénalités
o dﬂzs Qﬁ*ﬁ’en&eﬂen prdvies au contrat
=+ .crﬂ | {5%onl applquées

lassement des bureaux (niveay 1 oy 2)
* Dang s cqs des stas H3, Préndrs on compla cetts oolonne gl 'ebpliquor & ta fréquance sur glle
Meltro NG dang jos ©a39s lorsque s Prasiation n'est pag 4 faira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare buconrote: P ; E éS-IY E of S 1 [evnsussement Yoale EEQ Gy s (Curg |

Type de local :| P

A H5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 ocbsarvations o NOTE
Sl o PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sois X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des races de doigis sur les portes el memupteurs X 4 [N
Désinfection des combinés teléphoniques X 2 Py
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 =Y
Nettoyage et lavage des corbemlmpiers ot des poubelles X 3 R
[Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 C1
inthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, e porles et de cadres X 4 g
I . PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 §
Lavage des sols X 6
Enkivement des traces de doigts sur kes portes et intemupteurs X 5
nivement des traces de doigts sur les closons virees X 5 DN
[Dépaussiérage des rebords de fenétres 4 [N
poussiérage des pletements de sibges el meubles, chie de meubes, A ;
plinthes, radiateurs C\
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 Ca
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 h‘ <
Neltoyage et lavage des corbeiies & papiers ol des poubelies X 3 (YT
i . PRESTATIONS SANITARES
Lavage et désinfection des apparelis sanitaires X 3 _ 5
Vidance ot désinfection des poubelles hygiéniques x 3 =
Essuyage st neftoyage des robinetieries et miroirs X 3 ' E
Approvisionnement en papier hygidnigue, savon et esslie-mans )-(_ 5
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intemupleurs X 3 =
Balayage des soks X 3 -
MNetioyage et désinfection des sols x 3 j é
Essuyage hurnide des distributeurs 3 =
Détartrage des apparefis santaires X 3 2,
Lavage des faigncas murales X 3
Mige en place de nouveaux sacs poubsles X — 3 %
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles x 3 2,
: PRESTATION ABORDS ET PARIING | GAB
Ramassage des déchets X 2 [N
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaléique basse) X 4 [N
GANIER DE LIAISON.
Signature réguli®re de l'entreprise 2 il
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 _
Aute-contile 8 2
— Présence du planning dorganisation 2 q
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 q
: PERSONNEL
Respect des fréquances des prestations de netloyage 3 -,
Respect des consignes {horaires et date) 2 %4
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matenel en &ial Suf ske 2 []
Présence ot éiqustiage des produits ] L
——— [
Observations LA POST ? [ Y R LE PRES |A\'I’-.‘A:I>RE . 145
& o ’ ‘ 100
Coiatne 5 no—l—%cn.‘e.r | Tairieo ~ P c,\} 2;_‘”/5*%#?.6& &g
i = mini
Ao covtercta da te ee vballe .@1 « & ~F g i
& @ En dessous de cafi-
. N 0 ci des pénalités
e . | prévues au contrat
v PO E e ) eront appliquées
2[33%
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) )

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne at Fapplquer A [a fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 4 faire



[ FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAY DE POSTE

{2ATE DU conTROLE - 28 S 2 B R Yy BP SAINT OUEN DE THOUBERVILLE ]
Type de iocal :I
" H5He Note
Type de prestation* | M = " obasrvations et NOTE
- - - 5
8yage humide oy Aspiration des sois X 4
Lavage das sofs X 4 k]
nungemm!doduﬂnmdobumuuoium sbignis X 4 1
Kvoment des (races de dolgis surles portes ot infermuptaiis X 4 i
Désinfaction dea combing hafdnhania - x z L
N piaca de nouvezux sacs poubedes X 3 2
oyage el fevage das corballles & papiers of gon poubalieg X 3 5
Dépoussitizge des Pldtements da s18ges of meublas, catg de meubles, X 4 3
inthes, radistaurs
3316rage dus reborda da fondires x | 4 Y
10650UssT8rags des Geasus Jamolres, de porios of 08 sadies x I | ! Y
% ERESTATD AL R CORT 3 SR TGzl 2 I 3
lsyage tumide ou apiration des solp X []
@ des sols X [] 5
$vomont dos acas da dolgts i Tos Porias et intemuntonra x 5 =
niévement des tracas go S0Igis 917 fes clofzons vitrdes X 5 5
0@ dog rebards do fendires X ] 1
POLasibrage des pj 3 b .ma.mubm. N E
[piinthes, radiztaurs j
i utngedudmuumma,amntdam 3 [
Misa én place 3e nowesm: sacs POUDSNGE X 3 2
Nettoyage ef lavege des corbeilles 4 papiers of gy poLbelles X 3
3 3 B3 £ =
Lavaps et désintection des apparels sanliolies X 3 )
e!déswewondu, bales hygie ques X 3 B
Easuyage of nelioyags des yom of mirgirg X 3 2
rovisiannament on pagior hygidnique, savor et oa3ule-mains X 5 S
Eammmduma.mmdemoelmmmn X 3 )
Y8ge dos sols X 3 Vi
Neltowvage st désinfection dag sals X 3 )
Essuyags hurvds dos dishibutours 3 )
fDétartrage deg 8ppareils sarilaies X 3 kK
m far T X EY 3
[Mizt en piace do nocvenge $268 poubeles X 3 %
Natioyage of lavags dog corbeilies & paplers et des poubolies X 3 ]
; RERT B EPARKING G AE ST ; 2 ki ? i3 e
-AMad2598 das dchsla x 2
#iloyegs favade GAB (§aran, ciavier o] Signalétiqie basoay X 4 £
Signatws régulibra ge Tenkopriss 2
Rép [T do La Poste 2 [
Aulo-contrble [ e
Présence du Planning forganisation 2 7
Prdsance liches de sacg prodults dantretien 2
E : ETERERSOUN] 2 IR 2 L,
Respael des réquences dos prestations de netloyage 3
Respact des consignes (horaires of date) z
Grig 2
Présenca el diqUstaga dog produits R | N e
Cbservaijons LAPOSTE LE PRESTATAIRE LU TP ~
100 0.0 'H‘ 755
La note minimals 3
jalteindre esl do 89
En dessous do cofie-
dl des pénaltag
[y ) prévues au contrat
_(i ’ %:\.\ eronl appliqudes
[*7)

4 g
 Dana s cas das sttea Ha, Arondre en compls calle colonne et Fapphiquer & Ia wrae ¢V

=3 1
* Les frdquences Indiguées dépandeni duy clessement des bureguus {niveay 1 oqu- [ (s}
Mattro NC dans las casas lorsque (2 prestation nagy pas d feirg 3 L1
3.z"flt:f Ve



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— Lol r
foare buconTROLE : 3 A QE . 909S }  [ermsussement Je €2, v
Type de local :| 29
Type de prestation* Hi | u3 [HEIE ] observations noe | o
%2 PRESTATIONS BUREAL OU BACK.OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage dos sols x 4 &
Essuyage humids des dessus de b ot objels meublants X 4 E :
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs 'y 4
Désinfection des combings talephoniques X 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3
Nelloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubalies x 3 %
Dépoussiérage des pidttements de sitges et meubles, cdté de meubles, 4 C‘
finthes, ragiateurs *
Dépoussiarage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes el de cadres X 4 [
Fr " PRESYATIONS SALLE PUBLIG /. COFI
Balayage humide cu aspiration des sols x [] g
Lavage des sols X B
nkdvement des traces de doigls sur les porlés et interrupteurs ;— 5
Enlkvement des traces de doigs sur les cloisons vitrées x 5 (3 F
Dépoussiérage des rebords de fendires 4
poussiérage des plements de siéges et meubles, cots de meubies,
plinthes, radiateurs 4 aQ
Dépoussibrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 g
Nattoyage et lavage des corbedles & papiers et des poubefies x 3
B Uk PRESTATIONS SANITAIRES o
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 E
idance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3
Essuyage et nettoyage des robinelterles et miroirs X 3 %
provisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains x 5 ‘S'
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage et dasinfection des sols x 3
Essuyage humide des distriouteurs 3
Délartrage des appareils sanitaires x 3 +
Lavaga des faiences murales x 3 [ T4
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles A 3 .E
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
amassage des déchets X 2
Neltoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétiqus basse) X 4 § E
Signature réguiitre de Fentrepnise 2 Y
~ Réponse aux commentares de La Poste 2 %
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2 E
Présence fiches de sécurté produits d'entretien 2
PERSONNEL
Respect des bquences des presiabions de netioyage 3 %
Respect des consignes (horaires et date) 2
T i "MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maléne) en &tat sur sie 2 o
Présenca el dtiquatiage das produils ) '
Observations LE PRESTATAIRE 145
100

I'enfretien

La note minimale a8
atteindre est de 80,
En dessous da celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne ot Fappliquer & 1a fréquence sur site

Meitre NC dans kg casas lorsque la prestalion n'est pas a faire

EE 24



