FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe bu conTROLE : ?_S oy ‘m < _I

[erasussement sl SN

Type de local :r

" H5HE Note
Type de prestation* HA H3 - ] observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humnide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 Az]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 ™
Enldvament des lraces de doigts sur les porles et interruptewrs X 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Netioyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des peubelles X 3 T,
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdié de meubles, 4
linthes, radiateurs. x z’
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 2
Dépousaiérage des dessus 0 amoires, de portes et de cadres X 4 Yl
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] ﬂ,
Lavage des sols X 6 ‘i
Enlevement des traces de doigts sur les porles el interupteurs X 5 N
Enlkévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 ‘
Dépoussiérage des rebords de lenélres 4 M
&poussi€rage des pidtermenis de siéges el meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ’L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres A 4 'l
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '15
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 2N
[Vidance el désinfection des poubellas hygiéniques X E] 1,
JEssuyage el netloyage des robinefteries et mirvirs X 3 R
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains x 5 iKY
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 AN
Balayage des sols X 3 e
Nettoyage et désinfaclion des sois X 3 e
Essuyage humide des distributaurs 3 N
Détarirage des appareils sanilaires X 3 iKY
Lavage des faiences murales X 3 Ry
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 ‘b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
iﬁamassage des déchels X s
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 u
1
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguliére de l'entreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Aulo-conirble [ N
Présence du planning d'organisation 2 I
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
FERSONNEL i
ﬁespacl des fréquences des prestations de nettoyage 3 ‘1,
Respect des consignes (horalres at date) 2 iy
MATERIEL ET PRODUIT s
Présence du maténel en etal sur site 2 2
Présence ot éliquettage des produits 2 ]
—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE ) 145 0
\N - 100 0.0
o \
Q‘Q Cry &:'\ La note minimale &
T ok T o atteindre est de 80,
D éb\" %:’ £n dessous de celle-
;?-f\’ (AW a‘,' ci des pénalités
ot wi s oot | |prévues au contrat
LN ’*SE“'{‘y e ' | |seront appliquées

* Les Iréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepbucontrOE: /)] ,‘i QO/II/ Tloy s | [Eraeussement AN o (o A UL%L__I

Type de local :l

= H5!HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplration des sols X 4 '~1
Lavage des sols X 4 R,
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublanis X 4 L \
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 4 ‘\.(
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i)
lNel!oyaga at l[avage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 ")
Dgpoussiérage des pidlemaents de siéges et meubles, cdté de meubles 4
linthes, radlateurs L Z.
Dépoussiérage des rebords de fendtres x 4 {,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 il
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 T-
Lavags des sols X 3 §
Enkivement des traces de doigls sur les portes et inlerrupleurs X 5 {
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 I._.(
Dépoussiérage des iebords de fendtres 4 [
Depoussigrage des pétements de sieges of maubles, cdé de meubles, Z
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d’ammoires, de portes el de cadres X 4 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 o~ 2,
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinlection des appareils sanilaires X 3 ?
Vidance et désinfeclion des poubelies hygitniques X 3 K4
Essuyage el netioyage des robinetteries el miroirs x 3 -
A pprovisionnarment en papier hygiénique, savon et essule-mains x 5 (
Essuyage humide des porles, poignées de porte et inlermupteurs x 3 oy
Balayage des sols X 3 i
Nettoyage e désinfection des sols x 3 "‘;
Essuyage humide des distributeurs 3 4
Détartrage des appareils sanitaires X 3 z,
Lavage des fatences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubsllies x 3 hiv Gl
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles x 3 '-’Z,
PRESTATION ABQRDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x 2 ¥
Nettoyage fagade GAB (écran, claviar ¢l signalélique basse) X 4 [
LY
CANIER DE LIWSON
Signature réguliére de l'entreprise 2 Y
Rép aux commeniaires de La Poste 2 rd
Auto-contrale 8 N
Présence du planning d'organisation 2 C
Présence fiches de securité produits d'entretien 2 d
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 S
Respect des consignes (horalres et dale) 2 ?
MATERIEL ET PRODUIT. i
"Présence du matériel en etat sur site 2 rd
Présence et éﬁqueﬂa&e des produits 2 C_;
Obsarvations LA POSTE 0 LE PRESTATAIRE 145 0
L4 s)" 100 0,0

F

11 03-B*

2

La note minimala &
atteindre est de 80,
En dessous da celle-
ci des pénalités
prévues au confrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites HJ, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contROLE : Zéwﬁ E g I [erasLissement m
Type de local :|
. HS5/HB - MNote
Type de prestation* H1 H3 - Mt observations Maxi NOTE
] PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 o
Lavage des sols ' 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [
Enlgdvemen des traces de doigls sur les portes el interrupleurs x 4 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
MNettoyage et lavage des corbeilles a papiers ¢t des poubelles X 3 %
Deépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, ¢61é de meubles, 4
linthes, radiateurs X 2~
Dépoussiérage des rebords de fendtres % 4 7
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 2
A $PRESTATIONS SALLE PUBLIC /COFl
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6
Lavage des sols X -] ,éé
Enlévement des traces de doigls sur les pores st inlerrupleurs X 5 <
Enkivement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes x 5 5
Dépoussiérage des rebords de lenélres 4 il
Déapoussiérage des pietemenis de siéges el meubles, cté de meuil
plinthes, radiateurs 4 Z
Dépoussiérage des dessus d'anmmoiras, de portes et de cadres 4 2.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles A paplers o1 des povbeles X 3 i)
PRESTATIONS SANITAIRES i SR
Lavage et désinfection des apparells saniaires X 3 S
I;dance @1 désinfection des poubelles hygi@niques X 3 Y
[Essuyage et netloyage des robinetieres et miroirs X 3 "5
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porie el inlerupleurs X 3 T,
Balayage des sols x 3 2
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 B
Détarirage des appareils sanitaires X 3 <,
Lavage des faiences murales x 3 kN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 Hj'
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiars et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS:ET PARKING / GAB e L { iy 3
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 7
" CAER DELINGON. )
Signature régulitre de lentreprise 2 3
REéponse aux commentakes de La Foste 2 7
Auio-contrble 8 X
Présence du planning d'organisalion 2 &
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 =)
L AeuEse s PERSONNEL ; St
ﬁEspect desﬁquances des presiations de nettoyage 3 )
Respecl des consignes (horaires et dale) 2 Z
:MATERIEL ET PRODUIT' Rl 2
Présence du matériel en état sur site 2 1.
Prasence et étiquetiage des produits 2 1
I
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
ST \ ) 100 00
.0 f O/i /a " fILa note minimale &
20 [ } * atteindre est de 80,
- En gessous da cella-
o i ci des pénalilés
o TR ‘ . prévues au contrat
L POSsTe Fentretien seront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne €1 Fappliquer a la fréquence sur site
Metire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

~

N L = | [eTaBLISSEMENT S i LOAL ol

Type de local I

. H5/HE Note
Type de prestation® HI | H3 - M1 obsarvations fMax NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide oy aspiration des sols X 4 Ao
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 T4
Entevement das traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs x 4 0
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] KA
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =
Dépoussiérage des pigtements de sidéges et maubles, cHié de meubles, 4
knthes, radiateurs * ?—
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 l...‘-
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 I__
- PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ \
Lavage des sols X 6 T
Enlavement des traces de doigts sur les portes et inlermupteurs X 5 L_
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 f,
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 Ly '
Dépoussiérage des pitlements de siges el meubles, cole de meubles, 4 K L
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des deasus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 sy
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 Sy
=
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage e! désinfection des appareils sanitaires X 3 " E
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 5]
Essuyage et neltoyage des robinetleries et miroirs ; 3 "3_'_
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-malns X 5 i
Essuyage humide des porles, poignées de parte el inlemupleurs X 3 i)
Balayage des sols X 3 ST
Netloyage et désinfection des sols X 3 i
Essuyage humide des disiributeurs 3 <
Détarirage des appareils sanitaires X 3 TS
Cavage des faiences murales X 3 TNy
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 “‘5
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB .
Iﬁamassage des déchats X 2 } 2
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Ll‘l.
CAHIER DE LIATBON
Signatura réguliére de lenireprise 2 i
ﬁéponse aux commentaires de La Paste 2 {
Auto-contrale 8 N
Présence du planning d'organisalion 2 f
Présance fiches de sécumé produits d'entretisn 2 L
PERSONNEL
Raspect des fréquences des prestations de neftoyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 " f
MATERIEL ET PRODUIT 4
Prasance du matériel en étal sur site 2 ?
Présence el éliquetiage des produits 2 B |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
% é} 100 0,0
_—%) La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
L. ¢i des pénalités
5 f prévyes au contrat
; Fentretien || o appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites HJ, prendre en compte cette colonne el ('appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontrole: /) (_4 LO %] T |  [|erasussement ’?we{)(‘gg M '.‘fDFLTt

Type de local [

Type de prestation* we | owa | HOHE Ly obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 (.{
Lavage des 5015 X 4 Y]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [
Enlévament des traces de dolgts suriles porles et interrupleurs. x 4 N [
Désinfection des combinégs téléphoniques X 2 7 !
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L 2
Metloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 5 3
Dépoussiérage des pistements de sidges et meubles, cdté de meublss, o o z_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X (_.
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X [] ) ']‘_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI o
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols x 6 [4]
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X ] T
Enltvemenl des traces de doigls Sur Ies CIoiSONs vitiéas X 5 ke
Dépoussierage des rebords de fenétres 4 [
Oépoussiérage des pialements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 (
plinthes, radiatewrs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 L
tMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Netioyage el lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 =Y
PRESTATIONS SANITAIRES
ILLaﬁge et désinfection des apparells sanilaves X 3 bh
idance et désinfection des poubelles hygigniques x 3 S
Essuyage ot netioyage des robinetienes el mirgirs X 3 b7
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 Q'_
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs X 3 KN
Balayage des sols X 3 TN
Netioyage et désinfection des sols X 3 b
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Délartrage des appareils sanitairas X 3 &Y
Lavage des falences murales X 3 i "5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 r\
Netloyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 "\
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -
Ramassage des déchels X 7
Netloyage fagade GAB {écran, clavier et signaléliqus basse) x 4 t{
CANIER DE LABON
Signalure réguliére de l'entreprise 2 Vi
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 i
Aulo-controle [ §
Présence du planning d'crganisation 2 Q
Présence iches de sécurité produits d'eniretien 2 {
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 A
Respect des consignes (horaires et date) 2 Vi
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 i
Présence ef éiquettage des produits 2 ")
[ s
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

La note minimale a
atteindre est de 80

[En dessous de celle-

o1 des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[patebuconTroteE: (G /0 3 { Y |

[eraeLissEMENT < M
—ip

Type de local :[
Type de prestation” H1 H3 HSLHG M1 abservations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 JA
Lavage des sols X 4 ]
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants x 4 -5
Enldvement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs x 4 [+ 9
Désinfection des combinés téléphoniques x F] ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
lNeltoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sikges el meubles, cdié de meubles, " 4 3‘
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 by
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 oy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 -y
Lavage des sols x [ Le
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 £
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons virées X 5 a
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [®
apoussiérage des pitiements de sieges et meubles, coté de meubles, 4 3
plinthas, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 y
Miso en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des pouballes X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 4
Vidance ei désinfection des poubelles hygiéniques X 3 {
Essuyage el netioyage des robinetteries et miroirs X 3 5
Approvisionnemeant en papier hygiénique, savon et essuie-maing )-( 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porle el interruptaurs X 3 5
Balayage des sols X 3 2
Neltoyage et désinfection des sals X 3 Ed
Essuyage humide des disiribulaurs 3 <
Délarirage des appareils sanilaires X 3 o
Lavage des falences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 P
[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets % o
Netloyage fagade GAB {€cran, clavier ef signalélique basse) X 4 &
\ DE
Signature réguﬁra de l'enireprise 2 3
‘ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 <
Aute-contrile 8 T
Présence du planning d'organisation 2 o
Présence fiches de sécunité produils d'entretien 2 3
PERSONNEL
Respect des fréquences des preslations de netioyage 3 by
Respect des consignes {horaires et date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 ]
Présence et étiquettage des prodults .. . 2 —“i’
A Ly i
Obsarvations La’ TE Y, LE PRESTATAIRE 145 bt )
- = l:'nu, 7 100 0,0
wt AN RS
N !:_g_ [ e La nole minimale
o —0v =4 atteindre est de 80,
G® * ; En dessous de cefle-
3 W ci des pénalités
i ' prévues au contral
LA POSTE enire seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 1a fréguence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareucontrote: L1l X\ Jon € | [eraBLsSEMENT

ST

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations :I:t:i NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE L
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 T,
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 {.
Enkkvamant des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 4 | ™
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2 !
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N N
MNeticyage ot lavage des corbeilles 4 papiers ef des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pitlements de siéges el meubles, cdté de meubles, X 4 lL
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebards de lenbtres X 4 {,
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de porles et de cadres X 4 Ly
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFl S
Balayage humide ou aspiration des sols b'e ] 6 >
Lavage des sols X [ [4]
Enlévernant das traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 5 <
Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrdes x 5 -
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Jépoussitrage des pidlements de siéges et meubles, cbté de meubles, 4 ' Z
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ? _
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
rd
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 i)
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques x 3 "3,
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 [
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-malns X 5 e
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs x 3 N
Balayage des sois X 3 N
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 iy T
Essuyage humide des distributeurs 3 ~4
Détarirage des appareils sanilaires X 3 7
Lavage des faiencas murales x 3 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
[Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers ef des poubelles X 3 Ty
-
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Iﬁamassage des déchets X 2 /)
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 7,
{
CAHIER DE ON
Signature régulitre de l'entreprise 2 /
Réponse aux commentaires de La Poste 2 {
Aulo-contrdle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 yd
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 i
“PERSONNEL
Eespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 '%
Respact des consignes (horaires el dats} 2 '
MATERIEL ET PRODUIT L
Présence du matériel en dtat sur site 2 2
Présence el éliquettage des produits 2 L7
Ohservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
/ 0] ‘y 100 0.0
Yo
C& La note minimale &
L atigindre est de 80,
\ En dessous de celle-
- Lo ci des pénalités
g - ot prévues au contral
A seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 ta fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

e -_-_-r:-.--.a.:‘i .

foate bu controLE: 23/00 /! ZQES | [evasLissement € YeCome
1
Type de local :I
Type de prestation* we | owa [P sbsarvations ::('. NOTE
™
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 b
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanls X 4 [2Y
nidvement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs X 4 L
Daésinfaction des combinés téléphoniques X 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
sttoyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubeles X 3 %
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, c6té de meubles, x 4 7
inthes, radiateurs
Cépoussiérage des rebords de fenéires X 4 ]
époussiirage des dessus d'armoires, de portes et de cadres _X 4 >
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF! x
Balayage humide ou a_spi_ra_des sols X 6 4
avage des 50Is X 3 £
niévement des traces de doigis sur les portes et inferrupteurs X 5 3
Enlévement des iraces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 X
Dipoussibrage des rebords de fenéiras x 4 s}
poussiirage des pittements de sikges el meubles, clith de meubles,
plinthes, radiateurs x 4 ?
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbelles A papiers et des poubelles X 3 %
A ' PRESTATIONS SANITAIRES _’
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance el désinfection des poubelles hygigniques _;_ 3 >
ssuyape et nettayage des robinetieries et miroirs X 3 3
pprovisionnemerd en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 \,5'
ssuyage humide des portes, poignées de porte et inferrupteurs X 3 K3
Balayage des sois X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ]
ssuyage humide des distributeurs 3 P
Glarrage des appareils sanfairss X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles - X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING/ QAB ;. X
X 2 C
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) = X 4 41
e : AR AT Lo FEEE | P
Signature régulibra de l'entraprise ' 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contrle 8 4
Présence du planning d'organisation 2 C.
~Présence fiches de securié pmdurls d'enlretien 2 C
iz a_?'l:‘l.-\ L e T = ok B AT ¥
Respect des fréquences des pres'abons da nettoyage 3 b
ﬁespecl des consignes (horaires et date) 2 [
AR MA T ey | B i
F‘résance du matérie! an élat sur site 2 —
Présence et éliquettage des produits 2 (S
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

LA POSTE 762570
30 SEP, 2025

=

S 4

LA POSTE |'entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous da celle-
ci des pénalités
prévues au contral

seront appliquées

&

* Les fréquencas indiquées dé tdu cl

1ent des bureaux (nhveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne el fappliquer  la fréquence sur sile

Mattre NC dans les cases forsque la prestation n'est pas a faire

AL




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate DU conTROLE : Wio %! 100¢” |  [evasussement fpu' / /,;

Type de local :I_

Type de prestation* Wi | Wz | HOHE |y cbservations N | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals x 4 “
Lavage des sols X 4 g
Essuyage humide des dessus de bureaux et oblets meublants X 4 ‘1 )
Enlévement des traces de doigts sur les portas et interrupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 i
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pietements de sidéges et meubles, cdié de meubdles, &, 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres x 4 L,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadras X 4 S~
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols x (>
Lavage des oIS X [4
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x L
Enldvement des traces de doigls sur les chisens vilrdas X S

Dépoussiérage des rebords de fenétres

qpoussitrage des pistements de sidges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs

4
~~

Dépoussiérage des dessus d'ammnoires, de porles et de cadres

==

wilwlal & [Lijajda|d

-
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x ]
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X )
‘PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanftares X 3 Tl
Vidance el désinfection des poubelies hygieniques X 3 Y
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 5 7
Approvisionnemsnt en papier hygignique, savon et essuie-mains x 5 %
Essuyage humide des pories, poignées de porta t inlerrupleurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 N
Nettoyage et désinfection des sols X 3 =N
Essuyage humide des distributeurs 3 =N
Détartrage des appareils sanitaires X 3 LN
Lavage des falences murales X 3 LN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Netioyage el lavage des corballles a papiers el des poubales X 3 KN
PRESTATION ABORDS ET PARKING | OAD -
Ramassage des déchets X 2 7
Netloyage fagade GAB {#cran, clavier et signalétique basse) X 4 = (-{
CANER DE LINSOR
— Signature régulisre de rentraprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Posie 2 hl {
Autocontrile 8 b
Présence du planning d'organisation 2 ]
Frésence fiches de sécurilé prodults d'entretien 2 7
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 "7,
Respect das conslgnes (horaires et dale) 2 ’ 7
MATERIEL ET PRODUIT. =
Présence du matériel en elat sur site 2 b
Présence et étiquetiage des produits 2 7
N
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de B0,
- ‘7/ En dessous de celle-
- @Ll ci des pénalitds
0 prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites M3, prendre en compite cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE: _J ?, 0%/ 3 z

IETABLISSEMENT a‘“@t[ - i gy ,(Qq Helzl as \-‘:.Q I

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 Hs.’,Hs M1 chservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
rBalayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 | Tk
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis x 4 1-1-
Enldvement des traces de doigts sur les porles et intermupleurs X 4 [‘
Désinfection des combinés tékphoniques ¥ 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 -3
Dépoussiérage des pidétements de siéges el meubles, coté de meubles, x 4 :i
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fandires X 4 b
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres b4 4 H
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou agpiration des sols X [] “=
Lavage des sols X [ &
Enldvement des tracaes de doigls sur [es porles el interrupteurs x 5 5
Enkévement des traces de doigis sur les cloisons vitrées x 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 A
dpoussifrage des pidtements de sieges et meubles, cOlé de meubles, A 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus darmoires, de pories et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B3
MNettoyage el lavage des corbeilles A papiers et des pouballes X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES e
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 4,
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et netioyage des robinetleries et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains x 5 g
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 j
Balayage des sols x 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 E]
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ~
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles x 3 b
Mettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 %
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 4]
Netloyage facade GAB (écran, clavier et signalétiqua basse) X 4 I
)
" CAHIER DE LIASON.
Signature réguliére de fentreprise 2 )
Reéponse aux commentaires de La Poste 2 o
8 i
Présance du planning d'crganisation 2 ol
Présence fiches de sécurilé produits d'antretien 2 ‘)
Respect des Téquences des prestalions de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et dala) 2 of
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2
Présence et éﬁguenﬁe_des produits 2 2 e
A a{)
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 \ﬁzﬂ{}
100 0,0

La note minimale &
atleindre est de 80,
En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contrat
seron! appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et appliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

AT YT

T A e

e
[oare oucontrote: 1S /) / 22025 1 [erasLssement ' k@sfe g;@ \/ |
!
Type de local :I
Type de prestation® H4 H3 HSLHG M1 obsarvallons ::: NOTE
PRES‘I'A‘HONS BUREAY OU BACK OFFICERRTE, i By s ] [P T i R
Halayage humide ou aspiration des sois X 4 "3
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 [F]
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netloyage el lavage des corbeflles A papiers et des poubelles X 3 ]
Dépoussiérage des pldtements de sidges et meubles, cblé de meubles, X 4 3
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoines, de porles et de cadres X 4 3
BE ARt L I PRESTATIONS | ONS SALLE PUBLIC ] COFI ¥ g [k S [N
Balayage humlde ou asplration des sols X [ &
Lavage des sois X [ E
Enldvemeant des traces de doigls sur les pories et intemmupleurs X 5 -
Enlévement des traces de dolgls sur lkes cloisons vitrées x ] -
Dépoussidrage des rebords de fenélres 4 Ay
Epousskirage des pidtements de sieges el meubles, cdté de meubles,
. ; 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 Iy
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 A
Netoyage et lavage des corbeiles 4 papiers ol des poubslles X 3 i
R g, PREBTATIONS BANITAIRES r oo o fe gl e e e | o oy o e P
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 i
Vid et désinfection dexs poubetles hygiknioves b4 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 N
JApprovisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains % 5 5
lEssuyage humide des paries, peignées de porte el interrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 K
Natloyage et désinfection des sols x 3 :i
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Délarirage des apparelis sanitaires X 3 3
Lavage des faisnces murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 e
Nettoyage ot vage des corbailles 2 papiers of des poubeles x 3 2
R o R e N ) | (S 7
2 T
4 [
X : A5 RS TR
Signature réguliare de Tanlreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8
Présance du planning d'organisation 2 I
Présenca fiches de sécurité produits d enlrauan 2 [
= ; T TR A L v | R TR
Respect des frequences des prestanons de nel‘loyage 3
Respecl das consignes (horaires et dale) 2
R e ‘ PR ;
Présence du maténel an etat sur sna
Présence et éiguettage des produils
Observations L}Eﬁif_ 145 0
Ig’ -1/6, 00 0.0
”

" I'entretien

La note minimale a
aligindre ast de 80,
En dessous de celle-
¢l des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des siles M3, prendre en comptle cette colonne et Mappliquer & |a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas & faire

9



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareovcontrote: O [0 /> 75

)
| [erasLissement W(ﬁ— £ ‘mﬁ n d ( @?

]

Type de local :I
Type de prestation” K1 H3 HS.I.HB M observations :":: NOTE
. PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE BE ] 3
Balayage humide ou asplration des sols X 4 (A
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enlévement das traces de doigts sur les pories e interrupteurs X 4 C(,
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 <«
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 s
Netioyage et Bvage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 Y
Dapoussiérage des pistements de sitges el meutles, cité de meubles, I 4 3
linthes, radialeurs
Cépoussiérage des rebords de fenétres X 4 3
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 D_;
PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COF) = ] &m[
Balayage humide ou aspiration des sols X ]
Lavage des sols X 3 6
Enlévement des traces de dolgls sur les pories et internupteurs X 5 =
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords da fendtres x 4 -
Dépoussierage des pistements de siéges e meubles, cdis de meubles,
plinthes, radiateurs . >
Dépoussﬁraga des dessus d’armoires, de portes et de cadras X 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3,
Netioyage et lavage des corbusilles A papiers et des poubelles X 3 >
R R R PREBTATIONS SANITAIRES ©
Lavage et désinfaction des apparells sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubelies hygieniques X 3 3,
Essuyage et netioyago des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon at essuie-mains X 5 Ky
Essuyage humide des porles, poignées de porte et intemupteurs X 3 .
Balayage des sols X 3 e
MNettoyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 2]
Détarirage des appareils sanitaires X 3 “2
Lavage des faiences murales X 3 a,
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 3
Netloyage el lavage des corbeiies a paplers el des poubelies X 3 3
. PRESTATION ABDRDS ET PARKING /. GAB . |sém | R
Ramassage des déchets X 2 =
MNettoyage fagade GAB {écran, claviar et signalétique basse) X 4 C
A
Signature réguliére de Fentieprise 2 b I
Réponse aux commentaires de La Posie 2 _
Aula-conlrole [] B
Présence du planning d'organisation 2 2.
Présence fiches de sécurilé produits d'entratien 2 L
S PERSONNEL o nn o
Respect des friéquences des prestations de nettoyage 3 jo-)
Respect des consignas (horaires st dats) 2 R
sza o MATERIEL ET PRODUIT ¢ b R
~ Présence du materiel en &lal suf Sie 2 I
Présence et éliqustiage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 [X:]

P
g

entretien

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appiquies

* Les fréquences indiquées ddpendent du ¢classement des bureaux (niveau 1 ou 2j

* Dans le cas des sites H3, prendre en compla cetfte colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur sile

Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire

54/



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

N A

leareou controve: /04 [ 7 H |  [erasussement ] . ;

Type delocal:|

Type de prestation* H1 wa | B abservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE .. ;
Balayage humide ou asplration des sols X 4 [
Cavage des sois X 4 L
Essuyage humide des dessus de buraaux et objels meublants X 4 A
Enlévernent des traces de doigls sur les porles et iMerrupteurs X 4 [N
Désinfection des combinés télaphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 L,
Dépoussiérage des pibtements de sibges et meubles, c6td de meubles x 4 a
linthes, radiateurs
Dépoussigrage des rebords de fenétres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 L,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [; [4
Lavage des sols X [; &
Enlévernant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 =2
Enkvement des traces de doigts sur las clisons vitrdes X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 =
Dépoussiérage des pidtements de siéges al meubles, cote d& meubles, 4 .3
plinthes, radiateurs
Dép rage des d d'armoires, de porles et de cadres X 4 s
Mise an place da noyveaux sacs poubsales x 3 b
Nettoyage et lavage des corbeillas & paplers et des poubelles b 4 3 3
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et gésinfection des apparails sanitairas X 3 3
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 il
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essule-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porle et inlerrupleurs X 3 2,
Balayage des sols X 3 (S
Nettoyage et désinfection des sols X 3 L,
Essuyage humide des distribuleurs 3 s |
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 2,
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 “3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 3,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
Ramassage des déchets x 2 |
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 [A
CADIER DE LIWBON.~ .,
Signature reguli-ém de Fentreprise 2 {
Répanse auk commentaires de La Foste 2
Auto-contraia B &
Présence du planning d'organisation 2 a_
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
; . PERSONNEL i s !
Respect des fréquences des prastabnns de nettoyage 3 3
Respeci des consignes (horaires et date) 2 T
| MATERIEL ET PRODUIT, " ; 3 R
Présence du matériel en état sur site 2 ko
Présance et étiquetlage des produils 2 1.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Q}f}%\ 100 0,0
, @D
- La note minimale 4
« \ atteindre esl de 80,
3 En dessous do celle-
'l'.\l N 4“, H
3= Y ci des pénalités
| % pr:vueps au contrat
LA POST L .:71 uj Fentretien seroni appliquées
L ) L.
* Les fréquences indiquées dépendent du classernent des bureaux (niveau 1 ou 2} 5

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte celte colonne et fappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

~ PN A
[paTeE DU comnﬁLE:mlﬁpﬂ ] [Erssussement vSRde 0y e oy MGP

Type de local :|

Type de prestation® R T sl Y obssrvatons :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE |- ; 1] [ SRR
Balayage humide ou aspiraiion des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 b
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [A
Enkkvement des traces de doigts sur las porles et intemupteurs X 4 [
Désinfection des combinés Wéphoniques X 2 E
Mise an place de nouveaux sacs poubelles F'e 3 S
Metloyage et 1avage des corbeilles 4 papiers et des pouballes X 3 3
Dépoussiérage des piglements de sidges el meubles, cdté de maubles, X 4 3
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 £
Dépoussiérage des dessus d'armoires, dé portas et de cadres X 4 >
_PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ErBel
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 &
Lavage des sols X 6 [4
Enkbvement des traces de doigts sur les pores et inferrupteurs x 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées ® 5 -
Dépoussiérage des rebords de fandtras 4 2
époussﬁrage des pigtaments de sleges et meubles, cdlé de meubles, A 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -,
Nettoyage e! lavage des corbeilles & papiers at des poubelles X 3 B
= _ PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires x 3 3
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 1
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
[Approvisionnament en papier hygiénique. savon el essuig-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 1
Balayage des sols X 3 s
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délarlrage des appareils sanitaires X 3 KN
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X B 3 ]
Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers el des poubelies X ] g4
PRESTATION ABORDS ET PARKING ] GAB it
Ramassage des déchets X 2 t
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el 5ignaEtiqua basse) X 4 [N
"CANIER DE LIAGON i
Signature raguliere de lentreprise 2 &
Réponse aux commeniaires de La Posle 2 ks
Auto-contrdle 8 14
Présence du planning d'organisation 2 L
Présance hthes da sécurité produils d'entratien 2 €L
. PERBONNEL. =T '
Respecl des iréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires el date) 2 L
MATERIEL ET.PRODUIT. R
Présence du matériel en &at sur site 2 T
Présence et étiquettage des produits 2 kS
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

LA RasTE ‘entretien

La nole minimale 4
atteindre o5t de 80
En dessous de celie-
ci des panalilés

4

P au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans la cas des sites H3, prendre en compla cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire

SL"L




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Exesssomos: 7763 7508 | e Yl cawiian e ]

Type de local :r

Typg de prestation* H1 H3 HS'I'HS M1 obsarvallons :‘:::[ NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage hurnide ou aspiration des sols x 4 3
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjels meublanls X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les porles et intermupleurs X q (23
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 ™
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 il
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdié de meubles, X 4 .S
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fenétres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 ey
. PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI 1 :
Balayage humide ou aspiralion des sols X [ &
Lavage des 5ols X 6 [
Enkdvemant des races de doigls sur les portes et intemrupteurs X 5 =
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussierage des rebords de fenélres 4 T
époussierage des pietements de sieges et meubles, cbid de meubias,
plinthes, radiateurs 4 3
Dépousskrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 i3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubalies X 3 <,
B PRESTATIONS SANITAIRES _
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinettaries et miroirs X 3 -]
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des pories, poignées de porie et inlemupleurs X 3 i
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 K3
Essuyage humide des distributeurs 3 <,
Détarirage des appareils sanilaires X 3 S
Lavage des faignces murales X 3 'L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 %
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
; 1 PRESTATION ABORDS ET.PARKING ! GAB i
Ramassage des déchels X L
MNettioyage fagade GAB (&cran, clavier ¢t signalétique basse) X 4 Ly,
b ——
" CAHIER.DE LIAISON®& % . '
Signalure réguliere de fenlrepnse 2 <
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 =
Auto-contrble & E .E
Présence du planning d'organisation 2 i'd
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 C
¥ PERSONNEL.:
Respect des fraquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes {horaires et date)} 2 .
MATERIEL ET,PRODUIT- L : : d S
Présence du matériel en état sur site 2 S
Présence et éliquettage des produits 2 -
Observations LA POSTE LE PRES IRE 145 0
’ 100 0,0
P N} ' La nole minmale &
/ = . atteindre eslt de 80,
* En dessous de celle-
- % 5‘7 o L ci des pénalités
S e G- Z 0 H I prévues au contrat
LA POSTE | o / entretien || appliquées
Y . .
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2} ‘\.____‘ e x 4 a
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el lappliquer & Ia fréquence sur site \l é

Metire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTréLE : 2 B 1 A | {eramLissement V?ﬁ(é _-Eaﬂ")i % n(l\T

Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HSLHB (] ohservations :';:: NOTE
7 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE Eleer
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sois X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlavement des lraces de daigls sur les portes el inferrupteurs X 4 [A
Désinfeclion des combinés &léphoniques X 2 ?__
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilies a papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sigges et meubles, cdté de maubkas, x 4 a3,
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fendtres X 4 3
Dépoussirage das dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 K4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X § [4
Lavage des sols X [ [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intérrupteurs X 5 S
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 5
Dépoussidrage des rebords de fenéires 4 3
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cdté de meubles, 4 -
plinthes. radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
: _PRESTATIONS SANTTAIRES .
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des paubelles hygiéniques x ] 3
Essuyage et netloyage des robinetteries el miroirs X 3 3
Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuig-mains X 5 <
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intermupleurs X 3 1
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage et dasinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délarrage des appareils sanitaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 _3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles x 3 >
" PRESTATKIN ABORDS ET PARKING / GAB Sl
Ramassage des déchels X 2 L.
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) x 4 L2
"CAHIER DE LIAISON. : e
Signalure réguiere de lentreprise 2 LN
Réponse aux commentaires de La Posle 2 ‘T
Auto-controle 8 3
Présence du planning d'organisation 2 q_
~ Frésence fiches de secunte produits d'entretien 2 [
| PERSONNEL BN : ]
Respact das fréquences des prestations de netioyage 3 E3
ﬁespecl das consignes {horaires et date) 2 -
‘MATERIEL ET PRODUIT ;
Présence du malériel en état sur site 2 L
Présence et étiquettage des produits 2 €L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
e — 100 0,0

(

£ FUOISTE

eniretien

.a note minimale 2
atteindre es\ de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveay 1 ou 2)
* Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Metre NC dans les cases lorsque fa preslation n'est pas 4 faire

8, .




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTroLE : [erasLissement [ WQ L

6lodl1s . |

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 H5i" O observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 5
Balayage hummide ou aspiration des sols X 4 [/
Lavage des sols X 4 Lt
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublanis X 4 Y
Enfévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 l{
Désinfection des combinés 18idphoniques x 2 Z
Mise en place deo nouveaux sacs poubelies X 3 5
|Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussidrage des pigtements de sidges et meubles, cdié de meubles, X 4 i
linthes. radiateurs
Dapoussiérage des rebords de fenétres X 4 T
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles ot de cadres x 4 R
¥ i TERESTATIONS BALLE PUBLIG | COFI oy
Balayage humide ou aspiration des sols X & &
Lavage des sols X [ &
Eniavemenl des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X E S
Enlévement des traces da doigis sur les cloisons vitrdes X 5 5
Dépoussidrage des rebords de fenéires 4 {
Dépoussierage des pietements de siéges el meubles, colé de meublas, ’ g9
plinthes, radiateurs
Dépoussierage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
MNetieyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 -7,
s PREBTATIONS SANITAIRES A | DT
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 b
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques x 3 "y
E ssuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 By
pprovisionnement an papiar hygiénique, savon et essvie-mains x 5 §
Essuyage humide des pories, poignéas de porte et intermupteurs x 3 <
Balayage des sols X 3 B
Netloyage et desinfection des sols x 3 i3
Essuyage humide des distributeurs 3 <,
Détartrage des appareils sanilalres X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 e
MNettoyage et lavage des corbsilies a papilers of das poubellss X 3 -
=
SRNG5S PRESTATION ABORDS.ET. PARKING | GAB R ; oot
Ramassage des déchels X 2 L
Netoyage fagade GAB (Scran, clavier el signaltlque bassa) X_ 4 &
GARIER DE LIABON " TR ETEAR _
Signature rdguliére de l'enireprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 %
Auto-contrble 8
Présence du planning d organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produils d'antretien 2 L
. . PERBONNEL 1 M TR ?F%%E
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 >
Respect des consignes (horailes el gate) 2 l
Tt MATERIEL ET PRODUIT. -
Présence du matériel en état sur site 2 [
Présence et étiquettage des produits 2 Z ‘
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
1,
ﬁ / /é La note minimale 2
ativindre est de 80
En dessous de celle-
w ci des panalilés
' . prévues au contrat
Feniretien seront appliquées

* Les fréguences indiquées dépendent dv classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el Fappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque [a preslation nest pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare oucontroe: 70 /s YT | [eraBLssemenT e\ e
Type de local :I
Type de prestation* H H3 HSLHG M1 observations ::::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 U
Lavage des sols X 4 hd
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 “
Enlévement des traces de dolgls sur les porles ef inlerupleurs x 4 '3
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 7 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubslies X 3 "}
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, c4té de meubles, x 4 L
linthes. radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 E
Dépoussiérage des dessus d’amoires, de portes el de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration das sols X 6 (.
Lavage des sols X 6 {
Enlévement des races de¢ doigts sur les portes et interrupteurs x 5 T
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitides X 5 )
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
Epoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdté de meubles, 4 S
plinthes, radiateurs ?—
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 4
Miise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 e}
Nettoyage et lavage des corbelles a papiers el des poubelles x 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dasinfection des appareils sanitaires X 3 Ty
Vidance et désinfection des poubellas hygidniques X 3 ¢
Essuyage ot netloyage des robinetieries el minoirs X 3 K
A pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 ’S——
Essuyage humide 6es portes, polgnées de porte el interrupteurs X 3 Y
Ealayage des 50is X ] i)
Netloyage st désinlection des sols X 3 "
Essuyage humide des distributeurs 3 ~
Détarirage des appareils sanilaires X 3 iy
Lavage des faiences murales X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 P
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB in
Famassage des déchels X 2 Vi
Nettoyage fagade GAB (ecran, clavier et signalétique bassa) X 4 1
IER N
Signature réguliére de lentreprise 2 °)
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ~ bl
Aulo-conirdle 3 £
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ¥
"PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 o
Respect des consignes (horalres et date) 2 J
MATERIEL ET PRODUIT :
Présence du matériel en état sur site 2 k]
Présence el éliquettage des produits 2 /
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
()\f} 100 0.0
1
o La note minimale &
atteindre esi de 80,
&  {En dessous de celle-
= ‘i‘ Hci des panaiités
- . - révues au contral
LA PoSTE entretie zeront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire
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La nolu minimale a
atteindre est de 80,

prévuas au contrat
seronl appliquées




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrolE: O, / 0a /< i [erasussement  Tloasmivit L sRs |
Type de local :r
H5IHE Nate
Type de prestaﬂon* K1 H3 - M1 observations Py NOTE
: . PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE =-7 FREGE £ TR Fae! |
Baiayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sofs X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [N
Enldvement des lraces de doigts sur kes portes et inlerrupteurs X 4 L,
Désinfection des combinés 1&¥phoniques X 2 %
Mise én place de neuveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 P
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, c6té de meubles, o 4 Q_.
linthes, radiateurs
Dépoussiérage aes rebords de fenétres X 4 4
Dapoussiérage des dessus d'ammoires, de portes ot de cadres X 4 "
T PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI b B ;
Balayage humide ou aspiration des sols X -] A
Lavage des sols X 6 o
Enlkévement des traces de dolgts sur les pores et intermupteurs x 5 1
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitnées _; 5 %
Dépoussiérage des rebords de fanates 4 &
Dépoussidrage des piglernents de sitges ef meubles, cile de meubles, .
phnthes, radiateurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeifles a papiers et des poubelles X 3 3
_ U @55 . PRESTATIONS SANITAIRES & A BT
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance &t désinfection des poubelles hygieniques X 3 3
Essuyage et natloyage des robinetleres et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon ol essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemuptaurs X 3 K
[Balayage des sols X 3 4
Netloyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des disiribuleurs 3 4
Détartrage des appareils sanitaires x 3 3
Lavage des laiences murales X 3 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Mettoyage et lavage des corbeifes a paplers el das poubelles X 3 <
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAS = |
Ramassage das déchels X 2 o
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique bassae) x 4 [
T S T TRTER e AR 1
~ Sinalure réguidre de lentreprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-coninble 8 ,3
Prasence du planning d'organisation 2 b3
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 £
PERSONNEL
Respact des fréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et daie) 2 ¥
R 'MATERIEL ET:PRODUIT . 3
Présence du matériel en état sur sile 2
Présence et étiqusttage des produils 2 %
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3. prendre en comple cetie colonne et Fappliquer & la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases Jorsque la prestation n'est pas a faire

95%



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontree: Y46 VLA | [erreussevent  \GYCau A€ B
Type de local :I
Type de prestation* Ht H3 HS,I,HS M1 abservations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QOFFICE
Balayage humide ¢u aspiration des sols X 4 ey
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels maublants X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 b vfj
Désinfection des combings Weléphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 }
I'Neuoyage etlavage das corbeilles 3 papiers el des poubellas X 3 -”5
Izépaussiérage des pidtemenis de sidges et meubles, cbié de meubles, . 4 'L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes et de cadres X 4 L
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI.
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 {‘
Lavage des sals X 6 =
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 E
Eniévemnent des traces de doigts sur les cloisans vilrées X 5 £
Dépoussiérage des rebords de fandtres 4 Y
Dépoussiérage des pietemnants de sisges el maubles, cbié de meubles, A
plinthes, radiateurs 8
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 I
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Netloyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 g e
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 e
Vidance et désinfection des poubglles hygidniques F' 3 AT
Essuyage el nettoyage des robinetieries et mirpirs X 3 "s, .
Approvisionnement en papler hyglénique, savon el essuie-mains X 5 f'
Essuyage humida des porles, poignées de porte ef interrupteurs X 3 A
Balayage des sols X 3 T
Nattoyage et désinfection des sols X 3 iy
Essuyage humide 0es Gistributenrs 3 1,
Délarirage des appareils sanitaires X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 " }
Nelioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X ')
Netoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 ; L',l
CAHIER DE LIAIGON By
Signature réguliére de lenteprise F] J
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L
Auto-contrdle 8 'i' -"
Présence du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 Fi
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 ]
Respect des consignes (horaires et date) 2 ]
MATERIEL ET. PRODUIT i
Présence du matériel en &tat sur site 2 )
Présence et éliquettage des produils 2 N 2
Observations LA POSTE . . LE PRESTATAIRE 145 0
RAURIYIN 703 2.0
'\lo H H (( (%) v
! ey o= m La note minimale a
i Ll=g atteindre est de 80,
;-f 2025 ~ 4, En dessous de celle-
- _::a.. \\\ O\(_L ci des pénalités
s ~ MAP\ Wy et prévues au contral
Y 3 3 : a seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et Fapplquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE :

AR GN (NG |

[eramussement  AJoade ey Vaw (YL
. \

Type de local :l

Type de prestation* | owz | HEHE )y, observations :::’i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ‘-{
Lavage des sols X 4 “
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intarrupleurs X 4 [
Désinfection des combinés télphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N "'5
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pigtemenis de si2ges et meubles, cbté de meubles, B 4 cL
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, dé portes et de cadras X 4 ‘ h]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] VA
Lavage des sols X 6 il
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemmupteurs X §
Entdvement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Deapoussiérage des pietements de siéges et meubles, cote de meubles, ‘ 'z
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 b
Netioyage et lavage des coreilles a papiers el des poubelies X 3 N
~
PRESTATIONS SANITAIRES o3
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 p)
[Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 Y
Essuyage et netioyage des robinetteries et mircirs x 3 i ﬁ
Approvislonnament en papler hygiénique, savon el essuie-mains x 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs x 3 2
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage et désinfection des sols X 3 W T
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Détartrage des appareils sanilaires X 3 )
Lavage des faiences muralas X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs paubelles x 3 ‘1,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 RN
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 Y
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 "L;
\
CARIER DE LUGBON
Signalure regulidre de fentreprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Poste 2 __
Auto-contrdle 8 'q
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'enlretien 2 P
PERSONNEL
Respect des fréquances des prestations de nettoyage 3 Y
ﬁaspect des consignes {horaires et date} 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 ‘)
Présence el étiquettage des produils 2 " 7
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
9 J/ 100 [
L" La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
w ci des pénalités
- ; prévues au contral
Fertretien seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du clkassement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cef

tle colonne et Fappliquer a la fréquence sur site

Metire NC dans ies cases lorsque |a prestalion n'est pas & fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaeoucontroLe:  U0/o0 oe” | [erasLissement  {\) C&i wwe v

Type de local :[

Type de prestation* mo | ous | PR obssrvations e | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 “y
Lavage des sols x 4 Ay
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 ‘1
Enldvement des races de doigts sur les portes el interrupteurs b1 4 i
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 7
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 D
Dépoussiérage des pidtements de sitges et meubles, cdté de meubles, o 4 ‘l
linthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [N
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 &
Lavage des sols X 6 4
Enlévemenl des lraces de doigts sur les portes et interupteurs X 5 Y
Enldvement dos lraces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 <+
Dépoussiérage des rebords de fenéties 4 N
Depoussirage des piétements de sibges et meubles, coté de meubles, 4 8
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da pories el de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ll
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles x 3 % -
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage el désinfection des apparails sanitaires X ] i
Vidance et désinfection des poubeties hygiéniques X 3 TN
Essuyage et nettoyage des robinetieries et minoirs X 3 A il
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuig-mains X 5 T
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs x 3 "S'
Balayage des sols X 3 TNy
Netloyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 Ay
Détarirage des apparells sanitaires x 3 g
Lavage des faiences murales X 3 TN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ")
Nettoyage et lavage des corbailles A papiers et des poubelles X 3 bkt
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x 2 T
Nettioyage facade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) X 4 M l_-f
N
Signature régqulidre de l'entrep 2 7
Reponse aux commeniaires de La Poste 2 {
Aulo-contrble 8 [
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 pd
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 P
Respect des consignes (horaires el dale) 2 /
MATERIEL ET PRODUIT. iy
Présence du matériel en état sur site 2 {
Présence et étiquetiage des produils 2 {
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 (1]
% ; % 06 —00—
\' La note minimale 3
&, atieindre ast de 80,
En dessous de celle-
—— w, ci des pénalités
S ; __f prévues au contral
oSy 1 seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cetie colonne et lappliquer a la réquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrote: & /ot s | [ereeussevent e (lono e Condes e |
Type de local :F
Type de prestation* W | owa | ML obssrvations woe | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enldvemeni des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
MNettoyage et lavage des coroeiles a paplers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, c5é de meubles, % 4
linthes, radlateurs
Dépousslérage des rebords de fenélras X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles of de cadres x 4
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X ]
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5
Enktvemenl des traces de doigts sur les chisons vilrdas X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dépx lerage des pied ts de sibges et meubles, cdté de meubles, 4
pfinthes, radiateurs
Dépx Wrage des d: d'armaires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X k)
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires . 3
Vilance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et nettoyage des robinettenes et miroirs X 3
Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5
Essuyage humide des parles, poignées de porta et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Netloyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des apparails sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyaga fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4
CATER CETIAROR
S_ignalure régulibra de l'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrile 3
“Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurlté produils d'entrelien 2
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2
WATERIEL ET PRODUT.

Présance du matériel en état sur site 2
Présance et éliguettage des prudgﬂ_s_ 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

100 0.0
QO“‘Q n e.() Q La note minimale 4
atteindre est de B0,
En dessous de calle-
> 'i" ci des pénalités
T P prévues au contrat
L P T o Fentrehien [seront appiiquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Pappliquer 3 1a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oate b conTRALE : JLe313S |  [eresussevent Nome Qo de saddCendorn

Type de local :{

Type de prestation* Wi | s {HHE L observations ::’; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage das sols X L &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 4
Enlivement des traces de doigis sur les pories et interrupleurs X 4 o
Désinfection des combings 1elephoniques X 2 Fi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Neitoyage ef lavage des corbeilles 4 paplers et das poubelles X 3 >
Dép iérage des piét ts de siéges el meubles, cd1é de meubles, X 4 '5
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 5
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 T,
T * PRESTATIONS GALLE PUBLIG f COF) gt
Balayaga humlde ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 6 [Z
Enkkvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enkvement des races de doigls sur les cloisons vilrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenstras X 4 3,
Dépoussiérage des piétements de sisges et meubles, coté de meubles, A -5
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessvs d’armolres, de portes el de cadres 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbellles a paplers et des poubelles X 3 L
fis LS ‘PRESTATIONS SANTAIRES. i : b AT
Lavage et déslnfecuon des appareils sanilaires X 3 )
Vidance el desinfection des poubelles hygigniques X E] x,
Essuyage el nettoyage des robinetieries el miroirs X 3 N
Approvisionnement en papler hygignique, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinlerrupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 5
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Dy
Essuyage humide des distibuteurs 3 kN
Daétartrage des apparells sanitaires X 3 KN
Lavage des lalences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x . 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB = - i : AR
Ramassage des déchets X z [N
Mettoyage fagade GAB (&cran, clavier of signalétique basse) x 4 &
"CANIER DE LINSON 27
§ignature réguliére de 'entreprise — 2 7
Réponse aux commenigires de La Poste 2 Z
Auto-contrdle 8 A
Frésence du planning d'crganisation 2 .
Présence fiches de sécurité produ:ts d ‘entrelien 2 F4
~ raPERSONNEL, : Wk
Respect des fréquences das prestalaons de nettoyage 3 )
Respecl des consignes (horaires el date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT: . i o
Présence du malériel en étal sur site 2 ]
Présence et dtiquettage des praduits \_2 9
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

L POSsTE

o

‘entretien

La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dossous de celle-
¢l des pénalités
prévues au conlrat
seront appliiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {veau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cefte colonne el I'appliquer & la fréquence sur site
Metlre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTE DU conTROLE : "774 1N M/(‘ | [eTasLissemenT

Type de local :I

aﬁé/ru:utvt“(_

+ HSIHG MNote
Type de prestation* Ht H3 v M1 observations Max NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE .
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 H
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [
Enlavement des traces de doigts sur les porles et inlerrupteurs X 4 8
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 l_
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 —b
Eanoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles X 3 D
F.époussiérage des pidternents de sléges el meubles, cdié de meubles, X 4 ’l
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 12
IDépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 "L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI -~
Balayags humide ou aspiration das sols X [3 [
Lavage des sols X [ "2
Enlévement des traces de doigts sur les porles el interrupleurs b4 5 T
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 [ul
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 B
Deépe ierage des pigl ts de siéges et meubles, cté de meubles, :
plinthes, radiateurs y ’1
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "{
Meltoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 T
-
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 4
[\a;-\ce et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 5
|Essuyage et nettoyage des robinetleries et mirgirs X 3 -y
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 [l
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interrupteurs X 3 EN
Balayage des sols X 3 LY
Netloyage et désinfection des sols X 3 A
Essuyage humide des distribuleurs 3 )
Détartrage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiences nmurales X 3 ",
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 (‘;
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 2z
Netloyage fagade GAB (écran, clavier at signalélique basse) X 4 N [#
LY
CAHIER DE LIAGON
Signature raguliére de lentreprise 2 Vi
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrble 8 o
Frésence du planning dorganisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits d’entrelien 2 ?
PERSONNEL
‘ﬁespecl des fréq des prestations de nettoyage 3 "’1
Respect des consignes (horaires et dale) 2 i
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du malériel en etal sur site 2 7
Présence et éliguettage des produits 2 _C
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0)// d 100 0.0
o La note minimale &
- ,@—'— alteindre est de 80,
En dessous de celle-
= = ci des pénalités
- by prévues au contrat
o f ' seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

. all
[patepucontrole: )€/ Q) 9 & | [ETaBLissEMENT Ut~ g_{z |
Type de loca :I
f HSIHG ' Note
Type de prestation* H1 | H3 - | ™ obssrvatians Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL QU BACK QFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 ?
Enlévement des traces de doigls sur les porles et intermupleurs X 4 3
Désinfeclion des combinés &léphoniques X T 2 d
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 k]
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubefles X 3 3
Dépoussiérage des pistemnents de siéges et meublaes, cdlé de meubles X 4 ?
linthes. radiateurs t
époussiérage des rebords de fenétres X 4 Sy
Dépaussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadras X 4 e
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ) é
Lavage des sols _X 6 &
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrdas X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L
dpousskrage des pkitemenis de sitges et meubles, cdle de maubles
plinthes, radiateurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 e
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 [
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelies X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareis sanfiaes X 3 =
idance et désinfaction des poubsfies hygiéniques X 3 =2
ssuyage et nettoyage des robinetienies et minirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 %
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Netloyage et désinfaction des sofs X 3 B
Essuyage humide des distibuleurs 3 EY
Détartrage des apparells sanitaires X 3 X
avage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABCRDS ET FARKING /] GAB X
Ramassage des déchels - X 2 A
Netioyage fagade GAB (écran, ciavier at signalétique basse) X 4 [N
L
CAHIER DE LINSON.
~Signature régulbre de lentreprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Posle 2 ]
Aulo-contrile 8 3
~ Présence du planning d'organisation 2 ]
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 2
PERSONNEL =
Eespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 )‘
Respect des consignes (horaires et date) 2 -
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en &iat sur site 2 £
Présence et étiquettage des produils 2 4
% Fa
Observations '_;1-\ LE PRESTATAIRE 145 g ﬁb
a4 O iy ot 100 00 |

La note minimale
atteindre esl de 80
En dessous de celie-
ci des pénalilés
prévues au contrat
seront appliquées

“ Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer 3 la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

areoucontroie: 7 f 0N 7ALT | [mssussement (3¢ A 1€ G (Ui Gere
Type de local :[_

H5/HE Note

Type de prestation” H H3 ~ M1 observations P NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols
Fssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

LA E

Entavement des lraces de doigls sur kes podes etintermuptours

Désinfection des combinés téléphoniques x
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles

Dépoussitrage des pidtements de siéges et meubles, c61é de meubles,
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de lenélres

Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de podes ot de cadres

Sl & fw) ol M) b ] ful

EAE AT

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols
l:avage des sols
IEnlévemenl des traces de doigls sur les portes at interrupteurs
Enlévemeant des traces de doigls sur les claisons vitrées

2 ¥ | X [

Dépoussiérage des rebords de fenétres
Dépoussiarage des pistaments de sidges et maubles, cAié de meubles,
plinthes, radiateurs

o] o fjtnfcniomim
.

Dépoussiérage das dessus d'armoires, de portes el de cadres 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles " iy
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X My ©
PRESTATIONS SANITAIRES
lLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 111_
[Vidance el désinfection des poubelles hyginiques X 3 ]
[Essuyage et netloyage des rabinetteries et miroirs X 3 N
Approvisionnement en papier hyglénique, savon el essulé-maing X 5 3
Essuyage humide des pories, poignées de porte el inlerrupleurs x 3 11)
Balayage des sois x 3 ]
Nettoyage et désinfection des sols X 3 b
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Délartrage des appareils sanitaires X 3 iy
Lavage des faiences murales X 3 : 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N y
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelies X 3 i
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des décheis X 2 )
MNatioyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 " q
SRR DECASON
Signature régl.ﬁére de l'entraprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 b 1}’
Auto-contrile 8 r{ -
Présence du planning d'organisation 2 {I
Prasence fiches de sécurité produils d'entretien 2 yi
PERSONNEL v
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 =,
Respeci des consignes (horaires et date} 2 - ¥
MATERIEL E7 PRODUIT =
Présence du matériel en elat sur site 2 7
Présence et étiquetiage des produits 2 b
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
a note minimale &
{atteindre est de 80,
En dessous de celle-
— ci des pénalités
ey prévues au contral
: seront appliqguées

* Les Inéquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compile cette colonne et lappliquer 4 Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu controLE : 55 /9 / ZE'Z-'LS i [erasussement Jiavi2 \Cuwuiliy
— — = !

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M observations :l:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 \1
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 y
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interupteurs X 4 A,
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ‘?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ny
Netioyage el lavage des corbailles a papiers el des poubelles X 3 ‘2,
Dépoussiérage des pi¢lements de siéges et meubles, ¢oté de meubles, - 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Vi
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da portas ot de cadres X 4 T
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] &
Lavage des sols X [ £
Enlévenent des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 N
Enlevement des traces de doigts sur kes cloisens virées X 5 1
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 [
Depoussiarage des pidtarments de sieges of meubles, cile de meubles,
plinthes, radiateurs x & Z
Dépoussikrage des dessus damaires, de porles el de cadres X 4 R
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 N -
I
PRESTATIONS SANITAIRES
L_avage et désinfection des appareis sanitaires " 3 &,
Vidance at désinfaction des poubelles hygiéniques x 3 2
Essuyage el netioyage des robinetteries et miroirs X ] o
Appravisionnemant en papier hygiénique, savon el essuig-mains X 5 Y
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intemupteurs x 3 i
Balayage des s0is X 3 s}
Netioyage st désinfection des sols x 3 7
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareils sanitaires X 3 r ]
Lavage des faiences murales X 3 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 pd
Nattoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 ")
MNettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique basse) X 4 -4
A
CAHIER DE LA
Signature réguidre de rentreprise 2 '/
Réponse aux commentaires do La Poste 2 b
Auto-contrile [ 2
Présence du planning d'organisation 2 {
Présenca fiches de sécurité produits d'entretien 2 N
PERSONNEL
Respect des fréquences des prastations de nettoyage 3 '7,
Eespect des consignes (horaires et date) 2 /
MATERIEL ET PRODUIT px
Frésence du matériel en alal sur site 2 7
Présance et éliquetiage des praduits 2 A
Observations }a-po:;i’j 7 LE PRESTATAIRE 145 0
/ e /?\ T 750 0
r

AR I
(2 25-g -
025
ARy

La note minimale a
atteindre esi de 80,
En dessous de celle
ci des pénaltés
prévues au conirat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[paTe oU contrOLE: ) {7 29 ;. ) § | [eramussement 7 20k € oun @i |
v _—
Type de local :r
Type de prestation* H1 H3 H.":LHE M1 observations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L.
Lavage des sols X 4 (3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X L] -
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 4
Désinfection des cembinés téléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, c6té de maubles,
linthes, radi x 4 "’2
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 =y
JDépoussiérage des dessus d'armmoires, de portes el de cadres x 4 5
PRESTATIONS SBALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X L] &
Lavage des sols X 6 =
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs b 4 5 S5
Enlédvement des tracas de dolgls sur kes cloisons vilrées x 5 Ly
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dépoussibrage des pRiemems de Sieges el meubles, Calé de meubles,
plinthes, radiateurs . £
Dépousskrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 le
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage das corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Pl
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Q
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X I
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs _i 3 '2
Appravisionnement en papier hygidnique, savon el essule-mains X 5 f
E ssuyage humide des parles, poignées de porte elintemmupleurs X 3 '3
Balayage des sols X 3 3
‘Netloyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributaurs 3 <
[Détarirage des appareils sanilaires X 3 .g
Lavage des faiences murales X 3 k1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Q
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -
Ramassage des déchels X 2 o
Netoyage fagade GAB (dcran, clavier et signalétique basse) x 4 &
CANIER DE LINSON
Signature réguiiére de lentreprise 2 J
Réponse aux commentaires de La Poste 2 )
Auto-contrtle S
Présence du planning d'organisalion 2 &l
Présence fiches de sécunité produits dentreten 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 4
‘Respecl des consignes (horaires et date} 2 o
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en lat sur site 2 Q‘
Présence at éliquettage des pmduits 2
Fi
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 o
L 100 0,0
IREE i.'_;,"
e B 3 La note minimale a
Sﬁ‘-\_ '}:" akteindre est de 80,
iy r‘( 02 o ’ En dessous de celle-
=) ™ s ci des pénalités
e 3 fr prévues au contrat
VPR seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontroie: 1) Tio OX) lon | [Freussevent Py 10 ezt

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HE:I'HG M1 ohservations :'::al NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 "1_
Lavage des sols X 4 ("
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 T
Enlevement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 4 i '1)
Désinfection des combinés 1éléphoniques x 2 ,7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 "5
|Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles x 3 T,
Dépoussiérage des pit {s de sidges el meubles, cité de meubles, - 4 - P
inthes, radiateurs L
Dépousslérage des rebords de fenétres x 4 ")
Dédpoussiérage des dessus d'amuoires, de porles ol de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFi §
Balayage humide oy aspiration des sols X & S
Eavage des sols X 8 N
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 5 '\1
Enfevement das baces de doigls sur las cloisons vitréas X 5 G
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 L,
Dépoussiérage des pietements de sléges et meubles, c61é de meubles, 4 e}
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 )
Mise en place ge nouveaux sacs poubelles X 3 KN
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 X
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 'y
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques x 3 ]
Essuyage et nettoyage des robinefieries et miroirs x 3 1
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 -
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 r’;
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage et désinfecion des sols x 3 Y
Essuyage humide des distibuteurs 3 i)
Délartrage des appareils sanitaires X 3 N
Lavage des faiences muralkes X 3 K
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des peubelles X 3 :5
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! OAD
Ramassage des déchets X 7
Nettoyage fagade GAB (ecran, clavier el signaiétique basse) X il
X
CAHICR DE LIMGON
Signature réguliera de fenreprise 2 /7
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERBGNNEL s
Respect des frdquences des prestations de nettoyage 3 LN
ﬁespecl des consignes {(horaires el date) 2 '_2
MATERIEL. ET PRODUIT
Présance du matériel en &lal sur site 2 9
Présence et stiquettage des produits 2 7
—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

9
WU
LA POSTEQE% %
ATM ROUEN
16 rue L ‘Al{EETTE

- LAPOSTE G5 94060
— 76022 ROUEN CEREXrdt o0

ey

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat

seront appliquées

* Les frequences indiquées dépendent du classement des burgaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et Fappliquer a la Iréquence sur site
Mettre NC dans les cases jorsque [a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe U contrROLE: ¢/ [ 0 ‘3 / _? < | [ETaeLssement Qi Ap A -
v
Type de local :l
Type de prestation* Hi H3 Hs't.Hﬁ M1 abservations :::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants x 4 £
Enlévemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 iy
Désinfection des combinés téképhoniques X 2 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Nettoyage et lavage des corbedlles 4 paplers el des poubelles x 3 2
Dépoussiérage des piétemenls de siéges et meubles, cdlé de meubles, .
3 x 4 Le
linthes, radiateurs
Dépoussiraga des rebords de fenétres x 4 by
Dépoussibrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 !1.
PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ &
Lavage des 5ols X 6 &
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 '|
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenéties 4 i
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, cdié de meubles, 4
plinthes, radiateurs ;2
Dépoussiarage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X k] [4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection das appareils sanitaires X 3
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3
Essuyage el nettoyage des robinetienias et minoirs X 3 /
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 /
Essuyage humide des portes, poignées de porie el interrupteurs X 3 /
Balayage des sols X 3 /
Nettoyage et désinfection des sols X 3 /
Essuyage humide des distributeurs 3 /
Détartrage des appareils sanilaires X 3 {
Lavage des faiences murales x 3
|:Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 |
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 o
Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 £
CAHIER DE LIAJSON
Signature régubigre de lentreprise 2 o
Reéponse aux commentakes de La Poste 2 £
Auto-contrdle 8 [
Présence du planning d organisalon 2 )
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 L
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestabons de netioyage 3 S
Respect des consignes (horaires el dale) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du materie! en elal sur site 2 k3
Présence et étiquettage des produils 2 )
Obsarva,tic\» --\\ LA POSTE LE PRESTATAIRE 45 § “)o
. ' . 100 0.0
& .3 AN,
g f La note minimale 3
[ ; ﬁ‘_ % [ 7w un é) atteindre est de B0
k‘ < @ N . - ";'Q’ = En dessous de celle-
q(% Q; g % C\’I%I é}) “ ci des pénalités
\% Ch prévues au contrat
OWW%J e Fhm it S’ entretien seront appliquées

* Les fréquences ndiquées dapandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cetle colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrOLE: A foC\IM( |

Type de local :I

[eTasussEMENT ﬁq 20 C; A (l! oal |

Type de prestation* H1 T Rl Y

observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humitle ou aspiration des sols

Lavage das sols

v

Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants

EEE A AL

Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

Désinfection des combinés téléphoniques x

EHYRY

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Netloyage et lavage des corbeilies a papiers et des poubelles

]

linthes, radiateurs

el MR

Fépoussiérage des pidtements de siéges et meublas, cété de meubles,

Dépoussiérage des rebords de fendties

L]

MMy X o

JOépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

] & | w] o] m] ) el s

H

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

£nidvement des traces de dolgts sur les porles el interrupteurs

Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées

b b

[Dépoussiérage des rebords de fenétres X

Dépoussiérage des pielements de sieges el meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs

N~

Dépoussidrage des dessus damnoires, de pores el de cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X '3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 kS
idance el désinfection des poubelles hygidniques x 3 S
E ssuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 i
Approvisionnement en papler hygienique, savon et Bssuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 <
Balayage des sals X 3 S
Nettoyage et désinfection des sols X 3 xA
Essuyage humide des distributeurs 3 7Y
Détartrage des appareils sanitaires i X K] i)
Lavage des faiences murales X 3 '-?.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
INetioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles x 3 b
L PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signaldlique basse) X 4 T
L
CANIER DE LIAIBON TES
Signalure réguliare de fentreprise 2 [N
Réponse aux commentaires de L.a Posle 2 X
Auto-contréle 8 L
Présence du planning d’organisation 2 f
Présence fiches de sécunité produits d'eniratien 2 7/
PERBONNEL ¥
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 )
Respecl des consignes {horaires et date) 2 {
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du maténiel en atat sur sie 3 /
Présence et étiquettage des produits 2 7
Observations /’, Y\UUE” . LA POSE LE PRESTATAIRE J 145 0
Do % 100 0,0
Y ox % 8%
82 20N & La note minimale 4
= béh N N atteindre est de 80,
- '&* En dessous de celle-
. 3%,/ - w ci des panalités
St o | |prévues au contrat
LY PEass T entrelien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—
[oarepucontrote: 1, o} "[gL(' | [eramussement (o 0n Slerc AL €
Type de local :[
. H5/HE Note
Type de prestation* H1 | H3 . M1 obssrvations Moo NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 5
Lavage des sols X 4 ’!)
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 ")’
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs x 4 "‘)
Désinfection des combinés iéléphoniques X 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ”-,
Nettoyage et lavage das corbeilles & paplers at des poubelles X 3 =3
Dépoussiérage des piélements de sidges et meubles, cOté de meubles, x 4 7
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 (,
Dépoussiérage des dessus d'armeires, de pores et da cadres X 4 s
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI —
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 1y
Lavage des sols x 6 "
Enlkévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs x 5 "‘(
Enldvement des tracas de doigts sur les cloisons vitrées X 5 L'
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 'E
Dépoussiérage des pielements de siéges et maubles, cote de meublas, 4 l
plinthes, radiateurs o
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 D)
PRESTATICNS SANITAIRES
Ifavage el désinfection des appareils sanitatres X 3 ) 7
'vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 }
l'Essuyage et nettoyage des robinelteries et miroirs X 3 ™
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 [
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinterrupteurs X 3 S )
Balayage des sols X 3 L,
Netloyage et désinfection des sols X 3 i,
Essuyage humide des distributeurs 3 7
Détarirage des appareils sanilaires X 3 -
Lavage des falences murales P 3 i)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B,
Netioyage ol lavage des corbeilles & papiers et des poubalies X 3 i
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 7,
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique bassa) X 4
CANIER DE LIABON
Signature réguliere de fentreprise 2 VR
Réponse aux commentaires de La Poste 2 {
Auto-contrdla 8
Frésence du planning d'srganisation 2 (
Présence fiches de sdcuritd produits d'entretien 2 P
PERSONNEL o
Taespecl das fréquances des prestations de netloyage 3 S
Respect des consignes (horaires el date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matariel an tat sur site 2 ¢
Présence et éliquettage des produits 2 4
Observations L Pq% LE PRESTATAIRE () 145 0
< A I(:;- 100 0,0

L POSTE

g,

Y,

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
¢i des pénalilés
prévues au contrat

seront appliquées

* Les iréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lfappliquer a la réquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque fa prestation n'esi pas & faire
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : 77 ETABLISSEMENT N ) )
73 e

Type de local :I

Type de prgsta[ion* H1 H3 HS:.HS M1 observations ::: NOTE
PRESTATJONS BUREAU QU BACK QFFICE = = " inr o egepssny | r o s rerh | R PEED TR
Balayage humide ou aspiration des sols ol X 4 [
Lavage des sois X 4 [£]
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 [7]
Enlévement des traces de doigts sur les porles el interrupleurs X 4 Cl
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Y4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage el favage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 i
Dépoussiérage des pidtements de sikges et meubles, coté de meubles, X 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 pd
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 ER
i PRESTATIONS SALLE POBLICICOFl". =0 E i e [ el et an e, | G
Balayaga hurmde ou aspiration des sols X 6 4
Lavage des sols X 3 &
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 5 o
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 '5_
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 padl
Dép irage des plet |s de sieges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 2_
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 pl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubelles X 3 X
PREBTATIOND SANITAIRES | 0/t ATV | R | Lo S
Lavage et désinfection des appareils sanilaires = X 3 >
Vidance et désinfection des poubefles hygiéniques X 3 A
Essuyage el netloyage des robinetteries et miroirs )-( 3 j=)
Approvisionnemenl en papier hygiénique, savon ef assuie-mains x 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porle et inlerupleurs X 3 LY
Balayage des sols X 3 §
Netloyage &l desinfection des Sois x 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 "2
Délartrage des appareils sanitaires X 3 4,
Lavage des faiencas muraies X 3 <
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelies X 3 2
W PRESTATION-ABORDS ET PARKING / GAB ; el foca] | Fass SRR
Ramassaga des déchels X 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 &
I )
R e L e i et et st GAHIER! DE LNSON SIS bt S er o i LS e it S TR S e
Slgnature réguliare 90 rentlepﬂse 2 Z
Réponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contrble 8 %
Présence du planning d'organisalion 2 £
Présence fiches de séturité produits d enlrauen 2 P
s ; WMPERMNNEL frs R L e T e T ; i | I i s e
Respect des frtquences des | pmstabons da nettoyage 3
Respact des consignes (horatres et dale) 2 &
| AT e T B P NATERIEL E T PAODDIT i . il el e A s Al e Vgt - et e N C bt | i S
Présence Gu maténel en Blal sur site 2 P4 ,
Présence el étiquett_ag_e des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 J3R] 0
100 0,0
[Ca note minimale &
D atteindre est de 80,
En dessous de celle-
_ e n. ] ci das pénalités
u a révues au contrat
LA POSTC Fentretien ’:emntappllquéas

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareouconrote: 74 [ 6 7 [[,r’[_g | JEmmeussement {(loon VS FOQodT

Type de local :r

Type de prestation® H1 H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢l objets meublants x 4 Ay
Enldvernent des traces de doigls sur les portes et inlenupteurs x 4 i,
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 pi
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 RN
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles Fe 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges ¢t meubles, cdié de meubles, X 4 &
linlhes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 M
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [&
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI =
Ealayage humide ou aspiration des sols X 6 G
Lavage des sols X 6 A>
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 \
Entbvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pistements de sieges et meubles, cile de meubles, A ) ?
plinthes, radialeurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 N
Nettoyage el lavage des corbeillas & paplers et des poubelles X 3 N\
PREBTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des apparels sanftaies X 3 S
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques x 3 T-S
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 N
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-maing )T 5 G
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ?"\
Balayage des sols X E] Y
Netioyage et désinfection das sols X 3 =N
Essuyage humide des distribuleurs 3 S
Délarrage des appareils sanilaires X 3 T
Lavage des faiences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 hLY
Nettoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 ".S
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB o
Ramassage des déchets X pd
Netioyage fagade GAB (6cran, clavier et signalétique basse) X 4 "'Ll[
CARIER DE LIABON -
Signature régubére de l'entreprise 2 { .
ﬁéponse aux commentaires de La Posle 2 = /
Auta-conirSle 8 [
Présence du planning d'erganisation 2 V4
Présance fiches de sécurité produits d'entretien F] ¢
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 S
Respect des consignas (horaires et date) 2 _
MATERIEL ET. PRODUIT
Présence du maiériel en état sur sile 2 7
Présence et étiquettage des produits 2 -/
Observations LA POSTE LE PRESTATAIR%) 145 0
o) /d 100 0.0
La note minimale &
atteindre esi de 80,
< En dessous de celle-
- “‘ ci das pénaités
g . prévuges au contrat
i PO T Fenfrefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des siles H3, prendre en compile cette colonna et Fappliguer a la réquenca sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faire
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pu conTrOLE : ,.__);Z,, l09¢ Jo J< | [erasussement < Q_,_\'{u’\

Type de local :|

Type de prestation* Hi H3 "5,’,"6 M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage hurnide ou aspiration des sols " 4 iy
Lavage des sols X 4 L,
Essuyage humide des dessus de bureaux &t objals meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 &y
Désinfection des combinés télephoniques X 2 L4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 g
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des piétements de siéges st meubles, coté de meubles, = 4 3
linlhes, radiateurs .
Dépoussiérage des rebords de fenalres X 4 iy
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 Ly
1
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 2] &
Lavage des sols X 5 &
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 L,
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 L
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 [
epoussierage des pictements de sieges el meubles, cdté de meubles . 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres X 4 iy
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B
Nettoyage et lavage des corbeifles & papiers et des poubelles x 3 ’-}
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 -
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 <
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs X 3 g
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 f
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ?
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 s
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubselles x 3 3
INettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des dachets X )
Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 é
GAHIER DE LIAGON
Signalure réguliere de Fenlreprise 2 J
Reéponse aux commentaias de La Poste 2 .
Auto-contrile 8 1
Présence du planning d'erganisalion 2 j£1
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 J
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIY
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence el étiquetiage des produits 2 M)
Observations LA WTE LE PRESTATAIRE 145 ]
> Vs 100 5.0
SN W '
[ elde ¢ —_
2 Y aneidrs estde 80
‘-f: * 07 - ' -7;// En dessous de celle
\QE' 4© . 2 | ci des pénalités
- f] H : - {erévues au contral
¥ e ' seront appliquées

* Les kréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne ol I'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oxreoucontrae: |19 J o N7 ) )& |  [erasussement ﬁ'.f_n.g(_g'ma o Gé‘."x?‘_!g |

Type de local :l_
= H5/HE6 Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observalions Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 ey
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs % 4 [
Déslnfection des combinés téléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 &)
Melttoyage et lavage des corbellies A papiers et des poubelles X 3 -
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 k‘q
linthes, radiataurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 Lr
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X ] &
Lavage des sofs X [ [4
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 5 (3
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 53
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 iy
Dépoussidrage des pietements de siéges el meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs g L;l
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 kN
MNettoyage et lavage des corbedles & papiers el des poubelles X 3 !
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanftaires X 3 =)
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -
Essuyage et netloyage des robinetleries et miroirs X 3 =
Approvisionnement en papier hygiénique, savaon el essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinterrupteurs X 3 '}
Balayage des sols X 3 3
Nettayage et désinfection des sols X 3 g
Essuyage humide des distributeurs 3 p]
Détartrage des appareils sanilaires X 3 of
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNaetioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 -%
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X o
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 &
CAHIER DE LINSON )
Signature réguliére de lentreprise 2 92_
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ]
Auto-contrdle [ <
Présence du planning d'organisation 2 |od
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 _=')
PERBONNEL
Reaspect des frdquences des prestations de nettoyage 3 :)’
ﬁespect des consignes (horaires et date) 2 .z
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 ]
Présence al étiquetiage des produits 2 )
A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ot ] =]
100 (X1
La note minimale 2
atteindre est de 80
En dessous de celle
ti des pénalités
. : prévues au contral
T "'entretien seront appliquées

" Les fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux [niveav 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestaton r'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate DU conTROLE : ;l{ YR | [eraeusseveny  STEL ot du Rasaiuwy OTM |

DSEM /ATM7A

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HS.J'HS M1 observations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 5
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 s
Lavage des sols X 4 L3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enldvement des races dé doigts sur lkes porles et interrupteurs X 4 P
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 &S
Nettoyage ot lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, cdié de meubles, X 4 it
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fendtres X 4 o
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pores et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIG ] COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols x 6 4
Enlévarnent des traces de doigts sw les portes et intermupleurs x 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 A
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 &
Zpoussierage des pretements de sieges el maubles, COIE de meubles, A .:12
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ?5
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 "S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques b4 3 ‘
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 kY
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 {—
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et inlermupteurs X 3 YL
Balayage des sols X 3 3
Netloyage et désinfection des sols X 3 7
Essuyage humide des distributeurs - 3 L,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ey
Nettayage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 Ty
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAE
Ramassage des déchets X 2 ,__)
Metioyage fagade GAR (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [y
"CAHTER DE LIABON
Signalure réguliere de lentreprise 2 <
ﬁ?ponse aux commentaires de La Posle 2 P
Auto-contriile 8 2
Présance du planning d'organisation F o
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 o
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 P
Respect des consignes (horaires el date) 2 A
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matéiel en état sur site 2 o
Présence et éliquetlage des produits 2 ol
Observations LA POSTE LE PRESTATAIREéZ 145 0
100 0,0

>
mninns
L PRS0

%

50 Rue Alphonse Daudet
76800 SAINT ETIENNE DU ROUVRAY

La note minimale &
atteindre estde 80,
En dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 2 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'sst pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe ou conrOLE: ) 700/ 0 | [emeussement T Cligyy Dig A0k Ly cavpet |

Type de loca :I

Type de prestation* H1 M3 HSLHE M1 observations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 3
Lavage des sols X 4 h
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 Ly
Enlévemnent des races de doigts sur les pories et intemupteurs x 4 2
Désinlection des combinés Wiéphoniques X 2 F]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 o
Netloyage el lavage des corbellles a papiers et des poubelles x 3 7]
Dépoussiérage des piétements de sitges et meubles, coté de meubles x 4 ")1
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenslres x 4 [
Dépoussiérage des dessus d’amoires, de portes et de cadres % 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols x g [
Lavage des sols X [ [
Enlévement des traces de doigls sur les porfes et interrupteurs X 5 5
Enlévenent des traces de doigls sur las chisons vitrdes X 5 ir
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 l,-
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles §
plinthes, radiateurs e 02_
Dépoussiérage des dessus d'armoires. de porles et de cadres 4 I
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires x 3 "S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -
Essuyage el netloyage des robinetieries et miroiws N 3 ’-{
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sofs X 3 3
Essuyage humide des distribuleurs 3 g
[Détartrage des appareils sanitaires x 3 ¥
Lavage des faiences murales - x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 of
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 f-,
"CAHIER DE LIABON
Signaiure réguliére de l'enireprise F] <
Reéponse aux commentaires de La Posts 2 g
Auta-contrdle [] z,
Présence du planning d'organisation 2 -
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 4_2
PERSONNEL
ﬁaspecl des fréquances das prestalions de nettoyage 3 ‘5_
Respect des consignes (horaires et data) 2 *
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténiel en &1l sur sile 2 ]
Présence et étiquettage des produits 2 o
P
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 P
. \ 100 0,0
< e by
?‘- > JZ 4 w La note minimale a
ool * - atteindre est de 80,
74; » '\}* !
iy m 3‘\‘\5 En dessous.de celle-
- ; cl des pénalités
Yo prévues au condrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (piveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne el Fappliquer 4 Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateouconTrOLE: Y /09 4 25 j

[erasuissement < T ¢ Ligrme  (us ?g‘wﬂ iKe I

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 l}
Lavage des sols X 4 *
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants x 4 P
Enlévement des traces de doigls sur les portes el intermupleurs X 4 i
Désinfection des combinés &éphoniques x 2 od
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Netloyage ¢1 lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelias x 3 )
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, cdté de meubles, . 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres x 4 ¥
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadras X 4 iy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sois X 5 5
Lavage des sols X & [4
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 5
Enkivement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 ‘;"
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 3
Dépoussiérage des pielements de sieges et meubles, cdlé de meubles, '
plinthes, radiateurs g as
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres x 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 P
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ﬁ
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 4
Essuyage et nettoyage des robinettaries et miroirs X 3 “
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 'S
Essuyage humide des porles, polgnées de porle el inlemupteurs X 3 ‘s
Balayage des sols X 3 R
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage das appareils sanitaires X 3 Q
Lavage des faiences murales x 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB —~
Ramassage des déchets X 2 od
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalélique basse) X 4 &
CAHIER DE LIABON
Signature régulidre de l'entreprisa 2 ot
Réponse aux commentaires de La Posle 2 <l
Auto-conirdle 8 4
Présence du planning d organisation 2 =)
Présence fiches de sécurité produits d'entration 2 4
PERSONNEL
Respecl des fréquences des prestalions de nettoyage 3 4
Respect des consignes (horaires et date) 2 ol
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &at sur site 2 ol
Présence et étiquetiage des produits 2 o
e =
Observations LAPOSTE 5% f?‘@& LE PRESTATAIRE 145 ~ol O
2 "% 100 X0
‘e
FaThg ©
:\ e \ oy La nole minimale 3
v oo S atteindre est de 80,
% o S En dessous de celle-
= ‘m,. w ci des pénalités
ok F prévues au contrat
eI jseront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur si

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contréLE : ‘-\Q fon (] S&( | ferasuissement <y ¢ ?I & S dd@mnen £

Type de local :I
Type de prestaﬂon* Hi H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE
Balayage humide ou aspirabon des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 vV,
Essuyage humide des d de b x et objets meublants X 4 ]
Enlévement des traces de doigts sur les portes st interrupteurs X 4 Ty
Désinfection des combinéds téléphoniques X 2 Nl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 LY
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubslles X 3 ‘_3
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et maubles, c6té de meubles, X 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussirage des rebords de fenatres X [] Y
Dépoussibrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 ?
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 ‘
Lavage des sols X 6 [
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 T
Enlévement des traces de doigts sur les clolsons vitrées x 5 \
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
epoussiérage des pibtements de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs g z
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 -7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage et lavage des corbellles & papiars et des poubelles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 5
idance et désinfection des poubelas hygiéniques X 3 LN
Essuyage et nettoyage des robinetteries el mirgirs X 3 "
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 LG
Essuyage humide des portes, polgnées de porte etinterrupteurs X 3 S
Balayage des sols X 3 i
MNettoyage et désinfection des sols X 3 !
Essuyage humide des distributeurs ] Y
Détartrage des apparells sanilares X E] L,
Lavage des faiences murales X 3 TN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netioyage et lavage des corbeilles 2 papiers el des poubelas X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 i
Netioyage fagade GAB (6cran, clavier et signalelique basse) X 4 ~ 4
\
CANIER DE LINEON
Signature réguliére de lentreprise 2
Réponse aux commantaires de La Poste 2 Nl i
Auto-controle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 f
Présance fiches de sécurité proguits d'entretien 2 {
“PERSONNEL
Respect des fréq des preslations de nettoyage E} QU
Respect des consignes (horaires et date) 2 79
MATERIEL ET PRODUN -
Préasence du matériel en élat sur site 2 1
Présen;:e et étiquettage des prodults 2 _g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRB 145 0
(}) 100 0,0
(/o
La note minimale a
Q atteindre esi de 8O
En dessous de celle-
- L ci des pénalités
o " révues au contrat
LA POSTE rentretien :eromappliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 2 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontréte: J4 /a9 0% | [Ermeussement ST [ 2 a0, A Bwan CLQ/P\:JJ;

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HS.J.HS M1 abservalions ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 G
Lavage des sals X 4 1y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis x 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupleurs x 4 i
Désinfection des combinés téléphoniquas X 2 L]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 B
Eenoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 ]
Fépuussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, % 4 _5
linthes, radiateurs =
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [
{Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres x 4 B
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration das sols X 6 &
Lavage des sols X § -
Enkivement des traces de doigts sur les portes et interupteurs X 5 <
Enlévernent des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenblies X 4 [N
Dépovssiérage des pietements de sieges st maubles, t0té de meubles, 4 '%
plinthes, radiateurs -
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadras x 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelles X 3 k3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 ﬁ
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques %X 3 <
Essuyage el netloyage des robinelterias et miroirs X 3 3
pprovisionnemenl en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 §
Essuyage humide des porles, poignées de porie et inlerrupleurs X 3 o
Balayage des sols F'e 3 P
Nettoyage ot désinfection des sols X 3 E]
Essuyage humide des distribuleurs 3 ju]
Délartrage des appareils sanitaires X 3 ad
I:Lavagu des faiences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Nettoyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB EN
Ramassage des déchets X 2 ol
Nettoyage fagada GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 ‘r
CAHIER DE LIJSON
Signature réguiiére de lantreprise 2 J
‘Eéponse aux cormmentaires de La Posle 2 ]
Auto-contrble [] =z
Présence du planning d'organisation 2 J
Présence fiches de sécuritd produits d'entratien 2 2
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de neitoyage 3 E]
Respect des consignes (horaires et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel an élat sur sile 2 )
Présence el étiquettage des produits 2 Al
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 8.0

La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous de celle~
¢ des pénalités
prévues au comral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 3 faine



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IoateoucontroLe: § < /0%, V< | bevasussement S/ 010 (7 Jan e Bl |
Type de local :{
Type de prestation* ar | oma [ HEME L gy ohservations wore | wote
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 Lo
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus ge bureaux et objets meublants X 4 o
Enladvement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs X 4 e
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 o4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cté de meubles, x 4 _ﬁ
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 E]
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 }
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X [ &
Lavage des sols X 6 G
Enldvement des traces de doigts sur les pories el interruptaurs X 5 5
Enlévement des lraces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 El
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 “
Dépoussiérage des piglements de sieges et meubles, cte de meubles, 4 3
plinthes, radialeurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 %3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 -~
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 5
Essuyage et nettoyage des robinetieries et mirairs X 3 3
Approvisionnemenl en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 4
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 ol
Balayage des sols x 3 £
Nettoyage et désinfecton ces sols X 3 -5
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Diétarirage des appareds sanitaires P 3 o
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Mettoyage ef lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 )
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 4
CAHIER DE LIABON
§ignalure réguliére de 'entreprise 2
Réponse aux commentalres de La Poste 2
Auto-conirdle B
“Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'enlretien 2
PERBONNEL
Eesped des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respact des consignes (horaires el dale) 2
MATERIEL EY FRODUIT,
Présence du maténel en état sur site 2
Présence et étiquetiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
b g prévues au contrat
' seront appliquées

Vo —d o,
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niv ou 2) h

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et rapplique& A‘L ur site
Mettre NC dans les cases lorsque La prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrOLE: ) J /o LIS [eraeussement S T Prgig Ko, rw |
Type de local :I
. H5/HE Note
Type de prestation* HE | H3 o, M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU) BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 '1
Lavage des sots X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 4
Enlavement des lraces de doigts sur les portes etinterrupteurs X 4 e
Désinfection des combinés éléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5}
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdié de meubles, X 4 3
linthes, radiateurs
Cépoussiérage des rebords de fenéires X 4 )
Dépoussisdrage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 =2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
Balayage humide ou aspiration des sols x ] 6
Lavage des sols X 6 [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 (4
Enkdvemant des traces de doigts sur les clolsons vitrdes X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 <
Dépoussiérage des pielements de sieges ek meubles, cb1é de maubles, 4 ?)
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portas et de cadres X 4 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES x
rLavage et désinfection des appareils sanitaires b 3 f
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage el nettoyage des robinelteries et miroirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 FY
':Essuyage humide des portes. poignées de porte el interrupteurs X 3 ?
Balayage des sols X 3 b
Netioyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 b
D#tarirage des appareils sanitaires X 3 od
Lavage des faiences murales X 3 ;
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nattoyage et lavage des corbedles a papiers el des poubelies X 3 B
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB s
Ramassage des déchels X |
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signaléfique basse) X £,
L
CAHIER DE LIAISON
Sinature réguliare de lentrepase 2 of
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 p]
8 3
Présence du planning d'organisation 2 ol
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 oL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 )
Respect des consignes (horaires et dale) 2 3
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du materiel en état sur sile 2 o
Présence ot étiquatiage des produits 2 4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
a 100 0
"'; " " ‘S‘ La rote minimale 4
" 2 o 1; i atteindre est de 80,
™ ~y @ i E En dessous de celle-
_ﬁ.. 2025- {:-'i L ci des pénalités
= i R reniretion ||préwes au conat

seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et appliquer 3 [a fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : "‘ S tc )Eﬂ Za? | d ]

ferasLissement Nt Noagiv e

(oflosc |

Type de local :l

Type de prestation* Hi H3 HS_I,HG M1 abservatons ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ny
Lavage des sols X 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢l objels meublanis x 4 \ i
Enlavement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 S
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 LY
Natioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 | I
Dépoussiérage des pittements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 2-
linthas, radiateurs
(Cépoussidrage des rebords de fenétres X 4 L
Drépoussiérage des dessus d'ammolres, de portes ef de cadres X 4 Iy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COF1 V4
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [T
Lavage des sols X [ [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 L u
Enlavement das traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 -
Dapoussiérage des rebords da fenélres X 4 [
Dépoussiérage des pislements de sieges el meubles, colé de meubles, N 7
plinthes, radiateurs .
Dépoussitrage des dessus d'armoires. de portes el de cadres X 4 V4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage el lavage des corbelles 3 papiers et des poubslies X 3 Ty
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanilaires X 3 S
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 KA
|Essuyae et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 ’\
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et assuie-mains X 5 (el
Essuyage humide des porles, poignées de porte el intemupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 TN
Netioyage et désinfection des sols X 3 Ty
Essuyage humide des distributeurs 3 Yy
Détartrage des appareils sanilaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 N
Netioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelies X 3 o
7
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB =
Ramassage des déchets X 2 /
Neltoyage fagade GAB {&cran, clavier el signalétique basse} X 4 - ‘_.(_
Signature réguliere de lentreprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Poste 2 oo
Auto-contrélo 8 N A
Présence du planning d'organisation 2 {
Frésence fiches de sécurilé produits d'entretion 2 V4
PERBONNEL 7
Respect des fréquences das prastations de nettoyage 3 %
Eespecl des consignes (horaires et date) 2 /
MATERIEL ET PRODUIT A
Présence du matériel en etat sur site 2 Vi
Présence et &tiquetiage des produils 2 N L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 QL

VA
—_—

w

Fentretien

seront appliquées

La note minimale a
Atteindre est da 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 .ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colanne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

= 4 \ 0
[pateoucontroe: A7 /09 /7. < |  |evasussement L?@)&e _wy_@:\w

Type de local :I

n HS/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 obsarvations B NOTE
! PRESTATIONS BUREAU OL BACK OFFICE ;
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 W
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enldvement des traces de dolgts sur les pories et inlermupleurs X 4 [X3
Dasinfection des combinés téléphoniques x 2 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ay
[MNetioyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubellss X 3 i3]
Dépoussiérage des pié is de siéges et meubles, coté de meubles, . 4 -3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétras X 4 g}
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes el de cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide cu aspiration des sols X [ [a)
Lavage das sols X B (4]
Enldvement des traces de doigts sur les portes et Intenuptours X 5 >
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes X 8 ]
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 kd
epoussiérage des pisl is da sieges el meubles, cdlé de meubles,
plinthes, radiateurs b 3
Dépousskrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 "g
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 .y
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers el des poubelles X 3 s
PRESTATIONS SANITAIRES : B EEEIR
Lavage st dasinfaction des appareils sanitaires X 3 S
dance et désinfection des poubelles hygieniques X 3 iy
Essuyage et netloyage des robmetternies el miroirs X 3 4
pprovislonnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains T 5 >
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 N
Balayage des sols X 3 Tq,
Netioyage el désinfection des sols X 3 LY
Essuyage humide des distribuleurs 3 s
Détartrage des appareils sanilairas X 3 Ak
Lavage des faionces murales X 3 K3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Netioyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubeles X 3 K3
PRESTATION ABORDS ET PARKING/GAB = T Sl E 5
[Remassage des déchets x 2 o,
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 &
e Sl i " CAHIER DE LIAISON - :
Signature régufidre de fentreprise 2 T
Raponse aux commantaies de La Poste 2
Aulo-conirole [] §_—
Présance du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de secunth produfls d entratien 2 q
7 PERSONNEL i
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 o>
Respact des consignes (horaires et dats) 2 7_
MATERIEL ET PRODUIT '
Présence du matériel en élat sur site 2 'l
Présence et étiquetlage des produils 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 _%_
. La nole minimale &
) atteindre est de 80,
‘:{' . En dessous de celle-
;,, o ci des panalités
5 7 . prévueas au ¢contrat
4 Ientrefien Isemnt appliquées
ppsotis \
* Les fréquences indiquées dépendenl du ¢l t des bureaux (niveau 1 ou 2) % /
“ Dans la cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site '

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[ [y 3 N
IﬂTE DU CONTROLE ; iz {02 £ 222 ) I IETAB'-'SSEME"T MQ_M—E_M@_I

Type de local :|
Type de prestation® o | ows | Y m observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE : 1
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 f
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux 8! objets meublants X 4 [/
Enlévement des traces de doigls sur les portes el inlerrupteurs b.4 4 g
Désinfection des combinés téléphoniques % 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =)
Neltoyage et lavage des corbelles A papiers el des poubelles X 3 7
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cté de meubles, X 4 ,5
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 %
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portas at de cadres F 4 K]
; /PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI: ;i
Balayage Fomide ou asplrauon des sols X 6 4
Lavage des sols X 3 &
Enlévernant des iraces de doigls sur les podes et inlerrupleurs X 5 5
Enlévement des tracas da doigts sur les cleisons vitrées X 5 &
Démussﬁﬁga des rebords de fenétres 4 3y
époussﬂraga des pigtements de siéges et meubles, colé de meubles, ~
plinthes, radiateurs C
Dépoussiérage des dessus d'armaolres, de portes et de cadres 4 \5
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 3
; ; .. " PRESTATIONS SANITAIRES iR
Lavage et désmfechon des appareils sanitaires X 3 3
\Vidance et désinfection des poubslles hygiéniques x 3 2
Essuyage el nettoyage des robinetieries et mirairs x 3 75
Approvislonnement en papler hyglénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et iterrupteurs x 3
Balayage des sols X 3 5’
Mettoyage et désinfection des sols X 3 _g
Essuyage humide des distibuleurs 3 j£s
Délartrage des appareils sanitares X 3 53
Lavage des faiences murales X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ?;
Neltoyage et lavage des Corbeilies 3 papiers et des poubelles x 3 IS
. PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB ; : ] ERRETRETRE
Ramassage des décheis I 2 L
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signaléligue basse) X 4 Y
B TR GAHIER DE LIABON e P
o Signature réguliére de ('entreprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 T
Auto-contrdle 8 £
Présence du planning d'organisation 2 y Il
Présence fiches de sécunté produits d’entretien 2 T
RIS BT : : e TR PERSONNEL“'@M T YeAuEr
Respecl das fréquances des pres!ahons da nettoyage 3 >
Respect des conslgnes {horaires et date) 2 [
. MATERIEL ET PRODUIT T
Présence du matériel en éiat sur site 2 T
Présence et dliquettage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

I'entretien

La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du cl nent des b {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque Ia presiation n'est pas A faire

Bh /.




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatepucontrOle: 14760 9% | [evasussement VA dle P Banidaz

Type de local :I

. HSIHE Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 . M1 cbservations a— NOTE
PRESTATIONS BUREALU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 f'
Lavage des sols x 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanls X 4 [
Enlévament des traces de doigts sur les portes el interrupteurs x 4 ES
Désinfection des combinés 1éléphoniques X 2 B
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -5
iNettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sidgges et meubles, citd de meubles, x 4 _-3
linlhes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fengires b4 4 o
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 LS
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 §:
Lavage des sols X 6
Enldvement das traces de deigls sur les portes et interrupteurs x 5 &
Enlgvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x ) [
Depoussiérage des rebords de fenéires 4 [
époussiérage des pietements de sieges et meubles, cdle de meubles, 4 :S)
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
l‘hﬁﬂoyage et avage des coroeilles a papiers et des poubelles . x 3 kL
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 5
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et netioyage des robinetterias et miroirs X 3 3
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ‘5"
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupleurs " 3 E]
Balayage des s0i$ X 3 B
Netltoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs B 3 El
Détartrage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Neticyage et lavage des corbenles & papiers et des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB .
Ramassage des déchets X 2 ~
Metloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 &y
CAHIER DE
Signature réguliere de lenlreprise 2 g
Réponse aux commentaires de La Poste 2 <4
Auta-caninble 8 E
Présence du planning d'organisation 2 o,
Présence fiches de sécurié produils dentretien 2 H]
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respact des consignes {(horaires et data) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 ol
Présance et éliquettage des produits 2 2
Observations LA POST LE PRESTATAIRE 145
i - . 100 0
' ™
y‘ et X AT La note minimale &
S |atteindre est de 80O,
R En dessous de celle
- = o ci des pénalies
ey prévues au conirat
RPN T serent appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTréLE : 3@/@5 / ?Q )

{eTaBLISSEMENT 'T%ﬁ'(‘@ \Joo( Non s

Type de tocal :[

Type de prestation*

H1 H3

H5ME -

obsarvations

Note NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK CFFICE

alayaga humide ou agpiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

nidvemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

Daésinfeclion des combinés téléphoniques

¢ {2 e [

ise en place de nouveaux sacs poubelles

¢ ¢

Netioyage et lavage des corbelles & paplers et des poubelles

finthes, radiateurs

Dépoussiérage des pigtemnents de sidges el meubles, cbté de meubles,

Dépoussiémge des rebords de fanéires

des d'anmocires, de pores et de cadres

MMl XX

PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COR

Enlévemnent des tracas de doigts sur les portes et inlerrupteurs

nidvement des traces de doigls sur kes cloisons vitrées

1= XHX »

poussiérage des rebords de fentres

plinthes, radiateurs

Dépoussitrage des plElements de siiges et meubles, chitih de meubles,

époussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbelles a papiers el des poubelles

=

T PRESTAMNS SANITAIRES

Lavage al désmfecllon des appareils sanitaires

idance et désinfection des poubelles hygiéniques

(]

Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs

[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyags humide des portes, poignies de porte et inlerruptewrs

alayage des sols

Netloyage el désinfection des sols

XXKKXJXX

14 W Lo M

Essuyage humide des distributeurs

H 1A N

tarirage des appareils sanitaires

Lavage des falences murales

Mise en place de nouvgaux $acs poubelles

|t

Nettoyage et favage des corbelles & papiers et des poubeles

_PRESTATION ABORDS £1 PARKING] GAB _

amassage des déchets

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétiqua bassa}

[ L3

l" ] z
]
hord

R T . x . =

_'._1

e R e e

g_natura régulnére de rentrepnse

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrble

“Présence du planning d’organisation

Ag iy

Présence fiches de securie produﬂs d'antretien

g s

7 Ry

Rty

Respect des fréquences des prestatmns da nettoyage

EY

Respect des consignes (horaires et date)

|J.'

Présence du matériel en état sur i sila

Présance et é&emie das Emdults

Observations

POSTE

LA POSTE

-

(e

LY POSTE

30 gEP. 2025

LE PRESTATAIRE

n

O

O0%
o

I'entreiien

145 0

100 0,0

La note mmimale &
atieindre est de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues ay contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte celie colonne el fappliquer 3 la fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu contrOLE - E oS | [feraeussevent  NJou, ey Ei [ZD@

Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 Hs:,HB M1 cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols x 4 Y
Lavage des sois X 4 r
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanls X 4 1
Enlévement des traces de doigls sur les pories ol intermupleurs X 4 [
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 7
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage ot lavage des corbellles a papiers el des poubelles x 3 By
Dé&poussiérage des pigtemants de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 (L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 {,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 N p]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
Balayage humide ou aspiration des sols x [ [
Cavage des sols x 3 [4
Enfévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 5 E
Enlevement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 N
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L
Deépoussidrage des pietements de siéges el meubles, cdté de meubles, 4 fZ
plinthes, radiateurs -
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiars et des poubelles x 3 ",
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 y
idance et désinfection des poubelles hygitniques X 3 <
Essuyage ot nettoyage des robinefleries el miroirs X 3 )
pprovisionnemenl en papier hygiénique, savon el ie-mains X 5 o
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs X 3 "—5
Balayage des sols X 3 &,
Netioyage el désinfeclion des sols X 3 by
Essuyage humide des disgibuteurs 3 )
Délartrage des appareis sanilaires X E] iEN
Lavage des faiences murales x 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 Tl
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (acran, clavier et signalélique basse) X 4 ~ 4
{
CAHIER DI
Signature réguliére de lenireprise 2 4
Réponse aux commentaires de La Foste 2 4
Aulo-controle 8 A
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produils d'entrelien 2 {
PERBONNEL
Respeci des froquences des prestalions de nettoyage 3 Xy
Respact des consignes (horaires ef dale) 2 S)
WATERIEL ET PRODUTY =
Présence gu maléniel en atat sur site 2 [
Présence ot éliquotiage des produits 2 MY
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
g ; 100 0,0
)) La note minimale 3
q ‘.‘ ‘/G atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- “;. ¢i des pénalités
ST , . prévues au confral
- ! I'entretien saront appliquées

* Les intquences indiguées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonna et fappliquer a la fréquence sur site
Maettre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[patebucontrOLE: I/, / (’)q [ 7 ?5

P
[eTaBLissEMENT "XE

L#FHOSTI

F'entretien

Type de local :r
Type de prestation* H1 H3 I-ISiHG M1 cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREALU Ol BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [N
Lavage des sois X 4 {4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes el intermupleyrs X 4 [N
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 Lav R
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X k] o
Nettoyage et lavage des corbedias & paplers et des poubelies % 3 NG
Dépoussiérage des piétemenls de siégas et meubles, coté de meubles, X 4 L(
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [8]
Dép i&rage des d d'armaires, de portes el de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 ]
Lavage des sols X § [
Enlévement des traces de doigts sur les pories et inleruplewrs x 5 ,§
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =
Dapoussiérage des rabords de fendtres 4 Q
époussiérage des piet its de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs & é
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ic
Netioyage at lavage des corbeilles a papiers ef des poubelles X 3 e
TR ‘. PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 i
idance et désinfection des pouballes hygidniques X 3 ‘3
Essuyage et nettoyage des robineHleries et mingirs x 3 "3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 %
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 2
Balayage des sols X 3
Netioyage et désinfeclion des sols X 3 : g
Essuyage humide des distributeurs 3
Délartrage des appareils sanitaires X 3 -
Lavage des faiences muraes X 3 &3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "
Nettoyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubelles X 3 X
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB ;
Ramassage des déchels x 2 T
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 [
CAHIER DE LIAJSON
Signature régulidre de Fentreprise 2 T
Réponse aux commentaires de La Poste 2 T,
Auto-contrdle 8 ﬁ
Pré du planning d'organisation 2 UL
Présence fiches de Sécurité produils d'entretien 2 Vi
" PERSONNEL, .
Raspect des fréquences des prestations de nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date) 2 T_
MATERIEL ET.PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2
Présence el éliquettage des produils 2 T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
) > ?5:.9" 100 0,0
.-' I'";') . Zb_‘-.
s 45& * r,“' La note minimale &
-‘ : e | A atteindre est de 80,

En dessous de cefe-
cl des pénalités
prévues au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette calonne et 'appliquer 4 la Inéquence sur site

Metire NC dans les cases krsque la prestation n'est pas a faire

ag/




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu conTROLE : ’T’lj (Y] 70 | [Eresussevent g

Type de local :I

Type de prestation* ae | ows [ PME L observations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
Lavage des sols X 4 9
Essuyage humide das dessus de bureaux el objets meublants X 4 \
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interupteurs x 4 1
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’)
Neltoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 kN
Dépoussiérage des pidtements de sitges el meubles, cdté de meubles, 4 2_
linthes, radlateurs X
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 {
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles ¢l de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI Va)
@ayage humide ou aspiration des sols x ] [ Y
Lavage des sols X 6 -
Enlévenent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 L
Enlévarnent des traces de doigls sur las cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rabords de fenéires 4 4
Dépoussiérage des pielements de sidges ot meubles, coté de meubles, P {
plinthes, radiataurs o
Dépoussiérage des dessus d'armeires, de porles at de cadres 4 V4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "Z’
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 ) ‘3_"
PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage et désinfection des appareils san#aires X 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 i '5
Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mains X 5 i
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 N
Balayage des sols X 3 N
Nettoyage el désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Délartrage des appareils sanitanes X 3 M
Lavage des faiences murales X 3 B
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 .
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 7
Netloyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 s
LY
CANIER DE LIAIBON
Signature réguiiére de l'entreprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Foste 2 _
Auto-contrsle 8 X
"Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécunté produits d'entretien 2 7
PERSONNEL =
Respect des fréquences des prestatons de nettoyage 3 T,
Respect des consignes (horaires et date) 2 7 =
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du maténiel en état sur site 2 /
Présence sl étiquettage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ']
= 100 _00
\>ﬁ-}~\~\‘ La note minimale 3
J atteindre est de 80,
%—LL ( En dessous de celle-
T J oS - ci des pénalités
— Ientretien prévues au contrat
VPO T seront appliquées

* Les frdquences indiquéas dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer A la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas a faire



