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[ FICHE D'AUTO.CONTROLE BUREAY D POSTE

foaTe pu conmore: Ap- o8 Sory d oo BP BOURNEVILLE ]
Type de local :|
Type de prestation* n Ha "ﬂ"‘ 11} observations :::: NoTE
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foate py CONTROLE : D —vh. Zoze | meussaum BP CORMEILLES ﬁl
Type de local : l
Type de prestation® I I L shmervations e | wore
yage @ ou adpiralion dug polg X 4
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M"ﬁdc“sdwusdubumelobbkmnb 4 ]
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pATE DU conTROLE ; OZ gggg l:EIh e 25}2 S I

ETABLISSEMENT \en

Type de local ;| {2,

Type de prestation* LU I il oservations Mot | NOTE
iz FRESTATIONS BURERD DU BACK OFFICE
%}mge hurride ou aspiration des sofs X 4 C,
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dassus de buraaux o1 objets maublants X 4 L
Enlévement des Faces dé doigls su 165 porios etintemuptanrs X 4 [
Désinfection des combinés Kléphoniques X 2
Mise en placa de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage of kavage des corbeilies a papiers 61 deg poubelies x E] %
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdlé de meubles, X 4 (1
inthas, radiateurs
rage des rebards de fendlres X 4 [N
Dépoussidrage des dessus d armoires, d6 pories ot de cadres X 4 Fd
___ PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ GOF1
yage humide ou aspiration des sols x 6 %
avige des sols X &
nidvement des races de doigts sur les portes et interrupteurs. X 5
Enkvement des trates de doigts str les closons viréas X 5 D
poussiérage des rebords de fenétres 4 Cy
Poussirage des pinteme 2 580635 et meubles, chié de meubles,
piinthes, radialeurs E c1
Dépousskirage des dessus 0 armoires, da portes el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubebes x ] =
Nelloyage ef lavage des corbeilies 8 paplers of Jos poubeles x 3 -2
T . PRESTATIONS BARITAIRES
Lavage of désinfection des apparells sanilakes x 3 3
idance et désinfection des poubelies hygrniques X 3
Essuyage et netloyage des robinattenies of mirons x 3
pprovisionnement en papler hygi&nique, savoh of assyie-mains X 5
Essuyage humide des portes, pelgnées de porie ef lnlerupleurs X 3
Balayage des sok X 3
Nettoyage et désinfection des sols x 3 %
ssuyage humide des distrbuteurs 3
Detanrage des apparells sanitaires x 3 g
Lavage des faiences murales X 3
ise en place de nouveaux sacs poubelas X 3
Netloyage et lavage des corbellics A papiers ol dos pOULSIES X 3 2
e 8T N 2 ET PARKING / GAB
Ramassage des dachels X 2 Pl
Nettoyage facade GAB (écran, Clavier et signalélique bassa) X 4 &
O .
Signalura ré'gu‘ggde lentreprise 2z
ponse aux commeniaires de La Paste 2 [
Auto-conlrile 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurté produits dentrelien 2
ERSONNEL
Raspecl des réquances des prestations de nelioyage 3 _3____
—_Respecl des consignes (horates el dals) 2 2
: MATEREL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 Z
Présence ot étiquetiage dos produits 2 %
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ¢
; C . Galbols 00 0.0

prévues a

2 nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cefle-
ci des pénalités

1 contral

saront appbquées

* Les fréquences indiquées dépandent du cassement des bursaux (niveau 1 oy 2)

** Dans [e cas des sites H3, prendte en comple cetle colonne et Fappliquer 4 la féguence sur site

Mettre NC dans les cases lorsgue la prestation n'est pas 3 faire

28,626




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—

{ETaBLssEmMEN

Type de local :| {2, ©

Type de prestation* He | Wy | SR obseruations :::; NOTE
m BACK DPFIGE
Balayage humide oy aspiration des sols X b Gt
Lavage des sols X 4 [ 4
[Essuyage humide des dassus de bureaux of objets meublants X 4
Enlévoment des races de doigis sur les porles el Interrupteurs X 4
Dosinfection des combings (Sphoniques X 2 A
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et favage des corbeliies & paplers et des poubelios x 3 é
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cBté de meubles, 4
finthes, mdiateurs = G
ussiérage des rebords de fendtes x 4 [
Dépougsibrage des dessus darmoims, dg pories of de cadres x 4 [
§ . “PRESTATIONS LE PUBLIC ! COF
layage humide ou aspiration des sols x [
vage des salz x 6
nigdvernent dos traces de doigts sur les portes et inlermuploury X 5
Enlévement des lmces de doigls sur les CloBons vitrées X 5 N
dpoussiérage des rebords de fenétes 4 [
Poussierage des pidlements de skges ef meubles, cOts de MBUbles. h
plinthes, radiateurs C'|
Depoussidrage des dessus 0armokes, de porias of 06 cadres 4 £
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 :%
Netloyage ef lavage des corbedes & papiera et des poubefes x 3
L .. PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils senitaios X 3 3
idance at désinfecion des poubelies hyglniques X 3 2,
Essuyage et netloyage des robinelteties ot mirors X 3 S
provisionnement en papler hygiénique, savon el eSstis-TamE X ]
Essuyage humide des portes, poigndes de porie el intemupteurs x 3 g
Balayage des sols x 3 =
Netioyage et désinfoction des sols x 3 2
ssuyage humlige des distrbuteurs 3 2
élarirage des apparells sanitaves X 3 X
Lavage des faiences muralas X 3 3
Mise en place de nolveaux sacs poubelies x 3 z
Helioyage et lavage des corbelles 3 paplars et dos poUbel: X 3 i
- .. PRESTATION ABORDEET PARKING { GAD B
Ramassage des dachals x 2 2.
Nelloyage fagade GAB (dcren, dlavier ol signaldtique basse) X 4 <
DE LIAISO :
Signature régulidre de Fentreprise 2
Réponse aux commantaires da La Poste 2
Auto-contréie 8
Présence du pianning d organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 [
PERSONNEL ]
Respect des frequences des prestations ge nettoyage 3 )
Respect des consignes (horaires et dale) 2 L'
MATERIEL PRODUIT .
Présence du matériel en état sur sile 2 [
Présence et éi'ﬂujttage des produils 2 2
Observations LA POSTE LE PR STA‘ RE - 145 ¢
C 3 é:( A 100 0.0
La nole minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de cefla-
i das pénaliids
. [ révias au contrat
Fentiestien :eronlappiquees

° Les fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux {niveau

** Dans fe cas des sites H3, prendre en compie cefte colonne et Fapplquer & la fréqilETmea.s

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire

12}

3,62



Annexe 4

DATE DU CONTROLE : /lé’/j/y

|ETABLISSEMENT ;

Lo

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NE'ITOY?GE{
osre L

M Lute

Type de prestation *

H1

HSM

H3 | g

M1

Al

A2

Observations

Note

Maxi il

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide

»

spiration des sols

jLavage dos sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enldvamaent des tracas de doigts sur les portes et interrupteurs

i

Désinfection das combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et dos poubelles

Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cité de meubles,
cagiers de tri

Dépoussiérage des plinthas, radialeurs

Dépoussirage des rebords de fandtres

Dépoussiérage des dassus d'armoires, de pories t de cadres

LI

il & JeofCa|ho]in]dn] il il ds

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI / BOITES POSTALES

|Balayage humide ou aspiration des sols

|Aspiration des sols

Lavage des sols
Endvement des traces de doigts sur les portas et interruptaurs

|Entévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées

RKrix

[Dépoussitrage das rebords de fendlies

[Dépoussiérage des pldtements de sibges et meubles, cbtd de meubles

|Dgpoussiérage des plinthes, radiateurs

M I

Eépousslérage das dessus d'armoires, de portes et da cadres
Mise en place de nouvesux sacs poubelles

|Netioyage el lavage des corbailles 3 papiers et das poubelles

»

IEssuyage humide des dessus de bureaux, objets meublants et gondoles

Déslnfection des combinés 16léphoniques

Nl & | |a]es]alalo]o]d Elo

PRESTATIONS SANITAIRES / SALLE DE REPOS / REFECTOIRE

Lavage et désinfection des appamsils sanitaires

Vidage el désinfaction des poubelles hygléniques

Essuyage ot nattoyage des robinetteries et mirolrs

[~pprovisionnement an papler hygiéniqua, savon el essvie-mains

Essuyage humide des porles, poignées de porte el interruptaurs
Balayage des sols

IEaﬂoyage ot désinfaction des sols
Essuyage humide das distributeurs

b b bl B E R B

[Détartrage des appareils sanitairgs

|Lavage des falences muralas

[Mise en place de nouvesux sacs poubelles

[Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers ot des poubelles

Dépoussiérage des rebords de fendires
Lavage at délarrage de l'éviar

Ess e humida des dessus de bureaux, objeis meublants

ENTATEN AT LR ERY [XRY PR B PR EATEE ] [ (P [P

PRESTATIONS PARTICULIERES

Décapage das sols camelds / themnoplastiques el mise en cire

Enlévement des toiles d'araignées

|Nettoyage des surfaces verticales {murs / portas)

|D4poussiérage des bouches VMC

[Netioyage de |a vitrerie sur les 2 faces, en fonction de la catégorie

| oo oot o] oo

| PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB EXTERIEUR

|Ramassage des déchets

|Nettoyage facade GAB (&cran, clavier et signalétique basse)

|Balayage des parties privalives

|Lavage des parties privatives

F AP 8]

CAHIER DE LIAISON

Signature négulidre de l'entreprise

Répanse aux commentalres de La Poste

Auto-contriile

PERSONNEL

Présence du planni!g d'ggar' i

Présence fiches de sécusité produlls d'entretion

NN R RS

Respect des frdquences des prestations de neftoyage

MATERIEL EY PRODUIT

Respect des consignas (horaires et date}

EFN

Présanca du matérial an &tat sur site

3

Présence et éliguettage des produils

238 []

Observations

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple celle colonne el
Fappliquer 4 1a fréquence du site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

LA*EOSTE"' T

) fé&

G

{

3

%

100 0

La note minimale &
atteindre est do 80.
En dessous de celle-

cl des pénaliths
prévues au contrat
seront appliquées

23
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FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oATE bu conTrOLE - m !‘ ; \

Y
[ErasussemenT .\

1]
x:\',& voathehe
—
Type de local :r@?
. H5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 o
Lavage des sols X 4 e
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 -
Enldvement des fraces de dolgts surles portes et interrupteurs X 4 A
Désinfection des combinés tEléphoniques X 2 Fall |
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Neltoyage et lavage des corbeilies A papiers el des poubelies X 3 5
Dépoussiérage des pidlements de siéges el meublas, ¢olé de meubles, x 4 Za i
inthes, radiateurs .
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 L7
Dépoussierage des dessus d'anmolres, de portes et de cadres X 4 L
{
FRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
EBalayage humide ou aspiration des sols X 3 i
Lavage des sols x 6 ‘
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupisurs X 5 3
Endévement das traces de doigts sur les closons vitrées x 5 Sy
Dépoussidrage des rebords de lenaties 4 &
ussiérage des piblements de siges ol moubies, COl8 da meubles, . f q’
finthes, radiateurs
Bpoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 £
ise an place de nouveaux sacs poubelies x 3 )
Netioyage ot lavage des corbeilles a papiers ol des pouballes X 3 Y
4
PRESTATIONS SANITAIRES
|Cavage et désinfection des apparells sanftaies x 3 i)
Kance et désinfection des poubelles hygitniquas X 3 Ty
Essuyage et nefloyage des robinetteries et molrs X 3 o
Approvisionnement en papier hygidnigue, savon et essuie-mains x 5 > -
[Essuyage humide des portas, poigrées de porie et intemupteurs x 3 T
Balayage des sols X 3 ri
sttoyage st désinfection des sols X 3 <
Essuyage humide das distibuteurs 3 Yy
Détartrage des appareils santtaires X E] >
Lavage des faiences murales X 3 e
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 TNy
Netioyage el lavage des corbeilies & papiers &t des poubelies x 3 iy
PRESTATION ABORDS EY PARKING { GAB .
Ramassage des géchets X 2 P4
[Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signaistique basse) x 4 [ el
ON
Signature régulidre de Tentrepnise F] il
Reponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contrble 8 a;-é—-
Présence du planning d'organisation 2 )‘-
Présence fichas de sécunité produils d'entretien 2 o
PERSONNEL o
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 D
Respect des consignes (horaires ot date) F3 pd
MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en état sur site 2 L
Présence et étiquettage des produils 2 [
—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 LA 92"
100
=1
La note mnwnaled
atteindre est de 80,
. En dessous de celle-
-8 <5 3 Y5 ?" ci des pénalités
R N Sp) - rantrefian prévues au contrat
Ir LA T > A il - = seront appliquées
4 & N
* Les fréquences indiquées dépendent du ciassement des bureaux {niveau 1 ou 2) \ < ray ’ /
“ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie calonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site ,7/ ,&\
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 taire o ' )/




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAI DE POSTE

IDATEDUCON'I‘ROLE: a& gggg mbm g:zs I lsmausssmsnrb}g :ESEC’:' !a ssg b‘i !S! I

Type de local IB_Q

Type de prestation* Ho | owa [ MM observations f“fm“’ NOTE
i __PRESTATONS BUREA OU BACK OFFICE )
@yﬂge humide ou aspiration des sols X L <
{Lavage das scls X 4 .
Essuyage humide das dessus de bureatx ol obfets meublants X 4
Enlévement des races de doigts sur les porles ef nterrupteurs b4 & %_—
Uésinfection des combings 1ephoniques X 2 <A
Ise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage el lavage des corbelles & papiers &t des poubelies X 8 é__—
Dépoussidrage des pidtements da sRges at meubles, cité de meubles, x z CI
thes, radiateurs
Dépoussiérage des rabords de fendtres X 4 [&
Epoussiérage des desaus danmones, de pores ol 0a Gadies X 4 [
x & [
X 6 [arg
Idvement des traces de dolgts sur les pories et interrupleurs x 5 =
niévement des Iraces de doigls suries cloRONS viGos x [ <
Dépoussiérage das rebords de fendbes 4 [
Poussiorage des pidlemanis de Sibges ef meubles, 561 de meubles, A
plinthes, radiateurs (-\
Dépoussidrage des dessus darmoires, de pories o1 96 Cadies 4 [A
Mise an place de nouveaux sacs poubeles X 3 N <
Netioyaga et lavage des corbeiles & papiers of des poUbaies X 3 N C
1T ] r3 AIRES
Lavage ef dasinfaction des appareils sanitakes X 3 =
lance et désinfection des poubelles hyganigues X 3 hE 3
Essuyage el netioyage des robineltenss el mirois X 3 Y
provisionnement en papier hygRnique, savon et essulTans x 5 S
Essuyage humide des porles, poignéss de porte et inlamupteurs X 3 =2
Balayage des sofs x 3 _;3
Nettoyage el désinlection des sols X 3 2
Essuyage humide des distibUleurs 379 2
Détartrage des apparefs sanitalres x 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place dé nouveauX 5acs poubclies X 3 %
ettoyage el iavage des corbeiles 3 papiers ot des poubefes x 3
Ramassage des déchets x 2 &
Nettoyage Bagade GAB (§cran, clavier of signalétique bases) X [] [\
DE
Signature régutére de renirepies 2 9.
Réponsc aux commentaires de La Poste 2 [
Avto-controle 8 %__
~_Présence du planning d organisalion 2
Présence fiches de sécuritd produits dentretien 2 ?
PERSONNEL
Raspect dos fréquences das prestations de netioyage 3 i)
Respect des consignes (horaires el date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du materiel on &tat sur site 2 14
Présence et étiquettaga des produils 2 14
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
C .Galsars [T
La nole minimale a
atteindre est de 80,
. En dessous de cellg-
k } ci des pénalités
prévuaes au conlrat
A et O ZQZ "24\: [seront appliquées
Ll it it
* Les fréquences indiquées dépendent du classemnent des bureaux {niveau § ou 2) :ﬁ B -k ;‘;_: 9 S ., 3 %
" Dans le cas des sRes H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 ka fréquence su * $
Melire NC dans les cases lorsque La prestation n'est pas & fakre ¥_

‘g



1 FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe ou conrmorr ; A0029 7oz | lernessanar - Be MONTFORT SUR RISLE ]

Type de locat :l

Type de prestation* ML | s S| Shsersiiiong ::: NoTg
Balayege hurida o aspiralion des X 4
6 das aols X 4 [
huride dos dssis a Beagwr sl objaln meublants X 4 u_
EPISvomant des Taces 03 doigh o 103 pories of Interrupious X 4 “
infection des combinds téldphanty X 2 &z
on place do Nouvaaux cacs poubelias X 3 k)
Nattoyage ol Javago das ilen & bapiars el dog poubsflos x 3 £
Dépoussiarage dos Pidtamsnts do eliges gt moublos, eM4 dy meubles, x 4 t'
thes, mcfatours A
B9 des rebords ga fandtes X 4 L]
Poussiérage des dessus d'armalres, do partes of 06 Gagres % ] 1.
ayage humids ou aspireion des sofg X ]
dos soly 3 [ £
ment des \races de dolgie 50T 8 pories ST uplours X 5 >
Gvamdulraeeudadolgtuwhsdohwum X 5 &
rege des relioria de fendirag x 4
e do sidges ol maup) A de melibleg, = 4 3
fThoiras, da portas af da catbes X 4 [
NuveRux sacs poubolies X E] )
Nelloyegs ai lavage des Sorbeliies & paplers af des potbeas X | ] 3}
Lavage el désinfaction dog Bpparelis sanltaires X 3 ]
nce el désink das poubslles hypibniques X 3 >
Buyage et nelioyage dos rob] of mirolrs X 3 )
Provisonniement en napier hyglénique, savon ot wssuls-maing X 5 5
Essuyags himide des porles, polgndsa de poria of X 3 "
yape des sols X 3 >
stiayago of déwink 4Hoq aols X 3 -
8 humide dea diatibutanrs 3 E
ags des apparels 88nltales X 3 2
Levage doa [T X 3 3
20 placo ds nouvenux sacs poubsilax x 3 %5
Syags &l lavage dos coroeifas & papiérs of deq poubalias X 3 2
des déchels X 2 2-
elloyage facade GAD deran, clavier ot o5 nefdligus basse) x 4 [N
Sipnature iéra do Fon 2
Ré aux oo do La Posta 2 2z
Atito-tonirtle g &
Prisence dur plannig Torganisation 2 2,
Prdsance Nohag do shourld prodults deniretion 2
3
2 3
2
2 2

LA POSTE - LEPRESTATAIRE

&5
e

* Lot fréq Indiquées dépendent du ¢l dos bureaux {nivesy 1 qu 2) / \.
“Dmulomdualhsﬂa.mmanmnpbmmsll'uppllquerhh&hm Bur sits L/] fl
Malire Rcdanshsmmlormu 1a prestalion n'ast paa & talre f(A’ A

jadrond appliqudes

En dessous de collo-
’ of do3 pénafitas
%@ﬂh’ﬂhﬂ prévies au contraf




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

| PQESE o Sur Core |

Type de local :[{ 2

[oATE DU conTRoLE: L

Type de prestation* He | wa | WSS, obseruations ::;" NOTE
- - PRESTATIONS BUREAY OV K OFFICE
Balayage humide ou asplration des sois x 4 Cy
Lavage des sols X 4 (oY
Essuyage humide das dessus de bureaux o objets meublants X 4 Ca
nlévement des imces de aoigts sur lea poriss ol interrupteurs X 4 Ca
Désinfection des combings téléphoniques X E 2
Mise en place de nouveaux sacs poubeleg X 3 =
Netioyage ef lavage des cobaies 3 papiers el des poubefies X & f
Dépoussiérage des pidternents de siéqges et meubles, colé de meubles, 4 C‘
inthes, radiateurs &
tage des rebords de lendtres X 4 [
Dépoussidrage des dassus danmolres, de portes o1 Js Gdres X 4 [
s ) RESTATIONS SALLE PUBLIG] COR) ;
alayage humide ou aspiration des sols. X & o
vage daes sola x 6 [
Enlévement des taces da deigls surles portes i interfuplours x 5
Enlévement des races de doigts surfes clisons vilrdes X 5 N.S
Depoussiérage des rebords de lenates 4 [N
poussierage des pidlements de sléges et meubigs, cita da mesubles,
plinthas, radisteurs 8 C"
Dépoussidrage des dessus darmotres, de poites el de cadres 4 C
Mise an place de nowuveaux sace poubelies x 3 oL C
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers al des poubelies X 3 M.C
Lavage e désinfestion des appareils sanilaires X 3 ':)
idance at désinfeclion des poubelies hygieniques X 3 ]
Essuyage el netioyage des robinetlenas el mrors X 3 =
provislonnement en papler hygidnique, savon el essyiemains X 5 <
Essuyage humide des portes, poigndes de porte el intarrupleurs X 3 L_
layage das sols X 3 %_
Neiloyage el désinfection des Sois X 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 =
Détarirage des appareils sanitalres X 3 32
Lavage des fatences muraies X g M.;_
Mise en place de notiveaux Sacs poubelies X 3 =
Nettoyage el lavage des corbelies & papiers ot des poubeles X 3 iC}
=l - ERESTATION ABORDE ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 A
Nettoyage fagade GAB (dcran, clavier el signalétique bassa) X 4 [
 GANIER DE LRGN
Signature réguliére de Fentrapriss 2 F
Réponse aux commaniaires de La Poste 2
Auto-controle 8 ¥
Présence du pianning d'organisation 2 ?
Prasence fiches de sécuritd produils dentretien 2 hd
—— PERSONNEL
Respact des fréquences des prestalions de nefioyage 3 3,
Respect des consignes (horaires el date) 2 ol
MATERIEL ET PRODUIT .
Présence du matériel en atat sur site 2 7
Présence al étiquetiage das produlls 2 id
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale &
|atteindre ost de 80
En dessous de celle-
ci des pénalktes
prévues au conirat
seront appliquées

Metire NG dans Jes cases lorsque ln prestation n'ast pas A faire

* Les fréquences indiquées dépendent dy classement das bureaux (niveau 1\:3 2 EZ 5 6’ 3% . 3 G
" Dans le cas des sftes H3, prendre en comple celte colonne el Fappliquer & 1a 0 sur gile



L

FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu contriLe ; 23 S8, 2 ] T BC PONT AUDEMER { :
————
Type de focat ;[
A 3 Nots
Type de prestation® Hi | owa [ HIMEL observytians e NOTE
22,
Balayage humide ou asplretion dets sols X 4
Levage des scls X . i
S8Uyage humide des dessus de burasux of objols meuklants X 4 o
nldvemont des tracos de doigts st 1os porles el interruptaurs X A i
tinfoction des combinda taléphoniquas X 2 Z
Misa on place de notvenux sacs poubolles X s 2
ttoyage ot lavege deg o8 & paplara et ey poubofios % 3 2
ssléraga des pla I3 do tidges of maubles, cAig do meud! - A l(
Iinthes, radiataurs
Pépoussiérana des rebords ga fsndies X 4 [
[Cépouseiérags des dossun d'armaires, Je portes of de cadres X 4 4
Belayage humide ou aspiration das sols X []
evage des sola X [] &
Enlévarmont dos iraces de dofgt sur 169 pories ot Interupiaurs X 5 5
Ertbvomand des races g dolgts sur les ciolaons vitrdes X E =
Dpcssiirags d6s rebards da Tandon X = 4
bépoussMrage des pish ments ge alégas s tas, o4 do meuties, 4 3
frinthos, radiateury . =
[G3pousalirays des dessus d'armoires, do portes el 0o cadres X 4 o
® &N place de nouveaux saca poubelias X 3 72
loyege eliavape des corbellies & papiars OTges ‘poubolies X 3 ]
ge ot déainfection des apparells sanitaires X 3 i)
n<e ol désinfecion dea poiiboiies hygleniqus X 3 52
yage ot naticyage des rob fles of mirgirs x 5 e
fornemest en paplar hyglaniqua, savon 51 8ssula-maing X 5 r5"
uyage humide dos porias, polgnéss do port ol Infarupleurs X 3 Z.
layage des solz X 3 2
0 ol désinfeciion doa sols X 3 2
3 rd
appa) sanilalres x a 2
Levage des fatencas muraas X 3 25
Mist 6n place de nouvest sace poubefss x 3 - %
Nalloyage of favage des corballies § paplers ot dos poubelios X 3 )
v
$safe dea déchais X 2
ettoyage facads GAT (doran, clavier ot signaléfigua basse) X 4 E3
—_Signature régulle~s de anirors ] =z
Ré A du La Poste 2 A
Aizo.contrile [ o
Préssnce du planning d'organisation 2 g —
Prdtence fiches do s6cuR6 prockils JFentrofien 2 7z
Respodl dox fréquances des presiadlons de nalloyage 3
Respect des consignas (horalres ol date) F]
Présence du matérial on St i i 2 2
i Présence ol élquailage p | N ™
Obsarvations LE PRESTATAIRE s | A 1 7'1
100 o [
La noto minimale &
atteindre ost do 80,
En dossaus do oslle-
%“ c des pénalitss
= : - prévues su contral
' "?‘Mefﬂﬂ.‘ﬁ sarant oppligué

* Loa friquonces indiquéas dépandend du classemeni day bure g (nivenu 1 ou 2)
** Dandta cas deo sitas H3, prendre on <omple calts volonne of Fappiidurer & la iguence sur sl
Malfro NC dans los cases lorsquo fa prestation n'gst pas & falre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate U conTROLE : S [W ‘V

IETABUSSEMEFP'O“‘\,. e F‘.Jﬁg"/fl(-'

Type de local :L sy

A H5/HE Note
Type de prestation* H1 | H3 o M1 observations Moo NOTE
; FRESTATIONS BUREAL DU BAGH OFFICE Fitin
Batayage humide ou aspiration das sols X 4 “f
Lavage des sols X 4 T
Essuyage humide des dassus de bureaux et cbjets meublants X 4 Lr
Entévernant des traces de doigts sur les portes et interruptsurs X 4 L
Désintection des combinés 186phaniques X 2 J 4
[Misa en place de nouveaux sacs poubelies X 3 S
Netloyage el lavage des corbeRles & papiors et des poubelies X 3 4l
époussiérage des pidlements de sidges et meubles, colé de meLbles, x 4 i 4
linthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fendtres X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 ¥ 1
1
PRESTATIONS SALLE PUBLIC I GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 8 Ié
Lavage des sols x [] .
Enidvernent des traces de doigls sur fos portes et interrupteurs x 5
Eniévement des traces de Joigts sur les cloisons vitrées X 5 Ny
Dépoussiéraga des rebords de fenéles 4 [
poLssirage des plitements 46 swges at meubles, COl8 d& meubles,
plinthes, radiateurs g 4
Dépoussiérage des dessus d'amcires, de pories et de cadres 4 |/
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 N~ 4
Netloyage et lavaga des corbeilles a papiers et des poubslies X 3 i i
; PRESTATIONS SANITAIRES i
Lavage et désinfection des appareis sanitaires x 3 N,
Vidance et désinfection des poubelies hygieniques X 3 Ty
ssuyage el netloyage des robinetteries et miroirs X 3 P
pprovisicnnement en papier hygiénique, savon el essuis-mains X 5 .
Essuyage humide des porles. poignées da porte el interupteurs X 3 )
layage des sols X 3 17 Y
Nettoyage et désinfection des sois x 3 s
Essuyage humide des distibuleurs 3 J
Détartrage des apparells saritaires X 3
Lavage das faiences murales X 3 3
Mise en plate de nouveaux sacs poubalies X 3 [
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 O
PRESTATION ABORDS ET PARKING  GAB
Ramassage des déchels x 2 Fd
Nefloyage fagade GAB (ecran, clavier e signaléiqLe basse) . X 4 1/
-
CAHIER DE LIASON
Signature réguliére de Fentreprise 2 W
Rép AL Comir de La Posta 2 ul C_
Aulo-conirdie 5 |y
Présence du planning d'organisation 2 &
Présence fiches de sécurité produils dantretien 2
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 by
Respect des consignes (horares et dala) 2 |
MATERIEL ET PRODUIT
~Présence du maténel en &tat sur sile 2 bl
Présence et étiquetiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE us [JTHY )
O VKT |
2 7 r
La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
W ¢i dgs pénalités
' s prévues au contrat
2ntretien seront appliquéss

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des shies H3, prendra en compte celte colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D"AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare o conroLe ; Oy i 0\! 2N 1 |ETABL|5$EMENT4§§_: S- [
Type de local :| ‘QP

A H5/HB Note
Type de prestation* H1 H3 o M observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
layage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 N 4
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objels meublants X 4 &
Enlevement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 ~ L
Désinfection des combings tSlephoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 A
Nettoyage et lavage des corbeilles 2 papiers el des poubelles X 3 [«
Dépoussiérage des pidtements da sidges et meubles, ¢ité de meubles, X 4 {1
inthes, radiateurs
Dépoussirage des rebords da fendtres x 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
Ll
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF
Balayage humide oU aspiration des sols X 6 77 .
Lavage des sols X 3 b
Enlévement des races de doigls surles pories et infenupteurs X 5 >
Eniévement des traces de doigls sur I cloisons vitiees X 5 .4
Dépoussiéraga des rebords de fenstres X 4 ]
epoussierage des pilements de sitges el maubles, cB1& de meubles, A 4 d"
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ol de cadres x 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 oy
Netioyage ol lavage des corbelles a paplers el des poubeles X 3 N,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et dasinfection des apparails sanitaires X 3
idance et désinfection des poubelles hygieniques x 3 Yy,
ssuyage el netloyage des robinetieries et minoirs x 3 Ty
pprovisionnament en papier hygienique, $avon ot essule-mains x 5 )3
Essuyage humide des porles, poignées de porie et interupteurs x 3 =2
Balayage des sols x 3 TNy
etioyage el désinfection des soks X 3 Ty
Essuyage humide des distributeurs 3 T,
Détartrage des appareils sandaires X 3 |7y -
Lavage des faiences murales x 3 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 4
Nettoyage el lavage des corbelios & papiers ¢l des poubellas X 3 -3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 AT
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique basse) x 4 &y
C
Signature rdguliére de l'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 J
Auto-controle 8 5
Présence du planning d'organisation 2 &
Présence iches de SECUMa produfls dentrelien 2 |
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de neftoyage 3 J
Respect des consignes (horaires et date) F3 &
MATERIEL ET PRODUIT R
Présence du matériel en tat sur site 2 (.,;‘
Présence et étiquattage des produits 2 Y_..-
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 )
100
il
La note minmale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
w ci des pénalités
5 . | [préviies au contrat
' "'eptrehien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
" Bans le cas des sites M3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer & ia fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 taire



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE bu controre s 4 09 - Jozc |

leraeLissemeny 8P QUILLEBEUF SUR SEINE

—

==

Type do local :'_

Type de prestation*

gohumauwasplrauondeam

L I Ll

Note
Maxi

NOTE

vege das sofg

.

Suyage humide das dasews do buresux ot objeta metblants

vement dea iracep o dolgls eur fog porlas et interrupiaurs

L3t [ Jae

Bdslhhd!mdelwnﬂhél

% on place de X BACH poubaliog

Neltoyage af lavage das cortel & paplers ohdos poubolies

Dépousciérage doa plstemenis dy $Kges of moublas, pate de meybles,
Tuadiateury

12épousalimpe febords de ndtros

povestitage des dasaus d'armolres, de portas of doe oadres

X ] e

]

Balayage himide ou Bsplration des sofs

&h#uw”&hh%

il el 15 A (ST RPN

Gl

XEIX) % |x

ﬁﬂ&hhﬂﬂl@ﬂ

NVl o L nftl

vage of désinfection e apparells aanilajres

Incs ot désinfechion deg poubalias hygldniques

N

90 ot helloyage daz ron) o8 ol mirairg

ltoyage ol dewinfoalon das sols
[Ese

3¢ 1t P [ {3 Jog |

hy, oz distibuieurs

l

.@\’-\a

larrage dos sania Lot

dos (alénces mumles

H

1 placa 96 AOUVEBUX agcs os

Ne!hyngull'avaceduewb- !paplonudummollu

day is

X

uuauuuuuqunu

Y

L)

Hloyagn GAB {écran, davior ot signalsticue bazse)

ry

ignature e da Mentraprise

Réponsa 2x commentalres de La Foste

Auto-controle

Présancae gy Planning d' i2affon
Présence Nohes de a6eorlig Produits d'onfrotern

Respact des Uences des prasialiors e nelioyage

MMON”

Respett des consipnas i

ol data)

enCs dut matirel en dta} sur slte

NI 1+

Obszarvations

Présonce af é_ﬂggeﬂa!e des produits -
7% E 14




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

oAtz pu contrOLE: S / & / 7\ | [Freussement (R BB o aﬂ.d.t&__j
' Type de local :B? ~J

PR H5/MHE Note
Type de prestation HY | W3 [T m AT maxi | NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspirabion des sols X 4 4
avage des sois X 4 N~
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interupteurs X 4 &
infection des combinés tékphoniques x 2 7
Mise en place da nouveaux sacs poubelies X 3 Pl
Netloyage et lavage des corbeilles @ papiers el 0es poubsias X 3 T
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 7 (f
linthes, radiatours
Dépoussiérage des rebords de fenetras X 4 Q
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres X 4 (4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFL -
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [ ‘S
Lavage des sois x [ ra
niévement des traces de doigts sur fes porles et interrupteurs X 3 N
Enkivement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 )
[Dépoussiérage des rebords de fendires x ] [
ussibrage des pielements de sitges et meubles. cAtd de meub! P N {
plinthes, radiateurs
Depoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cagres X 4 &
Mise en place de nouvealix sacs poubelles X 3 LA
Netioyage et lavage des corbeilles  papiars et des poubelies X 3 T,
- -~
— PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparefis saniaires X 3 X
idance et dasinfection des poubelfas hyginigues x 3 2
Essuyage at netioyage des robinefleries el mirors X 3 $ 7
Approvisionnement en papler hygianiue, savon et essua-mans X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et ilteruptews x 3 -
Balayage des sols X 3 S
Nettoyage et désimfecton des sois X 3 s
ssuyage humide des distibuteurs 3 =
Délartrage des appareils sanilaires X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouvealx sacs poubelies X 3 i 2
Netfoyage et lavage des carbeilles a papiers et des poubelies X 3 i
Pl
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB ;
Ramassage des déchets X 2 9
Nettoyage lagade GAB (&cran, clavier et signalétique bassa) X 4 ~ _4
TER DE L ]
Signature reguliera de fentreplise 2 |?
Réponse aux cormmentaires de La Poste 2 Il
Auto-controle B
Présence du planning d'organisaton 2
Présence fiches de sécurité produtts d entretien 2 22—
" PERSONNEL ;
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 3
Respect des consignes {horaires ot date) 2 |
MATERIEL ET PRODUIT i i
Présence du matériel en état sur sile 2 &
Présence el éliquettage des produits 2 fd
/""\ —
Observations LA POSFE . LE PRESTATAIRE 145 ] R
> 100
r‘:.’ La nole minmale &
L ' atteindre est de 80,
i ! En dessous de celle-
s 4 ) w ti des pénalités
e , . VUBS au contrat
1Y PO G "entretien ::omamquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne at Tappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans jes cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



[ FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAY D POSTE

JoAT o cowrRaLe Gl oS i [Eromenmn BP RUGLES ]
Typs de locat :[
= HEMB Nota
Type da prestation | # opa [ RGR w ebsarvations e NOTE
AYepe humids ou aspiration des gola X 4 M
Lavepe des sofs X 4 6 -
X ] Y
X 4 ]
x 2 T
X 3 b
X 3 B
X 4 L7
90 des rehords do fandtas X 4 b
'mdmmmgedudmﬁummdemmuom x 4 4
alayage humide oy aspirallon des sols X []
dee soly X [] g ]
Enlévemont des taoes dg doigls 9ur 16y porieg o1 Inlerpiaure X 8 5
Enldvement des fraces ge dolpts sir led clelsons vilrdas X 5 s
dos rebords 0a fondtes X 4 9
& platemenis qde g [ X e moublos, 4 (1
&3, raflaters
Dépoussiirage des dessis Jarmoires, 48 portes of da tadras x 4 K]
21 place ds Rowvatux saos pos X 3 >
Nalbmoaﬂ!vmdueorbe o3 & paplers of des poubolios X 3 3
avige ot da on des apparalis 2ahitalres X 3
deance of ddsin doe poubelles hygldniques x 3 ‘=
Ebsinvage of nelloyage des rabinatisrles ef miroirg X 3 )
gravisionnement en Baplar hyglénigue, savon of ossule-malns X 5
Emmnmmdodum.pdgnmdemailmmlwm x 3 ?
Baiaynge des soiy X 3 3
9 6t désinfection dag sofs X 3 >
@ humide day disirilntours 3 x5
taritage dep 4 Baritairey x I 3 ]
vege doa fafances muraras X 3 %
3¢ o0 place de no U% 2ack poubellag X 3 2
Hoyaga ol Tavegn dos sorbaiias & paplors el daz pouban X 3 )
Rémussnpe dag ety x 2 At
Nallovage fagade GAD dovan, clavier of naldtique Gasso) X 4 [
Signature da Fentrepriss 2 X
Réporise ux commentalres de La Posrg 1 2 2.
Auto-controle I | B rad
Présence du Planning Torganisation N | | ) i
fiches de edcur| proculls Feniraiian 2 o~
Chfe o
088 tes prastal netioya, 3
Respect dos consignes (horalres el dain) 2
S e T 5
P unendumaiérblnnél-tm ls 2
=-soncs o Slistage s prodiws — B | S . v

f\ Observations

LE PRESTATAIRE s 73 ‘If I'4

%@nﬁﬂl&n . '

* Las Irig) Indiquées dépang, 1t du o .:dubwawx(niwwiouzj
** Qans o cap dog alles H3, prestdry an SOMpla wotte oolonne o Tapplquer 4 1a fréquence sur aite
Mallre NC dans e Co862 lorsque 1a prestalion st pay & fairy



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE ou controLE : Aw [ETABLssEmENT ‘o 553 CAQ EF Gl E I

Type de local ;| (2, ¢

N HS/HE Note
Type de prestation H | w3 o M1 obsarvations - NOTE
8 BUREAU 0 BACK OFFICE ] ‘
des sols X 4 [
X 4 [
Essuyage humide des dessus de b et ohjels meudlant: X 4 [l
Enlevement dos races de dolgla sur les pories &t niermupleirs X 4 (2}
Pesintection des combings teléphoniques x 2 Y
IMise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 -
etloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 5
Dépoussidrage des pidtements de siéges el meubles_ coté de maubias, . 4 C\
Bnthes, radiateurs
Epoussiérage des 1ebords 9 Tondios X 4 <
poussidrage des dessus darmones, de porlos et de cadres " 4 [
iz . PRESTATIONS SACLE PUBLIG] GOF)
alayage humide ou aspiration des sols x L] &
vagae 0es SOl X ]
niévement des traces de doigts sur les portes el intesrupteurs X 5 =
Enlavement des traces de doigls siiries clolSORs virees X 5 N‘g
Dépousskrage des rebords de fendtas 4
poUsSsHrage des pidiemants de siges of ineubles, oBia de maubles, P C‘
piinthes, radiateurs
Dapoussiérage des dessus damonres, de pories el de cadres x 4 [
Mise en place de nouveaus sacs poubelies x 3
Netloyage ef lavage des corbeifles & papiors o1 085 POUDATGS X 3 ML C
PR ONS SANITAIRES A
Lavage et désinfection des appareils sanitares x 3 =
idance el désinfection des poubefics hygrniques X 3
Essuyage et nettoyage des sobineltenies at mirors X 3
rovislonnement en papler hyglanique, savon el ossuiemams X S
Essuyage humide des pories, polgndes de ports ot inlempleurs x 3
Balayage des sols X 3 %
Netloyage el désinieclion des sois X 8
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage des apparells saniaves X 3
l.evage des faiences murales X 3
i5¢ en place de nouveaux sacs poubeies X 3
Nettoyage el lavage des corbeiles & paplers et das poubefes x 3 Y
‘ S : ATION ABORDS ET PARKING / GAB .
Ramassage des déchels X 2 Z
Neltoyage (acade GAB (&cran, davier et signalelique basse) X 4 &
[id ON
Signature regUIRIE g3 Tenirepiise 2 z .
Réponse aux commentaires de La Poste 2 el
‘Autocontrole 8 4
Présence du planhing d'organisalion 2 Y
— Présence fiches de s6curits produfls dentelen 2 bd
“PERSONNEL _
—Respact des idquences des prociaiions do netioyage 3 i
Respsct des consignes (horakes el data) 2 j=d
MATE ET PRODUIT
Présence du malériel en etat sur site 2 i
Frésence al étiqusiiage des produits 2 Y
Observations LA 1 0 e LE PRESTAT, lRE‘ 145 0
:‘41\ : < .C'_;Cd O 100 0,0
P '..f
p La nole minmmale &
alteindre o5t de 80,
En dessous de celle-
c1 des pénaftés
=k prdvites au contrat
" | [seront appiiquées

* Les fréquencas indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

" Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colenne et 'appliquer 4 Is fréquence sur site
Mettre NC dans les cases kirsque la preslation n'est pas & laire

a8, 3%



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareouconroie. Ao 7 ] LU |  Jevasussement

d:" Efpﬁ‘:&u /lnl"pj

Type de local :|
H5M6 Note
Type de prestation® M oW | 0T e ctasrvatons Maxi Lt
PRESTATIONS BUREAL OU BAGK OFFIGE
o ou Bdpkation Ges S0k X 3
: X 4
[E2suyage humide das dessus e bureaux et cbjets meubiants X 4
nlivemeani des races de doigts sur os portes el MemupteuTs X 4
[D&einTection 083 CombIngs WSIEPHONKUES X 2 ~1
IMise on place 08 nouveaux sacs poubaies X 3
ge ef lavage des corbefe’ 4 papiers ol das poubstas X 3 {
D poussléfago des pidtements de sidgas et meubles, coté de meubles, ; 4
radiateurs
Arage des rebords ds Tendtres X 4
erage tes dassus ¢ armoires, de portes el de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
X []
X ]
X E]
»n 5
X n 7 ¥
=
x 4
x 4
X = 3
X 3
s sanfaves X 3
ance et déshl'octbn des Wballeﬂwgl&nlques X 3
Essuyape e neftoyage des robinetienias ot mirows X 3
sionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mans x 5
[Essuyage humide des porias, poignaes de porte ef Memupteurs X E]
[Dalayage des sols X 3
ettoyage et desinfection des sols X 3
i 85Uyage humide des dimibuteurs 3
btarirage dos appareds sankaires x 3
avage dos faiences murskos B X 3
baenplacedenoww:xsacspoubahs X 3
oticyage ol lavage des corbolics b papiers o1 J6s poubeies B X 3 i
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage dos 06chels X 2
attoyage fagade GAD (écran, clavier ol sgnalbliquo bassa) X 4
Signalure rdgulisre de lentreprse 2
Tiéponse aux commentaies 00 La Poals 2
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Prisance Niches de sbcurth produiis 4 entretien 2
N
Respoct des rbquences des prestatons da nettoyage 3
Hespect des consignas [horalres of date) 2
L
Présence du mathrol en 6lol sur ske 2
Présence et étiguotiage des produils 2
“Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0
100 0,0
La noe manimale 3
attendrg esl de BO,
En dessous de celle-
== ci des pénalitds
prévues au contrat
seront apphquéos

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (itiveau 1 ou 2)
= Dans I cas des sites H3, prendre en compie cetie calonna et Fappliquer 4 la frdquence sur site
Mattra NC dans los cases lorsque [a prestation n'est pas 3 laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE OU CONTROLE :d v} ‘ g} ! } S‘

Type de local ;| "\ P

] [Erasussement i ) M1 ﬁﬁz
7

H5/H6 Note
Type de prestation* Ht | H3 | LT w cboarvations — NOTE
; "PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des deasus de bureaux ef objets meublants x 4 .
Eniévement des traces de doigts sur les pories el ntermapteurs X 4 N
ésinfection des combings telphoniques X 2 A
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 K
Netioyage i lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles, . 4 - LL
nthes, radiatours _
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 A
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de pories et de cadres X 4 Vg
!
: PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI A
Bakiyage humide ou aspiration des sols X [3 (
Lavage des sols X 6 &
Eniévement des traces de doigts sur les portes et ntefrupleurs X [5 <
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vileas X § C
Dépoussiérage des rebords de fenéires x 4 s 7
poussiarage des pictements de siéges ef meubles. cHie de meubles, N (
plinthes, radiateurs x ‘4
Cépoussiérage des dessus darmoires, de portes et de cadres x 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x .- 3 S Ts
eltoyage etlavage des corbellles A papiers et des poubeles X 3 Ty
PRESTATIONS SANITAIRES ;
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
ance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 i
ssuyage et nefivyage des robinetianies et mircirs X i 'y -
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains x 5
ssuyage hurnide des porles, poignées de porte et intemupteurs X 3 £
Balayage des sols X 3 Ty
Nettoyage et desinfection des sols X E] -5
Essuyage humide des distributeurs 3 [§
rirage des apparells saniakes X 3 LT
Lavage des faiences murales x 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 "L,
Nettoyage et lavage des corbeilies 3 papiars et des poubelies X 3 YT
PRESTATION ABORDS ET PARKING f GAB s
Ramassage des déchets x 2 ' .
Netloyage fagada GAB (écran, clavier 6t signalstique basse) X 4 &
L]
“CATIER DE LIASON M
Signature réquliére de Fentreprise 2 7
— Réponsa aux commentares de La Posta 2 |- 7
Auto-contrile 8 <
Présence du planning d'organisation 2 9
Présence fiches da sécuritd produits dentratien 2 Fil
: PERSONNEL
Respect des frequences des presialions de netioyage 3 |3
Respecl des consignes (horaires et date) 2 P
MATERIEL ET PRODUN
Présence du maténiel en &tat sur site 2 k)
Présence el &tiquetiage des produlls 2 2
Cbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 |1
100
La note minimate a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
Sk < Sl
LAY BPCST L \\ r / Fentretien seront appliquées

* Les frdquences Indiquées dépendant du classement des burgaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou contROLE - 12 o/ {) 1 {ETaBLISSEVENT 5V e e v 3l g |

Type de local :L B»f
H5ME Note

Type de prestation* AN IR B L orsanvations Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols

1

Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets maublants
nigvement des traces da doigts sur les portes et interrupleurs
Désinfection des combings @ldphoniques x
Mise en place de nouveaux sacs pouballes x
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers el dos poubelies
Dépoussiérage des pidtements de siéges et mevbles, cdté de meubles,
linthes, radiateurs
Dépoussicrage des rebards de fendtres
Diépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

b
]
<«
@
[=¥
[l
@
g
&
|2 P |3

alal o o] wl v st sl o s
(o} \) |(\«,;"l\

1.1)\/&1

Wi | » I

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols
Lavage des sols
Enlévement das traces de doigts sur las portes et Interupteurs
Entdvement des traces de doigts sur les cloisons vilrées

Epoussi¢rage des rebords de fandtres

Epoussiarage des pitements do skges Bl meubles, cais de meubles,

inthes, radiateurs

LAt

v

wlwlal & |alolajoa|s
LD

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres Ly
ise en place de nouveaux sacs poubelies x
Nettoyage el lavage des corbeilles 2 papiers &t des poubeles X p)
rd
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfection des apparells sanitaires x 3 2
idanca el désinfection des poubelles hygigniquas X 3 5
Essuyage et netioyage des robinetteries et micirs X 3 S
rovisionnement en papier hyﬁimque, savon et essuie-mans X 5 <
Essuyage humide des portes, poigndas de porte et inlerrupteurs X 3 "2
Balayage des sols x 3 By
Neltoyage et désinfection des sols X 3 -
Essuyage humide des distributaurs 3 e
Détartrage des appareils sanitalras X 3 ]
Lavage des falences murales X 3 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ¢
Netloyage ellavage des corbellles a papiers ot des poubelias X 3 R
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 g
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier at signaiétique basse) X 4 wi C
CATERTETIASON
Signalire réguiiere de fenlrepise 2 7
~Réponse aux commantaires de La Posie 2 7
Auto-contidls 8 | &
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécuritd produils d'entreien 2 o
PERSONNEL
Respect das fréquences des prestations de nettoyaga 3 =)
Respact des consignes (horaires et date} 2 g
MATERIEL ET PRODENT
Présance du matanc! on &1t sur sie 2 T
Prisence el éliquettage des prodults 2 Fd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1A 2
100
La note minimale 3
atteindre est de 80,
= |En dessous de cefle-
2 o ci des pénalités
e Faniretion prévues au conirat
ARE - : =1 | Iseront appliquses

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne ot F'appiiquer 4 la fréquence sur sile
Metlre NC dans les cases lorsque Ia prestation nest pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

bareoucomas: AR oG bre 9oF]

IETABLSEMENT m ;!i 53 g"_s hil ﬂjﬂ A ds mﬂu‘-

Type de local :} (¢

Type de prestation* wo[ ows [HOMEL observaions e [ notE
PRESTATIONS BUREAV U BACK OFFICE .
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage das sols x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets rmeybiants X 4 [
Enfévement des fraces de dolgts sur es partes ef nterruptaurs. X & o
Désinlecton des combings telphoniqies x 2 A
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
Hoyage el lavage des corbekies 3 papiers ot des poubsios X 3 =Y
Dépoussiérage des pidtaments de siages et meubles, cité de rmeubles, x 4 C_‘
Bnihes, radiatayrs
poussiérage des rebords de lendbos x 4 Cy
époussiérage des dessus d armoires, de portes et de cadres x 4 [
P PUBLIC./ COF)
alayage humide ou aspi x 6 .
vage des sols X &
ntbvement des races de doigls sur fas portes et inlerruptaurs X 5
nibvement des races de dolgis surles chieens viréos X 5 NC .
époussidrage des rebords de lendies 4 C,
poussiérage des plidlements de skges ef meubles, coté de meubles,
inthes, radiateurs x . C‘
IDépousslérage dus dessus armoires, de portes el de cadras 4 %
Mise an piace de nouveaux sacs poubellas X 3 :
Natloyage et lavage des corbelies 2 paplars &t 0o3 poubSTos X 3 R
ESTATIONS BANTTAIRES
vage et dasinfaction des apparells sanitakes X 3
iance a1 désinfection des poubsiles hyganiques X 3
%uyage et nettoyage des robinetienies el mioirs X = >
rovislonnemant en papler hygenkjue, savon el essulemans X 5 ;
Essuyage humide des pories, poignées de porte el intemupieurs X 3
Balayage det sols X 3 2
Nottoyage el dsinfectlion des 5ois X 3 =2
Essuyage humide des gistibuteurs 3 s
lartrage des apparels saniates X 3 2
avage des faiences muraies X 3 k—Cs——l
Mise en place de nouveaux sacs pOUBEISS X 3 2
Neltoyage et lavage des corbelies & papiers &t 465 FOubENes X 3 2
e X P y ROS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 Y
Netioyage fagade GAE (6cran, clavier ol signaletigue bassa) X 4
CANER DE LIAROR ON
Slgnature réguitra de fanvepies 2 b
Réponse aux commenlaires de La Pasle 2
Auto-contridle B
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécunié produtts d enteten 2
"PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de netioyage 3 Y
Respect des consignes {horalres el date) 2 4
MATE ET PRODU
Présence dy matériel en éiat sur site 2 ;b_
Présence e! siquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
C. Q_\SQ: S 100 0,0
La nole minimale &
[atteindre est de 80,
En dessous de celle-
Gi des pénallés
prévues au contral
seront appliquées

“ Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (hiveau 1 ou 2)

** Dans ls cas des sles H3, prendre an comple catte colonne et Fappliquer A la iréquence sur si

Metire NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas 2 faire

85,395



L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE bu controLE ; 2709, TRos ) Ennussemsm BP SERQUIGNY
Tyvedelocal:|
/¢
Type de prestation* LU T Rl Sbaervations Noq | NorE
0 humide ou asplration des s X 4
dot 30ig X 4 Y
@ humids des decaus de b et objéla moublanis X 4 b
levament dea fraces do aoigts aur a5 porios gt Interrupteurs x 4 b4
Infection dos combinds Wléphoniques X 2 o
3acs poubalies X 3 k)
a4 & paplers ot doe poubaTios X 3 2 ]
dolunuetmh-. o0l do maublas, x 4 l«,
{adinleumn
QUssldrage des rebords do lendiray X 4 L]
g0 des dossus darmoires, ds pores ol do cadras X 4 ]
Balayaga humide ou espiration dos gols X []
Lavage des sols X [ L]
ovament dot kmces do doigia sur o5 Pories of intémiplours X [] =
Enlévement das Umcss ds dolgls sur fea cloisons virase X ] =
0 88 rebords da fendiras X 4 ]
pintes, radatorrs | ' x ‘13
mnudmﬂmdewmamomdm X 4 Y
0 piace de nOiveaUx sacs pouballes X 3 )
Nottoyage at Tavaga dos o8 3 paplers 61 dos potbelios X 3 3
vage ef dég n ua'ppnm! sanflaes X 3 =
dence ol déslnfacion dos Pouballes hygidnigies X 3 ]
3uyage ef nelfoyags daa roby fos et miraire X 3 2
Mwl;lomnmonpoplor I que, $3von ef ezaula-meins X 5
Sauyage hunide das porias, polgnées de porta ot nt p X 3 Y
Bateyege dos sofa X 3 hir ]
elioyegs of ddalnfaciion dos o X 3 2
2 lumide des distibutours 3 2
f0slarfage dod sanilares x 3 5
463 fafencas rmuraies x 3 5
Mise &n placa de notvemn; a2y poubeiis x 3 ]
Nolloynge el lavage dos corhal] % & papiors of dos poubales X 3 2
8 des déchets X 2 -7
Nellayage facade GAB {écran, claviar ef Mgnaldique bosse} X 4 a
Slnatito régullora de Fanirepiios 2 27
Répanss ewx commantains ga La Pogta - z e
Aulo-conirtle a
Présenca du Ploewning o 2 -3
Présence fichos de séciriig Produlls o 2 -
Respect dag MquoneuA des prestailons de ned & 3
Respact das consignes (horahres of ala) 2 4.
Frésance du meléiel on tat cor six 2 -y
Présenca of ﬂﬁﬁ des produjls [
S
Observations  LEPRESTATAIRE —— 145 2
’Lﬂfﬂiquonmhdlquées‘“ # du ol des by % {niveaxs 1 ou 2)

** Dans le cas des gliey H3, prendre an Compts cette colorna stlapplquer & |a Téquence sur site
Metire NC dang s cases loragqua la prastation Nasl pas 4 fakre




L FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTroLe ; 3 S0 75 N B e pesmm— BP THIBERVILLE

Type de local :I_

Type de prestation* Ht | s [HEMO | cbaorvations

ayage hi @ ol gapiration des sols

Note
Maxt

NOTE

2 1% e e

das sols
uyaga humide des deascs do bureats ef objets msublanis
Enldve)

ment des traces do doigts st log Pportes et Intarrupieare
Désinfoclion des combings IGar i

!loanplacsdcnwvaauxsanspoubnles X

Nelioyage ol lavage des corbolios 5 paplors of dos poubotigs

[Dépousidroge des platamants de sldges o meubles, ebié dg meubias,
&3, radlatours

ga deg. b de lendres

hal £l BEZSE L¥ FH PV P PR O O

eeloal = fo] o VRsT o £

Bt

{Dépoussidrage deg dessuc darmoires, do potlas ot de cadrag

hummide ou aspiration des sajs

i

das sols

Endvement doa racos de doigle s 1o3 Pories e Ink 0

m‘\

e 1D 1 I

™ des races do doigs s loz ciolsons viirday
g3 dos s do ]

oy fas, de maubles,
Inthes, radiatours

dtage des dogayg rm.depoﬂoseldamdru

nenpheodunouvumcucspomouas X

8¢ sl lavage des corbeilies & paplers of des poubalios X

uﬂﬁlhﬂﬂﬂﬂ

‘;aﬂ’w‘w = VY

Svagie of désinfaction dog apparells santzires

ance ol désinfecilon dag poubellos hyidniguas

S5yage el Retioyage des Fobineticrien of mirgirg

instent en papler Fygl que, savon ol essuie-mains

Esuyags humids dog porite, poignéas de potte ol intermupteurs

126 1 [t |3 fne [ [

8t désinfeclion des soig

bl g L % PP PP P9

Exsinyngs humide dos dietifuteurs

A

LT £ 1Y

S A J\qu I\ U‘U‘ﬂ

@ tos Apparelis sRniialas X
r-nwo- dos faj los X
MI26 en piace de notvenny BaCs poubsiies x
[Netloyage al lavago fles 3 paplera st des poubelies X

des dichats £

£

e

GAB (daam, clavior ot signalétique basse} X

bl'gnaln riguliédre da Fenlraprise

Réponass ayx Ires de Lo Poste

Auto-Conirbie

Présenca du planning Fomgant

Présence fiches da sdowild produilg dentration

UaTo8S s presiations nelioyage
des oraires ot daty
——

—|

& NNQNN

g EXY

pr\{".\

N

LE PRESTATAIRE

145

160

0.0

La note minimaga &
j2itolndre esl do po,

En dessoua do cella.
%“ of dos penaliisn
e mra]‘k.in Jprévues au contrag

Eoront applqudes

9,2



L FiCHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oATE Dy Conrane ; F "o 4- 2075 |  [Eeissemn BP LE THUIT SIGNGL [
Type de local :[
Note
Tyne de prestation* e | g | RS cbtorvations v | NOTE
ayage huniide ou aspiration dag ol X 4
TEN X LI AL
821 do burosux of objets mewblani \ X 4 [
da dolta 5 195 poiles et Interupiars X 4 19
iéphahiqugs X H =
806 poubelios X 3 2
5 & paplers of des poubegos X 3 =
te sléges of maub) 5, 0514 do meubles, x 4 g
o londires X 4 7
B0 des descug d'armoires, de portes et gs cadres X 4 [
¥age humids ot espiration s sols F'3 [:]
Lévaga doa sols X [] &
nlévament das traces da doigte &ur los portes of Intermphurs X 5
[Enlévement dos traces o dolgts Sur Tos iotsonrs virdes X ]
DoUsEIEragY dos rebords g0 Forgies X 4 Y
des pléleme e ot meilbiog, da meubles, x 4 lf
piinthes, rmdizteurs
Dépoussldrage dos dessus darmolreg, 4o pories of de cadri X [ =Y
8n place de nouveaus aecs poubsias x 2 F3
etioyage stiavage des oorh, 8 & paplers ef dag pouboiins X . | Il =
L8vhge et désinfaction des apparells sankairog X 3 %
durics of dealnf 1 de2 paubefies hyglaniq X 3 o
sUyage et nefloyage dos rob ot mimirs X 3 5
ADDIOVISkonniement en papler hyglahkius, savon of exstismaing X 5 B
Nurride des partss, poigna 9o porta of inlerruptows X 3 >
dea sol5 X 3 i
elloyage o Josinfoctin das Ears x 3 >
humida des diatnt 3 2
Délartrage des appareils sanfislrag X 3 4
298 des [nfencas mrales X 3 7
2 Placo de NOUvesw: sacs paubeTas X 3 ‘2
Nelloyago Sl Tavime dbs corboiias 4 paplors of des poubolies X 3 ke
Imaseage des dictiets ] X 2 | 23
Netioyage Tacage GAD ($cran, clavier of Bignaidilqua basse) X IL 4 [
Signatiire régilors da Teniopries 2 2.
Répoima alc ires do 1.8 Pogte E ‘-
irdfo ]
Présence du Hlanning derganisaiion 2
Présence fiches gg Scwilé proculls dentralion 2
Respecl deg fréqitencos des prazlations do nelloyage 3
dog (horaires af dalo) F) r
Présonce du matar, &n élal sur site 2
| I Présance 2t tlquollags des prodis |
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE
. ?E’E\
NG
> VY
g D L ]
- -2 6. b 3
LY $’/ ? “Pentredian
N
* Loa fréquances Indiquées dépandem! du cles: t dos by o itlveny 1 oy 2) e —»’”’i :

* Dana Iy cas das o3 HI, prendra an Compls cetie colorna et Yeppliquer i ia frdquence sur siig
Medire NC dana jns 68563 lofaque 1a prestalion n'est pe A fuire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JOATE DU CONTROLE : oA Sé@tﬁ mbce 9o X I [ETABLISsEMENT tosG TGlieces sur Agyre |

Type de local [ RO

Type de prestation* Wi | W | MM observations Mo | MOTE
ek ATIONS BUREAY Ol BACK GEFICE
Balayage humile ou aspiration des sols X [} [
Lavage des sols X 4 Ca
Uyaga humide des dessus de bureaux el objets maubiants X 4 (&
Entaverment des fraces de doigts sur les porles et mtemuptaurs X 4 L=
Désinfection des combings WB1ephonquas x ) A
ise 6n place da nouveaux sacs poubalies X 3
ettoyage ef lavage des corbeilles & papiers of des poubenes X 3 s
Dépoussiérage des pidlements de sges at meubles, cile de meubles, X 4 (,‘
inlhes, radiateurs
époussidrage des rebords de fendbes X 4 [
ussiorage des dessus d'ammdires, de portes el da catros X 4 o
X _PRESTATIONS SALLE PUBLIG COF1 ]
alayage humide ou aspiration des sols x [] §
vage des soly x [
nidvement des treces de doigts sur les portes et interupteurs X 5
Enlévenent des traces de doigls surles clolsons vilrtes X 5 N
Dépoussiérage des rebords de fenetes 4 [N
LT &rage des plslements do sRges of moubes, oG Je meubles,
plinthes, radiateurs x g <
Dépoussiérage des dessus damoires, da pories ef de cadres 4 (:1
Miss en place de nouveaux sacs poubelios X 3 hC
Neltoyage el lavage das corbelles & papiors of dos poubefles X 3 | XY
- - N
Levage ot désinfection des apparefs sanitaires x 3 5
dance ot désinfection des poubel hyginiques X 3 -
Essuyaga of netioyage des robinetienes of mirchs X 3 e
provisionnement en papler hygidnique, savon el essuig-mains X 5
Essuyage humide des porles, polgnées do porte et Inlerrupteurs X 3 =2
alayage des sols x 3 2,
Nettoyage el désinfection des sols X 3 %
Essuyage humide des distributevrs 3
Détartrage des appareils sanfaires X 3 ;
Lavage des falences murales X 3 [ <l
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 e
Nettoyage et lavage des corbelies 2 papiers of des poubelies X 3 3
: ] FATION / ROG ET PARKING / QAR - :
Ramassage des déchets x 2 R
Nettoyage fagade GAB (écran, davier of signalkélique basse) X 4 NG
SRR ST TRESY
Signature 1eguibre de Fenbepiae 2 T
Réponse aux commentaires de La Pogle 2 7
Aulo-contrdie 8 .
—__ Présenca du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécuritd produits 0 entetien 2 <)
PERSONNEL
" Respacl des froq des prestations de netioyage 3 a2
Respect des consignes {horalres el date] 2 <
MATI . ET PRODUIT .
Présence du matériel en dlatsursite < 1| [ o~ 2 <
Présence st dliquetiage des produit, ~ AN 2 d
( A)
Observations : ﬁ&i“ 145 0
) § 100 0,0
‘{A La note minenale 3
i 3a alteindre est de BO,
/ En dessous de celle-
4;:_ : ci des pénafités
- no ey Prévucs su contral
i "%tESﬁ AVH" Fentretien | on appliquées

e

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureausx (niveau 1 ou L - 653
* Dans le cas des sites H3, prandre en compte catte colonne et l'applquer & la fréquence sur site'

Mettre NC dans les cases lorsque la pragtation n'est pas A faire

A3 2%,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpaTe bu conrOLE : 02 gégklmbcs 2523' I|=‘rABI.|$sEMENTQ!;= EQLE \lermeu\ Syr Aurc]

Type de local :[ £, @

Type de prestation* | ows [HAHE] obsarvations :::: R
= PRESTAHONS BUREAU OU BACK OFFICE .
B-layage humide ou aspiraion des sols X 4 [
Lavage des sols X L) gﬂ_.__
£suyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 C,
alivement des traces de doigs sur les portes et Inlemupteurs X 4 L
sinfection des combinés téiphoniques X 2 A
isé en place Ge nouveaux £acs poubolies X 3| =
etioyage et lavage des corbeiles 3 papiers ot des poubelies X 3 2
époussiérage des pidtements de skges et meubles, calé de meubies, x 4 C‘
knthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fendtres x 4 <
Jépoussidrage des d d'armoires, de portes ot de cadres X 4 [
: . PRESTATIONS BALLE PUBLIC GOFI i
alayage humi:I ou asplration des sols X ] é
Lavaga des sols x [
Enlévement des traces de dolgls sur les portes et nlermupteurs x 5
Enlévement das iraces de doigls suries clolsons vivées x 5
Dépoussiérage des rebards de fanéres x 4 E—E
poussiraga des pRiemants de siges el maubles, cotd de moubies.
plinthes, radiateurs . ("\
Dépoussitrage des dessus d'anmolres, de portes el de cadnes x 4 S :
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage of lavage des corbeiiss 3 paplers ol des poubeis x 3 L
-~
PRESTATIOHS SANITAIRES =
Lavage et désinfection des appa!eils sanilaires x 3 '%
dance et désinfection des poubslies hyglaniques X 3
Essuyage el netloyage des robmetteries et miroirs X 3 ?
provislonnamaent en papier hygidniqua, savon et essuie-mains X 5
Essuyage hurnide des portes, poignées de porte et intermupteurs X 3 %
Balayage des sols x 3 "2
[Netioyage et désinfection des sols x E]
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des appareils sanfaires X 3
Lavage des flaiences murales X 3 %
Mise en place de nouveaux secs poubeles x 3
Netioyage et lavage des corbelies & papiars ot 9es poubelies X 3 i
PRESTATION ABORDS, ET PARKING 7 GAB ] ‘
Ramassage des déchels x 2 l
[Netioyage fagade GAB (&cran, claviar et signaiétique basse) x 4 <y
— CANER DE LIANSON
‘Signature réguldre de rentrapnse 2 ;
Rép aux {aires de La Posta 2
Aulo-controle B %_
Présence du ptanning d’organisation 2
Présence fiches de sécurilé produis d entretien 2 '
" PERSONNEL
Respect des irdquences des prestations de nefloyage 3 2
"Respect des consignes (horalres el data) 3 |4
_ MATEREL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur sile 2 28
Présence el él.iqtﬁﬂﬂe des produils 2 h
Observations LA POSTE 145 0
NS \— \, oo - 100 0,0
_)e, Allfec @uier \noyw cio_ \c\
Ls - La note minimale a
ConSona indre st de 80,
{En dessous de cele-
ci des pénakiés
prévues au conlrat
seront appiqudes
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) 3 3 . 3 A

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appRquer & |2 fréquence Sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

£

N
| JETABLISSEMENT \@E A @g,d \

|oaTE DU CONTROLE : é [DIZD

Type de local :| '\ S

o H5/MHE Note
Type de prestation* Hi | H3 oy w1 abservations Mot NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 [4
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureatix et objets meublants X 4 F i
Eniévament des traces de doigts sur les portes et internupleurs X 4 UL
Désinfection des cOMBINGs 1EIEphoniques X — F ¥ !
Mise en place de nouveaux sacs poubealies X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubeiies X 3 Y
Dépoussitrage des pidtements da sidges et meubles, coté de meubles, x 4 e {
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 L
Dépoussiérage des dessus danmoires, de porias et de cadies X a 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ov aspiration des sols X 6
Lavage des sols X &
niavement des iraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 >
Enlévement des races de doigts sur les clolsons vitrées X 5 2
[Dépoussirage des rabords de fenabes 4 ﬁ
6poussidrage des pielements Ge sieges &l meubles, CO1¢ de meubles, o
inthes, radiateurs 3
Dépousslérage des dessus d'armolres, de pories et de cadres 4 A
Mise en place de Rouveaux sacs poubelies x 3 FE
Nettoyage el lavage des corbeilies 4 paplers el des poubeles X 3 Y
i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparelis sanilaires x 3 7y
Vidange et désinfection des poubelies hygiéniques x 3
Essuyage el neftoyage des robinettenies et miroirs X 3 7
provisionnement en papier hygieniqus, savan et essuie-mains X 5 -
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupleurs x 3 =5
Batayage dea sols X 3 TTe
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 g S
[Essuyage humide des distibuieurs 3 |/ TR
Détartrage des appareils Saniairos X 3 e
age des faiences murales X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 G/
Neltoyaga el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 [
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des dechels X 2 a
Nettoyage fagade GAB (écran, clavior et signalbtiqus basse) X 4 S~
i
CANIER DE LIAISON
Signature reguliars o8 fantreprise 2 b4
Réponse aux commentaires de La Poste § iA’
Présence du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de sacurie produils dentreten 2 Pl
"~ Respecl des equences dos prosialons de nefioyage 3 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 T
MATERIEL ET PRODUIT =3
Présence du matériel en état sur sile 2 ;7
Présonce et étiquattage des produits 2 _t
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 M4
ﬂ@ﬂ‘ﬂbﬂ)ut\ ><.I\Ol‘cl\ Sit @) 100
. ‘ \ - T3 note minimale 8
Pﬂl (&) CH “‘](f atteindre est de 80,
En dessous de calle-
— ci das pénalités
RGE : reniretien prévues au contrat
5 5 - seront appliquées

* Les fréquencas indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne at Tappliquer 2 Ia fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oaTe bu conTROLE : S}) | N AN | [erssussevent ‘& M’lﬁ?ﬂ&s
Typedelocal:{ S\ \l?—

Type de prestation® TR I Sacuidl Y observations ::: ROTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 FA
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 4
Eriévement des traces de dolgls sur les portes et intarupleurs X 4 4
Désinfection des combinés taiaphoniques X 2 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Nettoyage el lavage des corboiies & papiers et des poubslias X 3 ‘7
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, c&ié de meubles, x 4 ‘
tinthes, radiateurs L
Dépoussibrage des rebords de fendires X 4 1
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadnes 4;(' 4 <
FRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 6 &
nievement des traces da doigts suf les portes ot NBITURIBUS x 5 3
Eniévement des traces de doigls Sur las cloisons vilrees X 5 Fu
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 4
poussierage des pistements de siéges et meubles, cOiE de meubles,
plinthes, radiatetwrs X L 3
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadras 4 j
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Netioyage et tavage des corbellles 2 papiers el des poubeles X 3 "o
PRESTATIONS SANITAIRES _
Lavage et desinfection des apparels sanitairas x 3\
idance el désinfeclion des poubelles hygigniquas X L
Essuyage el neftoyage des robinetianas et miors X 3 5
provisionnement en papier hygiénique, savon et essula_nains x 5 v )
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupleurs X 3 B3
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage at désinfection des sols X 3 e,
Essuyage humide des distributeurs 3 o
tarirage des apparefs saniaires x 3 =
Lavage des laiences murales X E] %
Mise en place de nouvesaux sacs poubeles X 3 1I's
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 T,
<
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB _—
Ramassage des déchets X 2 =
Netioyage fagade GAB (écran, clavier ef signalétique basse} X 4 I."d
CANER DL LIABON
—Signature régulisre de fentreprisa 2 Fa
Réponse aux commentaires de La Poste 2 o
Auto-control 8 [ %
Présence du planning d'organisation 2 Z_=_
Présence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 | Zam
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nefioyage 3 i
Respect des consignes (orares ot date) Z
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur sile 2 T
Présence et dliquettags des produits 2 &
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 | [1 % g I
100 <
z
Ly 1.a note minimale &
: oy atteindre est de 80,
p (‘33‘;/.'“' wi ¥ E.n dessous_de celig-
- -5 . i ci des pénalités
e N 3-LY Fentretien | ortwes auconiat

* Les fréquences indiquées dépendent du cl 1t des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cetie colonne et l'appiiquer 4 [a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas a tains




