l FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe ou conTrOLE : Al - 3™ Mg_ |  |eresussesent (hakoogg )
Type de local :I U

T 1 1
Type de prestation* e | ows [ MM observations | wote
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou as des sols X 4 L
vage de3 sols F [} {y
ssuyage humide des dessua de bureaux et objets meublants X 4 g
Entévemani des traces de doigis sur laa portes of Interruplours x 4 i
ainfaction des CoMbINGs BIPHONUes X 2 1
58 en place de nouveaux sacs poubelias % 3 E)
ettoyage of lavage des corbelles 3 papiers el des poubelos x 3 3
poussiérage des pibtements de siéges et meubles, cité de maubles. x 4 4
3, radlateurs
ssidrage des rebords de fenétres x 4 by
Dépaussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres % 4 M
ATIONS BALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou espiration des sols X [ {
Lavage des sols x [] [
nlbvemant des traces de doigls sur las portes et intstrupteurs X [3 3
nibvement dos races de dokgia sur jes CIBONS viTees x [ S
dpoussibrage dea rebords de fenbl 4 Y
poussBage dos palements 46 skiges of meubles, COM de meubes
linthes, radialeurs 4 14
poussirage des des3us @ ammoings, 08 portes 6l de cadres X a "
lap en place de nouveaux sacs poybelian X 3 A
atioyage ol lavage Gas corbolios & Papkrs ot 0es poubeles X 3 Ky
~ PRESJATIOND BANITAIRES
avage ot dasintection des apparels SanEms X 3 3,
dance of desinfacton das poubeles hygilniques X 3 £
ssuyage et neltoyage das robnetteries et mirols [ 3 1
rovisionnement en papler hygienique, savon of essulp-malins x 5 <
ssuyage humide des portes, polgnées de porte al interrupteurs X 3 F
layage dos sols X 3 3
attoyage of desintecton des sols X 3 .
asuyage humida des distributeurs al 3 E
rirage des apparells sanitaos x 3 FY
| avage des faiences murales X 3 1
isa en place de nouveaux sacs poubales X 3 L
Neftoyage ef lavage des corbalbes A paplers el es poubalies X 3 3
A DS GAB
amasaage des dochets X 2 L
eioyage lagade GAD (GCran, clavier ol Bignalatique basss) X 4 4
Signature Mguibre de Fenueprss 2 T
"Réponse aux commeniaines de La Poste 3 T
" Auto-contrile 8 7
____Présance du planning d organisation 2 1
Présence fiches de sbcuritd prodults d'entrelien 2 1
PERBONNEL
Rospegldos“, des presiations de nettoyag 3 2
Respecl des consignes (horaires ef date) 2
“BATERIEL 6] PRODUIT N
Présence du matdrdel en état sur site 2 1
Prasance al dtiquetiage des produils 2 [
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 143 0
%) / m 100 0.0
>
(R LA Fentretien

* Les fréquences indiquées dépandent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans lo cas des gites H3, prendre en compta cetta colonne et Ffappliiquer & la frdquence sur site
viotire NC dans les cases orsque la prestation n'est pas 4 haire




| FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

baeoucontroe: A1 aty.  1ol%

i

fevasussemeny GPP:!“E Do Olbon

Type de locat -|
Type de prestation® H1 H3 HG.F.HS 1 chservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
tayage humidée ou aspiration des oS X 4
avage des sols x 4 %
Esauyage humido dos dossus de bureaux et cbjols meubiants X 4
Enlivemant des traces de doigts sur las portes el Intermapieurs x 4
Désinfecton des combinds talphoniquas x 2 1
se en place de noUveauX sacs poubeles X 3 3
Nettoyage ot lavage des corbellles & paplors of das poubeles X 3 5
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cotd de maubles, x a i
nthes, radiateurs -
larage des rebords de fendlres x 4 n
lérage des dessus d'armotres, de portes et de cadres X 4 %
P § SALLE PUBLIC | COFI
Batayage humide ou aspiration des sos X 8 £
avage 0es S0l x 8 L
nijvemant des races 4o Goigls SUr 163 portes Bl MIBmupieurs x 5 5
nivement des lraces da Goigts sUr e Cloleons virdes X § 5
Dapoussirage des rabords de fendlras x 4 iy
poussidrage des pdlaments de sibges el meubles, cOW de meubes,
phinthes, radiateurs 4 [
siGraga des dessus d'ammoires, de PORES ol 46 cadres x 4 [ 7
ise en place de nouveaux sacs poubelios X 3 1
ettoyage ef Iavage des corbelllas & papiers et 0as povbelios x 3 3
PRESTATIONS BANTTAIRES
Lavage st désinfection daa appareils sanitaires X 3 3
idance et dosinfection des poubelios hygdniques X 3 1
ssuyage ot nettoyage des robinatientss at miroirs X 3 3
9 t en papier hygRmgue, Savon 6l 83sUie-maing s 5 z
sswyage humide des portes, poignées de porte ef Mterruplours X 3 4
layage des sols x 3 v
attoyage ot désinfection dea sols X 3 -
ssuyage humide des distributeurs 3 3
Détariroge des apparods gantairea X 3 3
Lavage des falences murales X 3 3
ise an place de nouvesux sacs poubeles x - 3
oftoyage et lavage des corbeiles 4 papiers at Gus poubsles X 3 k)
A ET PARKING | GAB
Ramassage dos X 2 1
etoyage laga {€cran, clavier et signaidlique basse) X 4 &
Signaturs réguibre de Pentrapriae 2 3
Réponse akux commentaines e La Posie 2 L
Auto-contrbla [ i
Présence du planning d'organization 2 2
Présance liches 06 SGCUTit prodults d ) 2 t
Eaapecl das fréquences des prestations oé neltoyage N | B g
Respeci des consiines (h o date) F] 7
“Présence du matériel en état sur site 2 L
Présence & diquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
( :‘ ; .I_I ; 100 0,0
i Ta note mmnmak &
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
o cl dos panaliss
PR < Fentretien | [Prévues su conmt
3 1 serord appligubes

’ Les fridquences indiquées dépandent du classement des bureaux {riveau 1 ou 2)
~ Dans lp cas des shes H3, prandre en compte celte colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

viattre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 4 fatre




l FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

_—
loarepu controLe: f0- 9 - TolP I [evasussevent d, 001
Type de local :| Y
Type de prestation* mT wa [ HOHE T observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OF FICE
X 4 4
X 4 [
Essuyage humide des dessus de bumaux et objets maublants X 4 [
Erdévermant des tracas de dolgls sur les portes et interruptours -x._ 4 L
BSsinfaction des combings WGHPhONGUEs X 2 i
{86 on pIac 06 Nolveaux Sacs puuDales X 3 3
oltoyage ot lavage des corbeilles A papiers et des poubeth x 3 Y
Dépoussibrage des plidtements de siéges et meubles. ciléd de meubles, X 4 »
, radiateurs i
poussibrage des rebords de fenélres X 4 [
33ibrage dos dessue d’'amolres, de portes &l de cadres 'i 4 IS
PRESTA 6 BALLE PUSLIC / COF)
alayage humide ou aspiration des X []
avage das sols X []
nidvemaent des Ueces de doigls sur s portes el o P X 5 A
vement dés races de doigts sur las clolons vitréas X 3 ]
poussrage des rebords do fondires - 4 "
POUSSETE0E 005 pRilements Je skegeb 61 moubles, cOld Jo meubles,
thes, radialeurs 4 L
Dépoussthrage des dessus darmoires, de portes of de cadrea 4 Ty
ise en place de nouveaux sacs poubsiea X 3 M)
attoyage et lavage des corbelies & papiers 61 des pouboles x 3 Y
ATIONS E
avage et désinfection des apparelis sanitaires X 3 4
wance ot désinfection des poubelies hygidniques X 3 4
s3uyage el nalloyage des mbmeliefios 61 MIoTs X 3 EY
provisionnemant en papler hygiénique, savon e{ essule-malns X [ =
Essuyaga humida des pories, polgnbes de porte ot Flemupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 a3
eftoyage et dosinfacton das sols X 3 v
ssuyage humide des distribuiteurs ) A
Détartrage des spparetls sanitairas X 3 A
Lavage des falances murales X 3 '
Mise én place de nouveaux sacs poubeles X 3 A
Netioyage of lavage des corbalias a papiers ot des poubeles X 3 EY
L PREBTATION ABORDD 61 PARIGNG ] GAB
amarsagoe das dochets X 2 L
atioysge lagade {eécran, clavier et signakilique basse) X 4 {
CANER DE UAON
Signature réguilere de ramreprse 2 F]
iﬂponse aux commeniaires de La Poste 2 t
_ Auto-contrila 8 K
Présance du planning d'organisalion 2 F
Présance fiches da sacume produits d'antretien 2 1
PRRGONNEL
ﬁaspu_:t des fréquences des prasiations de netioyage 3 I
Raspeci des consignes {horaires ot data) 2 7
Im
Présance du matérial en état sur site 2 1
Prgance ot dtiquatiage des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE us 1435 0
(5% / /’ ﬂ() 100 0.0
La note minimale &
atieindre est de BO,
En dessous de calle-
3 ci doa pdnaliés
AR, Fentretien m:::::hm'
" Les frdquences indiqudes dapendent du ¢l

1t des bureaux {nivesu 1 ou 2}
* Dans ko cas des stes H3., prendre an compts catte colonne et lappiquer A la néquence sur sila
vietire NG dans les cases iorsque ta prestation n'est pas 4 taire



I FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

feateouconrite: OX . AN - LAS ] [evesussement W
_—
Type de local -
N
Type de prestation* m | wa [HEMEL observatons M:: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFIGE
yage humida ou aspiration des sols % 4 [
avage des sols X 4
ssuyage humide des dessus de bureaux at objets meublants X 4 "8
Enldvement des traces de doigls sur les porles ot intemupteurs X 4 [
feclion das combings tdkphoniques X 2 L
ise on place de nouveaux 8acs poubeties x 3 N
Nettoyage et lavage des corhefies & paplars ot des poubefies X 3 3
poussiérage dos pidlements de sidges et maublas, cotd de meublas, = 4
finthes, radiateurs -
das rebords de fendtres X 4 [
rage des deasus d'armoires, de porias et de cadres x 4 y
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COF
@ ou gspwation das sols X 8 [4
vage des sols x L1 [
Entdvemant des traces de doigts sur lea porles el inlarrupteurs X 5 5
Enidvement des traces da doigls sur les clolsons vitrées X_ 5 [~
dpoussibrage des rebords de fonbtres 4 L
5 - 5qes el meublas, CUI 46 meubies, . L
Dopoussiirage des dessus d armoires, 4o portes el de cadres 4 L
IMise en place do nouveaun sacs poubelies X 3 b ]
etioyge el lvape dos corbaties & paplars et 063 poubeies X ] [
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et désinfection des appareds sanitaires X 3 2
dance el désinfection des poubelies hygleniques X 3 1
asuyage ol nalioyage 0es ObMSNGNES 61 MECIS X 3 g
provisionnement en papier hyginique, savon at esswie-mains x 5 (i
ssuyage humide des portes, poignées de porte at interrupteurs X 3 A
alayage das 30is [ 3 A
Hatioyags et d6sinfachon des 50k x 3 A
ssuyaga humide deas distributeurs k) 7
tartrage des appareils sanilaires X 3 1
Lavage des faiances muraies X 3 T
isa an place de nouvaaux sacs poubeliss x 3 3
eftoyage el avago Ges cobelas & papieTs &1 0os pouDelos X 3 %
PRESTATION ABOI ET PARKING | GAB
amassage des decheats X 2 =
[tioyage fagade GADB (Gcran, clavier ol Signamiique bassa) X 4 [
Signalure rigubbre de fentreprise 2
“Riponse aux commentaies de La Poste 2 1
Ato-contrie 8 b
Présence du planning d organisabon 2 &3
Prasence fiches de socurils produats d° 2 )
N
Rospect dos fréquences des presiations de netioyage 3 1,
Respecl das consignes (horawes ot date) 2 K
MATE!
Présence du matarel en é1al sur site 2 7
Présance ot étiquottage des prodults 2 1
Obsorvations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 J43% 0
100 0,0
note minimale 4
atteindre st de 80
En dessous de celle-
_P— ci dos pénalitds

I'entretien

provuas au contrat

{serom appliquées

* Les fndquences indiqudas dépendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2)

* Dana o cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et Fapplquer 3 Ia fréquence sur site

Jettre MC dans les casas lorsque la prestation n'est pas 4 take




l FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foavepucontroee: (Oifpnox  OPh o dv A | fEreeussement &2 - o) 2015

Type de local :[_
N
Type de prestation* H1 H3 Hsf_m m observations M‘::l NOTE
STATIONS BUREAL OU BACK OFFIGE_
X 4 Ly
X 4 Le
ssuyage humide des dassus da bursaux of objets meutiants X 4 [
meant des traces de dolgts sur les portes el inlerrupleurs x I 4 [
das combinbs MEphoniques X 7 | | HE 1
155 &n place 06 NOUeaLX Sacs poubnies E ‘“7 3 n,
Hioyage ot Bvags dos cOrballs & paplons of das poubalins X_ 3 Y
poUsSHTEgS des plalamants da sibges ot meybles, c016 de meubles, x lL F R
Inthes, radiateurs
rage Ges rebords de X || ™
rage des us dafmokres, de portes gl da cadres i —|r 4 [
A SALLE PUBLIC | COFI I
yage ‘ou aspiration des X Ir [} f
avage gus a0k X [ b
niemem des Uaces 08 Joigis sur e Poites el intemupteurs X i s 5
nidvement des traces 08 Goigis sur ks Clolsons vitrées X 5 [
da fenblres X 4 |y
o pltorvenis 06 slges ol moublan, G fe meubks, —
plinthes, radiateurs x . b
asiraga des dessus 4 anmouvs, de porles el de cadres " 4 L
en NOUVEALX SACS X 3 £
atoyage ot lavage des 8 & papiers el das X 3 3
ATIONS SANIT
a6 ol apparoils 3 X 3 3
‘dance el disinfacion 0os poubetes fygRnques [ 3 3
3suyage el netioyage des robinannnes el mirois X 3 3
sprovisionnement en papier hygnigue, savon et essule-mains -; 5 0
[E ssuyage humida dos portes, poigndas de porte ef inlerrupteurs X 3 1
Palayage 069 8013 i I 3 3
gtioyage et dhsiniscton des sols x I E] 3y
3 ¥
X 3 3
x 3 3
X N !
X Jl | I 3
X 2 -
X 4 [
TANIER D LUEON
i Tignalure réguilire de fentreprse 2 1
Réponse aux commentaes da La Foste 2 1
Fusit-Gonhre 8 ¢
L Frésence du planning d'01g 2 %
Trésence fiches de sacurita produlls d entretien 1 z A
“PERBOWNEL 1L
Fespect dos Irbquances das prosiations de neftoyage | | ) 3
“Hespect des consignes [NomIs et date] 2 L
[d
Frisance du matrial en Hiat sur sie 2 1
Frésance ot Suquetiage dos produits _i 2 T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 144G 0
%5 / /{ o0 100 00
J—— La note minimale 3
- attendre est do B0,
En dessous de colle-
- ¢} des pénaliths
e s Fentretien thm:::&":'

* Les froquences Indiquées dépendant du classement dos bureaux (niveau 1 ou 2)

“ Dans lo cas des sitas H3, prendre an campte cetie colonne et fappliquer 4 la iréquenca sur site
Wettra NC dans les cases lorsque la prostation n'ast pas & taro



| FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

loate bu controte: 0l - 0 - 1005 granusseMent  ((VPoaac 3 Maisga., B
Type de local -}
H5MHE Note
Type de prestation” Hi | H3 = M observetions axt NOTE
PRESTATIONS BUREAD OU BACK DFFICE
yage humide ou aspimtion des sols X 4 U
avage des sots X 4 b
ssuyage humide des dessus da bureaux el objets meublants X 4 &
Enlbvement des traces de dolgts sur las portas et iInterrupteurs x 4 [N
Désinfection des combinds téléphoniquas X 2 1)
B en place de nouvoaux sacs poubalies x 3 3
efioyage ot lavage oea corbelios & papiers el des poubelios x E] 3
Cépoussiérage des piblements do sidges et meubles, cité de meubles. x 4 "L
dos Tobords 98 Tordtos % 7 1L
[Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portas el de cadres x 4 "
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFl
layage humide ou aspiration des sots X [] b
avage des sols x [ E
ont dos traces de Joigts sur 163 portes el intemupteurs X 5 Y
ridvement das traces de JoIgts sur les cloisons virdes X [ =
Dépoussidrage des rebords de fendires 4 [N
poussrage dos piblements de 8lbges Bl Meubes, COM de meubles, R
inthes, radiateurs b
[Dépoussiérage das dessus danmoires, de portes el de cadras 4 [T}
ise on piace de nouveaux sacs poubalies X 3 kY
Hoyage ol lavage Jos corbelios & papwers ai des poubokes x 3 4
FRESTATIONS SANTARES
vage et désinfection des apparails sanitalres A 3 3
nce ol deinfection dos poubelies Nyglomques X 3 1
sauyage ol netloyage das robinetieries el miroirs X 3 3
isionnament en papier hygibnique, savon el essul-mams x 5 5
ssuyage humida des parlas, poignées de porte et tnterrupteurs X 3 B
layage das sols X 3 3
attoyage et deainfaction des sols X 3 |
sEuyage humide des dBULUBUrS 3 3
Détarirage des appareds sunilaives x 3 1
Lavage des faiences myrales X 3 1
Ise en place de nouveaux sacs poubebes X 3 3
Nattoyage et lavage das corbedles & paplers ot des poubeles X 3 b
FREBTATION ABORDS £7 PARKING | GAB
amassage Ge9 0C X 2 o)
attoyage lagade GAD [Gcran, clavier of sgnalblique basse) [ 4 [
Signature mgulbre de fenireprise 2 7
“Réponse aux commentaires da La Posle 2 1
8 -]
Présance du planning d'organiaation 2 [
Présance fiches de sacurité produits d' 2 15
NEL
Rospoct Gos (réquances des Prastatons de netloyage 3 A
Reapect des consignas (horaros of date) 2 B
T
Frisence du matnel en atat sur se 2 1
Présence ot liquetiage des prodults 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE s AW o
(55 / /’ 00 100 00
La note mismaio &
atteindre esl de B8O,
En dessoys de celle-
== ct des pénalitéa
. L prévues au contrat
3 O Fantreiien seront apphquées

* Lea fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux (nvasu 1 ou 2)

= Dans v cas des sites H3, prandre en comple catie colonne et fappliquer 4 la fréquence sur ske

vigttra NC dans las cases lorsque ta prestation n'esi pas  tamo




| FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaveoucontroe: A 0B - 715 | [eeeussemewt O oo ac
Type de local l_
Note
Type de prestation* we | ona [POFEL observations o NOTE
PRESTATIONS BUREALU OU BACK E
yage humide ou aspiration des X 4 4
avage des sols X 4 [
Fsauyage humide des dessus Ge bureaux of objets meublants x 4 [N
Enmvement des traces de dolgts sur les portas of intarrupleurs X 4 "
gsmifection des combinés taképhoniques X H 1
ise on place do nouveaux sacs poubelles X 3 4
Sfoyage ol lBvage 4os corbaries & papers ot des pouballes x 3 3
Dépoussiérage des pitements de sikges el maubles, cotd de meubles, x 4 &
thes, radiateurs
poussiraga des febords de fenéles x 4 L
roussiarage des dessus d armolres, de portes of de cadras X 4 i
A PUI 1 COFI
Balayage humide ou aspiralion des sois [ [] 4
avage gas a0l n 8 £
mbvement des uaces de doigts sur los portas el interuptaurs X [3 A
iEvoment Ges traces de dolgis sur les clolsons vitrdes [ ] [
poussirage des rebords de fenétres 4 q
$50rBge pllements de si at meubles, da maublas, 4 W
plinthes, radiateurs
poussibrage 4es dessus darmotes, de pories at de cadres X 4 [
fse en place de nouveaux 3acs poubalies X 3 3
etioyage et lavage des corbeilles 2 paplers et des poubelies x 3 by
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et géaintection ¢os apparells sanilalres X 3 (o]
dance of dasintection des poubeles hygniques X_ 3 1
ssLyage el nettoyage des robinetienas et minlrs X 3 ]
pprovisionament on papler hygiénique, savon el essula-mains X 5 5
Easuyage humide dos potlas, poignées de porta el Interrupleurs X 3 3
tayage des sols X 3 B
[etioyage et dosinfacton des sols x 3 3
Eesuyage humide des distributeurs 3 3
Délarrege des appareils sanitairas X 3 1
avage das faiances murales ® 3 kY
ise an place de nouveaux 5acs poubeties '] 3 1
atioyage of lavage des corbellles & paplers el des poubeles x 3 1
ATION ET PARKING / GAB
Bmassage 0es dechets X 2 17
otoyage fagade GAB (acran, clavier el signaldlque basse) [ 4 [X
Signatura réguiiére de Fentreprise 2 I
" Réponse aux commantaies de La Posto 2 7
Auto-contrile [] i
Présence du planning d'organisalion 2 7
Présence fiches de sécurité produlls d'entretien F3 n
~ PERBONNEL _
Respect des fréqg das p jons de nettoyage 3 3
Respact des consignas (horaires ot date) F i
EY I
Présence du matériel en état sur site 2 1
Présence 6t étiquetiage des prodults 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 4'#; 0
l:b} ! /{ o 100 0.0
La note minimale 4
lattendre est de 80,
En deasous da celie-
2 cl des pénahiés
5 . prévues au contrat
i Vaenireiien s

* Las fréquancaes indiguises dbpendent du classemant des bursaux (hveau 1 ou 2}

* Dans lo cas des sites H3, prendre an compia cette colonne at Fappliquer A la frdéquence Sur ste
vieitre NC dans lo3 cases lorsgue la presiation n'est pas a taire




I FICHE D’AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

Poareouconmoe: A5 - o). 25 ] [Ereevssement Q Sl

Type de local :|

e ol Sy

F
Type de prestation® He | owa [ PSRBT obsarvations :":‘" NOTE
ATIONS BUREAU OU OFFICE
X 4 4
X LI ™
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meubants x 4 [N
Enisvement des lraces de dolpls sur les pories ot nerTupteurs X 4 [N
infaction des combinds 8iphoniques X 2 2
i88 on place de nouveaux sacs poubsties x 3 ]
ckoyage el lavaga des corbailles & paplers et dos poubslies X 3 B
Dépoussiérage des platerments de sidges et meubles, c1d de meublas, x 4 A
Inthes, rediateurs
siérage dos rebords de fendtres x 4 Ly
sidrage des dessus d'armolres, de portas el de cadres X 4 [N
[ 1
Belayage humids ou aspiation dea sols x [ [
age des sols x_ [] [
nidvemnent des traces de doighs sur les portes ot meNupteurs X 5 [
fiovemen! des tracas de doigts sur les cloisons vitrées. x 5 s
ssibrage des rebords de fendtras X 4 H
rage des p ) ol meubles, maubles,
thes, radiateyrs X . L
sETage ges (essus ¢amones, 68 porios of 46 cadres X 4 M
Is& o place de nouveaux sacs poubeles X T 3 ]
ettoyage et kavago des 4 & papiers el des poubelles X 3 3
. PR_EQfATDNS SANTTAIRES
Lavage ot dasinfection des appareils sanitalros X 3 3
idance et désinfaclion des poubeiles hygRnigues X 3 W
ssuyage et neftoyage des robtvinetiaries ot mirolrs X 3 3
rovisionnement en papier hygienique, savon o essuls-mans x 5 -
B3uyage humide des portes, poigrides de parte et Inlefrupteurs x 3 3
alayage des sols X 3 3
ettoyage et ddsinkacton des sols x 3 i
ssuyage humite des distibulears 3 '
Déatartrage des apparels sanitazes x 3 )
vage des f@iences murales X 3 4
130 en place de nouveaux sacs poubeles X 3 i
ttoyage et lavage des corbelos & papiors at des poubatas = X 3 §
ATION ET PARKING | GAB
massage des déchats x 2 %
etloyagie fagade GAB (8cran, clavier ef signaliique bassa) X 4 [3
CANER DE TSN
"~ Signalure réguidre de fentreprise 2 1
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrdle [] I
Présence du planning d'organisation 2 o
—_ Présance iches 0o sécunite prodults d entretion 2 1A
MNEL
ﬁespecl des friquances dos prestations de neftoyage 3 4
Respect des consignas (horaires et date) 2 L
MATERGIL ET PRODUIT
Présence du matériol on 6iat sur site 2 1
Présgnce et diquettage des produils 2 L
Observations LAPOSTE ~LE PRESTATAIRE 14s L4 o
N {400 N -
La note minimale &
attewndre est de 80,
En dessous de celle
}. ¢l doa panalitds
b Avav L 'mntretien x:;::;::::t

* Les fréquences ndiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

" Dana le cas des sltes H3, prendre an compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur sie
vietre NC dans les casaes lorsque la prastation n'ast pas  tare




L FICHE D’AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe DU CONTROLE: (4] - O\~ 215 |  [eveeussemenr Q7 T

Type de locali :I

e 20
H5MB Note
Type de prestation* wo| ows |0 ohsarvations ;Il Max) NOTE
X 4 I
X 4 1A
" 4
X 4 1
X 2 11
x L
X 3 3
X 4 M
X 414
"‘ : | —
X 8
x L] i
] 5 [
X [} [
X a 14
x 4 |y
X s 1Y
X 3 i
X 3 1
X 3 15
X 3 [
X 3 b
X I I
x N
X 3 2
x 3 s
3 3
X 3 E
X, 3 3
X 3 A
x I 3 |
X 2 P
x 4 &
Signature rguiitne de Tentreprise 2 1
Réponse aux commentaines de La Posta F] I
Auto-conlitia [] 5
~ FrEsance du ptanning d'omganisaton 2 1
Frimence fiches do sbcurlé produits 0 eniralion | I L
EL
Tospoct des e oo p lions de nettoyage l 3
Haspect d'u consignas (haraies et date) 2 ]
Fritsence du matarel on 6ial sur sio . 2 i
— = Prégence et amw des ﬂuﬂs — — 2 1
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 J4i) o
o)q, [ Aa) 100 0.0
La note minimala 4
attewdro est de 80,
FEn dessous de celle
3;.. ; cl des pénaktss
t prévisns au contrat
[ ATI ! saront apphquées

* Les frdquences indiqueas dépendent du classement dea bursaux {niveau 1 ou 2)

™ Dana ls cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la irdquence sur site
veltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 taire



l_ FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

EaEoucontmoe: 7 ov .15 feraBussemEnT :} foia 0o o oar 1}
Type de local :L
N
Type de prestation* Wi | owa |G obaervations o | worE
FRESTATIONS BUREAU OU BACK OEFICE
Balayage humide ou Aspiation des 508 x 4 iy
vage des sols X 4 [
Essuyage humide des dassus de bureaus of objets meublants x 4 [N
Eniévemant des rzces de dolts Sur 63 portas ot MiBmupTeurs X 4 A
08 combmés telephoniques 2 2 1
de nouveaux sacs poubelles x 3 h
tioyage o kivage dos corbollies & paplers 6t dos pouboios X 3 3
poussiérage des piéd de sidges et bles, cOtd de maublas, . 4
radisteurs -
sidrage das rebords de fendtres x 4 L
Dépoussiérage des dessus d armoies, da portes et de cadres x a L
P ATIONS BALLE PUBLIC | COF)
yage 6 ou aspination des sol X ] i
vage des sols "X [] [
nt des traces de Jowgts Bur 3 pONOS BT ntarupteurs x 5 ~
mavement des traces o Jolgls sur o3 ClolONE VILBoS x 5 ~
pOU e des s de fendtres x 4 [N
POUS; 7] nte de siges et MEUDIos, ctd ds moubles,
pinthas, radiateurs X 4 4
poussiéraga des dessus danmoses, do portes el da cadres X 4 L
ise on place de nouveaux sacs poubslios X _- 3 %
etioyage et lavage des ¢ lies a paplers et des poubelles F Y 3
) PRESTATIONS BANITAIRES
avage et dasinfection pparells sanl 3 x 3 3
anco ot désinfection des poubelles hygieniques x 3 3§
Ssuyage et netloyage des robinetteries et mirolrs x 3 )
tsionnement en papler NygRNKgUe, 5avon o 635uI0TMalns x 5 iy
33uyzge humide des portas. poigndes de porte ef interrupleurs X 3 5
alayoge des soly T X 3 o
ettoyage et désinfection des sofs X 3 kY
ssuyage humide des distributaurs 3 3
Détartrage des apparefis sanfairos x 3 t
avage des faiances mumlas X 3 N
Mise en place de nouvealx sacs poubalos x - 3 3
ettoyage ot lavage des corbel 4 papiers ot des poubelles X 3 "y
ATIOM BT PARIKING / GAR
massage des x 2 Fi
etiayage fagade GAB (&cran, Clavior ef signaWbique basse) x 4 &
r
—Signature reguiLTe ge fentreprss 2 7
Réponse aux commentases de L3 Posto 2 1
Alfo-contbia § &
— Présence du planning d'organtaton 2 7
Présance fiches da sbcunté produils d'entretian 2 1
INEL
" Respect dos fré0uences dos prestations de netioyage 3 Y
Reapect des conaignes (hofaires et date) 2 7
T
Prasence du malériel en état sur site 2 1
Préasence et dtiquettage des produits 2 1
Gbservations LAPOSTE LEPRESTATAIRE | 145 i1 0
160 0‘0
La note mnimale &
attendre ast de 80,
En dessous da celle
<i gas pénaltds
prévues au contrat
[ R L R ) ) samont amm

* Lea dquonces indiquises dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

™ Dans o cas des sites M3, prendre en compta cette colonne et Fapoliquer & la frdquence sur site

viettra NC dans los cases lorsque ta prestation n'est pas 4 take



l FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

leareouconmoe: (1 00 - 215 |  [erasussement & e 0P

Type de local [
Type de prestation* | ws | B g cbasrvations fote NOTE
miﬁfﬂﬂﬂ EﬁREAU OU BACK OFFICE
yage humide ou asplration des sols X 4 N
avage des sois X 4 Iy
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meubanis x 4 [N
Envemanl des tracas de dolgls sur les portes et intamuptours X 4
Désifection des combinds (3idphoniues X L L
e en place 08 NOUYDaUx Sacs poubeles x 3 3
efioyage ef lavage des corbeiles & papers ot des poubelos X 3 N
Dépoussiérage des phdtements de skges et meublas, cold de maubles, X a L
thes, mdlataurs |
poussirage des rebords de fandiras x 4 |i
Dépoussibrage des dessus J'armoires, Ge portes ol de cagres x 4 [
RESTATIONS BALLE PUBLIG  COF)
Balayage d piration des sols X S &
[Lavage des sols X [] b
[EnkSvemeont das braces de doigts sur lns portes ef Ntenuplours x [ va
; oment Jea reces de doigts sur las Colons virkes x 5 =
rage des rabards de fendies — X 4 P
pRlaments do skiges &l meubles, oith de meublkes
X 4 L
3 A1y
X 3 3
x 3 3
X 3 p)
X 3 3
X 3 3
X [ =
s3uyage humile des pories, polgndes de poris el nterrupteurs X 3 3
layage des sol X 3 2
age st désinfection dos sols ] ] EY
ssuyage humide des distdbuteurs 3 Y
tarrage des apparclh saniaires X ] A
vage des faiences murakes X 3 5
I8 on place de nouveaux sacs poubobes X 3 3
ottoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubetes x 3 b
" PREBTATION ABORDS BT PARKING | GAB
Ramassage des dachets n 2 "
ettoyage 0] ran, clavier et signalkétique basse) X 4 1y
_’S‘TignalwaﬁgTJQm da lenfreprise 2 7
“Réponse aux comnantaves d6 La Posd 2 7
Auto-contréle [ £
~ Prasence du planning d organiaation 2 1
Présance fiches de sécurtté produits d entreten 2 1
PERBONNEL
Respoci des fbquances dos prestatons 06 netloyage 3 B
Respoct des consignes (horaires et date) 2 !
WATERIEL BT PRODUIT
Frésonco du matériel en 6l sur 575 2 1
Présence et étiquattage dos produils 2 i
Qbagrvations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 Q4710
(b} M. A 100 00—
La note tirmale &
attendre est do 80,
En dessous de colle:
cl dos panakids
= |prévues au contrat
P IYIM LF seront appquses

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (nhvaau 1 ou 2)

** Dans la cas des sltes H3, prendre en compts cette colonne el Fappliquer 4 fa fréquence sur ste
vettra NC dans los cases lorsque ka prestation n'est pas 4 take



l FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

SES—— e ———
/
[oarepucontrOe: (94. GO Lo ] [Eraeussewent Seanca  RP
i}
Type de local :|
HSHB “ Note
Type de prestation* H | w3 - M1 otrservations M) NOTE
ICE
X Ll
X 4 4
X 4 Ly
X 4 1a
[ d 65 lekphoniques X 2 “
m on gﬁu @8 nouveaux 3acs poubsins X El 3
baillen & paplers el des poubeins X 3 5
¥ maiérage dea p&ewmants de sidges el meubles, cité de meubles x ] 4 u
6ta00 des rebards de teniras X 4 i
brage des dessus d armaios, 08 portos el 46 cadres X 4 b
X [) b
N a8 ke
x 5 r
das uaces do clolmans vitbas x 5 I
aga des I'm da ienmis X 4 "
g M B z " 4
X 4 14y
X 3 1
.3 3 b
x 3 10
X 3 3
3 N [
pprovisionnament en papi-r hyglhiqua. 8avon et essule-mains X 5 =
£ Bauyage Fimida dos partes, polgrios de pors of mterruptours X 3 Y
Balayage X 3 3
x 3 >
3 3
3 2
X R
3 3
X n—
X 2 "
x 4 1
S
~Signature regutm de lenieprse 2 )
58 BUX commentaires a Foste 2 IA
Auto-contri 8 | X
Prisence du planning 0 organisaion 2 )
Prisence fiches de sécuriv produits d enfretien 2 [
NEL
Respect des ibquences des prestalions de nettoyage 3 kY
Fespact des consignes [horaires et date] 2 F]
FrEsence du matériel an élal sur siie 2 1
Présence et w des. wulls o || 2 1
= = ———
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 iy o
% / // 00 100 [
La note minmale &
attedre st de 80,
En densous de calle-
, cl des pénaites
prévues au contrat
f seront applquées

* Les fidquences indiquses dépendent du classement des burgaux {niveau 1 ou 2)

™ Dana s cas des skes H3, prendre en compte cette colonne et Fapplquer 4 la fnéquence sur sia

vietire NC dans ks cases lorsque la prestalion mast pas a take




L FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucoNTROLE: (3] - Oy (FAYe, | [EraBussEmENT “% 2o (g

Type de local :l_
Type de prestation* He | wa | HEMEL cbewvations e NOTE
] T PRESTATIONS GUREAD OU BACK OFFIGE
yage humide ou aspiration des sols X 4 [
age des sols x 4 H
Essuyage humide dos dessus de bureaux et objots meLtiants X 4 |
nidvament des traces de doigis sur los portes ot inlarrupteurs X 4 i
fion des combings Wephonques x 2 %
is8 en place do nouveaux sacs poubelies X 8 3
Nefioyage et lavags des corbeiies & papiers ot des poubches x 3 3
Dépoussiérage des pidlemants de sidges ot meublss, cbié de meubles, X 4
radlateurs H
siémge des rebords X 4 4
Dépoussidrege des dessus danmoires, de portas et de cadres X 4 Ly
ATION| PUBLIC | COF)
tayage humide ou aspiration des sols X L] [
age Jdos sols x ] |9
nidvemant des traces de doigly sur las portes et inlarrupleurs x 5 (4
nidvement 068 Uaces 06 Jomts sur 188 CIOBONS virGes X 5 [4
poussicrage des rebords do fendtray x 4 s
poussirage Ges pREments 4o siiges el meubles, c. d6 meubias, )
pinthes, radiateurs e ]
esiorage des dessus d armoires, de portes el 0o cadres x 4
isg &n place de nouveaux sacs poubolas x 3 D
ettoyage et lavage des ites a paplers ot des poubelles X 3 Ty
X 1N 3
X 3 3
X 3 h
X 5 5
X 3 2
x 3 b
X 3 3
ssuyage humide des distriibuteura 3 ]
des apparells santatros X 3 Y
avage des faiences muraics X 3 2
lse en place de nouvaaux sacs poubelles X 3 ]
olfoyage ot lavage des corbolles & paplers ol des poubolas x 3 X
j ATION EY PARKING { GAD
3sage dos X 2 i
etioyage fagade GAD (Gcran, clavier ol slgnalique bassa) x 4 o
Signalure réguliére de fentreprise 2 1
"Réponse aux commentaies de La Posto 2 i
Auto-contrile 8 >
Presence du planning d'organisation 2 1
Fré: fiches de sécuritd prodults dentretion 2 1
NEL
“Respect dos fréquonces des prestations de nefioyage 3 vl
Fespeci des consignes (horaies ol date) 2 1
— WATBRIBEL ET PRODUIT
Prézence du matérial en élat sur site 2 1
Prégence ot étiquetiage des produits. 2 L
OCbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 LA4el
ﬂ)'} / { “) 100 0,0
La note miremale &
attendre ast de 80,
En dessous de celle
P—- ci dea panabids
prévues au contrat
1N saront appkqubes

* Loa fréquemces indiquées dépendant du classement des bureaux {nveau 1 0u 2)

™ Dans la cas des sites HI, prendre en compis cetta colonna et Tappiiquer 3 [a irdquenca sur site
viatre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 4 fale




FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

S -
loaTe ou conTROLE : RN o P T _l lE'ABL'SSE“-“-"T A (F l
— L2
Type de local :[ )
- HS/MHe Note NOTE
Typa de prestaﬂon H1 H3 P M1 obsarvations Max!
PREGTATIONS GUREAL OU BACK OFFICE
YEQ® Numide ou aapiralion des sols X 4 14
avage des sois X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [N
niévernent des traces de doigts sur k88 pories ol INtBITUPOUTS X 4 4
llon des combings BIBphoniques X 2 ]
©n ploco J0 NoUVeall Sacs poubsies x 3 3
etioyaga et lavage des corbellles & papler ot des poubellas X 3 5}
raga des pidlements de sidges et meubles, ¢ité da meubles, x 4 4
8, radiatours
des rebords de fendtres X 4 4
des dossus d'armolres, de portes ot da cadres X 4 b
[ (1] []
o sols X 8 L
vage dea sols x 8 'd
n¥vemani das traces de JoIgts awr I6s pOMas o1 INterrUPeurs X 5 5
ni des tracas de doigts sur les cloisons virées X 5 5
3 des roebords da fendtres X 4 Q ——
@8 8l meUDes, cia 36 moubies, .
. radiatours x y &
siérage des deasus darmoies, de portes el g cadres X [ i
lae an place de Nouveaux sacs poubolies x 3 5"
etiryage et lavage s & paplors et des poubeliea [ 3 4
PRESTATIOND BAMITARES
avage ot tion des apparets sanitalres X 3 t
ance ot désinfection dea poubefes fygBniques X 3 1
ssuyage ot nettoyage das robinettedas ot mirolrs X 3 b
ment en papler hygienique, savon el essula-mains x s [
s3uyage humide des pories, poigndes de porta ef interupteurs x 3 X
layage des soly X 3 )
etinyage et désinfection des sols x 3 %
ssuyage humide des distributeurs 3 -
o das apparsls saniaires X 3 3
avaga des lalences TrEes N X 3 2
Ise an place de nouvesx 8acs poUbeles X 3 Y
oftoyage el lavage des corbelie & paplors et das pouboles x 3 1
PARKING | GAB
asage des X 2 i
Tagade GAB (6cran, clavier al signaiBtiue bassa) X 4 b
"~ Signature réguidre oe fentreprse 2 d
Réponss aux tawes de La Poste 2 T
Auto-conirdle 8 4
Présence du planning d'organisation 2 =
Préssnce fichos do sbourits prodults deniretion 2 x
= INEL
‘Respoct des fréquences das prestations de nefloyage 3 }
Respeci des consignes (horawes et dais) 2 ¥
Prévence ou matbrief on Gial sur sko 2 Y
Présence et ag.uuuuga des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 Jiy) 0
5.\{15,.' / :"rﬂ'f} 100 00
- Ta note miimate &
|attendre est de 80,
5 En dessous de cele
- cl des padnaktés
; Faniretien | |Prévues au contat
: soront apphqudes

' Les fréquencas indlguées dépendeni du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

™ Dans o cas dos sites H3, prendra en compte catte colonhe el Tappliquer 3 fa fréquence sur site
Hattre NC dane los cases lorsque la prestation n'sst pes 4 falre



FICHE D'AUTO CONTROLE BUREAU DE POSTE

A —
foareouconrroe: — 12— o 218 | |preussemen Acuman  BP i
Type de local :L
H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M observations Max NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK DFFICE
X 4 [N
avage des sols X 4 [
Essuyage humide dos Ga850s 96 Dureaan 6t objets meublanis X 4
Erdévement des traces do doigls sur les portes ef intemrupteurs x 4 £
rection das combings toléphoniques X 2 2
en place dé noUveaux sacs poubelios x 3 3
oficyage et lavaga das les 4 paplars ot des poubelios X 3 ey
skérage des pldlements de slidges et meybles, coté de meublss, % 4 J-.1
thes, rediatours
ge des rebords de Tenbies X 4 15
rage das destus d'armoires, de pories o1 g8 cadios x 4 [N
j [ Al BALLE PUBLIC / CORY
Balayage 9 ou aspiration des sots X &
vage dos sols X 8 [
™ des traces de dolgis Sur los pories ef AMSIUPTES X 5 5
o des lrdces de doigts sur los Coiaons virdos X [3 5
poussiérage des rebords de fondtres 4 iy
POUSS] menis de sibges et meublos, oota de maeubles, I
thes, radiatetrs 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armokres, de pories ef de cadres 4 Ly
86 an place de nouveaux sacs poubeles X 3 3
eticyage et @ des corbellles & papiers ef des poubelios x 3 3
. ATIONS SANITAIRES
avege ot oclion des apparells saniiales X 3 S
ance et désinfection des poubelles hygléniques X 3 3
Ssuyage et neltoyage des robinatienes 6l Mot X 3 .
nament en paplar hygidnique, savon 61 o8slie-malns x 5 -
ssuyage humide des portes, polyndes de ports ot imem: plours x 3 3
iayage des sols ) 3 3,
ettoyage et désinfaclion des soks x 3 3
8suyage humide des dlstibutours 3 3
Létartrage des apparells saniaires X 3 3
avage des faiences murales X 3 3
I8 on piace de nalvezux sacs poubahes X 3 kY
age ol vagadescomoulanpapbmetdespwhelbs X 3 1
PREBTATION ABORDS ET PARKING 1 GAB
masaage des dochets x 2 i
aftoyage fagade tecran, clavier of egnaldique basse) x 4 L
_ Signalurs réguiére de Farrapiiss 2 (5
Réponse aux commentares de La Poste 2 0
Auto-contrdle [ R
Présence du pianning ¢ organmsation 2 1
Présanca fiches de sdcurité produits dentreten 2 }
NEL
Respectdes froquencos des prestations de nattoyage 3 b
Respect des consignes {horairas et date) 2 i
T
~ " Présence du matdnieTen 6lat sur site 2 9
Prédsence Wﬂagﬁ des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE Lac 2
St/ g0 —
La note minimaie 8
attendre ost de 80,
En dessous de cetle
F_ cl des pdnabida
prévues au contrat
IREE RIS saront appiqudes
' Les fréquences indiquees dépendant du cla ent des bursaux (niveau 1 ou 2)

~ Dana lo cas des sites H3, prendre an COMpia catta colonne et Fappliquer 3 Ia frdquence aur site
vetira NC dons les casas forsque la prastation n'est pas & fakg




