FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontroe: T A4/ (] i{ |[ETasLissEMENT Y En {
Type de local :I
E H5/HE Nots
Type de prestation® H1 H3 P M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 7
Balayage humide ou aspiration des sals X 4 N
Lavage des sals X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 "‘I
Enlevement des fraces de dalgts sur las portes at intarrupteurs x 4 ; !
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 B
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 &7
Dépoussiérage des pittements de sidéges et meubles. cité de meubles, . 4 2_
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles ot de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 3 F4
Enlévemant des traces de doigts sur les pories et interupteurs X 5 %
Enkvement des fraces de doigls sur les cloisons vilrdes X 5 g
[Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 L
pousskrage des pistements de sidges et maubles, coté de meubles, ?
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 ‘L
Mise en placa de nouveaux sacs poubslles X 3 B
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers st des poubelles X 3 Y
FRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils saniiaires x 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3
Essuyage et nettoyage des mbinettedes et miroirs x 3
pprovisionnement en papier hyglénique, savon at essuie-maing x 5 v e
Essuyage humide des porles, poignées da porte et interrupteurs x 3 (e
Balayage des sols X 3 h
Mettoyage et désinfection des sols xL 3
Essuyage humide des dislributeurs 3 -
Détartrage des appareils sanitaires X 3 _"}
Lavage des faiences murales b4 3 iy
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x 3 b
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers ot des poubslles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique basse} X 4 L
L)
CAHIER DE LIASON
Signature réguliére de Fentreprise 2 rin
Reéponse aux commentaires de La Posie 2 £
Auto-contrdle 8 iy .
Présence du planning d'omanisation 2 T
Présence fichas de sécuritd produits d'entratien 2 7
PERSONNEL T
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 b
Respect des consignes (horaires el date) 2 b
MATERIEL ET PRODUIT A
Présence du matériel en tat sur site 2 [
Présenca et étiquatiage des produits 2 [S
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100

I'entretien

X

q

La note minimale &
atteindre est da 80,
En dessous de celle-
cl des panalités
prévues au contral

[seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** bans le cas des sites H3, prendre an compte cetle colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site

Maltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

Nom du site

date / heure

JA 4o [ To—

;.r?imuyf( en Cop

Eléments de " ) Note
igns de nett L] Observations
controle Local contrdlé Opérations oyag 5 1oul
- Sig g ol rép cahier de hiaison L
Sécurité -
Canhier de liaisan Pians da prévention + fiches des produits en place L
Personnel Respect des fréquences de netioyage &t horaires {
Malérial Présence du matéciel on &lal ef propre sur sie [
{ propraté des sols s
. propreté das surfaces verlicales
(L or i : {
tocal d'activité 1 . dépoussiérage des objets meublants

{1estiaire ou industriel)

finition parties basses 6l hautes des objels meublants

évacualion déchels ou vidage et propreté des poubelles

| absence de foltes d'araignées <3m

loca) d'activité 2
{terligire ou industriel})

proprelé des sols

proprelé des surfaces verlicales

dépoussidrage des objels meublants

finition parties basses el haules des objels meublanis

vacuation déchels ou vidage et propreld tes poubefles

absence de toiles d'araigngas <3m

local dactivite 3
{tertiaire ou industriel)

propreté des sols

propreté des surfaces verticales

dépoussiérage des objels meublants

finitwon parties bassos ol haules des objels meublanis

évacualion déchels ou vidage ef propreté des poubelles

abserice de toifes d'araignées <3m

lacal d'activité 4
(hetidfe ou industriel}

proprelé des sols

propreté des surfaces verticales

dépoussiérage des objels meublanis

finition parties basses et haules des objets meublants

évacualion déchets ou vidage et prapreté des poubelles

absence de toiles daraignées <3m

Escatier ! Circulation {
Ascenseur
2

propreté des Sols

proprelé des surfaces verlicales

absence de toiles d'araignées <3m

dépoussidrage extincteurs el aulres équip. lechniques

local sanitaire ou
vesliaire

proprelé des sols

propreté des surfaces veriicalas

Hopreré cuvettes WC el urinoks, ! élat brosse

propraté lavabos, robinetierie el mioirs

#lal of approvisionnement des distributeurs papier oefte

(&1t of approvisionnement des distribuleurs de savon

éfal ot approvisionnemen| des distributeurs essule-main

vidage et proprelé des poubelles

Espaces de vie, locaux
sociaux {salles repos
coin café, ...}

proprele des sofs

propreté des surfaces verlicalos

dépoussiérage des objels meublanis

finition pasties basses el haules des objels meublants

Avacuation déchels ou vidage et proprefé des poubelles

absence de tofles d'eraigndes <3m

Laocaus techniques ou

i
peu visités propretd des sols
propreté das sois > 5
Extérigurs, abords quais, T g T P — _
rampes, escaliers : £
vidage ef proprelé des poubelies 2 l

TOTAL (maximum = 100)

Seull acceptable de qualité (80 %)

Observations:
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2 P N
. A

” P

, ¢
It

Fentretien

_

"‘-ﬁ "
L3 PHOSTE




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTE ou conTROLE : W [eraeussement oy W"JM a |
Type de local :r
Type de prestation® H1 H3 "5.’.“6 M1 observations :I::(.I NOTE
PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspmration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Q
Enlavement des traces de doigis sur ies porles el intermupteurs X | 4 |
Désinfection des combinés taldphoniques X 2 f
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 '%
Nattoyage et lavage des corbelles & paplers et des poubelies X 3
Dépoussiérage daes pidlements de siéges et meubles, cité de meubles, 4
linthes, radiateurs i 2
Dépoussiérage des rebords de funétres X 4 2
Dépoussidrage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS BALLE PUBLIG | COFI ‘
Balayage hummide ou aspiration des sols = X 6
Lavage des sols X [ 3
Enldvement des lraces de doigis sur les portes et interrupteurs X 5 _5-
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitndes X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres ~ 4 r
Spoussierage das plélements de sidges et meubles, coté de meubles, 4 z
plinthes, rdiateurs
Dépoussikérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 2_
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N
[Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 -
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitalres X 3 Ty
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 ":h
Essuyage et nettoyage des robinetieres et miroirs ; 3 ""S
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains X § "5-
Essuyaga humide des portes, poignaes de porle et interrupteurs X 3 re
Balayage des sols X 3 L
Nettoyage et désinfection des sols X 3 "
Essuyage humide des distributeurs 3 &
Détartrage des appareils sanitalres X 3 1,
Lavage des faiences murales X 3 ",
Mise en place de nouveaux sacs poubelles A 3 '5
Netioyage et lavage des corbelles A papiers et des poubslies X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
CANIER DE LINGON .
Signature réguliare de lentreprise 2 )
_ﬁé_ponsa aux commentaires de La Poste 2 FA
8 z
Présence du planning d'organisation 2 F il
Présance fiches de sécurité prodults d'entretien 2 o
PERBONNEL
Respect des friquences das prestations de nettoyage 3 2
ﬁespecl daes consignas (horaires et date) 2 g
MATEREL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur sile 2 -
Présance et étiquettage des produits L2 7'
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
A ELS 700 50
}.\:} "b\' C;‘ La note minimale 4
Py é\)) / atleindre est de 80
=t S L3 En dessous de celle-
= O ¢! das pénaliés
T (3 o W rentret prévues au contrat
LA POSTE Sl seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Drans fe cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer A la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas 4 faire



b FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

TTr—— WY AT WYY ]

feranimsenent D only M )

Type de local |

Note
Type de prostation® M | my 1

Maxn]

1] obrervationy MOTE

HYHE
Al o ry ou ) T T T B B B e b
yage Ou aspastion des N
avape dus Mol -E_
i

]

898 Numide tid dessus o8 burtaux ol obiels maublants

nidveiant des Yaces da doigts suf s POMeS 4t nterupteuns
sinfschon gas Combings BHephotiques

X
Mise e place 08 NOUVBSUX 1ACS poubetas X
Netioyage el lavage s corbales b papiors ei des poubakes

Dépoussidrags des pidtoments da sidgaes el maulbies, citl de meubies
thas radiateurs

P g9 daa reb de lendires
USSHrage des dassus d'arnoies. di pords ol de cadies

alal o [o]od s afafng&ie

w | X

hymhmﬂuooulsmmndelm

Lavage ges sos
nigvemant des tracas de doigts sur los portay ¢ interupleuns
nivemant des taces de doigls sur les closons vitnkes
poUssidrage dos mbords ce lndtras

Dok pektemants e sibgos ab b, ooe de meubies
pinthes, raddtours

[
J

TR A5 TTE

::rLl

POUSSTEOE G8s JeSEUS d'armokns, o portes ot de Cadies
en piace o Nouveaux sacs poubalias F ]
Nettoyags ef lavbge das corbailias 4 papiers st des poubeles

wluwla] » 1=]=={®]"]

. .PRESTATIONS SANITMRES £ [ o [ ' i - R
vage ot désinfecton des appareds santaves
dance o1 désninction des poubedes hygidniques
ssuyaph i nettoyage des robingetteries el mioirs
vislonnemenl en papler hyginigue., savon et essuis-maing
Essuyage humds des portas, pognées da porio ot intamupleurs

hed
M

xrunuunlu

vl uw|w|w]w]wjeiel=]

T (A e, TN e PV

Ramuuge ges déchots ¥x 2
B (ecran, clavier 81 signaidtique basse)

g privuns sy conirmt
ek T f'entretien

* Lt Inbquences indiquies gtpendent du clmsemant des burasux (nveau 1 0u 2)

~ Dans io cas des skes H3, prandre an compte Celie colonne f Fapplquer & te frquence sur ste
-h-mmmmuhwnhpwhnnwnam




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe ou CONTROLE : _?Mj 1R 1 [evasLissement ih&i LA e Lapirci

Type de local :I
Type de prestation* TN T Revdl B observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 E {
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de b et objets meub X 4 =2
Enlédvement des traces de doigts sur les portes et intermrupteurs X 4 : [
Désinfection des combinés ibléphoniques X 2 P
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Natioyage el lavage des corbeiftes a papiers et des poubelles 2 X 3 Y
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, cdté de meubles, 4
linthes _radiateurs = ?—
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ol
Dépoussiérage des dessus d'amolies, de portes et de cadres X 4 ?
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X [] E—.
Lavage des sols X [5 [
Enlévement des traces de deigls sur les portes et intermupteurs x 5 1
Enlévernent des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 1Y
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 i
Dépoussiarage des pidlements de sleges et meubles, coté de meubles, 4 r{
plinthes, radiateurs
Dép iérage des d d'armoires, de portes at de cadres X 4 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 &
Netioyage et lavage des corbeiies & papiers el des poubelies X 3 hi-
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des apparails santalres X 3 _';;_
idance et dasinlection des poubalias hygianiques X E] i)
Essuyage et netioyage des robinetteries el miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygibnique, savon et essuie-mains X 5 e
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs )-( 3 L
Balayage des sols X 3 -]
Nettoyage et désinfection des sois X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 '7!,
Détartrage des appareils saniaies X 3 L
Lavage das faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '55
Nettoyage el lavage des corbeillas & paplers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB 5
Ramassage des déchets X 2 Fi
Nettoyage facade GAB (&cran, clavier 8l signaldtique basse} x 4 iy
L]
CAHICR OE LIASON
Signature régulibre da rentrepnse 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 A
Auto-conlrtle 8 g
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERBONNEL e
Respect des fréquences ges prestations de nettoyage 3 ﬁ
Respect des consignes (noraires et date) 2 St
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en &tat sur site 2 I
Prisence el étiquettage des produits 2 _{
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 []
a < 700 0.0
YA
La note minimale &
latteindre ast de 80,
_&_" En dessous de celle-
= ‘i ci des pénalités
e f : prévues au contrat
i A PO T I'entretien |10 appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 au 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comptle cette colonne el l'appliquer 4 1a fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

i | ABLISSEMENT A

foare ou conTrOLE : 22}‘!5! 1)5 T

Type de local |

S

LA POSTE

by

H3AHe Nots
I R BN ek Maxi
Type de prestation* i
T = .
yige h o ou aspirastion das OB = 3
La dan sols
-anumdomsamd-wmawu meuiants : ;
ivemant ges races o8 Boigts syt g pories ¢ interrupteurs ’
P e P e ] X — )
on pikcH 8 ALVORLN $ACT poubslas X =
Toya00 &) Bvags 063 corbelies & papiers of dey paubeles >
Jorage 0eh p ts 08 siges el meublos. oot de meuble X :
radate
’ :1; rEbores e fenbiey X 7
POUSSTAQe G04 OREIUS O SrMOVES, 0e pories et te CAONeY
-i-'lF"._"“T';'-:j. SRR T =
- 8
X 5
-]
- x : :
Dopoussidragy dos rebords de fonditres
st a8 051 pamenis Ja illges of myLblas. cOi 48 MOULHS, % -
: 4
£ 3
o, <
o Bl
= rs 'l}'!\’:_ AT 3‘
'ape &t dos appare $ X 3
idance ol désnisction das poubsiins hygiiniques X 2 TL_
‘Ssuyepe €1 netioyage os robwmienes & Mo % -
pprovisionnement oh papier hypidnique, $avon el assui-maint F i | 3
T5UYaQe humise 0as DONes, Poignives ot pore el inemapiauns X :
des 8ol x .
ot diasTechon Jes kol x :
ssuyage humide des dstributeurs '
Oas apparols saniaies X =
Lavage des falences murains A %—-’ 3 J
8 6 PIRCE c NOUVE LY SACS pouDnies X 3
Nottoyage of lsvage des s & papiers of des N 3 A
B e J
T X -
FeToynge oace GAB [#cran, clavier 81 SigRanique baisa) M . T
i e AR -  CAHERDELARON - n z
Signature mguldie da fenteprise
“FAponse AX commentares 0% LA Potl
AUD-COnMroin
Prasence Oy panning 0 Organan
Tiwsence fches o8 scurkl prodhts dentoban
i prEstabins du reloyage
Haspect das consignes (horaires el dats)
du on &tat sur alle
I- Prisence ol é des
Obeervations LA POSTE LE PRESTATAIRE

rl'en'lrauan

* Loa frdquances indiqubes dépendent du ciassement des burssux (rvesu 1 ou 7)

Nuti NC dens ies cases lorsqus e el ot s

pia catis colonne 1 appiquer & I bguence sur sbe




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTroLE : =L YATY Jdop&

] [ Woee X T RelGr

Type dalocal . L

Type do prestation'

—  PRESTATIONS DURI

n\-t |j Yl

L

1

EnNvemen] gas taces 08 SoKg Su7 IBa portes ol NMUpsUT

Birfection oes cOMbnds Whphongues

an placs e noUveaux sacs poubales

Hotioyage Bi lBvage des coitsbes & paplers &1 dos poutsilies

poussidmge des plitements do sidgas ot meublas. citd de meubles,

rad
UISIRpS El Tebaords de el res

o
il & ] Bl |

i [ | ¢

| ST

brage Ues § d'amolres, d& porias 8t O cadms

[ PFRESTATIONS BALLE PUBLIC /X
Banyage de Ou Bspiration des sols

vage dos B

iR (ns rRCES de Uoigts sur les portas et Inlsmuptaurs

nivemerti 083 TRCES U8 00igTs Sut 168 CIBONS vk

Mrlﬁ
s

das robords de fenitres

Mmudelignulmu&t._nﬁi o gubles.
pinihes, radistews

Gos dos3us JRTIONE, O¢ potes of da cadres

ulmphmoenowuw:uzpoubohl
ﬂm‘mntmmmipwhnalmsm

wiwia] & ja]o|jn|a]>

ST o I

A el

- |

] pClion Ges RPpaTels santawes

ance et désinfection des poubelics hygamagues

wummmmnmﬂ

menl #n pepier hygdnique, savon et esiuis-maing

wilon]|wlw]w

uyape humide des poriss, poghibes de porte 4l intermupisurs

dos sols

o o et et P ﬂ-rﬂ

et désinischon des sols

humide des datrbutEirs

des appareis gariares

des fakshiced mursiss
on place de Nouvesux sacs poubelies
Netoyage o1 Bvage des cosbeiles & papes ¢! dés poubsiios

=
»
B i
preec
wiwlwlwluw]|w]|w

2

4

nature e treprise 2

TEpOrnss 2Ux COMMentsies de La Foste 1 2

Auto-contriis | [

Fﬂum du phnnhg d uwmn 2

2

3

2

= Frisoncs o SWuetage des pos il e E
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148
NQUE POSTALE .

AISON DE L'
270 rue dela Ré
76230 BOIS G
0235928

* Low fnbquences indiquies dépandent du ciassemaent des bursaux (niveau 1 ou 2)

* Dans o cas des slas H3, prendre en compte cetia calonne ot fappliquer 4 ia inkquence &ur sie

Matts NC dans s cases orique is prestation n'esl pas 4 faie




i~y (,%c_. YR c/am*naqe Lew Pt

[DATE DU CONTROLE : Z %ZZE E |  [Erasussement

&qﬂ’)rz

Type de iocal :[
Type de prestation” we | ous [ HHR w ohsarations ::,t', NOTE
X 4 L
X LI - 2
X 4 o
ement des traces de doigts sur les portes et interupleurs X 4 o
Tnfaction des combinds WBphonques x 2 2. ‘
Mis& on place de nouveaux sacs poubelles X . _Tg_
age ol lavage des corbefies A paplers st des poubelies - X L]
Dépoyssiemge des pidtements de siéges et mevbles, cité de maubles, X 4 2
nthes, radiateurs
Spoussiirage dos rebords de fentires X 4 %
époussiérage des dessus d'anmokes, de portes ot de cadres X 4
X 6 é
x ]
X 5 g
X 5 Y
X ! e
38 b de meubies,
p llnthas. mdiamms X 4 z\
Dépoussiirage des dessus d'armokes, ds pones ot de cadres x 4 .l
Mise en place de nouveaux sacs poubales X = 1 3 5
eltoyage et lavage des corbelles & paplers et des poubelies .4 3 2
des apparells sanitaires % 3 £
e oA cTan des poubahie TR Tes X _II 3 5
ssuyage et nettoyage des robmetierias ot mirolrs X 3 4
Approvisionnement an papler hygiénique, savon et essule-mains X [] <
ssuyage humide des portes, poigndes de porte el interrupteurs j_ 3 A
Balayage des sols X 3 S 4
stioyage et désinfaction des sols X 3 4
Essuyage humide ces distdbuleurs 3 !
Détartrage des apparells saniaires x J 3 i
avage des faiences murates X 3 3
jse en place ca nouveaux sacs poubebes 3 Y
X 3 2
_' 2 Z,
X 3 4
- o = ﬂ
jgnatuse régubbre de fenireprae 2 .
RAponse aux commentares de La Foste Fl 2
Auto-contrdle I ] 4
~Priaence du planning G organisation 2 7
Présence lches de sécurie p»dulk d‘entmﬁan F] “
i‘espect dcs ﬁhuames des p:smlhns de nettoyage 3 S
Fespect des consknas (horakes et dats) II 2 £,
 y Présence du matlrel en atat sur site 2 (74
Frésonce o Sigustiage dos prodis T =
Observations A POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
180 0.0
La note minimale 4
atieindre est de 80,
\ - En dessous de calle-
= gl cl des pénalités
s Fardredisn prévues au contral
EA BT, == | Hseront appliquées

* Les fréqu Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

 Dans le ¢as des sites M3, prentra en compte cette colonne et lappliquer & i fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faime
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

U

@WM& Lo flof B

|  feaminenr (4 gvngemlo 1

Typo do local |

HEME L] ‘ NOTE
Typa de prostation® HUETAHI G L eyl a daz
- ._.;--'_.-
P P LIRE AL CF BACK OF FECE 5 A R R A 5T s ey | ; '”E‘
= o mvo. . r |
avilga tes vos X [ L] X
g Fumis ges o ) ul chjas ] i 5 1
nidvmand dies FRCER 08 GO fur WS POTES #1 INSTTUTIBUTS K it ] 4
HNMCHON des Tombird s 5 x ﬂ. -
€N placs Ou hOUVESUL S8 poubeing X ] >
JNeDorige ol mvige des cofbeies § paper &1 oes poubsles i 3
[Odpoussiirege des plitements de sidges st moubles cbid de eubles. x 4 ,Q
ke d ML e [ 00 ]
Su3 robords o8 nAEes X 4 2
DOUSLIETEgE das estus 0 EBToias. de PO ol 06 Cidres X A A
el % o A | - e T e A
ype Ou Aspiraton des ol X L]
VAQE Oud Bk ] [
Nl vemant dus Daces de doagis sur s pontos et imemupisun | 4 5 53-—-"—
STl 0o TPCOS 00 JOIPR SUT e CRONE vErkes X -
cers ribovdls de ferdlires x 4 =
PrlRrage Jus pETETE 08 Sges 8i maublT, 0@ 99 meubas 4 &
pinthes, radwteurs x
POURIE rage ORY GRSIuS OAMMOTES, 08 poTies &l 08 cadras i 4 3
&N place 08 NOUVERUE SACS Poubelns X 3 S0 aru i}
NeTioyngs ot Bvage G8s Corbedes & papiers of des Frubeint x 3 3
= o e B [ e |
x 3 ?
x 3 i
X 233
APDrOVSIDNNEMSN an papior hygwdmgue, Savon al oigne-mans 5__ 3 ;
ssuyspe huris des portes, poignées da ports &t nteruplaus % 3
yage des sols x 3
Netioyage et déantecton 0es 08 X 3 3
Exsuyage humide des datributeurs 3 9
lartrage des apparsis saniaires x5 3
vage des taiances Mursies X 3
Mma en place 08 nouvesus $3¢s poubeles X 3 E
Netioyage vl mvage Gas corbolics & papiars et des poubeles X 3 b
: e o s 0 e (o R e
des X 2 o
eloyage [Bran, cimvir of signalitque basse) X Iy L
| Pl £ e
tura nég ae lentreprise 2
6pONss BUX COmMEntares de 2 e T
Atacontrve ] .
Présence du plinfung & organisahon 2 )
Présance fiches de sicurith produits dantratien 2
o3poct des s Gas prestations de natioyage 3
aspect dos Con! {hergins of das 2
. ET
nce du matine] an éiat sur she 2
AT T — Z
s e
Observations LE PRESTATAIRE 148 O
100
L L3 nate mindmais §
, atwindrs ast de 80
3 S En dessous de celis-
! ¢l des pénaliths
E R, priwuss au contml
I'entretien e
* Les irbquences indiqguées dépendent du classement des buresux (niveau 1 ou 2)
“ Dans v cas des iliea H3, prandr en compis catie
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

iy Ll
[oaTe ou controLE: . | fereeussewent (v cleNee oo ( Cag
Type de local :I
Type de prestation” H1 H3 HSLHG M1 obsarvations :‘:: NOTE
PREGTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humlide ou aspiration des sals X 4 ey
|.avage des sols x 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Sy
Enldvement des traces de doigis sur les porles et interupteurs X 4 ‘-,-
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ¥ R
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X &) 5
Neloyage ef lavage des corbeilles & papiers el des poubslles X 3 LY
Dépoussiérage des pidtements de sidgges et meubles, cdié de meubles, * 4 & :a_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 iy
D& iérage des d d'ammolres, de portes et de cadres X 4 ]
=
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF! i
Balayage humida ou aspiration des sols X 6 -
Lavage des sals X 6 A
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intarrupteurs X 5 b=
Enlvement des lraces de doigls SUr l6s ClOISONS vitrées X 5 [ e
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 5
époussiérage des pietements de sléges et meubles, c1é de meubles, 4 : E
plinthes, radiateurs s
Dépousskérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 (45
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 }
Netloyage el tavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3 R
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des apparells sanfiakres X 3 KN
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3,
Essuyage i nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 f P
pprovisionnement en papier hyglénique, savon et essuvis-mains X 5 iR
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupleurs X 3 bt
Balayage des sois X 3 ey
Neltoyage et désinfection des sols X 3 il
Essuyage humide des distributeurs 3 &,
Délarrage des apparels sanilaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubellss X 3 i
Netloyage ot lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 L
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déechete X 2 S
NeRoyage fagade GAB (Gcran, clavier el signaiktique basse) X 4 F‘{
Signature réguliére de l'entreprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Einiagh
Aulo-conirle B =
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de securits produits d'entrelien 2 Fi
PERSONNEL
ﬁespact des fréquences des prestations de nettoyage 3 _1\
Respact des consignes (horairas ot date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel en état sur site 2 FR
Présance et éliquettage des pr';dgils 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE ¢ 145 0
0\ 's [“ 100 DIE
La note minimale &
C@’ atteindre st de 80
En dessous de cela-
— Q‘ ci des pénalités
o B . révuas au contrat
Fog—moti I'entretien :amnlappllquéas
* Les fréquences indiquées dépondent du cl 1ent des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans los cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate U conTROLE : T A4 ’L(’JL? |  [|evasussement

(npe f S Qoq

Type de local :[

Type de prestation* Hi H3 HS'I‘HG M1 cbaervalions ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals X 4 -
Lavage des sols X 4 -t
Essuyage humide das dessus de bureaux et objels meublants X 4 (4
Entévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 oy
Dasinfection des combings (8léphoniques X 2 ]
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 }
Mettoyage et lavage des corbedlles a papiers et des poubelles x 3 >
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdté de meubl X 4 ‘l
inthes, radiateurs
Dépousslérag-é des rebords de fendtres X 4 ‘5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 'l
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [A
Lavage des sofs X 6 L
Enldvement des traces de doigls sur les porles et intemupteurs X s <
Enlvement 05 Uaces de doigls SUf 185 CIoISONS virées X 5 [l
Dépoussierage des rebords de fendires X 4 Y
epoussiérage des pielements de siéges et meubles, TOI& de meubies, . " Z
plinthes, radialeurs X .
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadras X q /
Mise en placa de nouveaux sacs poubelles x 3 L
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X ] =
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 iy
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 2
Essuyage et netloyage des robinetieries el mirgirs x 3 '} —
Approvisicnnement en papier hygidnique, savan et essuie-mains x 5 i
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 4,
Batayage des s5ois X 3 &
Netioyage et désinfection des sols X 3 Yy
Essuyage humide des distributeurs 3 i)
Détarlrage des appareils sanitaires X 3 '2
Cavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles 2 paplers et des poubslles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage das déchats X /
Netloyage facade GAB {écran, clavier et signalétigue basse) X Q
ERTER DE TAROR
§ignalure réguﬁre de l'antrepnse 2 Wi
Réponse aux commentalres de La Poste 2 Y4
Auto-controle 8 Y
Présence du planning d’organisalion 2 (&
Frésence fiches de sacurié produils d entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des iréquences des prastalions de nettoyage 3 iL
Respect des consignes (horaires at date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT ¥
Présence du maiénsl en état sur site 2 2
Présance at dliquetiage des produits 2 =)
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
6\\1) '5/ 700 0.0
b
- La note minimale 4
atteindre est de 80
En dessous de celle-
- “.. cides pénalités
p o prévues au contrat
L Posi lentretie |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classament des buresux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et lappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucomroL:: L /o /N & | [Erasuissement 4 Zldu-"' uf
Type de local :L
PO H5/H6 Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ; 4 L
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 iy
Deésinfaction des combinés téléphoniques X 2 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage e lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 3
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, 4
linthes, radiateurs . ‘Q-
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 E]
Dépousslérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 k)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [~}
Lavagn des sols X 6 =4
Enkvument des traces de doigls sur las portes el interupteurs X 5 [N
Enltvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 L
Deépoussiérage des pist ts de sieges et maubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ul
D¢ poussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 EY
Nettoyage et lavage des corbedlles A papiers et des poubelles X 3 '%
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 =
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 P
Essuyage et neltoyage des robinetteries at miroirs X 3 3
Appravisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte ot interupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 k]
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Daétartrage des appareils sanitaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 ~d
MNetioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 4
EAERSETRER .
Signature régul-iare de l'entreprise 2 of
jRéponse aux commentaires de La Poste 2 -
Auto-contrle [] &
Présance du planning d'organisation 2 P
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien F] )
PERSONNEL
Respect des frbquences das prestations de nattoyage ] 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 P
MATERIEL ET PRODUIT
~ Prgsence du matériel en olat sur site 2 ]
Présence et éliguetiage des produits 2 oA
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
Josile FRANC 0 oL

onsable d'Exploltation
Boci;Ruerzop DARNETAL - LE MESNIL ESNAI
06 3326 919

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

La note minimala 3
atteindre est de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seronl appliquées

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[acovconmoe: %7 Ao /77— | [erasLissement Do, (e fe'; (lgﬁﬂn

Type de local :I
" HSIHE Note
Type de prestation* Ht | H3 . M1 sbsarvations Mol NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
[Bafayage humide ou aspiration des sols X 4 1y
Lavage des sols X 4 LB
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 W
Enkvemnent des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 4 "_7'_-,
Désinfection des combinés téléphonkques % 2 '2.,_
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
lﬁeﬂoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 2
Dépoussiérage des pidtements de sigges el meubles, cié de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs i
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Ly
Dép irage des d d'armoires, de pories ot de cadres X 4 :
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI .
Balayage humide ou aspiration des sals X 6 g
avage des sols X 6 .-
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5
Enigvement des traces de doigls sur les clolsons vitrées X 5 &
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 b
Dépoussiérage des pistemants de siéges et meubles, cOlé de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ‘3
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles el de cadres x 4 "
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Mattoyage et lavage des corbeilles & papiers ¢t des poubeles X 3 Y
 PRESTATIONS SBANITAIRES T |
Lavage et désinfection des apparails sanitaires x 3 L
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 LS
Essuyage el netioyage des robinetieries et miroirs X 3 i
pprovisionnement en papler hygiénkque, savon et essuie-malns X 5 i1
Essuyage humide des portes, poignées da porte et interrupteurs X 3 F "3
Balayage des sols % 3 3
Nettoyage et désinfection des sofs X 3 5
Essuyage humide das distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires x 3 i f:r
Lavage des faiences murales x 3 b
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 =
Nettoyage at lavage des corbeiles 3 paplers el des poubelles X 3
S PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAR
Ramassage des déchets X 2 W
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 "
T
CXNER DETIEON
Signature réguliare de fentreprise 2 1)
Réponse aux commentaires de La Poste 2 o Ligh
Auto-controle 8 =i
Frésance du planning d'organisation 2 e
Fré fiches de sécurité produits d'entretien 2 b i
'PERSONNEL [ &
Respect des équences des prestations de nettoyage 3 rd
Respect des consignes (Noraires el date) 2 i
MATERIELC ET PRODUIT G LETEE
Présence du matériel en état sur site F i
Présence el étiguettage des produits 2 : E
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE ) 145 0
100 0 £
o]

T

entretien

La note minimale 3
tieindre est de 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

= Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NG dans les casas lorsque la prestation n'est pas 2 fairg




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Erweomme T TAGI0C R S Y Y fA—

Type de local :I

= HS5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations Seer NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L]
Lavage des sols X 4 TNy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 l‘
Enlkévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 Y
Désinfection des combings &éphoniques X 3 iré
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelies X 3 3
époussiérage des piet ts de siéges et meubles, c51é de meubles, - 4 ‘3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Y
Dépoussidrage des d d'armoires, de pories 61 J& cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI 2
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 [~
Lavage des sols X [ [
Enlévermnent des fraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 1[
Enlévement des Wraces de doigls sur les cklsons virées X 5 i
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ‘1
Dépoussiérage des pielements de sikges et meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs 8 ‘2)
Dép irage des d d'amwoires, de podes el de cadres 4 FB
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 r')
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfection des apparels sanfaires ™ 3 "4
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques x 3 5
I-Essuyage ot netloyage des robinetleries et miroirs X 3 kY
Approvisiennement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 ' r
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs % 3
Balayage des sols X 3 TN
Nattoyage et désinfection des sols A 3 7
Essuyage humide des distribuleurs 3 =N
Détartrage des appareils saniames X 3 \
Lavage des fajiences murales X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Neltoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 ")
Nettoyage fagade GAB (Ecran, clavier el signalélique basse) X 4 fh
hY
CAHIER DE LIABON
Signalure régulitre de lentreprise 2 P
Ré&ponse aux commentaires de La Poste 2 - )
Auto-contriyie 8 )
Présence du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 pd
PERBONNEL ]
Respect des fréquences des prestations de natioyage 3 )_
Respect des consignes (horaires el date) 2
MATERIEL ET PRODUIT,
Présence du matériel en état sur site 2 ]
Présence et éliquetiage des produits 2 j é
Observations LE PRESTATAIRE} 145 [
0\ ( ( 100 9.0
<
La note minimale 3
%:’ atteindre est de 80,
En dessous de celle-
q ci des pénalilés
prévues au contrat
I'entrefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte celte colonne et Yappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareoucontroe: ¥ A4 Aei 1 M | [erasLissemEnT e w Ha—

Type de local :[

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 obasrvations :‘ﬂ‘::l NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols b 4 4 ~
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 4 [W
Désinfection des combinés (&léphoniques X 2 DY
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 3,
Dépoussiérage des piétements de sidgges el meubles, c6té de maubles, x 4 'Z
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 14
Dépoussiérage des dessus d-armoires, de portes et de cadres X 4 S
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI o
Balayage humide ou aspiration das sols x [ N
Lavage des sols X 6 o
Enlévement des traces de doigls sur les pertes el inlerrupteurs X 5
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépousskérage des rebords de fenétres 4 [
apoussiirage des pietements de siéges et meubles, cdté de meubles, 4 7
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 rs
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubslies X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Y
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X ] )
Essuyage el netloyage des rebinetieries el miroirs X 3 o
[Approvisionnement en papier hygienique, savon et essuie-mains X 5 Ty
Essuyage humide des portes, polgnées de porle et Intermupleurs X 3 5 N
Balayage des sols X 3 ")
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 i)
Délarirage des appareils sanitaves X 3 5
Lavage des falences murales X 3 a,
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X — 3 i)
MNettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 7
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 | (q\
TANER O LIABOR =
Signature ragukere de lentreprise 2 7/
Réponse aux commentatres de La Poste 2 ")
Auto-contrble 8 X
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produils d'entrelien 2
PERGONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 “)
Respect das consignes (horaires ef date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT b
Présence du matériet en état sur site 2 {~
Présence et éliquetiage des produils 2 &
—
Observations LA POSTE LE PRESTATAlRE) 145 0
k A 100 0,0
o‘ La note minimale a
atteindre est de 80,
%’ ﬂEn dessous de celle-
.}' w ci des pénalités
Mgt . prévues au contrat
L dma A T entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nveaw 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe DU conrrOLE : 0/ Ao Ly | ETABLISSEMENT

i\'\_*\u(”j_ﬁkl (o

Type de {oca :I
Type de prestation” H1 H3 Hs'a"HB M1 observations :l:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiraton des sols X 4 =
Lavage das sols X 4 : L.-
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 {{ )
Eniévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 {.
Désinfection des combinés éléphoniques X 2 7\
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 e
Mettoyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubelles x 3 '5,
Dépoussiérage des piélements de sidges et meubles, c6té de meubles, P
Enthes, radialeurs - ?
Dépaussiérage des rebords de fenétres X 4 f
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 Fi
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFl
Balayage humide ov aspiration das sols X [] il
Lavage des sols X 6
Enlévemeni des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 T
Enlévement dés lraces de doigts sur les cloisons vitrées. X 5 Ly
Dépoussiérage des rebords de fanétres 4 3
DEpoussirage des pilements de sisges el meubles, cOla de meubles, ?._
plinthes, radlateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 ?
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanftairas X 3 ALY
Vidance et désinfection des poubefles hygiéniques X 3 =k
Essuyage el netioyage des robinetteries et mirolrs X 3 A
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5 Ty
Essuyage humide das portes, poignéas de porte et interrupteurs X 3 LN
Balayage des sols X 3 =y
Netloyage et désinfeciion des sois X 3 ¥ I
Essuyage humide des distributeurs 3 T
Détartrage des appareils sanitaires P 3 = 5
Lavage des faiences murales X 3 E
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 i1
Nettoyage et lavage des corbeiies a papiers et des poubellas X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 7
Netloyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X ¥ tq
Signalure réguiidre de lenlrepfise 2 y
Réponse aux commentaires de La Poste 2 I
Aulo-contrdle 8 o
Présence du planning d'organisation 2 e f
Presence fiches de sécunilé produits dentretien 2 P
PERSONNEL
ﬁespect des fréquances des prestations de netioyage 3 i ‘-1
Respect des consignes (horaires el date} 2 L3 ]
MATERIEL ET.PRODUIT o
Prasence du maléne en &tat sur site 2 .
Présence et étiquetiage des prodults 2 >
Observations LA POSTE LE PRESTATAIEJE 145 0
q /{ / 00 2.0
O,
[ e La note minimale &
c%% |atteindre est de 80,
En dessous de calle-
> q“ ci des pénalités
- 5 vues au contrat
! :_':‘F'-' =T enfretien :;éront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 au 2]

* Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne el fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrote: 1% 7 lol ) e )5 |  ferasussement ¢ eny

L
Type de local :I
Type de prestation* we | ous | MR g observations hote NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Lo
Lavage des sols X 4 Le
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 FR
Enkvement des traces de dolgls surles portes et interrupteurs X 4 ey
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles b 3 3
Nettoyage et lavage das corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
D.époussiéra.ga des pigtements de sidéges et meubles, coté de meubles, x 4 Q
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres »® 4 iy
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres x 4 ‘-{
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 5
Lavage des sols X ] [
Enlkévement des traces de doigts sur les portes etinlerrupteurs X 5 [
Entévamsnt des fraces de doigls sur les clolsons vitrdes X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 g
Dépaussiérage des pittementls de sieges el meubles, ¢dté de meubles,
plinthes, radiateurs : "5
Dapoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Metioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 'i
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 1
Essuyage et nettoyage des roblnetieries et miroirs X 3 ?
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5'
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs. X 3 i)
Balayage des sols X 3 K
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareils sanitaires X 3 Q
Lavage des faiences murales X 3 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =<
INettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 <
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
rRamassaga des déchets X 2 a?
Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 l'.
CAHIER DE LINSON
— Signature réguiidre de fenteprise 2 of
ﬁéponse aUX commentaires de La Poste 2 )
Auto-controle 8 b
Présence du planning d'organisation 2 o
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ]
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes {horaires et date} 2 <L
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2
Présence et stiqusttage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ?
100 0

I'entretien

~n

La note minimale a

|atteindre est de 80

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sitles H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquance sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare vuconroe: I ALAC 1) | [evasussement On N XL

Type de local :[

Type de prestation* | o | PME ] observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [¥]
Lavage des sols X 4 ~
Essuyage humide des dessus da bureaux et objets meublants X 4 r5
Enlévement des lraces de doigts sur les pories et inlerrupleurs X 4 2,
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 d
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
[Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des pitements de siéges et meubles, cOté de mevbles, X 4 f'}
linthes. radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 S
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF{
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [~
Lavage des sols X [ 1
Enkvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 (1
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 C.|
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 5
Dépoussiérage des pictements de siéges et meubles. cité de meubles, 4 (}
plinthes, radialeurs
Dépoussiérage des d d'armoires, de porles et de cadres X 4 "5
Mise an place de nouvaaux sacs poubelles X 3 'S
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles - X 3 <
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 CS
Wance el dasinfection des poubelies hygenques X 3 Z,
Essuyage el netioyage des robinetteries et miroirs X 3 e T
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mainy X 5 B
Essuyage humide des porles, poignées de porte et internupteurs X 3
Balayage des sols X 3 5
Neltoyage et désinfection des sols X 3 "L,
Essuyage humide des distributenrs 3 -3
Détarirage des appareils sanitalres x 3 )
Lavage des faiences murales X 3 =T
Mise en place de nouveaux sacs poubasllas X 3 ] ~
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des pouballes X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 ]
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 L&y
L
CAMIER DE LINSON
Signature réguliére de lentreprise 2 7
ﬁéponsa BUX ConMMentairas ds La Poste 2 (
Auto-contrile 8 X
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produils d'entretien F] {
PERSONNEL
Respect des fréquences des presiations de netloyage 3 S
Respect des consignas (horaires et date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 7
Présence et dtiquettage des produits 2 Fd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
'ﬁg La note minimale 4
atteindre est de BO,
q’l / En dessous de cefle-
“e. o ¢l des pénalités
o . prévues au contrat
L Po Fentretien |saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliguer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoATE DU CONTROLE : 5,{ / Ao i ] [eTasLissEMENT e{‘}

Type de local :|

o HS5/HB Note
Type de prestation* H1 H3 v M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L5
Lavage des sols X 4 ]
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 Y
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et intarrupteurs X 4 )
Désinfection des combings lééphoniques X 2 B
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
MNeltoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 N,
Dépoussiérage des pidtemenis de siéges et meubles, c61é de meubles, 4 .3
linthes, radiateurs x
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L(
Dépoussiérage des dessus §"armoires, de porles et de cadres X 4 Y
-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI p
JBaGyage humide ou aspiration des sols X 3 {r,
ILavage des sols X [ &
Enlévemenl des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 .EL
Enlavement des traces de dolgls sur les cloisons vilrdes X 5 Ly
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 L.g '
Dépoussiérage des pietements de siéges el meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs g 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 t_Q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 i “Z,
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 '5
iance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 Ny
Essuyage et nelioyage des robinetteries el miroirs X 3 S
Approvisionnemant en papier hygiénique, savon ot essuie-mains X § AN
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs x 3 5
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ™
Essuyage humide des distributeurs 3 %,
Détartrage des appareils saniaires X 3 T, "
Lavage des faiences murakes X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 '77
Netloyage et lavage des corbetlles 4 papiers et des poubelles X 3 ‘}
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalkétique basse) X 4 "{
CAHIER DE LIAJSON
Signature régulidre de l'entreprise 2 ’
Réponse aux commentaires de La Posle 2 {
Auto-contrdle 8 Yo
Présence du planning d'organisation 2 C
Présance fiches de sécurité produils d'entretien 2 {
PERSONNEL s
Raspect des fréq des prestations de neltoyage 3 4
Respect des consignas {horaires et date) 2 /7
MATERIEL ET PRODUIT N
Présence du malénel en elal sur site 2 i
Présence et éliquetiage des produits 2 pd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
———
J ‘, La note minimale &
%/ atteindre est de 80
£ | |En dessous de celle-
w ci des pénalités
: prévuas au conirat
enirefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et l'appliquer & Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave bu contrOLE : énl tg_l‘K ) | [eTaBLISSEMENT ﬁﬁa ol

Type de local :l
8 HSIHE Note
Type de prestatmn* Ht H3 e M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 Cf
Enkévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs x 4 &
Désinlection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’5:,
Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 k)
Dépoussiérage des pidglemenis de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 ?_
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, do portes et de cadres X 4 ;
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /] COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 r4
Lavage des sols X 8 &
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interupteurs X 5 S
Entévernent des traces de doigts sur les clolsons vitrées X 5 s
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 F 4
Dépoussiérage des pietemenls de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs x o +
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et da cadres 4 2.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 '55
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 T,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareds sanitaires X 3 L,
Vidance et désinfection des poubelies hygidniques X 3 X
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mimirs x 3 5
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 2
Balayage des sols X 3 “2,
Nettoyage et désinfection des sols X 3 *4,
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appanails sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales x 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles " 3 '-3
Nettoyage et lavage des corbeillas 3 papiers el des poubslles X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 J
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 [,
CANIER DE LIABON
Signature régulidre de Fentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Auto-contrble 8 Z
Présence du planning d'organisation 2 2
— Présenca fiches de sécurie produits dantretien 2 _Z_.._
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netlioyage 3 Y
Respecl des consignes (horaires el dale) 2 9
MATERIEL ET PRODUIY
Présence du maténel an état sur site 2 2.
Présence et dliquettage des produils 2 2-—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [T ] 0
00 | 00
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
e ci des pénalités
i prévues au conirat
AT seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classementl des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans e cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et Fappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque |a preslation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[osrepucontrOte: & 3 /(e / D F | fermeussement  Andnacl duin D |
Type de local :l
. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 o M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE n
Batayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublants x 4 vk
Entévernent des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 4 Iy
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 A
Neltoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des pisgtements de sidges et meubles, cdté de meubles, - 4 &1
linthey, radiateurs a
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 t
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI
Balayage humide cu aspiration des sols X 6 G
Eavage des sols X 6 6
Enlévement des tracas da doigts sur las portes et interrupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisens vilrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 iy
Dépousskrage des prelements de Sikges el meubles, cole de meubles,
plinthes, radiateurs y 1 N
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres x 4 ‘5
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
Mettoyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles X 3 g
PRESTATIONS SANTAIRES
| avage et désinfection des appareils sanitairas X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 o
Essuyage et netloyage des robinetteras et miroirs X 3 <
/Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 -~
Essuyage humide des pores, polgnées de porte et Interupleurs X 3 5
Balayage des sals X 3 ]
Mettoyage et désinfaclion des sols X 3 £l
Essuyage humide des distibuleurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 23
Lavage des faiences murales X 3 B
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB ?
Ramassage des déchets X
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X l.r
L
CIHIER DE LIABON
Signalure réguliére de Fentraprise 2 )
ﬁé_ponse aux commentaires de La Poste 2 )
Auto-contrble 8 <
Présence du planning d'arganisation 2 Q
Présence fiches de sécurita produits d'entretien 2 ol
"PERBONNEL '
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 f
Respect des consignes (horaires el date} 2 )
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel en diat sur site 2 52
Présence et étiqueltage des produits 2 ]
{ O
Observations LAPOSTE M| &%y LE PRESTATAIRE 145
o FN 100 0,0
¢ €T \)e' .
1 La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
“ ci des pénalités
| M prévues au contrat
S seront appliquées

* Les réquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTROLE : jé/ ioflol> | {erreussement éa MQ\V he  cob 5 :

Type de local :l_
Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des d de b et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs x 4 [4]
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 -4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 5
Nettcyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 {e_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 pa
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 b
Lavage des sols X 3 o
Enlévement des races de doigts sur les porles et interrupteurs x 5 ‘i
Enlkévement des traces de dolgts sur les cloisons vitréas X 5 ?
Dépoussiérage des rebords de fenétres - 4 P
époussﬁrage des pietements de sleges et meubles, ¢Oté de meublas ;
plinthes, radiateurs g z
DépoussErage des dessus d’armoires, de porles et de cadres 4 [ &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '7)
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des paubelles X 3 =
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 “
\idance et désinfection des poubefes hygiénkues X 3 ‘7)
Essuyage et netloyage des robinetteries el mircirs X 3 e
Approvisionnemant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 >
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interupteurs X 3 =
Balayage des sols X 3 )
Netloyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des disinibuteurs 3 A
Détartrage des appareils sanilaires X 3 i)
Lavage des fajiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =S
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 P4
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) x 4 é‘
CANIER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprise 2 Z
Réponse aux commentaires de La Poste 2 z
Auto-contrble ) %
Praésence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 2
PERSONNEL
Eespect daes fréquences des prestations de nettoyage 3 i)
Respect des consignes {horaires et date) 2 P
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du malériel en état sur site 2 7
Présence et éliquetiage des produits 2 4
Observations LAFOSTE LE PRESTATAIRE 145 1551 o
100 0.0
La note minimale &
‘\0\ atteindre est de 80,
En dessous de celle-
q \\QG"' W ci des pénalités
o .. | |prevues au contrat
%\' r Q‘e\ entretien seront appliquées

e
o

=]
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 8 faire
Q

N 2
* Las fréquences indiquées dépendent du ciassement des bureaux {e&go%\g\@q\ QQ)
** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cetle colonne e ueﬂ lq\?q :@b ur,@a
£ NG
O
R o, b
"

N4
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

FamN
[pave ou conTrOLE : {{ 6/ A / 22 2-53 | JevaBLissEMENT (@3? [épaui/ e |

Type de local :I

Type de prestation* wo | oma | PSR Chsstiascns ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou asp:mtnn des sols x 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux st objets meublants X 4
Enlavement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés l1&léphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Natioyage el lavage des corbeifles & paplers et des poubelles = X 3
Dépoussiérage des pidtements de sidges ot meubles, cité de meubles, x 4
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenélres x 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4
s A R LT PRESTATIONSSALLEPUBLICICOF!
alayage humkie ou asplratoon des sols X [
avage das sols X [
Enldvement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 5
Enkvement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5
époussiérage des rebords de fenatres x 4
de meubles,
plinthes, radiateurs X .
Dépoussiérage des dessus d'armoeires, de porles et de cadres x 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X -' ]
Netioyage et lavage des corbeiles & papiers el des poutiellas X 3
S ST U PRESTATIONS BANITAIRES = ERELE [RARTS 1Y PLfias wire ) [E : A Lf
Lavage at déstnlacion des appareils saniaires X 3
Vidance et désinfeclion des poubelies hygiénkques X 3
Essuyage el nettoyage des robinetteries el mirirs X 3
Appruvisonnenieni en papia: hygiénique, savon et essuie-malns S | __.i 5
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupleurs )-( 3
Batayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitalres X 3
Lavage des faiences murales = X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubelies = X 3
STENESCRET ATION ABORDS ET PARIING/GAB- .. - = i Fatia o TR B A L A LA L
Ramassage des déchels X 2
stioyage fagade GAB (&cran, clavier et signaldtique basse} X 4
Spgnatum réguhéra de I'enlrepnse 2
Répanse aux commentalres de La Poste 2
Aulo-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produh d'entretien 2
Eoets Pl fi R R T e L s et e P TL T pR s S St i SR AIREL Ené'i’-'l' i
mnces des preatahons 36 netioyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2
e T ETP e e T e R e T s | R
“Présence du matériel en tal sur site 2
Présence et éHuenaE des produits _2
Observations LA POSTE LE PRESTA?AIRE 145 0
100 0,0
2y La note minimale &
tteindre est de 80,
E‘l -0i- 91 - En dessous de celle-
cides pénalités
. prévues au conlrat
LA FOST alg P eniretien saroni appliqudes
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2} 3[’ /
** Dans le cas des sitas H3, prandre en compte cette colonne et Fappliquer & Ia fréquence sur site z

Mettre NC dans les cases lorsque 13 prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu conTROLE : V4 M | [EraBussement /5 ﬁﬁ;}sﬁ dy V¢

1

Type de local :|

P HS5/HG ) Note
Type de prestation Hi | H3 - Mt cbservations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE P
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 of
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants I 4 A
Enlévement des fraces de doigts sur les porles et intermupteurs x 4 [#]
Désinfection des combinés téképhoniques X 2 [
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x 3 _’j
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =
Dépoussiérage des piétements de sidéges et meubles, cité de meubles, i 4 5
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 S
Dépoussiirage des dessus d'armeires, de portes et de cadres X 4 =)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI Va
Balayage humide ou aspiration des sols X [] [
Lavage des sols X 3 &
Enlévement des traces de doigts sur las portes et intemmupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 =
Dépoussiérage des rebards de lenétres x 4 >
epoussieraga des pielements de sieges el meubles, cble de maubles, 2
plinthes, radiateurs x 4 %
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 >
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 =
Nettoyage et lavage des corbailles 3 papiers et des poubelles x 3 ‘)
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 b
Vid el désinfection des poubelles hyggniques X 3 &,
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs X 3 =S
Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mains x 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupleurs X 3 i)
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage et désinfection des sols X 3 4,
Essuyage humide des distributeurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 } S
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 %
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET, PARKING | GAB
Ramassage des déchets % 2 yd
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse] X 4 [#]
Y
CANIER DE LIAON
Signature réguliere de lentreprse 2 L
ﬁéponse aux commentaires de La Posts 2 %
Auto-contrile 8
Pré du planning d’organi 2 z—
Présence fiches de sécurilé produits d'entratien 2 2
PERSONNEL !
Respect des frdquences des prestations de netloyage 3 5
Respect das consignes (horaires et dala) 2 Z
MATEREEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 <
Prgsence et éliquetiage des produils 2 @
e %}
Observations LA POSTE Ao ™ 4(?,\\ LE PRESTATAIRE 145 ‘_‘,}E 0
,s::-; % * 100 4,0
_— 5 La note minimale &
5 Jatteindre est de 80,
En dessous de celle-
}- ci des pénalités
S Fentret prévues au contrat
LA POSTE enireiten seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou contrOLE : (6{10/£08S | [emeussement /4 {{aNne %QJ i %qy,l\rce |

Type de local :I
HS5/HE Note
Type de prestation* H1 | H3 o M1 observations Me) NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [¥
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 &t
Enldvemenl des traces de doigls surles porles el intemupteurs X 4 Q_
Désinleclion des combinés {£léphonigues X 2 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Netioyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussidrage des plétements de sidges et meubles, coté de meublas, X 4 c:
linthes, radiateurs o
Dépoussiérage des rabords de fendtres X 4 Fi
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFI ya
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 [=]
Lavage des sols X § &
Enldvernent des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 S
Eniévemeanl des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 8 'l'—
Dépousskrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 1
Mise en place de nouveaux sacs poubselles X 3 ')
Netioyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles x 3 iy
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfaction des apparefis sanflaires X 3 i
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 2,
Essuyage et netioyage des robinetieres et miralrs X 3 =)
Approvisicnnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, polanées de porte et inlemupteurs X 3 '3
Balayage des sols X 3 45
Mettoyage et désinfaction des sols X 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 J.D
Détartrage des appareils sanilaires X 3 £
Lavage des faiences murales X 3 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dechels X 2 .
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 {1
CANIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entraprise 2 i
Réponse aux commentaires gde La Poste 2 Z
Aulo-contile 8 2
Présence du planning d'organisaticn 2 <
Présance fiches de sécunté produils d'enlretien 2 £
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage j
Respect des consignes {horaires et date) 2 E’_
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence et dtiquetiage des produits 2 C
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 g 0
3 100 0,0
La note minimate 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
_'jl- 'h ci des pénalités
i 5 prévues au contral
o I'entretien |seront applquses
* Les fréquences indiquées dépendent du cla it des b { 1ou)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cetle colonne ef Fappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate U conTROLE : m ol lgc |  [evasussement o

A U

Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ;:: NOTE
PRESYATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE S ;
Balayage humide ou aspiration des sols X [] [
Lavage des sols X 4 ™
Essuyage humide des dessus de bureaux et ahjels meublants X 4
Entavament des traces de domls sur les portes et interrupleurs X 4 L
Désinfection des combinés léphoniques X 2 a1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E_ ;E_
Netioyage et lavage des corbeiles a papiers ef des poubelies X 3 .
Dépe Mrage des piét ts de sidges et meubles, cOté de meubles,
linthes, radiateurs LS 4 ‘2-
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 Li
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 a; |
PRESTATIONS SALLE PUBLK: { COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X 6 & ]
£ nidvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 3 ) ¥
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 i1
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L
Dépoussierage des prelements de skeges et meubles, cola de meubles, 4 2
plinthes, radiateurs )
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 AN
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers el des poubelies X 3 n,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils santaires X 3 Y
Vidance et désinfection des poubeles hygiéniques X 3 =y
IEssuyage et netioyage des robinettaries et mircirs X 3 k]
Approvisionnement en papier hygiénique, saven et essule-mains x 5 W, wal
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intemupteurs X 3
Balayage des sols x 3 Vi3
Netioyage et désinfection des sols X 3 Ny
Essuyage humide des distributeurs 3 L
Détarirage des appareils sanitares X 3 b
Lavage des faiences murales B X E] Ay
Mise en place de nouveaux $acs poubelies X 3 '-‘-\
Netioyage et lavage des corbeilies 3 papiers el des poubelles X 3 Tl
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -
Ramassage des déghets X 2 i
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) X 4 i ;f
CAHIER DE LIATSON
Signature réguli-ére de l'entreprise 2 :__
Réponse aux commantaires de Ca Poste 2
Auto-contrale 8
Présence du planning d'organisation 2 =
Présence fiches de sécunté produils d'entralien 2 f
PERSONNEL
Respect des fréquences des prasiations de netioyage 3 kN
Respecl des consignes (horaires et date) 2 =% g
. MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du matériel an &tal sur site 2 rR
Présence et étiquetiage des produits 2 ‘__
Observations LA POSTE LE PRESTATA 145 0

e ",' f09 3

p.ﬂsle fe

AN

“"’/Z,

I'entretien

100 0,0

La note minimale &
alteindre est de 80,
En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ‘e cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el 'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu controLE :

lo]902s |

[erasLssEmENT é Me:me_ AomA s m®.
v

Type de local :r
. HS/HE Note
Type de prestation* LU IRLE N vl B absenvations Maxi | NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE 3
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 “(
Lavage des sols " 4 [7]
Essuyage humide des d de b et objets meublants b4 4 ‘1
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 T
Désinfacton des combinds 1eléphoniques X - 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X K] j
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 2,
Dépoussiérage des pidtements de sigges et meubles, cdté de meubles, . 4 f
linthes, radlateurs 1
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 49___
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide ou aspiration des sals X (] r-4
Lavage des sols X [
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et intermupteurs " 5 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées )T 5 pe
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
apoussirage des piétements de siéges af meubles, cdla de meubles,
plinthes, radiateurs 4 &
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Netoyage el lavage des corbedles a papiers el des poubsiles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfecion des appareils sanitaires X 3 A
Vidance et désinfection des poubelles hygibiniques X 3 =
E ssuyage et netloyage des robinetteries et mirolrs X 3 =
lApprovisionnemenl en papier hygitnique, savon et essuie-maing x 5 3
E ssuyage humide des portes, poignées de porle et imerrupteurs X 3 =
Bakiyage des sols X 3 3
MNettoyage et désinfection des sols X 3 i !
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 B3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 [
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4 &
CAHIER DE LIASON
Signalure régulidre de lentreprise 2 A
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2.
Auto-contrdle 8 §
Présence du planning d'organisation 2 F]
Prasence fiches de sécurité produits d'entretien 2 _’;
PERSONNEL _—
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Iy
Respect des consignes (horaires et date) 2 D
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur sile 2 F
Présence al étiquettage des produils 2
Observations LA %ﬁ} LE PRESTATAIRE 145 [\ 0
7 f ) qg‘ 1060 0,0

\’0~ m

n

'entretien

l.a note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de calle-
ci des pénalités
prévues au cantrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetie colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Maltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas  faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe DU CONTROLE : SAHolss [ [eTasLssement

L ite®amme,

Type de local :[

Type de prestation* T I il I observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ’
Batayage humide ou aspiration des sols X 4 [}
Lavage des sols x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux at objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 g
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 D
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 “h
Dépoussiérage des piétements de siéges el meubles, c6té de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 b
Dépoussidrage des dassus d'ammolres, de porles et de cadres X 4 2:
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 &
Lavage des sols X 6 4%
Enlévement des traces de¢ doigls sur les portes el interrupleurs x 5
Enldvement des (races de doigls sur les cloisons vitrdes x 5 2
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 £
epoussiérage des pislements de sidges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs 4 Z
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 2z
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X k] 3
Nettoyage et lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 'i
Essuyage et nettoyage des robinstieries et miroirs X 3 "3
pprovisionnement en papler hygidnique, savon et essule-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porta el interupteurs X 3 hL
Balayage des sols X 3 £
Netioyage et désinfection des sols X 3 -
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Délarrage des appareils saniaires X 3 5
Lavage des faiences murales x 3 §
Mise en place de nouvgaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbedles 4 papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 Z
MNetoyage fagade GAB (écran, clavier et signaktique basse} X 4 <
CATIER DE LABOR.
Signature réguliére de lentreprise 2 E
ﬁéponse auUx commentairas de La Foste 2
Auto-contrdle 8 !
Présence du planning dorganisation 2 b4
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 &
PERSONNEL
Respect des fréquences das prestalions de nattoyage 3 f_j
Respect des consignes (horalfes et date) 2 =
.MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en élat sur site 2 j4
Présence et dtiquettage des prodults 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

w

‘entretien

La nota minimale a
atteindre st de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévuas au contrat
séeront apphquées

* Les fréquences indiquées dépendent du cla 1 des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne el lappliquer a a fréquence sur site
Metire NC dens les ¢ases lorsque Ia prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loareoucontroe: AL [ 4n ] Z&{" 1 [erasLissement (X aAfane . |
Type de local :[
Type de prestation* wio | ona | MSMEL absarvations :‘:; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 _.:_H
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 | L
Enldvement des traces de doigis sur les portes et intermupteurs X 4 b 1
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 z
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 Y
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ’L
Dépoussiérage des piglemenls de sidéges el meubles, coté de meubles, X 4 {3
lintheg, radiateurs
Dépoussibrage des records de fendtres X 4 | 4
Ddpoussiérage des dessus d'armoires, de pertes et de cadres x 4 H r‘
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / CGFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ I
Lavage des sols X 6 il 4
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interruplewrs x 5 £
Enlévament des traces de doigis sur les cloisons vitrées X 5 i (4
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4
époussidrage des platernents de sikiges el meubles, cite de meubles, 4 -"s
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4 Y
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 . r
Nettoyage at vage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 k"
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanftaires X 3 i,
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 o
Essuyage st netioyage des robinelleres sl miroirs xL 3 R
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 b
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inferrupleurs X 3 i ]
Balsyage dos so0ls X 3 b
Netloyage et désinfection des sols X 3 e 1
Essuyage humide des distibuteurs 3 'J‘
Détarirage des appareils sanfiaires X 3 =N
Lavage des faiences murales X 3 .
Mise en place de nouveaux sacs pouballes x 3 bl
Netioyags et lavage des corbeilies A papiers et des poubelies X 3 B }
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X F] i
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 i E‘
CANIER D LIABON
Signature régulidre de Fentreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 gy
Auto-contrdle 8 ’2 x
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurilé produils dentretien 2 P
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 A
Respect des consignes (horaires el data) 2 iy
MATERIEL ET PRODUIT s
Présence du matériel en &tat sur site 2 ]
Présence et éliquettage des produits 2 7
Observations LE PRESTATAIRE J 145 0
" 100 .0

1 A POSTE

4%

La nota minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTrOLE : é ol10]2S | [ersussement — WopryyiLl sRS

Type de local :I
. HS/HE Nota
Type de prestauon* Hi H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [A
Lavags das sols X 4 [T
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 2.
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemmupteurs X 4 L.
Désinfection des combinés 18léphoniques X 2 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage el lavage des corbeillas 4 papiers ol des poubelles x 3 3
Dépoussiérage des plétements de siéges et meublas, cité de meubles, 4 j
linthes, radisteurs x
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 2
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide cu aspiration des sols X ] &
Lavage des sals X [ &
Enldvement des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs X 5 ey
Enkévement des traces de doigls sur les ckisons vilrées x 5 L
Dpoussiérage des rebords de fendtras 4 )
Dépoussiérage des pielements de sieges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4
Depoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 kl
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubslies X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiénig X 3 4
Essuyage el nefloyage des robinelterias et miroirs X 3 L]
lApprovisionnement en papier hygidénique, savon et essvie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porie etinterrupleurs X 3 3
Balayage des sols % 3 EY
Nefloyage et désinfection des sols X 3 g
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des apparells sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
MNatioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 9\'
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 '8
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 2,
Signature réguliére de lenlreprise 2 ¥
Réponse aux commentaires de La Poste 2 g
Auto-contrdle 8 %
Présence du planning d'organisation F3
Présance fiches de sécurité produits d'eniretien 2 %.
PERBONNEL
ﬁespaci des fréquences des prestations de nettoyage 3 %
Respect des consignes (horaires et date) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en &iat sur sie 2 ¥
Présence et étiguetiage des prodults 2 _E
N
Observations LA POSTE - \ LE PRESTATAIRE 145 0
[—4
[ 100 0,0
2 93 _
/ La note minimale a
0 attaindre est de 80,
En dessous de celle-
e w ci des pénalités
ot rentretien prévues au'contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucontrote: R/ 10/ )4 | [eresussewent 0 npon pian Jama A9 |
Type de local :|
Type de prestation* Ht H3 Hs,f_Hs M observations ::; NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals X 4 {
Lavage des sols X 4 T L
Essuyage humnide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enldvernant des traces de doigls sur les portes ef inlerruptewrs X 4 g.
Désinfection des combinés téléphoniques % 2 o]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -5
Mettoyage et lavage des corbeifles & papiers et des poubelles X 3 .‘
Dépoussiérage des piélaments de sidges et meubles, cdté de meubles, x 4 i
finlhes, radialeurs
Dapoussiérage des rebords de fendlres X 4 &
Dépoussiérage des dassus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ol
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFI
Balayage humide ou aspiration das sols X [ s
Lavage des sols X & [4
Enlévement des traces de doigts sur les podes et interrupteurs X 5 [,
Enlévement des traces de doigis sur les cloisons vitrées X 5 TS
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [N
DEpoussidrage des piglemeants de siéges el meubles, chité de meubles, 4 "e
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 iy
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES 4
Lavage et désinfaction des appareils sanitatres X 3 b
idance et désinfection des poubelles hygiénique X 3 2]
Essuyage el nettoyage des robinetieries et mirolrs X 3
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X ) -5
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs b3 3 o
Balayage des sols X 3 b
Nattoyage et désinfection des sols X 3 Ej
Essuyage humide des distributeurs 3 od
Détartrage des apparsils sanitaires X 3 ol
Lavage des faiences muraies X 3 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 4
PREBTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 -
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 [
L)
CANIER DE LIAISON
Signature régulidre de lentreprise 2 4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 V]
Alto-contréie ] 2
Présence du planning d'organisation 2 ol
Présence fiches de secunité produits d'enlretien 2 o]
PERSONNEL
ﬁespect des réquences des prestations de nattoyage 3 >
Respect des consignes (horaires et dale} 2 _)
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 )
Présence et eliquetiage des produits 2 ]
Observations LA-POSIjE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
() atteindre est de 80
q é En dessous de cele
} ‘! 9 ci des panalités
. prévues au contral
enfretien |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et lappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[orreoucontrie: 2B /10 7 UEs | [EaBussEMENT £ it v pa § ﬁ! Aurz

Type de local :I

" HS{HE Note
Type de prestauon* H1 H3 . M1 observations Maxl NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide das dessus de bureaux el objels meublants X 4 %
Entevement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 4
Désinfection des combinés téléphonigues X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeillas a papiers el des poubelles X 3 3
Igipoussléfage des pidtements de siéges el meubles, c6ié de meubles, X 4 a
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 ]
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 -4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi “
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
l.avage des sols X 6 [
Enlévemeant des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 4
Enléverment des traces de doigls sur les cloisons vitrées r 5 &
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 (A
époussiérage des pistements de sieges ot meubles, coté de meubles, 4 4
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X L] k1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubslles X 3 g
PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 -
Vidance et désinfection des poubelies hyginiques X ] 5
Essuyage at netioyage des robinetteries et miroirs X 3 >
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermuptaurs X 3 o
Balayage das sols X 3 <3
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 Bj
Essuyage humide des distributeurs 3 32
Délartrage des appareils sanitaires X 3 o
Lavage des fajences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 4
Netloyage et lavage des corbeiles  paplers el des poubelies X 3 LY
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X ol
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 L
13
DE N
Signalure réguliere de lenlreprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Posle 2 )
Auta-conlrble [ .,
Présence du planning d'organisation 2 ol
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 u'{
“PERSONNEL -
Respect des fréq des prestations de neftoyage 3 3
Respect des consignes (horaires el data) 2 o,
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 Y
Présence et dtiqueltage des produits 2 2y
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE C) 145 0
/ 100 0.0
N &

"'entreti

|atteindre est de BO,

La note minimale &

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les lréguences indiquées dépendenl du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatepucontroe: L O/ o/ Do |  Jeraeussement R @iibv TJiawme ) TAAC
———
Type de local : |
Type de prestation” H1 H3 Hs,‘,"s M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [N
Enlévement des traces de dolgts sur les portes el interrupteurs X 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 <2
Mise en place de nouveaux sacs poubellos X 3 =3
Nelloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 }
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdté de meublas, 4
linthes, radiateurs a 02
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 &
Dépoussiirage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFt
Balayage humide ou asp'irraﬁon des sols X 6 &
Lavage des sols X G &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigis sur les cloisons vitrdes X 5 )
Dépoussiérage des rebords de fenélres [] &
Dépousslérage des pietements de siéges el meubles, cbié de meubles, 4 ':2
plinthes, radialeurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 L.
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netloyage et lavage des corbellles a papiers et des poubefles X 3 '%
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 -S
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques x 3 b
Essuyage et nettoyage des robinettenies et miroirs X 3 -
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs * 3 ?
Balayage des sols X 3 -
Mettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 4
Détartrage des appareils sanitaires X 3 of
Lavage des faiences murales X 3 b
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 of
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 £
CARIER DE LIAIGON ;
Signature réguliére de l'entreprise 2 )
Réponse aux commentaifes de La Posie 2 2 [
Auto-contrdle L)
Présence du planning d'organisation 2 J
Présence fiches de sécurité produits d'enlretien 2 <7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 ol
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 )
Présence et dliqueliage des produils 2 4%7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 y 6
100 0,0
, . La note minimale &
S ;ephﬁ'h-'ie L EPORC atteindre est de 80,
Responsati'a E_-Space “ En dessous de celle-
@nermm w ci des pénalités
Secle w=n Juanne d'Are o prévues au contral
1 POSTE entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareucontrene: K/ /o / D& | [eresussewen Ranonn ST Mane

Type de local I

Type de prestation* H1 H3 HS.J‘HB M1 obsarvallons :‘:t:l NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU DACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 b
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanls X 4 b
Enlavemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 -
Désinfection des combinas tékphoniques X 2 44
Mise en place de nouveaux sacs peubelles X 3 3
Mettoyage et lavage des corbellies 3 papiars et des poubelles x 3 b)
Dépoussiérage des piglements de sidges et meubles, céié de meubles, x 4 &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 kS
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF! -
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 o
Lavage des sols X 3 -
Enlévement des traces de doigts sur les pories et inlerrupteurs X 5 Ly
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 &
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 4
Dépoussitrage des pitlemants de sieges el meubles, cole de meubles, A 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes et de cadras x 4 “t
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 >
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 L
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et nettoyage des robineHeries et miroirs x 3 he)
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de porle et inlerrupleurs X 3 of
Balayage des 50l5 X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols ® 3 )
Essuyage humide des distribuleurs 3 8
Détartrage des appareils saniairas X 3 ]
Lavage des faiences murales X E] 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B
Nattoyage ot lavage des corbeilles & papiers el des poubefies X 3 -
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X -4
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétigue basse) X 4 £y
CANIER DE LIABON ;
Signalure réguliére de rentreprise 2 o
Répanse aux commantaires de La Poste 2 £
Auto-contnble [ 3
Présence du planning d'organisation 2 o
Prasence fiches de sécurité produits d'entretien 2 L
PERBONNEL
EeTpect des fréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIE
Présence du matériel en 6tat sur site 2 23N
Présence el étiqueltage des produits 2 ol
Ohservations L? POSTE —"  LE PRESTATAIRE ) 145 0
. L\rs £ 100 0,0
VY0 | :
| r a note minimale a
i~ nll atteindre est de BO,
o En dessous de celle-
ci das pénalités
Mg . révues au contrat
el I'entretien ‘s’emmapp‘mm

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et l'appliquer 3 13 fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foatepucontrOe: L £/ [0/ ) iz

[erasLissement <1 it dut roivia PAL |

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 |0
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X [] &
Enldvemnent des traces da doigts sur les portes et interrupteurs X 4 4
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 kg
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siégges el meubles, cité de meubles, & 4 3\
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 |
Dépoussﬁrage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres x 4 by
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF]
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 s g
Cavage des sols X [ &
Enlévement des traces de doigls sur les pertes et intemmupteurs X 5 By
Enlévernent des traces de doigts sur les cloisens vilrées x ] 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [.,
Epoussitrage des pietements e Sieges el meubles, cols de meublas, " :2
plinthes, radialeurs n
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 s
Mise an place de nouveaux sacs poubslies X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 "
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 iy
Essuyage et netioyage gdes robineflereas el miroirs x 3 3
Approvisionnement en papiar hygiénique, savon et assule-mains X 5 ‘5
Essuyage humide des portes, poignées de porle ol intemupteurs X 3 o,
Balayage des sois X 3 '3
Nattoyage et désinfaction das sols X 3 3
Essuyage humide des distnbuteurs 3 _ p)
Délarirage des apparells sanitaires X 3 8
Lavage des faiences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 k]
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles x 3 LY
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB i
Ramassage des déchels X -
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X #
CARIER DE LIAGON
Signature réguliére de 'entreprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Poste 2 )]
8 2
Présence du planning dorganisation 2 o
Présence fiches de sécuté produits d'entretien 2 y
Eespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 .—_‘
'ﬁespect des consignes {horaires et date) 2 ¥
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 i
Présence et étiquetiage des produits 2 |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 % ﬁ-*@
100 00 :

tred

T=ts

|atteindre est de 80,

La nota minimale a

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral

seront appliguées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

W a4 BT P L s P E R a.-i-

|oare pu conTrOLE : W'j

1

[reussenen (EeTe NYodcesse

Type de local :r

Typa de prestation* H1 H3 HS.I,HG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 1
alayage humide ou aspiration des sols X _H 4 é
avage des sols X 4
ssuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enléverment des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 [A
sinfection des combinés téléphoniques X 2 3
ise en placa de nouveaux sacs poubelies ; 3 3
Netioyage el lavage des corbefles & papiers et des poubelies % 3 >
Dépoussiérage des piglements de siéges el meubles, c6té de meubles, x 4 3
inthes, radiateurs
Dépoussibrage des rebords de fanélras X 4 5
&poussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 &
gt PRESTATIOHS SALLE PUBLIC / OOFl
Balayaga humide ou aspiration des sols X & £
avage des sols X ] &
Enlévernent des traces de doigts sur les pories et interrupleurs X 5
nidvement des traces de doigts sur s cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 %
pousslirage des pittements de sieges et meubles, citd de meubles, ~
plinthes, radiateurs X 5 . 3
&poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 it
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 _i_._
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubeles X 3 5
% . 1 PRESTATIONS BANITAIRES - i
avage at désinfection des appareils sanitaires X 3 i
Vidance et désinlection des poubslies hygléniques _;_ 3 )
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 L
pprovisionnement an papiar hygiénique, savon et essuie-mains X 5 “ 1
Essuyage humide des portes, polgnées de poste et internupleurs x 3 T
Balayage des sols X 3 )
Netioyage et desinfection des sols X 3 3
ssuyage humide des distributeurs 3 S
&tarlrage des appareils sanitaires x 3 i}
Lavage des faiences muralas B X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
etioyage et lavage des corbeilles & papers sl des poubelies X 3 ES
i /. . PRESTATIONABORDS ET PARKINGIGAR .. ' ' = a1 M i i : r
amassage des déchets X 2 ! I‘
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Y
BRI T TN LA e e mt Ty e e e T e e ] | R e gy
Signatum régullére de l'entreprise 2 'L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 A
Auto-contrble 8 i
Présence du planning d'organisation 2 t
Présence ﬁches de sécurité pmduhs d'ar 2 7
T PR = TR T ¥ B | e
Raspact des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et dale) 2 ' I
A RS e [, R A e A | e T
Présence du maiériel en Gtat sur srte 2 o
Présence et dticuetiage des produits 2 bl B
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
y {;j—l;“)-}a. N 100 0,0
PN -
[ o N La nole minimale &
.CII" r'\' c‘é atteindre est de 80,
| B | - En dessous de celle-
- n;F "E’ o ci des pénaiités
t 3 P révues au contrat
LA POETE Ventretien :,emnl appiiquéss

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans ks cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence suf site

Mettre NC dans ks cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

S /.



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

]

[DATE DU CONTROLE :

Al Ag (200

[ETABLISSEMENT YQQ !__’ Mﬂ

Type de local :[

Type de prestation® H1 H3 HSLHS M1 observalions ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE |
Balayage humide ou aspiration des sola X 4 £y
Lavage des sols X 4 =
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Y
Enkevement des lraces de dolgts sur les portes et intermupteurs X 4 "Ly
Désinfection des combinés tééphoniques x 2 1‘_'
Mise en place de nouveaux sacs poubelles " 3 "y
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 'L
Dépoussiérage des pldtements de siéges el meubles, cité de maubles, x 4 L
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 * 1I
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X [] Ly
Lavage des sols X 6 [£]
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 wa
Enldvemant des races de doighs Sur 18s CloiSoNs virées X 5 1
Dapoussiérage des rebords de lanales X 4 Ly
Dépoussierage des piétements de siages et meubles, cdté de meubles, ?
plinthes, radiateurs X s
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Fd
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X B 3 b
Netioyage st lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 Y
-1
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Ny
Vidance el désinfection des poubelas hygibniques x 3 L]
Essuyage et netloyage des robinetterles et miroirs X 3 o
[Approvisiannement en papwer hygienique, $avon et essuie-mans X 5 s
Essuyage humide des portes, poignées de porte at intermupteurs X 3 i
Balayage des sols ' 3 3
Nettoyage el désmfeclion des sols X 3 b1
Essuyage humide des distributeurs 3 TR
Délartrage des appareils sanilaires X 3 e T
Lavage des falences muraks X 3 W]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 5
MNettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubeles X 3 L]
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X i)
Nettoyage fagade GAB (6cran, clavier el sgnaletique basse) X 4 L
CAHIER DE LIABON
S-ignature réguliére de 'entraprise 2 ?
REponsa aux commentaires de La Poste 2 il
Auto-contrble 8 iR
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 b
Respect des consignes (horaires et date) 2 )
MATERIEL ETY PRODUIT
Présence du matérial en état sur site 2 E
Présence &t dtiquetiage des produits 2 3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
A { 100 2,0
A
La ncle minimale &
: atteindre est de 80,
% En dessous de celle-
= ““ ci das pénalités
p T 5 . prévues au contrat
e 'eniretien soront appiuées
* Les fréquences indiquées dépendent du ci nent des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : %0 [ AN ]| ETABLISSEMENT S AVer ve
Type de local :I
Type de prestation* T TR ol YT abservations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 U
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants _; 4 Y
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interupteurs X 4 L,
Désinfeclion des combings tBlsphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 EN
I-Netloyage ot lavage des corbeiles & papiers et des poubelles - X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, = 4 y Z
linthes, radiateurs vsd
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres .4 4 {
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI ;
Balayage humide ou aspiration des sols X ] -
Lavage des sols X 6 [&
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 h
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes x 5 \
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 o
Dépoussi€rage des pietements de sikges et meubles, coté de meubles, 4 Z
plinthes, radiateurs
Depoussiérage des dessus d‘armolres, de portas et de cadres X 4 '(,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 N
-
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 5
idance et désinfection des pouvbelles hygiéniques x 3 :)
Essuyage at nettoyage des robinatteres et mirolrs X 3 K]
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-maing xL 5 Ty
Essuyage humide des porles, poignées de porie et interrupteurs x 3 T,
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 Ty
Essuyage humide des distribuleurs 3 )
Détarirage des appareils saniaires X 3 L
Lavage des faiences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 P
Netloyage et lavage des corbeilles a papiars et des poubelles X 3 i
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels B X > ~
Mettoyage fagade GAB {Gcran, clavier et signalétique bassa) x 4 "(.‘{
TANIER DE LIASON =
Signature réguliare de fentrepse 2 7 .
ﬁéponae aux commentaires de La Peste 2 (
Auto-contrdle B ‘D _
Présence du planning d'organisat 2 C
Présence fiches de sécurité produits d'entrefien 2 Fa
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 kN
Respect des consignes (horares et date) 2 i)
MATERIEL EY PRODUIT. =
Prasence du matériel en état sur site 2 i
Présence el dliquetiage des produits 2 ! ']\
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
/\S-S———_ La nota mimmale &
J atteindre est de 80,
C)lL é . ] |En dessous de celle
- ‘& ¢i des pénalités
I 5 prévues au contrat
i P Pentretien || appliquées

* Les fréquencas indiqudes dépendent du classement des bureaux {nivaau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




