FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

132

7,03

[oatepucontote: A . A A .- Ao 4 ]  |EvasussemEnt A c T |
—
Type de local :L 1
1]
Type de prestation* LU TR Rl B S II e Lk
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Tayagn humide o 0spiation des sofs X N | K
avage ges 5015 x | I
ssuyage humide dos dessus de bureaux et objets meublants X “ 4
vement des races de doigls sur ies pories el intemupleurs X 4
Désinfacbon des combivés 16dphoniques X 2
®n place de NoUVeaux SAcs poubelies X 3
efioyage el lavage des cotbailes B papwers 6] 4es poubelies X 3
Dépoussiérage des pitlements de sibges et meubles, cdté de meubles, x P &
thes, radiatours
poussdrage des rabords de lendbes X 4
pOusSErage des dessus d armowes, do pones el do cadres X 4 2
7
PREBTATIONS SALLE PUBLI: 1 COFI
x [
X L]
X s R
x -]
4
« | L
4 L7
Ese en piaoe g€ NOUVeaux 5acs poubetes x 3 A
etioyage o lavage des corbadias & papers at des poubslies x 3
PRESTATIONS SANITAIRES
vage el dasmlachon des appareis santares x 3
dance et désinfection des poubelles hygidniques. x E]
ssuyage et nelloyage des robinotteries et micows - X EY
provisionnement en pamer hygienique, savon et essuie-mains. X 5
¥5Uyage humkle des Poties, pomnaes da pore 81 MIGTURBUrS X 3
layage des sols X 3
tfioyage cf dosmiection das sofs X 3
ssuyage humide des distnbunteurs 3
tarirage dos apparofs sandares x 3
age das fal s muraies x 3
on place de nouvedux gacs poubelles X E]
Nelioyage at lavage des corbeilles & papiers ot des poubclies x 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
amassage des dochets X 2
ettoyage facade GAB (écran, clavier et signaldtique basse) X 4
Signature régqubere e rentopnse 2
Ffponie 8Ux commontatas 30 Lo Pomia ;IF z
Auto-con| []
—_ Présence du pRnnag 0oIganBaaton 0]
“Frésonce iches de tacurtd progduils @ entreten 2z
“PERBONNEL
Yespect des Raquences des prestabons Je Neloyags 3
"Rospect 0es Conzignes (horanes el date) z
ET
Présence du malenel on GLal sur sia 2
" Présence ol Sliquettage des produits “ 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE I‘ o
160 0.0
La note mmmale 8
attendre ost de B0,
En dassous de celle-
L ci tes pénalités
< & prévues au contrat
seront apphqudes.
* Les frég nigudes dép ducta 1l des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des sites HJ, prendre sn pla cotta coks ot Fappliq
Metira BC gans los cagses lorsque 1 prestabon n'est pas 4 fare

& ta fréquence sur site



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTrOLE : 12 44 Z% 2L |  [evasussement Do§ A ANZ Bﬁﬂ QZIE D é: l
Type de local L

H5/MHE Note
Type de prestation* HO|owe TR e obsarvations ot NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humde ou aspwation das sols X 4 2
avage des sols X 4 B
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants x 4 Y
Enlévemen des Iraces de doigis sur ies portes at ntemupleurs X 4 2
Désinfection des combinds 1dléphaniques X — 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubaties x 3 k3
Netloyage el lavage des corboiles 4 papiers el des poubelies X 3 ‘3
Dépoussérage des ptements de $ges el maubles, ¢dlé de maubles, x 4 L
inthes, radaleurs.
Dépoussktrage des rebords de lendues X 4 H_
Dépoussrage des dessus 0 anmones, 0¢ pones o1 ds cadres X 4 N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage h ou aspwaton des sots X [ Q
Lavage des sofs X [] [
nivement Jés traces de doigls surles panas el miemupleurs X 5 ~
Enlévament des traces de doigls sur ks Cloisons viraes X 5 N
Depoussierage des rebords de fenétres T X 4 [
poussirage des pitements de seges sl meubias, co18 de meubles,
Pinthes. radateurs ¢ i
Dépousssrage des dessus d armowes. de pories et de cadres X 4 V]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X k] %
Netioyage et lavage des corbedies & papers el 0es poubelies X 3 7
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désnfecton des appareds santawes X 3 by
Vdance ei désinfecton des poubelies hyg¥dniques 4; 3 7
Ssuyage et nottoyage des robinettenes el mrows X 3 -
POIOVISIONNeMEnt en paper hygMnque, savon ot e$Sum-mains x 5 e
Essuyaga humde des portes. pognies da porte et mtemupteurs X 3 -
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage et désinfechon des sols _; 3 2
Essuyage humde des dstnbuteurs 3 x
Dérarirage des appanmis sandawas x 3 -z
Lavage des faignces muralas X 3 2
Mise &n place de nouveaux sacs poubelles X 3 z
sltoyage el lavage des corbewias A papwers ol des poubelios — X 3 o
i
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAD
Ramassage des déchats X 2 ]
Netioyage fagade GAB {cran, claveer et signalbbque basse) X 4 L
CAHER DE LIAISON
Signatura igulidra de fentreprise 2 <)
Réponss aux commeniaines de La Poste 2z B
Auto-contrdie 8 N
Présance du planning d'orgarksation 2 ‘3
"~ Présence hches 0 SECumia produns dentesen 2 5
PERSONNEL
aspect des friquences des prestabons de neftoyage 3 3
" Respect des Consignes (horaxes of dare) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du maténel en lat sur sils F3 3
Présence 8l dbquetiage des produits 2 Pl
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 | A% 3
100 -y 14
=57
; Ta note mmimate & ]
\E' 2’!9@ afteindre est de B0
/ En dessous de celle-
7 \ "’ cides pénalitds
-t \2 -\ ! prévues au conuat
1\_ 9 '[".?‘5 |seront appliquées
K o iC s
* Les fréquences ndiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1ou 2) w&‘_“s’ 7

** Dans le cas des sies H3 prendre en compte cette calonne et Fapphquer 4 [a Inéquence sur sie
Mettre NC dans les cases larsque a prastation n'ast pas 4 faire
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[oateoucontroLe: s / 4 4] Do < | B A

Type de local :| |
e e

P HSMHé Note
Type de prestation Hi H3 . M1 obsarvations || e NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK DFFICE
g X 4 [
x . A=Y
! 4 W
X hd k]
X : ]
X 3 X
X 3 2
X J 4 Wy
X 4 M
X CH I
X ] [2)
X G s
nkivemant des lraces de dogts sur les portes ef intfermupteurs X -] [y
[Enkévemenl des traces o# dowgts sur les Closons virées X 5 g
; 4 7
4 L
4 r R
X 3 Z
X_ I
X N Y
b3 3 2
X 3 k-
X 2 B
X 3 =
X 3 Y
X : )
3 2z
X 3 E1
X 2 13
x 3 3
X 3 E
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
ﬁassage gas %egis x 2 2
etioyage de {&eran, clavar el signaldtique basse) X _ 4 '
= SN B TSN = 1
Thgnaiure rigukire de fentreprse 2 "L
P Bux CoOmm ws de La Fosta 2 g
Auto-contriie 8 P4
Frlzence du pEnnng Forganisabon 2 )
Frisence bchas de sRcunts produis d'entretien 2 2
FERBOWNEL
~ Tespeci des equences des prestations da nettoyage 3 =3
FHespecl des consignes (horawes ol date) 2 q
Frésance du maténel en £1at sur sie 2 .
Présence eliﬁmﬂ des produns - I I 2 C&
"~ Observations LA POSTE 145 [ 2
103
a note mnma
atteindre ast de 30,
i En dessous de cafle-
e Bd Maurice Vidjelte o1 des panalitas
28000 CHARTRES nrévues sy contrat

[seront apphquées

“ Les fréquencas indiquées dépandent du cl 1t des bureaux (niveau f ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne el F'appliquer 4 Ia fréquence sur site
Matire NC dans jes cases lorsque ta prestaton o'esl pas A fare
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fateoucontroLE: 5 /10 1.5 | feraussement S0 T }.:Z.de le c1e @
Type de Iocal:l I

e S
= H5ME Note
Type de prestation WY | H3 ., m cltarvations Al NOTE
X 3 (2]
X 3 1
X 4 [A
X 4 [
X F3 k=
X K} \
X ° e
x 4 g0
X ' 4 4
X 4 €,
B
X —“ [ [4
X s 4
X ] 3
X ] 3
X 4 4
4 B
4 L]
= X 3 >
[Hettoyage el lavage des corbales & papers el des poubelos X 3 =,
PRESTATIONS BANITAIRES
age et o4 an des appareids santaires X 3 %,
dance et dtsmhmu cas poubalies hygniques x 3 -
X 3 )
X 5 g
X 3 B
X 3 [w
X 3 i)
- 3 =,
x 3 ot
X 3 i
X 3 >
X 3 2
PRESTA BT PARKING
massage des ats X 2 T
oyage laga {6cran, clavier et Sgnamtique basse) — x 4 [ &
Zionalure réguwere de fentreprise H £
ﬁponse aux commentares de La Posta 2 =
Auto-contrdie ] &
Frésence du plnning d ofgankason 2 i
Présence Iches de sécurct produits d enireten 2 L
PERBUNNEL
Tespecl des ibquences des prestalions 08 neloyage 3 Z
ﬂ;specl des consignes (horeires et date) 2 L
Frasence du maténiel en &1at sur sia 2 L
| | Présance ot wmo das ﬁuns 2 L
Obsarvations LE TATAIRE 145 §ALs 0
1 100 7.0 2441 -
i /
La note minmale a i
atteindro ost do 80,
En dassous do cetle-
ci des pdnalilds
prévues au cantral
i |seront agpliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 oy 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celle colonne ef Fapphquer 3 la frdquence sur site
Metlre NC dans les cases lorsque ka prestation n'est pas 4 lave
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Al
foareoucontroie: 7 4 /A1 /7 5;’ | fevanussement O G T ﬁ-@dq} A X oc E o b= J
Type de local :| |
Type de prestation* Hi | ua | MEME L cbsarvations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ot) BACK OFFICE
X [] Z
x 4 [
S3uyage humuie des dessus de bureaux et obyels meublants X 4 [
nidvemnenti des traces de doigls sur les portes el nerupteurs x 4 [
Déanfecton des binés lddphonigues X F 1
ise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 5y
elioyage el lavage des corbeibas A papers €1 des poubalies X 3 g
Dépoussiérage des pidlements de swiges el bles, c4té de maublk x 4 —5
inthes_radialeurs
oussHirage des rebords de Tendires X 4 4
pouuBraga des dessus darmores, de pores et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SBALLE PUBLIC / COFI
alayage humide ou aspiation oes sofs X 6 A
avage des sols X L] 4
nidvement des traces de dogis sur les portes el nlemmuplevrs b4 5 o
niivemant des traces de doigts sur les closons virées X [] il
Spoussirage des rebords oe fendires x 4 [4
pousserage % Man: o SWges al mau S, meuties 1‘_|
phnthes, radwateurs X g s
Dép ldrage des d d'armores, de portes at de cadres x 4 5
8 en place de nouveaux sacs poubelies X 3 T
afioyage el [avage 063 corbelies b papmrs o1 0eS pouDETEs X 3 7,
PRESTATIONS SANITAIRES
sinfaction des appareds santanes x 3 p)
dance st désinfection des poubelies hygdnques x 3 ’
ssuyage el neltoyage des robinettenes el mirors X 3 O
pprovisionnemeni en paper hygniqus, $avon et e5sue-mains x 5 5
ssuyage humide des porles, poynées de porfe el mtermupleurs X 3 )
X 3 s
X 3 i
3 kY
el X Pzl
avaje des lalences muraies X 9
156 en place de nouveaux Sacs poubeles X K
Nettoyage et lavage des corbedles A papiers el des poubeles X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
massage des als X 2 T
Natloyage facade GAE (écran, clavier el signaléligue basse) X 4 [
CAHER DE LIASON.
Signalure reQurere de fenuepnse 2 A
"~ RepONse Aux commentanes de La Fosls F]
Aulocontrdle 8 X
Prézance du phnning d organtsation 2 T
résance liches de sécunil ults d'entretien 2 3
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 1,
~Respec des consignes (horaires et dale) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Frdsance du maténel en é1at sur sio 2 A
Présence et dlquetiage des produts 2 K2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE s | A¢e
I}e A rjll 100 [
o /
prévues au contral
seront apphquées

° Les fréquences indiquédes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des stes H3, prendre en compte cette colonne et lapphquer 4 Ia fréquence sur sie
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 tare




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loareoucontroe: w6 / 44/ Tl § |  [erasussement Dzeax g dee (4L |
Type de local -
Type de prestation® Hi | w3 | HOHE L observetions e | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
humide ou aspiration 088 3ois X 4
age doa sobs X 4
ssuyage humide des dessus de bureaux et objetls meublants x 4
iment des traces de dokJs sur les portes el ntemupteurs X 4
[Désinfection des combings Blephoniques X 2
38 en plice de NCUVeauNX SACS POUDEIGS X 3
Nettoyage et lavage des corbelles & papiers el des poubales X 3
Dépoussirage des pittaments de siiges et meubles, cOté de meubl x 4 b
X 4 P
x 4 ;
x 6
X []
Miavamant doa races de doigls sur 185 pories el Ilemuplours [ 5 e
niavement des races de doigts Sur 1es CRISONS Viees X 5 4
[]
toments de sibges ol meubles, cOi8 de meubies, A
phinthes, radiateurs
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores el de cadres 4 p
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
etioyage et lavage des corbetlles & papers el des poubehes x 3
PRESTATIONS BANITAIRES
avape el dési n des appareds sankaives X 3
wdance el désinfection des poubeios hyginKUes X 3
ssiuyage el netloyage des robinefteries of Mrows % 3
provisionnemant en papler hygiénique, savon et essue-mams x 5
ssuyage humide des pories, poigndes de porte et interrupleurs X 3
alayage des sols X k]
Nettoyage et ddainfection des sois X 3
ssuyage humide des distributeurs 3
tartrage des appareils saniaires X 3
Lavage des faiences muralas X 3
Ise en place de nouveaux sacs poubehes x 3
Netioyage el lavage des corbeiies & papiers et des poubelies X 3
__PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB
amassage des déchets x 2
Nettoyage fagade GAR {Acran, clavier et signaibtique basss) X 4
Swgnature mguidre do fentropriss 2
€ponse aux commeniares de La Posle 2
Auto-contriie 8
Présence du planning d'organisation 2
~Frésance fiches de s&curilé produts dentretien 2
NNE!
~ Respec! des equences dos preslations de nettoyage 3
Fespect 0gs conawgnes (horawes et date) 2
MATEREL ET PRODUIT
Presence du matériel en élat sur site 2
Prétsance et éliquattage des prodults 2
Observations LE PRESTATAIRE Y] 9 33
100 0.0 ;1’1:3
La nota mmmale 3
attendre est de BO,
E£n dessous de ceka.
icr des pénalités
prévues au contral
saront apphquées

* Les fréquences indiquées dapendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et fapphquer 4 la fréquence sur sde

Metire NC dans les cases lorsque ia prestabion n'est pas 4 kura



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

InATE ou c.t::raow-. b g1 {o 7 ¢ S_u | fevABLISSEMENT

Type de local .| ]

Diag & o e

H3ME Note
Type de prestation* H | W o M1 observations Maxl NOTE
x ‘
‘ ‘
x ‘
' ‘
X 2
X 3
X
x 4
X e
X 4 27
ge humise ou aspiration 0 X I []
avage des x []
n Tdes races de doigts sur 165 POHES Bt IMeNUPIBUNS ~ x 5 N
nl des iraces de doigls SUF 188 CIOTSONS VIIGeE i 5 J
ragé Gos rabords 3 4 {/
83 i enis de siges ef meubles, & e
, radiateurs x g 2’
rage des dessus dammokes, ge pories el 0o cadres X 4
en pl NOUVeaUx §acs poubelles X E
ef kivage dos corbelles 3 papmers el des poubbllas X 3
—___ PRESTATIONS SANTARES
vage el des| appateils santaires X 3
s/ n des poul hygeniques % 3
sSlyage ot ng S I enet et miroirs x 3
PP mvisnnncmenl en papier hyglnique, 8avon ot essiie-mans x )
as, poigndes de porte &l interruplours X 3
X 3
X 3
- 3
timrtrage das appareis sanfowes o 3
fLavage des fatences murales X 3
e 4n pheo de Nouveaux 8acs poubeles X 3
8 & papiers e! des poubelles X ]
PRESTATION ABORDS ET PAR.KING | GAB
amassage des déchels x I 2
eTtoyage lagade an, tlavier et signalétique basse) X []
Signature régukte G fentreprss 2
Réponse aux commeniakes do Le FoSi 2
Aulocontdie 8
Présence du plarning d'organisabon 2
Frétance fiches de stcunis produits d entretien 2
Respect des fréquences des prestations de nefioyage 3
Respect des consignes (horeiras et data) 2
EREL EY UIT
Présence du maiknel en ¢ial sur site F3
Présence sl éﬁ' uettage des produils 2
Qbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE
,-""f;' "
— !
_

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans lo cas des slias H3, prandre en compte cane colonne el fappliquer & ke frdquance sur sie
Mottra NG dans las casas lorsque ia prestation n'est pas & fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controLe: o j/u oo d |

[erasLissement Pn§ !E e 'Q‘.ZQQQ") :

Type de local L

PR H3HE Note
Type de prestation H1 H3 o M1 absarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humxie ou aspiration des sols X 4 t;
Lavage des sofs 3 r ™
Essuyage humide dos dassus de bureaux el objets meublants X 4 2]
Enidvement des traces de deigis suf les portes ol wtamupleurs X 4 4
[Désinfection des combinds ékphoniques x o 2 4
ise en place de nouveaux sacs poubghes X 3 3
Nettoyage 61 lavage des corbetlles a papiers el des poubeles X 3 3
Dépoussidrage des pidlements de sidges et meublas, cOté de maubles. x 4 \
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenélres X 4 0
Dépoussiérage des dessus d ammones, 0= DOMIEs &1 06 Cadias X 4 W
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiraton des sofs X [] I
Lavage 4as sobs X 8 L
Eniévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 [
Enlévement des traces de doigts sur 15 Cloisons virees " 5 S
Dépousssérage des rebonds de fendues X 4 [
poussitrage des plitemants de skges 6t moubles, chig 0o maubles B
pinthes, radataurs x 4 I
Dépoussiérage des dessus dammowes, 9e pories &1 ge cadms X 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelies '] ) 2
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelas X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage ol désnfactan des appareds sandawes X 3 X
Vdance el désinfecbon des poubelas hygiénuas X 3 ,
lgawage et nettoyage des rpbnattenas el mrows X 3 3
PRrOVISONAEMEnt en papsar hyginque, savon at 8ssul-maing x 5 .
$suyage humudae das pories. poignées de porte el mtemuptaurs Jx 3 Y
sByage des sols X 3 2
Neltoyage a1 désinfecbon des soks X 3 3
ssuyage hurnide des disinouteurs 3 3
Déwanrage des appareds santares X k] 2
Lavage das laiences murales x 3 5
M€ en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3,
Neftoyage et lavage des corbelles & papwers et des poubelies X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 A
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétque basse) X 4 f
1
— Signature eguilire de rentreprise 2 i
““Réponse aux commentakes de Lo Posio F) Q.
Auto-contrbie [ ] o
~ Présence 0u planning d'organisation 2 -
Présence fiches de sécurité produits dentretien F] -
PERSONNEL
Respect des fMéquences des prestaions de neftoyage 3 2
Respect des consgnas (horares at date) 2 P
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du maténel en état sur sis 2 ~
Présance et débquetiage des produrts 2 o
Observations LA POSTE 145
100
)} La note mimmale &
attendre est de 80,
En dessous de celle
- cr des penahtés
prévues au contral
semnt apphquées

" Les fraquences ndiquées dépendent du classemenl des buraaux [nveau 1 ou 2)

** Dans le cas des stes M3, prendre en compte cette colonne ot Fapphques 3 13 fréquence sur ste

Metire NC dans las cases lorsque la prestabon n'est pas & fawve




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

earevucontrone: A% [ AL o9 2.8 | [ereussenent Do g o %M O 1

Type de local ;|
o
HSHE Note
Type de prestation* H H3 o M observations NOTE
Max|
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
yage humde ou aspiration X 4 [
Bvage dos S0l X 4 \
ssuyage humnide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 Y
nidvement des traces de doigts sur les portes et interruptaurs X 4 L]
ésinlection des combinds 1&ldphoniques X 2 A
isé on place de nouveaux sacs poubelies X 3 EN
ettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et das poubelies X 3 S
Dépousssérage des pibtements de siéges et meubles, coté de meubles . 4 iy
thes,
C: s rebords de landtes X 4 L
ussikrage des dessus d amoires, de portes el de cadres X 4 14
TA PUBLIC /
alayage humide ou aspiration des soks X 6 A
des sols x [:]
ament Jes traces 46 AogLs Sur led portes el ntemupteurs X 5 |
ement des traces de GOW1S Sur 18s claions Virees X 5 <
poussiirage des rabords da lanbtres X 4 L
Ot meubis
} 4 Y
poussiérage des dessus d'armowes, de portes et de cadres X 4 @,
X 3 3
atioyage el livage des corbelles 4 papiers et des poubeles X 3 )
PRESTATIONS SANITARES
os ¢4 appargis sandaires X 3 =
idance el désiiaction des poubalies hygiéniques x 3 =,
Essuyage el nettoyage des robinetternies et minirs E 3 3
pErovisionnement en papier hygidnique, savon el essuis-mans X 5 <
| uuyage humide des porles, poignées de porte el interrupteurs X 3 -z
. X 3 e
on des sois x 3 3
Essuyage humide de: distnbutaurs 3 i
Lirartrage des apparols saniaires x 3 =
X 3 3
x s 13
X 3.1 o
X 2 Z,
e X 4 1y
ﬁnmmm rﬁglﬂﬂ de fentrepnse 2 2
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 €
Auto-contrile 8 &
“PFrésence 0u planning d'organtsauon 2 9
" Prisanca lches de sécunté produts dentraben 2 )
“Tiespect des Fbquences des prestabons de nettoyage 3 3
[ ﬂespecl das consignes [horaves el date) 2 Y
' Frésance du mainel en otat sur 1o F3 z
| B Présence et émw 2 3
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 T
A0
1A {-9__ La note minimale &
0 é} 0 o atieindre esl de B0,
. En dessous de celle-
w c1 des phnaktés
prévues au contrat
Jseront apphquées
* Les fréq indquées dépendent du cla des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le tas des sites HJ, prendre en compte cette colonne el Fapphquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestabon n'est pas b tare



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

featebucontréLe: 2 ¢ [ n (1S

JeTanLissEMENT ’.\_ANU[L(,F= !5[-)

Type de locat :[

Type de prestation*

Hi | w3 | HOMe

L)

Nota

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

layage humide ou aspiration dos 8ok

Lavage des sols

$suyage humide des dessus de bureaux o objets meublants

Enlévement des traces de doigts suf les portes ef intemupteurs

2 e [

|Désintection des combinds téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

[Nettoyage et lavage des corbaiios & paplers et des poubelles

‘Dépoussirage des pblements da siéges ot meubles, cotd do meublas,

%s: radiateurs
ragé des rebords de fendires

Dépoussibrage des dessus d'ammoires, de portas of de cadres

MIM) M

afal & ol wl o] ol al o s

PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COR

B2Byage Fumka o0 s3pyation das 5ol

Lavagae des sols

nidvement traces sur 3 ol ntermuplours

traces s sur les cloisons vitrides

XI1IH

Jépoussitrage des rebords 3o Torndtes

Hépoussiérage des dossus d'armoires, de portes et de cadres

ﬂ:seenphcadenoweauuacspouboles

etioyage ot lavage des 4 papwrs el des poubalies

Wil & [ajnlmjale

PRESTATIONS SANITARES

.avagee!mmapmft;hunm

nce et dés ton des pol ues

:8suyage et nattoyage des robinetteries of mioks

\pprovislonnemont en paplor hyglerkuo, 8Bvon of S350I8-TRaTS

8suUyage humide des portes, poigndes da porde el interrupteurs

\alayage dea sols

leunyago ot d8snlecton des 250

€ |3t 130 [ I foe [

ssuyaga humide des distibuteurs

‘otarlrage des appareda sankawes

avage des faiences murales

150 en place d6 nouveaus aacs povbeles

ohtoyage et lavage 4 paplers af des poubslies

Witijwlwwi|vwiuwlofwiulw

PRESTATION ET P. | GAB

amassage des s

N

amge 59'335 GAB {Eran. clavier ot signaltique basse)

-~

—Siyrature RguiRes B Tortrepres

~ Riponse BUX COMMENGNes 08 Ls Posle
ol

Auto-conl

" Présence du planning g organisation

" Présance fiches de scurtd produiis dontelon

L TR YY)

Respect des froquences des prestations de nettoyage

Respocl des consignas (horaires f dato)
MATERIEL ET PRODUT

Nl

Présence du matdriel 6n &lal sor site

Présence et des ity

Obsarvations

LA POSTE

LE PRESTATAIRE

3
N\

F, 99 b Mesde | o wvww\ﬂqrwb M MR | i e T:_pﬁ

atteindre est de

En dessous de cele-

ci doa pénalites

pré au contrat
sarpnt appliquées

as fréq indiquées dépendent du cla % des bureaux (nveau 1 ou 2)

Jans le cas des sites H3, prandre en compte celts colonne el lappbquer & la fréquence sur site

tire NC dans las cases iorsque La presiation n'ast pas & lare




l FIVAL W AV IV WUN IRULE DUNREMAU UE FWO I G I

DATEDUCONTROLE: &1 / 11 [ ¢ | [eraeussewenr /o 7 oo ., 1
—_—
Type de local :| I
S .
Type de prestation* Wi | Wy | MEMEL ohservatioms e NOTE
BUREAU OU BACK OFFICE
X 4 €
X 4 i
ssuyage humide des dessus de bureaux £t abjets meublants X 4 [#]
nisvement 2es traces de doigls sur les portes el intermupleurs ;‘ 4 [Z]
sin‘ection des combrnas laléphonques X ] T
en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1,
efloyage efﬁvaga das corbedies 3 papers et des poubeies N 3 3
poussiérage des pitlements de sidges el meubles, colé de meubles X 4 =
inthes, radiateurs
X r] G
X N
[ [4
X ; ya
3 5
- o —
X 4 Ly
maeubies 2z
p mhes radlateurs x g *
[Dépoussiéraga dos Aessus G BIMones, de portes 6t 46 Caties X 4 [
5& en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ]
eltoyage el lavage des corbeilies  papwers el des poubelies X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
avage el dési X 3 (3
sinfaction des poubelies hygidniques x 3 1
ssuyage et neftoyage des robinelienas ot mrows X 3 z
provisionnamant en papsr hygitnique. savon ot essuie-mamns X 5 Eyl
$suyage humide des pores. poignées de porte el interrupleurs x 3 ",

6 des sois X 3 Y
etloyage el désneclon des sofs X 3 L,
ssuyage humde des grsinbuleurs o 17 3 3

sanfares X 3 o,
avage des faiences murales X 3 B
15@ en place Ce nouveaux sacs poubsles X 3 3
3 & papiers el des poubellas x 3 )
PARKING | GAB
X rd
i#cran, clavier et signalétique basse) X [ 4 2,
b T w ke
Signature régulidre de lenteprse 2 4
FZponse aux commentakes & La Posto 2 3
Auto-conirile [] B
Présence du planning d organisation 2 2
sence hches de sécuntéd prodults d'entrelien 2 Z
I E_spect des F‘ des p wns de netloyage 3 =
~ Wespect dos consignes (norares et date) 2 z
L ET P|
Présence du matenal en &Lt sur Sio 2 pd
Prdsence et dtiguetlage des produi J 2 ey
Observatlons 145 RO
160 PRRE
La note mlfag
asl de 80.
En dessous de celle-
i dos pénaklés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les rdquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites M3, prendre en comple cetla colonne et Tappliquer 4 ta fréquence sur site
Mettre NC dans les cases orsque la preslation n'est pas 4 lare



I FILOC LV AU TV LW TRIVRES DUREMAU U FVI 1 C

S —————
foareoucontroe: Y J 450 5

[eranLissement

s

A

FAR VAN >
Type de local :| ]
. H3ME Note
Type de prestation* H1 H3 v M1 cbeervetions Maxl NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
X 4 “p
X 4 [
13uyage humide des dessus de bureaux el objets maublanis X [] &
nidvement des tracas de doigis SUT I6S PORIes el MIBAUPIEUTS X ‘ 4
sinfecton des combnés 1€iéphonques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 2,
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubebies x 3 5
Dépoussiérage des piitements de sges el meubles, coté de meubles 4 Yy
linthes. radialeurs x
englires X 4 L2
p Wrage des d darmoves, de portes el de cadres x 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
alayage humide ou aspwation des sols X 3 £
avage des sols [ [] &
nidvament des tracas de dogis sur les pories el ntemuplaurs x E] ~
nitvement des traces de doigis sUr 88 Closons vivees x [] i
poussitrage des rebords de fandres 4 &
poussidrage des pilsments o¢ slges el meubles, cB18 de meubles, . -
plinthas, radiateurs ;
époussitrage des dessus d armowes, de pories el de cadres 4 L
is¢ &n place de nouveaux sacs poubellas X 3
attoyage el lavage des corbetles & papers el des poubeles o X 3 T,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage st désinfection das apparels sanaves X 3 =
Id el désmfecton des poubelles hygeniques X 3
ssuyage et nelioyage des robinetienas &l mrows x 3
pprovisionnement en paper hygidénque savon et essue-mans X S ~
ssuyage humide des portes, pognées de porte etinterrupleurs X 3 =
alayage des sols X 3 %3
etioyage ot desmlecton det ok —x 3 g
ssuyage humide des disinbulaurs 3 3
tarirage des appareils sandaies ™ 3 1
Lavage des faiences myrales X 3 2
e en place de nouveaux 3acs poubeles e 3 L
etloyage et lavage des corbenias a papwrs el das poubelies x 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
massage des déchets x F] -
Neltoyage @ &cran, clavier et signailique basse) X 4 &
CANIER BE LIASON.
Signalure réguliere @6 fentepnse 2 Z
— Réponse aux commaniaies de La Foste F3 z
Auto-contriie [] b
~ Présence du planning dorganisation 2 »
Brésence fiches U S&cuMé produns dentretien 2 A
Respecl des fréquances des prestalions de netloyage 3 2,
~ Respect des consignes (horalres el date) 2 Z
MAYE ET PRODUIT
~“Présance du matenel en 612l sur STe 2 <
"Présence ol éliquotiage des produits F] Ca
Observations 145 0

attendrs est de 80

En dessous de celle-
ci dos pénalités
prévues au conlrat

seront applquées

" Les fréquences indiquées dépendenl du classemant des bureaux (niveau 10u 2)

** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cetia cakinne el fapphquer & B fréquence sur ste

Meltre NC dans les cases lorsque |a preslalion n'est pas a fave



I FILNC L AL EVULCWINIRWLE DURCMAY UECE rwUo I C

~

foatecucontrdie: 4, )| [ 3

[eTasussement

2 S v

Type de local :| I

Type de prestation”

HSME

Note
Maxi

NOTE

PRESTATIONS BUREAL GU BACK OFFICE

Halayage humide ou aspralion des sols

avage des sol

Ny

ssuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants

nidvament des traces de doigts sur ies portes al intemupleurs

[ foe | 12e

il

LMsin‘ection des combinés tédphoniques
IMise en place de nouveaux sacs poubel

KL!

Nafloyage et lavage des corbedles i papers el des poubeles

Dépoussiérage des pidtemenls de siéges et meubles, ¢H1é de maubles
ohinthes, radiateurs

"Mipoussiirage des rebonds de lendires

(Mipoussilirage des dessus damoires, de ponies el de cadres

IR L RS

Il o

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide oy aspiration des sols

avage des sols

[Enkivement des traces de doigts sur les portes el interrupleurs

nivement des traces de doxgts sur les cloisons vitrées

.,m,\o\ o

dpoussibrage des reborda de lenbires

>

LM poussidrage des pwlements o sWiges &1 meubls. colk de meybies
[plinthes, radiateurs

[LMipoussierage des dessus d armoires, de portes et de cadres

| x

[Mse en place de nouveaux sacs poubalies

[Nertoyage el lavage des corbeiies b papers et des poubenes

Wiwial & st

Va s~V

PRESTATIONS BANITAIRES

vage et désinfecton des appareis sanitaires

ance el désinl des poubelles hygéniques

ssuyage sl nefloyage des robinettenes ot mirous

provigiannement en papier hygsnique. savon et essuie-mams

ssuyage humide des portes. poignées de porte el interrupleurs

ﬂ1ﬂ I [ (2 [0

avage des farences murales

150 en place de nouveaux sacs poubelles

"

tloyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubelles

>

L R R PR R B2 D5 RV BT €1 1)

L i Ko 0¥ W1 IV B \I‘“u\ﬁ

PRESTATION ABORDS ET PARNING /| GAB

e e e e s
massage des d X
ttoyage facade ! n, claviér of signalétique basse)

1’(

Lx |™

~Eignature régulitre de lentrepiise

nse aux commentaires de La Poste

Auloconiriia

Présence Gu plnning 0 organisation

A

sance fiches de sécunté produ entretien

L LR LT RS

Rospact dos Irbquences das prestations da nettoyage

L

[¥a

spect des consignas (horaires el date)

rd

MA ET PR

PFrésence du matériel en &tat sur Sia

rhsence at i s dos produdt

=4

Observations

b '\.‘.

E PRESTATAIRE

TP NPT

145

$ 0

100

0.0

La note min

atteindre est de B0,
En dassous de celle-
ci dos pénaktds

=

prévuas av contrat

saront appliquées

° Les riéquences indiquées dépendaent du classement des bureaux {nveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cefte colonne ot Fapphquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 tave




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oave bu contrOLE: 1/ / {4 / ) 'd | [erasussement [y 5{3 Magalige o ]

Type de local |
Type de prestation* U T Rl T observatons :‘;‘:. NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balyags hurmide ou aspraton des sols X L) [N
Lavage des o X 4 "
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 W
Enlévement des traces de doigls sur las portes et intemipieurs X 4 M
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 oA
Mise en place dé nouveaux sacs poubehes X 3 o,
Nettoyage el tavage des corbedles a papers el des poubahes X 3 z
Dépoussurage des pélements de siges ot meubles, coté da maubles . a L
linthes, racateurs
Dépousseerage des rebords de lendires X 4 |
Dépousswrage des dessus d'armowes, de portes L ge cadres X 4 -
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humwde ou aspwrabon des sols X 3 &
Lavage des sois x 8 st
Enlévement des traces de dogls sur les porias et mtamupteurs X 5 Fal
Enlévement des Uraces dé doigts sur les Cloisons vilrees X 5
Depoussrage des rebonds de fendtres 4 Lo
poussikrage des pllements de SWgEs el Meubles, col8 46 Meubos X
pinthes, radiateurs . \
Depoussiérage des dessus d-anmowes, de pories ot de caores 4 1Y
Mise en place de nouveaux sacs poutelies X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles 8 papers at des poubeles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
\.avage st désinfeciion des appareds saniawres X 3 2
Vidance el désinfection Gos poubeles hygRniques X 3 x
Essuyage el netioyage des robinettenes el mwows X E} 3
ppiovisicnnameni an papier hygitnique, savon el assus-mams X ] b2
Essuyage humida das portes. poigndas de porte of mtemupieurs ; 3 =N
Balayage des sofs X 3 3
[Nottoyage el désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distnbutaurs 3 -3
Détartrage des appareails sanitaires x 3 -
Lavage des I3\ences murels ~ X 3 3
Misa en place de nouveaux sacs poubelies X - 3 "2
Mettoyage el lavage des corbeilés 3 papwers el des poubelies = X 3 "3,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 P
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétque basss) X 4 <
“CAHIER DE LIAON
. Sgnature regubbre de fentepnse 2 i
— Rép BUX comt da La Poste ] 3
Auto-controle [] rrd
"Présence du planning d'organisabon 2 2.
Présence fiches de sécuriié produits d'entreben 2 7.
"PERSONNEL
Respect das réquences des prastations de nettoyage 3 3
Respect 0es congignes (Rorarcs of dale) 2 F
MATERIEL ET PRODUIY
“Présence du matbnol on BLal sur sie 2 2
Prisence et duquetiage des produits 2 9
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 f< Pt
— Y
'& 3 La nols rnsmale &
’ eyl *"’n‘e atleindra esi de 80
'?Dohqnb, . En dassous de cefe-
= < Rug dﬂ‘m” s d'!‘rmo’ c1 des pénaktas
';Wiv‘; f'""!!!uEN tay, prévues au contral
o 0Os. ﬁe‘a'-"ﬂ d
7328 !
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) ) "v

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colkenne et Fapphquer 3 Ia fréquence sur ste
Mettra NC dans les cases lorsque |13 prastabon n'est pas & lave



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Vil

JoaTe ou contrOLE M 9.2y ]

[evasLssement éﬂ A, t:‘m Yt e

Type de local :|

PR H5MG Note
Type de prestation | ow [T observatons M) NOTE
PRESTATIONS BUREAL QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspration das scis X 4 [
Lavage des sols " x 4 N
Essuyage humide des dessus de burdaux el ob;els meublants X 4 W
Enlévement das iraces de doigis Sur les pones el miemupleurs X 4 U
Déswfaction des combinds lédphonques X B 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubebas X B i
Nottoyage et lavage des corbedles & papers ol des poubelies X 3 o
Depoussirage des plements da siiges el meubles, cdé de maublas, x 4
inthes, radsateurs E-
pousssrage des rebords de fendtres x 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armones, a8 portos el de cadres i 4 W
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspirabion des solx X [] oy
Lavage des sols X ] P
nidvement des traces de doQts sur ks portes et nlsrupieurs x (3 g
Entévement des iraces de dogts sur les CIORMONS virées X 5 [
pOussrage des mbords de fenétres X 4 R
Poussrage des pRIBMents 0o sKQas 6 maubies 8T8 Jo Mmaubles, T
phnihes. radiateurs x o ]
Depoussiérage des d'ar . da porles et de cadres X 4 W
Misé én place de nauveaux sacs poubeles X — 3 "3
Nettoyage 1 lavage des corbedles a papiers et des poubedes X_ 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavaga et désinfecbon des appareils santaves x 3 &y
Vidance et désinfacbon des poubelles hyglinques X 3 >,
lEssuyaga et nefioyage des rmobinettanas of maows X 3 "X
pprovisonnament en papier hygnique. SAvon Bl 63sul-mans X 5 -
Essuyage humide des pones. pogndes de porte el miemiplours X 3 -z
Balayage dos sols X 3 ¥
Nettoyage et désniechon des sols X 3 3
Essuyage humde des disinbuteurs 3 2
O&tartrage des appareds sanntares x 3 e Y
Lavage des faiences murales X_ 3 23
tME € place de nouveaux sacs pogbelias X 3 o
Netioyage el lavage des corbellas & papers &l des poubehes X 3 4,
PRESTATION ABORDS ET PARNKING / GAB
amassage des déchats X 2 )
ettoyage lagade GAB (écran_ claveer el sigralibque basse) X 4 A
Signatura rgubére de fentmprize 2 9
Réponse aux comr de La Posie z g
Auto-contrile 8 4
~Présence ou planning d'crg tion 2 -
Présence iches de sécurté produils d'entretien 2 I
PERSONNEL
Respecl d8s MEQUENCEs 00S prastabons 48 netoyage 3 -3
"~ Respect des consignes (hofaves o1 date) 2 P
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du maléne] en &tal sur sie 2 2
Présance el étquetiage des produtts 2 &
Observations LAPO 145
100 )
—
La note mimmale 3
dre es! de 80,
En dessous de cefe-

ci des panaktés
prévues au contrat
Iseron! apphquées

" Les fréquences indquées dépendent du classement des bureaux {aveau 1 ou 2)

** Dans i¢ cas des stes H3, prendre an compte celte colonne et Fapphquer A la fréquence sur sie

Mettre NC dans lgs cases lorsque la prestason n'est pas & fare




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

e - — Y
Innenucoumo:.e: (oLt A 2D 1 [erasussemen o <1 ke Dt
Type de local -
Type de prestation* mo[ ows [y obmervations e | wore
PRESTATIONS BUREAL QU BACK OFFICE
Balayage hurmde ou asprabon des sols X 4 [
Lavage des sofs X [ T
Essuyage hume des dassus de bureaux al objets meublants x 4 Y
Enlavement des traces de domts Sur les portes el miamuptaurs X 4 LA
Desinfecton dos combinés ¥Kkphonques X 2 _A4
Mise en place de nouveaux $acs poubelies [ 3 e
Nettoyage ot lavage des corbedios A papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussirage des pltements da sirges et meubles, cdté de maubles, X 4 -]-.
inlhes, radateurs
Dépousserage des rebords de fenétres X 4 2
poussirige des dessus d amnanes. de pories et de cadres x 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspration des sois X 8 C
avage des sols X L] g
Enlévemnent des traces de doigts sur les pores et niamupteurs S 5 ~
Eniévement des lraces de doigls sur les cloisons virees X 5 <
Depoussiérage das rebords de fandtres X 4 e
poUsSTage des piiements 0e sRges el maubles cai¢ de meublos =
bnthas. radateurs x ) W
poussikrage des dessus d'amoves, de porles et de cadres X 4 Ly
Mise an place de nouveaux sacs poubeles X 3 X,
Nettoyage et lavage des corbedles & papers et des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareds sanfaves x 3 3
dance et désinfection des poubeles hygiéniques X 3 2
Essuyaga el natioyape des roby 85 &l MFoHS X 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el asswe-mams X [ W
Essuyage humide des pories, poigndes de porta et mismuplaurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des solks X 3 T
Essuyage humide des distnbuteurs 3 3
Détarrage des appareds sanitares X 3 ]
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux 5acs povbelles x = 3 ~
Netioyage et lavage des corbesles A papeers el das poubebes . x 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING ] GAB.
amassage des déchets X 2 9
Nettoyage fagade GAB (écran. clavier ef signaldbque basse) X 4 L,
CAIER DE LIALSON.
Sgnature régubdre de Fentreprse 2 9
éponse aux commeniaies de La Poste 2 o
Auto-contrdle 8 2
Frésence du planning dorgansation 2 -,
Présance fiches de sécuritd produlls dentretion 2 3
PERSONNEL
“Respect 063 Tiquences des prosiatons de netoyage 3 £
Respact des consignes (horares et date) 2 in
— MATERIEL ET PRODUIT
"Présance du malanet en aiat sur arte 2 73
Présence el ébguetiage das produils 2 ¥
__{ipservations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 148
b - 100
La note minimale &
afteindre est de 80.
En dessous da celle-
T \‘ 1 das pénaklés
prévues au contral
seronl apphquées

* Les fréquences ndiquées dépendent du classement des burgaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas das stes HJ. prendre en compte catte colonne et Mappliquer A la fréquence sur ste

Metire NC dans las cases lorsque fa prestabion n'ast pas A fave




Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATEDUCONTROLE: 7.3 _ {]- Jo S

[ETABLISSEMENT :

Moy

w/~ 60 [

Type de prestation *

H1

H&H

W e

M1

Al

A2

Observations

Note

NOTE
Maxi

PREGTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

[Batayage humice

JAspiration des sols

{Lavage des soly

E humide des dessus de bureaux et s magublants

Enlévament des traces de doigts sur les portes ef interrupteurs

E L]

Désinfoction des combinds 14l6phoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nal ot la des corbellles & papiers et des poubelies

Dépoussidrage des piblaments de sidges et meubles, cité de meubles,
casiers de tri

des plinthes, radlateurs

Dépoussiérage des rebords de fand

[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres

Miximl » Ix

alalsl o (wiwojelalalals

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI / BOITES POSTALES

Bala humide ou aspiration das sols

tion des sols

LavageW

Entévement des traces de dolgts sur les poftes et interrupteurs

Enldvement des traces de dolgls sur les clolsons vilrbes

| x|

Dépoussiérage des rebonds de fenétres

Dépoussiérage des pidtements de sidges at meubles, cbté de meubles

Sia

ssiérage des plinthes, radlalours

Dépounsié des deasus d’armoires, de portes et de cadres

2] e

Mise en place de nouveaux $acs poubsellos

Netto ot lavege des corbeilies & 8 ot des paubalies

»

Essuyage humide des dessys de bureaux, objets maublants et gondoles

Désinfection des combings téldphoniques

PRESTATIONS SANITAIRES / SALLE DE REPOS | REFECTOIRE

Lavage et désinfaction des appareills sanitaires

Vidags el désinfoction des llos hygiéniques

Ess el nettoyage des robinetteries ot miroirs

vislonnement en by . S8vON et assule-maing

Essuyage humide des portes, pokgndes da porte ot Interruptaurs

1| ¢ |3 {2 | e [ | e

Balayage des sols
Ne 6t désinfaction des sols
Essuyage humide des distributeurs

artra desarauﬂglmlma
age des falances muralea

i ._, humide des dessus de bureaux, objets meublants

PRESTATIONS PARTICULIERES

|Décapage des sols carretds ¢ thermoplastiques et misa en cire

Eniévoment des tolles d'araignées
Nal des surfaces veriicales {murs / portas)
Dé, skirage des bouches VMC

delamu'emaurlesﬂaoas.enfonwondelacalégom

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB EXTERIEUR

Ramassage des déchets

Balayage das parties privatives

Lavage des parties privatives

_CAMIER DE LIAISON

Signature 3 régullére de Tentrapriss

[ 4

Ré aux commentaires de .a Poste

Auto-conirble

Préa_ernoo du planning d'organisation

Présance fiches de sécuritd produits d'entretien

PERSONNEL

Respect des frsquences des prastations de nettoyage

R des consignes (horaires et date
MATERIEL ET PRODUIT

Présance du matérial on état sur sita

Présence et étiquetiage des produits

Obsaervations

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des
bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dany le cas des slies H3, prendre en comple cette colonne et
l'appliquer & ia fréquence du site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a feire

N
34”& -l L ] [ S EX P T AF NN ||| Lol RS Y D2 D] [ A1 (AT LR) PN PN PRV PTA T N PR PR L B[R] XA ENEYFS i |d |

La note minimale 4
atteindre o3t de 80
En dessous de celle-

425

95,33



I FeNE VAV IVSOUNITIRWVLE DUNRCMAY UE FUOIE I

[pateoucontréLe: » 5 (14 { L5 1 ETABLISSEMENT SL‘- w
Type de local :| |

HSMHS Note
Type de prestation* W | owa TR o observations o NOTE
e e—
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
_5 4 é‘
x I U <
suyaga humide des dessus ¢ bureaux el objets meublants X 4 [
Bvement des Vaces de douls Sur fes portes el mlamupleurs 2_ 4 [
X 2 2
X E] )
&3 & papiers el des poubsles X 3 2
¥ wussuéraga des pcblemenu de sitges et meubles, cité de meubles, X 4 '}
- X 4 2]
& pouss-&uqe des dessut d'armorres, de porles et de cadres X 4 [
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COF! -
Salayage humide ou aspiralion des sols X ]
X [ ?2
% 5 3
X 5 3
4 [
4 L
X 4 —
X : 2
X_ : 2
X 3 5
X 3 i)
ssuyage st nettoyage des robmnettenes et mirors X 3 4
provisionnement en papar hygdinique, savon @1 essule-mamns X 5 <
Huyage humide des porles. powgnées de porte ef miemupleurs X 3 b
X T
X, 2 %
ssuyage humule des disinbuteurs 3 3
rirage des appareils sankaires X | | E 4
avage des faiances murales X 3 k)
en place de nouveaux sacs poubeles X 3 4
ettoyage at lavage des 3 & papiers et des poubelies B X 3 by
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB .
'amassage das X 2 £
1i0yage fagade AL [Ecran, clavier ol sgnalbique basse) x 4 [#
I — m— T IRERBE TS
Tanature réguiire de lenteprae 2 L
Fidponse aux commeniaves de La Foste 2 [
Auto-contriia ) 7
Frisence du phinning d organmaton 2 "
sonce YL anlretian | F] o
“Respect 088 Taguences o3 prestaions de nettoyage 3 %
Eespeci des consignes {horaires el date) 2 -
“WATERIEL ET PRODUIT
Frasence du maléne] en Lial sur sde 2 T
Prdsance at éwm des produds 2 -
==
Observations TAPOS LE PRESTATAIR 145 LANCS |
G"l {} A t/ﬂ | Q 100 ]
' Ta note mmimale a7 7
’ attendre esi de 80,
En dessous de celle-
ci das pénalités
prévues au contrat
/‘ seront appliquées
° Les fréquences indiquées dépendent du cl 1t des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne ot fapphbquer a la fréque
Mettra NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 3 tare




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe oy contROLE : PCAPY ]% PES JETABLISSEMENY ST LU %T nJ ]:SQNCNMS_I
—
Type de local :| |
HSHE Note
Type de prestation® LU IS O i B L observations Maxi HOTE
PRESYATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
; X 4
x ‘
X []
' ‘
éphonkjues X 2
x 3
2 orbeiles & papmrs ¢! des poubeiles X 3
ssltmga des pm(menu de sidges el meubles, cO8 de meybles, x a 5‘8
X 4 2.
X 4 9.
[ []
X []
[] 5
x 5
x 4
X 4 .3
X 4
x ]
n 3
x 3
X 3
x 3
anique, savon ot essui ns x 3
Mnus de poite et intemuplaurs x 3
x 3
X 1 3
3
x 3
0 X 3
isé 6N piace de nouvesux sacs poubelies X 3
wttoyage ot lavage des Corbeies & papwrs i des poubolas X 3
PREBTATION ABORDS ET PARKING | GAB
smassege dos oly X
age faga {écran, clavier et signaldlique basse) x
Signalure mgubire de fenireprse 2
Réponse aux commentares de La Poste 2
8
Présence du planning dorganisalion 2
SENCe 3 de sécunt uds dentrelien 2
Respect des fréquences des prastations de nefioyage 3
spect dos consignes (horaires ei date) 2
Présence ou matancl en G1al sur site F
Présence ot Gbquenage 0es produits 3
Obsorvations TAPOSTE LE PRESTATAIRE TS T Y
0 155 o |
2
8 note minmaie
altendre estde 80,
En ¢essous do colle-
-_—F jci des pénatitos
prévues au contrat
seront appiquées
* Los fréquences I éen dépundent du cls 't des bureaux {(nivesu 1 ou 2)

**Dana lo cas des li!u H3, grendre en compte celts colonne sl Fappliquer & la fréquance sur site

Matire NC gans les cases lorsque 3 prestation n'est pas 4 tsre



FIVLOALE VAV IVSCUIN I RULE DUNCAU UIE ruotc

[oarecucontroe: 1% [ A 4] & IR | [erasussement [\ , . St Qka |
L - r - - — '
Type de local : I
HSHE Note
*
Type de prestation Hi | W3 - M1 obsarvations Maxi NOTE
mATDNS BUREAU OU BACK OFFICE
yage humwle ou aspiraton des x 4 1,
Lavage des sols ] 4 [y
ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants x 4 A
vement des lraces de doigls sur s ponies el miemupteurs X 4 [
nigclon des combinds (éphomques X 2 A
X 3 =
papers el des poubelles X 3 3
poussirage des piblements de siiges ol meubles, cAté de meubles X 4 l‘
x s 1y
darmowes. de portes et de cadres x 4 7,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
E i dos sok X 8 C.
[Lavage des sobs x 3 &
divament des traces de dogls sur les portes el interrupteurs ; 5 )a
[Erdévament des traces de douts sr T8s closons varhes ™ 5 e
8s,
X 4 L.
Hipoussdirage des dessus darmodes de porles et de cadres x 4 3
k30 en place 08 nouveaux sacs poubebos X ~ 3 2
Notioyage el lavage des corbeilles B papwers et des poubsiles _E 3 N
X 3 =
X 3 A,
X 3 ";
Sionnement an papier hygidniqua, savon et essue-mains X -] N\
ssuyage humide des portes, poignées de porte sl miemupteurs X 3 -2
' X ) ™
X E
3 =
X 3 =2
X = b1
| X 3 =
s et des poubelles N 3 3
PRESTATION ABORDS E7 PARKING | OAB
massage des ‘Jhchets X 2 <9
ettoyage Tacade {#cran, clavier el sgnaligue basse) X 4 '
e T m = ———
Signature régubére de lenfreprise 2 =2
ponse aux commentaves ste 2 Q
Auto-contrdle L] b
Frdsence du planning d’organisation 2 <]
Présence fiches de stcuris produits dentreten 2 I
L
Hespect des fraquences des presistions de neftoyags 3 %
Fiespect des consignes (horaves ol date) 2 <
WA’
Fidsence du maténe] en 181 Sur 318 2 -/
“Prasence ol éhme_.de's produits "_ 2 ]
" Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 143 A
100 0 py f,
AT
—_— N La note minvmale 8
% — ’ﬁ,L - @) ) O atterrdre ost de 80
= - : En dessous de calie-
,,é/ = o 1 des pénalites
= 3 . prévues au contrat
seront appliquées

" Les fréquences indiquées dépendant du cl 1t des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte catte cokonne et Fapplquer & la fréquence sur ste

Metire NC dans jes cases lorsque la prestabon n'est pas 4 fave



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

e —
foare ou controOLE : f_,lsuﬁﬁoz,q’ ¥ fETABLISBEMENT ST Q_Eﬁy SOR ﬂ‘\lgg 1
Type de local ;| |
H3/HE Note
Type de prestation* W W [T m observations Maxi NOTE
Hala 8 sols X 4
X )
ssuyagnhumlde des dessus de bureaux et objets meublants X 4
8 GOIGLS SUT 0 POMes 6t mieTTupieurs X 4
binés 16kphoniques x 2
X 3
X ]
x 4 3
X 4 EY
x 4 a3
X []
[ []
X 5
— =
X 4
x s | 3
? )
Misa on plaoe de NOUVEAUK SACS poubcnes x I 3
oThoyage of lavage 963 corbales & papers of Jos poubelios X 3
PRESTATIONS SANITARRES
vage ol désinlecton des apparefs sankaves x 3
ANCo & n das les hygiéniques X 3
sSuyage ol NeTicyage des robneterns Bl MEGTS X 3
provisisnnement en papier hygidnique, savon et essute-mains. X 5
§suyege humide dos pories, pognées da pore 6f MBITUPTOUTS x 3
X 3
X E]
Buns 3
rtrage des apparells sanjiares x 3
vBge des lalences murains X 3
[0 NouVBaLX BACS POLGENES x e 3
[Nettoyage el lavage des corbeilins & papiers el des poubelos — X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
massage dos i x 2
stloyage fagade GAD (dcran, clavier ot sRaletqus basso) x 4
ﬁgnatura regubere de fentrepase 2
Réponse BuX commentaTss 66 La Posia 2
Auto-contible []
Présonce du plannwg d organsaton Z
Présence Niches de s&cunie produits dentretien 2
“PERBORNEL
ﬁespocl des g U85 prestatons de neftoyage 3
Respec‘t des consignes (horares et date) 2
MATEREL ET PRODUIT
Brdsence 0u matanel on &lal sur sde 2
BSsonce o Fhvetiage de: produrs _ :
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 745 e 3
100 0.0
hegc
La note minmate &
aftesndre est de B0,
En dossous de celle-
- ci des pénaktés
prévues sy contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans is cas des sXes H3, prandre an comple cetle colonne el Fappliquer & lo fréquence sur sito

Matire NG dans les cases lorsque f presialion n'est pas A tase



FILNC W MUIV-LCUNIRVLE DURCAY UE FWYo Il

IDATE DUCONTROLE: [ !ii l 44{ &ﬂai EF

J

fETABLISSEMENT Pﬁo Q‘B Slia v, “ 2
|

Type de local L
Type de prestation” i | ows [PEME L g chearvations e | wore
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Batayage humide ou aspration des sois X 4 { .
 avage des 50%5 X 4 g
$suyage humide des dessus e bureaux et objets meublants X 4 T,
nidvament des lraces de dosls sur les pories el nterrupteurs X 4 [+
sinfection des combinds 18léphonques. X 2 4
se @n place de nouveaux sacs poubekes X 3 -2
etioyage et lavage des corbeues & p papiers et des poubelles X 3 ~x,
Dépoussiérage des pittementis de $bges et meubles, cdlé de meubles, X 4 ‘3
nihes, radiateurs <
Dapoussierage des rebords de lendtres X 4 ':,
poussiérage des dessus d’'armoires, de porles el de cadres X 4 “1,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
x [ [7=]
X 8 A
Enlévement des traces de doigts sur les portes el intemupleurs X 5 |6
X [] 5
] W
& meubles,
s |y
poussirage des dessus darmoires, de porles et de cadres X 4 el
Ise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 E]
eftoyage el lavage dos corbeilles a papers et des poubeles x 3 53
PRESTATIONS SANTTAIRES 1IC
Lavage ot désinfection des appareds saniaines X 3 rd
dance at désinfecton des poubelies hygdniques x 3 -2
ssuyage ol nattoyage des robinetteries et mrcirs X 3 2
provisionnement en papieér hyginique, savon et essuie-maing X 5 -«
ssuyage humide des porles, poagnees de porte st mtenupleurs X 3 EY
alayage ges o8 X 3 Fi
ettoyage et désinleclion des sols X 3 Iz
ssuyage humide des distributeurs K] 2
lartrage des appareils sanifalres [ 3 ‘2
Cavage des laiences murales - X 3 2
e on place de nouveaux sacs poubeles x 3 2
Nettoyage et lavage des corberlies & pagiars et des poubelias X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAD
massage des dechels X 2 5
attoyage Tagade GAB (écran, clavier al sgnakitique basse) [ 4 e
CAERGE LASON.
Signature régubbre 08 TEnirepnse 2 i
op aux comr ires de La Poste 2 S
Auto-conlrile 8 27
Présenca du planning d organisation 2 9
Présence fichas de secumé produts d'entretien 2 ~3
NE
Respect des réquances des prosiations de neticyage 3 3
Respect des consignes (Notanes el date) 2 2
MATEREL EY PRODUIT
FPrésonce du matériel en dtal sur sie 2 RN
Présence et éliquettage das produits 2 Q
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
1B0 o
| - a note minimaks a
w ; W\yb - @Cﬂ <) 9 LQ_. atteindre 83! do B0,
! 'lh En dassous de celle-
b a
L~ - ci das pénaltés
- prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sies H3, prendre en comple calte colonne et fapphquer 4 ia frdquence sur sile

Mattra NC dans les cases lorsque la prestaton n'est pas 4 fave




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

135
93 1o

foarecuconrae: (3. A4A- {22 5§~ |  [erasussesent A emene LLS P, S<edd
Type de local :|
" HSHE Note
Type de prestation® Ht | W3 . M1 obsercstions P NOTE
PRESTATIONS BUREAL) OU BACK OFFICE
¥age humide ou aspaabion des sols [ 4
vage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el abjels meublanis X 4
Enitvement des traces de doigls sir les pories el intemupleurs X 4
Désinfection des combinds takbphoniques x 2
an place de nouveaux sacs poubelies X 3
tloyage el lavage des corbemes & paprs el des poubelies X 3
Dépoussibrage dos plétemants de sibges of meubles. cdié de meubles, x 4 2/
thes, radiateurs
poussirage des rebords de fenbuas X 4
poussiarage des dossus darmanes, de pories el de cadres. I3 4 7/
PRESYATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayag ide ou 83D des soks X [
Lavage des sob X 6
Enlevamani des traces de doigls sut los porias el interniplaurs X 8 N
nidvement des aces de doigls sur les CISONS vilrges x 3 o
pousserage des rebords de fendues 4 P
PoUSSHrage dos plelements G sHges of meublos, e meubles,
plinthes, radiataurs ‘
poussitrage des dessus d ammones, do pories et 6 cadros 4 g
@ &0 place de nouveaux sacs poubeties X l 3
attoyage ol Bvago 00 corbames 4 papiers ot 6o poubolies X I 3
PRESTATIONS SANITARES
VBge 1 desmlacton 0os apm— x 3
Enm o1 désinfection des poubelles Rygiengues X 3
15uUyage ol nelloyage dos robmettenas &1 Mo X 3
sonnement en papier hygidnique, $avon el essu: % x 5
ssuyage humede des portas, powgnées de porla ol lemupleurs x 3
yage des sois F 3
elioyage ot désinfecbon dos o X 3
¥suyage humide des dBbuteurs = 3
larrage dos apparels saniares x 3
vage des laences murales x 3
&n place de nouveaux sacs poubelles x 3
Netidyage el lavage des corbelles 3 papiers ol 0es poubelas X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchols X 2
Netloyage fagade GAD (4cian, clavier €1 SignalBtque basse) X [
“CANEN DE LIKSON
_génamra TéguBtre de Fentreprse 2
“RAPONS6 BUX commentawes de Ls Posie F
Auto-conlrhe []
Prisence du planning dorgansaton 2
~ Présenca ichas de sdcumtd produds donuatan H
Respect des froquences des preslations de netioyage 3
~ Respect des consignas {noraines &l dais) 2
Présence du maténol on 4tat sur sile 2
Présance et étaqueuage des produits .2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 188" []
dad ¢ 100 0.0
]
R mirmake
[ QZU Z atvemnare ast e 6D,
L J{‘ Qj ’ En dessous da cello-
%. o ci dos pdnalitds
./ prévues au contral
vﬁ%{& saront appbquées

* Les fréquencas mdquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans lo cas de stes H3, prendra en cotte cok k¢

Mettre NC dans les cases lorsque la prastabon rest pas a tare

4 B frdquance sus site



