FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

N0 © T

[oareoucontroe: {6 A1 ovil |  Jerasuissement

Type de local :I

. HE/HE Note
Type de prestation* H$ H3 - M1 observations Mo NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 P
Lavage des sols X 4 ~ ¢
Essuyage humide des dessus de bureaux el objsts meublants X 4
Fnrévemenl des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 b [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 VN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ] _ >
Netioyage el lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies X 3 b
Dépoussiérage des pigétements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 ?
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 ~ )
PRESTATIONS BALLE PUBLIC ] COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 1] A
Lavaga des sols X 3 4
Enlévement des traces de doigts sur les portas et interrupteurs X 5 E
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussidrage des rebords de fenétres x 4 [ N
époussiérage des pietements de sikges el meubles, coté de meubles, i 'Z
plinthes, radiateurs 4 _
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes &t de cadres X 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 rL
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 S -
Ve
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Y
\Vidance el désinfection des poubelles hyginiques X 3 TN
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 i3
Approvisionnement en papier hygiénigua, savon et essuie-mains x 5 S
Essuyage humide des porles, puignées de porie el interrupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 R
Nettoyage et désinfection des sals X 3 K
Essuyage humide des distibuleurs 3 it
Délartrage des appareils sanilaires x 3 "2
Lavage des faiences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 '-j
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 Vi
Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse) x 4 - <
X
CRIER DE CIAB N
Signature Iéguﬁte de l'entreprise 2 /
Réponse aux commentaires de La Poste 2 /
Auto-conirble 8 1
Présence du planning d'organisation 2 /
Présence fiches de Sécunité produits d'entretien 2 /7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 '7,
Respect des consignes [horaires et dale) 2 y)
MATERIEL ET PRODUIT. o
Présence du maténel en &tat sur site 2 )
Présence el étiquettage des produils. 2 t 7
S
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRS . 145 0
\ 5 l 100 0,0
O} La note minimale &
atteindre est de 80,
%— En dessous de celle-
= o ci des pénaiités
- B - prévues au contrat
Fentretien soront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

= Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el Fappliquer a la fréquence sur site
Meatire NC dans las ¢ases lorsque la prestation n'esl pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foATE DU CONTROLE : '(157(_425_7 100 L | [reeussevert oSS G Wene

Type de local :r

R H5{HE . Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 obsarvations ot NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sofs X 4
Lavage des sols X 4 C
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4
Enlévement des traces de doigls sut les pones et interrupieurs X 4 f’q
Désinfection des combinés léléphoniques F'e 2 '?
Mise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 N 77..
Metloyage el lavage des corbeilles & papiers et das poubelles X 3 Y -
Dépoussiérage des pitlements de sieges et meubles, cité de meubles. x 4 ' &
linthes. radiateurs
Dépoussiér;.g-;_des rebords de fendtres X 4 C
Déapoussiérage des dessus d'amoires. de portes et de cadres % 4 ?
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 [
Lavage des sols x 13 rA
Enlévement des races de doigts sur les porles el interrupteurs x 5 -
Enlevement 6es races de 00igls sur les cloisons viiées X 5 [y
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 Y
epoussierage des pirlements de siéges el meubies. co1é de meubles. d
phinthes. radiateurs X &
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 /
Mise en place de nouveaux sacs paubelias X 3 {
[Netioyage el lavage des corbeiles a papiers el des poubeles x 3 N
-
PRESTATIONS SANITAIRES
1 avage et desinfection des appareils sanitaires X 3 LY
Vidance el désnfection des poubelles hygieniques X 3 )
[Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 N
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porte at inlerruptewrs X 3 Y
Balayage des sols x 3 kN
Netloyage et désinlection des sols e 3 s
I'éssuyage humide des distribuleurs 3 kY
Détarlrage des appareils sanitaires X 3 o,
Lavage des faiences murales X 3 Gt T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 i L
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 yi
Netloyage fagade GAB {8cran. clavier et signalétique basse) X 4 L [
\
CAHIER OE LIASON
Signature régul'i-ére de I'entreprise 2 7
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 N ')
Auto-contidle 8 iy
Présence du planning d'organisation 2
N Présence fiches de sécurité produils d'eniretien 2 i
PERGONNEL -
Eespecl des frequences das prastations de nettoyage 3 %
Respec! des consignes (horaires et date) 2 4]
MATERIEL ET PRODUIT C
Présence du matériel en état sur site 2 7
Présence et étiqguettage des produits 2 /
Observations 145 0
100 0.0

La note minimale &
atteindre estde 80
En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

*Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans e cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 2 la fréquence sur site
Mettire NC dans les cases lorsque 1 prestation mest pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[paTe pu conrroLE : gs fd- / ?0% |

[erasuissement \?@S’J.‘g, fEQ@beC

Type de local :|
Type de prestation” H1 H3 HS-I-HG M1 observations ::: NOTE
R PRESTATIONS BgREAU‘OU.B,A'CK'OFFIO_E*’ i at] v
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 {a
lavage des sols X 4 ta
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Q@
Enlévemant des traces de dolgls sur les porles et intemupteurs %X 4 1:.
Désinfection des combinés taléphoniques X 2 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers ef des poubelles X 3 S
Dépoussiérage des pidtements de sléges et maubles, cité de meubles.
; X 4 1
linthes, radlateurs
Dé&pousslérage des rebords de fendtres X 4 ]
Dé&poussitrage des dessus d'anmoires, de porles et de cadres X 4 ‘3
¥5F - PRESTATIONS'BALLE PUBLIC | COF T e | B
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X 6 &
Enlevement des traces de doigls sur les portes et intemupleurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisens vitrées xL 5 ~_5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Depoussierage des plelements do 5ieges 6l maubies, Cote de meubles,
plinthes, radiateurs C a
Depoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres 4 ‘5
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 <3
Nettoyage et lavage des corbellies & papiers el des poubelles X 3 3
521 Sl LTS PRESTATIONS SANITAIRES 5 e Fiani
Lavage at désinfection des appareils sanitaires X 3 jr
Vidance el désinfaction des poubelles hygkniques X 3 3
Essuyage el netloyage des robinetieries el miroirs X 3 LN
|Approvisionnement en papier hygiénkjue, savon et essuie-maing x & S
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs X 3 4
Balayage des sols X E] 4
Metioyage et désinlection des sais X 3 —
Essuyage humide des distribuleurs 3 >
Détartrage des appareils sanitaires X 3 I}
Lavage des faiences murales X 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X% 3 ';\
Nelioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 '1
§ PRESTATION ABORDS ET: PARKING / GAB iy
Ramassage des déchets X 2 —
Natloyage fagade GAB {écran, clavler et signalétique basse} x 4 [
e J T CAHER. DELIAIBON & 00 D Rk A e
- Signature régulidre de lenireprise 2 '-_t
Rép aux conm de La Poste 2
Auto-contrdle B
Présence du planning d'arganisation 2
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 |
RN i e PERSONNELgR F0T = 2 e SRR
F{especl des fréquences des pmsmmwage 3 1
‘Respect des consignes (horaires et date) _ 2 [t}
[ MATERIEL ET PRODUIT = ] B
Présence du matériel en élat sur site 2
Présence el éliquetiage des produits 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
2302-%6
! La note minimale a
- alteindra est de 80,
g * | |En dessous de celle-
Nﬂﬁ ci des pénalités
| révues au contrat
LrPoETE I'entretien |75 ket

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et appliquer a la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque 13 prestation n'est pas 4 faire

!



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu conTrOLE : ™~ lepd 202 6 | {ersessement ™o 0 A Al

Type de local :I

Type de prestatlon* H1 H3 HSLHG M1 observations ::-t:i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
rEalayage humide ou aspiration des sols x 4 q i
Lavage des sols X 4 b
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 ¥
Enkkvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 L,
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3,
Netioyage et lavage des corbeilles 2 paplers et des poubelles X 3 L,
Dépoussiérage des pitlements de siégges et meubles, cdté de meubles, X 4 ¥ ?_
linthes, radiateurs. i
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 N ?
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ’
|[Balayage humide ou aspiration des sols X [] [
Lavage des sals X 3 4
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 \‘" .
Enlavemenl des traces de doigts sur les cloisons vitréas X 5 N\
Dépoussiérage des rebonds de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pitlements de sidges et meubles, cblé de meubles, i
plinthes, radiateurs - {?
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X k] )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 by
PRESTATIONS SANITAIRES o
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 Y
[Vidance at désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ) ')
{Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon ¢f essuie-mains X 5 [
Essuyage humide des porles, poignées de porle el intemupteurs x 3 2
Balayage des so's x 3 J o
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distribuleurs 3 <A
Détarirage des appareils sanitaires x 3 [
Lavage des falences muralas X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Nettoyage et lavage des corbailles a papiers et des poubelles x 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
fRamassage des déchels B X 2 ')
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signakétique basse) x 4 g
\
CRTER DE LABON, x
Signature reguliére de lentreprise 2 iR
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [§
Auvta-controie 8 s
Présence du planning d'organisation 2 Vol
Présence fiches de securité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL .
Respect das fréquences des prestations de nettoyage 3 1\
Respact des consignes (horaires et date) 2 - 1
MATERIEL ET PRODUIT 1
Présence du matérie! en état sur site F] ]
Prasance el étiquettage des produils 2 ‘
Qbservations LA POSTE 145 0
100 0,0
La note minimale a
attelndre est de 80,
En dessous de celie-
> cl des pénaités
- prévues au contral
L seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas  faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarE bu conTROLE : 18 /o2] 2 & |  [eresussement PN RpL un)- P\ﬁ"'} (‘9 AETAVC N

Type de local :|
H HS5/H6 Note
Type de prestahon“ He H3 v M1 obsarvations Micxt NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 %(
Enlkdvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 C‘
Désinfection des combines lbléphoniques X 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4,
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 ¥y
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cité de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanéires X 4 2__
Dép iérage des d d'ammoires, de portes el de cadres X 4 Z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 4
Lavage des sols X 6 o
Enlavement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 5 5
Enlévemneant des traces de doigis sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 Q
Epoussiérage des pidtements de sieges ¢t meublas, c6lé de meubles,
plinthes, radiateurs . ‘Z
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porlas ot de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 %
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 5
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 L
Essuyage et nettoyage des robinatieries et miroirs X 3 )
Approvisionnement en papier hygiénique, savon ot e5suie-malns x H 3
Essuyage humide des porles, poignées de porte et inlerrupteurs x 3 KN
Balayage des sols X 3 b
Nettoyage el désinfection des sols X 3 "2,
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détartrage des appareils sanitaires X 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de 1x sacs poubalh X 3 2,
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelios X 3 £y
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAS
Ramassage des déchets X Z
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 [
CAHIER DE LIABSON
Signaiure régurere de lentreprise 2 [
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 _2_
Aulo-contréie ] 5
Présence du planning d'organisation 2 4
Présence fiohes 0¢ SECUE Prodults g enveten 2| Z
PERSONNEL
Respect des fréquences des prastations de nettoyage 3 )
Respact des consignes (horalres et date) 2 2
MATERIEL EJ PRODUIT
Présence du matériel en etat sur site 2 <
Présence el sliquettage des produils 2 A
Observations LA POSTE, LE PRESTATAIRE 145 [}
) 100 0,0
M é) La note minimale 4
atteindre est de 80,
4& En dessous da celle-
= “‘ ci des pénalités
M Hi révues au contrat
LA POSTE I'entretien :eronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dang le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Iﬂ\TEDUCONTROLE: ‘ir /g&/ DZ I IETABLISSEMENT {W

Type de local :|

Type de prestation* we | ows | M observations e | wote
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Lt
Lavage des sols X 4 £
Essuyage humide des dessus de bureaux et obfets meubiants x 4 i 11-
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 4 [
Déslnfection des combinés iéléphoniques X 2 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 g}
Metioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussigrage des pidtements de siéges el meubles, cité de meubles, x 4 01
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ‘1
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portas et de cadres X 4 11
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF|
Balayage humide ou aspiration des sals X 6 I4
Lavage des sols X [ [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs x § 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 &
Dapousslérage des pidtements de siéges et meubles, cdlé de meubles,
plinthes, radiateurs 4 9‘
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 _2
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 T
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 4
Vidance et désinfection des poubelies hyglénkues x 3 4
Essuyage et netloyage des robinetteries et mimirs X 3 Py
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 a5
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinterrupteurs x 3 IE]
Balayage des sols X 3 >
Netloyage et desinfection des sois X 3 )
Essuyage humlide des distributeurs 3 jj
Délarage des appareils sanitaires X 3 i
Lavage des fajlences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 4
. PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X <
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique bassa) x 4 [
%
ERTER DE TARON
Signature réguh'-éra de l'entreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Paste 2 ~
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2 '
Présence fiches de sécurté produits dentretien 2 p]
PERBONNEL
—ﬁespact des fréquences des prastations de nettoyage 3 k]
Raspect des consignes (horaires et date) 2 4
MATERIEEL ET PRODUIT F
Présence du malériel en &lat sur site 2 4,
Présence et éliquettage des produits 2 P
Observations TAPOSTE, U7/ ). LEPRESTATARE 145 qﬁ&
o 100 0,0
»~ \\‘Ié’\ g Z D Z 4'/:;
=% ‘l'l'{ Z"' 5‘ ’ @W La note minimale &
oh o= - p atteindre est de B0,
4 e o R LAY En dessous de celle
o g q‘“ . 4 w ¢ des panaiités
e ; g prévues au contrat
LA FPOSTC o seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetfte colonne et lappliquer A |a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contrOLE : Cti [oz =z &é I

[Erasissevent Z Y. geda

Type de local :I
. HS/HE Note
Type de prestation* Hi | H3 " M1 observallons e NOTE
i PRESTATIONS BUREAU OU.BACK OFFICE’ i £ ) P
layage humide ou aspiration des sols X 4 [£]
avage des sols X 4 Q
ssuyage hurmiide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 o
nibvement des traces de doigts sur les pories et interupteurs X 4 &
Désinfection des combinés Kléphoniques X 2 Fa
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies B X 3 P
Dépaussiérage des piétements de sidges et meubles, coté de meubles, 4
linthes, radiateurs X 3
Diipoussiérage des rebords de fenétres X 4 %
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 '5
bl :PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFI" ,':m L
W x 6 Z
Lavape das sols X 6
Enlévement des traces e doigls sur les poes el inerrupleurs " 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5
Dépoussidrage des rebords ds fenélres X 4 k-3
poussitrage des platements de sieges el meubles, cOlE de meubles,
plinthes, radlateurs X 4 3
époussidrage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 '_5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 va
Netioyage et lavage des corbelles A papiers el des poubelles X 3 >
T . PRESTATIONS SANITAIRES ' " "0 .© B T ] | RS B
rLavage at dés;nreclion des apm X 3 %
Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques b4 3
I'Essuyage et nettoyage des robinettaries et miroirs X 3 5
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains 1).( 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 3
Balayage des 50ls X 3 §-)
Nettoyage et désinfection des sols _; 3
Essuyage humide des distributeurs 3 ;
étarlrage des appareils sanitares X 3
Lavage des falences murales B X 3 EE
Mise &n place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbellies A paplers et des poubelles B X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ™ T Hize G BTG | LIRS
amassage des déchets X 2 Pd
MNetloyage fagade GAB (écran, tlavier et signalélique basse) B X 4 P/
v L]
Fer — T
i R e G T R S P R L e cmm R o AT | P T
Sngnalura réguESre de I'enlrepﬁse 2 é
Réponsa aux commenlaires de La Poste 2
Auto-contrile ] F 4
Présence du planning d'organisation 2 y =
Présence ﬁches de sécunilé prDGmts d‘enlretlen 2 [
Respecl des fréqu-nces des preslahons de neﬂoyage 3 3
Respecl des consignes (horaires el dale 2 2
T L MATERIEL ET PROBUIT, 1 2 e s
Présence du matériel en état sur sita 2
Présence st étiquetiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

LA POsSTC

SiA

I'entretien

La note minimale &
atleindre est de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conlral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des siles H3, prandra en compte celte colonna et lappliquer 2 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loave buconTroLE : VA Y Z KA | [evasussement

21

Type de local :r

Type de prestalion* H1 H3 HSLHB M1 sbsarvations ::::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
Balayage humide oy aspiration des 30ls X 4 L
Lavage des sols X 4 !
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 )
Entevement des traces de doigls sur l8s portes et inferrupleurs X [] S
Désinfection des combinés téléphonigues X 2 'Z..
Mise en place de nouveaux sacs poubebes x 3 Y
Netoyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3
I;!', ierage des pig! ts de sibges et meubles. cOlé de meubles. x 4 2_
finthas, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres x 4 H
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 Z_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COFI
Balayage humide ou aspiration des sofs % 3 g
Lavage des sals X [ Ky
lEnlévemenl des races Oe doigls sur les portes elinterrupteurs x 5 L.(
Enlévement des traces de doigls suf les cloisons vilrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 "
Dépoussiérage des pelements de siéges et meubles, cdlé de meubles. ) N Z
plinthes. radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores et de cadres x 4 é
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 K4
[Hetioyage et lavage des corbelles a papiers £t des poubelies X 3 1, -
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 5
Vidance et désinlection des poubelles hygigniques X 3 <
Ifssuyage & nettoyagae des robinetteries el mirgirs b 3 'Q
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ’T
Euyage humide des portes. pognées de porta el inlermupleurs X 3 -z,
Balayage des sols X 3 TOA
Nettoyage ot gésinfection des sois X 3 T,
[Essuyage humide des disinibuleurs 3 S
Détarirage des apparedls sanitaires X 3 TS T
Lavage des faiences murales X 3 ES
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 hS
Neltoyage ef lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ’ 3
s
PRESTATION ABORDS ET PARKING |/ GAB
Ramassage des Jachels X 2 i
Netioyage lagade GAB (Ecran, clavier et signalétque basse) X 4 MY
N
CANIER DE LAISON
Signature régukére de lentreprise 2 l
Réponse aux commeniaires de La Posle 2 i
Aulg-contrale ] Y
Présence du planning d"organisaton 2 4
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 J/
PERSONNEL .
Respec! des réquences des preslations de natloyage 3 '_S
Respect des consignes (horaires et date) H yd
MATERIEL ET PRODUTT T~
Présence du matariel en élat sur site 2
Présence et dliquettage des produils 2 4
.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1]
100 0.0

A
T

o

La note minimale a
attendre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénaltés
prévues au conirat
seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classemeni des bureaux {niveau t ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte tolonne et fappliquer a Ia frequence sur site
Metlre NC dans les cases lorsque §a prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Laresucontrowe: A2 4N 74 /D 7 L |  [erasussement

Type de local :I

[

Type de prestation" H1 H3 HSLHG M1 observalions :I:':i NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou a-s'piralion des sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 “
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [ )
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 il [
Désinlection des combinés téléphoniques % - 2 i '
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 S
Diépoussidrage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 ’ (J
linthes, radiateurs o
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 Fd
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (ry .
Lavage des sols X [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 A
Enlavemenl des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 ° \
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 "[
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, coté de meubles, N Z_
plinthes, radiateurs g
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ~ N
Nettoyage et lavage des corbeilies a papiers et des poubelles x 3 N7
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 §
Vidance et désinfeclion des poubelles hygigniques X 3 [
Egsuyage el netioyage des robinetteries et miroirs X 3 - -
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 -
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 "\
Balayage des sols X 3 TR
Nettoyage et désinfection des sols X 3 R
Essuyage humide des distributeurs 3 Ty
Détartrage des appareils sanitaires X 3 PS
Lavage des faiences murales X 3 '1\
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 AT
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -,
Ramassage des dachels X 2 Vi
Mettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 &
[
AR DE LABON
Signature régulisre de lentreprise 2 /
REponse aux commentaires de La Posie 2 il
Aulo-conirdie 8
Présence du planning d'organisalion 2 ~ 2
Présence fiches de securité produits d entratien 2 7
PERSONMNEL S
Respect des fréquences des prestalions de nelloyage 3 ’K
Respect des consignes (horaires et date) 2 L Y
MATERIEL €7 PRODUIT o
Présence du maténel en état sur sile 2 Vi
Présence et éliquetiage des produits 2 S {
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRED, 145 0
é 100 0,0
— = La note minimale &
J atteindre est de 80,
En dessous de celle-
w Hci des pénalités
| Fentretien prévues au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveaw 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lfappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IPATE DU CONTROLE :

Sllo2lé ]

Eraevissevent € qu\

Type de locai :|

Type de prestation*

H1

HEME

H3 observations

Note

Maxi NOTE

.| PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

avage das sols

LN

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants

nlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

DIt e 02§

Désinfection des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

b b

Netoyage el lavage des corbeiles & papiers et des poubelles

DépoussiGrage des pidtements de sidges et mevbles, ¢Oté de meubles,
inthes. radiateurs

époussiérage des rebords de fendtres

[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres

sl | % e

i) & JWiwin] el ol aal

- PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFi -

Balayage humide ou aspiration des sols

avage des sols

nldvement des traces de doigls sur les portas et interrupteurs

Enlévement des traces de doigls sur s cloisons vitrées

x+xxxf'

Dépoussiérage des rebords de fenédtres

poussirage des plelements de skges el meubles, chlE de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus danmoires, de pories et de cadres

l)‘ L

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbelles 4 paplers et des poubelles

L

wits|la] & |ajvininjo

 PRESTATIONS SANITAIRES

[ R

‘T’NN xy "f\“ RO

il
k=

Lavage et déslnfectmn das appareils sanitaires

dance et désinfeclion des poubelles hygigniques

Essuyage at nettoyage des robinetieries et miroirs

pprovisicnnemenl én papier bygiénique, savon et essuie-mains

l

Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

3¢ [ o< D foe o [ | -

ssuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanilaires

Lavage des falences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

b

Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubeiles

wlw|wlw|wiw|w]w|on|w]w]w]

. PRESTATION ABORDS ET. PARKING / GAB:

amassage des déchﬂs

Y

Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse)

o~

"CANIER DE LIAISON

T

§|gnaiure Eaur:bra de fentreprise

Raponse aux commentaires da La Poste

Auto-contrble

“Présente du planning d'organisation

_Frésenca ﬁchas de sécurité pmdu:ls d'entretien

A PERSONNEL: .

(o T TR o e P L R S e R el

Il

1
=

Respect des fréquencas des prestations de natioyage

i

Eespacl des consignes (horalres et date) 2
. MATERIELET PRODUI. . o |
Présence du matériel en é1at sur site 2
Présence et ﬁ uenaﬁ des Emduils 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAlRE 145 0
a 100 0,0
2R
LA POSTE 76 2] La note minimale &
026 atteindre es\ de 80,
L 2 l\ FEV [ 2 En dessous de celle-
e y& ci des pénalités
:.2-:6;'1 . Fentretien prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classament des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur sita

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

N
[oareoucontroe:  Joo /g7 | Slalé ] [etasussemEnT *—’(yﬁ s (ON ecua i ]
g v y
Type de local :|
f H5IHE Note
Type de prestation* Hi | H3 s M1 gbsamations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREALU Ot BACK OFFICE 11
alayage humide ou aspiration das sols X 4 L;
avage des sols X 4 7
Essuyage humide des dessus de bureaux et okzets meublants X 4 ("L
Enlévement des lraces de dolgls sur les pories et interrupteurs X 4 L~
Désinfecton des combinés t&léphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 S
Netloyage et lavage des corbellles 3 paplers et des poubelies X 3 <,
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 _,-5
linthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fendires X 4 h
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
PRESTAYIONS SALLE PUBLK: / COFI
alayage hurmide ou aspiration des sols x [ A
Lavage des sols ; [ é
nievement des traces de doigis sur les porles et intemupteurs X 3 i
Enkvement des tracas de doigts sur les cloisons vitrées X 5 e
Dépoussiérage des rebords de fenélres == X 4 {
Epoussitrage des plitements de sk:ges et meubles, ciid de meubles B
plinthes, radiateurs X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armalres, de portes et de cadres X 4 5
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X - 3 ki
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES Lo
Lavage et désinfection des appareils sanitares X 3 S
idance et désinfection des poubelles hygiéniques B 3 Y
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs ;_ 3 "1,
pprovisionnemant en pagpier hygidnigque, savon at essuie-mains ; 5 i
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 2.
alayage des sols X 3 S
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Ya,
Essuyage humide des distributeurs 3 )
étartrage des appareils sanitaires X 3 v,
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X = 3 Y
ettoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles N x 3 _'5
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB i ;
massage des déchels X 2 )
Nettoyage fagade GAB (£cran, clavier et signalétique basse) X | 4 [
.1 1 t
Signature réguliére de l'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 4
Aulo-contrdle 8 ﬁ
Pré du planning d'organisation II F] {
Présence fiches de sécurilé prudults d'antretlen 2 Pl
Respect des fréquancas des prestations de nettoyage 3 T,
Respect des consignes (horaires st date) 2 iy
* MATERIELETPRODUTT = P R
Présence du maténiel en etal sur site 2
Présence el éw des produits 2 iy
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
é 100 0,0
% La note minimale &
atteindre est de 80,
. w En dessous.da celle-
\.,___,.,_ : ci:es pénalités
g3 I'entrefien :;;:f::;:ﬂ:::‘

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {(niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prandre en comptle cette colonne et Fappliquar 4 la fréquence sur site

Metire NC dans les casaes lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loareoucontroe: ¢ 4| opf lofl& |  [erasussement

Ll A (L OrTT

Type de local [

. H5/HE ) Naote
Type de prestation® MmoboHs p L | M ebsarvations P NOTE
PRESTATHONS BUREAU OU BACK OFFICE R
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 (4
Lavage des sois X 4 1
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 4
Eniévement des traces de doigls suf les portes el intefrupleurs x 4 4
Desinfection des combingés téléphoniques X H {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x £ )
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 b}
Dépoussiérage des piélements de siéges el meubles, coté de meubles. = 4 - ‘L
linthes. radialeurs
Dépoussibrage des rebords de lenétres X 4 C
Depoussiérage des dessus 6armoires, de pories et de cadres X 4 N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI R
{Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (~
Lavage des s0is X 3 o
l?snlévemem des races de doigts sur kes portes alinterrupieurs X 5 [
Enlavement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 LY
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 \.{
Depoussierage des pislemenis de sieges el meubles. cote de meubles, B Z__
plinthes, radiatewrs
Dépoussiérage des dessus d'armoites. de portes el de cadres 4 ‘(
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 b
Nelloyage ef lavage des corbailles a papiers el des poubeiles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 Tk
Vigance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 "\
Essuyage et nettayage des robinehenes et miroirs X 3 Ky
[Approvisionnement én papies hygidnique. savon el essuie-maing % 5 ‘ ("
Essuyage humide des pories. poigneées de porte &t inlernuplaurs x 3 "5
Balayage des sols X 3 7)
Nettoyage et désinlection des sols X 3 Y
Essuyage hunude des distributeurs 2 ~
lDétanrage des appareils saniaires X 3 '2,
Lavage des lalences muraes X 3 TN
Mise en place de nouveaux sacs poubeiles b'e 3 (3
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles * 3 - ")
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X )
Netfioyage facade GAB (&cfan, clavier el signalélique basse) % Al
X
CANIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entreprse 2 /.
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 ",.,/
Auto-contrdle 8 X
Présence du planning 0 orgamisation 2 Vi
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des frequences des presiations de netloyage 3 N4
Respect das consignes {horaires et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT N
Présence du matériel en éial sur site 2 7,,
Présence et éliquettage des produits 2 L
Observations LA POSTE : LE PRESTATAIRE 145 0
O) J/ 700 00
S ) A

La note minimake a
atteindre est de 80
En dessaus di celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) U 0 \

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colanne et 'appliquer & la équence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

/
[osve ou controre : | [eeussevent Seelfe N\p At -

Type de local : r

Type de prestation™ W | e | MU LT L ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [T
E\'aga des sols X 4 ~
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 )
Enlevament des traces de doigis sur les pories et interrupteurs X 4 )
Drésinfaclion des combinés téléphoniques X 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
l_Nanoyage et lavage des corbelles & papiers et des poubelas X 3 Y
I;!é:oussiétage des pitternents de siéges et meubles, cbié¢ de meubles, X 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 )
Dépoussiérage des dessus g armaires, de pories et de cadres X 4 ¥
PRESTATIONS BALLE PUBLIC [ COF) &
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
l.avage des sols X 6 [+
Eniévemnent des iraces de doigts sur les porles et inlermupteurs X 5 b
Enlévernent des traces de doigts sur les cloisons vitrées _)-( 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Y
Epoussitrage des pitlermnents de sieges el meubles, cA1e de meubles,
plinthes, radiateurs 4 4)
Dépoussiérage des dessus d’ammolres, de portes et de cadres X 4 “
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 L)
Nettoyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES e ) i AR i | S } =
Lavage ol désinfection des appareils sanitaires X 3 2,
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 Z,
Essuyage et netioyage des robinetieries ¢l miroirs X 3 )
Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essuie-mains ¥ 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 2
Balayage des sols x 3 L
Nettoyage et désinfection des sols X 3 S
Essuyage humide des distributeurs 3 b
Détarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "y
MNettoyage el lavage des corbeilles A papiers el des poubelles b 3 1
T e PRESTATIONABORDS ET PARKING J GAB 1 irnor womine Phvpy i o TR TS | B T
Ramnassage des déchets 2 2
[Tet‘loyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 rd
s SRR R e L R e GANIER DE LWSONES e T | ) S
Signature réguidre de lenveprise 2 =
Reéponse aux commentaires de La Posie 2 Z-
Avlo-contiGle 8 c% _
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de secunta pmdurts d'entretien . 2 E
T ; : TR PERBONNEL GRS o T A E‘\#ﬂ%’f&
- Respect des fréquances des prestalions de netioyage 3 3
Respect ges consignes (horaires et date) F] 7
BRI, AL WATERIELET PROPUNGESS 0 | piaoar | - od SO oo S | S pea
R . Présence du malédel en élat sur site 2 L
Présence ol éliquettage des produits 2 &
- ——————
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La nole minimale &
atleindre ast de 80,
£ En dessous de celle-
__"" ci des pénalités
i\-..-"" : . révues au contrat
Ly POSTE entretien 2emntappliquéea

* Les fréquences indiquédes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

= Dans e cas des siles H3, prendre en compte ¢ette calanne et lappliquer 4 Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou conTROLE ; ol 1256 | [eTasLissEmENT G e Al e
Type de local :I
N HS/HG . Nota
Type de prestation* H1 H3 P M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 {.
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 ",
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 L
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussidrage des pigtements de siégges et meubles, cbié de meubles X 4 (]
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ¥
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (s
l.avage des sols X ]
Enfevement des traces de doigts sur les portes et interupteurs x 5 Ty
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenatres 4 (1
Dépousslérage des plétements de siéges et meubles, coté de meubles, 1
plinthes, radiateurs 4 ?
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres 4 V4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbelles & paplers et des poubellas X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
rl.avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 kN
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 s
|Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs x 3 EN
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-maing X 5 [
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs x 3 "1\
Balayage des sols X 3 LN
Mettoyage et désinfection des sols X 3 "';
Essuyage humide des disliibuteurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 N
Lavage des faiences murales X 3 N
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 "?)’
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 '}
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 S
\
CAHIER DE LIAIBON
Signature réguﬁre de 'entraprise 2 )
Rép aux comm de La Poste 2 Vd
Auto-contrdle 8 N
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 ¢ __
PERSONNEL
Respecl des fréq des prestations de nettoyage 3 N
Respect des consignes (horaires et date) 2 /7
MATERIEL ET PRODUTT -
Présence du matériel en &lat sur site 2 b
Présence et étiquetiage des produits 2 {7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1]
q\ ‘Z 100 0,0
La note minimale &
% atteindre est de 80,
En dessous de celle-
n.. ci des pénalilés

I'entretien

prévues au conlrat
seront appliquées

“ Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cefte colonne et I'appliquer A 1a fréquance sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTrROLE - P &larl 24

lETABLISSEMENT

Type de local :r

a

G oder e\ TP

Type de prestation®

H1 H3

H5/HG

M1

obsarvations

NOTE

" PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE'

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

E ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enlévement des lraces de doigls sur les portes et inlermupteurs

¢ [ foe I |

ésinfection des combinés téképhonigues

Mise en place de nouveaux sacs poubeles

Netloyage el lavage des Gorbelles & papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles. coté de meubles,
linthes. radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenéires

alal o [wlwm|a]alalaf

Dépoussigrage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres

iy » [

CEEe R T A PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigts sur les portes at interrupteurs

Enlévement des traces da doigts sur les cloisons vitrées

[o< foe e foe |

Dépoussitrage des rebords de fenétres

poussilirage des pstements de sitges et meubles, cdlé de meubles,
plinthes, radiateurs

époussiérage des dessus d'anmoires, de porles et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles i papiers et des poubelles

Ia¢

wlwlal & lajojoajele]

PRESTATIONS SANITAIRES = -~ 0 = 0

iy
T
A
-
o
h
¥

Lavage et désinfection des apparells santaires

idance et désinfection des poubelies hygitniques

ssuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs

pprovisionnement an papier hygiénique, savon et essuie-mains

JEssuyage humide des pories, paignées de porle et interrupleurs

Balayage des sols

Nettoyage el désinfection des sols

¢ | [9¢ | > | xrx

ssuyage humide des distributeurs

Détarirage des appareils sanitaires

1<

Lavage des falences muralas

ise en place de nouveaux sacs poubelles

MNetioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubslles

<

" PRESTATIONABORDS ET.PARKING /. GAB

Ramassage des déchets

L

Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalatique basse)

E

Lot

5'ignature réguliére de I'em.raprisé

ﬁiponse aux commentaires da La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence ﬁches de sécurilé produits d'entretien

e e AT TR _FERSONNEL:

Heomfefrln

]
=3

ﬁespecl des fréquencas des prastations de nel‘loyage

Respect des consignes (horaires et date)

el

T LS A TERIE £ 1) P RODUIT et e s L b s

u o R

Présence du maténel en &lat sur site.

Présence et éﬂueuaie des Ergduits

z
2 1 &

Observations LA POSTE

LA POSTE
24 FEV‘ 2026

T,

LA POSIC

LE PRESTATAIR5

YA
e

Ventretien

145 0
100 0,0

La nota minimale a
atteindre est de 80.
En dassous de celle
ci des pénakiés
prévues au conirat
seronl appliquées

* Les fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendra en compte cetie colonne et 'appliquer & la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

7
foate bu contrOLE : 12]/o02/26 B [ETaBLIssEMENT Conlreville. Uo Reher
Type de local :[
" H5IHE Note
Type de prestation” H1 H3 . M shservations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU CU BACK OFFICE
[E=y355 hurmids oo aspiration des sols X 7 T
fLavage des sols X 4 I,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 i
ITEnlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 3
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 E
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeifles & paplers et des poubelles o X 3 9
Dépoussiérage des pigtements de sigéges et meubles, coté de meubles, X 4 &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenduas X 4 [}
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 L
;. PREBTATIONS SALLE PUBLIC { COFI T
Balayage humide ou aspiration des sols X [] 4
Lavage des sols X 6 Fa
niévemnent des traces de doigts sur les portes ¢t intermupteurs X 5 5
Enlévemant das iracas de doigts sur les cloisons vilrées x 5 =3
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 !'
Dépousslérage des platements de siéges et meubles, coté de meubles, 2
plinthes, radiateurs x 4
époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 E
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des pouballes X 3 3
: L ST | PRESTATIONS SANITAIRES ~ 5 : - Fu PN i
Lavage el désnnfecnon des appareiis sanfiares X 3 3
Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 3
JEssuyage et netloyage des robinetieries et miroirs X 3 K
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 By
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 )
ssuyage humide des distribuleurs 3 o
Détartrage das appareils sanitaires x 3 3
|_avage des falences murales - X 3 El
ise en place de nouveaux sacs povbelies X 3 ]
Netioyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB £ &
X A
Netioyage fagade GAB (fcran, clavier et signalétique basse) = ® 4 [N

w
i
=
%
&
1
r
i
-
!
=

Signature réguliére de Fenireprise

Féponse aux commentairas de La Poste

Auto-contrble

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurilé produils d'entretien

LSRN - R L]
o A

R PR O L B T b e TR | T s
ﬁespect des fréquences des prestalions de nennyage 3 T_
Respect des consignes (horaires et dale) 2 £
TSR R ETP N T S R TR S S L Eey R | Ca i EREaE
Présence du malériel en état sur srte 2 &
Présence et éﬂuege des produits 2 &
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

160

E

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

L rosTeE

* Les fraquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2) 350
“ Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et MFappliquer 4 la fréquence sur site /
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 8 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[orreov controe Jalozlzé ] [rews=wev GommemOd [ analTe ]

Type de local :r

' H5/HE6 Note
Type de prestat|on* H1 H3 i M1 observallons e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE- & :
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X . ¢
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 q
Emévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs [ 4 ?
Désinfection des combinés té-le'phoniques X B 2 | 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 5
Netoyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubelles x 3 %
Dépoussiérage des pidtemenis de sibges et meubles, colé de meubles, x 4 &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 2.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 £_
_ PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl LT ;
Balayage humide ou aspsratinn des sols X 8 &
Lavage des sols X 6
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interupteurs i 5 i
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 S__
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 2
Dépoussiérage des piétements de sitges el meubles, colé de meubles,
plinthes, radialeurs 4 Z
Drépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4 z';
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage at lavage des corbellles & papiers et des poubelles x 3 ‘}
PRESTATIONS SANITAIRES| ; (A e
Lavage et désinfection des apparsils sanitaires X 3 >
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 By
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mincirs X 3 }
|Approvisionnement en papler hyglénique, savon el essuie-mains x ] ﬁ
Essuyage humide des porles, poignées de porte el inlerrupteurs x 3 }
Balayage des sols X 3 ‘2;
Nettoyage et désinfoction des sois X 3
Escsuyzge humide des distributeurs 3 iy
Détanirage des appareils sanitaires X 3 '5
Lavage des falgnces muraies X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ,
MNettoyage et lavage des corbellles A papiers et des poubelles x 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB TEEETEE
Ramassage des déchets X 2 &
Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signatétique basse) X 4 !‘
T, e CAMIERDE LIMGON O e
Signalura régulidre de fentreprise =00 2 [ 4
Réponse aux commentaires da La Poste 2 2
Auto-contrdle 8 -4
Présence du ptanning d'crganisation 2
Présence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 2
A PERSONMEL Rt v e . L S A e o e U LS RRss
Respect des fréquerlcas des prestahons de nat!oyage 3 5
Respect das consignes (horaires et date) 2 Fi
MATERIEL ET PRODUIT  SSERGEREZPES T o s
Présence du malenel en élat sur site 2 [N
Présence et dliquetiage das produits 2 i 4
Observations LA POSTE LE PRESTATAI?_S 145 0
% é 100 0,0
L,q p La note minimale &
2 . OST _‘%—a attelndre est de 80,
En dessous de celle-
-% FFP. g w ci des pénalités
g % , . prévues au coatral
L FOSTE entretien [{_ appliqudes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 Ia fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontrole: A [a? (0L | [eTasLissemeny HNARPLCVA ]
Type de local :l
Type de prestation* H1 H3 Lallls M1 obsarvations ::::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X 4 [A
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 g |
Enkivemnenl des traces de doigls surlas portes el interrupieurs X 4
@sinfection des combinds Wisphoniques X = 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nettoyage el lavage des corbeiles A papiers et des poubeles X 3 K]
Dépousslérage des piétements de si@ges el meubles, cdté de meubles, = 4 2
linthes, radiateurs
epoussiérage des rebords de lensires X 4 K]
Dépoussitrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4
PRESTAYTIONS SALLE PUBLIC / COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X ] é
nlavament des traces de doigls sur les portes et Interrupteurs ; 5 é
Enlkevement dés traces de doigls surles clisons vitrées X 5
Dépoussibrage des rebords de fenatres X 4 h
poussidrage des pilemenis de sidges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs X . g—
D#poussiérage des dessus d'armoires, de pories ef de cadres x 4 '3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X S 3 "q
Nettoyage el lavage des corbedlus & papiers el des poubellas X 3 i
b i PRESTATIONS SANITAIRES : el St
Lavage ef désinfeclion des appareils sanilaires X 3 b
idance et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 ?2—
Essuyage et netioyage des robinettenies el minirs X 3 ]
pprovisionnemant en papier hygisnique, savon at essuie-mains i 5 LY
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs _; 3 4
Balayage des sols x 3 =
atioyage et désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide des distributeurs = 3 R
Détartrage des appareils sanitaires x 3 El
Lavage des faiences muraies X 3 3
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Netioyage &t lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 =
- PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB = H
Ramassage des déchets X 2 [N
Netioyage fagada GAB (écran, clavier et signalétique basse} = X 4 {
Eignature réguliere de lentreprise 2 £
Réponse aux commentaires de La Poste 2 g
Auto-contrile 8 F.ol
Frésence du planning d'organisation 2 ¥
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 £
AL T A PIRRDN NEL L i Rl B TR e Wrn s | TR e
1ﬂ-els_peEt-tFﬂ'é_q-:lem:es des prestations de nettovage 3
Raspect des consignes {horaires et dale} 2
: R T : i T ¥ SR e | EREER R
Présence du matériel en &at sur site F] ‘.f
[ Présence el étiquetiage des produits 2 b=
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 o0
La note minimale &
attendre est de 80,
—— En dessous de celle-
= ci des pénalités
| — prévues au contrat
L Y e I'entretien || oo appiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 la fréguence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas a faire

350/0



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

\
[oaTe bu conTRALE : ilchd i 726 | [erasussement (o Fods e
g N
Type de local : [_
Type de prestation* H1 H3 Hs:'HE M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [z
Lavage des ol X 4 L]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants x 4 L,‘
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 Ly
Désinfection des combings téléphoniques X 2 7 '
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 v,
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 =
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 > L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 iy
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de portes et de cadres X 4 _ﬂ_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi ol
Balayage humide ou aspiration des S0l X 3 L
Lavage des sols X 6 &
Enldvement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 5 3
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 g
Dépoussiérage des pietemenis de sigges et meubles, coté de meubles, O
Iplinthes. radiateurs g
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ?
tMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ty
Nettoyage et lavage des carbsilles & papiers et des poubelles X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitalres X 3 <
Vidance el désinfection des poubelies hygidniques )-( 3 ey
Essuyage et netioyage des robinetteries et mirairs X 3 'ﬁ.
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ey
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs )-( 3 '“11
Balayage des sols X 3 LNy,
Metioyage el désinfection des sols X 3 i,
Essuyage humide des distibuteurs B 3 ey
Déitarirage des appareils sanitaires X 3 e
Lavage des faiences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 =N
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 g Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des déchels X 2 ?
Nettoyage fagade GAB (ecran, clavier et sighaklique basse) X 4 =y
i
GAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de 'entreprise 2 >
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =
Auto-contrdle 8 |
Présence du planning d'organisation 2 BT
Présence hiches da secunta produits dentrelien 2 i
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 T,
Respect des consignes (horares el dale) 2 “ )
MATERIEL ET PRODUIT 3
Présence du matériel en élal sur site 2 /
Présence el dtiquettage des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
CZ 100 0,0
G &
o La_note minimale a
= ; : Lﬂ%iMM eslde 80,
En dessous de celle-
e Q ci des pénalités
— prévues au contrat
PR o I'entretien saront appliquéss

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la réquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarecucontroe: D \:gu ter 2020 ] [erasLissemenT UMl e ACS |
[
Type de local :|

. H5/HE Note
Type de prestation* T " i observations Mol NOTE

- PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspirafion des sols

Lavage das §0ls

Essuyage humide des dessus de buraaux ¢t objets meublants
Enldvement des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs
Désinfeclion des combinés téléphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x
Nettoyage et kavage des corbelles 4 papiers el des poubelles
Dépoussiérage des pidlemenis de siéges et meubles. cté de meubles,
finthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres

¢ I 42 |

i B Wl wl o] ] bl ]
Lo g1 \)@NJ*"LQJ‘

®ix] = =

" st PRESTATIONS BALLE PUBLIG | GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols
Lavage des sols
Enlévement des iraces da deigts sur les portes et interrupteurs
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisons vitrées
Dépoussiérage des rebords de fenétres X
&poL ge des plét ts de sizges el meubles, cité de meubles,
piinthas, radlateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da pories ¢t de cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X
Natioyage el lavage des corbeiflas A paplers el des poubelles X

2 [ [ 12

0y

wlwla|l o ja|lo|ajo|e

z ZPRESTATIONS SANITAIRES ..\ . R T e [ R e e e e | TR
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs

Eprovislonnemant en papier hyglénique, savon et essuie-malns

Essuyage humide des portes, poignées de poria e IMerrupteurs
Balayage des sols

Netloyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détarirage des appareils sanitaires x
Lavage des falences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x
Nettoyage et lavage des corbellles 3 papiers st des poubelles x

[ |

B = PRESTATION ABORDS ET;PARKING J GAB. - . (v i b b o anti PR DRt 10 0 o et
Famassage das déchels X
Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signalétigue basse) x 4

2|50 [ {3 I P g 3¢

wlwlw|wlw|w|w]wm]wiw]

JNg‘m)JPJJaA“JJJE

Signature réguliére de I'entreprise
Rép BUX GO ires de La Poste
Auto-contriile
Frésence du planning d'organk
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien

. % | Hiawre 5 PERSONNELT CBF SURLS WG Rt L
Respact des frég des prestations de netioyage
Respect des conaignes (horaires et dale)
- = = T T T T T T T T e T o e oo e P T
SESCRTE TERaER T T ST MATERIELET, PRODUIT RS R TR R

Présence du matériet en état sur site
Prasence i Stiquettage des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
. % 100 _0‘9;
_ 4 'L“L“ %& [Ca note mimma
“ 3 Y\’ 4 )\5\\!\\& 1% 6!0 la-tteinzlﬂre e'st deI::
e 1% @D’L) En dessous de cetle-
L/-“,‘ﬁ ci des pénafités

S : prévues au conrat
LA POSTE Fentretien seront appliquées

-

* Les fréquencas indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Yappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— —
fpateoucontRoLE: D Yeunwen 2ol & | [erasussement Lo eutlc nage Sva Seare |
= — 7
Type de local [
Type de prestation* H H3 H51H6 wm cbservations ::‘::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humids on aspiralion des sols X 4 i
Lavage des sols X 4 “
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants I 4 49
Enlévement des trates de doigls sur les portes et inferupleurs X 4 “
Désinfeclon des combinés téléphoniques x H 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 1
[Nstioyags et tavage des corbeties & papiers et des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des piétemenis de siéges et meublss, cbléd de meubles, X 4 ’5
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenélres X 4 )
Cépoussidrage des dessus darmoires, de pongas et de cadres x 4 )
T PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF| T
Balayage humide oU aspiration des sols x 8 &
Lavage des sols X [ 1
Enldvement des fraces de doigts sur les pertes etinterrupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les clolsons vitrées X 5 i 5
Dépousslérage des rebords de fenélres [] K
Dépoussiarage des pletements de siéges et meubles, CHI& de meubles,
plinthes, radiateurs 4 3
Dépoussidrage des dessus d'armolres, de porles el de cadres X 4 )
Mise en place da nouvaaux sacs poubelles x 3 "}
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers ol das poubelles X 3 9]
e . PRESTATIONS SANITAIRES . . 3% i i T B (= ey | S g
Lavage el désinfaclion des appareils sanitaires X 3 i)
Vidance el désinfeclion des poubelies hygreniques X 3 K
Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs X 3 (A
pprovisionnement en papler hyglénique, saven el essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des pories, poignées de porte et Interrupteurs X 2 ";
Balayage des sols X 3 i
MNettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distribuleurs 3 )
Détarirage des appareils sanitaires x 3 )
Lavage des faiences murales x 3 2-
Mise en place de nouveaux sacs pouballes x 3 4
I'I'Wyage et lavage des corbellles A papiers el des poubelles X 3 Z
Iy  PRESTATION ABORDS. ‘ET. PARKING | GAB ; {u E‘% REIE L Ry e | s e S
Ramassage des déchals X 2 4
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 9
S e ) R A R e g . CAHIER DE LIAIGO jﬁ&‘!ﬁ‘ﬁiﬁ"“” AT YR BRI [ R T i}.‘ el fiE
Signature régu!lére de Tentrapfise 2
~Reponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrlile 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d' entreuen 2
AR R T A A PERSON| EW&W{?& %W farr Hat A A ii@ﬁ?@ =0
Respect des fiéquences des pnaslations de ne nanoyage 3
Respect des consignes (horaires st date) 2
LT A e P SERFSMATERIELET P RODUITEREAS S s S e S R s
Présence du matériel en état sur site 2
Prdsence et dtiquetiage des produits 2
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
k3 £ .
’ La note minimale a
.«L A o atteindre est de 80,
bl & /L En dessous de celle-
) = 0'7 ci des pénalités

&1 B S°

L POSTR 3x Il‘ﬁ—‘}"

I'entretien

prévues au conirat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ent des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Vappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontroLE: } O/ 0 :)756

[erasussement  S-dlam( %ML HDUY

Type de local :I
Type de prestation"' H1 H3 HS.I‘HG M1 ohservations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFiCE
Batayage humide ou aspiralion des sols B x 4 [‘
Lavage des sols X 4 I
Essuyage humide des dessus de bureaux &1 abjets meublanls x 4 [X
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interruptaurs x 4 l‘.
Désinfection des tambinés téléphoniques % 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 ) .
Nettoyage et lavage des corbeilles  papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidtemsnts de sidges et meublas, coté de mevbles, x 4 &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 A
Dép iérage des d d'amioires, de pories et de cadres X 4 Ly
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 4
Lavage des sols X 6 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 5
Enlavement des traces de doigts sur les clisons vitrées x 5 B3
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L
Dépoussicrage des pielements de sieges et meubles, cite de meubles, A ;1
plinthes, radiateurs .
Dépoussiérage das dessus d'ammoires, de portes ef de cadres 4 4
Misa en place de nouveaux sacs poubelles % 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des poubelles X 3 Kl
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfaction des appareils sanitaires X a -
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 p)
Essuyage et neftoyage des robinetieries et miroirs x 3 )
Approvisionnement en papier hygignigue, savon et essuie-maing X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porta et interupteurs x 3 "3
Balayage des sols X 3 i3]
Netloyage el désinfeclion des sols X 3 <
Essuyage humide des distributeurs 3 <
Détartrage des apparells sanitaires X 3 Jt]
Lavage des faiences murales X 3 4
Mise en place da nouveaux sacs poubefles X 3 ‘2
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 -;
PRESTATION ABORDS ET PARKING | QAB o
Ramassage des déchats X 2 <
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 -
CAHIER DE LIAISON
Signalure reguiiere de lenlieprise 2 ol
Réponse aux commentaires de La Poste 2 po}
8 A
Prasence du pianning d organisation 2 ok
Présence fiches de sécurité produts d'entretien 2 oA
ﬁespecl des fréquences des prasiations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 L
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 o
Présence et tiquettage des produils 2 od
-
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 ,0
J’ Po&)& La note minimale &
atteindre est de 80,
d 5 En dessous de celle-
’ n 'UZ 25 d w ci des pénalités
entretien prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées déapendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence Sur site

Metire NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepuconroe: [ H 70 G/ 3 € { [erasussement  Aam(l - gty p-@pfj@fﬁ' |
Type de local :I
. H5MG Note
Type de prestation” H1 H3 p M1 cbservations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 it
Lavage des sols X 4 Lt
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanis X 4 ol
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemuplaws X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 of
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage das corbellles a papiers et des poubehes X 3 k]
Dépoussiérage des pigtements de sitéges ¢t meubles, coté de meubles, x 4 a’z
linthes, radi
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X 4 ]
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 [
Lavage des sols X 3 4
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 £y
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vilrdes X 5 L
Deépoussiérage des rebords de fenétres 4 i
Dépoussiérage des pietements de slkeges el meubles, cdté de meublas, 4 ?
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et da cadras 4 of
Mise en place de nouveaux sacs poubsliies " 3 g
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ‘2
PRESTATIONE SANITAIRES i’y
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires X 3 =R
Vidance et désinfection das poubelles hygléniques ; 3 3
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs x 3 ot
pprovisionnemenl en papier hygiénique, savon et essuie-maing X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 5
Balayage des sols x 3 B
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 =L
Détartrage des appareils sanitaires X 3 &
Lavage des faiences murales x 3 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Mettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 o
Nettoyage facade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 [~
Sighalure réguliere de fentreprise 2 Z
ﬁéponsa aux commentaires de La Poste 2 -l
Auto-contrile B ?
Présence du planning d'organisation 2 ]
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ,1
PERSONNEL
Raspect des Mbquences des prestations de netloyage 3 -2
ﬁespect des consignes (horaires et date) z ot
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matdriel en &tat sur site 2
Présence et dtiquettage des produits 2 b
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 4,0
§ ~ ‘; |
La notas minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
—— = ci des pénalités
g — R prévues au contrat
Fi BTS¢ antratien .
seront appliquées
* Les frég indiquées dépendent du ¢l 't des bureaux (niveay 1 0u 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer 3 |a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ta prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

I%TE DU CONTROLE : _//(Q h’ i Z Z( 2 z é | [eraBLissEmENT  / 0 AZCune Ssg 2 l‘i Ezﬁ I

Type de local :[

. HS5IHG Note
Type de prestaﬂon" H1 H3 . M1 chaervations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE "
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 -
Lavage des sols X 4 \,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 { »
Enlvement des traces de doigls sur les porles et intemmupteurs X 4 N
Désinfection des combinés taléphoniques X 2 rA
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 kY
Nettoyage el lavage des corbeilles 2 papiers et das poubelles X 3 ") -
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 l
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [#
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 L__
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC | COFI e
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 o _
Lavage des sols X 6 &
Entavement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 L
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 1
Dépoussitrage des rebords de fanélres 4 |
Depoussiérage des pietements da siéges et meubles, cité de meubles, . L
plinthes, radiateurs ‘ o=
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 é.
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x ] K
\Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 Y
Essuyage et neftoyage des robinetleries et miroirs x 3 <
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 L -
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs X 3 ’)
Balayage des sols X 3 S
Nettoyage et désinfection des sols X 3 .—z’
Essuyage humide des distibuteurs 3 TN
Détartrage des appareiis saniaires X 3 Y
Lavage des falences murales X 3 '_‘5
Mise en place e nouveaux sacs poubeles X 3 A
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 _—
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x 2 Y
Metloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique bassa) x 4 ‘f
T
GAHIER DE LIABON o
Signature régubibre de lentreprise 2 { _
Réponse aux commentairas de La Poste 2 _(
Auto-contrble 8 1
Présence du planning d'organisation 2 ?
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 {
PERSONNEL
Eespectdea fréquences des prestalions de netloyage 3 kS
Raspect des consignes (horaires et date) 2 iy
MATERIEL ET PRODUIT -
Présence du matérie! an état sur site 2 7
Présence et éliquettage des produits 2 iV
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(7)([ 8 100 0,0
(&“‘} La note minimale &
ge 8 ) g {« atteindre est de 80O,
: TAT S Ay fﬁ En dessous de celle-
BEA‘TE 1 d-3 d/ \Wit ci des pénalités
s prévues au contrat
LA FPOSTE saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a Ia fréquence sur site
Mettre NC dans ies cases lorsque 1a prestation n'est pas 4 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTrOLE : (Gl ? A | [Eraeussement (o | (e Gaidnele o, 1
Type delocal :|
Type de prestation* Hi H3 HSLHB M1 observations :I:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 \
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 |
Enlkévement des lraces de doigts sur les pores et interrupteurs x 4 Ty
Désinfection des combings téléphoniques X 2 VI
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 '\
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers el des poubelles X 3 '1
Dé&poussiérage des piglements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 '3
linthes, radiataurs
Dé&poussikérage des rebords de fendlres X 4 N
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X L] b
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF} pal
Balayage humide ou asplration des sols X § (7]
Lavage des sols X 3 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 3
Enlévement des races de doigts sur les cloisons vitrées X 5 3
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 A
Depoussiérage des pietements de sieges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs . 3
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 "S
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2,
Netioyage el lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 7)
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires x 3 <
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 [ 2
Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs X 3 2 =
pprovisionnement en papier hygiénique, savon ef essuia-maing X 5 /(—‘
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlemupteurs X 3 "y
Balayage des sols X 3 N
Netioyage et désinfection des sols X 3 3,
Essuyage humide des distributeurs 3 ’}
Détartrage des apparefls sanilaires X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 )
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 £
INettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubslies x 3 "'5
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 {
Nettoyage facade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X L{
A
CAHIER DE LIASON
Signature réguliére de l'entreprise 2 D]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 )
Auto-contrale 8 [N
Présence du planning donganisalion 2 rd
Présence fiches de secunié produits d'entretien 2 (
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ‘\
Respecl des consignes (horaires el date} 2 )
MATERIEL ET PRODUT.
Présence du matériel en état sur shie 2 }
Présence et tiquetlage des produils 2 /
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
q f d 100 0,0
é La note minimale &
atteindre est de 80,
/ﬁfﬁ\) £n dessous de celle
= Lﬁ'—’/ cl des pénalités
v 5 5 prévues au contrat
ETH entretien seron| appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites M3, prendre en compte cetle colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oave pu conTrOLE : Y I ONA | [emeussevent /o Lnwne (g
; [

Type de local l
H5/HE Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 v M1 observations et NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Lf
Lavage des sols X 4 ML
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanls X 4 { i
Enlévemant des traces de doigis sur les porles el interrupleurs X 4 \
Désinfection des combinés (éléphoniques X 2 /
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 '-"\
D poussiérage des pibtaments de siéges el meubles, cHlé de meubles, % 4 i
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 c/
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF!
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 j.,
Lavage des sols X 3 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 {,
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 Al 7]
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 (¥
Dvépoussiérage des piélements de siéges et meublas, colé de meubles, ’
plinthes, radiateurs x 4 (3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X N 3 (\
INettoyaga et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 "H’
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires x 3 '1‘
Vidance et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 TN
Essuyage et nettoyage des robinetieries el miroirs X 3 L,
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 (
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 N
Balayage des sols X 3 4,
MNettoyage et désinfection des sois x 3 "L.
Essuyage humide des distributeurs 3 TR
Détariraga des apparails santaires X 3 FN
Lavage des faiences murales X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 "'5
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 ™~
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAD
Ramassage des déchels X "/
Nettoyage fagade GAB (ecran, clavier et signakklique basse) X 1y
\
CARIER DE LIAGON
Signature réguliére de rentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 yd
Auto-contréle 8 o
Présence du planning d organisation 2 £
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des frdquences des prestalions de nettoyage 3 2
ﬁespect des consignes {horaires et date) 2 7 )
MATERIEL EY PRODUIT \S
Présence du matériel en état sur site 2 pd
Présence et éliquettage des produits 2 ré
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Q% 06 100 0.0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
= ci des pénalités
. prévues au contrat
LIy PST seront appliquées

*Les fréquences indiquées dépendent du classem

ent des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an comple cette colonne et l'appliquer 4 la fréquance sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Vi)
I S YV I A | [ermeussement (e liawe qﬁ_ml ale 1

Type de local :I

. H5/HE . Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 obaervations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
rBalayaga humide ou aspiration des sols X 4 W
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 4 v L
Désinfection des combinés tdléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 'ﬂ
Netloyage et lavage des corbelles a papicts of dos poubelies X 3 Y
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles. cdté de meubles, X 4
linthes, radialeurs ?
Dépaussiérage des rebords de fenéires X 4 "I
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes ot de cadres X 4 ol
PRESTATIONS SALLE PUBLIG / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [] i
Lavage des sols X [ E
Enlévernent des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 i
Enlévemnant des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5"_
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ey
Li&poussiérage des piétements de siéges et meubles, céte de meubles, N
plinthes, radiateurs X 4 Z
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2
Netloyage 6t lavage das corbeilles & papiers el des poubelles X 3 o %
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 TJ..
\Vidance el désinfection des poubelles hygléniques x 3 (i B
Essuyage et neftoyage des robinetternes et miroirs X 3 2 e
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ’f—'
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 2
Balayage des sols X 3 T
Netioyage et désinfection des sols X 3 y i
Essuyage humide des distribuleurs 3 P
Dé&lartrage des appareils sanitaires X 3 b
Lavage des faiences murales X 3 ek
Mise en place de nouveaux SacS poubelles X 3 Fhy
Neitoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 Sy
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des déchels X 2 b
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 g
TN
CAHIER DE LIAGON
Signature réguli-ére de lentreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste 2 n g
Auto-contrile 8 X
Présence du planning d'organisation 2 el
Présence fiches de securite produnis dentratien 2 bl
PERSONNEL g
Respect des fréquences des prestations de nettovage 3 L
~ Respect des consknes (hofarres et date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du matériel en étal sur site 2 5_
Présence et étiquettage des produits 2 :‘__
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0) ({ Z 100 0,0
La nole minimala &
atteindre est de 80,
% En dessous de celle-
- L= ci das pénalités
. et fsr prévues au contrat
RS = E T  seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans [e cas des sites HJ, prendre en comple cetie colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareouconroe:  Apn fa d | 7@?? | [eTaBLIssEMENT ﬁe QQ!E

Snong Coo

Type de local :[

Type de prestation* wo | ows [P REsesiicns ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE o
Iﬁalayage humide ou aspiration des sols X 4 "'(
Lavage des sols x 4 [V
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [N
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 [V
Désinfection des combinés t&léphoniques X 2 7 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 "'5
Dépoussierage des pidtements de skges et meubles, cdté de meubles, X 4 Z
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 {
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFI
Balayage humide ov aspiration des sols x & @
Lavage des sols X 8
Enlavemant das traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 5
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 (.‘
époussiérage des pet is de siéges et bles, colé de meublas, N
plinthes, radiateurs 4 z
Diépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 /
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 ) ’\
-
PRESTATIONS SANITARES
Lavage et désinfection des apparails sanitaires X 3 LS
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 Ly
Essuyage et netloyage des robinetteries et mirolrs X 3 LN
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains " 5 <X
Essuyage humide des portes, poignées de porie et inlerrupteurs x 3 o,
Balayage des sols X 3 -
Nettoyage et dasinfection des sols X 3 RN
Essuyage humide des distributeurs 3 S
Délartrage des appareils sanitaires X 3 N
Lavage des fatences murales X 3 *
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 i)
Natloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 S,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 j
Nettoyage fagade GAB (6cran, clavier et signalstiqus bassa) % 4 ML ]
\
CANIER DE LIAISON
E‘Tignature réguliére de 'entreprise 2 !
Réponse aux commentaires de La Posta 2 _ ('
Auto-contrdle [ A
Prasance du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 [l
PERSONNEL
Respect des fréq des preslations de netloyage 3 S
Respect des consignes (horaires et date) 2 'l
MATERIEL ET PRODUIT —
Présence du maiénel en état sur site 2 7
Présence et dliquettage des produits 2 il |
Obsearvations LE PRESTATAI5E 145 0
100 0,0

WA

=

La note minimale &
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du clagsement des bureaux (niveau 1 ou 2}
**Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne et l'appliquer A 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque [a preslation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate oy controLe: DL \ ¢\ QL

| fereussement  GRAVILLE

Type de local :I
f HS5M8 Nota
Type de prestation* H1 | H3 e M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 g
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus dé bureaux el objets meublants x 4 L
Enlévement des traces de doigls sur les pores el intermupleurs X 4 L
Désinfection des combinés téléphoniques I ] §
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 _3
Nettoyage et lavage des corbelles a papiers el des poubelles X 3 -3
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles, x 4 E_‘
linthes, radialeurs
Dépoussidrage des rebords de fenéires X 4 &
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres x 4 g_.
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI :
alayage humide ou aspiration des sols X [
Lavage des sols X [ E'
Enlevemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 4y
Enlkévement dos traces de doigls sur les cloisons vilrdes X 5 &y
Diépoussiérage des rebords de lendires X 4 L
D ge des p ges el meubles, c5ié de meubles, .
plinthes, radiateurs X . 3
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 K]
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbelles a papiers ot des poubelles X 3 £
2 o D e R e PRES?A‘“ONBWI‘I’AIRESE T ! i SEE S R R R e
Lavage et désinlection des appareils sanitaires X 3 -
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
ssuyage et netioyage des robinetteries et miroirs __; 3 5-_,
pprovisionnemeant en papier hygibiniqua, savon et essuig-maing X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs b 4 3 f
alayage des sols X 3 =3
Netloyage et désinfeclion des sols X 3 Fal
Ecsuyage humide des distributeurs 3 3
étarrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 E
fNettayage et lavage des corbeBles 3 papiers et des poubelles B X 3 ;
. PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB. 2 [Ehrek
amassage des déchets X 2 #
Eeﬂnyage fagade GAB (cran, clavier el signalétique basse} =~ X 4 [
i g e e I e et e TR T IO i s 7 AT i (TR
Signature régulidre de I'entreprise 2
_ﬁé,. aux com {aires de La Poste 2 _E-
Auto-conirle 8 O
Présence du planning d'erganisation 2 ;
Présence fiches de sécuritd produfts dentretien 2 %
Ly R AR R R T Y RN S o Ll L T R LR RN | RSN
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 E]
ﬁespect des consignes {Moraires et date) 2 5
i T L S -ETP e T e o | oronan B
Présence du matdris! en &tat sur site 2 £
Présence el éw des produits 2 g
- —
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ]
100 0.0

LA POSTE

rentretien

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les Iréquences indiquées dépandent du classement des bureawx (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne el Mappliquer a fa fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire

337,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe ou conTrOLE : W9g B |eTasLissEmenT '-?@Ee M&;

Type de local :L

Type de prestation* p | Ha | HSME Ly R mote | notE
R I PRES TATIONS BUREAU.OU BACKCOFFICE | 0 T B e B [l et g [l [ ot
Balayage humide ou aspiration des sols X
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 -
Enlgvement des traces de dolgts sur les portes et internupteurs X 4 [
Désinfection des combinGs 1EIBPhonIquUas X - 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers el des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdié de meubles, 4 3
linthes, radialeurs LS
Dépoussiérage des rebords de fenétras X 4 (<4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 '3-
W@EBESTK“BN§f_3AL|LEEEUBUC-I»C0FI. SR | SR RN S | BT e BT L
Balayage humide ou aspiration des sols X ) [
Lavage des sols X 3 -
Enlgvement des lraces de dolgls sur las portes et interrupteurs x 5 >
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 :S
Dépoussibrage des rebords de lendires a T
époussidrage des pistements de siages et meubles, coté de meaubles,
plinthes, radiateurs g 3
Dépoussiérage des dessus d'smmoires, de pories et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 I,
MNetloyape et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubates X 3 3
% e tS PRESTATIONS. SANI‘I’AIRESW.’& ST | SFRAEE ERET ﬁ%"f e e e e ] | (R PR
Lavaga et déslnfecﬁon des appareils sanitalres X 3 'S
idance et désinfection des poubellas hygigniques X 3 . 3
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 ‘S
Approvisionnement en papier hygiénique, savon ot essuie-mains e 5 ,_S'
Essuyage humide des portes, poignées de porie et inteupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 s §
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 3
Essuyage humide des distdbuteurs 3 2
Détartrage des apparefls sanitalres X 3 $
Lavage des faiencas murales X 3 s 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X B 3 3
Nettoyage et [avage des corbeilles a papiers et des poubslles x 3 3
T 1. PRESTATION ABORDS ETPARKING J GAB | | eicoimiae. [epem| o | R EETEe|
Ramassagse des déchels X 2
Netloyage fagade GAB (dcran, clavier et signaldlique basse) X 4 [
Slgnature régullére da renlrepﬂse 2 1
Réponse aux commentalres de La Poste 2 T
Auto-contrle 8 I3
Présence du planning d'organisation 2 .
Présenca ﬁchas de sécurité produits d'entretien | 2 =
B % ; Ry | £ &)
Respscl das fréquances des prestations de neuoyage 3
Respect des consignes (horanres et data) 2 .
Présance du maténel en étal sur she 2 -
Présence et éliquetiage des produits ™7, ™~ 2 N
/ — ‘F ‘ M— —
Observations 2 ‘.ﬁ& POSTE . “ 145 [}
= Y = = o "-35 100 0,0
SN ¥
TN 2y / La note minimale &
);f, ) atteindre est de 80,
f ﬂl\‘\‘ d |En dessous de celle-
::2‘ cl des pénalités
e [y prévuas au contrat
LRAPOSTE seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte cofonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas A faire

847 .



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou controre: A/ (_'57 1 ‘7[ | [evaBussEMENT m (7 ﬁ; 3 i 7e l

Type de local r

Type de prestation* wo| e | M) m obsarvations e | wore
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 '&U
Lavage des sols X £ A,
Essuyage humide des dessus de burgaux &t objets meublants X 4 4 U
Enlévement des traces de doigls sur ias pories et inlefrupleurs X 4 Bl
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 7,
Nettoyage et lavage des corbeilfes 4 papiers et des poubelles x 3 2
Dépoussiérage des piélements de sidges et meubles, colé de meubles, 4
linthes, radiateurs LS a
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 2(
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 iy
PRESTATIONS B8ALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X & A
Lavage des sols X 6 [21
Eniévemeni des traces de dolgts sur les pories et interrupteurs x 5 (‘
Enlévement des traces de doiols sur les cloisons vitrées X 5 N h(
Dépoussiérage des rabords de fenétres 4 T,
Depoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cété de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ’g
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et do cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s
Netloyage etlavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles X 3 kY
PRESTATIONS SANITAIRES
I’Lavag& ef désinfection des apparells sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubalies hyginiques X 3 <2
IEssuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 )
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essule-mains X 5 N
Essuyage humide des porles, poignées de parle et intermupleurs x 3 2,
Balayage des sols x 3 )
Nettoyage et désinfechion des sols X 3 S
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détarirage des appareils sanitaires X 3 9
Lavage des faiencas murales X 3 ST,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "7_
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 i
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -
Ramassage des déchets x 2 /
Nettoyage lagada GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 i Cl
1
CAHIER DE LIABON
Signature réguféra de l'entreprise 2 7
Réponse aux comrentaires de La Poste 2 , 2
Auto-contrale 8 5 o
Présence du planning d'organisation 2 [4
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 ¢
PERSONNEL
Respect des fréguences des prestations de nettoyage 3 S
Respect des consignes (horaires et dats) 2 "
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 (
Présence et liquettage des produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAFRB/ 145 0
100 0.0
LE HAVEE-MARE ROUBERP A4 7,
La note minimale &
76 .gﬁ 3 % atteindre est do 80,
En dessous de celle-
e “ ci des pénalités
g . prévues au contrat
A roat Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ctassement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Malirs NC dans les cases lorsque la presiation n'ast pas A laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— - 23 .
[oate ou contréLe: Zoo/ c Tols | [evasLissemenT @@ MNantaasen = |

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 . M1 obsarvations

ST PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFICE .~
Balayage hurmide ou aspiration des sols

NOTE

| PR T

Lavage des sols

Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meublanls

Enlkevernent das traces de doigls sur les portes et interrupteurs

ésinfection des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbetles a papiers et des poubelles

Dépoussiérage des piétements de siéges el meubles. cété de meubles,

époussiérage des rebords de fendtres

époussierage des dessus d'amaires, de portes et de cadres

L uT:ﬁPﬂr

%

3
S
i3
= |
1
; o 8 S o | R mmm,
avage et désinfection des apparells sanllaites X 3
idance ot désinfection des poubelles hygiéniquas X 3 )
ssuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 -
pprovisionnement en papier hygiénique, savon ¢t essule-mains X 5 -
X 3 |3
X 3 - 2
Nettoyage et désinfection des sols X 3 >
ssuyage humids des distributeurs 3 5
Délarirage des appareils sanHaires X 3 i ]
Lavage des faiences murales X 3 T
ise an place de nouveaux sacs poubslies % 3 13
Netloyage et lavage des corbelles & papiers el das pouballas X 3

T :-V;ERESTATIOHABORDS ET.P
Ramassaga des déchels

Nattoyage fagade GAB {&cran, clavier st signalétique basse]

igna(ufe ; gulléra de Ientrapds.e

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Frésence du planning d'organisation

Présence fiches de sécuﬂté produrts d'anlra‘llen

SRk T e i

| PERE g 3 AL L e T
Respecl des E quences das preslauons de nettoyage

Raspacl des consignes (horaires el dale)
L4,

e e | IS

BRI g
T i LR i e o T S e

LA POSTE Fentretien

P SBI'\CB u-ma ériel en élﬂl sur site .
Présence et éiquettage des produits 2 o
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

La note minimale &
atteindre est de BO,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lfappliquer 3 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

NG«



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATEDUCONTRGLE: (_bé/;') ?,{ M? | IETABUSSEMENT /,P W ﬂgﬁ.ﬂm

Dépoussiérage des rebords de fenédtres x
Dépoussierage das pigtemsnts de siéges at meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Type de local ;|
Type de prestation* Hi H3 HS,I_HG M1 observalions :':i"l NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
léabyaga humide ou aspiration des sols x 4 (_'
Lavage des sols X 4 G
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets maublanis X 4 t">
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 N
Désinfeclion des combings t&léphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 )
Nettoyage ot lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 <,
Dépoussiérage des piétements de siégges et meubles, caté de meubles, - 4 - .
linthes, radiateurs B
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussierage des gessus dammoires, de portes et o cadres X 4 T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFt
Balayage humide ou aspiration des sols X =
Lavage das sols x s
Enlévement des traces dé doigts sur les portes et interrupteurs X l_,
Eniévement des lraces de doigts sur les chisons vitrées X Ty
1

witwld) & [&ftn|thimism

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X <
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils santares X 3 b
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 [
Essuyage et nettoyage des robinetieries et mirgirs X 3 R
[Approvisionnement an papier hygiénique, savon et essyie-maing X 5 "{'"
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interupleurs X 3 <
Balayage des sols % 3 2
Nettoyage et désinfection des sols X 3 <
E ssuyage humide des disiributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitares X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X
Nettoyage facade GAB (écran, clavier at signalétique basse) X
CAHIER DE LIAIGON T
S_ignature réguliére de 'entreprise 2 / "
Réponse aux commeniaires de La Paste 2 ¥4
Auto-contrile 8 AL
Présence du planning d'organisation 2 L (
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ('
PERBONNEL e
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 K
Respect des congignes (horaires et date) 2 b
MATERIEL ET PRODUIT !
Présence du matériel en élal sur site 2 ]
Présence et éliquetiage des produits 2 s
LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0)% ? 00 00
(8]
La note minimale &
<. %f atteindre est de 80,
- En dessous de celie
. L2 ci des pénalités
o bt e | [Prévaes au contral
(s seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

P aain T K.
foaTe U conTROLE : 422 fﬂz / bzé | [Erseussement (oo ( 7@ LACIL e A UL \le |

Type de local :L

Type de prestation' Hi H3 HSLHG M1 observations :\:::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 ta
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes el inlerrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
MNelloyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubeles X 3 i
Dépoussiérage des piétements de sidges et maublas, cdté de meublas, . 4 .-3’
linthes, radiateurs =
Dépoussirage des rebords de fenélres X 4 pEY
Dépoussiérage des dessus d amolres, e portes et de cadres x 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI ~
Balayage humide ou aspiration des sols X § [
Lavage des sols X [5 &
Enkavement des iraces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 22
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 >
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 _5
Deapoussiérage des pietements de siéges el meubles, coté de meubles, A 3
plinthes, radlateurs i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 1
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 S
[Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 _2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparails sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 S
Essuyage et netloyage des robir ries et mirols X 3 =5
/Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 5 _
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interrupleurs X 3 .S
Balayage des sols X 3 Y
Mettoyage et désinfection des sols X 3 S
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des apparells sanitaires X 3 Y
Lavage des falences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 pEY
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers ef des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
Ramassage des déchets X 2 I
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 [
CRTERDE TN
Signature reguliére de lenireprise 2 I
Réponse aux commantaires da La Poste 2 L
Aulo-contrble 8 4
Pré du planning d'organisation 2 9.
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 _
PERSONNEL
Raspect des fréquences des presiations de nettoyage 3 KN
Respect des consignes (horaires et date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en sl sur site 2 %
Présance at éliquettage des produits 2 Y :
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
100 0.0

I'entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent eresux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 1a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 4 falre

97,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

o . /
foatepucontroLe: 9 G | ol {9 ¢ | [eTasLIssEMENT Suanne! de L Eyre |
Type de local :I
. HSIHG Note
Type de prestation* H1 | H3 & M1 obsarvations Mani NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
{Batayage humide ou aspiration des sols _ X 4 [N
Lavage des sols X 4 1L
ssuyage hurmnide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Zi
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 <
|Déslnfec1ion des combings téléphoniques x 2 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1
Nettoyage et lavage des corbeiles a paplers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pittements de siéges el meubles, cHté de meubles, X 4 2.
linthas, radiateurs
Dépoussirage des rebords de fenétres x 4 &y
Cépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl i
Falayage hurmide ou aspiration des sols X ] ﬁ_
Lavage des sols X [ &
Enkivement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs x 5 L
Il_Enlévemenl des traces de doigts sur les cloisons vitrbes ;: 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [
Dépoussidrage des piztements de se:ges et msubles, cdte de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des d d'amoires, de portes et de cadres 4 £,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 g
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 "3
¥ 11 ' PRESTATIONS SANITAIRES | T vt
Lavage el déslnfeclion des apW X 3 I?
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3
Essuyage el netloyage des robinetteries et miroirs X 3 o
Approvisionnemeant en papier hygignique, savon et essuie-mains _)-(_ 5 =l
ssuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs x 3 :3_
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et desinfection des sols X 3
ssuyage humide des distributeurs k]
Cétartrage des apparells sanitaires X 3 %
Lavage des faiences murales X 3
Misea en place de nouveaux sacs poubelies x 3 .2
Netloyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubeles B x 3 3
. PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB . i T
Ramassage des déchets X g
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X N
e 3 — s —y
RS, Fa 8 T R SRR T RS b R B _.~-Lm‘# o M = e | e e
Signature réguliére de l'entreprise 2 _i!
Réponse aux cormmentaires de La Poste 2 o
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'crganisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
- R A TR T B e T e R T R S R PRRSONNEL SR R b .-.h-_ el S o o et b |
_rspect das fréquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires el date) 2
AP Pt i Vo e e T A ) :1-:';1%@ T T e B e T T Ll "-l i,
Présence du matériel en état sur site 2
Présence et éﬂ' usttage des produits 2
LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

LA POSTE

u

I'entretien

La note minimale &
atteindre a4t de 80,
En dessous dé celle-
i des penalités
prévuas au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveauv 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte catta colonne et fappliquer 3 [a fréquence sur sile
Mettre NC dans las cases lorsque la prastation n'est pas a faire

33 rc/o



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

= R 1~ oy
Errcouconmoie: Za /o T | [ereussevent “tele \dANON ¥9unY ]

Type de local :r_

HS/HE

Type de prestation* HA H3 e M1 cbaarvations

T ... PRESTATIONS BUREAUOUBACKOFFIGE .. .. Tl oot e

Balayage humide ou aspiration des sols

Note

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis

X+( [

Enlévement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs

Désinfection des combings léphoniques X

se en place de nouveaux sacs poubelles I

Nettoyage et lavage des corbellles 4 paplers et des poubelles

Dépoussiérage des pistemants de sidges et meubles, ¢iié de meubles,
inthes, radiateurs

poussiérage des rebords de fandtres

AR L B SE E

I P

Dépoussiérage des dessus d'anmmolres, de pories et de cadres

INS.SALLE PUBLIC | COFI- i e iy -:‘ifi:r..ié.._-f‘ﬁ?-ﬁ":?.": [ERET A e

Balayage humlda ou asplibon des sols

T

Lavage des sols

Enlévemaent des traces de doigts sur les porles st interrupteurs

xxxnxf

nidvement des traces de doigts sur les clolsons vitrdes

»

Dépoussiérage des rebords de fendtres

poussiarage des platements de siéges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs X

Spousskrage des dessus d'amolires, de portes et de cadres X

ise en place de nouveaux sacs poubelles

9

wiw|al & |a|jajun|o|e
€T

&
5
[

T T B

=
2

[0 il PRESTATIONS SANTAIRES -

avage ¢t désinfection des apparells sanitaires

idance el désinfaction des poubsltes hygléniques

ssuyage ot nettoyage des robinotieries &l mirirs

pprovisionnement en paplar hygidnigue, savon el agsule-mains

ssuyage humide das portos, poignées de porte ef interrupleurs

Balsyage des sols

¢ [ont ¢ I3 |9 13¢ [3¢ |5

eftoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détanrage des apparells sanitaires X

avage des faiences murales x

Misa en place de nouveaux sacs poubelles X

Netioyage ot lavage des corbelles & paplers et des poubelk X

il st i)

A s FO et e E

s T PRESTATION ABORDS ET PARKING fGAB il 2anl ot |1 S [

Ramassage des Bis

ettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse)

Ot T e —
o e L ...-ﬂ“': T

¢ de I'enpnse

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurlté prodults d' entratlen

e R e e 7 = = i
| Eeiel A -nH-' '- el T a
ﬂspeclaas fréquences des prestamns de nettoyage —~
Respect des consignes (horakes et date) 2 9 -
Ii R 00 IMATERIEL]

Frésence dmaténei en étal sur se

w AL

Présence et Stiquetiage des produils 2 -
Observations ~ LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
[
100 0.0

entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans o cas des sites H3, prendre en complte cetie colonne et bappliquer A [a fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate ou conTROLE : W |

[eTasLsSEMENT %ng){ C

Type de local :I
. H5/HE Note
*
Type de prestation H1 H3 o M1 observations Maxi NOTE
| B P b e | R e |
X 4
X 4 [0
et objets meublants X 4 QW
Enlévement des lraces de doigls sur les porles et inferrupteurs X 4 [
tion des combinés tekphonigues X FJ [ A
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 LY
Natioyage ef lavage des corbellies A paplers et das poubelles X 3 5
Dép ié age des plét ts de sidges et meubles, c4té de meubles, o~ 4 3
X 4 3
X 4 3
e | R
X 8
X [ [
X 5 | »
X § B
x 4 it |
x 4 3
X C =
3 =3
X 3 ja]
= P [EaEE Nl e
Lavage el désinfecﬂon des apparells samtamaa X 3
idance et désinfection des poubelles hygliniques X 3 53
Essuyage et nettoyage des robinettedes at miroirs X 3 h
Approvizionnement en papier hyp#nique, $avon el essula-mains X 5 U
Essuyage humide des pories, poignées de ports elinterupleurs X 3 5
Balayage das $oks X 3 S
Nettoyage el désinfection des sols x 3 3
ssuyage humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des appareils sanilairas X 3 ¥
avage des faiences murales X 3 x
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
stioyage et lavage des corbeiias & papiers et des poubelles X 3

T PRESTATION HORDS ET.PARKING /GAB
Ramassage des déchais X

etloyage fagade GAB (#icran, clavier et signalétique basse}

uuederemrap se 2
Réponse aux commentalres de La Poste 2
Auto-controte 11 [} g
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches e skourie pmduns d entrel]'tn 2 7
Respecl das fréquances des prestations dn netioyage 3 X
Eﬁpact des conslgnea (horaires et date) 2

|Ea.-..-:..¢:‘f;<:r

Présane du matdriel en &lal sur site

Présence et ﬁ uenﬂe des Bﬁdui\s

QObservations LA POSTE

LE PRESTATAIRE

w

I'entretien

145 0
100 0,0

La nole minimale &
atteindra est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites HJ, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire

54



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTrOLE : 26/ o2 /P6 |  [Ereussemenr (e Moy j\ o o |
Type de local :I
Type de prestation® H1 H3 HS.I'H S 1w observations :::: NOTE
g “PRESTATIONS BUREAU. QU BACK OFFICE . At T R =
layage humlde ou aspiration des sols x 4 C-[
avage des sols b'e 4
Essuyage humide des d; de b et objets meublants ; 4 &
Enlevernent des traces de doigls sur les portes et intermupteurs x 4
Désinfection des combinés téléphonigues X H ;
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage at lavage des corbeilles a papiers et des poubelles B X 3 Y
Dépoussiérage des pidgtements de sidges et maubles, cbté de meubles, x 4 2
Enthes, radiateurs
Dépaussiérage des rebords de fenéires X 4 y
époussiérage des dessus d'anmnoires, de portes et de cadres X 4 2.
PRESTATIONE SALLE PUBLIC / COFI j:.% <
Balayage humide ou aspiration das sols X 6
Lavage des sols X [ é
niavement des traces de doigts sur les porles et inferrupteurs X 5 §
Enlkévement des traces de doigts sur los cloisons vilrdes X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ¥
1 de meubles,
linthes, radiateurs X . Z
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 Z
ise en piace de nouveaux sacs poubslies X = 3 "y
ettoyage el lavage des corbeilas 4 papiers el des poubelies B X 3 3
R e PRESTATIONS SANITAIRES - P AL e Tl i e
Lavage el déslnfecuon des apparells sanilaires X 3 %E
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3
ssuyage et nettoyage des robinetteries et minoirs x 3 a
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essule-mains X 5 S
ssuyage humide des portes, poignées de pora et Interrupleurs X 3 S
alayage des sols ;_ 3 “d
Nettovage et désinfection des sols X 3 re
ssuyage humide des distribuleurs 3 %
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 ‘S
ise en place de nouveaux sacs poubelles x i 3 '3
ettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Yy
E I PRESTATION ABORDS ET PARKING /.GAB [EE E
Ramassage des déchets X 2 [4
Nattoyage fagade {&cran, clavier et signalétique basse) X 4 o
Signature réguliére de I'enlreprisa 2 g
Eéponse aux commentaires de La Poste 2 2.
Auto-con| 8 ?
Présence du planning d'organisation 2 =
Présance ﬁchas de sécurité produits d'entrellen 2z a
i e SPERSONNEL o mite o 1K A (LTl e R
Respect das fréquences das preslatnns de neftoyage =3
Eespecl des consrgnas {horaires el date) bl
T g DUIT. - " i R e Ty
Présanca du rnalenel en éla! Sur site
Présence el éiqueltaﬂa des produits §
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

(]

L POSTIE

w

2

"entretien

La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés

prévues au contrat
|seront appliquées

* Les irdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer A la fréquence sur site

Mettre NG dans les cases lorsque la prestation nest pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrOe: 2R [0 A f QL 1 Jevaeussement ol ) . QMJ

Type de iocal :|
; HS/HE Note
Type de prestatlon* Hi H3 . M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 51
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [A
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 = .
Désinfaction des combinés télkphoniques X 2 =4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 B
Dépoussiérage des piétemants de siéges et meubles, cdté de meubles X a 52
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Lr
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X 4 é(
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] £
Lavage des sols X 6 [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes etinlerrupteurs x 5 iy
Enlévement des lraces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 Ly
Dépoussiérage des pietements de sieges et meublas, célé de meubles y
plinthes, radiateurs g -2
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 £
Mise en place de nouveaux sacs poubelles ¥ 3 '3
Neltoyage et lavage des corbeifles A papiers et des poubelies x 3 -
PRESTATIONS SANITAIRES =
|Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ) 'S
IEssuyage et netloyage des robinetleries el miroirs X 3 =5
Approvisionnement en papier hygiénigue, savan el essule-mains x 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte el intemupleurs X 3 o]
Balayage d6s sois X 3 ol
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 o
Détartrage des apparells sanitaifes X 3 [
tavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Netloyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 ot 4
Nettoyage facade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 ‘r
CAHIER DE LIAISON 5
Signalure réguliére de 'entreprise 2 A
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ok
Auto-cantrole 8 ri
Présence du planning d’arganisation 2 L
Présence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 ol
) PERSONNEL Pay
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 _ Ej
"Respect des consignes [horaires et date) 2 <
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en état sur site 2 Ry
Présence el dtiquetiage des produits 2 o
ey
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 E I ,’C?
100 0,0
W La note minimale &
2 atteindre est de BO,
En dessous de celle
e ci des pénalités
o 1 prévues au contrat
ey seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des sites H3. prendre en compte cette colonne el Fappliquer & 1a fréquence sur site
Metltre NC dans les cases lorsque la prestalion n'esl pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joatesucontrote: A Cegyauen Z o268 1 [eTaBUSSEMENT le <tewk |
Type de local :|
P H5/HE Note
Type de prestation* Hi H3 - M1 observations ey NOTE
15 PRESTATIONS BUREALU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 i
Lavage des sols X 4 [}
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 “
Enlévemnent des lraces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 4 “
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "&
Nettoyage el lavage des corbelles  paplers et des poubelles X 3 i)
Dépoussiérage des pitlements de sidges et meublas, cdté de meubles,
: . X 4 z
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords da fenétres X 4 “
Dépoussﬁ?ge des dessus d'amolres, de portes el de cadres X 4 &
SERPETRR PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1. S
'§alayage humide ou aspiration des sols X B ral
Lavage des sols X 6
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs ¥ 5
Enlavement des traces de doigls sur les chisons vitrées X 5 b
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4
Dépoussiérage des pittaments de sidges et meubles, cbté de meubles,
: 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'amnolres, de portes el de cadres 4 2z
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 '}_
Nettoyage et lavage des corbeilies 3 paplers ¢t des poubelles X 3 i
i kem, o FRESTATIONS SANTAIRES | T i R P T A,
Lavage et désinfection des appareils sanilaines X 3 i)
f¥iance et désinfection des poubelies hygidniques X 3 -3
JEssuyage et netioyage des robinetterias et mircirs X 3 %
Approvisionnement en papler hygiéniqua, savon el essuie-mains X 5 b
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 =)
Nettoyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humida des distributeurs 3 L]
Détartrage des appareils sanitaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 P
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 3
iawuar, . PRESTATION ABORDS ET-PARKING | GAB' i R ) B (e | R oA | AT
IRamassage das déchats X 2
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier at signalétique bassa) X 4

Signature régulaére de Ianlreprisa

2
Réponse aux commenialres de La Poste 2
Auto-conirble 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d entretnen 2
& T T R e P 9% PERBONNEL -G R0 A P e | B
Respect des fréquences das prestations de nettoyaga 3
Respecl des consignes {horaires ot dale) 2
R e S R S TR R LT POV st o e s R Gy *;E-@" L0

Présence du matériel en étal sur site 2
Présence ot éliquettage des produits 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE P 145 0

‘\; Py §00 0,0

?} Q oy \Pﬁv. La nole minimale &

s 2 -~ Eit_ l,é atteindre est de 80,

1 ¥ £‘ o/ En dessous de cebe-
_r;a.- ‘: - ci des pénalités
'*-J ’ f révues au contrat
Ly "’0‘-‘-4!'1./9/ Fentretien :eronl appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans o cas des sites H3, prendre en compla cette colonna et 'appliquer a la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

boareoucontrove: A4 | /I 451 € | [eraeuissement

Type de local [

SN A
A

Type de prestation* HA H3 HSLHG M1 obaprvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 |
Lavage des sols x 4 -
Essuyage humide des dessus de bureaux et obje!s mewblanis X 4 "&
Enlévernent des traces de doigts sur les prres elinlerrupteurs X 4 eﬂ
[Césinfection des combings téléphaniques X 2 Vi
Mise en place de nouvgaux $acs poubeles Fy 3 TS
I'Nettoyage et lavage des corbailles 3 papiers gl des poubelies X 3 )
Dépoussiérage des pittements de sitges et meubles, cOté de meubles X 4 z
linthes, radiateurs
Gépoussisrage des rabords de fenélres X 4 (VIR
Dépoussierage des dessus d'anngires. de pories 8t de cadres X 4 - (,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFY
Balayage humide ou aspiration des sols X ] E
Lavage des sols X ]
Enlévement das traces de doigls sur les porles el interrupieurs X 5 l|
Enlévemant des rages de doigts sur les cloisons vitrées X 5 N
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 C{
Dépoussierage des pielements de sidges et meubles, cdie de meubles ’l
plinthes, radiateurs . ¢
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 (_ .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s )
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 _}
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 =N
Vidance et gesmfaclion des poubelies hygidniques X 3 )
[Essuyage el netloyage des robinetteries el miroirs X 3 ) 'S
ppravisionnement en papier hygiénique, savon et gssuig-maing x 5 iKY
Essuyage humide des portes. poignées de porte &l interrupleurs x 3 N 75 "
Balayage des sois X 3 TS
Nettoyage el désiniection des Sois X 3 5
Essuyage hunvda des distibuleurs 3 N
Délarirage des appareils sanitaires X 3 (3,
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 ) '3
INetoyage ¢! lavage des corbailles & papiers g1 des poubelies x 3 TR
—
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X i
Netoyage fagade GAB (ocran, clavier el signalélque bassa) X “”\1
CAHIER DE LIASON -
Signature réguliere de lenireprise 2 yA
Réponse aux commentaires de L3 Poste 2 e /
Auto-conirie 8 A& a
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence iches 08 securie produits denyeten ] {
PERGONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 {
Respecl des consignes (horaires et dats) 2 “ 7
MATERIEL ET PRODUIT s
Présence du materie! en état sur site 2 f
Présence et étiquettage des praduits 2 “{
Obsarvations LA POS:FE':."‘;_"\\ LLE PRESTATAIRE g 145 0
it 0.0
R WU L=
La note minimaig 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci ges pénalités
prévues av contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaus (miveau 1 ou 2]
** Dans le cas des sites M3 prendre en compte celte colonne et fapphiquer 3 & fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe pu conTrROLE : o4 loz 174 | [ETasUsSEMENT /.~ £oy HMQ

Type de local :[
. H5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 o M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE . = = uE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 Q
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Eniévenent des traces de doigls surles pories et intemupteurs X 4 [
Désinfection des combinés télphoniques X 2 2z
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 7),
[Netioyage et lavage des corbeilas & papiers el des poubelles X 3 2,
Dépoussiérage des pidtamants de sidges et meubles, c4té de maubl 4
linthes, radiateurs s 2
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 L
Dépaussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 2
: PRESTATIONS SALLE L.E PUBLIC | COFI. 2
Balayage humide ou aspiration des sols X [
Lavage des sols X -] j
Enlévemnent des races de doigls sur les portes el inferupteurs X 5 S
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 Jl
Dépoussiérage des ptements de sieges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs g 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 R
Netioyage et lavage das corbeifles a papiers el des poubeiles X 3 i}
AEpEikasy, | PRESTATIONS SANITAIRES T ;| S
Lavage et désnnfecbon des appareils sanitaires X 3 ;%
Vidance et désinf n des poubelles hygiéniques x 3
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 5
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de ponte el inlerrupleurs X 3 '?
Balayage des sols X 3 2,
Netloyage et désinfection des sols x 3 4,
Essuyage humide des distributeurs 3 ‘2
Détarrage dea apparells sanitaires X 3 L
Lavage des falences murales X 3 -
I'Mlse en place da nouveaux sacs poubelles x 3 ‘Z,
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubellss X 3 "y
"PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB % AR HiE
Ramassage das déchets X 2 2
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse} B X 4 &
~Shanaturs réguséra de lentreprise F] S
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auvlo-conwrbie 8 F3
Présence du planning d'organisation 2 Fd
Prasence fiches de sécurité produits d'entretien 2 .
ﬁﬁmm PERSONNEL X =0
~ Respect des fréque des prestations de nettoyaga 3 k]
Respecl des consignes (horaires et date) 2 Z
' MATERIEL ET PRODUIT © ] [ i
Présence du matériel en état sur site 2 g
Présence ot étiqualitage des produils 2 jd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
( /{ (/ 100 0.0
(7 O La note minimale &
—— atteindre est de 80,
y C@ |En dessous da celle-
@ ci des panalités
, @vues au contrat
APt Feniretien :;mmppmé::

* Les fréquencas indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans I cas des siles M), prendre en comptle cetle colonne et Pappliquer 3 la fréquence sur sile
Meitre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

A,

[oare by contrOLE : W ]  [eraeussement ‘\/O,S’rp/ CC levoople |

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 obsarvations :::; NOTE
(5 s _PRESTATIONS BUREAL.OU BACK OFFICE S RRAIEE ; i § e B e e B e e
Balayage humide ou asplratbn des sols X 4 [#)
Lavage des sols X 4 [ 9
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de dolgts sur les portés et interrupteurs x 4 %
Désinfaction des combinds tééphoniques x 2
Mise &n place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, coté de meubd x 4 5
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 ey
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI: T A BEEeRE | e
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 é
Lavage des sols X &
Enldvement des races de doigls sur les portes el interrupleurs x 5 =
Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 —
JDépoussiérage des rebords de fenéires 4 _3
Dépoussidrage des plstements de siéges et meubles, coté de meubles, 3
Ipﬁnthes. radiateurs e
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 3
I@se en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Natloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 —
T e i iPRESTATIONS SANITAIRES (-0 e e e vee e e i o R o, ] § S i
Lavage et déslnfection des apparells sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques x 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetleries et mirairs X 3 R
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains ;-( 5 _S
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et interrupleurs X 3 bo)
Balayage des sols X 3 .Y
Nettoyage et désinfection des sols x 3 =3
Essuyage humide des distribuleurs 3 [
Détarrage des appareils sanitaires X 3 -3
Lavage des faiences murales x 3 e 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 [
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ~,
T " | PRESTATION ABORDS ET PARKING  GAB i j B e | ]
Ramassage des décheis X 2 T
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 (-(
CARIER DE LINBON | ~ormmpim gsa st . R
Signature réguliere de lentrepise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 4
Auto-contrble 8 }-3
Présence du planning d organisation 2 [
Faanca fiches de sécurié produils d'entretien 2
Respect des fréquences des prestatlons de nettoyage 3
Respect des consignes (homines et date) 2 S
PR A MATERIELET.PRODOT. 0 e T | s s
B Présence du matérel en 41at sur site 2
Présence el dliquettage des produits 2 ‘1=.
Observations LA POSTE Ll RE 145 0
. Ly 100 0,0
)
v~1"|La note minimale &
atteindre est de 80,
§ En dassous de celle-
— ci des pénalilés
| S : rentreti pré au contrat
LA ROSTE SUAATEA seronl appliguées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ov 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'esl pas & faire

A (.



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loareoucontroe: T4 | U Tl o | eTABUSSEMENT (<3l /WA QAeT

Type de tocal |

Type de prestaﬁon* H1 H3 HE’.J.HG M1 observalians ::I:‘:i NOTE
PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE
Balayage hwmide ou aspiration des so0ls X 4 L‘.
[Cavage des sols X 4 W
£ssuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 1‘
Enlévement des lraces de doigts sur les pories et interrupteurs x 4 %
Désinfection des cambinés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs paubelies X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers et des poubeles x 3 ")
Fépoussiérage des pittements de siages et meubles, colé de meubles = 4 4 L
linlhes. radialeurs
Deapoussiérage des rebords de fenélres x 4 L
Dépoussierage des dessus darmoires, de portes et de cadres X 4 rE
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 6,
Lavage dos sols X 6 [&)
Enlevement des traces de doigts sur les portes el intarrupleurs .4 5 1
JEnievemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 \
Dépoussiarage des rebords de fenétres 4 Cq
Zpoussierage des pittements de sizges el maubles. cdlé de meubles ‘ N
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de porntes et de cadres X 4
bﬁse en place de nouveaux Sacs poubelies X 3 i)
Natloyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 -_3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanilaires X 3 TN
Vidance et désinfection des poubefles hygigniques X 3 Y
Essuyage el netioyage des robinetieries t miroirs b 4 3 ) b
A pprovisionnement en papier hygignique. savon et essuig-maing X 5 r
Essuvage humide des portes, pognées de paria &1 interrupleurs x 3 LAY
Balayage des sols X 3 TN
Netloyage et desinfeclion des sols X 3
Essuyage hunwde des disinbuteurs 3 N
Détarrage des appareils sanilaires X 3 '_')
\_avage des faignces muraies x 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 r')
Netoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles % 3 v
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB N
Ramassage des déchets x 2 }
Neltoyage fagade GAB (ecran, clavier el signalétique basse) X 4 4 L{
CAHIER DE LIAGON -~
Signature reguliere de l'entreprise 2 Y
Reponse aux commentaires de La Poste 2 [
Auto-contidle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 w,., 4
Présence fiches de sécunité produits d'entrelien 2 L
PERSONNEL o
Respecl des frequences des prestations de netloyage 3 )
“Respect des consignes (horaires et date) ] -3
MATERIEL ET PRODUIT_ 1
Présence du malériel en état sur site 2 ']
Présence el éliquettage des produits 2 v
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
/_ 100 0.0
La note minimale &
. atteindre est de 80,
Z En dessous de celle-
= q \(, ci des pénalités
prévues au contiat
seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
+ Dans le cas des sites H3. prendre en comgte cetle colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans tes cases lorsque 1a prestalion n'est pas a fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

) &
{oATE DU CONTROLE : | dx‘ QZ z ?6 | [eraBussEMENT (Y€ QS"E ( 10 Caxy
4

Type de local :r

f H5/HG Note
Type de prestation* Hi H3 - M1 cbservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sois X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 W
Enlévemenl des traces de doigts sur les partes el inlerrupteurs x 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <,
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 .y
Dépoussidrage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 .’S
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rabonds de fendres X 4 =
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 |
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF
Balayage humide ou aspiration des sols x ] s
Lavage des sols x 6 [
Entédvemant des traces de doigts sur les pories et Interrupleurs x 5 RS
Enlévemani des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords da fenéires B 4 ™~
Dépoussiérage des piclements de siéges et meubles, coté de meubles, 3
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 o)
Mise en place de nouveaux sacs poubslias X 3 K
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubslles X 3 e 8
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 -~
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 n,
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 2,
Balayage des sols X 3 —
Netioyage el désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 <3,
Lavage des faiences murales x 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 £
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiars et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchals X 2 [ -
[Nelioyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) x 4 &
CAHIER DE LINBON
Signature régui'i-ére de Fentreprise 2 'i
Réponse aux commentaires de La Posle 2 [
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présences fiches de sécurité produits d'entretien 2 L
PERSONNEL
Respect des fréq es des prestations de netloyage 3 N
Respect des consignes (horalmes et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du matérial en état sur site 2 t
Présence et étiquettage des produits F] T
Observations LA POSTE LE PRESTATA|RE 145 0
—— -~ 100 0.0
£ f\) ‘\\ La note minimale &
,\J% <'$\ --%“l atteindre est de 80,
/ © j En dessous de celle-
V* & S 5
W s -
Jl ,,_,\__\"‘ A A rasTy entretien soront appiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faire

AL /.




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE DU conTROLE ! b /QZ [% I |eraniissement 1A pa ‘ng_

Type de local :I
P HS5/H6 Note
Type de prestation H1 | H3 " M abservations e NOTE
R PRESTATKJNS BUREAU QU BACKOFFICE £ IR ” e [ e
Balayage humlds Ou asplration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublants )-( 4
Enlévement des fraces de doigls sur les portes et interupteurs ; 4
Désinfeclion des combines téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X E] 2.5
|Netloyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3
Dépoussigrage des pldtements de sléges et meubies, coié de meubles, 4
linthes, radiateurs X Z
poussiérage des rebords de lenalres x 4 ;-
Dépousslérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 ;
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI TSR A e TSR | [ e
X 8 é
X 6
nldvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5
niévement des traces da doigts sur les cloisons vitrdas X 5 >
Dépoussiérage des rebords de fenélres - 4 9
Dépoussiérage des plitements de siéges et maubles, cité de meubles,
plnthes, radlateurs N Z
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘
Netioyage et lavage des coroalles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
B R S T PRESTATIONS SANITAIRES =~ 0 S T T R R e e e
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 g
Vidance et dasinfection des poubelles hygiéniques X 3
ssuyage et nettoyage des robinetteries et mirgirs X 3 'S
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains x s <
ssuyage humide des penies, polgn#es de porte et intermupleurs X 3 '5
Balayage des sols X 3 S
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 S
Essuyage humide des disiribuleurs 3 4
Détarirage des appareds sanftaires X 3 '5
Lavage des faiences murales X 3 '}
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 -]
Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubelies = X 3 >
PR PRESTATIONABORDSETPARKING!GAE R e e [ EEi ] ] [T o s (A e e e ] FeRaE
Ramassage des déchets X 2 b4
Nettoyage faga B (écran, clavier et signalélique basse) X 4 _{‘
ST e e T E I e S T L CAHIER DIE. LUAIS ON £ s o e L e e T
Signature régulidre de Fenlreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrbie 8
Présence du planning d'organisation 2 l ‘
Présence fn:hes de sécunté pmduﬂs d'eniretien 2
- PR AT 3 ok H SR N
Respect des fréquencas das preslabons de nauoyage — B 3 5
Raspecl des consignes {horaires et date) 2 r
T m"“ e R T
Présence du maténal en etal sur sie F 1
Présence el éﬁqueﬂgﬂa des produils 2 __Z
Obsarvations K POSHE 4 LE PRESTATAIRE 145 0
A -,
SN i 100 0.0
* o q‘/é /
e =4
0 2 E - La note minimale &
i atteindre est de 80,

LA BPOsTe ‘entretien

n dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne ot lapplquer 3 1a fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque (2 prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe pu conTROLE : 24 [2 2 ‘ Zé ' [eTasussEMENT Han pAnMmIme. ]
Type de local :L
P H5/HE Note
Type de prestation Hi | W3 . M1 observations Maxi NOTE
W FPRESTATIONS BUREAU OU BACK-OFFICE 5
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 q
Lavage des sols X 4 e
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 'a
Enlévement des lraces de doigls sur les portas el Inlarrupleurs X 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Z
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 a,
Neticyage et lavage des corbeilies a papiers et des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des piétemenis de siéges et meubles, cdé de meubles, X 4
finthes, radiateurs z.
Dépoussiérage des rebords de fendtres X )
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 f
PRESTATIONS SALEE PUBLIC { COFI : 4
Baiayage humide ou asplrauon des sols x [
Lavage des sols X 6 é
Enlgvement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 5 i
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X ] -
Dépoussiérage des rebords de fandires 4 [
Dapoussirage des plelements 06 siages ol meubles, colG 4o meubles,
plinthes, radiateurs g
Dép iérage des d d'armaires, de portes ot de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Metioyage et lavage des corbeifles a papiers el des poubelles X 3 '}
" PRESTATIONS SANITAIRES. A ; SRR | e T
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 &
Vidance et désinfection des poubelles hygitniques X 3 -
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains x 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 iy
Balayage des sols X 3 2
Netioyage et désinfection des sois x 3 3
Essuyage hurnide des distributeurs 3 '2
Détarirage des apparells sanilaires X 3 "2,
Lavage des faiences murales X 3 3
I_Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers ! des poubelles X 3 ’ 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB R }
Ramassage des déchels X 2 2
Netloyage fagade GAB {dcran, clavier et signalétique basse) X 4 I}
. CANERDELABONL. = i B
Signalure régulidre de ' entreprlse 2 2
Réponse aux commeniaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8 %
Présence du planning d'organtsation 2 X
Présence fiches de SEcunte produits d'entratien 2 2..
; PERSONNEL’E&‘W i S R
Respest des fnéquences des prestations de nettoyage 3 -
Respect des consignes {horaires et date) 2 2
MATERIEL ET.PRODUIT e e T | M
Présence du matdriel en état sur site 2 %
Présence et étiquetiage des produils 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale 3
afteindra est de 80,
s PIEn dessous de celie-
’-—' ci des pénalités
\-._...-* prévues auv conlrat
Slalla b L seront appliquées

* Los fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Maettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faine




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrOLE: KRG [0S/ I |  [erasussement ﬁm,lw}nm,%z,om@ |

Type de local :I

PO H5/HE Note
Type de prestation H1 H3 " M1 cbservations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 J
Lavage des sols X 4 T
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants x 4 4_
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 . 4
Désinfection des combinés téléphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "-j
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des piglements de sidéges et meubles, cdté de meubles, X 4 ’J
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 R ]
Dépoussidrage des dessus d'amolres, de portes et de cadres X 4 N
i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFi
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [
Lavage des sols X 6 S
Enldvement des iraces de doigts sur les podes etinterrupteurs x 5 2
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 5
Dapoussiérage des pietements de sieges et meubles, coié de meubles, ;
plinthes, radiateurs 4 "'?
Dépoussiérage des dessus d’'armoires, de portes et de cadres 4 [ N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES 2
[Cavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 3
id et désinfeclion des poubelles hygiénigues X 3 K3
IEssuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 '%
[Approvisionnement en papier hygldnigue, savon e essuie-mains x 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs x 3 4
Balayage des sols X 3 E]
MNettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 ol
Délarirage des appareils sanitaires X 3 ol
Lavage des faiences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchals X o
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 L_
L)
CARIER DE LIASON a
Signature régulidre de lentreprise 2 oL
Réponse aux commeniairas de La Poste 2 of
Auto-contrle 8 X
Présence du planning g'organisation 2 V)
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 o
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 4
Respect des consignes (horaies el date) 2 ;’
MATERIEL ET PRCDUIT
Prdsence du matériel en &tat sur site 2 4]
Présence et éliquettage des produits 2 )
Observations LE PRESTATAIRE 145 m
100 0,0
La note minimale &
teindre est de 80,
& En dessous de celle-
T ci des pénalilés
antratio prévues au conlrat
- seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classerment des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur sita
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

X1dL

[DATE DU CONTROLE :

1oL ]

feTABLISSEMENT %( i"; M DA 4

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M obsarvations :I:::l NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 Moy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlk:vement des traces de doigts sur les pories et interrupleurs x 4 Vo
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles F'e 3 .5
I'Nettnyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 e
Dépoussirage des pidgtaments de siéges et meubles, cité de meubles, X 4 Z
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 M
Dépoussiérage des dessus danmoires, de porles et de cadres X 4 M4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X § (e
Lavage des sols X 6 [
Enlévement des traces de doigis sur les portes ¢t interrupleurs x 5 [
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 I
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussicrage des ptements 0e sikges el meubles, CO16 de meubies, E
plinthes, radiateurs 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 "L
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubellas X 3 N
7/
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el desinfection des appareils sanilaires X 3 ) ‘-';
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 TS
Essuyage et netioyage des robinetterias et mirgirs X 3 '3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 '
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 TS
Balayage des sois X 3 >
Nettoyage et désinfection des sols X 3 g,
Essuyage humide des distribuleurs 3 <
I'Délartrage des appareils sanitaires X ] T4,
Lavage des falences murales x 3 ")
tMise an piace de nouveaux sacs poubelles X 3 5
MNetioyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 2
—
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X {
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 (,(
1
CAHIER DE -
Signature réguliére de l'enlreprise 2 (_
Reéponse aux commentaires de La Poste 2 4
Auto-contrdle 8 9
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ¢
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 R,
Respect des consignes (horaires et data) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT. =
Présence du matériel en état sur site 2 7/
Présence et sligusttage des produis 2 pd
Observations LE PRESTATAI§ 145 0
O)[L ; 100 0,0
O v
e > La note minimale 2
atteindre est de 80
En dessous de celle-
L ci des pénalités
e = prévues au contrat
i saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette cokinne et l'appliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ouconmrore: OS5 T0P] gﬁ_éé; | [evasiissEmEnT OEn htllepe, |

Type de lccal . I
A R5HE Nota
Type de prestation* H1 | H3 " M observations Mol NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
x 4 o
Lavage des sols X 4 L
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 H
Enlbdvemeni des traces de doigts sur les portes et interruptaurs X 4 '.f
ésinfection des combinés téléphoniques X = 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 '§'
MNetloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubeles - X 3 K
Dépoussiérage des piétements de siéges el meubles, cHté de maubles . 4 8_
inthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fenétres X 4 3
poussigrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 K]
__ PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) | ik
Balayage humide ou asplrauon des sols X 6
avage des sols X ]
Enlévement des traces de doigls surles portes el interrupteurs x 5
Enévernent des traces de doigls surles cloisons vitnées x 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 g'
poussisrage des peeternents de e meubles, g
pinthes. radiateurs x . 3
[Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 7P 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles  papiars et des poubelies B _X 3 3
Tt ® Ll B SEH PRESTA‘I’IDNB!AHITARES He DLk b b N L T e e i 1] [T e
Lavage et déslnfaction des appareils sanitairas X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques _; 3
Essuyage et netioyage des robinetieries et mirolrs X 3
Approvisionnemant en papier hygidmque, savon et essuie-maing X 5 +_-
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage el désmfaclion des sols X 3
Essuyage humide des distribuleurs 3
Détarirage des apparells sanitaires X 3 o]
Lavage des faiences murales X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubeles X 3 4y
PRESI’AT!ONABORDSEFPWGI‘GAB B i : PRy i I ST TR R R Y W T A SRR " |
Ramassage des déchels X 2 [
Netioyage fagade GAB {4cran, clavier et signalétique basse) X 4 I
e T T ey 1 SRR Ty v S T T-mﬂé o Tt A R o A S S DR LR T ) RS s { ihiL I
- S-nﬁure réquldre de l'entreprise - 2
ﬂéponse aux commentaires de La Peste 2
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
I ~Présence fiches de sourits produits d'antretien 2
e e e T R T A R T Lo R S A e T s e
Respect des fréquences des prastations de netloyage 3
Respect des consignes {horaires at date] 2
TR E S [ AL 1 ".'1"—:'::.1'».“-1'1'- TR i:m.?'mte;ﬂ B T S R L D R, L
Présence du matériel en état sur sile 2
Présence et é{ui uettaﬁ des ﬂduns 2
Obsarvations LA POSTE TATAIRE 145 0
\ 100 0,0
La nole minimale &
atteindre est do 80,
p— En dessous de celle-
= cl des pénalités
— Gl oo o prévues au contrat
LA FOSTE Feniretien seront appiiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el Mappliquer & la fréquence sur site 33 ~
Metire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTE DU CONTROLE : V] £ | [erssussement Nl pn Doz o Ol ¢ |
Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations :z: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sois X 4 [N
avage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de b x et objets meublants _; 4 CL
Entdvement des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 4 “Z
Désinfection des combinés téphoniques X & 2 YV
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Netloyage ot lavage des corbelles a papiers et des poubelles x 3 Y
Dépoussiérage des pitlements de siéges et meubles, cbté de meubles, X 4 i t
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de portes et de cadres X 4 - 7 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide cu aspration des sois X 6 (L
Lavage des sols X & &
Enlévament des traces de dolgls suf les porles et interrupteurs X 5 ~
nigvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 i
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 Ty
poussiirage des pitlements de sidges ol meubles, cOte de meubles, A z
linthes, radiateurs
époussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 7 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -,
Nettoyags et lavage des corbefles 4 papiers et des poubelles — X 3 T,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et deslnfection des appareils sanitaires X 3 5
idance et désinfection des poubslies hygidniques x 3 ]
Essuyage et nettoyage des robinstteries et miroirs X 3 5
Approvisiennemant en papier hygiénique, savon et essuig-maing X 5 T’
Essuyage humide des pories, poignées de porle et interrupteurs X 3 S
Balayage des sols X 3 T2,
Natioyage el désinfection des sols X 3 -3
Essuyage humide des distributeurs = 3 i 5
Détartrage des appareils sanilaires x 3 -2,
Lavage des faiences murales X 3 K
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 ";
etioyage et lavage des corbeilles a papiers el des pouballes X 3 2
P
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
amassage des déchels - X i
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X e
| !
' Signatura régulkére de l'entreprise 2 [rd
ﬁéponsa aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8 '2 s
Présence du planning d'organisation 2 (
Présence ﬁches de sécurité produils d'emreben 2 4
| | INEL =5 ik it LT
Respact des fréquancas des prestations de nettoyage 3 S
Eespect des conslgnas {horaires et date:l 2 il
3 PROD « A
Présence du malérel en &2t sur she 2 { .
Présence et éliquettage des produits 2 {
P N
Observations LA E%@Eﬁﬂ} 7 LE PRESTATAIRE 145 000
100 A

%ve
Vo

LA POSTE

Fentretien

La note minimale a
atteindre estde 80,
|En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans e cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate oucontroLe: [ ‘T\ €7 /167 A

Fal
[erasussement flooe W (’#mﬂ(

Type de local :r

. H5/H6 Note
Type de prestauon* H1 H3 - M observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 1
alayage humide ou asplration des sols X 4 (4
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bursaux et objels meublants x 4 ("
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 4 T
Désinfection das combinés téléphoniques X 2 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 , -
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, cdié de meubles, 4 T
linthes, radiateurs Lt 2—
Dépoussrage des rabords de fendtres X 4 \
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de porles et de cadres x 4 ~
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI o
alayage humide ou aspiration des sols X & C,
Lavage des sols X § [
nlévement des traces de doigls sur les portes etinterrupleurs ; 5 1
niévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X [] 1
Dépoussiérage des rebords de fendtes X 4 "8
oussirage des pislements de sihges et meubles, ¢Oté de meubles, B L
plinthes, radiateurs x 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 /
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 TN
Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers ef des poubelles X 3 )
! _ PRESTATIONS SANITAIRES x
Lavage et désinfection des apparells sanitaires x 3 ’7\
idance et désinfection des poubelles hygidniques X ] Y
Essuyage ot r ge des robinett et miroirs ; 3 i
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 -3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs X 3 2N
Balayage des sols X 3 AN
Nettoyage et désinfecton des sols X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 s
glartrage des appareils saniaims X 3 2
Lavage des falences murales X 3 “ VL
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 - -
Nettoyage et lavage des corbeiies 2 papiers et des poubelles X 3 Tay
=
; PRESTATK)N ABORDS ET PARKING / GAB ks
Ramassage des déchels X 1
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signakitique basse) B X 4
T
I Signature réguiiére de l'entreprise 2 ’7
l Reponse aux commeniaires de La Foste | 2 s/
Aulo-contrdle [ [/
Présence du planning d'o/ganisation 2 4
Présem:e fiches de sécurité proﬁuns d entreuen 2 V4
PER‘O"HEL - r T EREET
Respect des fréquences des presiatnns de netloyage 3 <,
Respect des consignes (horalras et dale) ] oy
i m Er ‘ T T .. X L E 2 £ 'I-:: L a '\l i
Présance du malénel an élal sur sie 2 b
Présence el étiguettage des produits 2 4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0) 100 0.0
- (L é La note minimale &
ﬁ atteindre est de 80,
" En dassous de celle-
E_r-— wu ci des pénaliés
' ; révy u contrat
LA POSTE Fentreiien ':emn:::pliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans ke cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne el Mappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les ¢cases lorsque la preslation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

] [eussewent Qng o Swa e of Hne

[oare oucontrOle:  {, /m] (A& |
Type de local :r
Type de prestation* e | owa | S ettt v | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 \q
Lavage des sols X 4 ~
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis x 4 e
Enlévernent des traces de doigts sur las portes et interrupteurs x 4 MY
Désinfeclion des combinés (&léphoniques X 2 r
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Nettoyage et lavage des corbeilies a papiers et des poubelles X 3 AN -
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cOl¢ de meubles, 4 -
linthes, radiateurs X r'b
Dépousskrage des rebords de fendtres X 4 ¥}
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl 2y
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [A
Lavage des sols X [ E
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs ; 5 "l
Enlkevement des traces de doigts sur las cloisons vitrées X 5 L]
[Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 ‘g N
Epoussierage des pistements de sidges et meubles, cété de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ’>
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes ot de cadres 4 oy
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ty
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 2
-~
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 "')
Vidance et desinfection des poubelles hygiéniques X 3 !
Essuyage el netioyage ges robinetieries el miroirs X 3 L
Approvisionnement en papier ygienique, savon et essule-mains X 5 "0
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interupleurs x 3 Q\
Balayage des sols x 3 xS
Nettoyage et désinfection des sols X 3 %,
Essuyage humide des distributeurs ] N
Délantrage des appareils sanfiaires X 3 o,
Lavage des faiences murales X 3 )
I_Mlse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '1,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles %X 3 ‘b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 )
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalélique basse) X 4 L
\
ENTERCE TSR
Signature réguliére de lentreprise 2 V.
Réponse aux commentaires de La Poste 2 — ¢
Auto-contrble 8 [F4
Présence du planning d'organisation 2 ?
Présence fiches de sécunite produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
ﬁespactdes fréquencas des prestations de nettoyage 3 <,
Respect des consines (horaires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUTE i
Frésence du maténel en &t sur site 2 /.
Présence et éliquettage des produits 2 Fd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE ) 145 ]
- 100 0.0
5y
~ FLa note minimate a
atteindre a5t de 80,
——— En dessous de celle-
S— . )
- ci des pénalités
T-'. = - Ientretien pravues au_contrat
3 saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroe: AN I 07 6’ | [eraBLIssEmENT (Tﬁl WO\ E‘;,_zﬁ:_m (

Type de local :I

Type de prestation* Wi | wa | M6

M

observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

PR

Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

Y%

Désinfaction des combinés téléphaniques X

™~ lg 0

Mise en place de nouveaux sacs poubeles x
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

[(SIRES R AR

Jl

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdié de meubles,
linthes, radiateurs

o v

Dépoussiérage des rebords de fenéires

[Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes el de cadres

b R

L B

fa
Py
h

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigls sur les portes etintermupleurs

Enldvement des races de doigls sur les cloisons vitrées

I (3¢ |2

Dépoussiérage des rebords de fenétres

&poussitrage des pistements de siéges el bles, cdte de meubl
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d’ammoires, de portes et de cadres

IMise en place de nouveaux sacs poubelles x
Nettoyage et lavage des corbelles 4 paplers et des poubelles

wlwlal & (il

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubelles hygidniques

Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs

Al 14

Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains

A A

Essuyage humide des portes, polgnées de porte et intermupleurs

k
11 4

Balayage das $0l$

PR LN Ea g b

Nettoyage el désinfection des sols

Essuyage humide des distibuteurs

Détarlrage des appareils sanitaires %

AW

|avage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubslles x

™

Nettoyage et lavage des corbeilles  papiers et des poubslles

wlw|w|ww|w|w]w]cit W ]lw

SACEERY

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB Z

Ramassage des déchets x

MNetloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétiqua basse) X

»
™

.
A

AHIER, DE | A

Signalure réguliéra de lentreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-cantndle

Présence du planning d'omanisation

Présence fiches de sécunité produits d'er

PERSONNEL ' 1

L L A L

%

i

L POSTE

Pentretien

Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Y
Respect des consignes {horaires et date) 2 )
MATERIEL ET PROPUIT ) W e
Présence du matérel en élat sur sile 2
Présence et dtiqustiage des produits 2 ‘z/
Observations LA POSTE LE RESTATAIRE‘) 145 0
100 _M_

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
¢l des pénaiités
prévues au contrat

|saront appliquées

* Les Iréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateouconTrOLE: o ] [od/ T 1 [erasissemenr S 7 sl Dy P dnngy PAL |

Type de local :|
P H5/HE Note
Type de prestation HI | H3 = L observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 A
Lavage des sols J'x 4 ' ';'
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [y
Enlévement des iraces de doigts sur les pories et interrupteurs x 4 -{.
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 a
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
MNettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 i)
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdié de meubles, . 4 &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L'
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 G Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF}
Balayage humide ou aspiralion des sols x 6 /
Lavage des sols X [ 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 3
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Ay
Dapoussiérage das pielements de siages el meubles, coté de maubles, &
plinthes, radiateurs X N
Dépousslérage des dessus d’armoires. de portes et de cadres X 4 o)
Mise en place de nouveaux sacs poubellies x 3 S
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage &l désinfeclion des appareils saniaires X 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques x 3 3
I-Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 5
Approvisiennement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 5‘
Essuyage humide des portes, poignées de porte i interrupteurs X 3 of
Balayage des sols X 3 4
Netioyage et désinfection des sols X ] “d
Essuyage humide des distibulaurs 3 P
Délartrage des appareils sanitaires X 3 ]
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ko
Netloyage et lavage des corbeies 3 papiers et des poubelles x 3 '}
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB o
Ramassage des déchets X o
Nettoyage fagade GAB [&cran, clavier el signalélique basse) X 4 <
L]
CARIER DE LIMSON
Signature réguliére de Fentreprise 2 o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ol
Auto-contrbie 8 3
Présence du planning d'organisation 2 ef
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 ]
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 L
Respect des consignes (horaires el date) 2 of
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 [
Présence et liquetiage des produits 2 g
Observations LA P v LE PRESTATAIRE 145
<ol S 100 0,0
ok e —
' T La note minimale &
'Z-‘l_] - ‘; " ‘ atteindre est de 80,
1“13 _.&, . En dessous de cee-
e " ci des pénalités
e - '\L'!‘} ottt | [Prévues au contrat
Ly s T seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {(niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu controLE .26('92 (P02g | [eTasLsSEMENT \\/Q;‘\'e Sa ik .o APy |

Type de local :r

H5/HE Note
Type de prestaﬁon* H1 H3 s 131 observadons Maxi NOTE
P ESTATIONS BUREAU OU BACK:OFFICE " s i re ] R W e ] W
4 A
4 [}
4 W,
4 [
X 2 T
X 3 =
Nettoyage et lavage des corbellles 2 paplers et des poubelies X 3 p g
Dépoussiérage des pidbtemants de sidges ot maublas, ¢oté de meubles, X 4 g
x 4 4
x 4 3
T R : | |
X 6 3
X 6 &
niévement des traces de dolgts sur les porles et interupleurs ; 5 5
nibvemant des traces de doigls SUT les CIDISONS vitrées X 5 E3
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 £
Dipouss@rage des platements 08 sges el meubles, cots de meunies, . 3
plinthes, radiateurs X .
époussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 ud
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers ot des poubelles = X 3 b ]
Pl e PRESTATIONS SANTAIRES ©- 1 5 FRRTED BEREE R | S R
Lavage et désinfection des appareils sarrltaires x 3 ’:i
Vidance et dasinfection des poubelles hygiéniquas X 3
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs ;_ 3 2
Approvisionnemant en papiar hyglénkjue, savon el essuie-malns ; 5 5
ssuyage humide des portes, poignées de pore et inlerrupleurs ;_ 3 )
Balayage des sols X 3 3
NeRtoyags et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 (A Y
lartirage des appareils sanitaires X 3 1 "
avage des faiences murales ~ X 3 -
Misa en place de nouveaux sacs poubslles X 3 ‘3
Natloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
T R PR (R ':-:L‘_E"- REH m IR »E%Eﬂ;"-&? ]
2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
A S e e R TS e CAHIER DE LIAIBON R H&Tﬁ“«L s | e T

Signature réguliére de rantreprise

Réponse avx commentairas de La F'osle

Auto-conirble

Présence du planning d'crganisation

Plésenne fiches de sécurilé produits d entretien

SR T S

aspect des réquences dasrprestallons de nettoyage

Respect des consignes (horaires e! dale) ‘
SRR MATE H 1} R R R A e A LT S S L e
I‘-"-r&_ence U matariel en alat sur site

Présence at dliguetiage des _pi_g:lults

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

5,

I'entretien

LA FOSTE

145 0
100 9,0

La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cefle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 0u 2)
* Dans le cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metira NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire

&4



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oxreovconroe: J £ 157 O do ]  [erasussement %gjﬂe \#er v, (\1 e |

Type de local :I

o HE/HE Note
Type de prestation H1 H3 .- M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 i
Enlavement des iraces de doigls sur les porles el inlerrupleurs X 4 i
Désinfection des combinés téléphoniquas X 2 I3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Netioyage et lavage des corbeiles A paplers el des poubelles X 3 35
Dépoussiérage des plétements de sidéges et meubles, cdté de meubles, 4
linthes, radiateurs LS 5
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 ot
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 {
Lavage des sols x [:] é
Enlévement des traces de doigls sur fes portes et interrupleurs X 5 =]
Enkkvement des traces de doigls sur las claisons vitrées X 5 >
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 3
époussierage des piétements de sieges el meubles, co1é de meubles, r
plinthes, radiateurs 4 —3
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 1
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 j= 3
Nettoyage et lavage des corbelies a papiers el des poubelles X 3 L
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 r§
Vidance el désinfaction des poubellas hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries el mirolrs b4 3 2
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 —
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlermuptevrs X 3 _3
Balayage des sols x 3 X
Nettoyage et désinfection des sols X 3 _3
Essuyage humide des distibuteurs 3 ]
Détartrage des appareiis sanitaires X 3 [\
Lavage des faiences murales X 3 "y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 _S
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dechels X 2 b
Mettoyage fagade GAB (4cran, clavier et signalétique basse) x 4 A
CAHIER DE LIABON
Signalure réguliére de I'entreprise 2 C
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 w
Auto-contidle ] %
Présance du planning d'organisation 2 ?_
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 A
PERSONMEL
Respect des fréquences des prestations de nettayage 3 i)
Respect des consignes (horaires at date) 2 a_
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténiel en état sur site 2 T
Présence et étiquet.t-age des produits ¥ T
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
~ 100 0.0
' ,AR’FJ . La note minimale a
[~ ’ Y alieindra est de 80,
{ -] C PA En dessous de colle-
o A ci des pénalités
T Pentrelien prévues au contrat
seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépandenl du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2} %. l
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et l'appliquer & la fréquence sur sile 4
Mettre NC dans les cases lersque la prestation n‘est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarebucontroLe: 4 710 7/’ 16 { /A | feramussement o\ r@‘é‘:’

Type de local :I
4 H5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 abservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 E
Lavage des sols X 4 sy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 {y '
Enlévement des traces de doigts sur las portes et Interrupteurs x 4 b .y
Désinfection des combinés t€léphoniques X 2 r Bl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Meltoyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubelles X 3 '1 al
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, clé de meubles, X a 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 -
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de pories et de cadres X 4 "
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COF}
Balayage humide ou aspiration des sols X & ‘j"'
Lavage des sols X ) £
Enldvement des traces de doigls sur les porles at interrupteurs X 5
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 e i;‘
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 I£
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, célé de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 Z,
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 Z =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage el lavage des corbeiles a paplers et des poubelles X 3 :;I'
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 *
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 *{
Essuyage et neftoyage des robinetteries et miroirs X 3 e T
Approvislonnement en papier hygianigue, savon et essuie-mains x 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 b
Balayage des sols X 3 T
Netloyage et désinfection des sols X 3 T,
Essuyage humide des distributeurs 3 R
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ";
Lavage des faiences murales X 3 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T T
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 '5-
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 L
L]
CAHIER DE LASON
Signalure réguliére de l'entreprise 2 t .
Réponse aux commentaires de La Poste 2 PR
Aulo<contrle [ Lyl
~ Présence du planning d'crganisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 F R
PERSONNEL T
ﬁespect des fréquences des prestations de netloyage 3 E;
ﬁespecl des consignas (horaires et date) 2 — i
MATERIEL ET PRODUIT L&
Présence du malériel en élal sur site 2 7
Présence et éliquettage des produits 2 _;:_
Obssrvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
S
\) > La note minimale &
* S J atteindre est de 80,
L =T O}’B / En dessous de celle
| o . )
e *% 3 0 [aY ¢i das pénalités
- L PN ] :" ] prévues au contrat
3 P T v ot fentretien )
- L& seront appliquées
7 . N
ME‘ -

* Les fréquences indiquées dépendent du classeament das bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer 2 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas a faire



