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I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : A067 |  [erasissement Volon S bk Ve iun
v

Type de local ;| |

HSMHe Mote
Typg de prestation* H1 H3 i M1 cbsarvations Waxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK DFFICE
layage humide ou aspiration des sols X 4 N
avage des sols x 4 [
$3uyage humide des dessus de bureaux ef objats meublants X 4
nidvement des traces da doigts sur les portes et intemmupteurs X 4 3
Désinfection des combinds (€kphonques X 2 L
[Mise en place de nouvesux sacs poubabes X 3 »
Nattoyage et lavage des corbeilles  papiers el des poubeies X 3 ]
Dépoussisrage des pibtements de sibges et meubles, colé de meubles, = 4 ,,
raduteurs
s rebords de fendires x 4 Ny
Dépoussibrage des dessus danmowes, de portes et de cadres X 4 &)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
layage humide ou aspirabon des sols X 6 >
Lavage des sois X [ S
nigvement das iraces do OIS Sur les pOMes el MIBMUPlEUs X 3 [
nibvament des traces de doigts sur les clomons virees x 5 [
poussiérage des rebords de fendires 4 k)
usserage des pizlements de si et meubles, e maubles,
pinthes, radisteurs b 3
ussidrage das dessus d’armoires, 6 portes et de cadres 4 Y
& en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
8 et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies x 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinlecton 0es ApPaNeis sariaNes X 3 3
idance et dasinfechon des poubelies hygiemiques X 3 Y
s3uyage ot nettoyage des robinatterias et miroirs x 3 i)
visionnement an papier hygiRnique, Savon et e3sUe-Mmains x 5 [N
$3uyage humide des portes, poigndes de porte et ntemupleurs X 3 F]
x 3 o
3 3 3
3 e
x 3
X 3 1
Miso en place de nouveaux sacs poubelies X 3 %
etoyage et lavage des iles o papiers et des poubelles 3 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 z
sttoyage 0] {8cran, ciavier et signaltque basse) x 4 =,
_§gnalure réguiere do fantreprise 2 rN
"~ Réponse pux cOmmentaies g6 La Posia 2 T
Auto-contrile [] 5
Présence du planning d'organisation 2 PR
—_Présence fiches de secwité produrts d entreten 2 2
PERSONNEL
“Respect des requencas 063 presialions 0e nelioyage 3 ]
"~ Respeci 0es Consignes (horaires el date) 2 kN
MATERIEL ET PRODUIT
~Présence gu malanel en Gt sur sie 2 1
Présencae el étiquettage des produits 2 1
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
2/448- ) =
4$ ’-45‘- %1 /b La note minimale &
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
== ci das pénaliths
prévues au contrat
saront appliquées

* Loy frdquences indiquides dépendant du classement das bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compla cette colonne el Tappliquer 4 1a fréquance sur site
Mettra NC dans les cases lorsque 1a prestaton n'est pas & larm




[ FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE ou contrOLE ; 419 /o7 ] [Erssussemem Me A 2 gg!: E ]
Type de local :L j

Type de prestation* H1 H3 H?,Hs L] obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
layage humide oy aspaation des sols X 4 &
vage des sols x 4 L3
Bsuyage humide des dessus oo bureaux el objets maublarits X 4 i
nibvement des traces dg s surles porfes et infemuptours x 4 4
ecton dox o o X 2 1=
is8 en place da nouveany Sacs poubelies X 3 5
attoyage et lavage des cofbeiles 3 papiers ol dos poubelies X 3 T,
ussibrage des patements dg sibges et meubles, cts dg meubles,
thes, radiateurs X 4 3
ussiérage des rebonds de fendiras X 4 5
Dépoussiérage des dessus damoires, da portes et de cadres X 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COR
2yage humide ou sapration dos 5ol X [ S
Bvage des sols X 3 >
niévement des taces de dogs 3ur les pories el ierropieurs X [ [
nlbvmmdeshcaadedoigmsurhsclohons viliéas x 5 [
rage des rebords de fenatres 4 )
rage des ments de el meubles, c&id de meubles,
plinthes, radiateurs e 3
srage des dessyg d'anmakes, de portes el dg Cadres 4 4
%8 &N place de NouveaLX 5303 Poubeles X 3 3
elioyage el lavage des corbeilles & papiers ot des poubeles x 3 N
PRESTATIONS SANIT. AIRES
vapa el désinfaction des sppareis sankaires X 3 i
e ot desinfection des poubolies hygléniques X 3 ;
yage et natioyage des robinalteries et miroirs X 3 k]
siohnement en paprar hyglenique, savon et essuls-mans X 3 )
Ssuyaga humide des pories, poignéas da porle ol intemupiours X 3 S
layage des sois x 3 k]
tioyage ol désintection des sois X 3 >
3suyage humide des distibuteurs 3 5
firage des apparsis saniares X 3 S
avags des falences moralos I 3
ise en place de nouveaux sacs poubalies X 3
oftoyege el lavage dos coibedes 3 papiers ot dog poubelies x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des dachels X 2 <
Nettoyage fagade GAD {&cran, clavier el sgnakétique basse) x 4 &
___ Signalua régukre e Fentreprise 2 4
—_Rbponse aux commeniaras de La Posta 2 2
Aulo-contrile 8 Fd
___Présence du planning d'organisabon 2 2
résence fiches de secunte produils d’entreben 2 2
PE INNEL
Respect des fré des prestations de nettoyage 3 3
—_Respect des consignas {horaires et data) 2 P
MATERIEL ET PRODUIT
__ Présence du maténelen 8131 oo g 2 2
Présance el Gtiquettage des produrs 2 L
i Qbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
100 0,0
133/14S = 84 9%
! La note mimmate 3
atteindre est de 80,
En dessous de cefle
<1 des pénafias
= prem‘:gau contrat
seront appliquées

* Los inéquences indiqudes deépendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2)

™ Dans le cas des sies H, prendra en comple celte colonne et Tappliquer & la fréquence sur site
Aetire NC dans les cases lorsque ta prestation nest pas & tawe



1 FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou controce 1o/02 ] [Ereeussewem M

Type de local :[ ]
. HS/M8 Note
Type de prestation H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Byage hurnide oy aspiration des so| X 4 o
Lavage des sofs X 4 £
3suyage humida des dessus gg bureaux el objels meublants X 4 A
nivement des races do doigts sur los portes ef Interrupteurs x 4 u
tion des combinés Biéphoniques X 2 2
56 en placs de nouveayx 58C8 poubelles X 3 4
Netoyage el lavage des Comedios A papiars ot des poubelies X 3
Dépoussibrage des Pidtaments de sidges ef Meubles, cdté de meubies,
thes, radiateurs = . ’3
rage des rebords de fendires X 4 3
Dépoussiérage des dessus damoires, de portes et de cadres X 4 k)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COR
layege humide ou aspiration das sols x 6 >
Lavage des sols x [ 1Y
nevemeni des traces de doigis sur lea portes af Intefrupteurs X 5 [
nivemant des taces de doigts sur las cloisons vilrdas x 5 o
rage des rebords da fandues 4 3
ge ments da s &t maubles, ¢ e moubles,
phinthes, radiateurs ‘13
fage des dessus d'armowes, do partes et de cadreg 4 L,
ise on place de NOUvasux sacs poubehes x 3 o
stioyage el favage Ges corboties 4 paplers et des poubalios x 3 Y
PRESTATIONS SANTAIRES
vage et désinfection gos appareils sanitaires X 3 Z
wance el désinlocton das poubeles hyginiques x 3 T
¥29e et netioyage des robineTenss of rmirotry X 3 >
igionnement en papier hygiénique, savon et S8SUIe-Mans X 5 <
S8urage humide des porfes, polgrvies de ports et intemuptours X 3 £y
layage des sols x 3 L
ettoyage et désinfection des soks X 3 ]
B3uyage humide des distibutepra 3 b
lartrage des apparolls sanitaires x 3 Y
avage des faiences h X 3 )
16 £n place da nouveanx $a¢s poubabos X 3 3
ettayage el tavage des co, les a papiers ef das poubasligs X 3 »
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
Ramassage des déchets x 2 'L
Nettoyage fag: {&cran, clavier gi sgnalébque basse) X ] )
"~ Signature réguiire ds Tentreprise 2 4
Réponse aux commentares de L5 Poste 2 =
Autocontrtle 8
Frésonce du planning Jorgansaton 2
resance Aches de secuntd prodults d'entreten 2 9
PERSONNEL
Respect des frequences des prestatons de neficyage 3 3
Respect des consgres (horaires et date) 2 ¥y
MATERIEL ET M
‘ésence du matenel en Gt sur ame 2 <
Présenca et fiquetiage des produt 2 |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
BUI215= 83 49
412482 3249,

[Garote mnmai 3

atteindre est de 80,

En dessous de cele-
Ct des panoklés
prévues au contrat

seront appliquéas

' Lea frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 oy 2)

~ Dang e ¢cas des silgs H3, prendre en comple cette colonne ot lappliquer 4 la fréquence sur site
Aettre NG dans les cases lorsque 1a prestation nest pas a laire




L FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foAre ou conTaoLe ; TX /07 ] [erasussevent Wf,
——— =

Type de local :[
« HS/Hé Note
Type de prestation Ht Ha o M1 observations M NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
yoge ide ou g, des sols x 4 [ 5
vage des sols X 4 ¢
3suyage humide des dessus de bureaux st objets maublants X 4 L
smenl des races de doigts sur los portes el intamupleyrs X 4 7]
Désinfection des combinés Idlaphoniques X 2 a
isoenphcedenouveaux 8acs poubefies X 3 <,
age et lavage corbedles 4 papiers el des poubeliss X 3 5
Dépoussidrage dos piatements de sidges et Meubles, cOlé de meubles, 4 5
radiatauyrg X 4
rage des rebords de lendtres X 4 %
Dépoussi@rage des dessus d'armoires. de porios a1 de cadres X 4 %
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
layage humide ou asprration des sols x 6 4
avago des 505 x 6 <
I dos traces dg doigts sur les portes et niarmupteurs X 5 »
t tracas de doigts sur fes clolsons virdes X 5 L
¢as rebords do fendies 4 3
rage dos pidlements de sges o1 maubk 5, 818 de maubk
nthes, radiateurs X 4 3
e des dessus d'armoiras, d& portes el do cadrgs 4 S
ise en place do nouveaux sacs poubelies X 3 3
eticyage eliavage des corbellos 3 paplars o7 des poubetas X 3 hd
PRESTATIONS SANITARES
Lavage et désinlection dos 8pparsils sanitaires X 3 L]
Bnce et désinfection des poubslies hypiéniques X 3 ¥
A8uyage et netioyage des robinefsrios of MOirs X 3 ]
onnerient en papier Rygienique, savon et essuie-mang X 5 S
Essuyaga hurmide deg Portes, poigndes de porte et interrupteurs x 3 b
layage des sols x 3 >
etioyage of désinlection des sofs x 3 L]
Ssuyage humide des distribuieurs 3 b
rrage des apparefs sandiares x 3 3
avage des falences murales X 3 kN
en place da nouveaux sacs poubeles X 3 »
otioyage et Bivaga des les & paplers et des poubates x 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
8massage des déchais X 2 2
Netoyage Tagade GAR (écran, clavisr et signalétique basse) x 4 Iy
Signature 1éguilre de lentreprise 2 L
Réponse aux commentaies de La Posls 2 EX
Auto-contrble a g
__ Préisence gu planming domgansation 2 L
Présence fiches da stouria produts d'entretien F] 7
— PERSONNEL
Respect dot fréquences des prestations de netioyage 3 5
Respoct des consignes (horares o date) 2 1
MATERIEL ET PRODUIT
nce du matérisl en lat sir sio 2 2
Présence et Sliquetlage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
1’;11/1L'§: ‘3?\/1,2 La nots minimale a
atieindre est de 80,
LEn dassous de cala-
Cl des pdnakiés
= prevuep:au contrat
seronl appliquées

' Les frdquences indiquées dépendent du classemeant des bursaux {niveau 1 oy 2)

~Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et Fappliquer A la frdquence sur ste
Aettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 take




;- FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE ou convRoLe ; A7/0C Il [ ST Nl M‘A -
Type da local :I_ —l

Type de prestation* Hi [ Wy [MEMS obsanations wae | nowe
PRESTATIONS BUREAD OU BACK OFFICE
Balayage humide oy aspiration des sols X R 4
Lavage des sals x 4
Esstyage humie des dessus de bureaux ot objets maublants X 4 [
nlévement des traces ga doigis sur les pories of infermupleurs X 4 W
Désmiecton des combinas téléphorigues X 2 N
Se &N place de nowveax sacs poubelles X 3 k1
Netioyage ef lavags dog Corbeillas 4 papiers ot dos poubelfes X 3 ]
Dépoussiérage des p¥tements de sidges el meubles, cig de meubles, x 4 %
linthes, radiateyrs
Ssierage des rebords de fendtes X 4 i)
POUsSIrage des dossus d'annoires, de paries ot de cadres x [] )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | cOR
Balayage humide og aspiration des sois X [ &,
Lavage des sols X & S
nibvement des races de doigts surles pores of miaropiaos x 5 |3
nvement des traces da doigts sur les clomsons vitdas X 5 13
Dépoussidrage des rebords do fendires X 4 A
poussierage des ements de g et meubles, e meublas, 4 —y’
phinthes, radiateurs
D&pougsleraga des dessys d'amoires, de portes el de cadreg 4 N,
0 0 place de nouveaux sacs poubeling x 3 L
Nelioyage of lavage des coboiies B papiers el des poubelles X 3 "
PRESTATIONS SANTTAIRES
vage et désintection das appareils sanitares x 3 “y
dence &t désintection dos poubelles hygidniques X 3 &
33uyage el nettoyage des robinettarias et miroirg X 3 3
provisionnament en papler hygiénique, savon et essulg-maing X 5 ]
33uyage humide deg portes, polgnées de porte ei intermupleurs X 3 5]
layage das sofs X 3 R
ettoyage et désinfection dos sols x E) k)
Easuyage humide des distributeurs 3 3
lartrags des apparels sanisvos x 3 >
avage des faiences muraies X 3 -
38 en place do NOUveaux Sacs poubelies X 3 Y
etloyage &1 lavage des ¢ lies & papiers ot deg poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchels X 2 A
Nettoyage fagade GAR {ecran, claviar et signaldtique basse) x 4 X,
R
Signature régukére de Tentrepriss 2 =
___Reponse aux commentaias de La Posie 2 L
Auto-conirble [] -4
Présence du planning d'organisaton 2 7
___ Présence Tches 06 500UTE produfis d'entretien 2 T
PERSONNEL
~__ Respecides Fequemss dos prestations de netioyage 3 2,
Respact des consighes (horpires ef date) 2 N
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du malfriel en &tat sur sho 2 "
Présence el éliquefiage des produits 2 T,
| Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
160 0,0
1? ) / ;Ufg“ q 1/{’}'09 La nate minimale a
- attendre est de 80,
En desscus do celle-
1 des las
= ;revt.nespé:: contrat
seront appiquées
' Les fbquences indiqué dépandent du class t des bureaux (niveau 1 oy 2

" Dana le cas des sitas H3, prendre en comple cette colonne el fapphquer 4 ka fréquence sur site
Aattre NC dans los cases lorsque la prestaton n'ast pas a tawe



P FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate ou contraLe :ﬂ?_ | [EFeslssenent

Wolo o M Lo Lan

Type de local :[_ j

Type de prestation* Wi | wy [ MSMS

chsarvations

Note
Maxi

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

ayage humide oy 83peation des sols

Lavage des sofs

33uyage humide dos dessus de buraaux et abjets meublans

nkivement des traces de S0Igts suT 165 pories el inlerupteurs

LAt 4} ]

Désinfection des combings téidphoniquas

ise en place go POUVBaUX Sacs poubehes

etioyage et lavage ges corbefles 3 paplers ot des poubeles

Dépoussidrage des pidtoments de 3idges et maubles, oG de meubles,
thes, radiateurs

siérage des rebords deg fendtres

Dépoussidrage dos desaus d'amnoines, go portes et de cadres

il % [m

alal o [wfwrlal afaf o

slel v M7l il

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

layage humide ou aspiration des sols

vage des sols

nlavement dos traces do doigts sur les portes et interrupleurs

nidvement des traces de dolgts sur las cloisong vitrdes

It e

Ussiarage des rebords tres

X
rege das ments de siges et %, C e meubles,
pnthes, radiateurs

sidrage des dessus damoires, de portes et g cadres

X
ise on place de NOUveaLx 8acs poubelles

oftoyage et lavage des corbeifes & papiers el das poubelies

wliwlal & jaja|w|ele

MR B Lo ba

PRESTATIONS SANITAIRES

vage el désinfection das appareils sanitairos

nce et désinfection des Poubelies hygiéniques

$3uyage el nettoyage dos rebinatieries et miraia

isionnement en Papier hygibnique, savon el essuia-maina

S3uyage humide des portes, poignées de porta e interrupteyirs

layage des sois

slicyage at d&sinfacton des sols

3¢ 0¢ [ 13¢ 13¢ Ioe fe

Ssuyage humid des distribulours

Gtartrage das apparels sanitaires

avage des faiences murgles

X
Beeﬂphcedenoweauxsacs poubellss

etioyage ot lavage des co iias & paplers ef dog poubeiias

HUGHUUGUOHU“

it ol o P U3 W P VR O IR

X
PRESTATION ABORDS £T PARKING / GAB

amassage des déchets
etloyage fagade GAD (&cran, clavier et signalétique basse}

»n

Sy al

-

Signature régulére de entraprise

Réponse aux commenta 3 de La Poste
Auto-conirfie

Présence du planning d'organisaton

résence fiches de sécurita prodults d'entretien
—— P

Ninl@IN~

~r{oyr

PERSONNEL

Respect des itquences des prestations da netloyage

[~

Respeci des consignes (horakes o1 date)

MATERIEL ET PRCDUIT

Présence du malénel en dlat sur sta

Présence et éliquettage des produits

L PR

Observations LA POSTE

131 /845 = 90,%3%

LE PRESTATAIRE

145

100

0.0

N —

attesndre es

i des pénagl
prévuas au

La nole minmale 3

1de 80,

En dessous de cetie-

lités
contrat

seront appiiquées

' Lea frdquences indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2)

" Dans e cas das sites H3, prendre en compta cette coloane et Tappliquer 3 la fréquence sur sits
Aatire NC dans las cases orsque (a prestaton n'est pas 3 lake
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FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[PATe ou conTroLs ; 12207 ] [ereeussemeny Mo U o A M
Type deiocal :[ ]
Type de prestation* Wi | w3 {HSMEL observations :‘:;‘: NOTE
PRESTATIONS BUREAD OU BACK OFFICE
Balayage humide oy aspiration des sofs X 4 ‘=
Lavags des sols X 4 =
Ssuyage humide des dessus de bursaga ot cbiets meublants X 4 1,
nidvement des traces doigls sur les portes gt intefrupteurs X 4 2,
n dés combings ta phoniquas X 2 Fi
Miss en place de NOuUveaux Sacs poubelies X 3 E)
Netoyage el tavags des corbeiles 3 papiers ef das poubelies X 3 k)
Dépoussiérage des pidtements de sidges et maubles, cdté de meublos,
linthes, radiatours b 4 3
Pousslorage des rebords de fondigs X 4 b
Oépoussidrage dos dassus d'armotres, de portes of de cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
layage humide ou aspiration des sois X [ <
avage des sols X [3 <
niévement des taces do doigls sur ies porias of IMemupTeGS X 5 "
nievement des tracas de doigts surlos claisong vilrées X 5 ¥
sierage des rebords de fendlras 4 3
Poussirage des picmenis de s@ges el meubles, ¢ de meubles,
plinthes, radiateyrs . f)
Poussitrage des dessus d'amnotres, da pories ef d cadres x 4 by
is6 en'place de nouveai sacs poubelles X 3 >
[Nettoyage et lavage des corbailes & papiers et des poubefes X 3 %,
PRESTATIONS SANITAIRES
avage of désinfection des apparails sanitalres X 3 B
nce ot désinfection des poubeties hygidniques X 3 2
23uydge at nettoyage des rob; res et mimirs x 3 >
iSionnement on papier hygidnique, savon et essue-mains X [ 5
Essuyage humide dos portes, polgndes de porte et interruptaurs X 3 "3
Balayage des sols X 3 >
eltloyage et désinfection ges sols X 3 -3
3suyage humide des disinbutaurs 3 4
Détanrage des appareils sanitaines X 3 5
Lavage des faiences mursies X 3 3
Ise en plice de nouveaux sacs poubelies X 3 3
ettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el das poubelies x 3 Yy
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dachats X 2 2
Bitoyage fagada (écran, clavier el spnaléique basse) x 4 E]
—_ Signature reguidrs de Tentreprise 2 2
Réponse aux commentakas da La Poste 2 T
Auto-contrble 8 A
Présence du planning dorgansaton 2 L
Présence fiches de sécunte produits d'entretien 2 1
PERSONNEL
—Respecides Tequences des presiations de nefioyage 3 =
Respect des consignes (horares ot date) 2 N
MATERIEL ET PR T
Présence du malénel en a3t sur 5T F] z
Présence ot étiqueﬂgjas produits 2 2
| Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
. 100 0.0
4_)_9/ a5 - g-gA ,Enom mnimale 3
altendre ast de 80,
En dessous de cefle-
cl des pdnasitas
= prevuep:au contrat
{3eront appliquées

' Les frdquences indiquees dépendant du classement des bureaux (nveau 1 oy 2)

* Dans le cas des sites H3, pi

rendre en comple cetie colonna et Fapphquer 3 1a fréquence sur site

Aettre NC dans les cazas lorsque ta prestaton nest pas a take




[ FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[PATE U CoNTROLE 1o/07 | [erasussenery Mpe P

Type de local :I_ —I

Type de prestation* H1 Ha Hsi"‘ M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU O BACK OFFICE
¥age humide ou aspraton des sols X 4 11
Vage des sols X 4 4
$suyage humide des dessus gg bureaux el obyets maublants [3 4 [
niévement des traces de dolgts aur les portes et inferruptaurs X 4 [4
des combinés phoniques X 2 L
Mise en place 6 nowveaus sacs poubglies X 3 ]
Nettoyage et lavage des cobeties 3 papiers e des poubelics X 3 %
Dépoussiérage des pidt de sikges et meubles, cOiE do meubles,
inthes, radiateurg L 4 3
D¢, rage des rebords e fendes X 4 X
Dépoussieage dea dessus Famokes, de portes et de cadres X 4 -
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFi
layage humide ou aspiration des sois X 6 -
avage des sols x L] 5
nidvement des races de dogts surles portes of intarruplaurs X 5
sment des traces de doigts sur les clomons virags x 5
rage des rabords dg tras 4 o
rage ments de s; et bles, cdtd de b
plinthes, radlateurs . 3
siérage des dessus d'armoires, ge pories el de cagres 4 Iy
8& en place de nouveaiy 338Cs poubelies X 3 -~
eatlavagedeseorbelle:a-r piers et des poubefies x 3 )
PRESTATIONS SANTTAIRES
Avage el désiniection des apparels sanitaires X 3 ‘2,
nce ot désin n des poubeles hyy ues X 3 by
3suyage ot netioyage des robinatienas et miroirs x 3 B
& sh &n papler hygidnique, savon of @ssuie-maing X 5 S
des portes, poignées da port o1 interrupleurs X 3 3
3 3
et désinfoction des s0is : 3 k)
S%uryage humide des distributoyrs 3 D
Uage des appareds saniiares x 3 >
avags des fatences murales X 3 1
s en place do nouveaux sacs poubeBes X 3 3,
eltoyage ef lavage des corbol 8 papi et des poubalies X 3 »
PRESYATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchels X 2 U
Netioyage 0 (ecran, clavier at signalétique bassa) X 4 L,
Signatune réguire de Fentraprisa 2
6p0nse aux commentaies de L3 Poste 2
Auto-contrdle 8 g
" Présence du planning dorganisabon 2 4
___Présence iches da s&2umB produiis dentraten 2 T
PERSONNEL
— Respoct des féquencos des Preslations de netioyage 3 >
Respect des consignes (horaires et date) 2 p A
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en &Gt sur i 2 kN
Présance el Siquetiage tics produits 2 L
I Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
1’311/1'-6":. ‘)2,11% La note minimale &
attendre est de 80,
) En dessous de celle
ct dos pénaiites
= pre\u'ue”sé au contrat
seront apphquées

' Los Fédquences ndiquées dépendent du classement des bureaux {nveau 1 ou 2)

* Dans fe cas des stes H3, prendre en comple cette colonne et Tappliquer 4 la fréquence sur she
Aeftre NC dans les casas lorsque I3 prestation n'ast pas i take



L FICHE D'AUTO-CONTRC’LE BUREAU DE POSTE

[oATe ou conTrorE ; 12/p2 1 [eeussevent Wi M ;
Type de local :L j

Type de prestation® CU T Rl oiservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAD OU BACK OFFICE
layage humide ou aapkaton des sofs x 4 %
vage das sols X 4 |7
Ssuyage humide des dessus dg bureaux et objets maublants X 4 L
niéverment des baces 08 00PE 507 oS portes el intermupteurs X 4 b
Désinfection des combmes ieldphoniques x 2 1
Mise en place de Nouveaux 5acs poubebos X 3 Y
ottoyage et lavage des corbefies 5 papiers et des pouballes X 3 -
Dépoussiérages des pibtsments de sidges et meublos, cté de meubies, x 4 3
linthes radlateurs
ussitraga des rébords de lendires x 4 z
Lepoussirage des dessus d'armormes, da portes el de cadreg X 4 'y,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF|
iayage humide ou aspration deg sofs X 3 <
3vage des solp X 6 S
nlévomenldeatracasdedoagumlespomathwnumm x 5
nlbvemenldastrmadedolgusurhscblaom e X 5
Poussiérage des rebords de fendires 4 k]
enis do s el medbles, 38 de meubles
pnthes, radiateurs 4 3
poussibrage des dessus d'armofres, de porles el de cadres 4 -,
ise en place do VEAUN SHCS pOLDERES X 3 3
otivyage at lavage dos corbeiles A papiers el des poubeles x E] )
PRESTATIONS SANITAIRES
V898 ! désinfection dos apparels saniains X 3 b
nce ot désinfection des poubelios hygéniques X 3 3}
35Uyage ot nefloyage des 1o $ el mircirs X 3 5
isionnement en papier hygienique, savon at essuie-maing X 5 S
Essuyage humide dag portes, poignéas de porte i intermuptsurs [ 3 N
layage des sois X 3 kY
o at dasinfection des sol X 3 3
3suyage humidg des datibutaurs 3 3
frage des appareds sanisies X 3 5
- X 3 )
138 en place de nouveaux sacs poubelies x 3 )
Mlos 4 papiers el des poubabios x 3 k)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassane des déchels x 2 2
Sttoyage lacade Tan, clavier et signaiétique basse) X 4 y
Signature réguidre de fentreprise 2 2
#ponse aux commentatas 4o La Posta 2 I
Auto-ton a F 4
Présence du planning d'organisation 2 (X
résence fiches de s&curité produits deniretion 2 k4
PERSONNEL
—Respeci des féquencas des presialions de nefoyage 3 3
Respect des consignes thoraires et date) 2 L
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du malénel en 8l sur () 2 T
Présence ai % produsits 2 kS
l Cbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
o,
125/1-‘6: qg/i/o [T note mnmake 3
attendre est de BY,
En dessous de celle
< des pénalilés
= pt:vueze au contrat
{3eront appliquéas

' Les frdquonces indiquées déperdent du classement des bureaux (niveau 1 oy 2)

* Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cotte colonne et Yappliquer & 1a fréquence sur site
Aetire NC dans les cases lorsque la prestaton n'est pas 4 tawe




I FICI"'IE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE
[oAe ou conrrore . 13/02 1 [Evesissement M i Yoo Dteiin
Type de focal -] ]
Type de prestation* M| owa [ HOME L obsarvations e | wore
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
¥ege humide ou aspration des soi X 4 (£
Lavage des sofs X [} >
Ssuyage humkde des dessys de burcaux et objets maublanis X 4 )
nldvoment des taces de doigts sur les portes et intermupteyrs X 4 3
fection des tombinés tédphoniques X 2 L
3¢ en place dg fouveaux sacs poubelios X 3 h]
etioyage et lavage des corbeilies 3 papiers ef dos poubeles X 3 b
Poussiérage des piétements dg sibges et meubles, cité de meubles,
thes, radiateurs x 4 b
L33l8rage des rebords de fendies X 4 3
POussiGrage des dessus d'annoires, de portos et de cadres x 4 J
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFj
Balayage humide oy aspiration des sols X ] )
Lavage des sois X 3 >
fiavement des taces de dorts S los portes et interrupteurs X 5 L]
nidvement des traces de doigis surles ¢ 3 vitdas x 5 Yy
Poussidrage des rebords do fondires 4 )
poUS! §e des ments do g &l meubles, de '
Phrithes, radiatours 8 }
rage des dessus dammotres, da portes ef de cagres 4 >
3¢ en place de MOUveaux sacs poubeles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbelies 3 papiers o1 des poubelos X 3 ¥
PRESTATIONS SANTAIRES
apparels saniaes X 3 %)
s hygiénigues X 3 3
robinetieries ol miroirs X 3 3
Piovisonnament en Papiar hygitnique, savon f 3ing X 5 E
Ssuyage humide des portas, poignées de ports et intermupleurs X 3 k)
layage des sols x 3 i
Netoyage at désintection Gas 5ol x 3 5
Ssuyage humide des Grtrbutsars 3 3
Détartrage das apparels saniares x 3 )
avage des laiences moralos X 3 3
ise en place de nouveays 3803 poubeles I 3 3
ettayage ot Bvage des corbe $ 3 papiers 61 085 poubSles x 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Massage des déchels X 2 S
Nettoyage lacada ran, clavier el signa lique bassa} X 4 U
Signaturo réguiare de lenireprisg 2 2
~ Réponse oux commeniaves de La Posla 2 1
Alto-contrBls 8 [ 4
Présence du planning T'orgarisaton 2 o
— Présence ichos de 36cunilé produits denbetien 2 e
PERSONNEL
" HRospectdes fréquences des prastatons go notloyage 3
Fespect das consignes (horaires el date) 2 4
MATERIEL ET PRODUT
Prgence du matériel en 6iat sur site 2 <
Présence et Sliquettage des produyils 2
I Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
/ i (‘S o 100 0.0
iz} = 50/3 70 [Ta ndte mmmale 3
atteindre est de 80,
) En dessous da celle
i des pénnktds
= i pravue‘;6 au contrat
seront appbauées

" Las frdquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2}

" Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne at Fappliquer & la fibquence sur site
Aettre NC dans lgs Cases lorsque la prestation n'est a3 & tatre



L FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oate ou conTroLe 15/07 1 {ETABLISSEMENT Eu‘l\m L.

Type de local :[ ]

—=r .

A HS5MH8 Nota
Type de prestation” H1 H3 - Mt obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
yage humide ou aspiation des sols X 4 =
vage des sobs X 4 3
33uyage hurmide des dessus go bureaux el objets maublants X 4 k)
rvement des taces de dokgts sur 165 PORES 5] niEMupiears X 4 k2
infection des combings tekiphoniques X 2 2
haenplacedemweauxsacspoubelles X 3 -
Nattoyage ef lavage des illas A paplers ot dos poubeliay x 3 I
Dépoussiérage des pidlements de sikges et meubles, cdié de meubles,
tnthes, radisteyrs x ‘1D
Dépoussidrage des rebords de fondtras x 4 k)
Dépoussidrage des dessus d'anmolres, do portes et de cadres X 4 W
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
layage humide oy aspiration des sols X [] S
avaga des sols x & 5
nivement des fraces de doigts aur les portes ef miemupteurs x 5
nidvemeni dos taces de Goigls 8ur fes cloBons virges X 5
Pouasibrage des rebords da fonktas X 4 3
'POU rage desg S 81 may '8, meul 5. »
Pnthes, radiateurs J
des dessys d'armolres, de portes et de cadres X 4 2
is6 en place de Nouveaux sacs poubeles X 3 3
ettoyage ot lavage des corbeilies & paplers ef dos poubelies X 3 T
PRESTATIONS SANITAIRES
vage ef désinf; tion des appareily saniaires X E] LY
ot désin des pou ieniques X 3 1Y
S3uyage el netioyage des robmetidrios of ] irs X 3 3
\PPAOvi: et en papler hygienique, savon ot essuia-maing x 5 <
S34y3ge humide des portas, poignées de pora et interruptours X 3 Y
layage des soks X 3 Y
stioyage et désinfection des sois X 3 ]
Esauyage humide des dstribiteurs 3 )
lartrage des parells sanliairgs x 3 »)
avage des falences murales X 3 h]
Is6 en piaca de nouveayx $8CS poubeiies X 3 >
eloyaga etlavage des co 2 papiérs el des poubeies x 3 b)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
8massage des oéchets X 2 2
Neltoyage Tagade (A {écran, clavier et Signakitiqus basse) X 4 L
mmnﬂpﬂu ] ird
Réponse aux commentates do La Poste 2 1
Auto-contréla 8 )
Présance du planning dorgarisaton 2 Z
Présence fiches do sdoume produits d'eniretien 2 A
INEL
"~ Respoci des frequences des prestations de netioyage 3 L)
__Respact des conaignes {horaires et data) 2 A
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en 6t sur sita 2 7
Prégance iél_iau_e@e das produits 2 2
I Cbservations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 )
100 0.0

i;i/ﬁﬁg =4 37

La note minimale 3
atteindre asl de 80,
En dessous de cefe-
Gt des ponalités
Prévues gu contrat

seront applquéas

' Les fiquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveay 1 oy 2)

~ Dans lo cas des sites H3, prandre en compte cette colonng at Tappliquer 4 la fréquence sur site
Aetire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas i tawe




| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou convroLe : 13/02 ] [eresussement “:E <&

Type de local :| |
H5M8 Nate
Typg de prestation® H1 H3 o a1 obsarvations Maxi NOTE
PRES‘I'ATDIIS BUREAU OUY BM‘}KOFFK:E
: X n_s L
x | o —
sswagommdlsdluusdebumawmoblemmm X & [
gts sur las poﬂasul interrupteurs x 4 1]
X T 2 L
x I
o ot lavage des corbeilles & papiers et des poubsalies X 3 )
ussuerage des pidtements de sidges ol maubles, cdté de meubles, x 4 3
- x 4 3
[Dépcussibrage das dessus d armoles, de portes of 06 cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COR
[Balayage humide ou aspiration des so _5 [] &
Lavage d b x [] 3
i ek il dirs iraces de dowgts sur les pores et ntemupleurs x 5 [
iz ol das traces db doigls sur los clolsons vitrdes X 5 &
IS Do ge des rebords de henditres x 4 -y
Dépoussiirage des pataments de shges el meubles, o do meubios, i .
: , radiateurs x L] 3
Lt poLrs il (s dessus d armoires, di portes et de cadres X 4 K
[ enphoe NOUVEAUX SACS POUDelas [ x 3 “y
Hefoyage et lavage des corbel papletsalpou B X 3 3
mzsrmons SANITAIRES "
i3 _! 3 2
x 3 B
x 3 3
x 5 3
X 3 oo ]
X 3 3
X 3 )
3 Y
X N )
X 3 pJ
X 3 10
X 3 el
x 2 12
X 4 [
= — BT
ignature da lantrepnse 2 ES
aux commenla de La Foste 2
a
Prisence du ﬁ ?organsahrr 2
m-mnen ] L
Epectdesﬂquenoudn prestations de neftoyage 3 k3
@spect des conaignes |horares el date] 2 i
[
Trésonce du maiknial en Btat sur 570 2 |1
Erésence o Giquatiage des produrs 212
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 14s °
4 i° 100 0.0
= 6
"35 /14§ = 3’ ” L8 nole mimmale 3
attaindre o3l de 80,
En dessous de cefle-
= ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquéss

° Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureawx {niveau 1 0u 2)

** Dans lo cas des sias H3, prendre en compta cette colonne et Fappliquer A la frdquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prastaton n'est pas & lave



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oare bu conTrOLE : 14/02 |

JeTasLissemenT a..%.:,, Re.
|

Type delocal:{
" HSME Note
Type de prestation® H1 H3 ” M1 obserations Maxi NOTE
PRESTATICNS BUREAU OU BACK OFFICE
[Batayage huride ou aspiration des sois x 4 [y
fLavage des sols X 4 4
E8suyage humide des deasus de bureaux et objets meublants X 4 [
nievemenl destmoesdsdo-guwrles portas et interrupleurs X 4 &
bind x 2 1.
X 3 )
X 3 >
x 4 %
X 4 3
X 4 ]
X ]
X 8
X -]
X ] U]
4 4
4 3
& T des d d'armoires, de portes et de cadres 4 i
he an plaoe de nguveaux sacs poubelles X 3 5
etinyage et lavage des corbaiies 3 papwers el des poubsies X 3 i)
PRESTATIONS SANITAIRES
i avaga et désinfecuon dos ammﬂs sanitaires X 3 )
giniques X 3 )
uuyage ot netwysge das robineltenes et miroirs F 3 Y
nemenl en papier hygiénique, savon et sssuie-mans X 5 >
sswagehwmdedespoms poignées de porte el intermupteurs X 3 b
X 3 k]
x 3 >
3 k3
X 3 ]
X 3 3
i poubelies X 3 it
etioyage el tavage des carbelies A papiers ef des poubetos — X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des dachats X 2 L
efioyage Fagade {6cran, clavier el signalbtique bassey X 4 4
CAHIER DE LABON
~ Signalure réguBare de Tenbepise 2 i
~ Réponse aux commentares de La Poste 2 (N
Auto-contrSie 8
Présence du planning d'organisation 2 i
Frésance fiches de 88cuma prodults d entretien 2 [N
PERSONNEL
Respect des frbquences des prestations de neftioyage 3 1
Respect des consignes (horanes o date) 2 h ]
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténiel en 6ial sur site 2 N
Présence at étiqueme des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
®
B 152946
/ La note minimale &
atleindre esi de 80,
En desscus de cells-
= ci des pénalids
prévues au contrat
seront appliquébes

* Les fréquences indiqudes dépendent du classemant des buresux (niveau 1 cu 2)

= Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne et Fappiguer 4 la fréquence sur sie

Metire NC dans les cases lorsque la prestaton n'est pas A tawe



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou convrOLE : Ejg 7 |  [ermsussement %ﬁk Yo Aol

Type de local :I_ _I
SRS
H Note
Type de prestation* T N R T cbsarvations e | wore
X 4
X r
X 4
X 4
~ 2
X 3
x ]
X 4
; 4
!_ 4
X s
X 0
x 5
x 5
_5 4
X 4
! 4
X 3
x 3

!|x1x|xix 3¢ |3e e

=
P ——
Wil @lidtain|w]wlw

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

amassage des X 2
eftoyage 8 ran, ¢, el signa basse) " X %
S S
Signature gl da faniepnas z
aux commentaings a Poste 2
Auto-conrih 8
Frisance du planning g organisabion 2
nce s de produits d'ertretien 2
PERSONNEL
W 3
ﬂespocl e consignes (m: et date] 2
~WATERIEL ET FRODUTT
~ Présence du matinel en Bat sur S18 2
Frésence et &hguetiags des produris 2
"Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 1S
100
[
i% / i‘fg >4 53/3 A Ta now mimmare 3
atteindre ast de 30,
En dessous de celle-
= ci des pénafitds
prévues au contrat
seront apphquébes

P Trw‘ Pd 1 |4 | [deka A A | ]~ el | B MR

* Les fréquences ndiquées dépendenl du ctassement des buraawx (nveau 1 ou 2)

~" Dang le cas des stes H3, prendre en compte cette colonne ot Fappliquer & la frdiquence sur side
Mettre NC dans les cases lorsque la prestabon n'est pas 4 tare




l FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[parenucontroe: 4/ | [erasussement m? ({3
Type de local : |

Type de prestation* e | s | EMEL g cbsarvations e | wore
PRESTAVIONS BUREAU OV BACK OFFICE
layage humide ou aspration des sols X 4 [
avage des sois x 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objats mevbiants X q [
nidvament des traces de doigts sur les ponas et menupleurs X 4 s
sifoction 0es combings IFphonK]Ues x z 7z
ise en place de nouvesux sacs poubebes x 3 »
Nettoyage et lavage des iles & papiers et das poubalies X 3 i
Dépoussiérage des pidtemonts de sidges el meubles, citd de meubles, - 4 -5
radiateurs.
des rebords de fendtres x 4 3
rage des dessus danmoires, de portas ot de cadres X 4 ]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF|
layage humide ou aspiration des sols x []

Lavage des sols X [ Pl
nidvement dea traces de doigis sur las portes et ntarrupleurs x 5 [y
niivermont des Laces 0e OIS Sur 188 CIOBONS ViTees x 5 u

D Wirage des febords de lendtes 4 2
des pliiements do skiges el maubles, ¢35 do meubles, ) )
. radiatours
des dessus d'ammoines, de portes et de cadres 4
ise en place de nouveaux aacs pouvbeties X 3 X
myagemhvagedcsoorbiﬁnépapbﬂatdeapoum = X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
avage &t tion des A 53 X 3 LY
ance et désinfaction des poubelies hygéniques X 3 5
33uyage et netioyage des robinefteries ef minins X 3
provisionnement an papier hygkmque, Savon el £53UB-mains X 3 3
ssuyage humide des portes, poNGEs 00 POTE el MEETUPLeUrS X 3 3
X 3 2
X 3 3
3
x 3 74
X 3 -
= X 3 T
4 papiers et das poubselies X 3 K
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchets X 2 N
stioyage fagade GAB (dcren, clavier 61 Sgnalique basse) X I G
CAHIER DE LIAISON
gignauxe regﬂm de Fentraprise 2 Fa
Réponse oux commentages de La Poste 2
Auto-contrble 8 ?
Présence du planning d'organisation 2
Prisence hches de s6curtd prodults dentotien 2 T
PERSONNEL
Tmm&hmmm&muemuonge 3 -y
— Respect des consignes (Roranes et date) 2 Y
L ET
Prasence du matériel en éiat sur site 2 2
Prisance at éﬂqueﬂamdum 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 []
100 Odl_)_
133/ 1ig- 45, 4°, .
- Y La note minimale 4
atteindre est do 80,
En dassous da celle-
-— ci des pénaktés
prévues su contrat
saront apphgubes

* Les ndquences indiquées dépendent du classemant des bursaux (niveau 1 ou 2)

“ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fapphquer & la fréquencs sur sie
Mattre NC dans tes cases lorsque ta prestabon n'est pas 4 fare




N FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATe ou controLe ; 13 /0] | Freeussemeny E ;'!3 : gdq « BC I
Type de local [ ]

Type de prestation* H1 M3 H"f_"s M1 cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAD OU BACK OFFICE
yage humide cu aspration des sols X 4 [7]
des cols X 4 [
Ssuyage humide des dessus dg bureaux of objets meubtants X 4 | 7]
omemdesbacesdedolgtswbspomeselmmmtem X 4 [
nfecton des combings BRphonies X F] L
en place de nouveaux sacs poubellas X 3 L)
Netioyage et lavage ges o 4 paplers el des poubebos X 3 Y
Poussidrage des pidtaments go sidge3 ol meubles, cota de meublas, x 4 -3
radiateurs
Poussiérage des rebords do fendtres X 4 Y
poussibrage des g danmmcires, de pories of de cadres x 4 >
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Byage humide ou aspiration sals X [] N
vage des sols X 6 >
mduﬂacesdedolgtslmhsmelhmnmm X 5 “
nl&vmntdmtmcesdadoigbswlucbbona%a X 5 5
lérage das rebords da fenéitres X 4 A
rage des mants et maubles, de meubles,
, fadiataurs e ‘}
9es déssus darmowes, 02 porias =T de cadres 4 )
19 en place de Nouvealx sacs poubeies X 3 3
ol Bvags des corbolles B papiers ot des poubeins X 3 '5
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et d tion des apparels saninres X 3 b
NG ot dasinfection des pouboligs hyginiques X 3 5
uwmm@wemmmma iroirs X 3 3
ieionnement en papier hygidnigue, savon ol essulmans X 5 S
23uyage humide des pories, pogndes de porte et internuptours x 3 i
layage des sota X 3 k)
8 et ion des sols X 3 5
Ssuyage humide des datibuioyrs 3 3
Glartrage des apparals sanilates X 3 3
aga des faiences murales X 3 2
138 €n place U8 hotvesx S4CS poy X 3 >
elioyage et bvage des cobelies 2 papiers a1 des poubelies X 3 By
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchats X A
atioyage {¢cran, clavier of sgnaBiqus basse) X 4 A
Signature oguliére de lentreprise 2
3¢ dux commeniaires de La Posie 2 2
8 A
_____Présence du planning dorganisation 2 N
Présence fiches da sécuitd produls d'entretien 2 L
PERSONNEL
Respeact des fibquences dos prestations da netioyege 3 2
espect des consignas (horases et date) 2 -
MATERIEL ET PR I
Présence du matériel en 8@t suy sila 2 2
Présence et éliquetiage des produits 2 “?;_
I Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE
- 7]
30/205- 82,49,
= pravues su contrat
Seron! appliquées

* Los dquences Indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte ceite colonne et Fappliquer 4 Ia frdquence sur site
Aattre NC Sans les cases lorsque ia prestation n'est pas & lale



[ FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{p27e ou contrOLE : 20/02 1 FErssisseneny m
; Type de local :I_ —l

Type de prestation* Wi wg | HSME L sbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Salayage humide ou sapraton doa ol x 1
vage des sols X 4 3
Essuyage humidedesdmdeburaauxalobjeu meublants X 4 =
nﬂvmmduncesdedoigmaurbsponese!htemmws I3 4 k
Dézmie &3 oniquas X 2 L.
Bamplacodemweauxaaclpwbwas x 3 i)
B apapbvseldespoubeﬂes X 3 4
sidges et meubles, co16 dg meubles, x 4 Y
3sierage des rebords de fendires X 4 EY
Rsiérage des dessus d'armoires, de porles of do cadres x 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COR1
layagehum‘ueouasph n das soly X 3 <
Bvage des sols x [ [
niovement des races de dolgs Saries portes ol Mierrupteors X 5 Yy
ﬂbvmmdeshcudedolghwrhsdobomvms x 5 L3
rebonds tres 4 Y
rage des pidterments 3 et meubles, s Meubles,
lnthes, radiateyrs 4 }
poussiérage des deasus damoires, de pories of de cadres 4
on place do nouveaux sace poubellas X 3 :
euoyageethvagedesootbellaaépammdespoubelas X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et désinfoction des Bppareis sanitaires X 3 ]
ance et désinfection des po hygiéniques x 3 )
saungemmuoyagedesmbhmmumlmbs X 3 a
isionnement en papiar hygibniqus, savon et BEsLis-maing X 5 <
Stuyage humide des portes, poygnées de ports of interruplaurs X 3
Yage das soly X 3
6 8t désinfection des soly X 3 X
Sstyage hu dos distributeurs 3
fraga des apparois saniiavos X 3
Gvage das fatences murales X 3 4
8 en place de Aouveiux 5608 PouDeTn X 3 2
g6 et vage Corbailes & paplers ot dos poubaigs X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage dea déchats X 2 &
attoyage faga {&cran, clavier ef signalétique basse) X 4 [ ]
mrempm 2 2
ﬁ&)—onse aux commeniakes de La Poste 2
Auto-contrble B
—_ Présence du planning dorganisation F) A
Présenca fiches de sécunild produits d entreten 2 pA
NEL
—__Respect des Féquances des presiations de natioyags 3 2
ﬂospect des consignes (horaies at date) 2 7
MA ET PRODUIT
___Présance du mattnal an Sl e o 2 4
P_;lheﬁal étiquetiage des produrs 2 i
Obssrvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
l 100 0,0
131 /jv(g: ‘50,3"/,) La note minimaie 3
atteindne ast de 80
En dessous de colle
1 des liths
= cm::!:: contrat
; seront appiquées

* Los indquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette col ot Fappliquer 4 1a fréq sur snte
Aettre NC dans jes cases lorsque la prestation n'est pas a tale
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{oATE bu cONTROLE ; 26 /5

1

Type de local [

[ETasussemenT <o A
%_,

Type de prestation* W1

Nots
Maxi

Hy | HSMe [ obsarvations NOTE

PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
sols

Balayage OU aspiration

vage des sols

Ssuyage humide des dessus do bureaux ot objats meublants

ridvement des traces de doigls swlespoﬂesetirnem:pceurs
des combings tékphoniques

2 > |5 |

i:eenplaeedenuneauxsacapoubanes

etioyage etlavage des co $ 3 papiers el des poubehas

Poussisrage des pldtements dg sidges e meublas, cot dg meubles,
thes, radiataurs

| A ] i o el

ussirage des rebords da lendtres

M x! x [x

pouss| desdemd‘anno&es.deponesaldecadrea

albd b ] wf o] af ol o] s

PRES‘I‘ATIONSOALLEPUBLICJCOFI
yage humide ou as des sols

avage des sols

Mvmmdealracasdodoﬁgu 3ur fes portes ef inlamuptaors

daa!l'aceadudogbsufbacblsonsvms
poUy

e |

g3 rebords de flendbes

tements do skges e maubles, 5§ do mauties
plinthes, radiateurs

des dessus d‘armom.deporleseidecadres
138 en place do nouvaayx 5303 poubefes

ot lavage 4 paplers et des poubsles

wlulal » (aloja|e]e
29
‘\J‘JHJ—)"‘:' N

PRESTATIONS SANITAIRES

vage et dasinfection des

ot désmtection des poubelios hygitniques

'Mageetmﬂnyagodumbbnﬂmleuolmm

t en papler hyginkue, savon at essule-maing

des pories, poigndes do porte et interrupteurs

!ﬂOyagaaldéshfembndassob

30 I 1 3¢ |0 [

Uyage humide des distributenrs

Mrage des appareis sanitaires

avage des falences muralos

en place de nouveawx sacs poubeles

etioyage ef lavage des corbofios 2 papiers el des poubslios

uuuuuwuamuuu
SO N 9 TV N N

PRESTATION

ABORDS ET PARKING / GAD

AMassage des déchals

~

ettovage (écran, clavier et signaiétique basse}

»
oo -

Signature réguiEre ds fenrepriss

34 Aux commentaies gg La

]

Auto-contrdle

Prdsence

du planning dorganisation

Présence fiches da sécurité prodults d'entretien

Ninloioln

NEL

EBSDOC‘I

des fréquences des prestations de nettoyage

w

e3pect des consignes (horatres ai date}
MATERIEL ET DUIT

Prisence du maténiel on tal sur site

Présance el diiquatiage des produits

Qbsarvations

436/ s> 38%

LE PRESTATAIRE

LAPOSTE

" Les frdguences indiquéey
* Dans lo cas des sites H3,
Aetire NC dans les cases

dépendent du ciassement des bureaux {niveau 1 ou 2)

forsque |a prestabon mest pas a fairs

prendre en compte cette colonne et Fappquer 4 Ia fréquence sur site



1 FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU pE POSTE

[oATE ou controLe : 24 /02 ] [reeissenem i

C B
Type de local :L j
Type de prestation* H1 H3 "‘Tﬁ M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL) Ol BACK OFFICE
) 8 bu aspiration des soks X 4 [A
vage des sols X 4 [A
3suyage humids des dessus ds Bureaun ©f ciyets meublants X 4 LA
Vememdeatracesdadolguawlespmasetmermpburs X 4 A
ifection des combinds phoniques X 2 2
B¢ en place 98 Nouveaux sacs poubelies X 3 o
elioyage et lavage dos co 4 papiers &t des poubelios X 3 )
Dépoussiérage dos Pidtements de sidges el Maubles, ciié de meubles -
thes, radiateurs x 4 b
ragoe des rebords de fendtes X 4 £}
das dessua d' kes. da pories of da cadieg X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
layage humide oy aspirabion des sols X 6 &
896 deas sols X [] [y
Sfment des traces do domts sur s Poris STEN Dlours X s i
des races Joigts sur las closons vitrbes X 5
36age des rebords e lndhes 4
rage des & i ot meubles, 9 maubles, b
thes, radiateyrs 4
rage des dessus d‘anmm.damactdecadraa 4 b
i36 &n place 0o nouveain; 3acs poubelies X 3 4
Netinyage el lavage Gorbelies & paplers ¢ dos poubeles X 3 ";
PRESTATIONS SANITAIRES
Y490 et désinfection des apparels santakes X 3 L]
nca ot désinlaction des poubaligs hygidniques X 3 by
23uy2g8 ot netioyage des robinetiaTies o minoirs X 3 3
ment en papier rygiinique, savar ot @ssuie-mains X 5 S
S8uyage hutiide des pories. poigndas dg porte st intenupisurs X 3 ]
yage des sols X 3 b
&t déainfection des sols X 3 T
3suyage humide des distibuigare 3 3
nrage des appareis sanitaireg x 3 1]
avape des [3ences murnis X 3 k]
e en place de nouveat 3acs poubeligs X 3 k]
ttoyage e avage des masapapbmetdeapoubelles X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchats X 2 L
Neltoyage (écran, clavier et signalétique basse) x 4 1]
§ignaluro EEEm de fentraprse 2
" Réponse aux commenialies de La Posie 2 |
Auto-contriia []
Présance du planning d'organisation 2 1
Présance fiches de sdcunts prodults d’entretien 2 b)
P| INEL
___ Respecides hequences goe presiafiona do nettoyage 3 3
espect des consignes (horaes o1 date) 2 -
MATVERIE( ET PRODLNT
rEsence du maténel on 61 sur g 2 L
Prisence el étiquettage des produits 2 ?
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 )
140 0,0
- i @
431/4"15— 3’1,5 /o Ta nots mmals 3
atteindre est de 80,
: En dessous de ceka-
X ci das pdnaktds
= g Drémep:au cantrat
seront appiquées

' Les frdquancas indiquées dépendent du classement des bureaux {niveay 1 ou 2)

" Dans le cas das sies H3, prendre en compte cette colonne et Tappliquer & la fréquence sur site
Aettre NC dans les cases lorsque ta prestation n'est pas a tawo
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Type de local :
== — — —-_l“ :
. HSME Note
Type de prestation* Wl ow R, obearvations el NOTE
m
WATMWOUWOFFICE
[Hals hurmids Oy BRpEELs 7 X [] [
Lo ign el mid X 4 ]
Sauyaga Inmide des dessus do DUreal of Gblets TeEEE X T *
ENrvomand das races ¢ agts aur fos pories et IMBMupisurs x 4 ]
Liadndaciion, dos conieg ¥4 % 4%, sowy v x
[Miss an NOUVEAUX Sacs [ x E
NETOVIn B Lo ioe e orbadlas 1§ pa des pouhalss e
T mpﬂhmmuhﬂbwatmubbs.wﬁdemubhs. x 4 3,
ITL".:-'I;"": ..I-.-.- BOTls ey el T
Lty ft trrarrs T X 4 »
e 9% dod dessus d'armoles, 84 pories o130 cadas 3 = 2 2
;:.': i
Elalayugs himids o asslmion doe e X | [ P
e p = x s 1.
e e batas de Sotghe sur ek v T F i I 7
Eriirvamanl o8 aces 0 tobn SUT Ios Col %71 x 5 U
Rpotabings tos wbords do orbies = 3
: B x A %y
Dbpouseliragn dos deasus & armohes - o &t de Cadros x L4
e on ploce s nouvesin: 5as poub x = L
Netiryoge ol Bvage des corbells ko CT b R X 3 3—
dance ol dEainfocton das Boihe 3 b
A nertioryage des robines X 3 5
= - = ek - 3 <
Ly A 5ok X _Il 3 3
stiyage o .’.."'.'."“.'. OfE aols x 3 N
L 3suynie hurnids des dEiira s 1 N
7 ey 1 )
e % ==
— O HRCE 00 NOUVEBUX 8808 PoUDSSE X 3 LY
ety ! lavaga g orbeliirs & paplors of das poubel [ X 3 1
TP _ PRESTATION ABGRER £T PARKING T GAB
X
- H? S %
—— AT e TN w—
nature (]
aux
Rk conibie
T e e
PERBONNEL
Mam
ol datn] M | |
MA
mewuh
— Erbsonee of Spseteys Uos ooty
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE
2 /25s b33
== w _
e pupS e Fentretien
'mmhﬁm«msmmnmm(mxuwa
"Dmlecaadeubum.mmmancmnpteeemoobnmell‘apolqusrahmuencomrsnu
Matire NC dans .

acas«buthmmnn'utpnahh



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE :J

EATEou conRine: 33707 | g ST “‘%
Typedeloca!:|

—F‘I—-F-ll-——-_-m—
" H5ME Note
Type de prestation HE| oHe | U gy obesrvations R NOTE
mrammoumme I_
Einicnrage humios oo aspiralon dos L x 4
-Svage das sol X L]
hurkls Gos Goevss do bt ot GHEt maabans X 4
= hdrppreenl 063 Bong o wriipmbselhhﬂlpbum | E [
B eon Mo oo S X —I| 2 N
Misa on placs o nwvnmlacs balze x 3 ;
L = ol Govame dos qmmdespouhh x 3 3
mempﬂmmdad&guatmubhs ct% de meubles, x . .s
u'““r- '_L bonds o et 4 B,
|"""|"- —— T ol do cadma X 4 3
2 T [] &
x L]
* s Tk
.!.— ] [
X LI )
X 4 »
-.-! 4 %
E Y
} 8]
e e ——— X 3 3
L — paEHET Frps X 8 4
.- T portas, pok X 3 Y
i iy dos w0 3 "y
Y 3
s on plac X 3 3
NPT — x 3 Y
r-—- - 2 “
e, x .
LR =
2
g\
2
T
da natioyage k]
nes o dats) T
“WATEREL ET PROBUIT
“Prisenca du mamkinl on ahet sur ohe 1
SN0 DL SRoniRge oo produbs_—
A [ 1
Obsorvations LAPCSTE LE PRESTATAIRE 0
14 ~ Iy
B /1% = 894y
- - )
R I'entretien

'mmmmmmmaummdaMmm(nmm ou 2)
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I FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE
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fpaTE ou contrLe ; 24002

fEraBussenenT AN S_{A 1
Typedejocal:]

_— _u_"‘""'"—__-.—--r—-—
% HSMHE Note
Type de prestation w | o |, obssrvations s NOTE
Pmrkmmmmoumm
Fin Gy Pk oy BsptEtion ¢ 3 80| &
L &vege dey aoby X 4
g8 hurnide des dessus de 8L ©f hYots Menblenty x 4 d
Svement 0es oo de dolgtn sur Ios pories ol MIBrUpIEos i 3 3
Diialriaction 0o s combinks B 3 2 'R
Misa en piace de nouveais Sacs sl EY 3 z
Netioyage ol Bvage dos corbolios & papkra ol 063 poubeiss X 3 5
DM mgempﬁmhﬁsuguetmuuu.ooudemubba. - 4 3
lommalieags S i s = ‘l 3 )
[ e B 19 3 g i, 00 poties ot de Il 4 k)
X j 8
X [ ng
[
E_ 3 o
x 4 )
x 4 3
X 4 )
3 3
X 3 <
X 3 Yy
) 4 3 k]
X 3 b
. 5 8 2
l 3
X 3 )
3 )
3 “
3 %
I3 3
= 3l 3 3
X 3 2
2 <
X 4 i
|l 2 i
2 [N
[ ] ?
2 2
2
48 ruticrynge 3 3
2 &
2
2
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE
— 0
31/ 442 %0,3Y
- - =
[RINIPNys I"'entretien

-Lummumxwmm bureaux {niveau 1 gu 2)

~namummmm.wm»mmmeo

lonne et fappliquer A la fdquanca sur site
Maltre NC dans hscasesbnquohmtbnn'utpuéhh



