FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : /W /_0 § / (M I

[eTaBLISSEMENT rﬁ‘"ﬂ/\_gm A B

Type de local :|

Type de prestation* U IR i B L ::: NOTE
4 " PRESTATIONS BUREAU OU.BACK OFFICE i % i | s
alayage humnde ou aspiration des sols x 4‘
Lavage des sols X 4 &
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Entévement des iraces de doigls sur les partas et interrupleurs X 4
Désinfection des combinés telaphoniques X B 2 =
ise en place de nouveaux sacs poubelles ; 3 -
etloyage et lavage des corbellles & papiers et das poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pldternants de sidgaes el meubles, cdté de meubles, _;_ 4 3
linthes, radiateurs
gpoussiérage des rebords de fenstres x 4 3
Dépoussiérage des dessus d’armaires, de portes et de cadres X 4 3
7 _ 'PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1. 3 T TR H SR
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [~%
Lavage des sols X 6 [
Enldvement des traces de doigls sur iés portes et intemupteurs ;E 5 5
nitvement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 ey
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 3
poussiérage des pstements de sieges et meubles, coti: de meubles, 5’
plinthes, radiateurs 4
Diépoussiérage des dessus d'ammnoires, de portes et de cadres 4 E)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 J
Nettoyage et lavage des corbellies & papiers el des poubelles X 3 3
LA e i PRESTATIONS SANITARES e 5t e i iaiin i e me e asemn ) inma s | ¢ e neeragiagl | FRETE T ERE 2
avage et désinfeclion des apparells sanitakres X 3 3
Endance el désinfection das poubelles hygibniquas X 3 3
[Essuyage at netioyage des robinstteries ei miroirs X 3 4
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains i 5 o
ssuyage humide des porles, poignées de porie et interrupleurs x 3 3
alayage des sols X 3 3
Neftoyage et désinfection des sols X 3 3
ssuyage humide des distributeurs 3 ]
étarirage des appareils saniaires X 3 E
avage des fafences murales X 3 =
ise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =
Nettoyage et lavags des corbeilles & papiers et des poubelles o X 3 3
[ . PRESTATION ABORDS ET:PARKING /GAB = L T E i | B E EREEEEE
Ramassage des déchals X 2 2
[Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 }
4
o '.Wmouﬁfff- T e T
Signature régukére de l'entreprise
Réponse aux commentaires 9% La Posle
Auto-conirdla
~ Présence du planming dorganisation
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien
T L% R A TR PERSONNEL T v°'* e ey o L
_ﬁgﬁect des fréquences des prestations da nalloyage
Respect des consignes (horaires et date)
R R T R T EMATERIEWEY: PRODUNT St et i e i e i e
Présence du matériel en éiat sur site
Présence et é&' eﬁe des produits
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 o
0,0

.J'. ) ) ¢i dos pénalités
“"-..._.--" o : prévues au contrat
LA POS T 'entretien

gu% 100

La note minimale &
teindre est de 80,

En dessous de celle-

sevont appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des burgaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas deos sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NG dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

h.ms DU CONTROLE : o /o> ! 2@ | EABLISSEMENT _-i E\S CX¢ l‘t\“\gﬂ? s iall#

Type de local :r

-I-ype de prﬂstation* H1 H3 HS.I‘HG M1 ohservations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Q
Lavage des sois X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes el inlarrupleurs X 4 (-(
Désinfection des combinds téléphoniquas x 2 2.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Imltoyage ot lavage das corbellles a paplers el des poubelles x 3 5
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, c6té de meubles, x 4 2-
linthas, radiateurs
Dépoussirage des rebords de lenétes X 4 <
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres x 4 Z
PRESTATIONS SALLE PUBLIG { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols - X 6 F4
Lavage des sals X 6 6
Enlévement des traces de doigis sur les pories el intemmupleurs X § ?
Enlévement des iraces de doigls sur les chisons vitrées x 5 5
Dépoussiérage das rebords de [anétres 4 2
dpoussigrage des pittemnents de siéges et meubles, cote de maubles, 4 -
plinthes, radiateurs =
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de ux sacs poubell X 3 o)
Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers at des poubslles X 3 2
PRESTATIONS BANITATRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires — X 2 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et netoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisionnemant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 S
IEssuyage humide des pories, poignées de porle et interrupteurs X 3 5
Balayage des sols X 3 =
Netioyage el désinfaction des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
lMise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 )
[Netioyage etlavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage das déchets X '
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) x 4 &
“CANIER, DE LIMSON
Signature ragulidre de lentreprise 2 A
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contrSle 8 2
Présence du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 A
"PERBONNEL
iRespect des fréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT |
~ Présence du matariel en état sur site 2 2
Présenca et tiquettage des produits 2 p
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
%—‘ La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
= ci des pénalilés
K._,.)-' e prévues au conteat
LA POSTE entretien seront appliquéss
(ETA
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) f)

** Dans I8 cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 1a fréquence sur site
Matice NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe pu conTROLE - ,_z\b" IC) <) _"'-2_(,) _ | ETABLISSEMENT

e 1

Type de local r

Type de prestation* He | ma | HERE L Sy pote | wore
" PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE -
Balayage humide ou aspiration des sols X & H__..
Lavage dos sols X Y ¢ =
Essuyage humide das dessus de bureaux et objels meublants X 4 =1
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X | 1 4 A
[o3sinfection des combings t@léphoniques x 2 [ R
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 d
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
[Dé&poussiérage des pidtements de sidges et meubles. cblé de meubles. X L. 4 A
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 H
{Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes e de cadres X 4 i
w3 To L e PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF) : 157
imyage hurmide ou aspiration des sols X 6 W g
fLavage des sols X s, covn - Cont 6 M
Entévement des traces de doigts sur les portes ¢t interrupteurs X 5 S
Enlévement des traces da doigts sur les cloisons vitrées x ) A
Dépoussidrage des rebords da fenétres 4 [¥]
Dépoussierage des pidlements de siéges ot meubles, cété de meubles, 4 -5
plinihes, radiateurs
Dépousslérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 6
; i PRESTATIONS BANITAIRES © = - |55 s Nl fin A ES i
rlz\mge et Sasinfection des apparells sanilaires X 3 Ed
Widance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 3
‘Essuyaga ot nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 =2
A pprovisionnemant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X ] >
l'Essuyage humide des pores, poignées de porla et intemupteurs x 3 3
[Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 3
E ssuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 B
l.avage des faiences murales X 3 >
|Mise en place de nouveaux sacs poubelles : x 3 i
[Natioyage st lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING /GAB ~~ 177 o - =
Ramassage des déchets X 2 i
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 L!
Signalura régulléra de Ianlrapnse 2 2.
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Z.
Auto-controle (] g
Prasence du planning d'organisation 2 Z
Présence fiches de sécuritd prodults dentretien 2 2
ke Ty 5,PER80HNEL ks i
Respecl des fréquences des pres(ahons de natloyage 3 4
Respect des consignes {horaires et date} 2 2T
.~ MATERIEL ET PRODUIT. “2- : E
Présence du matériel en état sur site 2 d
Présence et éliquettage das produits 2 <
/_. ~
Observations LA POST LE PRESTATAIRE 145 0
P PHiLeRs |

Toige RAPOIGL
@hgf&rg' dé}pcw\-q

l'eni~atien

La note minimale 2

atteindre est de 80, "
En dessous da celle- &
¢ des pénalités

prévues au contrat

saront appliquées

* Les équences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

=+ Dans le cas des sites H3. prendra en compta cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joatz DU CONTROLE ; JR/OS 7 08 |

[erasussement N on e d o 2

Type de local :I

Type de prestation®

e Ha H5HE

M1 abservations

Mots NOTE

et PRES TATIONS BUREAU O BACK OFFICE

Balayage humide ov aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis

Enlévernent des traces de delgls sur las portes et interupteurs

:
xg :

Désinfection des combinés téliéphoniues

Mise en place de nouveaux sacs poubsalles

Nultoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtemments de sibges et meublas, cté de meubles,
linthes, radlateurs

Dépoussiérage des rebords de fanéires

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

HPM] X Im

=

=

&ahwun&;aa% g
é

o [P o

Balayage humide cu aspiration des sols

EISTEAINIT T ERESTATIONS SALLE PUBLICLCORI. = E3Eomal (aasm|

| e R s e h e |

ey
i

Lavage des sols

Enlévament des races de doigls sur les portes el inferrupteurs

Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vilrées

o]

Dépoussidrage des rebords de fenétres

Dépoussierage des pietements de sibges et meubles, c6té de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Netioyage et lavage des corbeillas a paplers &t des poubelies

wlwla] & |s]le|a]|aje] s

Lavage et déslnfection des appafe:ls sanitaires

[y

P R e s T e e e )

Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques

Essuyage et netioyage des roblnetterias et mirolrs

Approvisionnement en papier hygigénique, savon el essuie-malns

Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupleurs.

Balayage des sols

Nettoyage el désinfection das sols

xuxxxLxxx&

Essuyage humide des distributeurs

Détantrage des appareils sanitaires

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs pouballes

Netioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles

ey | PRESTATION ABORDS ETPARKING JGAB. - = |meees

e

Ramassage des déchets

Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse)

CAHIE
Signature réguﬂére da I'enlrepnse

A e A T S AP

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'crganisation

Présence ﬁches de sécurité produ:ls d‘enlretien

Respecl das tréquences das prastanons ds nettoyaga

Respaci das conaignes (horalres et date}

lﬁmﬂﬁf" A o S S ST e g M’{}MJEMETKPRQDUHWW LEEEE

Présence du maténiel en élat sur site

Présence et étiquetiage des prodults

Observations

LA POSTE

e

>

L POSTE

LE PRESTATAIRE

-

I'entretien

a5 |47 0

100 § 0.0

La note minimale 4
atieindre est de B0,
En dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fraquence sur sile

Mettre NC dans les cases lorsqus la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ucontrOte: 19 ooy 2;?4 |  [Erasussement ‘Goals. Die 2RC \lovel cdo s lle |

Type de local I—_

H HE/HE Note
Type de prestation® Ht | H3 " M1 observations Max] NOTE

T PRESTATIONS BUREAU DU BACKCOFFICE = - -~ - o[ vt o] iy D B AT S i |
Ba!ayage humide ou aspiration des sols

Lavage dos sols

[Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants
Enlavement des traces de dofgts sur les portes et interruptaurs
Désinfacton des combinés téléphoniques X
Mise en place de nouveaux s3cs poubelles X
Netioyage el lavage des corbeilies & paplers et des poubelles
‘Dépwssiérage des pidtements de siéges et maubles, cbté de meubles,

Et At bl

plinthes, radiateurs
D& poussiérage des rebords de fenétras
[D&poussiarage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

alal & w|w]ml el s el

LR bl BT fad

g

Ead Tt PAESTATIONS SALLE PUBLIC FEOR T 2ie
Balayage humide ou aspialion des sals

Lavage des $0is

Enlsvement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs
Enlavement des traces de doigls sur les clolsons vitrées

Dé poussiérage des rebords de fenétres X
Dapoussiérage des pietemants de sieges et meubles, ciié de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Nattoyage et iavage des corbeillss a papiers ot des poubelias X

¢ [ 1 I |

uu&hammmm_

T i et PRESTATIONS SANITAIRES = 7 arel 0
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires

Widance et désinfection des poubelles hygiéniques

E ssuyage et nettoyage des robinstteries &t mirirs

Approvisionnement en papier hygignique, savon ol essuig-mains
Essuyage humide des pores, poignées de porte &t intamupleurs
Balayage des sols

Neiloyage et désinfaction des sols

£ ssuyage humida dés distributeurs

D &tartrage des appareils sanitaires x
Lavage des faiences muraies X
Mise en place de nouveaux sacs poubsalles : X
Nettoyags ol lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X

¢ §¢ | ¢ [>e [ [>¢ Lo

uuuuduuumwuu-"-.

ket Uy, PRESTATION ABORNS ET PARKING [ GAB
Ramassage des déchels
NeHoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse)

okl

alolr

—
oo

—
R e R

SR Syt i AL T
B s

Signatura régullére de lenlrepdse
Réponse aux commentairas de La Poste
Auto-contrila
Présence du planning d'arganisation
Présance bches de securitd produits d'entretien

i L e O R
Respect daa lréquancas das pmstaﬂons da nettoyage
Respect des consignes {horaires et dale)
e MATERIELET PRODUITRS 1 2 -
Présence du maténal en &tal sur sile
Présence et étiquettage des prodults

Observations LA POSTE

100

0.0

La note minimale &
atteindre est de 80,
Er dessous de celle-
¢l des panalités
préwes au contrat
saront appliquaes

* Les Idquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 5L\ ‘ :

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer 3 ia fréquence sur site
Metira NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

e



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucontroe: (Y 70 3/ 2L | [Erasussevent ¢ Zheus

Type de local :[

Type de prestation® we | ows | HIHE ] g Esaions

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis

EAE AR

Enlévernent des traces de doigts sur les portes el interrupteurs

Désinfection des combinés téléphoniques x

Mise en place de nouveaux sacs poubelles x

Nettoyage et lavage des corbeilas a papiers et des pouballes

w| wlro] ] & n] &
J"'L_F L

Dépoussiérage des pittements de siges et meubles, cité de meubles,
linthes, radialeurs

Dépoussiérage des rebords de fendires

s | e [a

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portas et de cadres

i) A
Map

PRESTATIONS BALLE PUBLIC  COF

Balayage hurmide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigls sur las portes et interrupteurs

3 |5 1 |

Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des pidtements de sieges el meubles, célé de meubles,
plinthas, radiateurs

Dépoussidrage des dessus d'armoires, de porles i de cadres X

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X

Netloyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubeties X

Wwlkla] & |Aajviclen|o

PRESTATIONS SANITAMRES

Lavage et désinfection des appareils sanilaires

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques
Essuyage et nelloyage des robinetteries et miroirs

[Approvisionnement en papler hygiénique, savon et ig-maing

Essuyage humide des portes, poignéas de porte et intarrupteurs

Balayage des sols

PR L b E

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires X

Lavage des falences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubeliles X

Metioyage et lavage des corbedles & papiers et des poubeles X

Wl | ftajet i |id]ajun]ts o]
o)

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchels X

Al

Nettoyage fagade GAB {écran, ciavier el signalétique basse) X

-~
Ky

Slgna(.ure régﬁllére de t'enlmprise.

2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Jﬁ_
Auto-contrle 8 F.
Présence du planning d'organisation 2 o
Prasence fiches de sécurité produils d'entretien 2 Py
: "PERBONNEL i T 7 T
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 -4
ﬁeswcl des consignes (horaires et dale) 2 wd
MATERIEL ET PRODUIT. - ;
Présence du matériel en élat sur site 2 ] ‘
Présance et dliqusitage des produits 2 _r;-—
Observations LE PRESTATAIRE 145
100 0.0
La note minimale &
g atleindre est de 80,
En dessous de celle-
w ci des pénalités
antretien prévues au conlrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne el Tappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE Dy conTROLE : AN chou 26 |  [Eresussevent _endecwhern |
Type de local :r
Type de prestation* w | owe [MORT M omsanations M | NOTE
Er 7 PRESTATIONS BUREAU OUBACK OFFICE "1 (o -0 T e TR T Mt B T ] | it/ AR
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 L
JCavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants x 4 [
Enidvement des Uaces de doigis sur les portes et interrupteurs x 4 [
Dé&sinfection des combinés téléphoniques X 2 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 e
[Nstioyage st favage des comelies 2 papiers et des poubelles X 3 5.
Dépoussibrage des metements de stdges et meubles. cbto de meubles, X 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussisrage des rebords de fenétres x 4 i)
Deépoussibrage des dessus darmalres, de porles et de cadres X 4 2
EEs = PRESTATIONS SALLE PUBLIGYTORI .4 1Ty e SHIEIT Wi AR A
Balayage humide ou aspiration des sols X & &
Lavage des sois X 6
Enidvement des traces de dolgts sur les portes et interipteurs X L Y
€ niavement des traces de doigts suf les cloisons vitrées x 6 5
Dé&poussierage des rebards de fendlres 4 3
Dépoussiérage des pidtements de sléges et meubles, cOté de meubles, 4 ’3
plinthes, radialeurs X
D& poussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres 4 2)
Mise en place da nouvesln sacs poubelles X 3 N
Natoyage el lavaga des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 [
FEEES SRESTATIONS SABITAIRES 0.~ 5 EES BT R S Pt bl S
Lavage el désinfeclion des appareils sanltaires X 3 )
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 2
E ssuyags et netloyaga des robinetieries et miroirs x 3 ?>
[Approvisionnement an papler hygiénique, savon el essuie-mains X 5 .5
Essuyage humide des portes, polgnées de porla ot intemupteurs %X 3 L
Balayage des sols X 3 3 .
Netioyage et désinfeclion des ‘sols X 3 S
IEjsuyage humide dés disiributeurs 3 >
D&iarlrags des apparcils sanitaires x 3 '3
Lavage des falences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubslies - X 3 -
[Netoyage et lavage des corbellies 2 papiers et des poubelies X 3 S
TT . . 7%, PRESTATION ABORDS ET.PARKING £ GAB = T T P A LA | R P
i@amassage des dachels T 2 e
Netioyage fagade GAB (€cran, clavier et signalétique basse) X 4 S
i CAHIER DIE LIAISO e e A e A T TR Mg
Signature régulisre de l'entreprise 2 . 2
Réponse aux commentalres de La Posle 2 [
Aurto-contrile &
Présence du planning d'organisation 2 "L
Prasence fiches de sécurild produits d'entrelien _2 i [
a’-’%‘ﬁi&&fﬂvﬂﬁﬁsﬂﬂﬂﬁ!'-"f’.ff:ﬁi.l@:’l"&’;L".Ek‘&‘é:‘;-El’:‘;'"-*éj'.“ e e B e TR Py LT
Respect des frsquences des prestations de nettoyage 3 >
Respecl des consignes (horaires et dale) _ 2 =
T 335*_W‘ENEF‘ETFBW R U R T R s T e | MRy ISRt
Présence du matérie! en état sur site 2 L.
Présence et Stiqueltage des produits 2 o
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
100 0,0
(/9 La nole minimale a
4 atteingre est de 890,
En dessous e celle
. cl des pénalités
I e st | |prévues au contrat
LA POSTE I'entrelie: seront appiquées
-
* |.@s friquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2) % L{ I "

*= Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et Mappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans fes cases lorsque la prestation n'est pas & falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE :

REEYARZA |

eranssement (- Lo DL

Type de local :r

Type de prestation* I I R T obsarvations e | worE
L g PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE - fh L i
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 [
Lavage des sols = : %
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Eniévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs x 4 }:}
Dé&sinfaction des combinds Wlaphoniques x 2 .
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
{Nettoyage et lavage das corbellles a papiers et des poubelles X 7 3 2
Dépoussiérage des pi¢tements de sikges et meubles, cOté de meubles, " -16: \@_g RG']} ( ,( 4 ‘,’L
plinthes, radiateurs
D& poussierage des rebords da fendtres X ig 4 ¥
D&poussirage des dessus 4 armalres, de pories et de cadres X 4 by
L i ok PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1 COF] = " i i T TR T
Balayage humide ou aspiration des sols X L &
{Cavage des sais X 6 L'
[Eniavement des traces de doigts sur les portes ot interrupteurs X 5 =
E nlavement des races dae doigls sur les cloisons vitrées X 3 -7
(D& poussiérage des rebords de fenéires X 4 4
D_éPDussiélBge des pidtements de sidges ef meubles, coté de meubles, x > IQ&R{‘ 4 _4_
plinthas, radiateurs ‘Ab: o ]
D& poussiérage das dessus d'ammoires, de portes el do cadres 4 \‘l
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyags et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 :5
T ki PRESTATIONS SANITAIRES = " - = P B 7 e R T | et
Lavage at déslnfechon das apparells sanitaires x 3 N
idance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 iy
E ssuyage et neltoyage des robinetteries at miroirs X 3 -Q
Approvisionnement en papier hygiénique, savon ot essule-mains X 5 j:)
kssuwge humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sofs X ; ~ 3 K3
Natioyage et désinfection des sols X A Lo nfx ¢ (LN £) 3 A
E Ssuyage humide des distributeurs - 3 i)
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des falences murales X 3 N
Mise en place de nouvesux 9acs poubelies ' x 3 A
Natoysge ef lavage 06 corbeliias & papiers et des poubelles X 3 N
; TPRESTATION ABORDS ET PARKING § GAB 5 18 i ] o il B ag g % T R
Ramassaga des déchels X 2 2
Nettoyage fagade GAB (gcran, clavier et signaldtique basse) X 4 L\.
A PR i iExﬁT\- drijng 25, fﬁ“ ¢ 3 T k-4 " = i Sk sl
Signatura réguﬂére da feneprise 2 FL
Réponse aux commentaires de La Posle 2 <
‘Aulo-controle 8 B
Présence du planning d'organisation 2 P
Présence fiches de sécurité produits d anueuen 2 2
] 5L E 5 ‘221 PERSONNEL= JEL 0 e T s i :
Respect des fréquences das prestations de net‘loyage 3 Q
Respact des consignes (horaires et date) 2 [»]
G 2% Gan T R e R e MIATERIEL E.T PRODUIT 500" AR A bl
Présence du matériel en état sur site 2 )
Présence at dliquettage des produits 2 4‘)\
/_| ~
Observations PASNE (&5 PRESTATAIRE 145 0
- 160 0,0
Able fon S SAMIND_ v( pryPFXe '
La nola minimale &
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
: i) ¢i des pénalites
k S , TS, préwvues au contrat
LA POSTE Ientretien seront appliquées

* |as fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2}

*» Dans le cas des sites H3. prandre en compte cette colonne et Fappliquer & fa fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque Ia prestation n'esi pas 2 faire




EICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

T [§
IDATF. DU CONTROLE : ,_I 2 N o 22 Z é | IETABL!SSEMENT «8 @.)-TC_ A
Type de local :[
. HsiHg Note
Type de prestation® H1 | H3 " ] observations Mas) NOTE

Ty 7 PRESTATIONS BUREAU DU BAGK OFFICE " -« - op iwian.” 4ol izl L L2 Eoa
Balayage humide ou aspiration das sols X . Y
Lavage dos sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L:..l
Enl&vement des iraces de doigts sur les porfes ot interruptaurs x 4

D& einfacton des Combings (@phoniques X 2 <
Mise en place de nouveaux sacs poubslies x 3 -}
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 paplers st des poubelles X 3 3
Dapoussidrage des pldtements da siéges el meubles, chité de meubles. 4 3

g X

plinthes, radiatews

Dépoussierage des rebords de fenétres X 4 >
Dé&poussiarage des dessus d'armolres, de portes et de cadres % 4 3

il PRESTATIONS SALLE PUBLIC L GORI b Bt ErR) ek i e s

Bétayage humide ou aspiration des sols

tLavage des sols

Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

Entavement des traces de doigts sur les clolsons vilrées

2|2 1% [

Dé&poussitrage des rebords de fanétres

D& poussieraga des plelements de siéges et meubles, cbté de meubles.
plinthes, radiateurs

Dé&poussiérage des dessus d'armeires, de portes el de cadras

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles

| L] b |[Bjn|o]m|®
T ] ol Unige

T PRESTAVIONS SANITAIRES 7 b a0 2 R

Ty
TS ey

ll:_awge ei césmfectron des apparells sanilaires
Vidance et desinfection des poubelles hypiéniques

E ssuyage et nettoyage des robinetteries el mirolrs

A pprovisionnemant en papier hyglénique, savon el assuie-mains

Essuyage humide des partes, polgnées de pore etinlemupteurs

IBalayage des sols

B [ |3 I 1 ¢ 1

Nettoyage et désinfection des sols
E ssuyage humide des distibutedrs

Détadrage des apparells sanitaires

Lavage des faiences muralss

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage st lavage des corbeilles & papiers &t des poubsties

w|wju|w]|w|wle|w]ojele]u

PRESTATLON ABORDS ET.PARKING [ GAB

T R A

Ramassage des 25 dachels

Nettoyage fagade GAB (Ecran, clavier &t signatétique basse)

i TSN B R DE L1A

hEy

L 5 T e bp o TR b 6
[ b e

ek
Slgnalura régulidre de ! entraprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurlté produits d'entretien

e

PR TR
n'l"\"."hc"ré-.!,'- d7

A A A

espect des friéquences des prestations de nettoyage

Respect des consignes (hovaires et date)

TS MATERIEL BT PRODUI RaFe o

Présence du matérie! en dtat sur site

Prasence ot étiqustiage des produits

Obsegrvations

LE PRESTATAIRE

>

5.

Fentretien

La note minimale &
alteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conirat

seront appliiquées

" Les frdquences indiquées dépsndent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans io cas des sites H3, prendre en comple cette calonne et fappliquer 2 la fréquence sur site

Mettra NG dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas & faire

A




FICIHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare pu convroleE: (T} /hg TER 1 [ETABLISSEMENT @G e @,\) c Pt £4 :'czl Y

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 HSiHG M1 obsarvations :;:; NOTE
el PRESTATIONS BUREAD O BNCROFFIGE v = o] o s 0 i i R R

Balayage humide ou aspraticn des sols X 4 [
Lavaga des sals X 4 b i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 ‘1
Enldvemeni des traces de doigts sur les portes el Intermupteurs x 4
Désinfection des comblnds téléphoniques P 2 <
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 Yy
Netloyage et lavaga 085 corbeiles & papiers et des poubelles X 3 IY
Dépoussiérage des piélamenis de sidges el maubtas, coté de maubles X 4 \1

linthas, radiateurs
Dépoussiémge des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armaoires, de portes et de cadres X 4 ‘9,

BTy, B R A I A bovkrs Rl (i e e ey i ), | e, e
Balayage humide ou aspiration des sois X 6 | &
Lavage des sols b3 6 G
Enlévament des traces de doigls sur les portes et htenupleurs X 5 -
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons virées X ] S
Dépoussiérage des rebords de fonitres 4 4

EpoussItrage des pltements da 51eges el bles, cote de | =
plinthes, radiateurs X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [
Mige en place de nouveaux sacs poubelies X 3 q‘
Nettovage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubellas X 3 "{

T PR PRESTATIONY SANITAIRES v -0 B0 ey | st T BT R g D e ] i e
Lavagc ‘ot désinfection des agpe appareils samlalrss x 3 =2
Vidance el désinfaction des p hygkniy X 3 i)
Essuyage et nettoyage des robinatieries el minoirs X 3 T
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el ¢ssuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des portas, poignéss de porte ei interrupleurs X 3 e
Batayage das sols X 3 2
Netloyage et désinfection des soks X 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 =X
Détarisage des apparells sanilairas % 3 =1
Lavage des faiencas murales X 3 e
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =
Netioyage el lavage des corbailes a papiers et das poubelles X 3 =N
B (R GLGM%
Ramaasage das déchals
Natloyage fagade GAB (dcran, clavier ef signalétique basse)
Y ¥ v S A a5
ignature r guiéle de Fentreprisa
Rép BUX CON Ires de La Posle

Aulo-contrdle
Présence du planning d'organisation
Présanca fiches de sécudlé produhs d‘aniretian

7 Respect des fréquen
"Respect 6es consignes (horahas et date]
P R Y PRO0u

Présence du mateériel en tnl sursﬁe

Présence et éhg' uehage des Emduita

Cbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 0(‘ 145 ¢
100 090

La note minimale &
atteindre est de 80
En dessous do celle-
ci des pénahitdés
prévues au contrat

aniraien
v ene lzeront appiquées

* Les Iréquences indiquées dépendent du classement des burgaux (niveau 1 ou 2|
= Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsave la prestation n'esl pas & fave



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe pucontrOLE - Z ;

| EBL'SSEME"W e Yecames

Type de local :[_

Type de prestation®

i Ha H5/HE M1

obsarvations

Nete

Maxi NOTE

Balayage hurmde ou aspiration das sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux &1 obiets meublants

Enfavemnent des traces de doigls sur les portes el interrupteurs

a6 I I |

Désinfection des combinés téléphonigues

Mise en place 0 nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbailles & paplers et des poubelles

D&poussiérage des pidtemants de sidges et meublas, cité de meubles
linthes, radiateurs

Dé poussiérage des rebords de fenBlres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

x| > %

aled & |wjo|wls|afa]eat

y

i

Balayage humide ou aspiration des sols

f&; i PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COFI T &

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigls sur fes portes et interrupteurs

Eniavement des traces de doigts sur les cloisons vilrées

tad bl bt i

Dé&poussiérage des rebords de fendtras

Dépoussiérage des plétemants de sidges et meubles, cole de meubles,
plinthes, radiateurs

D& poussiérage des dessus d'ammoaires, de pories et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

o e 9w olre™ sick

Netioyags 6t lavage des corbeilles & paplers ol des poubelles

wlwla| » (ala|a|s|ols

%)

S.PRESTATIONS. SAHITAIRES ©

Lavage et désim'ec!lon des appareils sanitalres

ViGance el g&sinfection des poubslies hygidniques

E ssuyage el nettoyage des robinettaries et mireirs

A pprovisionnement en papier hygigniqua, savon el essuie-mains

|E ssuyage humide des pertes, poignées de porte el interrupteurs

B alayage des sols

Nettoyage st désinfection des 'sols

ne [ |5¢ | e [ e =

E ssuyage humide dés distributeurs

Détarirage des apparells sanitaires

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des pouballes

wlwle|uju|wlu|wjon]uw]eiw

PRESTATION AEORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchets

[Mettayags fagade GAB [écran, clavier et signalétique basse)

SN TR 1 ‘5‘.4/‘:"3‘3‘" B A e Fo

T CATIER D

élgnatum ﬂéguuére da I';ar;trepdse

Ry i T L N

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Sy ipﬁﬂsoﬂﬂﬂ*ﬁ’:ﬁ@&'ﬁx A

Présence fiches de sécunité produits d'entretien

Respecl des fréquencas des presiations de netloyage

Respect des consignes (horaires et date)

57 Sa i WATERIELET PRODUITZSLT

Prasence du matdriel en atat sur site

Présence et dtiquettage des produlis

QObsarvations

LA
BRPOSTE 76250,

26 MAI 20

LA POSYE

-

LE PRESTATAIRE

S

Irentretien

145 0
100 oo 1

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquéss

* |es Féquences indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2)

=~ Dans o cas des sites H3, prandre en comple cetle colonne et fappliGuer 3 ia fréguence sur sile

Moetire NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas & faire

AL /-



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oave suconrree . 24 o Xo 96 ] [ KON Vogae fon ocue |

Type de local :r

HE/HG

s

Type de prestation” H1 | H3

M1

observallons

NOTE

"PRESTATIONS BUREAY DU BAGK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des so$

X

fLavago des sols X

Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants X

Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X
Désinfacton des combinés téléphoniques X
Mise en placa de nouveaux sacs poubellas x

[Nettoyage et lavage des corbeilles A paplers el des poubelles

Dépoussirage des pidtements de sidges et meubles, chté de meubles,
plirithes, radialgurs

Dépoussierage das rebords de fenélras

Dépoussiorags ges dessus gammoires, de portes et de cadres

V- PRESTATIONS SALLE) PUBLIC J,COFI 3 515503008

i RS

Ba!ayage humide ‘au aspiration des sols

Lavage des sols

E nlavemenl des traces de doigts sur les pories et interruptaurs

Enibvement des lraces de doigts sur las clolsons vitrées

[ |

Dépoussiérage des rebords de fendtres

D& poussierage 0es pidlements de siéges et meubles, cilé de meubles
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d"armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux secs poubelies X

Netloyage et lavage des corbellles 4 papiers ef des poubelles

wlwjal & |ajn]njo]e

BT, T PRESTATIONS BANITAIRES - S8 SR T
Lavage el désinfect; on des apparells sanitaires X 3
Tdance el désinfection des poubelies hygieniques X 3
E ssuyage et nettoyage das roblr jas et miroirs X 3 S
A pprovistonnement en papler hyglénigue, savon ot essulg-maing X 5 D
Essuyage humide des portes, polgnées de porta et intemupteurs X 3 32
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 =3
£ ssuyags humide des distribulaurs B 3
D é&tartrage des apparells sanitaires x 3
Lavage des faiences murales x 3 b}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles . X 3 Y
Netioyage el lavage des corbeilies 8 papiers el des poubelies X 3 3
B ] g a5 PR P
Ramassage des déchels 2 t
Natloyage fagade GAB (4cran, clavier et signalétique basse) X 4 Y
AL Y e i Ry, e it s CAHIER DE LIAISON gl -5} WLy vt IR L L c A = | R R
Slgnatura régullére del anlrapnse 2
Réponss aux commentaires de La Poste 2 | 2
Aute-contrdle 8 .3
Présence du planning d'organisation 2 T
Présence fichas de sécurllé produits d'entretien ? 3 T
7 o E e LPERSONNEL & b e TR T MR T,
espect des mdquencas des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires el date) 2 i
PR (A T MATERIELET PRODUIT 2T A ) TR T | R b
Présence du maténiel en etal sur site 2 S
Présance et éliquettage des produits 2 aQ
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 (]
100 0,0
U\—’[' La note minimale &
_ Natteindre est de 80,
En dessous Je celle-
“‘-:.

LA POSTE

rentretien

ci des pénalilés
prévues au contratl
saront appliquéas

= Les kéquences Indiquées dépendent du tlassement des bureaux (nveau 1ou2)

« Dans lo cas des sltas H3, prendre on compis cetle colonne et Fappliquer 3 fa fréquance sur site
Mattre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 2 faire

J [



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pucontroLe: AL Mo Zé Fi4 | [evesussement w\r

Type de local -'I_'

Type de prestation* wi | wa | HEME

M1

absarvations

Nete

Maxi NoTE

277 PREGTATIONS BUREAUOU BACK OFFICE '* - - 1. 0o ] A L R

éalayage humide ou aspiration des sols

Levage dos sols

Essuyage humide des dessus de bureaur, el objels meublants

X Py

Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Netloyage el lavage des corbeillas & paplers et des poubeiles

Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, cblé de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendires

Dépoussirage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

W m] = X

alal & |wlw]m)e]a]s) s

- PRESTATIONS SALLE,PUBLICTCOFI L.

o

TR T
ARt =5,

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlavemenl des Uraces de doigls sur les portes et interrupteurs

Eniavement des races de doigts sUT les cloisans vilrées

Dépoussirage des rebards da fendtres

D&poussitrage des pietements de sidges et meubles, cilé de meubles,
piinthes, radiateurs

Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portas el de cadres

Misa en place Ga nouveaux Sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbellles a paplers et des poubelles

wlelel » |a|njo|e|e

T o e PRESTATIONS SANITAIRES £ vt

2N
"

Lavage ot désinfacﬁbn des appareiis sanitalres

\idance et désinfection des poubelles hygiéniques

E ssuyage et natioyage des robinetteries et miroits

Approvisionnement en papler hygidnique, savon el essule-malns

e, 130 [ [ D 15K |

3
3
3
5
€ ssuyage humide des pores, poignées de porta et interupteurs 3 p)
Balayage des sols 3 >
Nettoyage et désinfection des sols 3 N
E ssuyage humide des distributeurs 3 -
Détartrage des appareils sanitaires X 3 >
Lavage des faiences rmurales " 3 S5
Mise en place de nouveaux sacs pouballes 5 X 3 >
Nettoyage et lavage des corbellies & papiers et des poubelles X 3 3
1. PRESTATION ABORDS ET PARKING TGAB 1 onm e oo S L2028 P b R P EOT S
Ramassage des déchets X 2 €+
Metioyage lacade GAB (6cran, clavier et signalétique basse) X 4 &
T e R e R i .-gt:—:‘-”u';_-_\&&uc HIER DE LIAISON. g cds PRI D e i A
Signature régulidre de Pentreprise 2 o
Reponse aux commentaires de La Posle 2 T
Auto-contrdle ]
Présence du planning d'organisation 2 T
Prasence fches de sécurité produlls d entretien 2 L
B vy CPERSONNEL i Suiihesdbt 7 H A SR e S
Respect des fibquences des prestations de nefloyage 3 3
res et date) 2 e T
Présence du matériel en état sur site 2 T
Présence et dtiquettage des produits 2 s
Observations LE PRESTATAIRE 146 0
100 0,0
D La note minimale &
- atteindre est de 80
En dessous de celle-

rentretien

ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* s frsquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
»» Dans le cas das siles H3, prendre en compla cette colonne et Fapptiguer 4 1a fréquence sur site
Maettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 2 falre

36 *




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE/

JoATE DU CONTROLE :

T4 _ow Lo0h |

feramussement Ly ¢ floe S mak opns

Type de local :r

Type de prestation* P T Rl Y obsarvations ;:t:] HOEE
T L S47PRESTATIONS BUREAUOUBACK OFFICE 1 s b e D el 5 ppe il WP
|Baiayage humide ou aspiration des sols X 4 Le
[Lavage dos sois X 4 A
ﬁsuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
[EniBvement des traces de doigls sur ies portes et inleruptaurs X 4 L
[Désinfaction des combinés (&¥phoniques x 2 ‘
{Mise en place e nouveaux sacs poubefles X 3 b
|N9ttoyage et lavage des corbellles a papiars et des poubelles X 3 2
Dépoussierage des pidtements de sidges et meublss, colé de meubles % 4 3
plinthes, radialeurs
Dapoussiérage des rebords de fenétres X 4 3
Dépoussierage des dessus darmoires, de portes el de cadres X 4 =]
ey PRESTATIONS SALLE BUBLICLCOR L ey co i [ e | RS i | I i,
Bal fion des sols X 3 [&
Lavage des sois X )
Enievement des racas de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 =
Enlévement des traces da doigls sur les clolsons vilrées X 3 >
D poussibrage des rebords de fendtres X 4 )
Dépoussiérage des piélements de sivgas et meubles, cbté de maubles, 4 a
plinthes, radiateurs X
Dépoussiérage das dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 3
Mise en place 4 nouveaux sacs poubelles % 3 ey
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles % 3 :.5
T PRESTATIONS SANTAIRES TR e | | SRSt G s
Lavage ef désinfection des apparells Sanilalies X 3 S
Vidance et dbsinfection des pouballes hygisniques X 3 i)
IEssuyage st neltoyage des robinetteries et mirgirs b4 3 4
[Approvisionnament en papler hyglénique, savon el essUie-mains X 3 z
Essuyage humide des portes, poignées de ports et interrupteurs x 3 iy
Balayage des sois X 3 3
Netloyage el désinfection des sols X 3 >
E ssuyage humide des distributeurs e : 3 ?
Détartrage des appareils sanitaires X 3 >
l‘ﬁvage des falences muralas ® 3 a,
lMlse &n place de noyveaux sacs poubelles . X 3 >
[Nefioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles % 3 L
e~ . PRESTATION ABORDS £ PARKING { GAB /=iy, Ui P B or A s T E
Ramassage des géchels 2 L
Netioyage fagade GAB {6cran, clavier et signakiique basse) 4 [
ﬁ”!,\uu T O 5 ‘4:\\,‘5 AT E HAISO ks ok '""-".",:-.' -
Slgnature régullére de I'entreprlse 2 T
Réponse aux commentalres de La Poste 2 T
Auto-contrdle 8 b
Présence du planning ¢'organisation 2 L=
Présance fiches de sécurilé produils d'entrelien . ? e T )
3 R b EN [ 808 Reny RAck O 'y
Raspect des féquences ey preslatlons de netloyaga 3 >
Respect des conslgnas (horalres st date) 2 _ [ —
B 5 ¥ e R | EETRRE Wkt
Présence du matériel an otat sur sile 2 LS
Présence ! sliquettage des produits 2 i T
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

LA POSTE

“I'enfretien

La note minimale &
alteindre est de 80,

ci des pénalilés
pravues au contrat

|seront appliquées

En dessous de celle-

= Les friéquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1ou2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et 'appliquer a fa fréquence sur site
Metire NG dans les cases larsque la presiation n'est pas 4 falre

[ /.




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTrOLE : E Ilg}ﬂk G { JeTABLISSEMENT O 08U O

Type de local :r

. H&IHE Note
Ty pe de prestahon* H1 H3 " M1 observations Maxi NOTE
Agrny " PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE ! el Fi ol 2
Balayage humlde ou aspiration des sols X | YIS pil
Lavage dos sols X 4 Y
Essuyage humide des dassus de bureaux et objels meublants X 4 Ly
Enldvement des traces e doigts sur les portes etinterrupteurs X 4 7
JD&sinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en ptace de nouveaux sacs poubefies ® 3 o
Nettoyage et lavage das corbeillas & papiers et des poubelles X 3 =3
Dépoussitrage des pidtemants de sidges et meubles, c6té de meubles, X 'y 2
plinthes, radiateurs i
Dépoussibrage des rebords de fendiras X [rte o Copo o 4 ~ !
Dépoussidrage des dassus d armoires, de portes et de cadres X 4
VR L % PRESTATIONS SALLE PUBLICTCOR -« wor o vt - i TR M
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 K
[Lavage des sols x 8 &
Enlevemenl des traces de doigls sur les pories et internuptaurs X 5 5‘
Enlavement des traces de doigts sur les clolsons vitrées X & <
Dé poussidrage des rebords de fenétres X 4 14
D& poussiérage de3 pistemants de sieges & meubles, ¢Bié de meubles, A 4
plinthes, radiateurs
Dépoussirage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 \
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 32
Mettoyage et lavags des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 3
e I e PRESTATIONS SARITAIRES 7% &g s b Flen) oo v o TN A e B e A e ot F
|.avage 6l désinfection des apparails sanitaires X 3 —_l'
Vidance et dasinfection des poubelles hygléniques X 3 =
Essuyage ot neftoyage des robinefteries et miroirs x 3 =
Ap provisiennement en papler hygiénigue, savon &l essuie-mains x 5 5:")
E ssuyage humide des pories, poignées de pore &t Intemmupteurs X 3 b\
Balayage des sols X 3 -5
Netioyage el desinfection des sols X 3 %
E ssuyage humide dés distributeurs 3
OéStartrage des appareils sanitaires X 3 '__\_
L avage des faiences murales X 3 (Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies . X 3 2 ~
Nettoyage ot lavage des corbeilles illgs & papiers et des pouballes X 3 S
o ik o PRESTATION ABORDS ET "PARKING / GAB - TR R e | B e e S R ;LAY o) Wl
Ramassage des déchets X 2 (>3
Neroyage flagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Y
R I R T E Ly T e
Slgnature régullére de Ientreprlse 2
" Rapense aux commentaitas de La Poste 2 2
Aurto-contrile L2
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de sécurité pnoduits d'eniretien 2
i T et Rl kel . LPERSONNELERIE 1T Ny R SN
Raspect des réquencas des prestations de nettoyage 3 __3____
Respect des consignas (horaires at date) 2 Q_
Ry TR T =L s an MATERIEL €T PRODUIT ¥k s " M R N
Présence du matériel en état sur slte P v
Prasance et étiquettage des produits 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
(et s - .
V\ leaiGre = orge o puiefRg | -
Q" & d)d\. @’" ‘\0 ‘Q La nole mimimaled '
atteindre ast de 80,

wq@ QiR R TesHch

LA POSTE I'enfretfien

En dessous de celle-
cides pénalités
prévues au contral
seront appliquées

* |es fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne &t lFappliquer a |2 fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas & falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—

foaTe bu conTROLE : A N-1N | 76 | [e7ABLISSEMENT (5 mé_g Cig N\ l

Type de local r

Type de prestation* PR VPR i BT cbservations note ] wore
: PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ¢
Balayage humide oy aspiration des sols X 4 4-
[cavaga des sols X 4 .
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 Y
Enlévement des traces de dolgts sur les portes at interupteurs X 4 2
Deésintaction des ComMDINgs télBphoniquas X 2 L
Mis® en place de nouveaux sacs poubelles X 31y
[Nettoyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pidtemants de sidges et meubles, caté de maubles x T Q.
plinthes, radiateurs
[Dépaoussiérage des rebords de fendtres X 4 2.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [
ek yeonn e PRESTATIONS SALLE PUBLIC J.COFl * e
Balayage humide ou aspiration des sofs X &
Lavage des sols X 8 LS
[E1évement ges traces de doigts sur les pores et nterrupteurs X 5 Y
Enlavemant des traces de doigls sur les clolsons vilrées X &
Dé&poussidrage des rebards de fenétres 4 {4
Dépoussierage des pietements de sidges et meubles, cdté de meubles. 4 L(
plinthas, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbellies a papiers et des poubelles X 3 ‘3
P i TPRESTATIONS BANITAIRES ~ . .o 2" : ! Kt L
|La\vage et désinfection des appareils sanitaires x 3 4
idance et désinfaction des poubslies hygiéniques X 3 3
I‘Elgsuwge et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 2
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 3 =
Essuyage humide des pories, polgnées de porte et intamupleurs x 3 -
B alayage des sols X 3 4
Netioyage et désinfection des sols x 3 3
E ssuyage humide des distribuleurs 3 EN
Détartrage des appareils sanitaires x 3 -3
Lavage des faiences murales x 3 - 3
Pﬂlse an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubslles x 3 3
i PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB [ ) G B ; L i
Ramassage des déchals X 2 <
Nattoyage fagade GAB (€cran, clavier ot signalétique basse) X 4 [
o e P e R & R G iEREEfﬁ R i
Slgnature réguliére de I'entreprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrdle 8 S
Présence du planning d'organisation 2 )
Présence ﬁchas de sacurité produits dentratien 2 A
s SBh S I -, PERSONNEL - 380 290 0 "
Respect des fréquancas des prestations de nenoyage 3 ]
Respect das consignes (horaires et date) 2 N
e o az; MATERIEL ET PRODUTT 2 e
Présence du materiel en Glat sur sie 2 pr
Présence el Atiquettage des produits 2 .
AAEG
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
\ﬂlﬂ prL:P . 100 0,0
La note minimale &
attendre est de 80,
iy, En dessous de celle-
}‘—I ci des pénalités Q}
k__,../ Fariratian prévues au contrat
LA POSTE AR S seront appliiquées

* {_es féquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

*» Dans la cas das sites H3. prendre an comple cetie colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lpare ouconroe: 49 foL /206 |

[evasLissement G’@n Veeu lle lon r(a; (8

Type de local :l

!

Type de prestation* Ht H3 HSLHG M1 observations :::I NOTE
PRESTA‘HONS BUREAU OU BACK OFFICE 5 e 1) T
Balayage huride ou aspiration das sols X 4 [
Lavage des sols X 4 9
Essuyage hurmide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 4L
Enldvemant des traces de doigts surles portes et interrupteurs X 4 (.\
Désinfection des combinés (&kphoniques X - 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
[Natioyage et lavage des corbeiles 2 paplers et des poubelles x 3 3
Dépoussiérage das pidtemants de siéges et meubles, cdié da maublas, X 4 q
linthas, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 3
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de porles et de cadres x 4 [

i PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI i BRUR RIS CEE ¥ ; 3 i
Balayage hurmide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols x 6 §
Enlévement des traces de doigls sur les pories el intermupteurs X 5
Enlévement des traces de doigis sur les cloisons vitrées X 5
Dépaussisrage des rebords de fendires 4 T
Dépoussiérage des piiements de siéges el meubles, cité de meubles, 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 'j,
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 2
Nettoyage et lavage des corbelles a papiers et des pouballes x 3 LY

{ - PRESBTATIONS SANITAIRES S |
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 )
Vidance at désinfection des poubelles hygiéniques b 4 3 (}
Essuyage et netloyage des robinelieres et miroirs X 3 3

JApprovisionnement en pagpier hygienique, savon el essuie-mains x 5 5
Esstiyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 a,
Balayage des sols X 3 "3
Netloyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanilaires X 3 'S
Lavage des faiences murales X ] =4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage et [avage des corbelles 2 papiers et des poubelles X 3 S
R PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB TR
Ramassage des dechels X 2 M
Nottoyage fagads GAB (ecran, clavier et signalétique basse) x 4 o
mm@mm : o s
Spgnature tigulere da lantrepise 2 T
REponse aux commentaires de La Posie 2 h S
Auto-contréle 8 a
Présence du planning d'organisation 2 (.
Prasence fiches de sdcurité produns dentretnen 2 N
- T o o o PERSONNEL SES TR
e Raspect des fréquences des presl.alions de neﬂnyaga 3 'S
Raspect des consignes (horaires et date) P
" MATERIEL ET PRODUIT. "35R84% i 2]
~Frasence du matérielen it sur site 2 e
Présence el étiquatiage des produils 2 N
LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 —til

&

LA FOSTE

2

Fentretien

La nole minimele &
atteindre st de B0
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Mettre NG dans les cases lorsque [a preslation n'est pas & faire

6.




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foATE DU CONTROLE :

| [evasussement w—

Type de 1ocaI:LA,3 o< 25

Type de prestation* Wi | owa |PUE M sbervations Mo | TOTE
iR 3 T PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE - © 3
Balayage humnde ou aspiration des sols X 4 Vi
lLavage dos sols X 4 tA
|Essuyage hurmide des dessus de bureaux ot objets meublants X 4 1
[EniBvamment des traces de doigts sur fes portes et intefruptaurs X 4 [
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 %
|Nettoyage el favage des corbeiiles & papiers el des poubelles x 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles coté de meubles x >§ 4 <
plinthes, radiateurs
D& poussiérage des rebords de fanétres X 4 [
[Dépoussiérage des dessus d'armcires, de pertes el de cadres X 4 {
N g T PRESTATIONS SALLE PUBLIG LCOFI 7,7 w6 R B F; 5
Balayag humide 20 aspiration ges sois X & [
avage des sols X v 6 W [
Enlévement es traces de GoigLs sUF les pories et Interrupteurs X 3 -l
Enlavament des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 (A
D&poussiarage des pialements da sidges et meubles, c6téd de meublos, 4 11
plinthas, radiateurs
Dé poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [¥]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeliles & paplers et des poubelles X 3 for)
R T PRESTATIONS SANITAIRES 1 o ihpor oo o) feg | ot ey Ef ) SRR A
|Lavage et désmfechon des appareils sanitalres x 3 z
Tdance ot désinfection des poubelles hygidniques X 3 2
I}éjsuyage &l netloyage des robinetterles et miroirs x 3 2z
Approvisionnement en papler hygidnique, savon el essuie-mains X & =
Essuyage humide des porias, poignées de porte et interupteurs X k3 B
Blalayage des sols x 3 =3
Netloyage et dasinfection das sols X 3 ~3
E ssuyage humide dds distibuteurs - 3 3
Détartrage des appareils sanitaires x AT mé, 3 -
Lavage des faiences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Netioyage et lavage des corbeilies & paplers el des poubelies X 3 “?
S #7 PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB P ) B K T R
Ramassage dos Jéchars X 2 i
Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 L
Ful Lo sl s CAHIER DE LI 5 VR RSt .t SR R R e
Slgnaiura régulidre de l‘entraprlse 2 2
Réponss aux commentaires de La Poste 2 2
‘Auto-contrble 8 bl
Présence du planning d'organisation 2 ") "
Présenoe fiches de sécurité produils d'entrelian 2 2
5 b GPERSOMNEL o ke s b ¥ Firin
Raspect des friéquences des preslations de nenoyage 3 s
Respect des consignes (horaires et date) 2 d
T a0 s MATERIEL ET PRODUIE -1h. EE S I Akl
Pfésenca du matérel en Giat sur snle 2 vl
Présence et dtiquettage des produits 2 2
Observations LA POSTE L EESTATAIRE [ 14§ 0
L A P O S 100 0,0
‘ 2025 La note minimale &
‘ 3 MA alteindre est do 80, ~I}
—— £n dessous de cetle-
r 3!:-: b ¢i des pénalités
k..._...f" . il prévuas au contrat
LA POSE Fentretien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans lg cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et Fappliquer & la kéquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucontrole: 4 GloSO L |  [evasuissement

H ARGLELR

Type de local :I

Type de prestation* H1 | H3

H5/HB

M1

observalions

MNote
Maxi

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des $ols
Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

£
K2l

Enlévement des fraces de doigts sur les portes et interrupteurs

¢ [ I |

By

Désinfeclion des combinés téléphoniques X

Mise an place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corosilles & papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, ¢5té de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebonds de fenélres

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres

M| x Ix

il b | w| o W) ] A

PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

Enlévernent des traces de doigls sur les cloisons vitrées

¢ I ]

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dé&poussiérage des piélements de sieges el meubles, cHié de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres

Mise an place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbellies 3 papiers et des poubelles

wWilw |l & |[&ajmia|ja|en

PRESTATIONS SANITAIRES

rLavage at dasinfeclion des appareils sanitaires

Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques

Essuyage el nettoyage des robinetienias at mirgirs

Approvisionnemant en papier hyglénlque, savon et essuis-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs

[Balayage des sols

Nelloyage et désinfection des sols

B e b b At E

Essuyage humide des distibuteurs

Détarlrage des appareils sanitaires x

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles

Wl wimalis|jeh|or] )i

PRESTATICN ABORDS ET PARKING | GAB

Ramassage des déchels X

Netioyage fagade GAB {dcran, clavier et signalétique basse)

-

CANIER DE LINSON

Signature régulidre de Yentreprise

Réponse aux commentaires de La Posle

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'entrefien

LI L L L

PERSONNEL

Respecl des fréquences des prestations de nstioyage

w

Respect des consignes (horaires et date)

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en &tal sur site

Présence ot dliqueltage des produits

R NN Trf o gl btednl e | P G | R I [Pl

Observations

L FHIS TS

LE PRESTATAIRE
317,
w

I'entretien

146

100

0,0

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
¢i des pénalités
prévues au contrat
|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer & 1a fréquence suf site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTR(SLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : M IDg I %% I IETABLISSEMENT &, i ! Ijm ;CGC’/}
&Y

Type de local :I

Type de prestaﬂon* H1 H3 H5.f.|'|5 M1 observatlons ::::I NOTE
i ~ PRESTATIONS BUREAUOUBACKOFFICE = = i f el i an i i T B S b
alayage humicle ou asplration des sols X 4 &
Lavage des s0is X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 &
sinfection des combinés telaphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2
[Netioyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles £ 3 =
Dépoussiérage des pltements de sidéges et meubles, cdté de meubles, x 4 3
linthes, radialeurs
Dépcussitrage des rebords de fenétres X 4 2
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de pories et de cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLEPUBLGTGOR .~ | L L o T [ Eieses
Bialayape humide ou aspiration des sols X 6 [y
Lavage des sols X 8 &
Enkyvament des traces de doigts sur les portes et interrupteurs )-( 5 Ky
nhvemnent des traces de doigts sur les cloisons vitrdes x 5 5
époussiérage des rebords de fanétres 4 j
4 3
x 4 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
INetioyage et lavaga des corbeliles A papiers et des poubelies X 3 3
o . PRESTATIONS SANITAIRES - o BB A R T | I R T
avage at désinfection des appaneils sanitaires X 3 B
[Vidance et désinfection des poubslies hygidniques X 3 -z
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirirs x 3 kY
pprovislonnement en papier hygidnique, $avon el essuie-mains X 5 £~
ssuyage humide des portes, poignéas de porle el interrupteurs )-(_ 3 k)
Balayage des sols X 3 "3
Nettoyage et désinfection des sols ; 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délartrage des appareils sanilaires X 3 X
II.avage des faiences muralas % 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nattoyage el lavage des corbeilles & paplers at des poubelles X_ 3 %
0 . . 5 PRESTATION'ABORDS ETPARKING (GAB "~ ol e [ e P
Ramassage des déchets
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) x
i R iRt T S A E R A %
Slgnature reguliére da rentreprlse
Féponse aux commentaires de La Foste
Auto-contrdle
Présence du planning d'organisation
Présence fiches de sécurité prodults d'eniretien
TR [PERSONNEE o TR e
Raspect des fré es des prest e netloyage
Respect des consignes (horaires et date)
T P R et MATERIEL ET: PRODIT T A e TS AN g |m*a,-.- s
Présence du matériel en élal sur site 2 1
Présence ef dliqualiage des produils 2 —
Observations LA POSTE LE PRESTAT ? 145 0
100 0,0

[ '

LA POSTE entretien

La nole minimale a
atteindre ast de 80,
En dassous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seroni appliguées

* | es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 2 la fréquence sur site
Metire NC dans las cases lorsque |a prestation n'est pas 2 faire




FIGHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

B 24> o | [eraBussEMENT e Sl ‘Q Yo f_}(_!s’ I

Type de local :r

JoaTE DU conTROLE :

& HE/HB . Note
Ty pe de prestatlon" H1 H3 o M1 sbservations Maxi NQTE

Mt 'PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE -1
Balayage humide ou aspiralion des sols
&gu dos sols
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjels meublants
[Enlévement des traces de doigts sur les portes &t intarrupteurs
Dé&sinfaction des combinés téléphoniques X
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 paplers et des poubeiles x
Dépoussidrage des pidtements de sidges et moubles, cité de meubles, x
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X
Dé&poussibrags des dessus d'anmoires, de portes el de cadres X

e

1
e

EL

¢ o [ b |

4

TEIF KV R P PE Pt o 2

alal o [o]w|o]e]sia]al-

i
=
v

AL R T PRESTATIONS SALLE PUBLIC LCOFI by i go i | 4o
Balayage humide ou asplration des sols

Lavage des sols

Erlavement des traces de doigls sur les portes el inferrupteurs
Enlévement des traces de doigts suf les clolsons wirées

D& poussiérage des rebords de fendtras

Dépoussiérage des pidtements de sléges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussibrage des dessus d'armolres, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles I
Natioyage et lavage das carbeilles 4 papiers st des poubelies X

wlojal & |alo]|o]eolefl:

NS

2 10 I [0

T v sy

TR PRESTATIONS SANTAIRES & ilkay o GAGE
Lavaga et d&sinfaction des apparells sanilaires

Vidance 6t dasinfection des poubelies hygidniques

E ssuyage et notioyage des robinetteries et miroirs

Ap provisionnement en papier hyglénique, savon ot essuig-maing

Essuyage humide des pores, polgnées de porte et intemupteurs

Balayagedes sols

Netloyage et désinfaction des sols

E ssuyaga humide des distributeurs

Détartrage des apparefls sanilaires X
L awvage des falences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles . X
N ettoyage et lavage des corbelilas 4 papiers et des poubaues X

Fons
i
4

i

uuuuwuuumwuu

" PRESTATION ABORDS ET FARKING T GAB /7.7 T
Ramassage das déchats
Nettoyage facade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

M LT LR CARIER A T R A
Signature réguhére da Ianlrepnse
Répanse aux commeniaires de La Poste

Auto-contrble

Présence du planning d'organisation

Brésence fiches de sécurlté prodults d'antrel d‘antreuen

13535 wé’ ’é.jiERSONNEL‘u 33} '“”"’ “ ..7;*!:| L

Respect des fréquences des pmstatbons jons de nettoyage

Respect des consignas {horaires el date)

AL MA] “ET PRODUNT tlh i L s df

Présence du matérlel en état sur site

Présence ol biquettage des produits

e
Observations LA POSTE /¥ 7N LEPRESTATAIRE 145 0
¢ 100 0.0
M\ La note minimale &
}atteindre est de 80,

En dessous de celie-
¢l des pénalités
prévues au contrat

'entretien

seront appliquées
Y

* Les fbguences indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 10u 2) % L‘ , -
«* Dans le cas des siles H3, prandre an compte catte colonna et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsgue la prestation n'est pas  faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe DU cONTROLE : 5/15 e 252"“ & | feTaBLissEmENT ¥/q (‘ S

\€ Ao |

Type de local :{
Type de prestaﬂon" H1 H3 HSLHB M1 observations ::l:i NOTE
DT ‘PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE | " ) s e e s s e i
alayage humide ou asplration des sals X 4 N
Lavage des sols -r 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 &
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Mettoyage et lavage des corbellies 3 paplers et des poubelles X 3 P
Dépoussiérage des pittements de sléges et meubles, c6ié de meubles, X 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 2
Dépoussiérage des dessus damnoires, de portes et de cadres X 4 3
e . PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI.. S e | e | e | | Y G 3 e
Ba!ayage humbde ou aspira!on des sols X [ )
Lavage des sols X 3 6
Enlévemant des traces de doigis sur les porles el interupteurs X 5 s
nitvement des traces de dolgis sur las cloisons vitrées X 5 (e
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 ~3
pouvssigrage des platements de sieges al meubles, cith de meubles, 'L
phinthes, radiateurs X & 3
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres x 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbellles A papiers et des poubelies X 3 3
T . PRESTATIONS!SANITAIRES k] A5 T H e | R T
Lavaga et déslnrectnn des apparolls sanitaies X 3 2
idance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 i)
ssuyage el nettoyage des robinetieries et miroirs )-( 3 Y
pprovisionnement an papier hygiénique, savon et essule-mains x 5 5
ssuyage humide des pores, poignées de porte el interupteurs X 3 3
yage des sols X 3 =
Nettoyage et désinfection des sols X 3 b
ssuyage humide des distributeurs 3 =
Détartrage das appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
ettoyage ot lavage des corbeiles 4 papiers et des poubellas - X 3 3
FEreE i PRES TAVION ABORDS ET,PARKING | GAB JL 5 dr s e s s e ] A ResE p S pesfa b i B SR A L
amassage des déchels X b
Netioyage fagade GAB {écran, clavier el signalélique basse) X (i,
SRR S A e e S e g e CAHIER DE LIARSON [ s & 2 I A e [ [
Signature régulibre de fentreprise 2 aq
Réponse aux commentaires de La Poste 2 4 .
Auto-conirble 8 [
Présance du planning d'organisation 2 1.
Fﬁnce Eh_as de sécurité pwdu;ts d'aniretten 2 1T
T SO ONNE TR FEL | e T
Respect des fl'équ nces des presiations de netloyage 3 >y
_'ﬁespecl des consignes (horalres et dala} 2 T
R R T WATERIEL.ET RRODUN R e L, |
Présence du malérial an état sur sna 2
Présence et éliquetiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
9(' % 100 0,0
7 La note minimale 3
N /1_/___ atteindre est de 80,
= En dessous de cefle-
J:-" = cl des pénalités
"ﬁ-._..-'" P . prévues au contrat
L POSLE I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Ffappliquer a [a fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaeoucontrore: L O [p S /)L | [eramussement t_ 0l
Type de local I_
i HS5/HE Note
Type de prestatlon* H1 H3 . M1 sbsaervations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ,
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
avage des sols % 4 A
ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 iy
Enlévement des traces de doigts sur las pories et Interrupteurs X 4 o
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 A
Mise en plate de nouveaux sacs poubelles X 3 Ed
Nettayage et lavage des corbeies a papiers el des poubelles X 3 e
Dépoussiérage des pigtements de sidges el meubles, cdté de meubles, X 4 ‘Q
linlhes, radiateurs
poussiérage des rebords de fenbires X 4 R
Dépoussiéraga des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 by
PRESTATIONS BALLE PUBLIC  COFI
Balayage humide ou aspiration des sols Tt X 8 [
Lavage des sols X & &>
Enldvement des traces de doigls sur les porles #t interrupteurs ;_ 5 [
Eniéverment des traces de doigls sur s clolsons vitrées X 5 <
Dépoussibrage des rebords de fenétres 4 -
de meubles,
« | 2
Dépousskérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres 4 §
ise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles i, & 3 ~
; PREBTATIONS SANITAIRES . o
avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 S
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage el natioyage des robinetteries &t miroirs X 3 5
pprovisionnement en papier hygignique, savon et essule-mainsg x 5 3?
ssuyage humide des portas, poignées de porte et interrupteurs ;_ 3 B
layage des sols X 3 3
Netioyage el desinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ]
Lavage des faiences murales x 3 ‘2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 g
Netoyage et lavage des corbedes & papiers et des poubelles x 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB ~
Ramassage des déchets X 2 ol
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier el signalétique basse) X 4 [
- Signature réguliére de l'entreprise 2 7}
Réponse aux commentares de La Poste 2 )
Futo-conlrole ] =
Présence du planning d'organisation 2 IR
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ot
k7 T L ST T ] Rt begn
ﬁespecl des fréquences das presiations d¢ netioyage 3 5 ~
Ttespecl des consignas (horaires et date) 2 -
o1 . LR AL ‘ Fi
Présence du matériel en état sur site 4
Présence ol éliguetiage des produils 2 i
P T ]
Observations LE PRESTATAIRE 1ws | ﬁf
w ] ov |
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle
| %

Ventrelhien

ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les iréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Matire NG dans Jes cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contrOLE - & [0S /DO QL | [EvasLIssEmenT @ﬁmd - qMM-@ﬂ f"f;;pu,gz«lf]m 1

Type de local :|_

N HS5/HE Note
Type de prestation® HE | H3 ] Mt obsarvations Moo NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou asplmtm X 4 [X
|.avage des $ols X 4 h
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévernent des Wraces de doigls sur les portes et intermupleurs X 4
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 'J
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 3
Netloyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelies =X 3 B
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, coté de meubles, x 4 ,_.l
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ot
Dépoussiérage des dessus d'ameires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFY
Balayage humide ou aspiration dessols X 6 &
Lavage des sols X 6 G
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 5 >
Enlévement des traces de doigts sur ms cloisons vitrées x 5 3
époussikrage des rebords de fenétres X 4 i
ipoussn'lage des pitlements de sitges et meubles, chté de meubles, — J
plinthes, radiateurs X 4 :
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X 4 & J
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x - 3 3
ettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubefies X 3 b
: PRESTATIONS SANITAIRES =
Tavage el désinfection des appareils sanfiaires X ] 3
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 L2
ssuyage ot netioyage des robinefteries et mirgirs X 3 o
Approvisionnement en papler hygiénique savon et essuie-maing X 5 >
ssuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 <
Netioyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distibuteurs 3 Lo
Dédtartrage des appareils Sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X ] 2
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X L 3 Pra
Netioyage el kivage des corbeiles & papiers et des poubelies X 3 3
e TATION ABORDS ET PARKING /| GAB
amassags des géchets X 2 oA
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassse) x 4 R
— Signature raguliére de [ entrepnise 2 oL,
R&ponse alx commentaires de La Poste 2 L
Auto-controle 8 3
Présence du planning d'crganisation 2 4
“Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 =4
Respect des réguences des prestations de nettoyage 3 4
Respact des consignes (horaires et date) 2 ]
e DU | - i ek
Présence du matériel en éial sur &ite 2 of
Présence et éliquettage des Emduits 2 P
Observations LA POSIE/_..“:_\ LE PRESTATAIRE 145
- 3 100 [Ki]
D ¢
[ 9 La nole minimale a
(&2 atteindre est de 80,
o~ ‘;_ = En dessous.de celle-
;ﬁ"?f ci des pénalités
L.__./\\ Feniretien prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dép

dent du cl W des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et Fappliquer 2 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'esl pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[patepucontrOLe: )Y fo3 [ 26 | feTaBLISSEMENT \(m'{-g leu L e |
Type de local :I
Type de prestation* W | ows | PR cbsarvatians e | wore
SRR PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE. ) T ey | R P
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 L|
Lavage des sols X 4 [7
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
Enlévement des traces de doigls sur les podes et interrupteurs X 4 [}
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Netioyage ot lavage des corbeiles a papiers et des poubsfies X 3 &)
Dépoussiérage des pidttements de siéges et meubles, cdté de meubles, 4 3
linthes, radiateurs 2
Dépoussiérage des rebords de fenéires x ] 5
Dépoussiérage des dossus d'armoires, de portes et de cadres X 4 —
R R e, PRESTATIONS SALLEPUBLIC.COFl & == = A ] e e EEsRT SR R g P g s | B s
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 [
Lavage des sols X 6 &
Enlévament des tmces de doigts sur las portes et intemupleurs )-( 5 -
Enlévemant des lraces de doigts sur las cloisons vilrées X 5 -
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 =)
epoussierage des pidtements de sidges el meubles, cbié de maubles, .:_.)
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 i)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbelles A papiers et des poubeles X 3 5
| LT BERSNEY PRESTATIONS SANITAIRES B dEE e (e 31-,%& oy k] TR A e | e AR
Lavaga at déslnfeclion das appareils sanitaires x 3 ’3
[Vldanca at désinfection das poubelles hygiéniques x 3 e}
[Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 5
Approvisionnemant en papier hygiénique, savon &1 essule-mains x 5 D
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 _5
Balayage des sols X 3 b
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distribulaurs 3 53
Détarirage des apparefls sanitaires X 3 &
Lavage des faiences murales x 3 3
Mise en place da nouveaux sacs paubelles X 3 £
Nettoyage et lavage das corbeiles 4 papiers et des poubelles X 3 -5
(EEERrsL 2 PRESTATION ABORDS ET PARKING /GAB - ) e e e B iy W
Ramassage des déchals X 2 il
Netioyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse} X 4 q
Signature réguliere de Tentreprise 2 &L
Réponse aux commantaires de La Posts 2 €
Avto-controle 8 e
Frésence du planning d' isation 2 -
Présence fiches de sécurité pmduns d'entretien 2 W
B e o i e T PERSONNEL SR Zocei i T e | I T
Respecl des fréquencas das prestalions da neuoyage 3
Respect des consignes (horalres et date} 2 3
| ARG mWTERIEEEI PRODDIT B AN ;@xm; i RS
— Présence du malériel an &tal sur site 2 <
Présence et éiquettage des produits 2 _‘E—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
y 100 0,0
La nole minimale &
atteindre est de 80,
- |En dessous de celle-
w ci des pénalités
rentretien | fvesa e
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nveau 1 ou 2} 6 (( / .

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Metlre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas a laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaeoucontroe: Lo s /P L | [Erasussement /e Havge Driadieiy

Type de local :r
Type de prestation* HA H3 HSLHG M1 observations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE
Balayage humnide ou aspiration des sols x 4 [
avage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interruptewrs x 4 L
Désinfection des combinés téléphoniques x H [
Muse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ¥,
etioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 i
Dépoussiérage des pidtements de siéges ef meubles, cdié de meubles, ™ 4 E_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenédlres X 4 [A
IDépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 9_
PRESTATIONS SALLE PUBLIGC  COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [
Lavage des sols X 6 4
Enldvemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enkdvemant des traces de doigls sur l8s ¢loisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, co1é de meubles, 4 E
plinthes, radiateurs -
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 o=
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 <
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papit s et des poubelles x 3 ﬁ
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 2
Vidance el désinfeclion des poubelles hygléniques X 3 <
Essuyage et netloyage das robinetteries et miroirs X a __3
Approvisionnement en papler hygidnique, savon et essule-mains x 5 Ry
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 2
Balayage des sols X 3 2
MNetioyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ]
Lavage des falences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Metloyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubefles x 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 £
Netioyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X 4 i,
CAHIER DE LIATGON
Signature réguliére de l'entreprise 2 ¥
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 [
Auto-contrble 8 4
Pré du planning d'argani 2 ¥
Présence fiches de sécurité produits d’entretian 2 i
PERBONNEL E
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ]
Respect des consignes (heraires et date) 2 ¥
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 g
Présence et étiquettage des produits 2 4
Observations LA POSTE R £ LE PRESTATAIRE 145 0
RS ,‘/ N 100 00
H ZU 5 ¢ ‘) 3 Id La nole minimale &
co ZDZE E atteindre est de 80,
- = <::-_ - £n dessous de celle-
’-— (‘ y i des pénalités
/”E N‘A/ oy T prévues au contrat
2 P i seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer a 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'es! pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepvcontrare: VG [0 [0 74 |  [|emeussement \Coale (T51g L( H A g

Type de focal :[

Type de prestation* | ws

H5/H6

M1

observations

Note NOTE

PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE

%

Balayage humide ou aspiration des ‘sals

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants

Enlkévemnent des traces de doigts sur las portes et interrupteurs

bl bl Bl Ead

Désinfeclion des combinés téléphoniques

Lxs

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

Dépoussiérage des plélements de sidges et meubles, ciié de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendires

Ddpoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres

RKIx| » I

A v ol stsioiet

i PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COF . i TR

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Eniévement des traces da doigls sur les portes el interrupleurs

Entédvement des lraces de doigls sur les cloisons vitrées

o [ 1 e

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépaussiérage des piblements de sieges el meubles, cota de meubl
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles x

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelias

\JQJ .N\,)M(-‘«mr"\

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage al déslnfecmn des appareils sanilaires

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs

Approvisionnemanl en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portas, poignées da porte et interrupteurs

Balayage des sols

Netteyage el désinfection des sols

D6 |2 |3 it T | I 0C

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des apparells sanitaires x

(o

Lavage des faiences murales

I_Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles

A MR ke
v Wt el

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB _ i s

Ramassage ées déchels X

Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

Signalure réguliére de fentreprise

P ——————— A ——————————
e . CAMIERDE LIABON - P I S T B

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité prodults d'eniretien

PERSONNEL

Respect des fréquences des prestations de nattoyaga

Respect des consignes (horaires et date}

nu%nnanul% aln w o] oo oo for]or]es|eafenfes [ wlu|a| & |alo|ajs]|e] NN P S EAFNES

e ; " MATERIEL ETPRODUIT.

e

- Présence du materiel en &tat sur site

Présance et dliguettage des produlis

Observations

L PODSTA

LE PRESTATAIRE

04//)
I
ki o

Fentretien

- Pjgfw¥ﬁﬁm51§ afe

145

100

j=
=3

La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contrat

|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢as des siles H3, prendre en compta cette colonne et 'appliquer 4 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n‘est pas & faire

AL'7.



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

N
foate pu contrOLE: <0 [/ @’g G I [erasLissement Fon B
Type de local :r
Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 observatlons ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE Fe ] B i SEEETETRI
Balayage humide ou aspiration des sals x 4 &
Lavage des sols X 4 {
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [#
Enfavement des races da dolgls sur las portes et interrupteurs X 4 [7]
Désinfaclion des combinés 18k phoniques X 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles ' 3 3
Netiovage et lavage das coroenes a papiers ef des poubelles X 3 2
Dép idrage des piét ts de siéges et meuvbles, cdté de meubles, x 4 3
linthes, radialeurs
Dépoussidrage des robords de fenéires X 4 3
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 Y
|PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFt a
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 L
Lavage des sols X B G
Enlévement des traces de doigls sur les porles et pleurs X 5 Ry
Enlévement des traces de doigls sur les clolsons vitrées X 5 <
Dépoussiérage das rebords de fenéires 4 &
époussierage des plétements de sieges et meubles, coté de meubles, 4 ?"
plinthes, radiateurs
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 e |
Netioyage et lavage des corbeiles & papiers et das pouballes X 3 T
L PRESTATIONS SANITAIRES e 1 il et
Lavage et désinfecﬂon des apparells sanitaires X 3 §
idance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetienes el miroirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygﬁniqua. savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de pore et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 2
Mettoyage et désinfection des sols X 3 -~
Essuyage humide des distributeurs 3 -3
Détartrage des appareils sanitalres X 3 XN
Lavage des fajences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netloyage el [avage des corbeiles 3 paplers &t des pouballes X 3 -3
PRESTATION ABORDS.ET PARKING /. GAB i @ | :
Ramassaga des déchels X 2 7
MNetioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 I
[}
PR R RS _FEZRCAHIER DE: Lmﬁumﬁm ¥ M i TEEE S
[ — = = Signalure régulnére de Tentreprise 2 P
Réponse aux commentaires de La Posle 2 7
_ Auto-contrdle 8 R
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 1
SR PERGONNEL [E=mm]
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 X
Respect des conslgnes {horaires et date) 2 T
BeEke, oo T MATERIEL ET PRODUIT, R R RN
Présence du matériel en élat sur site 2 €z
Présence et étigusttage des prodults 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ]
agy 500 9.0
o
La note minimale &
|atteindre est de 80
- En dessous de celle-
. - cl des pénalités
SR prévues au contrat

(i POSTC

I'eniretien

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 cu 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer 4 la fréquance sur site

Metirs NC dans las cases lorsque la presialion n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou convroLE : _A Z)ag [OC - | [erseussement  Co-CAND C@)? { ttt G—ﬂ&"lﬁﬁ}b

Type de local :[

Type de prestation® wi | owa | BEHEE g e ote 1 wote
aE g PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE - 2T i
Balayage Frumid ou aspiration des sols X 4 W
Lavage dos sofs X o [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4
Dé& sinfection des combings l816phoniques % 2 b
Mise en place de nouveaux sacs povbelles X 3 <
[Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers st des poubellas X 3 Ty
Dépoussidraga des pidtements de sidges et meubles. cdié de meubles, X 4 \4
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussidrage des dessus d'anmoires, de portes et do cadres X 4
TR 0 T PREBTATIONS SALLE PUBLIC FCOR = v ot e | il en o e e | A =
ralayage humide oty aspiration des sols x ] °..
Lavage des sois X 6 o
|Enlévemenl des traces de doigts sur jes portes et interupteurs X & S
[Eniavement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 <
Dé&poussiérage des rebords de fenélres X 4 t‘l
Dépoussibrage des pigtements de sidges et meubles, cHte de meubles, 4 (4
plinthes, radlateurs "
Dé&poussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 h%i
{Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 1 Y
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubeiles X 3 =
: TG PRESTATIONS SARITAIRES &+ - irii. oooitaf oo e po i Sy TR h A B i ] e
|Lavaga et désin\'ecﬁon des appareils sannaues x 3 ;
Vidance ol dbsinfaction 0es poubelies hygieniques X 3 3
|'Essuyaga ot nettoyage das robinetieries et mirolrs X 3 2
A pprovisionnement en papier hygidnique, savon st essuie-mains X 5 >
Essuyage humide des portes, polgnées de porie stintermuplours x 3 "l
B alayage des sols X 3 LY
Nottoyage et dasinfection des sois X 3 Y
E ssuyage humide des dislributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles ’ X 3 )
N otioyage el lavage des corbeilles & papiers ot des poubelles x 3 5
Farrir o U PRESTATION ABCRDS ET PARKING FGAB "o 7o e 3 Nl Bttt e T e e e e
[Ramassage des déchels X 2 '
Natioyage fagade GAB (ecran, clavier el signalétique basse) x 4 |
Bt el ne DAL o CAMIER DE LIAISON s vi - i e N e | R KUt
Signature régulldre de l'entreprise 2 <
Réponse aux commentaires de La Poste 2 £
Auto-controle 8 =
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence ﬁches de sécurilé produits d'entretien 2 2.
Y Ty iy n T S TR FQPERSONNEL" T : —
Respect des fréquances des prestations de neltoyage 3 J
Respect des consignes (horaires et date) 2 £%]
~T T T =i T i Nty ) _,_.'.*.-1" ERTES j MATER]‘ _E.L_ET_?R. onu_rr Ak e ¥ T 5 . Lot BT s
Frésance du matédel en état sur site 2 2
Présence et étiquettage des produits 2 Y
L ALaey
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 >
{) th 'Q' 100 0,0
La nota minimale a
atteindre est de 8O,
En dassous da celle-
ci des pénalités
, b | |prévuesau contrat
'entrelien earortt apphdidas

* {_es frdquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2y

=+ Dans le cas des sites H3, prendre en compts cetta colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lDATE DU CONTROLE : Q3l9s !2 A I IETABLISSEMENT L& HAV RL G aville |

Type de local :[

Type de prestation* W | ows | PSHE ] wm obssrestions e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 I,
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X F [N
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 o
Netioyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cdté de meubles, x 4 2_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 £y
Dépoussibrage des dessus d'amoires, de porlaes el de cadres X 4 g
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 &
l.avage des sols X 3 =
Eniévement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 i ]
Enlavement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 o
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 iy
Dépoussiérage des pietements de sieges el meubles, cté de meubles, 4 E,
plinthes, radiateurs -
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 F
Nettoyage et lavage des corbetles & papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 5
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques % 3 j
Essuyage el nefioyage des robinetleries el mirirs X 3 i}
Approvisionnement en papier hygiinique, $avon et essvie-mains X 5 Y
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs X 3 |
Balayage des 50is X 3 ]
Nettoyage et désinfeciion des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs ] k]
Détarrage des apparells sanitaires X 3 *
Lavage des faiences murales X 3 bl
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 _4}
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X [
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signatétique basse} X 4 [
CATVER OE TIASON.
Signature réguliere de l'entreprise 2 ¥
Reéponse aux commentaires de La Poste 2 bl
Auto-contrile 8 i =
Présence du planning dorganisation 2 ¥
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 L
1 ' PERSONNEL = s
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 b1
~Respect des consignes (horaires et date} 2 £
T MATERIEL ET PRODUI . s : L ; {
Présence du matérief en &tat sur site 2 £ —
Présence et éﬂqueuaae des produits 2 Fd
Observations LA POSTI Y LE PRESTATAIRE 145 1}
L 100 0,0
La note minimale a
atteindre est de 80,
x En dessous de celle
e “ ci des pénalités
L._.-/ e T préwvues au confrat
LA POSTE S Jseront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 9 (_{ U/O

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque |a plestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrole:  Zojo< /84 |  [etaBussement LA HALLE |
Type de local :I
Type de prestation* ST TET Sl Y phieralican ::1 NGTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK QFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 Ly
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [A
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés 1éléphoniques X 2 [ill
Mise an place de nouveaux sacs poubellas X 3 I
|N_ennyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 <7
Dépoussiérage des pietements de siéges el meubles, cilé de meubles, . 4 _3
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenélres X 4 ¥
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIG | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 8 | &
Enlevement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enkivement das traces de daigls sur les cloigons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L
Depoussiérage des pietements de siéges el meubles, cote de meubles, 4 '«E.__
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 [
Iﬁe en place de nouveaux sacs poubslies X 3 E]
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ]
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ]
\Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 =
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs. X 3 _3
Approvisionnemant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
E ssuyage humide des porles, peignées de porte et tnlerupleurs X 3 3
Balayaga des sols X 3 -
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
[Essuyage humide des distibuteurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 K
Lavage des faiences murales X 3 3
IMise en place de nouveaux sacs poubellss X 3 =
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 E_
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X 4 L;
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguiére de fentraprise 2 &
Eéponse aux commentaires de La Poste 2 [
Autoconindle 8 X
Présence du planning d'onganisalion 2 3
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 B
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 ]
Respect des consignes (horaires el dale) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Pré du matériel en état sur site 2 ¥
Présance et étiquetiage des produits 2 ¥
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La nole minimale 8
atteindre esi de 80,
En dessous de cafle-
- ci des panalités
e prévues au contrat
IS VPRSI Fentretien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el lappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas a faire

Ee]



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

N

: < i ﬂ_ﬁﬁ& . I
foATe bu conTrOLE ! _]rf?__ NS | 24 | [evasuissemen Qébxb C_C_") C I

Type de locat :I

Type de prestation® H1 H3 “5,'1”5 M1 observations :‘:’; NOTE
ek 7 PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE :* 5 <P B ] roThoc P it A b 57
Balayage humids oz aspiaion des 515 X 4 [
Lavage dos sois X 4 L
{Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévemanl des traces de doigts sur les pories etintermupteurs X 4 “
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage el lavage des corbelies & paplers et des poubslles X 3 =)
D& poussiérage des pidtemants de sidges et meubles. c&té de meubles, X ) 4 l/
plinthes, radiateurs
Dépoussiarage des rebords de fenétres X 4 )
Dépoussitrage des dassus d'armeires, de portes et de cadres X 4 [N
R o e it PRESTATIONS SALLE PUBLIC Z.COF] © 3y se s ey sy Bk P TR L Saral: R A ¥ T R
Balayage hurnlde ou aspiration des sols X ] o
Lavaga des 50is X 6 S
Enlavement des traces de dolgis sur les portes el interrupteurs X 5 <
Enigvement des traces de doigts sur ies doisons vilrées X ] <
Dépousslérage des rebords de fendires x -] 4 (%]
D& poussiarans d6s pistements de siBges B meubles, cOi6 de meubles, : , o2y SO
olinthes, adimours ? X [(DeSSER@E 4 A
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 L/l
Misa en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nattoyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles X 3 2
: T _PRESTATIONS SANITAIRES & - e R £ 3 STV R oo o
|Lavage = Tosiiooton dos apparells sanflaires. X 2 >
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =
I:lf:ssuyae ¢ nettoyage des robinatteries et miroirs X 3 S
IAppro\dsionnemmt an papler hygignique, savon et essuie-mains X 13 -
E ssuyage humide des porlas, poignées de porle et Intemupteurs X 3 <
Balayage des sols X 3 "‘E
Netioyage el desinfection des sols X 3 =2
E ssuyage humide des distributeurs 3 é
Dé&tartrage des appareils sanitalres x 3 -
Lavage des faiences murales X 3 A
Mise en place de nouveaux sacs pouballes : " P
Nottoyage el lavage des corbaillas 2 papiers et des poubelles X 3 |° s
2 " PRESTATION ABORDS ET PARKING 1 GAB 7 i rii b i LiE 3 TR 5
Ramassage des dechets X 2 Y
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaletique basse) X 4 AN
R b N —é;" F g A e cms o TSl M Bk A = 3 R T e
Slgnature réguiidre de Pantreprise 2 <o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Farlocantrdle 3 a4
Présence du planning d'organisation 2 =2
Présence fiches de sécurité produits d'en'uelien 2 2_.
T TOE I (o e 2 Rt LPRRBONNEL fai Sl it o i) e
- Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 S
Respect des consignes (horaires et date} i 2 '2
¥ = X T e '-_' R e MAT.E_REL [33 PRODUW"'-‘ 3 e T i z L I Rl
Présenca du matérie! en &tat sur site 2 g
Présence el éliquettage des produits 2, ,
QObservations L LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
+ s, 100 0,0
Ao \eon kepces de E HAVIE-MARE RGURE-AR (™ PHIL
‘&_ C}% 76 943 La nole minimiale a
18,’? Q‘-‘ f g' G} v : atteindre ast de 80,
o VP PO@ En dessous da calla-
B ¢“ ~ ci des pénalilés
it ? rentretion | [Pvues au st
LA POSTE , 2 :ns 35 en seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (miveau 1 ou 2) 1}
** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Pos du J cRMée. Jusqu ay 3o (oS

foate bu conTROLE : | [erssussement  ViopirmoRen €

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ::t:l NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Entdvement des traces de doigls sur les portes et inferrupteurs X 4
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubellas X 3
Dépoussidrage des pidlements de siges et meubles, cité de meubles, x 4
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE FUBLIC | COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X 6
Enlévement des traces de doigts sur les portes etintermupteurs x 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitréas x 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dépoussiérage des piét ts de siéges et meubles, cbté de b
plinthes, radiateurs C
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des coibeiles a papilers et des poubelles " 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Iﬁge et désinfection des appareils sanitaires X 3
Idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage el nelloyage des robinetteries et miroirs X 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5
Essuyage humide des portes, poignées de porle el interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nattoyage et désinfection des sols r 3
Essuyage humide des distributaurs 3
Détarirage des appareils sanilaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3
; PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Rarnassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4
CANIER DE LIASON
Signalure régulidre de Fenireprise 2
Réponse aux commenlaires de La Posle 2
Auto-contrdle L]
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité prodults d'entrelien 2
PERSONNEL ;
ﬁgspecl das fréquences des prestations de nettoyage 3
Respect das consignes (horaires et date)} 2
MATERIEL ET PRODUIT: ]
Présance du matériel en élat sur site 2
Présence et étiquetiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
100 0.0
La note minimale a
atteindre est de BO,
En dessous de celle
- ‘i ci des pénalités
— P prévues au cantrat
pn Fentretien (| appldes

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fosTe DU conTROLE : 18105 196 | [eTaBLssEMENT ERL%; cde oS hee

Type de local :|
Type de prestation* R TR il Y observations no NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 £
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [N
Enkevement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [N
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 k-
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 \3
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, colé de maubles, x a &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 [A
|Oépousskrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres F' 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X & &
Lavage des sols X [ [4
Enktvement des traces de doigts sur las portes el intemaplaurs X 5 £y
Enkévemenl des traces de doigls sur les cloisons vitées X 5 S
Dépoussiérage des rebords da fenétres 4 [®
Dépoussiérage des pidtemenis de sidges et meubl c&1& de meubles, E_.
plinthes, radialeurs 4
Dépousslkérage des dessus d'armaoires, de porles el de cadres 4 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies b.4 3 j
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfection des appareils $anitaires X 3 3
Vidance el désinfection des poubslles hygiéniques X 3 B
Essuyage et nettoyage des robinetteres et mirirs X 3 r_
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 1
Balayage das sois X 3 P
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 kN
Délartrage des apparalls sanitaines % 3 J
Lavage des faiences murales X 3 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyape et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ‘%
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des déchets X 2 >
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 FA
L4
CANIER DE LIASON
Signature réguliére de l'entreprise 2 ¥
Réponse aux commentaires de La Posta 2 %
Auto-contrdie 8 x
Présence du planning d'organisation 2 s
Présence fiches de sécurilé produils d’entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des réquences des prestations de nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date} 2 P
MATERIEL ET PRODUIF
Présence du matériel en état sur sile 2 F
Présence et étiquetiage des produits 2 g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale &
afteindre est de 80,
|En dessous de celle
— ci des pénalités
b prévues au contrat
LA g seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ¢lassement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne at Fappliquer 3 [a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Brresveommo . o A\ L e PSR, ]
Type de local : r
T L, HE/HB Note NOTE
ype de prestation H1 | H3 . M1 obsarvatiens —
i oo | PRESTATIONS BUREAUOU BACK OFFICE bl it 5 S REY
|Balayage humh‘e ‘ou aspiration des sols X 4 U
Lavage des sols X 4 by
JEssuyage humide des dessus de bureaux et objels meubiants X 4 \A
[Eniévement des vaces de doigts sur les partes el intamupteurs X 4 [
Désinfection des combinés 1aléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 4 3 i
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiars &t des poubelles X 3 'Q
Dépous&éra.ge des plagtemants de sidges et meubles, cilé de maubles. x NN L
plinthes, radiateurs
Dépousslérage des rebords de fendires X 4 Q
[Dépoaussiérage des dessus d'ammolres, de portes ot de cadres X 4
TEL T i PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COF] =0 liietrov R il 2 | A BTN
Balayage humide ou aspiration des sols X & Jo
Lavage des sols X 6 x
Enlavement des traces da doigls sur les portes et interrupteurs X [ ‘y J
Enlavement des traces de doigts sur les claisons vilrées X 5 D
D& poussiérage des rebords de fenétres F'e 4 LA
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, a
plinthes, radisteurs x L‘
D& poussiérage des dessus d’armoires, de perles et de cadres 4 Ly
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage ot lavage des corbelils 3 papiers et des paubelles X 3 <
T L aiaan . PRESTATIONS SANITAIRES = = 2k L b i R e et R A
Lavage o désunfection des appareils sanitalres X PN P Y PR T <0 3
/idance el dsinfection des poubelies hyglaniques X s - | 3
Essuyage ef neltoyage des robinefteries et mirgirs X 3 3
JApprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mainsg x 5 S
E ssuyage humide des pores, polgnées de porte et interrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 X
Natioyage ¢t désinfaction des sols X 3 '3 .
E ssuyage humide dés distributeurs _ . 3 }
Datarrage des appareils sanitaires x -ﬁwm—__. 3 .\
Lavage des faiences murales x | 3 "3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles g X 3 A
Nattoyags st lavage des corbeilies a papiers et des poubelies X 3 3
AT . PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB R o] R e | L B FFaiy i A
Ramassage dos déchels X 2 L
Netioyage fagade GAB (Ecran, clavier et signalétique basse) X 4 [
B T I T e ek T T TR R R m S el 5 : i 5 S ' LR
Slgnatum réguliere de l'entreprise 2 4§.___
Réponse aux commentaires de La Poste 2 e
Auto-contrdle 8 s
Présence du planning d'organisation 2
Frésence fiches de sécurité prodults d'antretien 2 2
T TS AT PERSONNEL MG Fakeeh Wl
Respect des fréquencas des prastahons de nattoyage 3 -3
Respact des consignes (horalres et date) 2 I
B2 i WATERIEL £1 PRODUTE =2 7 TR B
Présence du matérel en état sur site 2 x
Présenca el stiquetiage des produils 2 v
TS
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 )10
e 100 0,0
W™ onioese
La note minimale &
atteindre est de B0,

‘entrefien

En dessous te colle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquéss

= L gs fdquences Indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)
«* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne e} fappliquer 4 la fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareouconroe:  ACSfOS 7 (‘A [erreussement L HAVRe 17 £ VRE, |
Type de local :I
Type de prestation® H1 H3 HSI_HB M1 observations :::i NOTE
PRE_SLTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Iy
Lavage des sols X 4 & 3
Essuyage humide des dessus de bureaux e objets meublanis - 4 g
Enlévement des traces de doigts sur les portes ¢l interupleurs X 4 i
sinfaction des comblinés téléphoniques X 2 bd
ise en place de nouveaux sacs poubslies x 3 3
Mettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelies *x 3 __j.
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, c61& de meubles, e
) ! X « |3
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
époussierage des dessus d'ammolres, de pories el de cadres X 4 ]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 =
Lavage des sols X 3 &
Enlkvement des races de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enlavement des traces de doigls sur les clolsons vitrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 [
poussiéraga des pistements de siges et meubles, colE de meubles, A &
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E]
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubeles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanflaires X 3 =
Vidance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 ]
E ssuyage et netioyage des robinetteries at miroirs X 3
pprovisionnemant en papier hygienique, savon et essuie-maing X 5
ssuyage humige des porles, poignées de porte el interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3 o
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 E]
Detarirage des apparells sanitaires " 3 _%
Lavage des faiences murales X 3
fMise en place de nouveaux sacs poubeltes x 3 -
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 <
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchats - X 2 ¥
Nettoyage fagade ZAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 L,
o f
S_ignatura régulibre de l'entreprise 2
Eéponse aux commeniaires de La Poste 2
a
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécunté produits d'entretien 2 1
L e ] L e D e el T s {5 s T |
Eespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respecl des consignes {horaires et date) 2 %
L A .-hﬂﬁ,lEuETPﬁODIJIT'-. FH | [EEETH EEEEE
Présence du matériel en élat sur sile 2 [
Présence et éliquetiage des produits | | ]
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale A
atteindre est de 80
En dessous de celle-
Lo ci des pénalitds
it R s e prévues au cantrat
LA POSTE rentretie seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonna el Fappliquer 4 la fréquence sur site

Mattre NC dans les cases lorsque ba presiation n'est pas a faire

A,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oATE DU CONTROLE : ZE_{ 03/ 20¢ | [evasuissEmenT VQ:»{"; Ranch @M‘&L__I

Type de local :|

. H5/HE Note
Type de prestation® H1 | H3 5 M1 gbeatvations Maxi NOTE

" PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide cu aspiration des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants
Enkévemant des traces de doigls sur kes portes et interrupteurs
Deésinfection des combinés t&léphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubeiles x
Nettoyage et lavage des corbelles & papiers et des poubelles
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussigrage des rebords de fendires

Dépoussiérage des dessus d'anmmoires, de portes el de cadres

,_
o
&
=]
kil
=3
o
i
8
@

¢ 3¢ [ |

{’Jﬂgrﬁ:

<

ESE AR SR EEIER RS R R SRS R

AL R b

- Z/PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFI™ i | S i il o G

Balayage humide ou aspiration des sols
Lavage des sols
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs
Enjédvement des traces de dolgts sur les cloisons vitrdes
Ddpousskérage des rebards de fenétres
Dépoussiérage des pigtements de sieges e meubles, cote de bl
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de pories et de cadres
|-Misa en placs de nouveaux sacs poubelles X

Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X

R b b

wiwlia| b I |o

; PRESTATIDNSSANITAIRES AU R T s LT i ; R £l B e A e SR
I’La\rage at déslnfacnon des appareils sanitanes

Vidance et désinfection des pouballes hygitniques
Approvislonnement en papier hyglénique, savon et essuia-mains
Essuyage humide des pories, polgnées de pore el inlerrupteurs
Balayage des sols
MNettoyage et désinfection des sols
Essuyage humide des distributeurs
Délartrage des appareils sanitaires X
Lavage des fafences murales X
Mise an place de nouveaux sacs pouballes X
Nattoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X

V[l | Wvel | A s
wm 'v")l%!"""‘“""’ 0 :

¢ | 3¢ [3¢ [5¢ ¢ ¢ [

LA

(A

-

v ||t |t |win o] ]

CRANTEY

i . PRESTATION.-ABORDS ET PARKING /.GAB . Rk & [l ] B o i FinmA]es
Ramassage des déchals X 2 7 _
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X &

-

| R SR S AR R 525 GAHIER. DE LAMBONE St s i o S et e st e o o
T Signature réguli-ére de Fenlreprise
Réponse aux commenlaires de La Poste
Auto-contrdle
Présence du planning d'organisation
Présence fiches de sécurilé produits d'eniretien
MPERSO&HEL R e A kit e | (e Lﬁz}’
Raspecl des fréquences des prestations de netioyage
Respect des consignas [horaires et date} 2 [
e am=MATERIEL ETPRODUN | Jomesgipenwesenegs o 0 B o Cleesss
Présance du maténal an étal sur site 2 Z
Présance et étiquettage des produils 2 <P

[ LY] 1 EY1 LY
 as

w F

Ohservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [}

du-j 100 0,0
. La note minimale &
atteindre est de 80,

“‘ En dessous de celle-

ci des pénalités

s prévuas au contrat
Pentretien ceront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 6!,[ / .

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et Fappliquer 3 Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les casas lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe DU conNTROLE : TS Jos/ 902 | [Erasussement (ool SReagtc,

|

Type de local :I

. HS5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 obsarvallons Maxt NOTE
IPRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE T PR s
Balayage humlde ou aspiration des sols X 1 Ly
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants x 4 L
Enlévement des traces de doigis sur les pories et interrupteurs i 4 [}
Désinfection des combings 1BIEphoniques X 2 %
Mise en place de nouveaux sacs poubeles Fy 3
Metioyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdié de meubles, X 4 4
linthes, radiateurs
[Dépoussidrage das rebords de fendtres X 4 E ';
Dépoussiédrage des dessus d'amolres, de porlas ol de cadres X 4 §
 PRESTATIONS SALLE.PUBLIC / COFI ] B
Balayage Tumide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X [}
Enlévemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 %—ﬁ
Enlévemnent des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 E
Dépoussiérage des rebords de fengtres 4
époussierage des piétements de siéges al meubles, coté de maubles,
plinthes, radiateurs 4 q
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 o)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3___"
Neftayage el lavage des corbeiles & papiers &l des poubeiks X 3 %
: PRESTATIONS SANITAIRES - R R i & re [T !
Jtavage et d&sifection des apparells saniaves Bt X 3 .
[Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 =)
Essuyage et netloyage des robinettaries et miroirs X 3 Py
Approvisionnament en papier hygidnique, savon et essuia-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de parte et interrupteurs X 3 g-_-“
Balayage des sals X 3 "3
Netioyage et désinfection des sols X 3 i3
Essuyage humide des distributeurs 3 i
Délarirage des apparells sanitaires X 3 hE
Lavage des faiences murales X 3 i |
Mise sn place de nouveaux sacs poubseles X 3 ‘l
Naftoyage et lavage des corbellies & paplers et des poubelles X 3 '3
{50 o 'PRESTATION'ABORDS ET PARKING ! GAB et A Pt 1 | TR [
Ramassage des déchets X 2 -
Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) 4 H
i ene e GAHIER DE LIAIBONSegsrgr PeREERTE] £ ST
Signature réguliére de I'entraprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produns d emreuen 2
F "PERBONNEL. . = ) | e
Respecl des fréquences des prestabons de nenoyage 3
Respect des consignes {horaires at date} 2 EE
(o " MATERIEL BT PRODUIT. I R R | R B R
[ Présence du maiénel en &lal sur site o — rEE| z
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA POST LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
ﬁ > La note minimale a
- atieindre est de 80,
|En dessous de celle-
L ci des panalités
Mg Fentretien prévues au contral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation nest pas & faire

86
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conrOLE : Q,g? 05/5¢

JeTaBLISSEMENT 0 sAik - Qﬂ!’é!ggl

Type de local [

Type de prestation* Hi H3 Hsr‘ 81 wmt observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU O BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meublants X 4 k Ly
Enlevement des traces de doigls sur las portes et interupteurs X 4 b
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubelles P 3 }
Dépoussiérage des pitlements de siéges et meubles, cOté de meubles, x 4 _;2_
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'ammairas, de porles el de cadres X 4 fi_
: PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
Balayage humide ou aspimtion des sols X [ Fg
Lavage des sols X [} -
Enlavement des races de doigts sur les portes et intermuplours x 5 L
Enévement des races de doigts sur les cloisons vilrées X 5 Ly
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 g
dpoussigrage des pietements de sieges et meubles, cOté de meubles, A ;2
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des d d'anmoires, de porles et de cadres 4 &
Mise en pkice de nouveaux sacs poubelles X 3 g
Nettoyage el lavage des corbetles & papiers et des poubelles x 3 B
- PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage 8t désinfection des appareils sanitaires X 3
\Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 e j
Essuyage el netloyage des robinetteries et miroirs X 3 5
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains x 5 5
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs x 3 -3
Balayage des sols X 3 G
Netioyage et désinfection des sols x 3 1
Essuyage humide des distributaurs 3 b
Detarirage des appareils sanitaires X 3 Q
Lavage des faiences murales x 3
lMise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 4
INenoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelies X 3 T}
PRESTATION ABORDS EY PARKING | GAB a
Ramassage des déchets X 2 w
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) X 4 L
Signature réguliére de l'enireprise 2 e
Réponse aux commentares de La Posle 2 ol
8 2
Présence du planning d'organisation 2 o
Présence fiches 08 sécurité produits d entretien 2 ]
L N L PEASONNEL LT B
Raspect des fréquences des prestations de netloyage 3 ]
Raspact des consignes (horaires el date) 2 ]
Présence du matériel en état sur site 2 ]
Présence et étiquettage des produits 2 i
QObservations LE PRESTATAIRE 145
100 0

LA POSTE

Fantretien

La nole minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle
cl des pénaliés
prévies au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 1a fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

L3
—
fpaTe DU CONTROLE : =z /Q Cf WG | [erasussemenT LQ’—E' Q4 - ]
Type de local :I
Type de prestation* Wi | na [ HME L observations :‘:;‘; NOTE
ESHREESS . PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE %
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 i
Enidvement des traces de dolgts sur les portes el interrupteurs X 4 K7
[Désinfection das combings elphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussidrage des pidgtements de siéges et maubles, coté de meubles, x 4 3
finthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenates X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 "3
e, . PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFl 2580 PR ]
Balayage humide ou aspiration des sols — X ] [=
Lavage des sols X 6 &
Enfdvement des traces de doigls sur les porles f interupteurs X ] >
Enlbvement des traces de doigls sur les cloisons virées X 5 5
Dépoussiérage des reborgs de fendires 4 3
Déapoussiérage des pietements de siéges et meubles, colé de mevbles, 4 3
plinthes, radlateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadras 4 B
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 X
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3 3
Lavage et désmfecﬂon des apparens SANAITEs x 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hyginiques X 3 =
Essuyage et nettoyage des robinattaries et mirois X 3 =3
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuig-mains X 5 E]
Essuyage humide des portes, poignées de porie et inlerrupteurs X 3 =
Balayage des sols X 3 =3
Nettoyage et désinfection des sols )-( 3 iy
Essuyage humide des distributeurs 3 =
Délartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des fziences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
{Nettoyage et lavage des corbeiflas A papiars et des poubelles X 3 =
- PRESTATION ABORDS ET PARKING ] GAB : AT 2 [
Ramassage des déchets X 2 i:
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 (s
BON&:E}; e e
Signalure réguiére de I‘entrepnse 2 i)
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 L
Auto-contrdle 8 o
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence ﬁches da saourit sécunté prodults d'entretien 2 v
Respect des fréquences des prestamns de netloyaga 3
Respecl des consignes (horalres et date) 2 1
i MATERIEL'ET.PRODUIT 0 oy } | Bl (R
Présence du matériel en étal sur site 2 il
Présence et dliquetiage des produits 2 v
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
YA o
La note minimale &
A atteindre est de 80,
: En dessous de celle-
i o ci des pénalités
e P révues au coniral
Ryt Fentretien :emm S

* Les fréquencas indiguées dépendent du classement des bureaux (piveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la frdquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas 4 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DUCONTROLE: AT (gt 5‘ 2§ 26 ] [ETABLISSEMENT (?gﬁ"fc—'_ le. \n-g: eon_‘t' ]

Type de local :r

+ HE/HE Note
Type de prestation® Hi | H3 . M1 observations Maxi NOTE

X

Lavage dos sols X

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X

Enlévement des races de doigts sur les portes etinterruptaurs X

Désinfection des combinds téléphoniques X
[Mise en place de nouveaux sacs poubellas X
[Netioyaga et iavage des corbeilles & paplers et das poubelles

D& poussiérage des pidtements de siéges st meubles, cbté de maubles,

linthes, radiateurs
Dépoussirage des rebords de fendtres
Dépoussiérage des dessus d'armalres, de portes et de cadres

wo| ] of &) a] &) &l
~
-

ala] &

o] = |x

g

wlw|jal & |ajo|eiojefs

FEes % PRESTATIONS BALLE PUBLIC [COFI 1
Balayage humide ou aspiration des sals

|, avage des sols

Enlavement des traces de dolgts sur les portes el intermupteurs
ITEnlévement des races de doigls sur les cloisons vilrées
Dé&poussidrage des rebords de fenétres

Dé&poussiérage des pidtements deo sibges el meubles, ¢Oté de meubles,
plinthes, radiateurs

D& poussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Metioyage of lavaga des corbeilles 3 papiars et des poubelles X

bl bal ta X fad

N NG PRESTATIONS SABITAIRES %
L avage ot désinfection des apparells sanilaires

Vidance et desinfection das poubelles hygiéniques
l'Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs
[Approvisionnement en papier hygi@nique, savon et essule-mains
|Essuyage humide des portas, poignées de porte at intamupteurs
Balayage des sols
Natloyage et désinfection des sols
E ssuyage humide des distributeurs
D&lartrage des appareils sanitalres X

ae I [a¢ |3¢ e e [>¢ 155

Lavage des faiences murales X
Mise an place de nouveaux sacs poubeltas : X

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubslles .9

o i i PRESTATION ABOROS ET PARKING 1 GAB 73 2371
Ramassage des dochels
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalslique basse) X

SR e

L ATy
C N SR

Seiieos GAHIER DE LIAISON T O L T ot
Signature régulidre de 'antrepsise

Répanse aux commentaires de La Poste

Auto-contrble

Prasence du planning d'organisation

Prasence fiches de securilé prodults d'entretien

LT a0, PERSONNELUASE SV s oy L 0
Respect des fréquences des prestations de nettoyage

Raspect des consignes (horaires et date)

PR T R T ST IV
i R R

EWIATERIELET PRODUIL AT o i

L

P&y ) P =
Présence du matérel en atat sur site

Présance ot éiquettage des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

-—’: La nole minimale &

’ atteindre est de 80,
En dessous de celle-
B ci des pénalités

e v | |prévues au contrat
rentretien seront appliquées

.
* Las fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux {niveau 1 ou 2) g (} /‘
*+ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliguar 4 1a fréquence sur sile
Maetire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas A fake



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loateoucontroie: A4S et I L8 |

[e7aBLISsSEMENT EEE o w..és Jen \es,

Type de [ocal :[_

te
Type de prestation* i | ows [P m abservations ;:x,_ NOTE
Tt PRESTATIONS BUREAU.DU BACK OFFICE i~ - - T R B bl st e Sl b
'Balayaga humide ou aspirallon des sols X 4 [
Lavage dos sols X 4 o
Essuyage humlde des dessus de bureaux e} oblets meublants x 4 Y
T hievement des traces de dolgts sur ies portes t interrupteurs X 4 Ls
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 9
Mise en place de nouveaux sacs poubefies X 3 >
Nettoyage el lavage des corbeilies & paplers ot des poubelles X 3 e
D&poussiérage des pidternents de sidges et meubles, cité de meubles, % 4 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 :3
Dépoussiarage des dessus darmoires, de portes et de cadres % 4 )
AT i PRESTATIONS SALLE PURLIG JGOF -1 i ] i 4 | TR B R
Balayage humide o aspiration des sols L 2
Lavaga des sols L L——-—
Enlavement des traces de doigts sur les porles at interupteurs & =
Eni&varment des traces da doigts sur les clolsons vilrées 5 ~
Dé&poussiérage des rebords de fendtres X 4 =
DeEpoussibrage des pistements de sisges ef meubles, ci1é da meubles, 4 ™
plinthes, radialeurs
Dé poussiérage des dessus d'armoires, de porles &t de cadres X 4 )
Mise en place de nouvaaux sacs poubelles X 3 ’;‘9
lNetloyage ¢l lavage des corbeflles & papiers et des poubelles X 3 : )
T T A1 PRESTATIONS SARITAIRES & ¢ 0%, T T BN
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 =
Widance el désinfaction des poubefles hygléniques X 3 -
[Essuyage et netloyage des robinstieries et miroirs x 3 Y
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte el intarmupledrs x 3 >
Balayage des sols X 3 =
Netioyage et désinfection des sols X 3 3
E Ssuyage humide des distibuteurs 3 32
Détartrage des appareils sanitaires X 3 !
L_awvage des faiences murales X 3 b
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
]Neltoyaga at lavage des corbellles 3 papiers et des paubelles x 3 1
7, PRESTATION ABORDS ET PARKING [GAB 7 sy g E=Eee TR E | P RSP TR
Rarn ssage des déchets X 2 <
Nefttoyage fagade GAB (ecran, clavier et signalstique basse) X 4 ¢
T ‘2 R T eSS0 CAHIER DE LINSO G,g;&&r..‘é:?!i;'i e fd Gy et 2 it =
Signature régulidra de Ventreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-conirdla 8
Prasenca du planning d'organisation 2
Prasence fiches de s&cunilé produits d'antretien 2 . T
(o 3T UL PERGONNELT RRaahe, b o o TS B
Respeci des fréquencas des prestations de nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires el date} L ‘]_ -
i T MATERIEL BT PRODUTTSbNe by 74 g B RS
Présence 6u matéral en atat sur site "
Présance ol stiquettage des produits 2 i T
Obsearvations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

e

-

I'entratien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénaités

prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

«* Dans le cas des siles H3, prendre an compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque 3 prestation n'est pas & faire

X2




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE bu conTROLE : w { [erasuissemeny

e Don N

Type de local :I_

Type de prestation* Hi | na | PR abservations note | wore
i " PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE . N
Balayage humlde ou aspiralion des sols X 4 A
Lavage des sols 1 4 g
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 L
Enlévement des Iraces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 [y
Désinfection des combinés (&léphoniques X 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3
lﬂettoyage et lavage des carbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pitlements de sidges et maubles, colg de meubles, X 4 Ly
linthes, radialeurs
Dépousskrage des rebords de fendtres X 4 L4
D&poussicrage des dessus d'ammoires, de pores el de cadres X 4 | N
L e A ] PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI
Balayage hurnade ou asplration des sols X [ i
Lavage des sois " 8 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Inferrupteurs X 5 <
Enlévement des (races de doigts sur les clolsons vitrées X 5 AN
D& poussigrage des rebords de fenétres 4
Dé&poussiarage des pistemeants de siéges et meubles, cbté de meubles 4 l"i
plinthes, radiateurs
D& poussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 ot
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ) 3
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et das poubellas X 3 ar]
o a0 - PRESTATIONS SANITAIRES - Py
‘tavage ot désinfection des appareils sanilalres X 3 3
[Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 T
[E ssuyage et nattoyage des robinetterias el miroirs " 3 T2
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains x 5 -
Essuyage humide des portas, poignées de porie el Interupteurs X 3 'S
Balayage des sols X 3 B
Netioyage et dasinfection des sals X 3 i3
E ssuyage humide des distributeurs 3 %
Dé&tartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 %,
N etioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles *x 3 i {
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB ° e s e
Ramassage des déchels X 2
Nettoyage fagade GAB {écran. clavier el signalatique basse) X 4 L
LTS AR o TR UE LiAld AU AR R
Signature régulidre de l'entreprise 2 Z
Reponse aux commentaires de La Poste 2 {
Auto-controle 8 w
Présence du planning d'organisation F3 ~L
Prasence Ilches de sécurité produlls d'entretien 2 2
T L S \.PER3ONNEL*""EI'J.’.." 2RI =
Respect des frequences des prestations de nel‘loyaga 3 3
Respect ges consignes {horaires et date) 2 Y
SruneLatuizi: - MATERIEL ET PRODUIT 25~
Présence du matariel en état sur site 2 4
Présence et étiqueitage des produils 2 __3-_ ‘
Observations T LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
\ Y M Lo¢ 700 0.0

((veA . son

I'eniretien

La niote minimale &
atteindra est de 80 Q
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

~ |as féquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau ¥ ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe oucontroLE: 42 yviow 7o 26 1 [eraBUssEMENT {an ,C;l W ‘oS

Type de local F

Type de prestation* e | owe | MO e observations Mot | NOTE

EZa T PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE 2 /'~ i 5. ) e e il e

Balayage humkle ou aspiration des sofs X s )

Lavago des sols X . h

Essuyage humide des dessus de bureauX et objets meublants X L h
E\Iévameni des traces de dolgls sur les portes et iMernupteurs X 4 o

Dé sinfection des combinés téléphoniques ® 2 k5
l;se an place da nouveau sacs poubelies ¥ 3 >
{Natioyage et lavage des carbeilles & papiers &t des poubslies X = =

Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles cité de meubles, x 4 C.

lirnthes, radialeurs
Dépoussiarage des rebords de fanétres X 4 =Y
Da&poussirage des dessus d-armoires, de peries el de cadres X 4 Cy

TR At % PRESTATIONS SALLE PUBLIC Z.GOR =0 T e e

{ReL

e
=

Balayage humide ou asplration des sols

Lavage des sols

Enlevement des races de doigts sur les portes et Interrupteurs

e | 1 [

E niavement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenéires

Dapoussierage des plétements de sidges et meubles, cilé de meubles,
plinthes, radlateurs

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles x

Netioyage e lavage des corbellies a papiers et des poubelles X

T CPRESTATIONS SANITARES =2 517

B

e

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubetles hygisniques
E ssuysge of nettoyage des robinetteries el miroirs

A pprovisicnnemant en papier hygidnique, savon et essuie-mains
E ssuyage humide des portes, poignées de porte at interrupteurs

Balayage des sois

Nafioyage st désinfection des sols

3¢ e [ e fe 1% %

E ssuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires b4
Lavage des falences murales X

Mise en placa de nouveaux sacs pouballes . x

Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles x

R

7, PRESTATION ABORDS ET PARKING [ OAB o -

Ramassage des déchets

Netioyage facade GAB (écran, clavier et signalétique bassa)

ey - CAHIER BE LIBISON 53865

Signature réguliére de i‘enlreprlse

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présenca du planning d'organisation

Présence fiches de securitd prodults ¢'entretlen
e

CRERSOWNEL FRb e i L

G 5% : h
Respect des fréquences des prestations de nettoyage

Respecl des consignes (horaires 6t dale)

T v MATERIELET PRODUTT 742

Présence du matérel an état sur site

Prasence &t éliquettage das produits

Observations LA POSTE

LE PRESTATAIRE

ST

Fentretien

145 0
100 00

La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fsquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
«= Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el l'appliquer 4 Ia frgquencs sur sita
Metire NG dans les cases lorsque [a prestation n'est pas 2 faire

A6 v,
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—-—

P " oY
[oateoucontroe: AL/0 [ Zeot D i [eraeussement \Y S8

Type de local :[

Luoeylas

Type de prestation” N N Rl Y cbservations :‘;:: NDTE
STy PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGERET>7 bR _
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 [
Eesuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants I 4 {a
Enldvement des traces de doigts sur las portes et Inlamupteurs X 4 (A
Dasinfection des combinés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouvaaux sacs poubelias X 3 T
Nettoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelias X 3 L,
Dép ibrage des plat its de siéges el meuvbles, colé de meubles, X 4 -
nthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fanéires x 4 )
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 k]
Tt i PRESTATIONS SALLE PUBLICT.GDFT 1o = | 0 [ [ 0 ] | ERSig PE
Balayage humide au aspiralion des sols X 3 &
Lavage des sols X 8 i
Enldvement des traces de dolgls sur les portes et interrupleurs X 5 =
Enlévement des fraces de doigts sur les cloisons vitréas X 5 5
Dépoussiérage des rebords de lenbires 4 A,
apoussiérage des plélements de sisges el meublas, colé de meubles, )
plinthes, radateurs 8 >
Dépoussiérage des dessus d'armgires, de portes el de cadres 4 K3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 Z,
Nefioyage et lavage des corbelles 8 peplers et des poubelles X 3 S
R e PRESTATIONS. BANITAIRES = 10 0+ il - 28 Bt e ] B % 1 R S e
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 £,
Vidance el désinfeciion des poubebes hygiéniques X 3 2
Essuyage el netioyage des robinetienies et miroirs X 3 K
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et assuis-mains X 5 [
Essuyage humide des porles, poignéas de porie et Interruplaurs X 3 )
Balayage des sois X 3 'z
Netioyage el désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distibuteurs 3 S
Deétartrage des appareils sanitaires X 3 -3
Lavage des faiences murales X 3 L
Mise en place de nouveaux $acs poutelas X 3 3y
Netloyage at lavage des corbellies & paplers el des poubelles x 3 Y
PB.ESTATION ABORDS ET PARKING /' GAB RIS EE SR
Ramassage dog déchals X 2 L
Netloyage fagade GAB (9cran, clavier et signaktique basse) X 4 [
FEmrapsaReiy s R LA . A s R R AR R | R M
Signature réguﬂere de I'entreprtse 2 L
Réponse aux commentaites de La Poste 2 L
Auto-contrdle [ £4
Présence 00 planning d'organt 2 'L
Présence ﬂches de sécunté produils d'entrelien 2 S
T bR £ el T e IR T ey | e ol e S et
Respecl cles I'néquences des pmstaﬂons de nettoyage 3
Respecl das consignes {horaires et dale) —
TEE T T A MATERIEL EVRRODUN L G0 L ey aa et
Prasence du matédel en état sur site
Présence et dliquettage das produils
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La nole minimale &
atteindre est de 80,
WS En dessous de cefie-
e L © | ci des penalités
w o prévues au coniral
Lt AMPST L entretien seront appliquées

* Les frequences ndiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans ke cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne el Fappliquer 4 ia fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque fa presiation n'est pas 3 faire

A4



FRESTATIONS SALLE PUBLKC I COFL

e fu faf i der w

ATERS
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Hivk =5 a3 X 3 g
e B el TR & i\.."_-l:l-s:’-\.'mtf.":.'\- =

4 PRESTATRONS SANITARES ; N
T+ IRPFELE S3NLa TR % : } 5’ :
ey praghies ?-',g'éﬂ'it:i‘i k4 '| ‘ 5
S oos wbadlefss el Mt . : l x)
£ AT TP Py et SHVON SLESS T TET k] 3 ‘ x
L pes oodBs GOR)NCNE O pOc e AREPfuf IEurs x S ‘
X
EN
X
[
|
E I L
LEwage Zes12 5 MUTHES X e ‘ ~j
TAE O Dt Gf fJ.0E3us 1007 poubeles X 2 l . )\
REILIpECE £7 Vgt WEs COFerST d DRGETS BT det PoulBis X +
J
L)
cﬁl'éﬁ O msoﬁ hes SR T A
- = N - A . e L Eb & ] 4
AT A PR SRR ‘
S Swnature regulerd de lantréonse 24\ B2
Repotsn au commenlaes Je La Peste PR Y
Aut-Con]s ] 3
Fresaecr gis plannag 0oigansatan E: "
Frégvacy frhes de sésuné nrodms gemresen 2 3
aii % R e T I ¥ y 2% G T
ATl RO BT PERSORNEL Rl i i s s iy e oy Rt

Resperldes Fiquensos das pres!amns g NEGiyEge

Ronpocs oes COSREs [Rorares el date!

e L . MAJERIEL EY RRODUIT '

Présence do 1=atdnel en 8131 suraile

Frésence of élquinage des praduits

[ .. - Observations

[L2 nols minimate a
aneindre esl de 30,
En dessous 08 cele-
& des pénaltés
prevues au contsal

serant appliquies

" Lo rn:quuwes v\dnuées dép” dent du classement des buregax (niveau 1 ou 2}

** Dang o cas des shes H 5. prandra en comple cette colnne et Tapphquer 3 la lréquence sur sie
Motire NC dars ks cases In:scuc la prestation n'est pas & faire
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._Il:l-l'rr_r:n---n.-n:'&-:r s B i ‘

Type fde presiation”
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE :

ofjcSvs |

Type de local :l_

|ETABLISSEMENT Hm-d S\: AN,
3

Type de prestation* Hi H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humids ou aspiration des sols X 4 [
l.avage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [#]
Enlavement des traces de doigis sur les pories et interrupteurs x 4 4’:1
Désinfaclion des combinds téléphoniques X 2 -
Mise en place de no sacs poubell X 3 )
Netioyage el lavage des corbeilies a papiers et des poubelles X 3 B
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, % 4 a
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenébres X 4 b
Epoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres ; 4 Fa
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) -
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 2]
avage des sols X & 4
nidvement des iraces de doigts sur ies portes et interrupteurs X 5 S
Enldvement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 <
dpoussiérage des rebords de fenétres 4 &
Dépoussimrage des pisternents de sitges st meubles, ciita de meubles, 4 .
plinthes, radiatewrs £
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 £
ise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3,
Nettoyage et lavage des corbeiles a paplers et des poubelies x 3 5
PRESTATKINS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 A
idance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 =N
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 K
Approvisionnement en papier hygiénique, savon &l essuie-mains X 5 [~}
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 A,
Balayage des sols I 3 5
Nettoyage et désinfection des sols X 3 5
ssuyage humide des distributeurs T 3 2,
Délarirage des appareils sanitaires x 3 Y
Lavage des faiences murales ® 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 }
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles - X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets o X 2 [
Nefttoyage fagade GAB (écran, clavier et signalalique basse) X 4 [
LEER { }
Signature régulibre de lentraprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 bd
Aulo-contrdle 8 2
Présance du planning d'organisation 2 -l
] Prasence fiches de securité prodults d'entretien 2 2.
PERBONNEL =
Respect des fréquences des preslations de netioyage 3 3,
Respeci des consignes (horaires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT =7
Présence du matériel en élat sur site A 2 =
I Présence et éliquetiage des produits f:' _“ 2 Z
Observations 145 0
100 0,0

LA Qs TeE

Z

I"entretien

La note minimale 4
atteindre est de B0,
En dessous da celle
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

o

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2)

** Dans e cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur sile
Metire NG dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire

I




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareouconwoe: 7/ 0 £ 24 | [erasussewent

Monrsye Llienc

Type de local :I

Type de prestation*® H1 H3 HSLH Y obssrvations ;:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Ealayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 5
Enlévemnent des lraces de doigls surles pertes el inlermupteurs X 4 [,
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 C
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 J
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers ef des poubeBes x 3 \{
IE idrage des pié nts de sidges et meubles, c6té de meubles, X s 2
jinthes, radiateurs
Dépoussiéraga des rebords de fenéitres X 4 L
NDépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4
PRESTATIONS BALLE PUBLIC/ COFI__
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 [A
Lavage des sols X [ ¢
Enladvement des lraces de doigls sur les portes e! inlerupteurs X 5 iy
Enlévement des iraces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [A
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L
&p ierage des piet Is de sivges et meubles, colé de meubles, A Z.'
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 ki
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 9
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 ~
PREGTATIONS SANTAIRES
rLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 -
Vidance at désinfection des poubelles hygidniques X 3 2
lEssuyage el neltoyage des robinetieries et miroirs X 3 3
[Approvisionnement an papier hygiénigue, savon et essuie-mains X 5 by
Essuyage humide des pories, poigndes de porle et intemmuplaurs X 3 3
Balayage des sols X 3 K
Nettoyage el désinfection das sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 b
Délartrage des appareils sanilaires X 3 K
Lavage des faiences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 K
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 {
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Iﬁémassage des déachels X {
Netloyage tagade GAB (cran, clavier et signalétique basse) X 4
1
T GAHIER DE LIASON
Signature réguliére de l'entreprise 2 &
~ Réponse aux commentaires de La Poste 2 |13
Auto-contrdle 8 |4
Présence du planning d’'organisation 2 &
Présence fiches de sécurité produits d'enlretien 2 [3
- PERSONNEL. © . e [ BN
Jﬁespect des fréquences des presialions de netioyag 3 ]
Respect des consignes (foraires et date) 2 <
; MATERIEL ET PRODUIT i
| Présence du matérel en élat sur site 2 &
| | Présence st dtiquettage des produits 2 L
Observations LA POSTE ESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre esl de 80,
En dessous de celle-
R ci das pénalilés
o entratien prévues au contrat
LA FOSTE ' =0 ] | seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte catte colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire
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FIGHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE: A By 1L G | J. ] [erasussement MMMM-—'
by

Type de local :I

Type de prestation” T T Rl abservations :::3 NOIE
i PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE - : e B
Balayage humide ou aspiralion des sois X 4 —
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 by
Enldvement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs X 4yl A
Désintection des combinds téléphoniques X 2”7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3y [ A
[Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 37
Dé&poussiérage des pidtements de sisges et meubles. c6té de meubles, % 4 LI
plinthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres ® 4 Ly
Taiooeo T o PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI T B o
ralawge humide ou aspiration des sols X 8 N
[Lavage des sals X Ll &
fEni&vement des traces de daigts sur les portes etinterrupteurs X 3 &7
Enlévemenl des traces de doigts sur les cloisons vitrées X & <5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 W]
Dé):udussnérage des pislements de sidges et meubles, coté de meubles, 4 L'
—Jplinthes, radiateurs
Dé&poussiGrage des dessus d'armoiras, de portes et da cadres 4 L3
|'Mlse en place do nouveaux sacs poubelles X 3
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3
; " PRESTATIONS SANITAIRES ~ g At 5 Sl ]
[i.avage o désmfecuon des appareils sanitaires X 3 S
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 %__
hlyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 N
Approvisionnement an papler hygiénique, savon et essuie-mains X [ N
Essuyage humide des porles, poignées de parte et interupteurs X 3 S
Balayage des sols x 3 RN
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 3
E ssuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires x 3 >
l.avage das faiences murales X 3 R
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 T2,
Nettoyage et lavage des corbeilies a papiers et des poubelles X 3 2
; PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB er g JUE o
Ramassage des déchets X e 4
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 1.4
G s 0t ey GAHIER DE L TR 5 e,
Signalure réguliéra de Tentmpise 2 Y
Réponse aux commentaires de La Poste 2 &
Auto-contrdla 8 [
Présance du planning d'organisation 2 Z.
Présence fiches de sécuritd prodults d'entretien 2 2
i CPERSONNEL L L £50:50: | :
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 S
Respect des consignes (horaires et date} 2 Q.
- WATERIEL ET PRODUIT 2%, : : : A
Présance du matériel an &tat sur site 2 <
Présenca et éliquetiage des produils 2 ——
Observations LE PRESTATAIRE 146 0
) MM ‘D\'\‘U Q‘D 1 100 00
La note minimale &
alteindre ast de 80,
g ; En dessous de celli-
ci des pénalités
, . | |prévuas au contrat
I'entretien seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux {niveau 1 ou 2]

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur ste
Mattra NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a fairg



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAL DE POSTE

1

JoATE DU CONTROLE - A&7 =57 A | [errousseueny Rguom M4t Y E ]
Type de lotal !

———
H5ME iR
Type de proststion® H1 H3 # Y] e f
e TV T Yo T £ Tt oY e e S PP vl ST A T
X
Tavags o4% 20k X
[Essvyage humide O8s Dest-s de buieiue 8l Ciefls meublant x
ETi eemant 005 VECES 08 GO 1ir i pIHES of Bisfuplineg X
DA snfachinn ooy Coribings wmrﬁuv_u(a x
38 £11 PIBCO O SOUVEAUT SACY PIUEAIEE X
orioyage #i tvpge des Torboles & RICHE o) ool pootsbes X
Sapoumiapr go D ICMents oe sikges el meubler cibl di mRUbE x
Ethes eaddtpurs
PEUEEdTEgS 004 rebords 0o Tenkies x
Jpsaacaags dri deISul ¢ MTHoRas, dg polies i OF Laed x
: S 7 B e T e KT i HEE
Balyage humes cu S3prabon des bols = “th s 2k
Lavage tei dok x [
AN ve i GBS FAces 0n DR AU MR Bortes Al P18 men e X : !
Enlvement tes racas de dokgls sur ks cltgons virtes X 2
Dépowisa-#ige D% raborgs da leniires % 4 H
B povts Qe Dot puicments G2 sAges of MEubIas, Lo 08 Ma. bWt 4 Fa)
pinthes i leurs
Dépovasimgt OUE 00SSUE dBTNDIGS, G POITES 81 0 Gatres X 2 =
Mise B pliC 06 NDuveausx 5acs Buubelies X EY ES
Hetioyage &l vage 0es corbedet A poPATS of des poubeles X 3 3
e Oy PRERTATIONS SANTT R, (el o B i) (e s S e 12
Levage et dédnfacbon ges apparE sandaes X 3
Vilance g1 Gesmi dos poubeBes hygonky X 3 =2
yage el hetiayage 6es Henes &) Mirors X 3 3
Approvise 2N DApre! Rygmneue. SaVon el SSIuie-mains X s 5
Essuyage humde doz pories. pognées de porte sl intevupleurs X 3 >
Balaysge ops 508 % 3 3
Netioyage el désinlecban des soks X £ A
Essuyage humide des disinbuleus 3
[o] 98 des app P X y al
Lavage des faiences muralas X 3 i |
Mise an place de nouveaux sacs povbelies X 3 f
Nettoyage e1lavage des combedes & papwrs el des poubeles x 3 4
Y '@ﬁfw [ (i e B anr oy S 2 0 et
Reamassage des dechols X 2
Netioyage fagade GAB (ECran. Chvies el sgnalélque basse} X 4 L
F R o ey o / : R R R SR A 2 e A X
Signaturg régutiére de Tenlrepnsa 1
i Reponsa aux commeniares da La Posls >
¥ Auto-<ontrdi 3 =+
I Prasence du planning 41 F] =
Frésence fiches de sécurité produrts d'entreben 2 o
Respect des fréquences des prestations de nefioyage Y=
Respoct des consignes (horaves et dats) 1
R s T A e T AT ! SRS
Prasance du maténet an étal sur sha 2
Prisence etw das produits ;
Obssrvations LA Pﬁfil'?ﬁ -..\
el
I A i
i A <‘3

* Les fréquences indqubes dépandent dy classement des buresus (1vedu 1 v 2)
* Dans ie cha des sies H3, prendre en s e e AT
dotm NC dans los cases lomsque ie prestation rast pas &



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|r.i\'rs DU CONTROLE ; 2_) SO §_ / 7;6 | I@LlSSEMENT ﬂmrh ﬁr L bf? £ ?L\.ﬂ 8

Type de local :I

HOTE M1 observations

H

Type de prestation* Hi H3

Note

Maxl NOTE

SRR . PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE: : i e b NEEEE T b 2,

Balayage humnde ou aspiration des sols

o

|.avage des sols

ssuyage humide das dessus de bureaux et objets meublanls

¢ [ [ 3¢

Enldvement des races de doigts sur les portes et interrupleurs

Dasinfaction des combinés téléphoniques X

Misa an place de nouveaux sacs poubellies X

Nettoyage et lavage des corbilles & papiers et des poubeles

Dépoussisrage des pietements de sitges el meubles, cité de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

I | e

poussierage des dessus d'armoires, de portes el de cadres

L=

/PRESTATIONS SBALLE PUBLIC f COFL

Balayage humiie ou aspiration des sols

Enlévement des traces de doigls sur kes portes el intermupteurs

AP

Enlévernent des traces de doigls sur les cloisons vitrdes

dpoussidrage des rebords de fenétres

1

£poussiirage 0es pittements de skges el meubles, cOl de meubles,
plinthes, radiateurs

x| x

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavage des corbedles a papiers el des poubelles

Lo

wlie Aa owﬁﬁ

T e - PRESTATIONS SANTAIRES et ; A | M R S R S R

Lavage el désln!ecﬁon des apparells saniaires
Vidance et désinfection das poubelles hygiéniques

{Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains

ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

R Ll bl er

Nattoyage et désinfection des sols

ssuyape humide des distributeurs

Détarirage des appareils sanitaires X

Lavage des falences murales X

Misa en place de nouveaux sacs poubelles

Nattayage et lavage des corbeilles a papiers st des poubelles X

—
umwuumuwmuwwlg wle|lal a |a{jojo|e]a] ala] & |o]w] ] afe]alal

wiwkol e P NTUJJ"

PRESTATION ABORDS ET PARKING/GAB | =

b
I
-

Ramassage des déchels X

Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse} X

gngnature régullére de I‘enlrepnse

Réponse aux commentaires de La Posle

Auto-contrdle

‘Présence du planning d'organisation

_Fﬁsanc_ﬁches de sécurité produns d' an!reibn
| PERSONNE

‘-—-__ -
Respacl des Hquences das prestations de nettayage

3%

¥

LA POSTE "entretien

Respecl des consignes (horalras ot date) 2 l
3 : T MATEWIECET PRODUT i PR R
Présence du matdriel en étal sur site
Présence et éiquettage des groduits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ]
100 0,0

efeme

La note minimale
atteindre ast de 80,
£n dessous de celle
cl des pénaiités
pravues au contral

seront appliqudes

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Typa da local

e

]s‘ruussmsm [T JEamne cl ane i |

'_' Les l'réquenm indiquéas dépandant
{* Dans la cas des shes H3, prondre en
{Mattre NC dans les cases lorsque la piestation n'és! pas

X,

Type de prestation® we | s UL amarvations
*, A3 - & o
our A . B :
IvaQE 085 ROH x
Buriept Pomion dex DRLSUS OF DUDEUL & s X
o nt det ares oF wut les ponion el x
3rscHA OF 3 OO 3 b PR AT X
& on plce de nouvasur SACS poube i u
g 8 €1 BvAgE DOF CODeMaY B DAPIS ot dba pnibeles 2 ]
Dépo o dos. pid de sibgns &1 cové e meybh
st x
0¢ 003 FOBOIDS 08 lend oS = X
U368 06% deFsus JRTMORTS. OB poriah o1 08 Lares £l
ST PR : T TR 3 S TR 5]
[Bolyyage herhide Ou 83 DFBEON Je8 x s
Bvage 08E boks X 8
nigyeménl des (races de doils sut ks portes etinlermipioury o _.:..._.—.-u-- - i)
PEvemenLues races de doigts sur los cioleans vibdes x sk
POUTRNTEgE CPS ILLS 08 X T o3 | | I
poLSTE=GE 0T ments o s 3, & HreuEes,
swnthes. radaheurs ‘ 4 ‘1
seiraga dvs OPsEUs CAIMOIES. 0 PORES €1 0o cadios X 4 14
N PACE O€ nouveAUX S8CS paubetns % Somleaid
I ot lavage Oct 3 papiers et Ues poubehes x 3 L3
o | MRERTATIONS § T P | O
avage el desnfechon des appareds saniales X 3
aance el gasmiecbon ey poubeies hygéniques x | |
yage el nefioyage des es el Mimirs x 1 3
pprEvISannement an pagser hy_qnan-qun. SAVON 81 BESUe-Maing. X []
T ssuyage humde des pories, fagnaes do porte &tinlerupleurs [ s
X 3 3
X 3 >
3
X BT | 3
X 3
x 3
X ETE S S
2 (7SR B b e T ot b FE e, ;w R
X
] 4 | 2.
¥
L AR i . ey o e R £ Ay
Signature réguitre de fenraprse 2 2
: 2ponse aua Wes 0a La Poste 2 P
Auto-contrdle T LD
Prisence du planiing durganisats 2 | 4
[ fiches de slcynité produlls d'antretien F)
L - o - P £ ey =% Al 3 o
I W e ' i (2 = E
Respect des uencas des prestations de netloyags 3
Respect des consignes (horaires el date) 2
& ioa BT TEREELET | T =
i > Présence du maténal e &tat sur ste 2
Frésonce ol uetiege dos prduls_ 2
: R
= LE PRESTATAIRE
=




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

B [Fanimsenenr R ouim ST Maac

frcoiomos Gl 2l e

Type de local |

Type de prastation®

H5HE

HY HY s [*1] olaerystions

Tmﬂﬁ\ R TATIONE
mmﬂouwb

Lavago det anis
Essuvage huma gy sassus de bumawn el objels menbuﬂ!s

HiGvemenl 0FS TRCDS O JiA0ls 714 k8 porias ot T rupir

ot e e

Ming 85 p'hee Ge nouveaws sacs poubahes

=

yage ol lavage det COTDOReX A DADKMS o1 Hns p
des e

bs de sibges ol meubles, obtd de maubles,

uSSHAT Jas mbords de fendtret
svierage 0as dassus darmoies, de pories o de cadres

nge humese 0w wn dns sols

avage 2es 5ok

nevomel ges traces de dogss sul et portes #1 huwpiem

nidvemeni G8s Teces de doigh sur ks cloisons viiraes

Dépoussérage des rebards de heabures

pinthes. mdmtess

THpouste wge Jo% pRtemEnts € §aGes Bt reubes, L0k 08 meules,

Depoussirage des dessus damoines. de portes ot e cadres

Wenca et dbenfetton des poubees hygiéniques

ssw‘ga el neRoyage des robnedlerias €1 MIOIrs

ment en papker hygEaique, savon el assuia-mamns

ssuyage humide des portes, pognées e porle el interupteurs

laydge 068 50iS

etioyage ¢l désmiechon des s0is

v | 1 [t ¢ E

Essuyage humnide des dislributeurs

rtrage des appamels sanitaires

Lavage des faiences murales

is@ an place de nouveaux sacs poubehes

Nettoyage el tavage des corbeies & papiers &! des poubalkes

T ‘ET TGAB
amassage des gechets

e B el FEE ey

elicyage fagade GAB (6cran, ciavier &1 signaiélique basse}

Tt A

P, o o
Sighature rdqulidre de Tontreptise

Réponse aux commenlares da La Podia

Auto-conlnle

d B el

Présence du planning d'omanisalion

Py

Présence fches da sécunté produits d'antraben

espect des fnéqueﬁces des prestations

natisyagh

ﬁaspem des conssgnes [Roraires ef datal

sence

u matéﬁﬂ an aut sur sm

rafee

Présenca ol éwﬂ_s prodults

Observations

LEPRESTATARE

Len friquances indiqudes démmmdut?hmmmdesbm(nlnaulou)
[Dans lo cas des stas H3 . pre
mncdamhacam

TR,




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu coNTROLE :

[erssussement ST ehigomne O Pasvn TR L

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 Hs_","s M observations :l:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des traces de do'gts sur las portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des pitements de siéges el meubles, coté de meubles, o 4
nthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4
époussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sol X ]
Lavage des sols X ]
niévement des traces de doigls $ur les portes el intermupleurs X 5
Eniévement des traces de dolgts sur les cloisons vilrées ; 5
Dépoussiérage des rebords de fendires 4
& de meubles,
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories i de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbelles 3 paplars et des poubelles X 3
¢ PR_EB‘_!’AT!ONS SANITAIRES ;
avage el désinfection des appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
ssuyage el netloyage des robinetterias et miroirs _;_ 3
Appravisionnement en papiler hygiénique, savon el essuie-mains X 5
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs b 4 3
yage des sols _; 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
élartrage des appareils sanitaires x 3
Lavage des faiences murales X 3
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage el lavage des corbeflles a papiers et des poubelies ; X 3
" PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
[Ramassage des dechets X 2
INetloyage fagade GAB {écran, clavier et signakétique basse) X 4
Signature rguldre de l'entreprise 2
‘Réponse aux commentaires de La Fosie 2
8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2
i e, (o g gy i o i B P

Respect des fréquences des pm?ﬁb‘?ns de nettoyage 3
Respect des consignes {horaires et dale) 2

' T — i ST
Frésence du matériel en &tal sur sia 2
1 Présence et éliquettage des produits 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [)
100 .0

frroi {18108 ou

3 | {oS [ our )«M&u;(

——

LR POSTE

Lafr?

W

Fentrehan

La nate minimale &
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appiiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 0u 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette coknne at Tappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oate bu controLE : ‘Z"P M Ca j(-) 74 | [EvasLissemEnT §T 3 JOI\:QLM&LL_&__I

Type de local : r
Type de prestation* H1 H3 Hs'lriG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L9}
Lavage des sols X 4 G
Essuyage humile des dessus de bureaux et objets meublants X 4 A
Enlévemant des traces de doigts sur les pories et interrupleurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [E
Mise en place de nouveaux sacs povbelles X 3 )
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3
I;émusslérage des pidtements de siéges et meubles, cbté de maubles, X 4 ‘3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de lenéues X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'annoires, de portes ol de cadres x 4 )
: PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFl
Batayage humide oy aspiration des sols X 6 [4
Lavage des sols X ] &
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupleurs X 5 -
Enlévement des traces de doigis sur les cloisons vitrées X 5 >
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 el
époussidrage des pitternents de sieges et meubles, cOIE de maubles, 4 '3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoiras, de pories et de cadres 4 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettovage ¢t lavage des corbeiles & papiers et des poubelas X 3 2
i : PREBTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des ap'ﬁ;reils sanilaires X 3 3
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =5
Essuyage el nefloyage des robinetteries et mirgirs X 3 ]
pprovisiennement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5-
Essuyage humide des portes, poignées de porle at inlerrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 S
Netioyage et désinfection des sols X 3 vy
|Essuyage humnide des distribuleurs 3 D
Délardrage des apparalls sanitaires X 3 5
Lavage des faiences murales X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netloyage et lavaga des corbeilles a papiers el des poubelles — X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ‘
Ramassage des déchets X L
Nelloyage fagade GAB {dcran, clavier et signalétique basse) X 4 [4
Signature réguliére de lentrepfise 2 2.
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 C
Auto-conirdle 8 s
Présence du planning d'organisalion 2 e
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 [
PERSONNEL
Tiaspacl des fréquences des prestations de netioyage 3 "
~ Respect des consignes {horaires et date) 2 Q.
MATERIEL ET PRODUIT ;
Présence du matériel en etat sur site 2 i
Présence of dliquetiage des produits 2 _'7-‘—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1]
100 0,0
La note minimale &
atteindre #st de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
5 . i prévues au contrat
LF POSTE i b seront appliquées
hY
* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 6 L{ f -

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou conTROLE : _Q:S\ﬁ# ] & <S I [eveussement S \i@:@

Type de local | \

Type de prestation* Wi | owe [ MEME| wa obsarvations u‘;‘; NOTE
Sk iy PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE LAY e ER
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 '
lLuvage dos sols X 4 "
[Esauyage humide des dessus da bureaux et objets meublants X 4 LA
Enlévement des traces de doigts sur les portes el infemupteurs X 4 L
D&sinfection des combings 181aphoniques X 2 i~
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 5
Nettoyage el lavage des comeilles & papiers Bl des poubelles X 3 "3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cHlé de meubles X 4 E
plinthes, radiateurs P
Dépoussirage des rebords de fendires X 4 Z.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de partes el de cadres X N, 4 b2
TELIT 7 s PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1.COF) | e PETENT] o e R, Ear e % | B B
|Balayage humide ou aspiration des sols X 6 =
Lavage des sois X 8 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 5 ] <,
Enievement des traces de daigts sur les clolsons vitrées X S " '{
Dépoussiérage des mebords de fandires x 4 W
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, ¢Oté de meubles, 4 u
plinthes, radlateurs
D& poussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4%
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3
Netioyage et lavags des corbeilies & papiers et das poubelles X 3 -
T r g . PRESTATIONS SANITAIRES © ' Lt Do v i} i 5 ) e TR T e R o e L N R
|Lavage ol déslnfecuon des apparells sanitares X 3 __ﬁ___
\idance el gésinfection des poubelles hygidniques X 3 =
I’Essuyage et nattoyage des roblnetteries et mirolrs X 3 =N
[Approvisionnement en papler hygidnique, savon of essule-mains X L] <
Essuyage humide des ponas, polgnées de porte et intermupteurs X 3 'é
Balayage des 505 X 3 3
Nattoyage el désinfection des sols X 3 =
E ssuyage humide des distributeurs 3 R
D &tartrage des appareils sanitaires X Ao 3
Lavaga des faiences murales X L 2
li‘lisa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Natloyage at lavage des corbellles 4 papiers et des poubstles X 3 3
S T PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB -+ pime b i s s s : i
Eamassaga dos déchels X 2 <
Neatloyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 L_@
S T R P PR et e ST s € RL ( i il e B
Slgnature réguhére ' Ient.reprlsa 2 i
Raponse aux commantaires de La Posle 2 %__
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2 P
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 <
S P e T e *ﬁ?snsouusl.-fyww 7 -
Respeci ges héquences des prestations de nettoyags 3 e
Respect des consignes (horaires ol dale) 2 2
T MATERIELET PRODUIT =5 ] it e e
Frasance du matriel en Glal sur s 2 Z
Présence et Atiquettage des produits 2‘ {&W
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [/
109 0,0
La note minimala 2
attgindre ost de B0,
En dessous de celle:
) ci des pénalités
) Ll | [PréVes Ay contrat
reniretier seront appliquées

Sy,
[

= |_es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Maettro NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 4 faire



FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTroLE : ? 1 on o e 26

[eTsBLsSEMENT 'L’Q, 9@ JoCy, e

Type de local :[

Type de prestation* O BT il B gistzatons e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACGK OFFICE
Batayage humide ou aspiration des sols X 4 {_.:
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 “
Enlévement des fraces de doigts sur las portes et intermupteurs x 4 [N
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ‘C
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Netioyage ef lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 ]
Dépoussiérage des pidtements de siégges et meubles, coté de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de lenétres % 4 prl
Dépoussidrage des dessus d'armmoires, de portes el de cadres X 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 8
Lavage des sols X &
Enlévemant des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enidvemant des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 =
époussiérage des pietements de sieges el meubles, cdie de meubles, 4 S
plinthes, radiateurs
Dépoussibrage des dessus d'armoires, de portes el de cadies 4 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 i3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ]
FREBTATIONS SANITAIRES
Lavage el désniection des apparells sanfiaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubelies hygizniques X 3 s
IEssuyage et nattoyage des robinetterias el mirolrs X 3 >
[Approvisionnemant en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 'S
Mettoyage et désinfection des sols X 3 k3
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Dstartrage des appareils sanitaires X 3 S5
Lavage des faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 r
[Netioyage et lavage des corbeilies A papiers et des poubelles X 3 <L
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB —
Ramassage des déchets % 2 [
Nettoyage fagade GAB (cran, clavier et signalétique basse) X 4 d
Signature régulire de lentreprise 2 N~
Réponse aux commentaires de La Poste 2 T
8 &
Présence du planning d'organisation 2 X
Présence fiches de sécurté produits d'entretien 2 L
D PERSONNEL =
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 i
Respect des consignes (horaires et date} 2 h 4
MATERIEL £ET PRODUIT . ] £
Présence du matériel en &lat sur site 2 T
Présence at étiquetiage des produits 2 T
Qbservations LA POSf,'E - LE PRESTATAIRE 145 0
AR 100 0.0

[

LA POSTE

~ >

enirefien

| seront appiiquées

La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous de cefle-
i des pénalités
prévues au conlral

* Les friquences indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appiiquer 4 la fréquance sur site

Metltre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

?JC«‘/,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : ir) MCL (-z QE é

| ETABLISSEMENT 1/62 f@ ~ Ve et

Type de tocal :r
T ion* S baervatio Note NOTE
ype de prestation H1 H3 - M1 cheervations Maxi
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humwle ou aspiration des sofs X 4 [#
avage des sols X 4 Ly
[Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublanis X 4 )
Enlévemenl des iraces da doigts sur les portes st interrupleurs X 4 [
Désinfection des combings téléphoniques X 2 s
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers el des poubelies ~ X 3 3
Dépoussiérage des pidgtements de siéges et meubles, coié de maubles, X 4 "}
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de lenétres X 4 Y
épousaBrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 =
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COF)
Balayage humide ou asplration des sols X ] L
avage des sol$ X 6 [
Entévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 =
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiarage des rebords de fenétres X 4 =3
pousssrage des piemnents de siéges et meubles, cdi& de meubles, = 4 -
plinthes, radiateurs x
poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 "s
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ¢
ettoyage et lavage des corbedles 4 papiers et des poubelies X 3 >3
PRESTATIONS SANITAIRES -
- X 3 S
Vidance ef désinfaction des poubelles hygléniques x_ 1 - 3 o
i{szuyage el netloyage des robinetteries et minoirs -1 - X 3 )
[Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains X 5 Ay
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interruptaurs X 3 'S
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage el désinfection des sols X 3 S
Essuyage humide des distribuleurs = 3 3
étartrage des appareils sanitaires X 3 K3
Lavage des faiences murales x 3 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
aticyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 3
; . PRESTATION ABORDS ET PARKING ] GAB
Ramassage des déchets ] X = t
attoyage fagade GAE (&cran, clavier et signalétique basse) B X 4 [4
Signature régulidra de l'entreprise 2 -
Réponse aux commentaires J¢ La Poste _II 2 k8
Auto-contrile 8 poY
l_ Présenca du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécunté produits d entretien 2 <l
v A - Py _— A i 2 ] L + ¥ g L
Respeci des fréquences des presiations de netioyagé 3 =S
Fespect des consignes (horaires et date) 2 L
I Présence du maténel en élat sur site 2 7 Z
Présence ot dtigustiage des produits _ 2 Y S |
ar T ——
Cbservations LAPOSTE, - ¢ 7>, \EPRESTATAIRE 145 0
= LLE\ \fa 100 00
P 4 ;! - CC?J ? "O La note minimale 4
[t Ly e atteindre ast do 30,
3 \'é En dessous de cefle-
{ - 5" ci des pénalités
N er s | [prévues au contrat
Lft POSTE emrel=n seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cetle colonna el Fappliquer A la fréquence sur site

Meltre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas a faire

3G



