FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateovcontrote : | o 1 Yo

F
|erseLIssEMENT \’3 JEYOY -
L [y |

Type de local :F

Note
Type de prestation® R T il Y shasrvatcss Maxi NOTE
oL o i PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE I i T A il !
Balayage humide eu aspiration des sols X . Ly
Lavage dos sois X & kff
[Essuyage humide des dessus de buresux el obiels meublants X 4 Y
Enl&vement des traces de dolgls sur les portes et internupteurs X 4 Li
D& sinfeclion des cormnbinds téléphoniques X 2 =
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 Y
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et das poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sibges 6t meubles, coté de meublss - ] 4 o
plinthes, radiateurs
D& poussiérage des rebords de fendiras % 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 vl
g 7. PRESTATIONS SALLE PUBLIC L COFI . RSl g ey P AT g
Bal ay-age harmide ou aspiration des scls X 6 rb_
Lavage des sols X 6 f>
E nigdvemant des traces de doigls sur les portes st intemunteurs X X & 2
Enlévement des traces de dolgls sur les lolsons virées X . 5 D
Dé&poussiérage des rebords de fendlres 4 Y
Dé&poussierage des pidlements de sidges et meubles, cdié de meubles, a I,'
plinthes. radiateurs
Daépoussiérage des dessus d’amoires, de portes el de cadres 4 YU
l@se en place de nouveaux sacs poubelles X K 3 A
Netloyage et lavage das corbeilles 4 paplers et des poubelies X 3 3
4 PRESTAT[ONS SANMITAIRES 7 Tl et R 5 Ear ’ e i) P i s T
La\mge al désmfechon des appareils ‘saniatres X 3 :35
[\idance el désinfection des pouballes hygiéniques X 3 2
E ssuyage et nettoyage des robinetieries et mireirs X 3
(Approvsionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X [
E ssuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 i)
Balayage des sols X 3 3
MNeatloyage et désinfection des sols X 3 g
E ssuyage humide dés distributeurs 3 =1
Détarrage des appareils sanitaires x . 3 3
_avage des faiances murales X 3 3
[iise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ?
§Neattoyage et tavage des corbailies 4 papiers et des poubalies X 3 2
sHrh PRESTATIONABORDS ETPARKING { GAB & i = o rny it = = v N :
Ramassage des déchets X 2 2.
Neftoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique bassa) X 4 { ¢
Falip L A e e, S e i Sttty AT ON S g ac A : : :
Signature réguhére de |'en(repn»se 2 I
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contrdle L ki
Présence gu planning d'organlsation 2 ¢
Présence ﬁches c!e séeurité produﬂs d'enlratien 2 i &
Respect des ﬁéquancas des prestauons de nattoyage 3 By
Respact des consignes (horairas &t date) 2 2
{= i T L3 I, - — ' 3 SRR o ;_“,%M" 'm—ﬁm E -PR' mu-rr :I:Cg_!cn_. IS '.':.""n‘;'- ._:;___1. g
Présenca du matériel en état sur sie 2 1‘
Présence et dliquettage des produits ; 2 ‘2
Observations LA PO_.S_'LE LE PRESTA:ALRE i 145 0
Al . WA QQ\QP'. . 100 0,0
I'f:!..) s RN La note minimale 3
e R T | atteindre estde 80, N\
L En dessous da celle:
; '-_’_ t B ci des pénaliés
'\.._..r" - PR Tt T prévues au contrat
Lo POSTE Fenirehe

seront appliquées

* Les réquences indiquées dépendent du ctassement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaevucomroe: — AG/0n-[ ot |  [Essussement $5anenti g |
Type de locat [

. RH5/H6 ’ Note
Type de prestation® w | Hs . M1 observations i NOTE

P PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des s50ls

Essuyage humide des dessus de burgaux et objels meublants
Enlavemnent des traces de doigts sur les portes et interrupleurs
Désnfection des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubeles

Nefloyage et lavage des corbelles & papiers et des poubslles
Dépoussiérega des pidtements de siéges et meubles. coté de meubles.
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres

Dépoussitrage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres

il oo [wlud lide N

Tt gl . PRESTATIONS SALLE PUBLIG { COFi
Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enidvement des traces da doigts sur les portes et interrupleurs
Entavement des traces de doiols sur les cloisens vitrées
Dépoussiérage des rebords de fenéires

Depoussierage des pielemants de sieges et meubles, colé de meubles
plinthes, radialeurs

Dépoussibrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres
Mise en place de nouveaux sacs poubelles

lNenoyage el lavage des corbeilles 2 paplers et des poubelles

0] (i P T g P ﬂﬁ\

TER AL S ] PRESTATIONS SANITARES . e e
Lavage el désinfection des apparells sanitaires
Vidance et désinfaclion des poubelles hygiéniques
Essuyage el netioyage des robinatteries et miroirs
Approvisionnement en papier hygiénique. savon ¢1 essuie-malns
Essuyage hurnide das pories, poigriées de porie et interupteurs
Balayage des sols

Netloyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distibuteurs

Dhétarirage des appameds sanilaires

Lavage des farences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

[Netioyage &t lavage des corbedies 4 papiers el des pouballes

. -ﬁil ) ) T (Gl ] & 4\'&"
% V4 P Y1 (52 1O U I o W] 02 g P EX N o I o I i A I

oo b s o bopabolwlwl

2
e
pR
by
e
E

SRS IO ABORDS ETPARKINGTGAE .| fos oepdens o di
Ramassage des déchets

Netioyage lagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse)

e
i)
L

EE

YA @?ﬁ’-’. Lk . Y Pt » B cy
Signature régubdre de I'entreprisa

ﬁépunse aux commentalres de La Poste

Auta-contrble
Présenca du planning d'organisation
Présence fiches da sécurité produils d'entretian
T R T T e : e g i
Respecl des fréquences des prestalions de neftoyage
Respect des consignes (horaires et daie)

Présence du matériel en élat sur site
Prasence el étiquettage des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 0 0

8 V 100 #DIVIO1
@ La note minimale &
atleindre est de 80,
ez ..a_‘:"c-—;b— 3 En dessous de cele-
¢ " ci des pénalités
g ' prévues au contrat

I 51
LR BOSTE ‘entreilen seront appliguees

* Les fraquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites K3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer a la frdquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

-

IEATE DU CONTROLE : | ?_,J' & q— f" ) f,' I IETABLISSEMENT

fjﬁ&_)hm&{’

Type de local :I_
. HS/HE Note
Type de prestation® H1 H3 - M1 observations YErr NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [P
l_avage des sols X 4 H
Essuyage humide des dessus de bureaux e! objets meublanis X 4 L
Enlévement des iraces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 i
Désinfection des combinés lékphoniques X 2 ol
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Maltoyage at lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles x 3 i)
Dépoussiérage des pidlements de siéges el meubles, coté de meubles, 4 3
finlhes, radiateurs X
Dépoussiérage des rebords de lendlres X 4 -
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres x 4 “
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 '
Lavage des sols X 6 /7
Enlévement des lraces de doigls sur kes pories et interrupteurs X 5 5
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisons vitrdes X 5 5
Dépaussidrage des rebords de fenétres 4 El
Dépoussidrage des pietements de siéges et meubles, cété de meubles,
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles x 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparails sanilaires X 3 -
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 4
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 b
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, puignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 ]
Netioyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humida des distributeurs 3 9
Détarirage des apparets santaras X 3 <
Lavage des faiences murales % 3 3
I’ME en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 P
Metioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 q
CANIER DE LIABON
glgnature réguli_e_re de l'enireprise 2 o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 3
Aulo-contrble 8 5
Frésence du planning d'omganisation 2 of
Préasence fiches de sécurité produils d'enlretien 2 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des presialions de netioyage 3 KA
Respect des consignes (horaires et date) 2 V]
MATERIEL ET PRODUIT
Fresence du matériel en étal sur site 2 o
Présence & éliquettage des produits 2 of
Observations LE PRESTATAIRE 145
100 0,0
= La note menimale a

atteindre esl de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 oy 2)

** Dans le cas des sites H3 prendre en compte cette colonne et Pappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases larsque la prestation n‘est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarenucontroe:  [3-{Q%/ "D'Lé [ [erasussevent E{ain -/'I. (.ﬂ (12091

Type de local :l_

Type de prestation* PR P i Y obsarvations e NOTE
PRESTAT/ONS BUREAU Ol BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sois [
Lavage des sols 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux el objats meublants [ [
Enldvement des traces da doigts sur les portes ef intarrupleurs [A L
Dé&sinfaclion des combinés Elphoniques 2 , -
Mise an place de nouveaux sacs poubefies 3 E
Netioyage et lavage des corbetles 4 papiers et des poubelles 3 ]
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meublas, c6té de meubles, 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 2
Dépousslérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres [A 3,
. PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFY ;
aafayage humide ou asplration des sols [ &
Lavage des sols & <
Entévemnent des lraces de dolgts sur les portes el inlerrupteurs 5 o3
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées 5 &
Deépoussiérage des rebords de fendlras 4 [2
Ddpoussierage des prtaments de siéges et meubles, colé de meubles, (’ ({
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes al de cadres [ 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies k] r
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles Y [4
i At iy | Fiikli] f A Al Rl E Lk
Lavage at déslnfectiun des appareils sanfaires ‘3 )
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques 3 3
Essuyage et netioyage des robinelteries et miroirs E 7
Approvisionnement en papier hygidniqua, savon el essuie-mains 5 <
Essuyage humide des porles. poignées de porte et interrupteurs =Y IA
Balayage des sols 3 3
Netioyage et désinfection des sols 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détartrage des appareils sanilaires 3 3
Lavage des faiences murales ] 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 32 2
Nettayage et lavage des corbellies & papiers of des poubelies 3 3
e PR AT ABDRG EL ARKNGTGAE . T AEcvelmio s o stad L oal | bl EE
Ramassage des déchels
Netioyage fagade GAB {&tran, clavier el signalétique basse) 4
Signature régulisre de |'entreprise T
“Reéponse aux commentaires de La Poste n
Auto-conirble y
Présencea du planning d'organisation L
Présence fiches de secuﬂm prodults d'entretien ‘

s W -
Respect des fréquences des prestations de neuoyage

Respect das consignes (horsires et dale) . i
S R R S B R O o K e
Présence du matériel en état sur site
Présenca ot éliquetiage des produits T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 0 0
100 #DIVI0!

gl 'entreiien

La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cele-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appbquées

* Les frbquences Indiquées dépendent du classement des bursaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3. prendre en compte cetie cownne ef Pappliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les casas lorsque la presiation n'est pas & iaire




FICHE D'AUTO-CONTRGLE BUREAU DE POSTE

loareovcontroe: J€ /0b Dz | [ereeussement (3 ey Chuui o alias
Type de local :{
. H5/HE Note
Type de prestation*® H1 | H2 - M1 observatlons Mast NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [}
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis x 4 L
Enlévemenl des traces de doigls sur les portes etinterupteurs X 4 M
Désinlection des combinés |&léphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘Tg
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 -4
Dépoussiérage des piélements de si@gges el meubles, cb1é de meublas. x a O?
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fenbtres » 4 [
Dé&poussiérage des dessus d'amaoires, de porles et de cadres x 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COF) ,
Balayage humide ou aspiration des sals X [ [4
l.avage des sols X 3 [4
Enlévemen| des traces de doigls sur les pones et interrupteurs X 5 5
I?nlévemenl des lraces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 S
Dépoussiérage das rebords de fenélres 4 &
Depoussiérage des pidtements de sigges el meubles. coté de mnubies, A &
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'anmnoires, de portes et de cadres 4 1{4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ,‘3
[Nettoyage et lavage des corbaies a papiers et des poubelles x 3 5
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ]
Vidance el désinfection des poubelles hygiémiques X 3 RS
Essuyage et netloyage des robinefleries et mireirs X 3 4
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 b
Essuyage humide des portes, poignées de porie el interrupteurs X 3 3
Balayage des sofs X 3 3
Netioyage el désinfection des sols X 3 L4
Essuyage humide des distibuteurs 3 4
Détarrage des appareils santaires X 3 ol
Lavage des faiences murales X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X E] g3
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies x 3 2]
5 PRESTATION ABORDS E7 PARKING | GAB o
Ramassage des déchets X [
Netioyage fagade GAB {#cran, clavier el signalétique basse) X ff
CAHIER DE LIASON
Signature régulitre de Tenlreprise 2 ol
Réponse sux ¢commentaires de La Poste 2 )
Auto-contrdle 8 )
Présence du planning d'organisation 2 ‘:)
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 o
PERSONNEL - .~
Respect des fréqg des p de nettoyage 3 N
Respect des consignes (horaires el date) 2 of
WMATERIEL ET PRODUIT, .
Présence du matériel en état sur site 2 o
Présence el tiquetiage des proguits 2 L
Observations LE PRESTATAIRE 145
100 0.0
La note minimale &
atieindre est de 80,
En dessous da celle-
w5 ci des pénalités
prévyes au contral
seront appliquees

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveaw 1 ou 2)

TP Paar la sae Ane cdae U erandes an cneanta cata calanna af Paankinooe 3 1 frdaaanea o oita




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontroe: A /03 /7006 1  [reussement 510 ¢ prl {Cung £CC |

Type de local :[_

Type de prestatio n* H1 H3 HSLHS M1 obsarvations

Note

N
Maxi OTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayaga humide ou asplralion dés sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

ni2vement des traces de doigls sur les portes ef interrupleurs

Esinfection des combinds téléphoniques

ise en place de nouveaux sacs poubelles

Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubales

Dépaussiérage des pittements de sitges et meubles, coié de meubles,
Rnthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Depoussierage des dessus d'ammaires, de portes el de cadres

_‘.hb‘-i“‘..ww-‘a“.:\m-!"

"PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF!

)

Balayage humlde ou asplration des sols

Lavage des sols

niévamant des traces de doigis sur les pories et interrupteurs

Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées

épaussiérage des rebords de fendtres

poussidrage des pittements de sibges et meu
piinthes, radiataurs

Dipoussﬁmge des dessus d'armoires, de portes et de cailres

u"'d-cr_‘_-.:'b,tnc,\d
o 2] e Pt | Al

Lavage el désinfection des appareils samtaires

Wi

Vidance et désinfection das poubellas hygiéniques

Essuyage ef nettoyage des robinetterles et miroirs

pprovisk nent en papier hyglénique, savon et essule-mains

ssuyage humide des portes, poignées de porle et intarrupteurs

Balayage das sols

Nettoyage et désinfection des sols

ssuyage humide des distribuleurs

[Détarirage des appareils sanitaires

Lavage des faiences musales

ise en place da nouveauy sacs poubelies

Netoyape et lavage des corbedles a papiers et des poubaelies

oobi [ o ¥ | o 41
ifus s [44 g T pad [ oo

oy

e
fii
£

%,

Signature réguli re & I'entreprise

Ba

Rép aux comr iras de La Poste

Aulo-contrbie

Présence du planning d'omanisation

Frisence ﬁches de sécurmé produils d'entretien
e e e e R e v T S e A e
Respect des fréquences des prestations de neﬂoyage

Respect des consignas (horalras et daie)

8 .- malénel en éiat sur site

&%

LA POSTE Yenlretien

Présance el ﬁ tt_a'E des Erodutls
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 0 0
100 #DIVIO

La note minimale 3
atteindre esl de B0,
En dessous do cele-
ci des pénalités
prévues au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
~ Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mattra NG dans les cases lorsque la presiation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oae ou controLE : AL, \ P)’Q-\ %ﬁ%

|  [erasussement

(> bpg ¢

Type de local

|

Note
Type de prestation* wo| ows [P w observatioan Maxi LSy

SEREAL .BESTATIONSB JREAU GU BACK OFFICE T [P : e R

Balayaga hurnide ou aspiration das sols 4

Lavage dos sols 2 N

E Ssuyage humide des dessus de bureaux el objels meublanls 4y

E nl&vement des traces da dolgts sur les portas et inlerrupteurs 4 L\

Désinfection des combings téléphoniques X 2 i

ise an place de nouveaux sacs poubeles X 3 Y

Nettoyage el lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 3

Dépoyssidrage des pidtements de siéges et meubles. cdté de meubles x 4 Yy

plinthes, radialeurs

Dépoussierage des rebords de fendtras X 4 |

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4

R 2 Wi el i LA ETE R
Falayagc humlde u aspiramn des sols | X [ =
L avage des sols X 5

€ nlavement des traces da doigls sur les portes et Interrupteurs X & -
I'Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vilrées X ] S

G &poussiarage des rebords da enétres 4 1

Dépoussiérage des pidlements de siéges at meubles, cdté de meubles 4 's, Ps

plinthes, radiataurs

Dép g6 des ¢ J'armoires, de portes & de cadres 4 e

Mise en place de nouveaux sacs paubelles X 3 X

Nattoyage et lavage das corbailles @ paplers et des poubelies X 3 .'3_

S S PRESTATIONS SANITAIRES

¢

L avage at désunfecuon des appargils sanfaires

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

E ssuyage et nettoyage des robinefteries et mirolrs

Approvisionnemant én paplar hygidnigue, savon et essuie-mains

Essuyage humide des porlas, poignées de porie el intermupteurs

Balayage des $01S

Nattoyage et désinfection des sols

AAPLRE

E ssuyage humide dés disinbuteurs

7

[Détarirage des apparedls sanitaires

Mise an place de nouveaux sacs poubelles

5

ravage des falences murales

MNetioyage of lavage des corbeiles a papiers et des poubelles

wiofe|w|w]|wju|w]o|w|u]el

RV, PRESTATION ASBORDS ETPARKING [ GAB ©

DA f%‘)

Ramassage des déchels

Nettoyags fagade GAB (écran, clavier el signadtique basse)

SRE

,{}v -m,,;.

Sngnaiure régullére da Pantreprise

Réponse aux commentalres de Ls Poste

Auto-contrdte

Présence du planning d'crganisation

Présenoe fiches de sécurité produlls d entretien
A

.,\.. ﬁ

T \-1’"

AL s LP F-RSOI'LN ﬁ‘:&“—._ A

M g L ] N e fei s

' Respect das fréquences des prestallons de netioyﬂge

Respecl des consignes (horalras et dale]

Préseﬁc‘a di maiéﬂei en élat aur srte

Prasence ot dliquetiage des produils

Cbservations

Pk by lee souen hodine

Ws . -0
Gbucé;UCKQ“V*NJX5'

LE PRESTATAIRE

™ PaL&
\

LA POSTE

FE

LE POSTE I'entretfien

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
¢l des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* {es fréquances indiquées dépendent du classement des burgaux |nivesu 1 ou 2}

** Dans le cas des sites M3, prendre en comple cetle colonne et lappkquar & fa fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 4 faire

NAYF



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fosteoucontroe: 3 / 09 19076 ] [erreussement (20 nS€counS

Type de local :r

Type de prestation* mo| ows [P M osarvaions

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Bélayage humide ou aspiration des sols

lLavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublanis

Enladvement des lraces de doigls sur les portes el inlemupteurs

Désinfection des combinés (&¥pheniques

Mise en place de nouveaux sacs poubellas

Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelies

Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cOté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépovssiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres

A~ ot o N (V)

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF}

B.alayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigts sur les porles el interrupleurs

Enlévemeni des iraces de doig!s sur les cloisons vitrdes

Dépoussiérage des rebords de fenélres

DEpoussirage des pietements de sieges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelles

M e [ fnfey
rafre] o FE R

T T PREGTATKING SANTARES = RN AR i B T

Lavage et désinfaction t:leaj apparells sanitaires

Vidance el désinfection des poubellas hygidniques

Essuyage el netioyage des robinetteries el mirirs

Approvisionnemeant en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des porles, poignées de porle el inlermupleurs

Balayage des sols

Netioyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distripvieurs

Détarirage des apparails sanilzires

Lavage das falences murales

Mise an place de nouveaux sacs poubelias

Netioyage et lavage des corbeilles & paplers a1 des poubelies

o o B g s s o i (W

ot b s oo [V ] ] W

A Rt L _KL‘-\-:
Ramassage des déchels

=
o
kT
]
i
L=
B
"

Netioyage fagade GAB (cran, clavier el signalétique basse)

= q : o T
R T A i AN, A L DAL T R VP Sk x

Signature régiuliére de I'entraprise-

Répanse aux commentaires de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d’organisation

Présence fiches de sécurité produils d'entretien

e e T 7
Respect des fréquences des prestations de netioyage

3

P
Akl Lol
X 2 1 o feals

Respect des consignes (horaires et date)
Sy et G T (R Fo¥: ¥ RS R
Présence du matériel en élal sur site

PREETRR

Présance el dtiquettage des produils

T

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

L POSTE Fentretien

0 [}
e —
100 ¥DIVIOL

La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral

seront appliquées

* Les frequences indiquées dépandent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2}

- Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne ot l'appliquer & la fréguence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a fawre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{DATE DU CONTROLE : =1V 6-:7' / _'l_Q:l_é |

[eTasLISSEMENT Ca.u_cb?_g_g;c. L (Quax

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HS.J"HS M observallons ::: NOTE
e PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
Balayage humide ou aspirallon des sols ‘I [
Lavage des sols “
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants [5 4
EnMvement des Iraces de doigls sur les portes et inlermuptaurs [A =
Désimlection des combinés téléphoniques 2 , &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 <
Netloyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 ]
Dépoussiérage des pidtaments de sléges et maubles. co1é de meubles, { 3
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des repords de fenétres 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres L= Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF)
Balayage humide ou aspiration des sols [ &
Lavage des sols G <
Enigvement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs 5 3
Eniévement des traces de dolgls sur les cloisons vilrdes 5 [
Dépoussiérage des rabords de fenéires q &
Dopoussierage des pistements de slages et meubles, cété de meubles, (., ‘{
pknthes, radialeurs
Dépoussiérage des dessus d anmolres, de portes el de cadres 4 [l
Mise en place de nouveaux 5a¢$ poubelies k) ki
Netloyage el lavage Ues corbefies & papiers ol des poubefies 2y [
S it e PRESTATIONS SANITAIRES R T e St L
Lavage et G6sinfeclion des appareils sanftaires '3 3
Vidance el oesinfection des poubelies hygidniques 3 3
Essuyage et netioyage des rotinettaries el miroirs 3 2
Approvisionnement en papier hyginique, savon et assuie-mains 5 <
Essuyage humlde des porles, poignées de porte et interrupteurs > 2
Balayage des sols ‘3 3
Netloyage el désinfection des sols 3 >
Essuyage humide des distrbuteurs 3 o)
Détartrage des apparells sanitaires ) 3
Lavage des falances murales =3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies > 3
Netloyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles k) 3
S PREST/ TarBL GRS PO R R e e | R RS
Ramassage Tos déchets P4 2
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) [A 1'
S POt e e S TR OIS S e S e PP 2 o | R S :
Signalum réguhére de I‘entreprise T T
Reéponse aux commentaires de La Posle "‘ 7
Auto-contrble [+ 4
~ Présence du planning d'organisation 1 P
Présance ﬂchas ds s&cunile produits d'entretien L 1
tp i.- 9 ) % i v »‘.!.
Raspect das fréquences des presfations de netioyage
Respect das consignes (horalres el dale) "
TR S S DA TR A ; e e A A
Présence du matériel en état sur site
Présence et étiquetiage des produlls 2 s
CObservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 0 0
Qg P 100 HDIVIO!
) 2 La note minimale a
atieindre esl de 80,
s En dessous de cele-
_,‘5 ci des pénalilés
g\__,_.r' . . prévuas au contral
LA POSTe Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement Ges bureaux (niveau 1 ou 2)

= Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonns et lappliquer & la fréquence Sur site

Mettre NC dans les cases lorsque [a prastation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou controLe: 4 7Y 7&&‘; | feTasLIsSEMENT (ng Gick  mvac oner l

Type de local l_

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 ohservations ::;ei NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE R
Iﬁalayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 &
Essirage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les porles et inlerrupteurs X 4 [ A
Désinfaction des combings {dléphoniques X 2 ™
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 kY
lNel‘loyags et lavage des corbeilles & paplers el des poubelles X 3 k)
Dépoussiérage des piét iis de sidges el meublas, ciilé de meubles - 4 3
finthes, radlaleurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 >
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 3
L RARCygE, - PRESTATIONS SALLE PUBLIC COFImrraly - ha|owr ol [ | s | 250 | B e
Balayage humide ou aspiration des sols X [ 4
Lavage des sois X 8 &
Enlavement des lraces de doigls sur 185 PONES Al INtamuptenrs X 5 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres ~ X 4 ey
epoussiérage des pietements de sieges et meubles, cite de meubles, 3
plinthes, radiateurs * ¢
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de pories et de cadres X 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubialies X 3 3
Netioyage et lavage des corbelles a paplers et des poubeliza X 3 < |
R ey PRESTATIONS SANITARES w00t ioaeegs o e o o T i e e i | EAEeRE
Lavage at désinfection des appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et neftoyage des robinetieries et miroirs x 3
Approvisionnemaent en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des pories, poignées de porfe et interrupteurs x 3
Balayage des sols X 3
Netioyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide das distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaves X 3
Lavage des faiences murales " 3
Miss en place de nouveaux sacs poubeles X — 3
MNetloyage et lavage des corbellles & papiers el des poubelias X a
e R PRESTATION ABORDS EWARK:NG!GAB%M&WIM:@E RN SRR IR e
Ramassage des déchels
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X
Signature régurére da renlrepnse
Réponse aux commentaires de La Poste
Auto-contrile
Présence du planning d'organisation
Présence ﬁches de sécunlé produ:ts d'enlrehen
Raspect des ﬁ'équences des preslaﬂons de nettoyage
Respect des consngnes (horau'es et date)
Présenca du maténel en élal sur site
Présence el étnquetLa'i des produits
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
e 100 0,0
) La note minimale 3
7 atteindra est de 80
S, - E.n dessous de celle-
¢ clr:es pénaﬁtésua‘
""---" VUES au con
LA POSTE I entretien :e.-ont appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2} 3 L) / .
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne el fappliquer & la fréquence sur site
Metire NG dans Jes cases lorsque la prestation n‘est pas a faire



FICHE D"AUTO.CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pu conTROLE ! ; J/0t70C 1 [erasLissemenT ' A7

Type de local |

. H5IHE Note
Type de prestation* H1 | H3 n M observations Mo NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sois X 4 Le
Lavage des sols X 4 FA
E ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de doigts suf les porles el interrupleurs % 4 L
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 P
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 .
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubeles X 3 -+
Dépoussidrage des pidternents de sidges et meubles, cdté de meubles, X 4 9
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 k]
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 g
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 I'4
Lavage des sols x [5 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 {
Enlévement des traces de doigls suf les cloisons vilrées X 5 <
Dépoussiérage das rebards de fanétres X 4 3
Dépoussiérage des pitlements de sitges el meubes, colé de meubles, h Q -
plinthes, radiateurs
Deépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres % 4 -
[Mise en place de nouveaux sacs poutelles % 3 -3
Netloyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X a k ;
PRESTATIONS SANITARES -
Lavage el désinfection des appareils sanilaires x 3 "L‘
[Vidance el désinfection des poubelles hygieniques X 3 -
Essuyage et netioyage des robinettenas et miroirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 L1
IEssuyage humide des portes, poignées de porie et inlerrupteurs X 3 ¢ ]
[Balayage des sois x 3 k1
Netloyage et désinfection des sols X 3 3
léssuyaga humide des distibuteurs 3 T |
|Detartrage des appareils sanitaires X 3 '2
Lavage des faiences murales X 3 "
bise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 :?
PRESTATION ABORDS £T PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 -
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signakélique basse) X 4 ya
T
"~ Signature régulire de Fenlreprise 2 o
Réponse aux commentaires de La Posta 2 ;Z
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2
Presence fiches de sécunté produits dentretien F] [
PERSONNEL =
Respact des fréquences des prestations de neftoyage 3 4
Respect des consignes (horaires et date} 2 B2
MATERIEL EY PRODINT .
Présence du maléral en élat sur site 2 ol
Présence el étiquetiage des produits 2 &
Observations LE PRESTATAIRE 145
100 [
W La note minimale 2
’ atteindre est de 80
En dessous de celle-
LA

ci des pénalitds
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépenden du classemen! des bureaux {niveau 1 ou 2)

T Ans b Ann Aae clae T menndrn on camendn roMa ralanns ot Passbinogar 4 la frdniianen o0 odn

%.



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Poareouconroe: 2 /] o7 | ’b’Lé |  [evasussement Yoo G les Ioutm ]

Type de local :I

H5/HE Note
Type de prestation® Hi | H3 o M observations Mot NOTE

e PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE : e R [

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

rssuyage humidle des dessus de bureaux et objets meublants
E

f

™

nidvement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs
Désinfaction des combinés 1&i&phoniques
Mise en place g nouveaux sacs poubelles
Netioyage et lavage des corbeflas & papiers el des poubelles
Dépoussiérage des pidtaments de sléges et meubles, cdté de meubles,
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres
Dépousslérage des dessus d’armaires, de portes et de cadres

Il fw ol T

7

T Zee PRESTATIONS SALLE-PUBLIC{ GOFl
Ealayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enldvement des traces de doigls sur les portes et inlermupteurs
Enlévement des {races de doigls sur les clolsons vitrées
Dépoyssidrage des rebords de fendlres

Dépoussiérage des pislements de siéges et meubles, coté de meublas,
plinthes, radiateurs

[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelies

U o ke o e (MY B L

% Y [ T o e PN uﬂwuw.‘:;""f;(‘

5

L (D ry, PRESTATIONG SANITAIRES .~ - o [oeaelt feain s
Lavage el désinfeclion des apparells sanHaires 3
Vidance el désiniection des poubelies hyglaniques 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs ]
Approvisionnement en papier hygitnique, savon et assvie-mains 5
Essuyage hurnide des porles, poigndes de porie et interrupteurs =
Balayage des sols 3
Netloyage et désinfaction des sols ‘3
3
3
3
3
)

Essuyage humide des distribuleurs

Détartrage des apparells sanitaires

Lavage des falences murales

Mise en place de nouveaux $acs poubelles

Nettoyage &t lavage des corbeilles & papiers el des poubelles

A WEL TE) ERF N (P9 B%1 o6 ] oL P (VN

)
&
i

RING JGAB o e A EaE S T e e | e B

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signatélique basse) [A

[F null ')

H : T D e S S GABIER DE L Ex s v e 2 yeit
Signature réguhédre de 'entreprise
Réponse aux commentaires de La Posle
Auto-contrdle
Présance du planning d'organisation
Présence fiches de sdcurité

signes (horajres et date)

Présence du matérel en dtat sur sil
v - fL
Présonce e! éliqustiage des produils |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 0 [1]
e —
100 HDIVIQ
(]

La note minimale 3
atieindre esi de 80,

En dessous de celle-

;3' . ci des pénalités
Lomey

F o prévuas au confrat
S entretien | | aoiquees

* Les féquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Pappliquer 2 ia fréquence sur sile
Metire NC dans ies cases lorsque 1a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

pareoucontroie 2370 F ] YA 1 [preussevent Omile ic,

Type de local :I

Type de prestation” Wi | owa [ HSHE ) observations

e NOTE

. PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublants

l"'”

LA B

Enlévement des traces de doigts sur les porles et Interrupteurs

Désinfeclion des combinés téképhoniues X

Mise en place de nouveaux sacs poubellas X

Netioyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles

Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, colé de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de lendires

A | ® =

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres

Sl b W]l n ] b ] ]

A v “)"’PL"

CoE . PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) .

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des solg

Enlévement des traces de doigls sur las portes et inferrupleurs

XNLKK

Enlédvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

Dépousskérage des rebords de lendtres X

epoussiérage des pietements de sieges el meubles, colé de meubles,
phinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 'Y

l_Mlse an placa de nouveaux sacs poubelles X
Netioyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X

L (% [K W ‘ﬂ(’h\“;

SR R T P RESTATIONS SANFAIRES | - S 0niinnini i ; o | PR N | 2 st B

Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ‘3
Vidance et désinfection das poubellas hygidniques X 3 5—
IEssuyage et nettoyage des robinetienes et miroirs X 3 3
pprovisionnement &n papiar hygiénique, savon ef essule-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupleurs X 3 £
Balayage des sols X E] S
Netloyage et désinfeclion das sols X 3 -
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détarirage des apparefls sanitaires X 3 s }
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =]
Netloyage af lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelies x 3 )
Fiiivisaiisi. PRESTATION ABORDS ET PARIGNG J GAB 1 iie ) e IR, =
Ramassage des déchels X 2 \ &
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse} X 4 4
— m————
Signalure réguliére de fentreprise 2 p
Réponse aux commentaires de La Posle 2 T
Aulo-contrile 8 [ 4
Présence du planning d'organisation 2 C
. Présance fiches de sécurité produits d'antretien 2 T
T A R SR S s PERBONNE LYot sime et e 2 TR SRR Birentinen o o R et] a
Respecl des fréquences des prestations de netioyage 3 &3
— Respecl des consignes [horakres el date) AL
Présence du matésel en état sur site 2 T
Présence et éﬁquettaa_e des produits 2 T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

[ entretien

La note minimale &
atteindre est de 80

En dessaus de celle-
ci des pénalités
prévises au contral

seront appiquées

* Les fréquences indiguées dépendant du classement des bureaux ({niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Pappliquer 4 Ia fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

AL/,




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE PQSTE

IDA‘I’E DU CONTROLE : MA

il

Type de iocal r

|eTaBLISSEMENT Vﬂ;ﬁﬁ\\/@” et Dicppe

U HSIHE Nota
Type de prestation H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide cu aspiration des sols X 4 G
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meublants X 4 b
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 &
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 [2
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 i
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 "i
Dépoussiérage des piétements de sidges el meubles, cH1é de meubles, X 4 3
finthes, radiateurs
Oépoussiérage des rebords de fenétres X 4 b
Dépoussiérage des dessus d'ammoines. de portes et de cadres x 4 b |
o R  /PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI L G R,
Balayage humlde ou aspiration des sols X [ [4
_avage des sols X 6 [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs x 5 F
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrdes x 5 B3
Dépoussiarage des rebords de lensires [] "3
Dépoussiérage des piétemenis de siéges et meubles, cité de meubles, -
plintnes, radiatsurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 -3
Nottoyage ¢t lavage des carbeilles & papiers et 0es poubelies X 3 ]
e R T A PBESTAT]ONS SANITAIRES = 7 id. SRy : | B T
ravage el désmfacbon des appareils saniaires - X 3 )
Vidance et désinfection des poubslles hygiéniques X 3 1
I:éssuyage et nettoyage des robinetteries et mirairs X 3 3
Approvisionnement en papier hygibnique, savon et essuia-mains X 5 L
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs x 3 3
Balayage des sois X 3 L3
Nettoyage et désinfection des sofs X 3 )
Essuyage humide des diskibuteurs 3 3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles " 3 l 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers el des poubslies X 3 <
YT A PRESTATION ABORDS ET. PARKING 1 GAB : R AR
Ramassage des déchels X 2 [
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Z
— i —
T s R e e D RNIER: R L e | G
Slgnalure régu!iére de I'entrepnse 2 2
'Réponse aux commentaies de La Posts 2 3
Auto-contrdle [
Présence du planning d'organisalion 2 1
Présenca fu:hes de sécurilé pmduﬂs d'entrelien 2 YA
R A YD T EE E L TE ek R
Respect des rréquences des prestauuns de nstioyage 3 ’5,
Respec: des consngnas {horaires et date) | 2 [ 3
E T e ) ' = e | BT D
Présence du rnaténel en &tat sur site 2 ':
Présenca et dtiquettage des produils 2 _k
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
/"7 100 0,0
La note minimale a
. attendre est de 80,
. En dessous de celle-
ﬁ ci des pénalités
L—r' révues au contrat
L POSTY Fentretien zemnl appliquées

* Les friéquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et 'appliquer 3 la fréquence sur sile

Mattre NC dans les cases lorsque {a prestation n'est pas a faire

5& ?\



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

bate ucontrOLE : I [ A3 | 24 | [rasussement Sy lQas P

Type de local :I_

|Naﬂnyage ol lavage des corbeilles & paplers &t des poubelles

Dépoussierage des pigtements de siéges et meublss, cité de meubles.

)

. HEIHG Note
Type de prestation” (YU BT S I CLTEE max | NOTF
E CRESTATIONS BUREAUGUBACKOFFICE = - w ooy el b ; R e, T LA T
Ba ayage humide ou aspiralion des sols X 4 Y
Lavage des sols X 4 1.
rssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4
rnlévemenl des tracas de doigls sur fes porles &t infemupteurs x 4
D& sinfection des combings télaahoniques X 2 '%_
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X ¥ 3
3
4
4

Dépousskrage des rebords de fandlres

s

X

plinthas, radialeurs =
X

X

Dé&poussierage des dessus d'amgires, de portes et de cadres

:

R e PRES TATIONS SALUE PUBLICTCOFL 7.1 0
Balayage humlde ou espiration des sols

Lavage des sois
|Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs

2 15¢ 10 |

€ nlavemenl des traces de doigts sur les cloisons vilrées
Dé&poussiérage des rebords de fenéires

i

Dépoussierage des pidlements de sidgas et meubiss cdté de meubles.
plinthes, radialeurs

& Iy

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadras

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

[Netoyage et favage des corbeilles & paplers el des poubeiles X

..'.s‘\)i"i

wlwiea]l & I6

R T PRESTATIONS SAMITAIRES

jLavage st désinfection des apparails sanitaires

idance et desinfection des pouballes hygigniques

E ssuyage el nettoyage des robinetteries el miroirs

pprovisionnament en papier hygiénique, saven et essuie-mains

Egsuyage humide des porles, paignees de porla et inlerupteurs

Ealayage des sols

¢ 1< [ b o I | £

Nettoyage et désinfection des sols

|E ssuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires x
Lavage des falences murales X

=

[Mise en ptace de nouveaux sacs poubellas ' Y

wlwtu|wlojw]e|o|n|wiw|wls

Neotloyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poube!les X

T, PRES TATION ABORDS'ET PARKING | GAB v e orgiman} [y

5,
LER

Lt} L
Ramassage des déchets X

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier at signalétique basse) 4

R R TR

Slgnaiure régui:ére de Fentreprise

Répaonse aux commentaires de 2 Poste

Aulo-conirdle

Présenca du planning d'organisation

Présence fiches de sacunité produils d'entratien

P A b PERSONNEL TSRS M,

' Respect des fréquences des presiations de nattoyage

Respec( des conslgnas (horawes ot dale]

Présenca du matérial en état sur srle

Présence et dliquetiage des produils

Observations LA POSTE* LE PRESTATAIRE

rentretien

145 0
100 0,0

La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de calie-
ci des pénalités
prévues au contrat

L POSTE

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das buregux {niveau 1 ou 2)
=~ Dans le cas des sites H3, prendre en campte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque Ia prestation s'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontroe: J S0/ 26 | [eeeussement Pty o fsef

Type de iocal I_

Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 i
F_avage des sols X 4 T
Essuyage humide des dessus de bureaux e objels meublants X 4 L3
Enlévemenl des fraces de doigls sur les portes etinlernupteurs X 4 I~
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 4
IMise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
MNetloyage el lavage dos corbeilles & papiers et des poubelles X 3 F)
Dépoussiérage des piélaments de siéges et meubles, cdté de meubles., x 4 a
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 R
Dépoussiérage des dessus d’amoires, de portes et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE FUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [4
L avage des sols x B [4
Enlévernent des lraces de doigls sur les portes et interrupleurs X 5 5'4
Enlévement des traces de doigts sur les clolsons vitrées X 5 Ed
Dépoussiérage des rebords de fenétres X [] Jg
Dépoussiérage des pitlemants de siéges el meubles, cdte de meubles '8
plinthes, radiateurs X g
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles el de cadres X 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 A
Netloyage et lavage des corbeiles & papiers st des poubeles X 3 3
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 j
Vidance el désiniection des poubslies hygisniquas X 3 3
Essuyage et netloyage des robinetteries et mirgirs X 3 =]
lAppmvisionnemenl en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 2]
JEssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 5
Balayage des sols X 3 3
Netloyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 B
Délarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netioyage ellavage des corbelles 3 papiers et des poubelles % 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Ramassage des déchets X 2 4
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 i
CAH| DE L o
Signature ragulidre de I'entreprise 2 A
Réponse aux commenlaires de La Posle F3 ol
Auto-contréle 8 i
Présence du planning d'organisation 2 ]
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ok
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de natioyage 3 )
Eespect des consignes (horaires et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT,
Présence du matériel en état sur site 2 9
Présence et étiquetiage des produils 2 Y
c o s, Rl
Observations /"BA POSTE LE PRESTATAIRE 145 i} ‘-fj
S /L\ 100 0,0 1
La note minimale &
% atteindre est de 80,
En dessous de cele-
w ci des pénalités
. o . prévues au contrat
L L = saront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
= Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Melir¢ NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe ou controLE : OQ)KQI[ bl

Vel
| [ferasussement & 103 CUNOAD

Type de local :[
Type de prestation® R T Rl Y abseresions ::t,: HOTE
Ly 7 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE T, i EE s
Balayage hramide ou aspration des sols X 4 ]
Lavage dos sols X 4 M
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X N 4 s,
Enlaévement des traces de dolgls sur les portes et intermupteurs X 2 4 =
Désinfeclion des combinas téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ey
INatioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 A
Dépoussiérage des pitlemants de siéges et meubles cbité de rmeubles, X » rl ,»E
plinthes, radiateurs -
D&poussiérage das rebards de fendiras X 4 Y
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de pores et de cadres X 4 L’E
T s~ PRESTATIONS SALLE PUBLICTCOF) = | ' 7 £ e B
Balayage humide ou aspiration des sols X & b=
L avage das sols X L] o
E nlévemant des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X N & '2—-
E nlavement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 o)
Dé&poussibrage des rebords de fendlres 4 Y
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubiles, a 2-_
plinthes, radiateurs 5
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 ,!'.f
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Neattoyage et tavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 "3
3 CPRESTATIONS SANITAIRES = © "5 B s ) B : S | R B
|Lavage at désmfechon das appareils sanilalres X 3 A
\idance et désinfection des pouballes hygiéniques X 3 é
E ssuyage el natloyage des robnetteries et miroirs X 3
Approvisionnemant en papigr hygiénigue, savon el essuie-mains X & 5
E ssuyage humide des porles, poignées de porte et intermupteurs X 3 ?
Balayage des sols X 3 =N
Netloyage el désinfaction des sols X 3 X
E ssuyage humide des distibuteurs 3 &
Dé&taruage des appareis saniaires X 3 :L-
‘Lavage des faiences murales x 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nattoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 3
Fown i, . PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB = o1 ; R L s
Ramassage des gchets 9N
Nettoyage fagade GAB (écran, claviar el signatétique basse) X U
T R T i T CAHIERPE LINSON it - A 3 | RV b
Signa!ure reguiitre de }'entrapnse 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 yi
Autocontrble s | £ |
Présence du planning d'onganisation 2 L
Présence fiches de sécurité prodults d‘entratien _ 2 _Z.
fo X x g T PERBONNEL AN a0l i) 5 R A
Respect des fréquances des prestations de netloyage 3 2
Respect des consignas (horaires ol dale) 2 P
Présanca du materel en Slat sur o 2 i
Présence el tiquetiage des produits 2 15)
L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [}
100 0,0
La note minimalea. (J ¥’
afteindre ast do 80, e
/ w En dessous de celle- §
ci des pénalités
F- i o A prévues au contrat
Nl Fenr&ahen

seront appiquées

* { es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nveau 1ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne &t 'appliquer & 1 fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsgue la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu controLE : g tlo3/ Lo 2L | [erasussement 1-2p\\e ¢S/ 1

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HS.LHS M1 obsarvations :':: NOTE
; PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE - s
Balayage humide ou aspiralion des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 G
Enkévement des traces de doigls sur les portes ot Inlerrupteurs X 4 ta
Désinfection des combinés téldphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 iy
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cd1é de meubles, x 4 3
linthes, radialeurs
Dépousskérage des rebords de fenstres X 4 PE-Y
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres X 4 >
S PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI J A G AR e
Balayage humide ou asplration des sols X ] 4
Lavage des sois X 6 &
Enlévement des traces de dolgls sur les portes et interruptaurs x 5 5
Eniévemnent des iraces de doigls sur les cloisons vilrées x 5 —
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 )
époussiérage des pistements de sieges et meubles, coté de meubles, -3
pknthes, radialeurs ¢
Dépoussibrage des dessus d’anmolres, de portes et de cadres 4 ‘3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 ‘Y
BRI oTE Y. PREGTATIONS SANAIRES — ov wigemna] — = T T B e i B
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 S
Vidance et désinfection des poubeles hygiéniques X 3 3
Essuyaga et netioyage des robinatieries et minoirs X 3 [»Y
Approvislonnement en papler hygidnique, savon et essule-mains x 5 S
[Essuyage humide des portes, poighbes de porie et intarupteurs x 3
Balayage des sols X 3 =3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 S
Essuyage humide des distributeurs - 3 S
[Détartrage des apparells sanitaires X 3 -
Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 ; 5
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 g
SR e PRESTATION ABORDS.ET PARKING | GAB 18w 0 o0 e[ o fems oo [0 e B FEaeE
Ramassage des déchets X 2
Netioyage fagade GAB (6cran, ciavier et signaltque basse) X 4 &
- R i N T RIS
Srgnature régurére de Fentreprise
Réponse aux commentaires de La Poste
Auto-conirble
Présence du planning d'organisation
Présance ﬁches de sécun‘le produits d entnatien
R R T ; :
Respecl des fréquencas des prastalions de nettoyage
Respect des conslgnes (horaires et date)
Présence du matériel en &lat sur ste
Présence et éhquett_a_gg des produits
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
0 100 0,0
La note minimale &
% atteindre est ¢ 80
En dessous de cells-
b crdes pénalilés
révues au contrat
LA POSTE Fentretien :eront appliquées
1
 Los fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1ou 2) % (. Vs

** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cetle colonne et Fappliquer 4 fa fréquance sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n‘est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTE bu controLE : A fod//r | feraBLSSEMENT €7 4 % 1
. \
Type de local :{
Type de prestation* we | oms [P m obsarvations e | wore
z 27 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 2 .
Balayage homide ou aspiralion des sols X 4 &
i avage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus da bureaux et objels meublants X 4 é
JEntévement des traces de doigts sur les pares et interupteurs X & (4]
Désinfection des combings 1Eléphoniques x 2 A
Mise en place de nouveaux secs poubelies x 3 ‘5
Nattoyage et lavaga des corbellles a papiers et des poubelles X 3 >
Dépaussiérage des piélements de sidges el meubles, cbté de maubles, x 4 :,:1'
linthes, radiateurs E
Dépousskérage des rebords de fenélres X 4 pl
Dépoussiérage des dessus darmaires, de portes el de cadres X 4 P
AR % 7 PRESTATIONS SALLE PUBLIC/GOFI * . ~ TTe T BT
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 é
tavage des sols X & 5
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interupteurs X 5 S'
Enlévement des (races de doigls sur las cloisons vitrées x & >
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 -
Dépoussiérage des pidlements de sidqges et meubles, cdté de meublss, 4 }_’-_’
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammuires, de porles et de cadres 4 2’
I'Mise en place de nouveaux sacs paubetles X 3 :‘b
[Netioyage et lavage des corbeilles 8 papiers et des poubelies X 3 =~
D e ndnire: 5 PRESTATIONS SANITAIRES = - .. - 0° i : it
lLavage al déslnfectlon des appareils sanilalres X 3 S
Idance et désinfection des poubelles hygidgniques X 3 =y
Essuyag at nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 i
Approvisionnement an papier hygiénigue, savon ot essuie-mains X s <
E ssuyage humide des poras, poignéas de pone el Interrupteurs X 3 )
B alayage des sols X 3 -
Nettoyage et désinfection des sols X 3 -
E ssuyage humide dés distributeurs 32 2z
Détarirage des appareils sanitaires X 3 e
Lavage des faiencas murales X 3 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’5
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubslies b3 3 )
i " PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB <3 e s AT eI
Ramassaga des déchets 2 L
Mettoyage facade GAB (wcran, clavier el signalétique basse) X 4 (l{
Slgnatura rguitre de Ientrapnse 2 Pl
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 Z
Auto-contréle 8 4
Présence du planning d'organisation 2 A
Présanoe fiches de sacurité produfts d'entretien 2 2
; 12l : L PERBONNEL o bianiie -
Respect das fréquences des prestations de nettoyage 3 i——
Respect des consignes (horaires at date) 2
TLn WATERIEL ET PRODUIT T I s Ll St
Frasence du malérial en otat sur ste 2 2
Présence at étiquettage des produits 2 &
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

. LAPOsTZ” &%

— .
{i-.-v” f a / tratian
LA POSTE eniretie

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévugs au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le ¢as das sites H3, prendre &n comple cette colonne at I'appliguer 2 la fréquence sur site

Metire NG dans les cases lorsque la prastation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[osreoucontroie: | 5 /o L/ 2€ |  [erasuissement Yomd — i gﬂu&'ﬂéj‘_t-lta [ |

Type de local I

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 cbservations :::: NCTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 y A
Lavage des sols X L] \£
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ir -
Enlévement des traces de doigls sur les portes el intermupleurs X 4 ik
Désinfection des combinéds téléphoniques X 2 g
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Netloyage e lavage des corbeilles a papiers et des poubeles X 3 ﬁ
Dépoussiérage des pistements de sidges et meubles, cité de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 ]
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadras X 4 =2
-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 [
[I.eTvage des 505 X 8 |&
Enf2vement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 [
Enldvemant des traces de doigts sur les cloisons vilrées x 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 &
Dépoussitrage des pielements de sieges el meubles, c6té de meubles, 4
plinthes, radiateurs 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles el de cadres X 4 =<2
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 3
Mettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des poubsiles X 3 ]
re
PRESYATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques x 3 2
E ssuyage et netloyage des robinetlerias et miroirs X 3 5]
Approvisionnement en papier hygidnique, savan et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide dos pones, poignées de porte el inlemupteurs X ] 1
Balayage des sols X 3 4
Netloyage et désinfection des sols x 3 4
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Délarirage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 '2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles  papiers el des poubelles X 3 -
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB I
Ramassage des oéchels X 2 of
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier gl signalélique basse) X 4 l,
CAHIER DE LIAIGON
Signalure réguliére de l'entreprise 2 Vi
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 ]
Aulg-contrile [ b}
Présence du planning d'organisation 2 &
. ~ Présence fiches de sécumé produits d'entratien 2 ]
PERSONNEL _ 3
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 )
Respecl des consignes (horaires et date} 2 “d
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en élat Sur giie——-m._ 2 Vi
Présence el étiquattage des pfoduits pe\ 2 o
Observations LE PRESTATAIRE 145 1]
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
Hy En dessous de celie-
i ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les réquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compta cetie colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpare pu conTrOLE : Jﬂ Jot / E ZZ | [eTaBLissemenT ¢ M‘U
B 1

Type de local :|

Type de prestation* wo | owz | HOME L g observations

Note

Maxi NOTE

Wy PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE "~ i

&

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants

1M

Enlévemant des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

qft';':-'.

Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles x
Metoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles

Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cbté de meubles,
Iinthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendtres

x| X x

Dépoussiéraga das dessus d'armoires, de portes et de cadres

belin] b | oo} co] vof af su] ] &fi

Entévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

¢ [ I 2 |

Enfévement des traces de doigls sur las cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fendires X

Dépoussiérage das piglements de sieges et meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des di d'armaires, de portes et de cadres X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles M

Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelies B X

'GA,J \A QMW“D% LW Ly 1\ o

SRR T ;@;gpﬁsrmona SANITAIRES iy e

Lavage et désinfaction des appareils sanitaires

T fe e ety e

}g wlelal & |a]aln]ala]

4
£
¥

Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques

Essuyags el nettoyage des rebinetteries et miroirs

Essuyage humide des portas, poignées de porte el interruplaurs

Balayage des sols

H'\. 2
X
X
X
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains x
X_
X
X

[Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détarirage des apparells sanitalras X

Lavage des fajences murales X

Misa en place de nouvealx sacs poubelles x

MNeltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X

Wl Wi W ith| wWiw L

e R R PRESTATION ABORDS ET'PARKING Y GAB SiEx ey || il infiams T e

Ramassage des déchets X

MNetloyans lagade GAB (Gcran. clavier et signalétiqua basse) X

7 Slgnature réguhém de I'entrepnse

Réponse aux commentaires ae La Posie

Aulo-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence ﬁchas de sécunté prodults d' antrsben

Respect des rréquences das prestations de nettoyaga

Respect des cons:gnes (horawas ot date)
: S s S T e |

Préssnce du malériel en étal sur sne .

Prisence at étiquettage des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

LA POSTE entretien

145 0

100 0.0

La note minimale a
ttaindre est de 80,

En dessous de celle-
cl des pénaktés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fraquences indiquées dépendent du classameni das bureaux (niveaw ¥ ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

307,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foATE bu conTROLE - )‘ST S S0

| [eraBLissemenT \j\fg@ ~ lﬁf—\\, TWRDOQTS ]

Type de local ;|
T S— HE/HB Note NGTE
ype de prestation H1 | H3 X M1 absarvations WMaxi
£+ PRESTATIONS BUREAU DU BACK:OFFICE kil - R B
|Balaya|a humide ou aspiration des sols X 4 (o]
Lavage dos sois X 4 U
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 A
Enlavement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 L
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 "4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =%
[Netioyage etlavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 g
Fépoussiémge des pidtements de sidges et meubles, cBlé de maubles x a (/’
linthes, radiateurs .
Dépoussierage des rebords de fendtres X 4 “{
Dépoussierage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 ]
TiIe T E = PRESTATIONS SALLE PUBLIC JCOFI . 1" e B R B 0 B
Balayage hurnide ou aspiration das sols X 6 =N
Lavage des sols X 6 S
E nidvement des traces de doigts sur les portes et internupteurs x [ L’l
Ernlavement des traces de dolgts sur les cloisons vilrées X >~ & Y
D&poussibrage des rebords ge fenélres X 4 [
Dé&poussiérage des pidlements de sidgges et meubles, cdté de meubles, a \’t
plinthes, radiateurs R
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 R
Netoyage et lavage des corbeiies 3 paplers et des poubelles X 3 '§
: . PRESTATIONS SANITAIRES = =1 2000 00 B TR o ! R Rt
Lavage et désmfection des appaceils “sanilalres x 3 —)5
\Vigance et désinfection des poubelies hygléniques X 3 =
lﬁssuyage et neftoyage des robinetterias et miroirs X 3 ey
A pprovisionnement en papier hyglénique, savon el essuie-malns X 3 S
E ssuyage huride des porles, poignées de porte el intemupteurs b4 " 3
Balayage des sois X 3
Nettoyage et désinfection das sols X 3 N
E ssuyage humide des distibuteurs 3 2
Délarirage des appareils sanilaires X 3 3
Lavage des fiences murales X 3 3
{Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Metioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des puubelles X 3 D
7", PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB_ I0-fiE" R R ceit i L P S R
Ramassage des déchets 2 v
Netioyage fagade GAB (ecran, ciavier et signaltique basse} X 4 2
R T L E AR g e ] Pstﬁ{,f; Tt E i 0 M s oF ;\., TR
B Slgna!ura régunéra de I‘entrepfise 2 N
Reponse eux commentaires da La Poste 2 %__
Auto-contrile B
Présence du planning d'crganisation 2 ‘2
Présence fiches de securita produits d' entrelien 2 o
AR e f  PERSONNEL <27 T S 5 EEPEa
Respect des frequences des prestations de nettoyaga 3 , 5
Respect des consignes {horaires et date) 2 3&'
: R T MATERIEL & PRODUTL F PN $FL S
Présence du matédel en élat sur site 2 =
Présence el étiquettage des produits 2 Q-i
Observations = e LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 [}
;o” e 100 0.0
o MV S
X : “, N / La note minimate &

LA FLSTE

'entretien

atteindre ost de 80,
En dessous de calle-
ci des pénalilés
prévues su conirat
searont appliquées

* {_es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Mappliquer 3 la fréquence sur site

Metire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire

251,



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareoucontrote: OV o3 6 | JeTaBUISSEMENT LN _HALLE
Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HS'I.HG M1 cbservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAUOUBACKOFEICE =~ = 7 v o g o e LR
Batayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objais meublants X 4 Fd
niévement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs X 4 '(_,
Désinfecion des combinés 1éléphaniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 \3)
linthes, radiateurs
poussiérage des rebords de fenétres X 4 4
Dépoussiérage das dessus d'armolres, de portes el de cadres X [ g
- PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COF). == 0 o0 e i e f e ; e ras ey | rabetad PR el
Balayage humida ou aspiration das sols X [ EL
Lavage des sols X 6
nldvement des iraces de doigts sur les porles el inlemupteurs x I 5 P
niévement des traces de doigts sur las cloisons vilrées X " 5 N
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 [N
poussirage ces platements de slges et meubles, cbté de meubles, 3
plinthes, radiateurs X 4
eépoussiérage des dessus d'armolres, de portes ot de cadres X 4 3
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X T 3 £
slioyage et lavage des corbellies 2 papiers el des poubelies T X 3 g
PRESTATIONS SANITAIRES = =~ = oo :‘l' e | Rl R e IR B B R T I R T e T [
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3
ldance et désinfeclion des poubelles hygiéniques x 3
Essuyage el nettoyage des robnatlenes el mimirs X 3 3
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains x 5 S
Essuyage humide des portes, polgnées de porte at interrupteurs x 3 5
Balayage des sols X 3 ]
Nefloyage et désiniection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs - 3 -
[Détarirage des appareds sanitaires X 3 k]
Lavage des falences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ~
Netioyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelies — X 3 j
PRESTATION ABORDS ETPARKING/GAB .~ = o g oo s o [ ra e e | | P o] IeE vt v
Ramassage des dichets X 2 Fa
eftoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 é
e g o e L S o P T g P o T e e e ] m&'ﬁ‘ i A A R R R PET i | e AR A
“‘“ﬁm 2 [N
Reponse aux commentaires de La Poste 2 &
Auto-contrble 8 5
Présence du planning d'organisation 2 &
Présence fiches de sécurilé produits d'enlreuen 2 1B ]
2 i Hgtedh 55 PERSONNEL =i SRS [ | R ety |
Respecl des fréquences des prestations de nanoyage K}
Eespacl des conmgnes [horaires et date) 1%
5 = 5 : T el TR
Présenca du malénal en état sur sile E
Présence el éiquetiage des produits 2 >
Observations LA POSTE : RESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale a
atteindre est de 80,
" En dessaus de cefle-
r—' ci des pénalilés
R . . révues au contral
LA FOSTE Ientretien saronl appliquéns

~* Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fapplquer a [a fréquence sur site

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 3 4 o
Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas a faire /0




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTrOLE : Spfoq j9p | [eTasLIssEMENT Poaleee (¢ Tuahre |
i
Type de local :|
Type de prestation” H1 H3 Hs.m 51 wm observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sofs X 4 3
Lavage des sois X 4 {,
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 [H
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 4 _}
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
IWGyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, ci1é de meubles,
, . x 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 &
Dépoussidrage des dessus d'armokes, de portes el de cadres X 4 [N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x ] é
Lavage des sols X ] F4
Enkévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 <
Enlevement des traces de doigts sur les cloisons virées x 5 &
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4 L
Dépoussiérage des pielements de siéges el meubles, colé de meubk E
plinthes, radiateurs g 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 EY
Nelioyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 P
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des apparsils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ]
IZEssuyage et natloyage des robinetteries et miroirs X 3 2,
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains x 5 _ﬁ
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs )-( 3 2
Balayage des sols X 3 Y
MNettovage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 4
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ?_
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Mettoyage el lavage des corbeilles 3 paplers et des poubebes X 3 ke
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 g
Nettoyage facade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 I
T
CARIER DE LIABON
Signature regulidre de l'entreprise 2 )4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 E_
Auto-conirdle ] X
~ Présence du planning d'organisation 2 '
Présence fiches de sécurité prodults d'entretien 2 (A
PERSONNEL
Respect des lnéquences des prestations de nelioyage 3 g
Respect das consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUNT
Prégence du matériel en &tat sur site 2 Z
Présence et étiquettage des produits 2 9
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
- prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 oy 2)

** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IILM‘E DU CONTROLE : ("?——} \ C_\—} \ CZ ET

| [evaBLissEMENT (O ooy f{ﬂg\ ]

Type de local : r

Type da prestation”

H1 H3 L

observations

Note
Max)

TPRESTATIONS BUREAUOUBACKOFFICE - T oo i

Balayage humnle ou aspiration des sols

Lavage dos sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

lEnlévemenl des races de doigts sur les portes et interrupteurs

D&sinfacilon des combinés téléphoniquas

Mise an place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage el lavage des corbellies & papiers et das poubeiles

Dépoussitlage des pidtements de skges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage des rebords de fendires

Dépoussitrage des dassus d'armaires, de portes el de cadres

X|xj K I

ala| & Joleln]|ala]s}al:

T 0 7 PRESTATIONS SACLE PUBLY

 LGOFE 40

B

g

Balayage humide ou aspiration des 80

tavage des sols

Enlavement des traces de doipls sur les portes et interupteurs

Enldvement des traces de doigls sur les clolsons vitrées

b bk bt 3

D& poussiérage des rabords de fendtres

Dépoussiarage des pldlements de sidges et meubles, odté de meubles,
plinthes, radisteurs

[Bépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadras

fiise en place de nouveaux sacs poubelles

Netioyage et lavage des corbellles 8 papiers et des poubelles

ub’hhhmﬂlmml"

B PREGTATIONS SABITAIRES & -3d sy

Lavage et désinfectuoﬁ des apparells sanitaires

\fidance et desinfection des poubelles hygidniques

£ ssuyage el nettoyage des robinelieries el miroirs

pprovisionnement en papler hygiénigue, savon el essuia-mains

E ssuyage humide des pories, poignées de porte et intemupleurs

Balayage des sols

Natloyage et désinfection des sols

E ssuyage humide dés dislribuleurs

Détarirage des apparells sanitaires
Lawvage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbeillas 4 papiers et des pouhelles

uuuuuwuumuwu

LRz ea i PRESTATION ABORDS ET: PARKING 1GAB

Ramassage des déchels

Nefioyage fagade GAB (cran, clavier et signalétique basse)

aiaores, CAYIER DE |

G T

SON FEeEs Gt

Signature régulidre de l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécurité prodults d° entratien
iRl PERSONNEL BTt

Raspect des fraquenoes des prestations de neﬂoyage

Respect des consignaes (horalras et date)}

R

Pfésance du mal.érlel en état :;ur site

y

e

1

28

uHI/F‘US TE

" fentretien

[Ca note minimaté &

Prdsence el éliquettage des produils 2
=T
Observations LA POSTE ()\LLE PRESTATAIRE 146 0
¥ . [ 100 0.0 ]
Qeerex) oW cocst (fercoa - P LR

aftgindre est de 80,
En dessous de celie-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquses

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureau%aau .Lou-2)/
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et lappliquer a la fréguence sur site

Matire NC dans tes cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lﬁre sucontrote: A { | v | Y 1

Ron(‘\ =0 ¢

ETABLISSEMENT I
Type de local :|
ion* Lalial) M1 observations bES) NOTE
Type de prestation H1 t H3 - Maxi
22 e Foa g
R x 4 )
X 4

[Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants * 4

Enlévement des traces de dolgls sur les portes el inlerrupteurs X 4

Désinfection des combinés téléphoniques X 2 X

Mise en place de nouveaux sacs poubelies " 3 =Y

Netioyage of lavage des coroedles a papiers et des poubslles X 3 iy

Dépoussidrage des pigtements de siéges el meubles, cbté de meubles, X N, 4 ‘/L,

linthas, radiateurs oS Poe

D& poussiérege des rebords de fandtres X 4 (4

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres b4 4 W

T e PRESTATIONS SALLE PUBLIC JCOFI ™ ] e AR R
[Balayage fwmide ou aspiration des sols X

Lavage des sols X

E nlavement des traces de doigls sur les pories st interupteurs X

E nidvement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X

Dé&poussiérage des rebords de fendires

Dépoussitrage des pisiements de siéges et meubles, cilé de meubles,
plinthes, radiateurs

D& poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nattoyage et lavage des corbellies A papiers et des poubelles

b S PRESTATIONS SANITAIRES =

s

Lavage el désinfection des appareils sanitalres

\idance et dasinfection des poubelias hygidniques
E ssuyage et neftoyage des robinettories at miroirs

Approvisionnemant en papier hygisnique, savon et essuie-mains

E ssuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs

i g
Al

Balayage das sols

Nattoyage et désinfection des sols

¢ 6 fg b Yo o o 3

wlwles|o|wfwin]iy

i

E ssuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanilaires X 3 vl
Lavage des faiences murales X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ?
Netioyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des pouhelles X 3 =

T PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB e ol <
Ramassage des déchats X
Nattoyage facade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) X
BRLiari (U AT ON, b Lo 4 p ety e

o v e T
Signature régulnére de lentreprise

Réponse aux commentaires da La Posle

Auto-contrile

Présenca du planning d'organisation

Présance ﬁchas de séeurité produ[ts d‘entmuen

spect des !réquences des préstatuans de nettoyage

Respect des conslgnes (horanres et date)

Plésence du matériel en état suf srle

Présence et dtiquettage des produits

Observations

LA POSTE

LA POSTE

'em

A
=

-

100 0,0

La note minimale &
atteindre est de 80
£n dessous de celle-
ci des pénalités
prévues ay contrat
seront appliquées

=

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

=+ Dans le cas des sites H3, prendre en compte catie colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque a presiation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : : éf'i’ l O "‘} \ ILD‘L(,

| [eraeLissEmENT

(()“ﬂ3bnmo

Type de local :|_

Type de prestation®

]
H1 H3 Hsm M1

observations

Note
Maxi

i rnErs PRESTATIONS BUREAU D) BACK OFFICE ~ ~

|Balayage h.;mlde ou aspiration des sols

Lavage dos 50§
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

>
e I [ e |5

Eniavement des traces de doigts sur les portes el mernupteurs
Désinfection des combinés téléphoniques

| ise en place de nouveaux sacs poubeles

Wenoyage el lavage des corballles & papiers et des poubelles

linthes, radialeurs

Fépoussuérage des pigtements de sidges el meubles, cbié de meubles

Dépoussiérage des rabords de fenélres

fDépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres

W i o X

alal & {wlejn| el

L e PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COF] %~

Balayage humide ou aspiration des sols

L avage des sols

|_E nigvement des traces de doigts sur les porles el interupteurs

E nlavement des traces de doigts sur les cloisons vilrées

3¢ I5¢ [ I |+

{Dépoussiérage des rebords de fendlres

Dépaussiérage des pidlements de sidges et meubles, coté de meubles
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage das dessus d'ammoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Fatioyage et lavage des corbeillss 4 paplers et des poubelles

wlwial & |ajm|n|a|o

)':PRESTA"I'IQNS SANITAIRES = &0 200 ndeaing

i

Lavaga ei désinfection des appareils sanilaires

[_Vldance et désinfection das pouballes hygidniques

£ ssuyage et nettoyage des robinetieries el minairs

Approvsionngment en papier hygiénique. savon el essue-mains

E ssuyage humide des pories, pognées de pone et nteruptaurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

¢ 15 [e T e I e

FE ssuyage humide dés distributeurs

Détarirage des appareils sanitaires

Lavage des [@ences murales

Mise en place da nouveaux sacs poubelias

Netloyage t lavage des corbeilles a papiers et des poubelles

HHUH@HUQU‘W@U_

o b PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -

Ramassage des déchats

Nettoyaga fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse)

E-3

e o T B~ e

N

Signature téguliéra de Ienlrspnsa

Répense aux commeniaires de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présance ﬁches de sécurité produits d‘entratien

mm e
ARARLE

T T D A S A T LA PERSOMNELU Gl i)

(2 B
~

Resped das fréquencas des prastations Aations de nettayage [4
Respect des consignes (horalres et date) 2 _ ‘?__
¥ T L MATERIEL ET PRODUIE Tt * T DB Lk A
Présence du matdriel en état sur site 2 <
Présence et dliquetiage des produils l Fd
Observations LA PO NPBESTATA!RE 145 0
M L @Pc 100 0,0

La note minimale
atteindre est de 8
En dessous Je celle-

¢i des pénalités
prévues au contrat

seron! appliquées

* Les fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux [rveau 1 ou 2}
** Dans I cas des siles H3, prendre en comple cetle colonne et fapplquer 4 la régquence su” site

Metire NC dans les cases forsque ia prastation n'est pas 3 faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE .

~ code immeuble 1Rﬂ§f'éi$m}$

Nom du site

date f heure

[Z/o0 ¥ F¢c__|

T Mdnewy

{tertiaire ou industriel)

o

(Tinition parties basses ef haules des objels meublants

évacualion déchets ou vidage el propralé des poubelles

absenca de loiles d'araignéas <Im

Eléments de . Nate q
n: netioyage Observations
contrdle Local contrdlé Opérations de nettoyag 0,10u2
— T
Sécuritd Signature el réponses cahier de liaison o
Curi -
Cahier de haison Pians da prévention + liches des produils en place )
Personnel Respect des fréquences de netloyage of hovaires
e Présence du matériel en étal et propre sur sile 3
proprelé des sols n
propreté des surfaces verlicales ‘1
local d'activité 1 up ‘.LL(-L' dépoussiérage des objels meublants A

local d'activilé 2
(lertigire ou industriel}

proprelé des sols

proprelé des surfaces verticales

dépoussiérage des objels meublants

| finition parties basses el haules des objets meublants

dvacuation déchels ou vidage el proprelé tes poubelfes

absence de toiles d'araignées <3m

local d'activilé 3
(tertiaire ou indusiriel)

.f?ﬂ "ﬁ(-'?
Cod?”

propreté des sols

propreté des surfaces verficales

dép idrage des objels meublanis

finilion parties basses et haules des objels meublanis

évacuation déchels ou vidage ef proprefé ges poubelies

b de toiles d'sraignées <3m

focal d'activité 4
(tertiaire ou industriel)

st
ey

propraté des sofs

propreré‘&;s surfaces verficales

asp iérage O0es objels meublants

finition parties basses el haulas des cbjets meublanis

évacuation déchels ou vidage e! propreté des poubelies

) de toiles d'araignées <3m
proprelé des sols o
Escalier f Circulation / -
Ascenseur propraté des surfaces verlicales ,,z
2 b de toiles d'araigndes <Im il
i

dépoussiérage extincleurs el auires équip. technigues

lacal sanitaire ou
vesliaire

propreté des sofs

propreté des surfaces verlicales

propreté cuvelles WC el urinoks, el élal brosse

propreté favabos, robinelterie el mrors

dltal et approvisiannement des distributeurs papier toletle

état et approvisionnement des distribuleurs da savon

élat ef approvisinninement des disiributeurs essuia-main

vidage ef propreté des poubelles

Espaces de vie, locaux
sociaux (salles repos,
con café, .. j

propreté des sofs

Dropreté des surfaces verlicales

dépoussiérage des objets meublants

Fnition pariies basses et hautes des objels meublanis

évacuation dichels ou widage ot propreld des poubelles

absence de loifes d'araignées <3m

Locaux techitques ou
peu visités

propreté des sols

rampes, escaliers,

Extérieurs. abords quais,

Nom

ignatur Pr:

taire :

propreté des sois

absence de foiles daraignées <Im

vidage el propreté des poubelies

TOTAL {maximum = 100}

Seuil acceptable de quatité (80 %)

i'entretien

Nom

ignature du r

i P IERT



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontrote: € 370 Ly 24 | [erasussement  pMout ST g
Type de local :[_

Type de prestation* KA H3 Hs_"_HB M1 observations :I:':i NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou asgiration des sols .4 4 k
Lavage des sols X 4 4&
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 &r
Enlévemaent des races de doigls sur les porles el intermupteurs x 4 [
Désinfection des combinds (ékephoniques X 2 T
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ’;
Dépoussiérage des pidtements de sléges et meubles, c61é de meubles, -
: . x 4 Pl
linthes, radiateurs
Depoussiérage des rebords de fenbtres x 4 Q,
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 ‘2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 &
%}e des sols X 6 Z
Enkévernent des tracas de doigts sur les portes et inlerupleurs X 5 g
Enlévernent des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 L
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 dr
Jépoussierage des pielements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 a
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 l;
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Netioyage et lavage des corbeiles+d pepiers et des poubelles X 3 ;
. PRESTATIOND BANITAIRES
Lavage ot désinfection das appareils sanitaires X 3 -
Vidance et désinfection des poubelles hygieniques X 3
Essuyage el netioyage des robinetteries et mirgirs X 3 i
Approvisionnemenl en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 Y
Essuyage humide des poriles, poignées de porte et inlermupleurs X 3 '-;
Balayage des sols X 3 -
Netioyage et désinfecton des sols X 3 4
Essuyage humide des distibuteurs 3 b
Détarirage des apparells sanitaires X 3 2
avage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles X 3 ’3
1 PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 ol
Netloyage fagade GAB (ecran, clavier et signalétique basse) X 4 [3
——
Sighature feguliare de lentrepnise 2 ol
Réponse aux commentaires de La Posle 2 o
Auta-conirdle L] ‘3
Présence du planning d'organisation 2 :_)Z
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
TPERBONNEL r
Respect des fréquences des prastations de neftoyage 3 4
Respecl Ges consignes (haraires et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT - !
Présence du matériel en état sur sile 2 o
Présence el éliguettage des produils 2 2_
Observations LE PRESTATAIRE 145
100 0,0
% La note minimale A
' atteindre est de 80
En dessous de celle-
- ci des pénalités
£ e prévues au contrat
| = seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 o‘{)
* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el lappliquer 3 fa fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ‘a presiation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

| [eraBussement Yo ote N ok o Miess ]

foate U conTROLE : ,‘?/ ot/ M

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HS!-HB Mt observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ot) BACK OFFICE i 5 iﬁ e [ e
Iﬁahyaga humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 [3
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanis X 4 ty
Enlévemenl des races de doigls sur les pories et inlerrupleurs N 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [ 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles F 3 ‘1,
Matioyage ol lavage des corbeilles 3 papiars &1 des poubelles X 3 B}
Dépoussiérage des pitlements de siéges et meubles, cbté de meubles, x 4 3
nthes, rediateurs
poussiérage das rebords de fendires X 4 >
Dépoussifrage des dessus d'armoires, de portas et de cadres X 4 kY
PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COFL.. = i e ARTRLE. § REri
Balayage humide ou aspiration des sols x -] G
Lavage des sols x [ ¢
Enlivemnent des traces de doigls sur fes peries et interrupleurs X 5 5
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisans vitrées X 5 5
Dépoussitrage des rebords de fenétres X 4 A
Dépoussiirage des piiemenlis de sitiges el meubles, cité de meublas, =
plinthes, radiateurs X ¢ 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 _'-}
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 <,
Nettoyage et lavage des corbailes a papiers et des poubelles ot x 3 E
G R ey ! PRESTATIONS SANITAIRES X ] FATE [ P Bk s e
Lavage et dés:nfecnon des appareils sanialres e x 3 1
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 H'.,
ssuyage et netloyage des robinettaries et minairs X 3 »
Approvisionnement en papier hyglanique, savon et essuie-mains )-( 5 £l
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs X 3 S
alayage des sols X 3 >
Mettoyage at désinfaction des sols X 3 )
ssuyage humide des distnibuieurs 3 S
élarirage des apparells sanitaires X 3 )
L avage des laiences murales X 3 X
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 )
ettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles ~ X 3 ?
1 LT PRESTATION:ABORDS ET PARKING [ GAB | ] SR JEE BREESEE
amassaga des dachets X 2 [N
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 [
ignature réguliére de lantreprise 2 k4
Réponse aux commantaires de La Poste 2 T
Auto-conlrdle 8 [4
Prasance du planning d'organisation 2 “
Présenca fiches de sécunité produits d'entretien 2 A
Respect des lréquences des prestations de nanoyage 3 )
Respect des consignas {(horaires at date) 2 L=
B SRR T e TR TR = MATERIEL ET, PRODUITE S n et i are s et ey | B e
Présencs du matériel en &lat sur sl‘le 2 T
Présence et ¢liguetiage des produits 2 ~
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
N) 100 0,0
R La nate minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de calle-
- ci des pénalités
. prévuss au contrat
' entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl| des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et rappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

YA



FICHE D'AUTC-CONTROLE BUREAL! DE FOSTE

IPATE DU CONTROLE : _a)kg 12X VIV A I [erasLissemenT H{Wm i | M_]

Type de local :[

H H5!HE Note
Type de prestation* Hi | H3 . M1 observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
rg;ayaga humide cu aspiration des sols x 4 L
Lavage des sols % 4 ik
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 =
Enlévemant des traces de doigts sur ies pories et interrupteurs % 4 A
Désinfection des combinés 161éphoniques x 2 o]
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 gl
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies X 3 '3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cété de meubles, X 4 ‘Q
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres x 4 S
PRESTATIONS SALLE PUBLIG | COFI
Balayage humide ou aspiration des scis % & -
Lavage des sols X B Ly
Enlévemant des Yraces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 < i
Enlévement des iraces de doigts sur ies cloisons vilriées X 5 -
Dépoussiérage des retords de fenélres X 4 i
Dépoussiérage des pistements de sieges et meubles, cole de meubles,
plinthes, radiateurs ! Q
Dépoussitrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 E;
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ]
Ld
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 %
Essuyage et neftoyage des robinetteries et mirgirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygienique, savon &l essuie-mans X 5 4
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 '.2
Balayage des sols X 3 2,
Netloyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 =
Détarirage des appareils sanitaires X 3 jw]
Lavage des faiences murales x 3 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des carbeilles A papiers et des poubelles 'y 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des dechets X 2 S
Netoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 L
L
Signature réguliére de Tentrephse 2 v
Réponse aux commentaires da La Poste 2 ,,?
Auto-contrdle 8 D
Présence du planning d'organisation 2 ol
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 Z
PERSONNEL,
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 =
Respect des consignes (horaires et dale) F] 2
L MATERIEL ET PRODINT
Présence du matériel en élat sur site 2
Présence et dtiquetiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
- W La note minimale A
fattemdre esl de 80
£ En dessous de cellg:
B b \L'\, ¢ des pénalités
e B ’\‘Q‘ e £ prévues au contrat
ek R g’\, ‘} seront appliquées

A
" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2 b
T Diane by smre Are eitne T mrnades an Aoamate = aba =hlkanno at Tanalinaar 4 kb lrdsoansan oor rila 'g_i go



FICHE D'AUTQ-CONTROLE BUREAU DE FOSTE

[oareoucontroe: .1 "3 /o 41 Dg | [|eraeussement % PJM, _

Type de local [

o HS/HG Note
Type de prestation* H1 [ H3 . M1 observations o NGTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4
Enlévement des traces de doigis sur les pones el interrupteurs x 4
késiﬂfecliﬂn des combinés téléphoniques X 3
EMise en placa de nouveaux sacs poubsles x 3
Nettoyage etiavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cété de meubles, x P
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenires X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres x 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X ]
Lavage des sois X 6
[Enlévement des wraces de doigls sur fes pories el interrupteurs X 5
Enlévement des traces de doigls sur fes cloisons vitées X 5
Depoussi@rage des rebonds de fenétres x 4
epoussiérage des pidlements de sieges et meubles, cole de meubles,
plinthes, radiateurs L ‘
IDépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres % 4
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3
Nelloyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage &t désinfection des appareils sanitairas X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygieniques X 3
Essuyage el netloyage des robinetteries et miroirs x 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5
Essuyage humide des pories, poignées de porte e interrupteurs x 3
Bzizyage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols x 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales * 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
IRamassage des déchets x
Netioyage facade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x
g’lg:aium réguliére de f'entreprise 2
Réponse aux commenlaires de La Poste 2
Auta-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2
PERSONNEL :
Respecl des fréquences des prestations de nettoyags 3
Respect des consignes {horavres et date} 2
' MATEREEL ET PRODUNT
Présence du maténel en dlat sur site 2
Présence el éliquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
P
(7 } y La nole minimale &
&O a, atteindre est de BO,
- En dessous de cefle
u é OLU\ N = ¢i des pénaliés
o 5 5 prévues au conkral
’ ¥

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

*EMane m mae Aae sdne H? nenndens an nasnen caHe rnlanne at Fannlicaare 4 1s frdmnancra cor cita




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

» — 3
[oarepucontroLe: o/ 3/ o /7] 2 | [resussement Py  Togme  ‘@n c |
Type de local [_
= HS5{HE Note
Type de prestaﬂon’ H1 H3 " M obsarvations Maxi NOTE
PRESYATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des so's X 4 [N
Lavage des sofs X 4 Iy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Z.
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 )
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 S 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 ]
Nettoyage el lavage des corbeiles A papiers el des poubelias X 3 5
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, 4 gfz
linthes, radisteurs & -
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 <
époussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres _Z 4 P
PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COFl__
alayage humide ou aspiration des sols X 3 [
Lavage des sols X 6 [4
nlévemant des traces de doigls sur les portas et interrupteurs X 5 {‘
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 3 5
Dépoussitrage des rebords de fentres X 4 2
pousswrage des pistements de sitges et meukles, cite de meubles, s
plinthes, radiateurs X 4 Q
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de porles et de cadres X 4 P
Misa en place de nouveaux sacs poubelies X 3 4
ettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles R X 3 )
; " PBESTATIONS SANITAIRES :
Lavage et désinfection des appareils sanktaires X 3 ]
[Vidance et désinfection des poubelles hyginiques X 3 . 3
ssuyape et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 5
Approvisionnement en papier hygidnique, savon at essuie-maing x 5 o5
Essuyage humide des portes, polgnées de porle etinterrupteurs x 3 2
Balayage des sols ;'( 3 'j'
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 4
Détartrage des appareils sanitaires x E] 2
Lavage des fatences murales X ] .
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X . 3 4
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubeles x 3 '}
Ve PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB .
amassage des déchets X 2 )
Nettoyage lagade GAB (&cran, clavier el signakélique basse) X 4 &
ignature réguliere de lentraprise 2 -
Eﬁonss aux commentaires de La Poste 2 o
Auto-conirdle 3 a
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 =]
] k e 'm?q T r A A ] e o e
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ?
Respect des consignes (horaires et dale) 2 o]
: ‘RODUIT. = - e P
Frésence du matériel en état sur site 2 ot
Présence et éliquettage _d_e§  produits 2 {f
Observations LE PRESTATAIRE 145
100 0,0
La note minimale &
atteindre asl de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
A el 9_{ soa i prévues au contrat

L POSTE

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et l'appliquer & la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE FOSTE

[oateoucontroLe: 12 4 fQﬂl'/ J6

[erasuissement

Rowm ST Mang

Type de local [

Type de prestation*®

H1

H3

H5/HG

M1

observatlons

Note

OTE
Maxi N

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

2| |

Enlévement des traces de doigts sur les portes etinterruplewrs

Désinfection des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

lNeltoyage et lavage des corbeilles a papiers ¢t des poubelles

3 | Rl Bl B B B

Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdté de meubles,
linthes, radialeurs

Dépoussiérage des rebords de lenétes

Dépoussidrage des dessus d'anmoires, de portes el de cadres

> | X

bl

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI

Balayage hymide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enldvamant des traces de doigts sur les pores el interrupleurs

Bl el

Enlévement des traces de doigls sur les cloisans vilréas

Cépoussiérage des rebords de fenétres

Oépoussiérage des pidiements Oe sidges £l meubles, cole de meubles,
plinthes, radialeurs

Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres

IMise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles

Wi &) & | MfvrId D

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage el désinfection des appareils sanitaires

Vidance el désinfection des poubeles hygiéniques

Essuyage et nettoyage des robinetieries el mirgirs

Approvisionnemant en papier hyginique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porle el interrupleurs

Balayage des saols

P A A el L

Netlioyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distribuleurs

Délarirage des apparells sanitaires

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et favage des corbelfies a papiers et des poubelles

ww|wlw]w|w|w|w|nfw]w]w

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Rarmassage des déchels

Netloyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse)

CAHIER DE

Signatwre réguliére de I'énlrepﬁ;«;s

Reéponse aux commentaires de La Poste

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'enlretien

LA R ] L]

PERSONNEL

Respect des fréquences des prestations de netioyage

w
W

Respect des consignes {horaires et date)

" MAVERELET PRODUTT

Prasence du matériel en état sur site

2
2 <

Présence el éliquetiage das produits

-
ch

Observations

v

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

Pinnein rar Adare fliae 277 prmndes an ramnts mata calanse al Fasalioe wr Al frénaanan £iir ¢ila

LAPOSTE

LE PRESTATAIRE

Quentin BITW

Chargé d'Affalres
SECTEUR ROUEN MA
,\E‘-' 268 Place §

AINVILLE

aint Marc - 76000 ROUEN
027667 7357

I

145 g

00 0.0

La note minimale &
atteindre est de 80.
En dessous de cebe
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontroe: |5 /01 } )6 | [Erasussement  Soiir o lioang o Pol el Pac |

Type de local :[

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 £,
Lavage des sols X 4 b’
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 L
Enidvement des traces de dolgts sur les portes el inlerrupteurs X 4 L
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Tl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles %X 3 Q
Mettoyage el lavage des corbeilies a papiers el des pouballes X 3 3
Dépoussidrage des piétements de sibges et meubles, cdté de meubles, X 4 J
linthes,
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 -}
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadras X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
{Balayage humide ou aspiration des sols X [3 &
Lavage des sols X [ &
Enldvemnent des traces de doigls sur les portas et Interrupleurs X 5 {
Enlévement des traces de doigls sur las cloisons vitrées X 5 {
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 [
Depoussiérage des pistements de sieges el meubles, coté de meubles, A Q
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X E] 4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 ')'
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 <
Widance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 g
I Essuyage et netioyage des robinetieries el miroirs X 3 ]
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 f
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 4
[Balayage des s0is X 3 ]
Netioyage et désiniection des sols X 3 ]
[Essuyage humide des disiribuleurs 3 ;)
Détartrage des appareils sanflaires X 3 iC N
Lavage des laiences murales X 3 =5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB 2
Ramassage des déchels X 2 ok,
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétiqgue basse) X 4 it
CAHIER DE LIAIGON
Signature régufére de l'entreprise ] <
Réponse aux commentaires de La Poste 2 o
Auto-conlrble [ ?
Présence du planning d'organisation 2 ol
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 o]
"PERBONNEL =
Respeci des fréquences des presiations de netioyage 3 >
ﬁespect des consignes (horaires el date) 2 o
WATEREL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 X
Présence et éiquettage des produils 2 )
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
/:\6'51 m&%’ La nole minimale &
) Yo n N fatteindre esl de 80,
i ™~ ‘\‘ iy * 2 En dessous de célle-
- et : W ci des pénalités
poon A A \é} | |prevues au contratl
L% POST “‘i‘: td‘n“e‘\. = sarent appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette coionns et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : __ 25 | _E_)_ R4S | JETABLISSEMENT SN D :\Eg .S:/i 2. ]

Type de local :r

Type de prestation® Hi | H3 M1

observallons

Note
Maxi

PRESTATIONS BUREAUTDUBACKOFFICE

o TR e R R e vl

Balayage humide ou asplration des sols

Levaga des $0is

ESsuyage humide des dessus de buraaux et objets meublants

3¢ ¢ oe I5¢ 5

Entdvemen des races de doigts sur les portes et interrupteurs

Désinfaction des cornbinés téléphoniques x

Misa en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage el lavage des corbeilies 3 papiers et des poubelles

Dépoussiérage das pistements de siages el meubles, cbté de meubles,
linthas, radiateurs

Dépoussidrage des rebords de fendires

Dépoussiérage des dessus dammoires, de pories et de cadres

alal & (ofwin|als|al sl

TR o iy PRESTATIONS SALLE PUBLIC  COPI =1 s ot e Ry R s

Balayage humude ou aspiration das so0ls

Lavage des sols

€ migvernent des traces de doigls sur les portes el intemupteurs

E nigvement des traces de dolgts suf les clolsons vitrées

Dé&poussiéraga des rebords de fenétres

Dé&poussierage des pistements de sléges el meubles, ¢ité de meubles,
plinthes, radiateurs X

n's

Dépoussierage des dessus g'amoires, de porles el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

[Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et das poubelles X

wlwia] & Ammmm-}_‘—_

PRESTATIONS SANITAIRES & .120n%

=
i
i

o

Lavég el infe des apparells sanitaires

\/idante el desinfection des poubelles hygldniques

Essuyage ef nettoyage des robinetieries el mirgirs

A pprovisionnemant en papier hygiénique, savon el essuie-mains

E ssuyage humide des pories, poignées de porle at intertuptews

Balayage des sols

o I Fe [ e e I |50

Netloyage et désinfection des sols

E ssuyage humide dés distributeurs

Délarrage des appareils sanilaires X Banadfcony

L avage des faiences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubelfles . X

MNatioyage el lavage des corbedles 2 paplers et des poubelles X

s 7,77 PRESTATION ABORDS ET ET PARKING [ GAB -

Ramassage des déchels

Netioyage facade GAB {écran, clavier et signafétique basse)

i T

% e,

Slgnalure réguliéma de I‘enlmp S8

Ré&ponse aux commeniaires de La Poste

Auto-conirdle

Présence du planning d'organisation

Prasence fichas de sécuritd produns d entratlan

T R PERSONNELCUARe

P
Al

Respaci des frequences des prestaﬂons de neﬂoyage

Respect des consignes (horairas ot date)

AWATERIECET PRODUIBASEMEENT vt i e

. Présence du matérel en état sur site

Présence et dtiquetiage des produits

Observations LA POSTE

LE PRESTATAIRE

MR ILRRE,

'entretfien

100 0,0

La note minimale &
atteindre est de 80, 3
En dessous decafle =
¢! des pénalités
prévues au contral
seroot appliquées

AR

-

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux [niveau 1 ouv 2}

** Dans (e cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et Fappliquiar & fa fréquance sur site
Metia NC dans les cases lorsque la prestation nest pes 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTrOLE : m:, 06 | [evesussement M 20 (o

Type de local I

Type de prestation* H1 Ha HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols h [
Ifavage des sols [ 4
Essuyage humide des dessus de b et objets meublanls & [
Enlévement das traces de doigts sur les portes et interrupteurs & L
Désinfection des combinés taléphoniques ¢ K
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles 3 BE]
Dépoussidrage des piétements de sidges et meubles, cSié de meubles, 4 : 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres [ E
Dépoussiérage des dessus danmoiras, de portes et de cadres {, 2,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFi
Balayage humide ou aspiration des sols b &
Lavage des sols é Eal
Enlévement des traces de doigts sur les portes el intarrupleurs s 3
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes K} [
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 4
Dépoussiérage des pietaments de siéges el meubles, coié de meubles, !’
plinthes, radiateurs (I
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles et de cadres [/ ¢
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 7
MNettoyage et lavage des corpeilles a paplers et des poubelles "3, 2
PRESTATIONS SANITAIRES
I'Lavage et désinfection des appareils sanitaires ‘3 3
Vidance et désinfaction des poubellas hygidniques 3 3
I-Essuyage ot nettoyage des robinetteries at mircirs > Fl
Approvisicnnement en papler hygidnique, savon at essuie-mains 5 <
Essuyage humida des portes, poignées de porle el interrupleurs b= 3
Balayage des sols 3 3
Netioyage et désinfection des sols 3 3
Essuyage humide des distribuleurs 3 5]
Détarirage des appareils sanitaires 3 3
Lavage des faiences murales ] 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles iy 3
Neftoyage &l avage des corbailes a papiers et des poubelles a 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets 7 El
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse) [N 7
Ed
CRHIER DE LIAISON
Signalure régutidre de fentreprise T T
Réponse aux commentaires de La Poste _;; 4
Auto-conlrle [d
Présence du planning d'organisalion | bl
Présence fiches de sécurité produits d'entretien T T
PERSONNEL
Respect des réquences des preslations de neftoyage 3 3
Respect des consignes (horaires el date} 3 3
MATERIEL ET PRODUIT % 3
Présence du matériel en élat sur site L 1
Présance st Sliqusttage des produits 2. 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 0 0
i —
100 #DVIO!
37
e —
La note minimale a
atteindre est de B0,
En dessous de celle-
- w ci das pénalités
jp prévues au contrat
LA FOSTE r saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sitas H3, prendre an compte cetie colonne ef Fappliquer 3 [a fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lwg DU CONTROLE : ‘7?\ ~D \ ZZG‘ I [ETABUSSEMENT HVQ_B(‘ l

Type de local :r

Note
Type de prestation® Wi | owe | PSR e Maxi NOTE
e A E@STKT!DNS.BUBE&EEU BACK-OFFICE " 7 T Tt Do Bl Lo Tl RS B
Balayage humkie ou asplration des sols x 4 P &
L. avage des sols X 4 -
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 2 bl
Enltvement des traces de doigls sur les portes et internupteurs X 4 [EN
Désinfection des combings téldphoniques X 2 L
Miise en place de nouveadx sacs poubelies X 3 W v/
Nattoyage at lavage des cabeilles 2 papiers et des poubelles X 3 3_
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meubles, citd de meubles, X 4 _A
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenblres X 4 i i
Dépoussibrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 Ly
e N7 PRESTATIONS SALE PUBLIC 1O 1 Wit R A R e | [ aTe o
Balayage humide ou aspitation des sols X s N &
l.avage des sols x 6 ‘E'_
Enlavement des Uraces de doigts Sur Ies portes el interupleurs X 5 i)
‘@wmanl des traces Ge dalgls SUr les cloisons vilrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 [
Dapoussierage des pidlements de siages et meubles, cHI& de menbles, 4 L E.
plinthes, radiateurs o
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 (
TVilse en place de nouveaux sacs poubehas X 3 -
Netloyage et lavage des corbeilies 4 paplers et das poubelies .4 3 ~
Hzlei B R g P AR i T
Lavage ot désiiaction des appareils S sanfaes X 3 =4
Vidance et désinfection des poubslles hygidniques X 3
E ssuyage &t nattoyage des fobinetteries et mirgirs X 3 3
[ﬁ@mﬁsionnemant an papler hygiénique, savon el essuie-mains X 8 _S
Essuyage humide des pores, poignées de porla et intemupteurs X 3 2
IEaIayage des sols x 3 )
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
IEEsuyage homide des distibuleuTs : 3 e
¥Détartrage des apparells sanitaires X 3 S
Lavage des @iencas muralas x 3 5
t@a an place de nouveaux sacs poubelies - X 3 __(3
Netioyage ef lavage des corbeilles & papiers el des poubal!es X 3 >
R : e 2 S e R R
Ramassage des Jachels ~
Metioyage fagade GAB (écran. clavier el signalétique basse) X
T i e e CAL THAISON, sty i e e Tt
Signature réguhére de l'entreprise
Réponse aux commentalres de La Poste
Auto-contrdle
Présence du planning d'organisation
Présence fiches de sécuritd prodults d entratlan
Y i R aqh:\s.PERsQN”ﬁ-ifﬁﬁ‘w A
Raspect des fféquenoes des prestatlons ns de netloyage
Respect des consignes (horaires et date) S
e R T e MATERIECET PRODU St v 0 oo it b A m i L DT RN | Bableie o
Présence du matériel en état sur ste 2
Présence et dtiquettage des produits 2 o
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
\\ /V\o’; v \\ &!&Q PN!L\Q% 100 0,0
V\Q\f\@‘ G é}*% Y ) / f ' AT 33% La note minimale 3
. ‘\‘3 4 16 e aftteindre ast de 80,
&B- Q(} % ASCL % QFL :\M 22 7 — En dessous de celie-
i C UZB {F cides pénafités
o ety e | |Prévues au contrat
LA P{Dﬁn‘mﬁ rentrefien seront appliquées

* Les fréguences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des siles H3, prendre en compla cetie colonne et fappliquir & ta fréquence sur site
Metlre NG dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 2 faire



