1

[erasussement {/Q‘h s A gt

foare ou controLe: 1) A ,]n 2T 'f %)Zb

Type de local :|
Type de prestation® Hi | wa | HSME L g, observations ::‘:I NOTE
PRESTATICNS BUREAU OU BACK OFFICE
yage humide ou aspration des sols X L]
avage des sols X 4
9suyage humide des dessus de bureaux et objets meubants X 4
nkvement des traces de doigts sur les pories el interrupteurs X 4 4
Désinfaction des combings 1e@phoniques X 2
X 3
attoyage et lavage des corbellies & papiers at des poubeles [ 3
Dépoussiirage des pittements de sidges st meubles, cots de meubles x 4
poussiérage des rebords de fendtras X 4
ssicrage dos dessus d'armobes, de portes el de cadres x 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
layage humide ou espration des sols x L)
vage des sols x [
nidvement des traces de doigts sur ks pofies ot INlamuploura x 5 [}
nlaverment des traces de doigts sur les ClISoNS wirkes X 5 _
ge des rebords de fendtres 4
poussidrage des pidtaments de s et maublas, & maubles, R
pinthes, radiateurs
Dépoussierage des dessus darmoires, de portes et de cadnes 4
i3 en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nettoyage et lavage des corbedies & papiers el d6s pouDeles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et n des appareils saniahes x 3
Wance ot désinlection dos poubees hygRnkquUes X 3
ssuyage el netioyage des rob ies ol miroirs x 3
isionnement en papler hygienique, savon ot essue-maing x 5
#3Uyage humide des portes, poWnées de porte et interupteurs X . 3
ayage des sols X 3
etioyage et désinfecton des soks X 3
4suyage humide des distibuteurs 3 2
{artrage des appareis saniares X 3
Lavage das falences muraies X 3
10 an place de nouveaux sacs poubelies ] 3
[Mettoyage et lavage des corbelies a papiers ot des poubéalias 2 3
[ PRESTATION ABORDS ET PARKINGTGAB
massage des déchels X 2
ettoyage fagade {écran, clavier el signalétique basse) X 4
Signatire réguiere da rentraprise 2
Réponse aux commentanes de La Poste 2
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de sécurité produits dentratien 2
PERSONNEL
“Respocl des équences des prestalions 08 Neliayage 3
Respeci des consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
~ Présonce du matbrel en 6t sur 5o 2
Présence o! dtiquatiage des produits 2
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIR| 145 0
100 U]
- CO .
La note minirmale A
}(\/L‘J« A 2 [ﬁm{ue'\vf atigindre est de 80.
— En de3sous de cello-
= ci des pénalitds
/L‘/(\ a S e~ r prévues au contrat
r\' L saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dana la cas des sites H3, prendre en compte cette colonna st Fappliquer 3 la fréquence sur site

Metira NC dans les cases lorsque Ia prestation r'est pas 4 faire

il
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou controLe: ([ (ﬁ Lo 245 ] [eraeussement ﬁm .

Type de local [
s . H5/HE Note
Type de prestation Ml | w3 - M1 observations M NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
fayage humide ou aspiration des sols X 4 1,
Lavage des sois 1 ] Y
Essuyage humide dos dessus de bureaux el abjets meubants X 4 Y
Enlivoment des traces de doigls sus les portas et intarruptours X [ W
sinfection des combinés (@bphoniques X = b
ise en place de nouveaux sacs poubelos X 3 a
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers el des poubohes X 3 o
[Dépoussiérage des pidtemants de sidges et meubles, cBté de meubles, x 4 §
thes, radiateurs
poussnérage dos rebords de fendires X 4 i
poussiirage des dessus darmowes, de portes et de cadres X 4 Io)
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC ! COFI =
alayage humide ou aspiration des sols X LiJ [
X 8 o
X 5 e
X 5 F
4 4
4 A
4 W
X 3 D
X 3 EN
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 Q
dance et désinfection des poubelies hygiéniques x 3 [
ssuyage ot netloyage des robinetteries et miroirs ¥ 3 2
pprovisionnemant en papiar Wgﬂ?\ique. 2avon el essue-mams x 5 AT
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 2
Balayage Ges sols X 3 Y
Nettoyage et désinfection des sols x 3 =
Essuyaga humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareils sanflanes X 3 2
Lavage des faionces murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage ot lavage des corbeiies & paplers al des poubalies X 3 2;
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage dos dachels X 2 2
Matoyage fagade GAD (écran, Clavier ot Signallnus bassa) x 4 Lo
~ Signature réguiiére de fentaprse 2 3
Réponse aux commentakes da La Posla 2 N
Auto-contrdle 8 b
Présence du planning dorgansaton 2 )
Frésence fiches 0B SGCUAA ProGuils d enveten 2 9
NEL
FRespect das quances 4es prestations do notioyage 3 El
Respact des consignes (horaires el date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en &Lal sur Site 2 Fl
Présance ot ébquettage des produits 2 7 A
Fi
Obsarvations (APOSTE LE PRESTATAIRE 5 @
100
- {La note minimale &
[ atteindre est de 80,
\ Cr_’r_——-—_" - En dessous de celle-
A el dom pdnatés
- prévuos au contrat
seronl apphqudes

° Les fréquences indiquées dépendant du classemeni des bureaux niveau 1 ou 2)
°* Dans le cas des sites H3, prendre en compte catie colonne et Fappiquer A la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas  fairs



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Emeomor— BT LIE e PO Tl o POl
L

Type de local :
o = e
Type de prestation® H1 H3 E"IE M1 observations ::: NOTE
PﬂESTATmS Bm ou mx OFFICE

Balayage humide ou aspiraton 0es Sois X LW
[Lavage des sols X A%
23uyage humida des 0essus de bureaux o1 ODJeLs MEUDENT X “\

] vement dua traces a_dolgh sui les pories et intermupteurs X M

—— = (

lﬂrﬂ
ala]l & fwla]nalblafa

ImI| = >

- -
r

g

Pt

1

3¢ et [ |2¢

NN N]w L LI ALY I YL wWlklwWw wlwwlelw W wlw “Wb&bmmlﬂﬂl

A1 fond Pleere EN | PEPRY PR PR wa'r:: S‘)T«rz i Sﬁr

de Joigts sur les pories et Niemupteurs
Kivernent des races de dolirts sur Iea cloisons virdes

Jes p&hmenm ol maubles, clid de meubies,

pinthes, radisteurs

| = IL’(

PRESTATIONS SANITAIRES

avage el désiniection das appa saniiaires
idance et dasinfection des poubeties hyginiques
8suyage el nefioyage des robinelieries et miroirs.

pprovisionnement en paplar hygldnique, savan et ns
Essuyage humide des portas, poigndas de porte e ntamuplaus
[Balaynge des sols

XL ERE At

avage des hlancos murales
hiise en place de nouveauxsacspoubeﬂs
Nettoyage el lavage des corbailies & paplers et

ElL

es poubelias

PRE!TAEABORDSETPMFW

2massage dos s
etioyage faga tan, clavier el sgnakique basse}

[

ru

Eignature reguiire de Tenteprse
ponse aux commentares de La Foste
Awio-conibia

Frisence du pann d'amanisation
T
PERBONNEL
Re$poct 063 FQUENCos 0es Dresiations 0o NENOYEgs

ﬁespect des consignas mg et date}
RATEREL EF FROGUT

Frisence du maténel en &lat sur site
Présence et éwo das prodults
b = T —

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145

100

= Vo - Sacbola |

En dessous de cele-
Icl doe pénaltés

prévues au contrat
seront appiquées

* Les fréquences ndiquées dépendant du classemant des bureaux (niveay 1 ou 2}

** Dans lo cas des sitas H3, prendre en compts catte colonne et fappiiquer 3 la fréquence sur 530
Mettre NC dans les cases lorsque la prestaton n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Breovconmoe 5 ) 1o % 172 ] Eresser T

e
Type de local : L
=2 = T e =
- HSHS Note
Type de prestation Ht | W3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humde pu aspiraton des sol x 4 5
Eavaga das s ; 4 ]
Essuyage humide des dassus de bureaux et objets meublanis i 4 [
Enfivemaent des lraces de doigls sur los pores #f miermupteurs X 4 [4)
sinfacbion 0os combings eRphonKQuUes X = 2 7.
B8 on place de nouvesux sacs poubalias X 3 L
Netoyage et lavage des ¢ S & papiers ef das s X 3 ]
Dépoussiérage des pibtemants de sidges ot meubles, citd de meubles, ; 4 i
linthes. radiateurs
X 4 S
X 4 2
b 8 [
X 3 &
X S >
X 5 2
.1 U a
phnthes, radateurs X L b
Dépoussierage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres x 4 4y
5¢ en place de NOUvaaUx Sacs poubehes X B 3 B
Nettoyaga et lavage des corbeiies & papwers et dos poubelies x 3 23
PREGTATIONS SANITAIRES
avage el dési ton des appa saniaires X 3 i
ance ol dis n das poubales hypmngGues X ] i
-83Uyage ol nattoyage des robinetteries ef mimmrs X 3 2,
PRIOVISIONNEMANT €M papmT RYQWMAKIUE, SBvON B S53U8-Mams X 5 4
3suyage humide des pores, pogndes de porie et interrupleurs X 3 by
alayage des sol X 3 F
Netioyage et désinfection des sols ;_ 3 k]
SSuyBge NUMKGe des dsinbuteurs T 3 3
lartrage 068 apparels santamas X 3 5
Lavage des laiences murales = x 3 K4
isa en placa de Nouveaux 3acs poubelas X 3 5
toyage et livage des corbadies & papers ot des povbelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAD
Kwr* x 2 L
tioyage fagade GAB (&cran, clavier et signakitique basse) X 4 4
= _ = —
Sagnatung mm de Ffanteprise 2 T
Fépange aux commentaios de La Posta 2 :
Auto-contrithe 8
“Prisence du planning d organisation 2 o
Frtsence liches de sbcurid produks denveben 2 -
Flotpect dos TRbauances dos prosialons 3o neioyoge | ————
Fespeci dos consmnes [h at dale} I F] L
Frsence du matirel en St sur sie 2
Présence et des s 2
S
Obsgervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ‘5! " 0
L il - PRE——
1 - ANy 100 |
4 = 1
IUa note mnmale &
altendre est de 80
En dessous de cele
,- <1 des pénakés
lprévues au contrat
| seront appiquées

99

* Les fréquences ndiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sies H3, prendre en compte calte colonne 81 Fappliquer 3 ka fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque |3 prastation n'est pas & {awe



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou controLe: . £ /. t TG 1 [erasussement < A ; 1

Type de local :
Type de prestation* M| ows [HSMS observations ::':, NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou piration des sofs x 4 (57
Lavage des sols I3 4 o
$suyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 [
Enlevement des fraces de doigts sur les portas et miarupleurs X 4 [
Desnfection dos combings téléphoniques X 2 n
Mise on place de nouveaus sacs poubsies X 3 5
Nettoyage et lavage des corbellos 3 papers o1 0ot poubeies X 3 5
poussiérage des pidlements de sibges et meubles, chié de meubles,
inthes, radiateurs LS _EH 4 3
PoUsSiérage des rebords 0o fondes X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadmas X 4 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFt
Batayage humide ou aspkalion 005 S0 X [ L2
Lavage das sols x ] F4
Enldvement des traces de doigls surlas portes et Interruptaurs x S <
Eniovement des traces de doigts sur las clolsons vitrdes X 5 o
époussisrage des rebords de fendlos 4 (=
Poussiérage des pibtemants 0¢ seges B meubles, cilé de meubles,
plinihes, radiateurs ) l
Dépoussibrage des dessus d armowos, 06 portes of de cadres 4 BN
Mise en place de nouveaux sacs poubales X 3 kY
Nettoyage et lavage des corbellies @ papers of dog poubelles X 3 -
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfecton des appareils sanitaires x 3 =
Wance el désinf 1 dos poubellas hygibniquas x 3 ‘h
Essuyage et nettoyaga des robinefianes el mioirs x 3 >
Pprovisionnement en papier hyglénique. savon a1 asue mans X 5 S
ssuyage humide des porias, poignées de porte el interrupteurs X 3 A
layage des sols X 3
Netioyage et ddsinfecton des sois X 3 i
Essuyage humide des distributeus 3 2
Détarirage des appareiss santares X 3 E
Lavage des faiencas murales X E] &
i58 en place dé NOUVeAUX sacs poubelies X - 3 el
Nettoyage et lavage des corbeiies & papiers e des poUboTos X 3 i5
N ____PRESTATION ABORDS ET PARING ] GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Netioyage fagade GAB (6cran, clavier ef signalatqus basse) - X 4 £y
Signature réguidre de fentreprse 2 ra
Réponss aux commenlares de La Post 2
Auto-conlrdle [] b1
— Présance du planming d'organisaton 2 ‘.
Présance fiches 08 Sbcumiid produits d'antratien 2 L
PERSONNEL
Respact des frdquences des prasiations de nettoyage 3 2,
"Respect des consgnes (horawes el date) 2 l
MATEREEL ET PRODUIT
Présanca du matériel en &tal sur site 2 &
Présancs el éliquetiage des produits __ 2 v
/ e
Observations LAP E LE PRESTATAIRE 145
0 ]
La note memmale 4
\ attendre est de 8D,
4 En dessous de cells-
¢l s panakds
privues au contral
seront appbquées
* Les fréquences indiquées dépendent du ct 1 des b % (nhvgau 1 ou 2)

** Dans ie cas des sites H3, prendre en compte calte colonne el lappiquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans lgs cases larsque la prestabon n'esl pas & faie



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

")

foateoucontrole: (& - o4 - IZO'LE | [Ereeussevemt 7, 101%. 2 Qﬂ/y{én 1

Typedelocal { |
. ]
ta
Type de prestation® SO IO Rl 'Y observations ::,, NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE n
X i |
x 4
des dessus de bureaux et objels meubBnts X [
1 vomenl Go3 races do dnlgu SuT B3 pories et mienuptedrs z_ 4
x 2
X 3
[Ro oyage ot hvage des corbelles § papiers €1 des poubeikrs X 3
i#rage des pidlements de sibges et meubles, cOLE de meubles, & 4 QL
BT LN
da cadres X 4 2
X ]
X 6
' ; X s S
srment des races 0o gots X s .
3 o X 4 .
x 4 ':2_,
x 4
X 3 ]
X : *
X 3
o3 poubwlles hyganiques X 3
yage e'f neﬂoyaue r.lu rgbinetteries ol mirows ; 3
provnsicmnement an papier hygiénique, savon ol essule-mamns % 5
ohynies da porte f inlamupteuns X 3
age des 508 X 3
36 ot SEsnacton des sols ; 3
6 b o5 eurs 3
age 43 apparoil saniaves x 3
vage dus lalonces murans = X 3
i 8o do nouveaux sacs poubalies X 3
tayage el lavage des corbeides & papiers at des poubeles X 3
PRESTA‘-Iﬂ ABGRDS ET PARKING / GAB
Mmasinga des x 2
yage la \5cran, claveer et signalélique basse) * 4
P vt -
Tignalure reguikre e Tentreprse 2
POMISe SUX COMMBNIBNOS J8 La Poste F)
Rero-conirie []
PFrisence du plnning dorganisation 2
Fifsence kches de SEcuril produns dentretien 2
PEREORREL
He spect des frdquences dea prestations de netioyage
Respeci des conggnes (horaias ¢ date) 2
Prdsence du matériel on Gtal sur sie 2
- Présenco ol 31:”' ﬂe des ﬂuits il 2
Observations LA POST LE PRESTATAIRE 145
100
Ta note minmale 3
attendre es1 de B8O
En dassous de cefle-
= ¢i des pénalités
prévues au contrat
l |seront apphquees
* Les fréqg indiquées dépendent du cla t des b {ni 1ou2)
** Dany Ie cas des slha H3J, prendre on catte cob at Fappilq 4 la fréquence sur ade

Mgtire NC dans s cases lorsque la preslauon n'est pas & fawe



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

S i ——
[oate oucontrote: [ (2 ) |22 :2£ |  JeraBussement & s € ‘29,_;9

Type de local ‘|
= — e —
Type de prestation® W | owe [ MSMEL obsarvations —" ::':' NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
x 4 4
X 2 14
ssuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 U
nsvament des tracas de doigts aur les portes ot mlerruptours [ 4 Y
é3infection des combinds HMphongues x = I3 P
ise en place de nouveaux sacs poubeles X I] 3
Neltoyage e lavage des corbeliles & paplers el das poubefes X 3 a
Dépoussiérage des pidtements do idgos el meubles, cls de meubles, = 4
8 radiateurs . \\
poussiérage des rebords de fenétres X 4 [
poussiirage des dessus d'anmolras, de portes at de cadres X 4 '
s e———
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COR1
; X s _lé . |
[] a
B3 portes et intamupleurs E 5 [T
X 5 t
4 M
i da meubies, A
x 4 "
¥ pousaléraga des dessus d'armowes, de portes el de cadres X 4 1
X 3 ey
& papiors el des poubelles x 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
X 3 15
X X N
X 3 13
pprovisionnemant en peplar hygidnigue, savon el essuie-mains x 5 Y
ssuysge humide des portas, poignées de porte el intemuptours X 3 e
3 3 <
n des sols X 3 g
s3uyage humide des distributeurs 3 -2
tartrage des apparais sanitakes X 3 =
Lavage des faiences murales X 3 kA
ise an place de nouveaux sacs poubelos x 3 N
[Nettoyage et lavage des corbeies & papiers et des poubsaias X 3 3
———————— e e—
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Remassage dos déchots x 2 1.4
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signakiique basse) X 4 4
CANER DOE LOBOR 1
rég da Fentreprise 2 A
ponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle 8
Présance du planning d'orgamsabion 2 [«
nce Fches 0o S4CUTiE produRs d'entretien 2 7
Raspeci des Fiquences des prestabons do notioyage 3 i
Respect das nea (horaines ol date)} 2 7
T
Frisence du maiﬁ an dtat su7 5o 2 T
2 jy
— Erésance ol fiquefiegé des prods
" y.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
-
. —_— La note minimale 3 N
- a0 0 atteindre est de 80

En dossous de cele-
Ci don pAnakitdns
prévuos au contral
saront appliquées

* Les Inéquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 La friquence sur stta
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 fake




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrOLE M ] ereussement Foo ) Az ( he o s r
Type de local :I

Type de prestation® H1 H3 H.':I.HG Mt chaervations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
layage humide ou aspiration des sols X L)
avage des sols X .
Essuyage humida des dessus de burpaux ef objels meubants 3 4
nivement des traces de doigts sur las portes ol intermupleurs x 4
Désinfection des combinés (Ephoniques X = ]
Ise an place dé nouveaux sacs poubelies X 3
Nettoyape of lovage des files & papiers Bl des poubolies X 3
Dépoussiérage des pidtemants de siéges el meubles, cOté de meuties, X 4 3
thes, radiateurs
poussidrage des rebords de fenditres X 4
Dépoussiérage des dessus danmoires, de portes ot de cadres x 4
PRESTATICNS SALLE PUBLIC / COFI
tayage humide ou aspration des soi X L]
vage des soly X 6
ment das traces do JOWEs sur 183 pOMeSs &t INterTupiBuTS X 5
niévement dos (races 08 dOIGES SUr 85 CIoIsaNs vTGes % 5
poussierage des rebords de fendtres o a
4
4
x 3
ettoyage el lavage des corbelles A papiars el des poubeles X 3 -
PRESTATIONS SANITAIRES
BvGe el dés! des appareils sanftaires X 3
idance et dasinfoction des poubebes hygienques x 3
ssuyage et Neltnyage JBS rOLINOTENEs el MIsIs X 3
rovisionngment en papler hygiénique, savon el essule-mains X 5 [
Essuyage humide des portes, poignées de porte el internuplaurs x 3
layage des sols X 3
etfoyage et désinfacton des soB x 3
ssuyage humide des diatributeurs 3
Détartrage des appareils sandames X 3
avago des faiences murales X 3 1
Ise en place de nouveaux sacs poubeles X 3
ettoyage et lavage des corbeilles 8 papwrs et des poubelies _x 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
massage des déchets x 2
ettoyage fagade [acran, clavier at signaldtique basse) X 4
Signatura regulre de fentreprise F
“Répanse aux commeantares de Lo Poste 2
Auto-contrile -]
Présence du panning d organisabon 2
Présence fiches de sécurité produils dentretien 2
PERSONNEL
Respect ces fréquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consgnes (horaires ¢l data) F]
MATERIEL ET PRODUIT
“Présance du maténal en 121 sur sie 2
Prasance et étiquetage des produits F
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 o
[ 00 0.0
as e La note minimala &
ﬁ\e A (\ﬂ,ﬁ LQL?( [}A fatteindre est de 80,
En dossous do colle
4_’]‘_‘ CﬁL}O-JI L“)W = ) des pénaltés
%A prévues au conlrat
saront apphquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau t ou 2)

** Dans le cas des sites H3. prandre en compte cetts colkonne et Fappliquer 4 la frdquence sur site
Maltre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas & fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

patEouconROLE; ¢ & o 7 [ £¢

] [evasussement o 0 ZE-§

Type de local :|
- == r— == “r
H5/H6 Note
Type de prestation® Hi | w3 o M1 observations el NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
X L
—X : g
3suyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
nlivement des lraces da doigls sur ks pories ot intarmupteurs X 4 &
sinfection des co s Wkphoniques X — 2 P
x 3 5
X 3 B
. ¢0té de meubles
A x N
ussiérage des rebords de fandires X 4 -
6poussiérage des deasus d Brmoires, de portes of do cadres X 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
: X 3 &
X ] £
mupteurs X 5 S
X 5 =
x 3 4
160 de meuldas, . A L;
[Dépoussiérage des dessus darmowes, o8 pories ot 96 cadros x 4 49
Mise en place de nouveaux $acs poubgiss X 3 3
efioyaga el lavage des corballlus 3 papiers ol des poubolies X 1 3 T
|
X 3 5
x 3 =
x 3 =
T hygiinique, savon et essue-mains X e ..:
Essuyage humide des portas, poignées de ports of mtamuplours X 3 5
] 3 )
X_ 3 5
3 i
X 3 =
Lavage des faiences murales x 3 S
[Mise en place da nouveaux 3ace poubelias X 3 5
[Nettoyage ot iovage des corbames & pepiers of Dos poubelies X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PAREG 1GAB
massage des déchets X 2 fd
ettoyage G ren, claviar et signaldlique basse) ¥ = 4 [N
"CATER DE UABOR
gnatura do Fentreprise 2 7
nea aux commantaires de La Posta 2 1.
Auto-contrdla B X
Présance du planning d'orpanaation l F3 :
Présence fiches de SGcurlts prodults d'entratien 7 T
‘espact ences das prestations de nattoyage 3 4
espect des consignes ires of date) 2 L
Prisence du mattdel an dtal suf ste 1 2 l{;
2
= Présence el dbguatiage tlilns_ produits —
A A, (- am—
Cbsarvations LA PO LE PRESTATAIRE 145
Ofcenc B
] La note mmimale a
"I ] attaindre est de 80.
= 1 En dessous de celle
h":rﬁ : / relu- Fanakes
LT lprévues au contral
J_' v s¢ont applquées

* Les fréquences indiquées dépandant du classement dés bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites M3, prendre en compte cette colonne o Fapplig
Mettre NC dans les cases lorsque ia presiabon n'est pas 4 faira

uer & fa fréquence sur site




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fosteoucontrote: S0 o7 [ @ ] [evasussement Qv teef |
S == E—
Type de local :|
n H3MHE Note
Type de prestation® H1 H3 - Mt obssrvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFIGE
Batayage humfe ou asprabon des sols x 4 &
avage des sols X 4 &y
ssuyage humide des dessus de bureaux 6l objels meublants x 4 [
L3 1t des traces de doigls Sur les portes at ntamuplours X 4 &
Désmlection des combings W@BphonKuas X Z 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 L,
Nettoyage of lavage das cofbelies b papiers ot Jos poubenes X 3 o
Dépoussiérage des ptements de siiges ot meubles, citd de meubles, X P )
inthes, radateurs
Dépoussiirage dos rebords de fendires X 4 1S
Dépoussiérage des dessus armowus. de portes el de cadras X 4 il
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou asprrabion des ol x 6 -]
Cavage des sofs X L] £
nigvement des traces de doigls surlas pories et inlemuplaurs X 5 Y
nitvemant des traces de CONLs Sur ies CRBONS vitrées X 5
Dépoussidrage das rebords de fendiras X 4 L
4 Z,
= ] ram
X 3 3
X 3 =
X 3 5
idance el désinlection 0es poubskes hygdniques X 3
Essuyage el nettoyage des robinetieries et mirors X 3
pprovisionnement en papier hygibnique, savon el essus-mans X 5
Essuyage humide des portes, poignéas de poris el ntemupteurs X 3
alayage des sols X 3
[Nettoyage et désinfechon das sols X 3
yage humide des distributeurs - 3
tarrage das sppareds saniaws X 3
avage des faencas murales = X 3
ise an place dé nouveaux sacs poubeles X 3
Netloyage et lavage des corbedies & papers el 4es poubeies X 3
PRESTATION ABORDS E£T PARKING ! GAD
amassage dos déchets x 2 e
Neftoyage fagade {4cran, ctavier et snakdtique bassa) — x 4 )
CAHER DE UASON
Signature regulisme de fentrepriss 2 T
Raponse aux commentakes de La Poste 2 L
Aulpcontrdle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 I
Sance $ de sécu uits d'entratien 2 7
NEL
~ Raspect des frbquances das prestations de netioyage ]
Raspact des consignes (horaires et date) 2 L
\TE ET [
“Prbsenca du matdniel en 41t sur ste 2 i
Présance st &Huo_ﬂage des prodults 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 1s L7440
A2 M IEET—s
La note minimate a
attexndre est de 80
En dassous de celle
c1 dos pénanés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandant dy classement des bureaux {nveau 1 ou 2)

“* Dans la cas des siles H3, prendre en comple cetln colonne et rappliquer A ta inbquence sur site

Mettre NC dans les casos lorsque la prestabon n'est pas a fawe



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oArEouconTROE: ¢ L | o L] 7 g [Erraussement (0 ST G o ANechbr ]
Type de local ;|
Type de prestation® H1 H3 "5,?" M1 cbrservations :‘:" NOTE
PRESTATIONS BUREAU OV BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des 3055 X 4
Lavage des sols X 4 -
Essuyage humide des dessus 08 bureawx ol objels meublants 3 4 ?_-
Rlevemant das tracas de doipts sur las pories of nfaruplouns X 4 )
Désinfection das combinés 8lbphoniques X 2 T
& en place de nouveaux sacs poubelos x 3 [
oyage el lavage des carbeiies & papwers el des poubelies X 3 L
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdi de meubles, " 4 Iy
inthes, radiateurs /
tras X 4 1
p irage des d d' ires, de porlas et de cadres X 4 Ly
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl
Balayage humide ou aspiraiion des sols X 6 +
Lavage des sobs X [ £
nidvement des traces de doigis Sur s poTias 81 MBMUPDTE X 5 [
nkvemant des races de doigls sur B8 CloBong vitrdas X 5 5
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 )
dpoussidrage des pllements o sieges et meublos, cBi& de meubles, +
pinthes, radiateurs 4 )
Dépousseirage des dessus g armoves, de porios 100 Cagas 4 [
Misa en place de nouveaux sacs poubohios X 3 3,
Nettoyage el lavage des corbelios & papiary &t des poubolles F 3 L,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et desinteclion des appamis sanfoes X 3 2z
danca el désinfection des poubelies hygibniques x 3 [:
Essuyage et nettoyage des rabietienss ot myors x 3 2,
pprovisionnement an papiler hygkmique, savon et assula-maing x 5 bl
3suyage humide des portes, poigndas de porte ol NleTUPLBUTS X 3 L
Balayage des sols x 3
Nettoyage et désinfecton des sols X 3 3
Essuyage humide des dstnbuteurs 3 E
rirage des apparetls santares x 3
iences muralas T X 3 5
56 en place de nouvaaux sacs poubshes X 3 E
toyage et lavage des corbekies 3 papirs el des poubofes X 3 LY
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
amassage des déchets X 2
[Netioyage fagade GAB (8cran, clavier et signalétique basse) Xx_ 4 E3
"Signature réguiaTe 46 Tenteprse 2 T
Réponse aux commentawes 4o La Foste 2 i
Autocontrbla [ A
~Présence du planning dorgansaton 2
— Présence fiches de 86curtth produls  entolen 2 1.
PERBONNEL
“Respact dos frequences des prastations de neltoyage 3 3
Respoct des consignes (horaires et daie) 2 [
MATERIEL ET PRODUTT
Présance du matdriel 6n S1al sur sig 2 2
Présence el dliquattage des produits 2 e
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 o ¥4/
S 100 .0 A

La note mimmale A
attendre esi de 80,
En dessous de cebe
<t don pénaios
prévues ay contrat
saront apphquées

* Les fréquences mdiquées dépendent du ciassement des bureaux {niveau ¥ ou 2)

** Dans ie cas das sites H3, prendre an compte cetts colonne et fappliquer 4 ka fréquence sur site

Metlre NC dans les cases lorsque fa prestaton n'ast pas 4 faive



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare pu comnol.e;w ]  [evasussemeny oste (oalie Al E 2 ! Zéﬁ 104 |

Type de local :[
Type de prestation* H1 | ns [HEME Ly cbservations v | wotE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
layage ide ou aspiration des sols X 4
vage 053 505 X L/
8suyage humide des dessus de bureaux et cbjots meudlants ' 4
Enkvement des traces de doigts sur ko3 pories &t Inemuplaurs X 4
tion des combings teRphoniques X 2 A
ise en place de nouveaux sacs poubeiios X 3
Nettoyege o1 lavage des corbellies @ papiers et des poubeiios X 3
Dépoussiérage des pidtements de sibges et meubles, cHtd de meubles, x 4
thes, radiateyrs
poussiérage des rebords de fenditres x 4
ge des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COFt
alayage humide ou aspiration das sols X L]
avage Jes sois X 8 <
ment des iraces de dolgia suries pories el INlemupteurs X s
nievement des tracas de doigis Bur 1S CIORONS viThes X 5
Oépoussibrage des rebords ge fenébes . X 4
poussierage das mants de seges of meubles, cite da meubles,
plinthes, radiateurs ‘4
Dépoussidrage des dessus darmmores, de portes et de cadres X 4
ise en place de nouveaux sacs poubalies X 3
Nettoyage et lavage dos corbeiles & pagers o1 083 poUDETos X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et désinfection des appaneils santares x 3
ianca el désinfection des poubelies Fygenques X 3
ssuyage el neltoyage des robmetiernas et miroirs X 3
rovisionnemant en papler hygiérique, savon el essuie-mains X 5
ssuysge humide des portes, poigndes de ports et intermupteurs x 3
atayage des sofs }.4 3
ettoyage ot dosinfection des sols x 3
ssuyage humide das distributaurs 3
rirage des apparsis sanitairas x 3
avage des faiences murales X 3
ise en place de nouveaux sacs poubeBas x 3
Netioyage et lavage des corbewles 2 papiers et des poubelies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
ematsage des déchats X
Nettoyage lacade GAE (écran, clavier et signakitique basse) x 4 '3.
Sknature réguitre de fenireprise 2
ép aux CofT tairas de La Poste 2
Auto-controle 8
“Presance du planming d organsaton 2
Présence fiches de sécurité produils dentretien 2
PERSONNEL
"Respect des fréquances des prestations de netioyage 3
Respect des conaignas (horares el dats) z y.y
MATERIEL ET PRODUIT
~ Présance du matériel en 811 5ur Sio 2
Présence at &tiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATA 145 0
Fag oo

i Qfom

£

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dossous da calle-
i des panalitds
prévugs au contrat
seront appiiquées

{

* Les fbquences indiquées dépandent du cl ment des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la équance sur site
Mattre NC dans les cases lorsque & prestation n'ast pas 3 lave

a

W



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare oucontroLE: | © ]E_] oo ] [erasussement 212 200 L Jdex ale |
Type de local . I
Type de prestation® i | ons | HEMBL observatons :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
slayage humide ou aspraton des sols X 4
Lavage des sols X 4
$suyage humide des dessus de burasux et objets meublants X 4
Enldvement das traces de doigts sur les portes et mismupteurs X 4
asinfection des combinds téidphoniques x 2
X 3
ettoyage el lavage Ges corbeiies & papiers el Ues poubeles - X 3
poussiérage des pidtoments de sidges et meubles. cOlé de meubles. . & x 2
inthes, radiateurs
pOUSSIErage des rebords de lenbires X 4 ~ j
poussiérage des o d'am , 6& portes et de cadras x 4 Pa
i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI i 1
layage humide ou aspiration des sols X 5
Avage des sols X L3
nidvement des traces de doigts sur les portes el nitemupleurs X 5 g
niévemant des traces de doigts sur les CIOBONS virkes I 5
X 4 V.
C 2
X 4 ]
x 3
X 3
PRESTATIONS SANITAIRES i
avage et désinfoction das apparells sanitaires x 3
ance ol désinfection des poubelles hygdniques X 3 [
ssuyage st netioyags des robinettenes el mirows X 3
rovisonnement an paprer hygdnque. savon et essule-mains x 5
ssuyage humide des portes. ponées de porte el intermupteurs x 3
layage das sols % 3
attoyage ot désinfection des sols X 3
ssuyage humide des distnbuteurs 3
rtrage des apparels santaires X 3
avage des faiences murgles x 3
5@ en place de nouveaux sacs poubeles x 3
Natioyage et lavage des corberlas & papiers ol gas poubehes X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ]
amassage des déchets X 2
etoyage fagade GAB (écran. clavier el sgnaldtque basse) x 4
]
Signature ragulibre de fentreprise 2
“Réponse aux commentawes de Lz Poste 2
Ao-Controw 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécuritd produils dentretien F]
PERSONN
Respect des bquences Ges prestations de nelioyage £l
Respect des consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT |
Présence du maténiel en gtat sur ste 2 |
Présance et éﬂ.ueﬂ.sge des produts 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE s | Jag
330}
; Y La note mimmalke 4
/ \‘1.’ 1 attendre est de B,
I| En dessous de calle-
{ ci das pénalités
3 prévues au contrat
\ - 3 J.A |seront appiquées
“"‘--.. . ™ -

* Las fréquances indquées dépendent du classemeant des bureaux iniveati 1.0u 2)
** Dans ls cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et Fapphquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases krsque la prestation n'est pas 4 fawe




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou contrOLE: A5 (0} &&,&

IﬂABLlSSEHENrpQ ,(\TL ‘@m N

Type de local -
Type de prestation* U BT Riad ™ oaercatons o | wore
PRESTATIONS BUREAY OU DACK OFFICE {
Batayage humde ou aspirabon des sofs T X .
avege des sols X C
Ssuyage humide des dessus de bursaux et objels meublants X 4
nidvamant des tracas de doigts sur i3 portes el nterupteurs X 4 ]
Désintechion des combinés teiéphoniques X 2 A
Misa en place de nouveaux sacs poubakes X 3 Iy
Nettoyage ot Tavage des corbalies & papiers et 063 poubehes x 3 <y
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, X P L&
inthes, radiataurs
Dépoussirage des rebonds de fendtres X [ I,
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, e portes el 06 cadras X 4 |-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
X hj o
X [ Fal
X 5 =<
x 5 ] <
4 14
e meubles, B
{ e
4 U
X 3
etioyage ot lavage des corbeilas A papiers el des poubelios X 3 2,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfaction des apparels saniaires X 3 £y
idance el désinlaction des poubslies hygidniques X 3 2
Essuyage el netloyage des robinetiedes et miroirs X 3 3
pprovisionnament en papler hygiiniqua, savon et essule-mains. x 5 '
Essuyage humide des portes, poignées de poris el interruptsurs X 3 Xy
yage des sofs X 3 3
Nettoyage el désinfecton des sols X 3 3
ssuyage humide des distributeyrs <22
Détarirage des appareis sanitaies X z
avage des falences murales B X 3 T
Ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 X,
etioyage et iavage Ges corbailles & papiets ol 065 poubeles X 3 =3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Remassage das déchels X 2 2.
Nettoyage facade GAB [&cran, clavier el signalbtique basse) X_ 4 ¥
—Signature réguitrs ge fenireprie 2 |2
6ponsa aux commentaires de La Poste 2 L.
Auto-contrdle ] 1
Présance du planning d'organisabon 2 T
~ Présence fichas 0o s&cumé prodults d entetien 2 2
EL
Respect des friquonces das prastations de natoyage 3 2
Respacl das consignas (horaies el date) Fl 7
MATERIEL ET PRODUTT
Présence du matariel en S11 sur sie 2 29
Prbgence at 6&:_5&:90 des prodults 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 qﬁd
100
M - '\;' La nole mmimale 4
£ ~ amlhl}\,& attemdre a3t de 80
|En dassous de colle-
cl das pbnaids
- prévues au contral
saront apphqubes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nrveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des stes H3, prandre en compts ¢e

tta colonne et Fapplquer 4 la fréquence sur sie

Metire NC dans les cases lorsque la prestabion n'est pas 4 faie



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTroLE : M% |  [eveeussement M PR

Type de local ;|
* H5MHE Note
Type de prestation H1 M3 . 1] cbservations sl NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 U
Lavage des sois X 4 L)
ssuyage hurmde das dessus 06 5 el objoTs meubEnis X 4 Y
nidvement des traces de doigts sur ies pories at interrupteurs i 4 [V}
Déginfection des combings 1GIAphonques X 1 Z 7]
Misa en place da novveaux sacs poubeles x 3 ra
etioyage el lavage des corbolies A paplers el des poubeles x 3 2,
poussiérage des pilements de sidges et meubles, cOté de meyblas, - 4
hes, radiateurs 2—-
poussiérage des rebords de fendtres X 4 vl
poussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 (v N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
X _ [ g
b1 [
X 5 =
X 5 <
3 ZE VIR
x « |9 .
X 4 -9 ]
X — 3 2
x 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparails sanitaires X 3 =
idance a! désinfecbon des poubeles hyginiques ;E 3 3
Essuyage ol natioyage des robinatteries et mirors X 3 =Y
pprovisionnement &n papler hygi?\lque. 3avon el essul-mams X 5 I
Essuyage humide des portes, poigndes de porte ot itemupteurs X 3 2
Balayage des sols X 3 2
Netioyage &1 desnfecton des 805 X 3 ]
Essuyaga humkie des distnbuteurs 3 2
Détardrage des appareils sankaies X 3 =
Lavage des faiences murales X 3 e'..:‘
Mise en place de nouveaux sacs poubefias x 3 2
Netloyage el lavage des corbeliles & papiers of 085 poubalios T X 3 A
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 Z_
Neftoyage fagade GAB {&cran, clavier el signaidique basse) X 4 It
"CAER DE LIASON
Signature réguidre de fenireprise 2 <
Ré&ponse aux commentakes e La Fosle 2
Auto-contrile [] %
Prisence du planning d organtsaton 2 ]
“Présence fiches de sécurlie prodults denirstion F] +J
PERBONNEL
Respect des indquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect das consignes (horaires e daie) 2 Pl
MATEREL ET PRODUIT
Présence Gu malénel en &1at sur sie 2 R
Présance el étiquetiage das produits 2 4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 K
100
@ l‘l \ ktl, Lo note minimale 3
O - q Q {atteindre est de 80,
En dassous de cefle-
¢l doa pénames
F prévuas au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classament des bureaux (niveau 1 ou 2)
" Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontrROlE: © ¥ - ©2 - 7o2 L |

ferasussement V.@'m’-}“gék &i* g,a.,cf

Type de local ;|

Type de prestation®

H1

ny | HSME 1

obsarvations

e NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

layage humide ou aspiration des sols

avage des sols

asuyage humide des dassus de bureaux &1 objets meublants

nldvemant des traces da doigls sur los portes el intarupleurs

I [t e [t

sinfection des combinds Wikphoniques

rs& an place do nouveaux sacs poubeles

ettoyage ol lavage des corbaities & papars et des poubelias

Deépoussiérage des pitements de sidges ol meubles, citd de meubles,

ssibrage des dessus d armoiras, de portes et de cadres

I M Ix

]l o JWw el s o e

N\
N

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi

fayage humide ou aspiration des sols

nidvement des taces de doigls sur les portes ot intermupteurs

nidvement des iraces de doigts sur kes clolsons vitges

At

poussirage des rebords de fandtres

poussifrage des pRiements de skiges st meubles, COI& 08 meubl
plinthes, radateurs

poussidrage des dessus d'armoves, de pores et de cadres

rs@ en place de nouveaux sacs poubeles

Nettoyage et lavaga des corbedies A papers el des poubelies

Wiwisl & |aqnjrje]oe

PRESTATIONS SANITARES

avage el ddsinfection des apparehs sanfares

idance et désinbection des poubedas hygiéniques

ssuyage et nattoyage des robinetteries et mirgirs

isionnement en papier hygidnique, savon et essulg-mains

3suyage humide des portes, poignédes de porle at interrupleurs

I 10 [ |2k | |t

ssuyage humide des distnbuteurs

tartrage des apparets santiaires

1!

avbge Jes faiences murales

ise en place de nouveaux sacs poubelies

1"

Nettoyage et lavage des corbefles A papwers ot des poubeles

LA L] 20 L ) £ ] g2 0 ER] P2 £

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

amassage des déchets

]

Nettoyage facade GAB [&cran, clavier el signalétique basse)

-

Signature réguidre de fentreprise

Réponse aux commentalres de La Peste

Auto-controle

Présence du planning d'organisalion

L] L]

Présance iches e S&cUnle produfts d'entretien

— PERBONNEL

Respect des g das p

jons de nattoyage

w

MA

Respect des consignas (horaires et date)

Présence du matériel en étal sur site

Prisance st diquetiage des produits

Observations

LA POSTE

LE PRESTATAIRE

1y’ | A4

i S&Jl‘j .

La note minimak: 3

4] atteindre est de 80,
» En dessous do cele-
- I des pénalitds
prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

™ Dans le cas des sites H3, prendre an comple cette colonne et Fappliquer 3 la frdquence sur !-i‘!

Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a tawe




