FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateucontroie: Q1o @ [IlE |  [erasussement

A a oA

Type de local [_

Type de prestation* H1 H3 HSLHB M obsarvations :I'I::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage das sols X 4 Ly
Essuyage humile des dessus de bureaux st objets meublants x 4 o
Enlévement des traces de doigts sur les pories et intermupleurs X 4 “
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 - "5
Netloyage el lavage des corbefles A papiers et des poubslles X 3 P
Dépoussiérage des pidlements de sibges et meubles, cdté de meubles, x 4 2_
linthes, radiateurs a =
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres F'e 4 ¢
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (_,
Lavage des sols X 3
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 N
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 Y
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 L
dpoussiérage dos pistements de sigges et meubles, cite de meubles, A ~ ?
plinthes, radiateurs -
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories el de cadres 4 V4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -y
Natioyaga et lavage des corbellles 3 papiers at des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 k]
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs ; 3 2
Approvisionnement en papler hygidnkiue, savon et essuie-mains X 5 ¢ (—“
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 &
Balayage des sols X 3 i
Netioyage el désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 1,
Détarirage des appareils sanitaires X 3 i)
Lavage des laiences murales x ] L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘2
Metloyage et lavage des corbaillas A papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 I
Netloyage fagade GAB (écran, clavier ¢t signalélique basse) x 4 S L‘\
CANIER DE LINBON
Signalure réguliare de l'entreprise 2 {
Rép aux commeniaires de La Poste 2 R
Auto-contrdle 8 i
Présence du pianning d'organisation 2 [4
Frésence fiches de sécunté produits dentrefien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de r yage 3 "‘5
Raspect des consignes (horaires el date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT s
Présence du matérial en éat sur sie 2 ]
Présence et éliquettage des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
() 100 0,0
& A
La nate minimala &
atleindre est de 80,
En dessous de celle-
= ci des pénalités
S e t prévues au contrat
l |seront appliquées
* Les frdquences indiquées dépendent du ch ent des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colenne et Fappliquer 4 {a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe bu conTROLE : /{Qlw | [erasussement 2 CUClh 0@

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 Hsf,"s M1 observations ;:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QL BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 (-[
Lavage des sols X 4 -
[Essuyage humide des dessus de bureaux ¢l objels meyblants X 4 4
Enlévemant des traces de doigls sur les porles at interrupteurs x 4 L{
I-%sinfection des combinés 1akkphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
l?ﬂelloyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 S
[Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cdé de meubles, X 4 '2
linthes, radiateurs E
Dépousslérage des rebords de fenétres X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres x 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
'Ealayaga humide ou aspiration des sols X ] [
Lavage des sols X [5 [4
Enléevement des traces de dolgis sur les portes et intermupteurs x 5 S’
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilndes X 5 3
Dapoussiérage des rebords de fendlres X 4 [
Dépoussigrage des pitlements de siegas ol meubles, cOlé de meubles, - i
plinthes, radiateurs X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories ¢t de cadres X 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 D
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles % 3 ‘)
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 n
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 5
Essuyage et netioyage des robinetlenias st miroirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 iy
Essuyage humide des portes, poignées de porie el inlerrupleurs X 3 i
[Balayage des sofs X 3 )
Netloyage et désinfection des sols X 3 Yy
Essuyage humide des distribuleurs 3 k3
Délartrage des appareils sanilaires X 3 N
Lavage des falences murales x 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ~y )
Mettoyage et lavage des corbelies a papiers et des poubslies X 3 i}
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 7
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 o
CAHIER DE N
Signature régulidre da l'entreprise 2 N
Réponse aux commendaires de La Posle 2 L
Auto-contrdle 8 [
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 9
PERSONNEL
Raespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 EN
Respect des consignes (horaires el dale) 2 “
MATERIEL E7 PRODUIT e
Présence du matériel en état sur site 2
Prasence et éliquettage des produits 2 i 1,
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle
= ci des pénalités
: prévues au contrat
r seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

* Dans I cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate oucontroLe : Aty | N 2L

| [eaBLissEMENT

2y Y20

Type de local :[

Type de prestation* we | ows | HEPE abservations ;:t:l NOTE
P 'PRESTATIONS BUREALJ' OU BACK OFFICE it ¥ : e i
lBalayaga humlde ou aspiration des sols X 4 ey
[Lavage des sois X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 q
Eniévement des traces de doigts sur les portes et merupleurs x H 4 [P
Désinfection des combinés téléphonigues x 2 N
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 -
[Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 i |
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles, x 4 L1
linthes, radiateurs
Dépoussiél_age des rebords de fenbtres X 4 |
Dépoussiérage des dessus d'armoires. de portes el de cadmes X 4 Sy
TRi . = PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COF T R R T BT
Balayage humida ou asplration des sofs % -]
{Lavage des sois X [ %
JEntévement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs x 5 i
niavement des traces de doigts suf les cloisons vilrées X 5 o
Dé&poussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dé&poussiérage des pidlements de sibges et meubles, cdté de meubles, a 3
plinthes, radiateurs {‘1
Dé poussiérage des dessus d'ammeires, de portes et de cadres 4 Ly
tMlsa en place de nouveaux $acs poubelles N 3 [
Netioyage et lavage des corbeifies a paplers et des poubelles X 3 +
S, A PRESTATIONS SAMITAIRES = VaRz L e B Rt : i i 5
i‘L avage ef désinfaction des apparells sanitalres X 3 LY
[Vidance et désinfection des poubelles hygléniques X "3
{E ssuyage et nattoyage des robinetieries et miroirs X 2
ppravisionnement en papier hygiénique, savon al essuig-mains X 5 _%
E ssuyage humide des pores, poignées de porie et intermuptaurs X 3 -
IB alayage des sols X 3 <
Netioyage el désinfection des sols x 3 =
E ssuyage humide dds distributeurs 3 *
Diitarirage das apparails sanitaires X 3
[ avage des faiences murales B " 3 EN
[Misa en place de nouveaux sacs poubelies x 3 o
[N ettoyage et lavage des corballles 4 papiers et des poubelles X 3 ]
Al “PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB ° T 2 T S “ a3
amassage das déchats " o
Eenoy-age fagade GAB (&cran, clavier et signatétique basse) x 4 [ A
|
B £ R4 etz z LARISON i o ol ik, AR5
ignature régulidre de I'entreprise 2 Sl
Réponse aux commentaires da La Posle 2 L.
Auto-contrdle [ =
Prasence du planning d'organisation 2 &
Présence fiches de sécurks produfts d'entretien 2 2
Tt ;T PERSONNEL v atifisir o = L
Respact es fréquences des prastations de nettoyage 3 £
Raspect des consignes (horaires et date) 2 2 ]
0 2 MATERIEL ET PR e A % R
Présence du matériel en état sur site 2 £
Présence et sliquetiage des prodults 5 2 b
e .
Observations _AAPOSTE ) LEPRESTATAIRE ~ ' 145 0
/ [»:[iu i’} nea QL 100 0.0
|: ! La note minimale &
Y J.-": s atteindre est de 80.
) = y, I : En dessous (e celle-
b, 4 d e M . _Fff) ci des pénalités
rantrafian prévues au contrat
LA POSTE =UUETEU D sernt appilquées

* Les fréquences indiquées dépendent #u classement das bureaux {niveau 1 ou 2)
=+ Dans le cas des sites H3, prendre en campte catte colonne et fappliquer & |& fréquence sur site

Mettra NC dans les cases lersque I8 prestatisn n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[parepucontrOte: /o~ /oR B 26 | [rasuissement TN anex—n . |
Type de local :r
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE Il
Balayage humiia cu aspiration des sols x 4 ¢
Lavagae des sols X 4 (%]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 |
Enldvement des traces de doigts sur les portes ef interrupleurs X 4 “4
Désinfection des combinés téléphanigues X 2 n ’
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelles X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, % 4 z
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [N
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 =
PRESTATIONS SALLE PUBLLC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X & _
Eavage des sols X 6 s
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X - T
Enidvement des tracas de doigls sur les cloisons vitrées X 5 'y
Dépoussiérage des rebords de fenblres 4 L
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cdté de meubles, A L
plinthes, radiateurs -~
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de portes et de cadras 4 I'd
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Metioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage st désinfection des appareils sanitaires X 3 2
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 5
Essuyage et neltoyage des robinetteries ¢l mirgirs X 3 &S
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 & \,
IEisuyage humide des portes, poigndas de porle et intermupteurs X 3 AN
Balayage des sols X 3 N
Nettoyaga el désinfection des sols X 3 G
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détartrage des appareils sanitaires X 3 Y
Lavage des falences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies F'S 3 Y i
Nettoyage et lavage des corbeilles & papisrs et des poubelles X 3 2
rd
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
Ramassage des déchets X 2 !
Netioyage Tagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 MY
]
CATIER DE LIAGON
Signature raguliére de fentreprise 2 17
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrile 8 [
Présence du planning d'organisation 2 yd
Présence fiches de sécurit produits d'entretien 2 4
PERBONNEL
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 ]
ﬁespect des consignes (horaires et date) 2 /
MATERIEL ET PRODYIT L4
Présence du maténgl en $ial sur site F) 7
Présence et diquetiage des produits 2 ré
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

gy 7.

La note minimale &
atteindre ast de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

= Dans le cas des siles M3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

o

p—

[oateoucontroe: Dyl | . ] [Fraassemen T—(-\:? : ! 2 : ].E :

Type de local :I
T ion* HE/HE |y i Note NOTE
ype de prestation H1 | H3 i 1 CLEL DR LI Max
- PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
|Balayage humide ou aspiration des sols X 4 {4
Lavage dos sols X 4 U
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et intarrupteurs x 4 5
Désinfecton des combinés t&laphoniques X 2
[Mise on place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
[Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 i~
répousslérage des piétements de sidges et maubles, cité de meublas, " P "‘1’
plinthes, madiateurs
Dépoussiérage des rabords de fendtres X 4 L
D& pousskérage des dessus d'armeires, de portes et de cadres x 4 L.'
L A " . PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X L [A
Lavage des sois X & [
Enlévament des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enldvement des traces de dolgls sur fes cloisons vitrées X 5 , ’ 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 fi=
Dépoussidrage des Ei-étemenis de sibges el maubles, cité de meubles, 4 e
plinthes, radiateurs G
Dépoussiérage des dessus d'anmneires, de portes &t de cadres 4 Lq
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 '§
e T e PRESTATIONS BARITAIRES © i :
i’Lavage = dFainfaction des appareils sanitalres X 3 2
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 e
IEssuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 ™
Pprovisionnemant en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 3 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte el intemupteurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 iy
Natioyaga et désinfection des sols X 3 N §
E ssuyage humide des distributeurs 3 »
D&tartrage des appareils sanitaires X Kapko 3 A
Lavage des faiences murales x | 3 -2
|M ise en place de nouveaux sacs poubelles : X 3 2
Netioyage et lavage des corballles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING IGAB - ' Ea=d
Ramassaga des déchets X 2 Ll
Naettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse} X 4 C:-'
~ Signalure régulidre de Tentreprisa 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2,
Auto-contrdle 8 4
Présence du planning d'organisation F3 :&
Présence fiches de sécurild pmdui'ls ] entretien 2 L
= | . APERSONNEL - A7
Raspect das fréquences des praslahons de nettuyaga 3 )
Respact des consignes (horaires of date) 2 °)
i MATERIEL E¥Y PRODUIT =} .L.
Présence du matérel en tat sur site 2
Présence et étiquetiaga des produits 2 ’L
/1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0
Qo N = 100 0.0
A ePoe v Q:Qx ce. L'Pde v Pn
\_’ La note minimale a
Nom :l L g'oéu,,, - /"‘ atteindre est de 80,
4 L % En dessous de celle-
M } ¢i des panalitds )
. lent-atien prévues au contrat 4]
LA POSTE enimetie saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sitas H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Meattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

Dl W



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE FOSTE

IEIATE DU CONTROLE : :___ /ﬁ q /7 ‘J£ l IETABL!SSEMENT

Pol: U&Eﬂgg

Type de local -

Type de prestation* Hi | e | PEHE L, obsarvations :1:: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 &
Lavage des sols X 4 ["
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 iy
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 L
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubalies X 3 Y
Dépoussidrage des pitlements de siéges el meubles, coté de meubles, . a J
linthes, radiateurs
Dépaussigrage des rebords de fenétres x 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres % 4 wd
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ {~
Lavage des sols x ] 6
Enlévement des fraces de doigls sur les porles at inlefrupleurs x 5 5‘
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 f
Dépoussiérage des rebords de fenétres % 4 &
Depoussiérage des pidlements de siéges el meubles, ¢o18 de meubies,
plinthes, radiateurs g
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 %
I_Mise en place de nouveaux sacs poubefes X 3 <
Nettoyage et lavage des corbefles A papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATIONS BANITAIRES I
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 _')'
Vidance el désinfection des poubeles hygiéniquas X 3 o
Essuyage el nettoyage des robinetlaries et mirgirs X 3 '
Approvisionnemant en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 L E
Essuyage humide des pories, poignéas de porie et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 j <
Netloyage el désinfection des sols X 3 ¥
Essuyage humide des distributeurs 3 il |
Détarirage des apparei's sanitaires X 3 o
Lavage des faiences murales X 3 Fi
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 g
Nettoyage et lavage des corbellles a papiers el des pouballes X 3 f)
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des dechals X ?
Nettoyage fagade GAB (&cran. clavier et signalétique basse) x L
Signalure réguiidre de I'entreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Posie 2 ]
Auto-contrble 8 F
Présence du planning d'organisation 2 ol
Présence fichas de sécurilé produils d'entretien 2
“PERSONNEL
__Resper.! des fréquences des prestalions de netloyage 3 3
Respect das consignes (horaires et dale) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 Q
Présence el étiquettage des produits 2 o
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 § ; § 5
s k- b 100 00

La note minimale a
atteindre est de 80
En dessous de celle-
¢i des pénalités
prévues au conrat
saronl apphquées

* Lex Iréguences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

BT Nace b mar dar nBine HA nrnaden an ssmnbe et aninano al fanninear 3 1h fdanance eor cita



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Pateouconroe: - AWl X | P 6 | [erasussevent Cheo o < |
Type de local :F
T S HS/HS ) Note NOTE
ype de prestation H1 | H3 - M1 sbservations Maxi
2y 3 PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE i R
Balayage humids ou aspiraion des sols X 4 q
Lavage dos sols X 4 ]
Essuyage humide des dessus da bureaux el objels meublants X 4
Enldvement des traces de dolgts sur les portes el intefrupteurs X sh 4
Désinfection des combinés t&léphoniques " 2
lmse en place de nouveaux sacs poubslies X 3 >k
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pidtements de sibges ef meubtes. coté de meubles, X i 4 /\
linthes, radiateurs
D& poussidrage des rebords de fenétres X 4 A
IDé&poussirage des dessus d'armolres, de portes el de cadres X 4 Ly
BEL g e L PRESTATIONS SALLE PUBLIC FCOFS -t vy i i & A ST iEa| A
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 Ko
Lavage des sols X h ] Y
Enlévemant des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X & <
Enlévament des iraces da doigts suf les clolsons vitrées x [ =Y
Dé&poussiérage des rebords de fendtres X 1h 4 -
Dépoussiérage des pidtements de siagas et meubles, chta de meubles, 4 (_4
plinthes, radiateurs X L4
Dé&poussiérage des dessus d’ammoires, de portes el de cadres 4 A .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x H_3 e
Netloyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles X 3 {
RA _PRESTATIONS SANITAIRES - e LA : Al R T
ravaga ot désmfachon des appareils saniaires X 3 ]
\Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 =
I-E-ssuy-age et nettoyage des robinetteries et mirolrs x 3 >
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains X [ )
E ssuyage humide des portes. poignées de porte el interupleurs X 3 ?
Balayage des sals X 3
Nattoyage ot désinfection des sols X 3 2
E Ssuyage humide des disinbuteurs 3 =
Dé&tartrage des appareils sanitaires X 3 =
L avage des faiences murales . X 3 o
|M|sa en place de nouveaux sacs poubelles : % 3 5
[Nettoyags et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelies X 3 N
A T, PRESTATION ABORDS £T PARKING I GAB = -2 0 SIml o y b B | e e el
Ramassage des déchels 2 S
Netlayage fagade GAB (cran, clavier et signaldtique basse) X 4 il
e i+, GAHIER DE LERISON, b (i e R R Db -
ignature réguliére de l'antraprise 2 < ]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =
Aulo-contrble 8 k=3
Présence du plannhing d'organisation 2 i
Présance ﬁches de sécuritd produits d'entratien 2 — _
i s sy T PERSONNEL L she =ty e : i ey E
Raspect des fréquenoes des prasiations de nettoyage 3 o
Respect des consignes (horalres et date) i 2 ‘ L
Présence du matériel en &tat sur site 2
Présence et &tiquettage des produits 2
Observations LE PRESTATAIRE s T ©
TR i e
).
T gl ; La note minimale &
G e ’:n atteindre est de 80,
e - En dessous de cele-
..;‘ N ?;‘,t y ci das pénalités
Rt « o | |prévues au contrat -
) eniretien serant appliquées -

= Las frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {riveau 1 ou 2}

** Dans e cas des sites H3, prendre en compts cette colenne et 'appliquer 2 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque ka prestation n'ast pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarevucontroie: (& [n@2f TN (T | [Eresussement Q4 )

Type de local :I

Type de prestation*

H1

H3

H5/HG

M1

observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide cu aspiration des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants

Entdvement des traces de doigls sur les porles el interrupteurs

H ld

Désinfection des combinés téléphoniques

-u.l_,‘-‘:- l,.u-l"---

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubeles

Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cbié de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage dos rebords de ienélres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Y E T R L RS

PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI

Balayage humida ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlivement des lraces de doigls sur les portas et interrupteurs

Enkvement des lraces de doigts sur les clisons vitrées

Dépousslérage des rebords de fenédtres

apoussiarage des pietements de sigges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubellas

Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

G| b (mjijov|enjen
-l

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubelles hygikniques

Essuyage et nettoyage des robinetieries et mirolrs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon at essuie-mains

11 |4
R

Essuyage humide des portes, poignées de porle st inlermupleurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distibuteurs

Datartrage des appareils sanitairas

b LA A
1N

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles

wilta o |l |wlwin ]

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchets

fl\- L‘,Iﬁf:"lw

™~

Neftoyage fagade GAB {gcran, clavier et signalétique basse)

AC]

Signature réguliére de 'entreprise

Réponse aux commentaines de La Poste

™

Auto-conirdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sdcurité produits d'entretien

LA e
e

M

PERSONNEL

ﬁespect des fréquances des prestations de nettoyage

w
4

Respect des consignes (horaires s date)

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en dlal sur site

Présance et étiquetiage des produits

2 2
L

Observations

LE PRESTATAIRE

—

L

145 0

100 9.0

La nole minimale a
atteindre est de 80,
En dessous da celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer & la fréquence sur site

Meltre NC dans les cases brsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— . ”
foate bu conTROLE : M I TA | [erasussemest T~ 1
l Lol ”
Type de local :r
T d tation™ H1 H3 HE/HE M1 bisrvations Note NQTE
ype de prestation . t Maxi
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE P
IBalayage humide ou asplration des sois X 4 Ly
Lavage des sols X 4 % g
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enl&vemant des (races de doigts sur les porles et intemuptaurs X iy 4 <,
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 2.
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
[Nettoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles X 3 T
répoussiéraga des piétements de sidges et meubles, cOté de meubles, - 4 4
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'armelres, de portes et de cadres x 4 (%]
1 i PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFi
Balayage humide ou aspiration des sol$ X 3 [~
Lavage des sols X 6 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interruptaurs X 5 (é
Enlavement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées X 5 2y
Dépoussirage des rebords de fendtres X 4 b
Dépoussiérage des plétemants de sieges et meubles, cilé de meubles 4 11
plinthes, radiateurs
Dépoussiarage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 Lq
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i}
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 T 3
Ay s PRESTATIONS SBANITAIRES - it rik :
Lavage et désinfection des appanails sanitalres X 3 3
t\lldance ot désinfection des poubsiles hygiéniques X 3 3
E ssuyage et nettoyage das robinetteries et mirngirs x 3 A
A pprovisionnemant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 8 5
Essuyage humide des portes, poignées de pore et intermupteurs X 3 "2
Balayage des sols X 3 Q
{Nettoyage et désinfection des sols X 3 X
|Essuyage humide des distibuteurs 3 A
Dé&tartrage des appareils sanitairas x 3 R,
Lavage des faiences murales x sl 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 X
Netioyage et lavage des corballles & papiers et des poubelles x 3 "":._'
2 PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB sheme] R
Ramassage des déchets X 2 Pl
Nettoyage fagade GAB (ecran, clavier ¢t signalétique basse) X 4 .,
Signature régulidre de Fentreprise 2 4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [» 2
Aulo-contrble 8 =5
Présence du planning d'organisation 2 iz
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 ]
L e PERSONNEL el st
Respect des fréquences des prestations de nattoyage 3 RN
Respact des consignes (horaires &f date) 2 [
7L MATERIEL ET PRODUTE 11 - :
Présance du matarisl en état sur site 2 A
Présence el étiqusettage des produits 2
Observations ] l;-;O_SjE LE PRESTATAIRE 145 ‘o
gt B o5 S 100 0.0
T 85, % W\ Pniwepe
= Y La nole minimale 3
= 2y L atteindra est de 80,

LAPOSEE

‘entretien

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquées

* Las frdquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (hiveau 1 ou 2}

** Dans le cac des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer a 12 fréquence sur site
Mettra NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpate ou controLE : ! 5 ! & s QL | [Erasussement T YA U*Lp

Type de local :r

Type de prestation® wo | ows PR opservations ::T NOTE
7 PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE . T e Sl L 1 a
Isalayage humk!e ou aspiralion des sols X & h
x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants x 4 Y,
Enlavemant des Iraces de dolgts sur ies portes et interrupleurs X N 1
Désinfaction des combinds L&léphonigues X i 2 L
[Miss en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =Y
Netloyage el lavage des corellles & paplers et des poubelies X 3 ‘é
Dé&poussiérage des pidtements de siéges et meubles. cOtd de meubles, X 4
plinthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 4
IDé povssiérage des dessus d'armoires, de portes et da cadres X 4 {a
B % PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFi T A B L) R U
FETayage humide ou aspiration des sols X ] ks
Lavage des sols X 6 o
{Eni&vement des traces de doigls sur les poriss el Interrupteurs x -] N
Enlévement des lraces da doigts sur les cloisons vitréas X § 5 ]
D& poussiérage des rebords de fendtres 4 7
D&poussiorage des pistements de sidges et meublas, cbté de meubles, 4 [7'
plinthes, radiateurs .
D& poussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 \f
Mise en place 06 nouveaux sacs poubelies X 3 £y
[Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers et des poubelles X 3 ‘3‘
7 = 7. PRESTATIONS SANITAIRES <o o] e | ey R | P ROl
Lavaga ei désmfactnon des appareils sanitaires x 3 ]
Vidance et désinfection des poubetles hygiéniques X 3 %
§Essuyage et nettoyage des robinefteries et miroirs X 3
A pprovisionnemant en papier hygléniqus, savon at BSSUIG-MaINS X & ‘t
E =ssuyage humida des portes, poignées de porte el intemupteurs X 3 T’
B alayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 N
E ssuyage humide des distributeurs 3 2
O &tartrage des appareils sanitaires X 3 r i
|_avage des falences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelies : X 3 2
Netloyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles X 3 "é
Tihie . PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB A B Pl £ Yo
Ramassage des déchets 2 &
Netloyage fagade GAB (Ecran, clavier et signalétique basse) X 4 [
\(
B FED BT Rl e A oy, CAS fh i | \ SR
Slgnalura léguliére de l‘entrapnsa 2 <
Réponsa sux commentaires de La Posts 2 F
Auto-contrile 8
Présance du planning d'crganisation 2 Z.
Présence ﬁches da sécurité produlls d'entrotien 2 :
RS TR NS s AL A PERSONNEL S S i i e e i a P T :
Respect das fréquancss des prestations de netloyage 3 S
Respect des consignas (horaires at dale) _2 7
Présance du matérie! en &lal sur site 2 <
Présence et dliquetiage des produits 2 )
AN =
Observations LA po LE PRESTATAIRE 445 0
100 0,0

S TI7a

La nota minimale a

|atteindre est de 80,

En dessous da cefle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

/

* Les frsquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
=+ Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 |z fréquence sur sile
Metire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare pu conTrOLE | ol /o as | [evasussement

CaleN [os Orig

Type de local :I
Type de prestation* W | ows | PSHE L Chsarianens :',:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [#
l.avage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Y
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 T
Désinfection des combinés t&kphoniques X 2 ¥
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cOté de meubles, X 4 2_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebonds de fenéires X 4 =
Dépoussidrage des dessus d'amicires, de pories et de cadres x 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (o
Lavage des s0is x 6 A
Enlévement des traces de doigts sur les portes el inlerrupteurs X 5 e
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitréas X 5 i
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 Yy
[Dépoussidrage des pietements de sieges et meubles, ¢coté de meubles, 4 A 2
plnthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, dé portes et de cadres 4 '(
Mise an place de nouveaux sacs pouballes x 3 ts
Netioyage et lavage des corbeilies 4 papiers el des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 'Y
\Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinsfleries st miroirs X 3 A
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 [l
Essuyage humide des porles, poignées de porte etinterrupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 TR
Netioyage st désinfection des sols X 3 )}
Essuyage hurnida des distributeurs 3 %
Détarirage des appareils sanilaires X 3 b
Lavage des faiences muraies " 3 B
Mise en place de nouveaux sacs poubel X 3 Y
NeHoyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubeles X 3 Ty
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 y
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 “
CAHIER OE LIAGON
Signature réguliere de rentreprise 2 )i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Mg ]
Auto-contrdle [] [
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2 I
PERSONNEL o
Respect des frequences des prestations de netloyage 3 K}
Respect des consignes (horaires et date) 2 ¥
MATERIEL ET PRODUIT. 3
Présence du matériel en état sur site 2 )
Présence et étiquetiage des produits 2 “1
Obssarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0) (1 ‘/ 100 00
-
La nota minimale a
atteindre est de 80
En dessous de celle
- ci des pénalités
s prévues au contral
-G T seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
* Dans la cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et Fapphquer 4 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

2

IDATE DU CONTROLE : /( U}{I (_')ﬁ t :Zﬁ '/A I IETABLISSEMENT ,ﬁc A0 A ncﬁ(_\'fj,
)
Type de iocal :I
. HS5/HE Note
Type de prestation” Hi | H3 & M1 sbservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
JBalayage humide ou aspiralion des sols 4 [
Lavage des sols 4 M
Essuyage humida des dessus de bureaux et objets meublants 4 Lo
Enlévemenl des traces de doigls sur les portes el inleruplours 4 [
Drésinfection des combinés téléphoniques 2 f
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 'g_
Netioyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles 3 Y
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cdté de meubles, 4
linthes, radiateurs (l
Dépoussiérage des rebords de fengtres 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
‘Balayage humide ou aspiration des sols 6 A
Lavage des sols 6 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs 5 "\'—/
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées 5 i
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 lA
Dépousslérage des piglements de siéges et meubles, célé de meubles, L
plinthes, radiateurs 8
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 '{
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 T,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 LY
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires 3 i
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques 3 i
Essuyage et nettoyage des robinetieries et mirgirs 3 2
[Approvisionnement en papier hygidnique, savon ef essuie-mains 3 =
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupleurs 3 L
Balayage des sols K] NES
Nettoyage et désinfection des sols 3 S
Essuyage humide des distributeurs ] X
Détartrage des appareis sanilaires a e,
Lavage des faiences murales 3 ‘2
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 2,
Nattoyage et lavage des corbailles a paplers et des poubelles 3 R,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets v
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) 4 N
L
CAHIER DE LINBON
Signalure réguliére de Fentreprise 2 =
Réponse aux commentaires de La Posle 2 4
Auto-contrile [] A
Présance du planning d’'organisation 2 (
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 i
PERBONNEL b
Respecl des méquences des prestations de nettoyage 3 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en éiat sur site 2 /
Présance st éliguettage das produits 2 [_
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

I

— 4d
w MNea

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle
ci des pénalilés
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dapandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et Pappliquer a la fréquence sur site

Metlre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe ou conTROLE : ol /93 {1 4 i [eTaBussement  Giccn ()Pp \!J}- st

Type de local :I
R H5/H6 Note
Type de prestation H1 H3 ot M1 observations — NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 e
Lavage des sols 4 =y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 & 7
Enkdvement des traces de doigts sur les porles et intemupteurs 4 _}
Désinfection des comblnés téléphoniques 2 (
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 KN
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 N
Dépoussiérage des pidtarnen|s de sidges ef meubles, ¢Oté de meubles, 4
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4 .
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
Palayage humide ou aspiration des sols B
Lavage des sols 3 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs 5 L{
Enlévement des traces de doigts sur les chisons vitrées 5 L,,
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 2N,
Dépoussiérage des pietements de sigges et meubles, ¢dlé de meubles,
plinthes, radialeurs 4 z
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ol de cadres 4 bES
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 ’ 2
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles 3 2 -
=
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires 3 'S
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques 3 2N
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs 3 73
Fppruvisionnement en papier hygignique. savon et essuie-mains 5 f
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs 3 -\,
Balayage des sols 3 iz
Netioyage et désinfeclion des sols 3 a7
Essuyage humide des distributeurs 3 =S
Détartrage des appareils sanitaires 3 T
Lavage des falences murales 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 i
INettoyage et lavage des corbeiies 3 papiers et des poubelies 3 =
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets 2 ~)
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse} 4 T
\
CANER DE LIWSON s
Signature régulidre de lentreprise 2 { ..
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 {
Auto-contrile 8 -
Présence du planning d'organisation 2 /
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ) N
PERBONNEL o
Respect des fréquences des prastations de neltoyage 3 i
Raespect des consignes (horaives et date) 2 )
MATERIEL ET PRODUIT A}
Présence du matériel en etal sur site 2 ]
Présence et diquetiage des produits 2 )
Observations LA POSTE LE_PRESTATAIR; 145 0
100 0,0
Y /t S —
La note minimake 8
| |atteindre est de 80,
—%— En dessous de celle-
= w ci des pénalités
- - prévues au contrat
emire seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandenl du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles M3, prendre en compte cette colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans ies cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

4
—————

[oaTe ou controLE: A ZQB [ £ | [erssussement y&"(\ﬂr@_y{\l«&

Type de local :'

Type de prestation* wi | oms | MEMEL stservations i NOTE
x 4 4
x 4 \
X 4 Y
" 4N, 2
X 2 N
X 2 oY
X 3 ~
D& poussiérage des pidtemants de siéges et meubles. chté de meubles. X 4 )i /‘7
plinthes, radialeurs
Dépoussitrage des rebords de fendires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portas et de cadres X 4 L‘;
TR o PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF] e N 2 T e R D
Balayage humida ou aspiration des sols X § ©
JLavage des sols X 8 [
Enlavement des traces de doigts sur les pories el interrupteurs X B > "X
Enlavement des races da dolgls sur les clolsons vitrées X 5§ N 4
Dé&poussiérage das rebords de fendtres X 4 L,
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cdté de meubles, a C{
plinthes, radiateurs
D& poussiérage des dessus d'arnoires, de portes el de cadres 4 L
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X z N 4
Netioyage el lavage des corbelliss & paplers et des poubelies X 3 ’3
: T PRESTATIONS SARITAIRES — - 7 i soo e o o] B o] e el e B
lLavage el SBsinfoction 963 appareifs sanitalres X 3 )]
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 M Y
Essuyage et neioyage des robinetteries et miroirs X 3 oy
A pprovisiohnement en papier hygignique, savon el essuie-mains X 1 3 5 S
E ssuyage humide des portes, porgnées de porte et interupteurs X . a T ho <1 LArQan 3 74
Balayage des sols X ; R Fl e 4
Natioyage et désinfection des sols X E N
E ssuyage humlide dés distributeurs 3 "3
Ddtartrage des appamils sanitaires X 3
|Lavage des faiences murales X 3 b 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles D X 3 i)
Natioyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelies x 3 Q
o .. L%, PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB 7isniy ™0 A L i MRS S
Ramassage des déchets 2 Z
Nattoyage fagade GAB (Bcran, clavier et signaiétique basse) X 4 { ;
- S ® +.;;CAHIER DE TIATSON SRy 15 st e o bt o S 4 B
Signature raguliare de l'entreprise 2 Y
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Auto-contrdle 8 “
Présence du planning d'organisation Z p
Présenca fiches de sécunté produils d' enlrehen 2 2.
T ;ﬁ- xa-\.“-PERsoNHEL“‘-f%""" s T , ke x b (A s ra | LR g
Respect des fréquences des prestations ions de nettuyage 3 5
Respect des consignes {horaires et dale) N 2 ‘ 2_
Présence du matérel en $tat sursite ’% % ui 2
Présence et dtiquettags des p S Sy 2
N PN
Obsarvations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
an. 00 _ 100 0,0
108 5e | e PrliOfL
e La nole minimale &
iy atteindre est de 80,
e, En gessous da celle-
) ..F': ¢i des pénalités
k._..r‘ rentration prévues au contrat
LA PLUSTE g ’ seront appliquées

= |_es fréquences indiquaes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

A lo?/

foaTe ou conTroLE : f‘w | [ereussevent 4 \~sxf 0L 4}:}:&. N

Type de local :[_

Type de prestation* we | owa | MRS M abservations :ﬂ:‘x‘; NOTE
: T ;. PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE T P e [ e ey T I TR R
[B_;Tayage humkie ou aspiration des sols X 4 f—
Lavage dos sols X 4 [%1
[Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X | 4 P
[Eni&vement des iraces de dolgts sur les portes el interrupteurs X 4 q‘
Dé&sinfection des combinés téléphoniques X 2 PR
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 -
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles % 3 —
Dépoussiéraga des pidtements de sidgges et meubles, cdté de meubles, X 4 -ZT
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 L4
Dépousslérags des dessus d'armoires, dé portes et de cadres x 4 L,,
‘3;?. Ry pidnd p -'-J’RESTA‘I’?ONS SALLEPUBLIC ICOFJ A 4 -:-:‘. S :_.-':‘-: G IS ﬂ;.-__-r -_-.-:'. =] e L = Tl o TR T .::{ o T3 =~ .: P -
Balayags humide ou aspiration des sois X 6 L
Favage des 505 X ] 6
Enlévement des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs X 5 =
Enlévemenl des traces de doigls sur fes clolsons vilrées X 3 =
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [N
Dépoussiérage des pldlements de sidges et meubles, cité de meubles, )
plinthes, radialeurs 4 L‘
[Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadras 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =3
—=
5. PRESTATIONS SANTARES o e | e e e e e e e
I'Cgvage el désmfecuon des apparells sanitaires x 3 3
Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 i N
IEssuyage et nattoyage des robinetterles et mircirs X 3 é
A pprovisionnement en papler hyglénique, savan ef essuie-mains X 5
E ssuyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 i
Nettoyage et désinfection des sols X 3 =,
IEssuyaga humide des disiributeurs - 3 2
Détartrage des appareils sanitalres x m_ 3N
Lavage des faiences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles ' X 3 w:'
[Notioyage ot lavage des corbelies 2 papiers et des poubelles X 3 >
Ta7l . PRESTATIONABORDS EY PARKING ] GAB "~ g f o coef — o f Rl i e S i R
Ramassage des déchels X 2 ~
[Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse} X 4 { 3
¥ v P e AR d ) DO CMTE—RMWM P e S I Al e T R
S)gnalure réguligre de l'entreprise 2 Pl
Ré&panse aux commeniaires de La Poste 2 (2
Auto-contrdls 8 >
Présence du planning d'organisation 2 2,
Présence fiches de sécurité produfis dentratien 2 [
e z Zenutt, i CPERSONNELTIMIZ sty 0 R Sy R Kol BT 2
Respecl des I:équancas des prestations de nattoyage 3 2
Raspact des consignes (horaires &t date} 2 v
.z'?‘- T E .H’, uw MATER,ELET mmm T |‘ IE ._..___ E g .. S "‘,"3 -: = ] t\:.:,:; '?_._ s per] Ty
Frésence du matanel en &Gt sur she. 2 &
Présence et étiquattage des produits _ | 2 7 s
Observations i.A POSTE g LE PRESTATAIRE 145l o
i f - +
i 4R Q RV Y A 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,

Lz -
o

LA BOSTE Feniretien

x

En dessous e celie-
cl des pénalilés
prévues au contrat™

|seront appliquées

* {_es fréquences indiquées dépandant du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans lg cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrore: 06 [(R [705746 ] [evaBussement zﬁﬂ ﬁﬂi-l fﬂg £ [ C_I]C“ﬂﬂ |

Type de local :|

Type de prestation*® H1 H3 HS'I.HG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE r
Batayage humide ou aspiralion des sols X 4 ‘f
Lavage des sols X 4 Y
Essuyaga humide des dessus de bureaux el objets meublants x L] L
Enlavement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 s
Désinfeclion des combinas taléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 s
Nettoyage ol lavage des corbelies 4 papiers el des poubelles % 3 R
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdié de meubles, . 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Y
Dépoussitrage des dessus d ammoires, de pories et de cadres X 4 i
PRESTATIONS SBALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 3 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 [
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 N\
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 (¥
époussierage des pidtementis de siéges et meubles, cdté de meubles, s
plinthes, radiateurs g <2,
Dépoussirage des dessus d'ammolres, de portas et de cadres 4 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils saniiaires X 3 )
idance et desinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs X 3 Y
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essule-mains X 5 [
Essuyage humide des portes, poignées dé porle el interrupteurs X 3 ™
Balayage des sols X 3 s
Netioyage et désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Diétartrage des apparells sanilaires X 3 -
Lavage des faiences muralas X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 Ty
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
Ramassage des déchels X 2 of
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Ty
<
CAHIER DE LINGON
Signature réguliére de fentreprise 2 IR
Réponse aux commaniaires de La Poste 2 7
Auto-contrdle 8 .9
Présence du planning d'organisation 2 [&
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
; FERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaines &l date) 2 Sl
'MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en etat sur site 2 Vi
Présance el étiquettage des produils 2 {
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0\ z 100 0,0
L' La note minimale 3
latteindre est de 80
En dessous de celle-
= ci des pénalités
e prévues au contrat
s seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

LY
foateouconrrote: | Oy Y9 YL ] [revssewent [ ~~oaonoitlo Q0 N iz |
- ~— — - =
Type de local :I
T * HE/HG tions . NOTE
ype de prestation Hi | H3 . M1 observation Maxi
Cain o, PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE 1 "
Balayaga humude ‘ou aspiration des sols X 4 o |
Lavage dos sois X 4 LA
|Essuyage humlde des dessus de buraaux et objets meublants X 4 ta
Enlévement des traces de dolgls sur [es portes el interrupteurs X 4 A
Gésinfection des combinés téléphoniques X 2 "L
Mise en place 06 nouveaux sacs poubellas X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeilies 2 papiers et des poubelfes X 3 kY
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles - 4 |,\
plinthes, radiateurs
Dapoussiérage des rebords de fendtres X 4 7]
Dépoussierage des dessus d-armoires, da portes et de cadres X 4 [N
ATy 7 PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF] = T [k i LT
Balayaga humide ou aspiration des sols X 6 )
Lavage des 50l X 3 o
Enldvement des traces de doigts sur les pores el intermupteurs b4 5 <
Enlavement des traces de doigts sur les clalsons vitrées X 5 A
Dépoussiérage des rebords de fendtres » I
Dépoussierage des pidlements de sidges et meubles, cOLé de meubl s <Z—
plinthes, radiateurs
Dé&poussiarage das dessus d'anmoires, de portes el de cadres 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Netioyage el lavage des corbellies a papiers et des poubelles X 3 3‘-
T e . PRESTATIONS SANITAIRES = " - flat s Dot R i e | R
[Cavage et Jesintection des apparells saniaires X 3 =
[Vidance et désinfection des poubelies hygieniques x 3 R
[Essuyage ¢l netioyage des robinelterles et miroirs x 3 -
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuia-mains 'y 5 >
I'Eﬁyage humide des portes, poignées de porte et inlemupteurs X 3 ) ‘5
Balayage des sols X 3 A
Netioyage &1 dasinfection des S0l X 3 =
E ssuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 i E
JLavage des faiences murales X 3 ]
IMIse en place de nouveaux sacs poubelles . X 3 "\
{iNeticyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poube!les X 3 3
. PRESTATION AEORDS ET PARKING / GAB R Py # o et : 5
Ramassage des déchels X 2 Fd
Nattoyage fagade GAB {€cran, clavier et signaléliqua basse} X 4 L
i TR Mg i = N VAL
Slgnalure reguliare de l'enlfeprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 .
Auto-contrdle 8 o
Présence du planning d'organisation 2 (@4
Présence fiches da sécunl produks dentretien 2 Z
Lok -k : % .,PERSONNEL P T A c o A
Respect des fréquences des prestalions de neuoyage 3 D
Respect des consignes (horaires et date) 2 a
L Tid MATERIEL ET PRODUIT #2471 v Har
Présance du matériel en &tal sur sita 2 HES
Présence el dtlquattage des produits 2 <) —
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE Jﬁs 0
w [ 100 0,0
LA POSTE NS
i7- ] La note minimale 4
-U atteindre est de 860,
1 g AU“T 2026 g En dessous de celle-
. ﬁ g ci des pénalités
”, P ; prévues au contrat
LA PO —4 entretien |1 appliquées

yi
Q-‘—;

* |_es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
== Dans o ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'esi pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTROLE : 21a5{ 8L B [erasussement  YADB R E LEUR
—
Type de local :I—
Type de prestation* H1 M3 HS.I'HS M1 observations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols — X 4 [
Lavage des sols X 4 [N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 i,
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 3
Désinfection des combinés télaphoniques X 2 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles _; 3 ?
Netloyage et lavage des corbeilies & papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdté de meubles, x a ‘L
linthes, radiateurs
Dépoussierage des rebords de fendlres x 4 [
Dépoussiérage des dessus d aimmoires, de portes et de cadres X 4 Z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
des sols X 3 &
X s 1 &
nlévement des {races de doigls sur les portes et intermuptsurs X 5 5
niévement des traces de doigts sur las cloisons vitrées X 5 J
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
de meublas, v
plinthes, radiateurs . 2
Dépoussitrage des dessus d'armaires, de portes et de cadres 4 1A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
I'Lavage et dasinfection des apmﬁ\‘laires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -?
IESSUyaQE el natioyage des robinetteries at miroirs X 3 ~J
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 =3
Essuyage humide des portes, poignées de porte at interrupteurs X 3 .7
Balayage des sols X 3 R
Nettoyage et désinfection des sols X ] <
Essuyage humide des distributeurs ~ 3 E)
Détartrage das appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales B X 3 ¥
Eisu en place te nouveaux $acs poubelies X 3 ]
etloyage et lavage des corbeilles a papiers et das poubelles X 3 :-}
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
amassage des déchels = X 2 9
atioyage fagcade GAB {écran, clavier et signalétique bassa) X 4 [A
T
~ CAWIER DE UABON
Signature réguliére de lentreprise 2 j
ponse aux commentalres de La Poste 2 g
Auloconirle [] I s
Présence du planning d'organisation 2 ¥
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 %
PERSBONNEL I
Respect des réquences des prestations de netloyage 3 o]
Respect des consignes (hosaires et date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténal en éat sur site 2 &
Présence et étiquetiage des produits P e 2 _E
il ST N
Observations LA POSTE ~ LE PRESTATAIRE 145 0
17 98- % L
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des panalités
T . . lorévues au contrat
R 'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la presiation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fparepucontroe: AL /e R Mo & |  [erasussement <x o\ Qe
Type de {ocal :l
. HSIHE Note
Type de prestation* H1 H3 v M1 observations Mard NOQTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des 50Is X 4 by
Essuyage humide des dessus de bureaux et oblels meublants x 4 = i
Enlavement des traces de doigts sur les portes et inlerrupleurs X 4 =
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 LY
Netioyage ol lavage Ges corbeilles 3 papiers et des poubelles M 3 ™
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, . 4 z
linthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 \y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories ot de cadres X 4 {0
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI P
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [
Lavage des sols X 6 B
Enlvernent des traces de doigts sur les partes et intarrupteurs x 5 = N
Enlévernent des waces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 51
Dépoussiérage des rebords de Tendlies 4 [N
Dépoussi€rage des pietements de siéges et meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs e z
Dépoussierage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage das Corbellles & paplers el des poubalies X 3 <.,
PRESTATIONS SANITAIRES
I'Lavage el désinfection des appareils sanitaires x 3 rﬁ
[Vidance et désinfection des poubslies hygiéniques X 3 £4
I'Essuyage et nettoyage des robinetleres et mircirs X 3 L,
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 i
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interruptaurs x 3
Balayage des sols X 3 y
Metioyage et desinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3 L,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers el des poubelles X 3 1,
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 7
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) x 4 LT
N
CARIER DE LIAGON
Signature réguliére da Fentreprise 2 ]
Réponse aux commanlaires de La Foste 2 Pl
Autlo-contrtle ) 54
Présence du planning d'organisation 2 E
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de natioyage 3 '—'ﬁ
Respect des consignes (horaires et date) 2 e
MATERIEL ET PRODUIY
Présence du matériel en aial sur site 2 Vi
Présence et $tiquetiags des produits 2 pd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0\ (-L ‘g 100 0,0
La note minimale &
/"% Eindre est de #0,
En dessous de celle-
= ci des pénalités
= prévues au contrat
: seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢as des siles H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

o
[oate ou conTrOLE - | [erasussement (7. Y o: O lAxe
Type de local :|7 v

Type de prestation* H1 e | HOME | observations

Note

Masi NOTE

LTS PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE

éalayaga humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanis

Enldvement des traces de dolgls sur las portes et inlermupteurs

Désinfeclion des combinés iéléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubelles

Dé&poussiérage des pidtements de siéges et meubles, cbté de meubles,
linthes, radiatsurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussitrage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres

] b | w] N ) ) ]

o PRESTATIONS:SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

[Endvement des traces de doigts sur les portes et interupteurs

Entdvement des lraces de doigts sur les ciolsons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenétres

époussiarage des pistements de siéges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbellies 4 papiers et des pouballes

wlwial & |[Mitnjnim|od

I PRESTATKINS SANITAIRES

Lavage at désinfection des appareils sanitaires

Vidance et désinfection das poubelles hygidniques

Essuyage et netloyage des robinetteries et mirgirs

Al

Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-malns

Al

Essuyage humide des portas, polgnées de porte et intarrupteurs

Balayage des sols

Nattoyage et désinfeclion des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détarirage des appareils sanitairos

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles

wWlwjwlww|wlw]wlo]w]w]]

[ PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB R

Ramassage des déchels

Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signaidtique basse)

AN [ .bL\,uU“L'L‘"I“U’Uw\lUUI

ERE

&

Sngnalure réguliére de I'entnepnsa

Réponse aux commeantaires de La Poste

Aute-contrble

Présence du planning d'organisation

Frésence fiches da sécuritd prodults d entrehen

ITANE

R : ek PER&DNNEL e

Respect des fréquences des prestations de neuoyage

Raspect des consngnes (horaires et data)

w
N

Présence du maténel en élal sur sﬂa

Présence el éliquettage des produits

Observations LA POSTE TATAIRE

LA POSTE ‘eniretien

145 0

100 0.0

La note minimale &
atteingre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral
seront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oave bucontroLE: A 4 [()ﬁ ”UZQQ |  [eraeussement ¢ qa‘mm}/e / Sepn o |

Type de local :|

Type de prestation* TR T T il ™ CLTRELE ::: NOTE
PRESTATIONS BUREALU OL BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols 4 (9
Lavage des sols 4 C Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants 4 (4 '
Enlévement des fraces de doigls sur les porles et inlerrupteurs 4 [P
Désinfection des combinés télaphoniques 2 Il !
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 SR
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 EY -
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 "

linthes, radiateurs L
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 o)

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols
Lavage des sols
Enlevement des {races de doigts sur les portes et interrupleurs
Enkévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées
Dépoussiérage des rebords de fenélres
Dépoussiérage des piélements de siéges et maubles, c6té de meubles,
plinthes, radiateurs

Wlwfa]| & |kitjtr|n|m

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres pl
bise en place de nouveaux sacs poubelles Y
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubslles
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires 3 CL
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques 3 ,
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs 3 T,
pprovisionnemeant en papier hygiénkue, savon et essule-mains 5 ' \,
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupleurs 3 T4
Balayage das sols 3 S
Neloyage el désinfection des sols 3 T
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Délartrage des appareils sanitaires 3 N
Lavage des falences murales 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 5
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles 3 ﬂ
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets P
Netioyage fagade GAB (&cran, clavler et signalétique basse) 4 {
9
CAHIER DE LIAISON 3
Signalure réguliére de l'entreprise 2 /
Réponse aux commentaires de La Poste 2 . {
Auto-conirble ] [
Présence du planning d'organisalion 2 {
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 7
PERSONNEL
-Respec! des fréquences des prestations de nettoyage 3 1,
"Respect des consignes (horaires et date) 2 i)
MATERIEL ET PRODUIT S
Piésence du matede! en &tat sur site F3 ;
Présence et liquetiage des produits 2 i
Observations LA POSTE ——__LE PRESTATAIRE 145 0
Sm——— 700 0.0
. o T
] £ " - La note minimale &
=l ] ; atteindre est de 80,
~ ! : O} Q[g En dessous de celle
- o ! i
- ('p , ci des pénalités
- i e anfretisn prévues au contrat
TN 3 sereni appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveaur 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendra an compte cette calonne et 'appliquer A Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

joaTe bu conTROLE -

el fer /b |

feTasLissEmENT

Typede!oca!J

o el Holfb 7

Type de prestation* H1 | H3

H5/H6

M1

Note

obsarvations
“ Maxi

NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayaga humide ou aspiration des scls

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meubtants

o

Enlévement des fraces de doigts sur les portes el interupteurs

o Foud Bt | et

™

Désinfection des combinés téldphoniques X

Mise en place de nouveaux sags poubelles X

Neftloyage el lavage des corbefles & papiers el des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de siéges et maubles, c6té de meubles,
linthes, radiateurs

A IS

Dépousslérage des rebords da fendtres

S

Dépoussiérage des dessus darmoires. de porles el de cadres

I | W

Bla] & | w]ne] bl e o)

Gk PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFi i =
Is

alayage humide ou aspiration des sols

™.
S

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigts sur les porias et interrupteurs

Enlkdvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées

¢ I | P

Dépoussiérage des rebords de fendtres

&poussiirage des pislements de sleges et meubles, c6ié de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'aimoires, de pories et de cadres
Mise en place dée nouveaux sacs poubelles X

Netloyage al lavage des corbe@es & papiers el des poubellas

wliw|a| & |ajon|jonjela]
il r\v‘\qt

3o

TR 0¥ 5L L0 0. PREGTATIONS SANITAIRES . 1*

SR

Ty

L

i

Lavage el désinfection des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubelles hygigniques

Essuyage et netioyage des robinetienies el miroirs

Approvislonnement en papler hygiénique, savon et essuis-mains

[Essuyage humide des portes, polgnées de porte of inlerrupleurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

{0 [ e {0 | 2¢ px¢

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des apparels sanilaires ']

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Netoyage et lavage des corbeiles a papiars et des poubelies

PRI R RS R EPS R R ) d R L B

AJA A L B [

AT wt RESTATION ABORDS ET PARKING/GAB * = w8 = 0 ] mete g

Ramassage das déchels x

[

Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse)

X

T e EAHIER DE

-
R R

Signature régutidre de l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrile

Frésence du planning d‘omanisalion

Présence fiches da sécurité produils demrehen

PR F
Respect des fréquences des prestations de nettoyage

Raspecl das cnnSIgnes (huralres el dale:l

Présenca du matériel en é!al sur sil;a -

Présence et étiquetiage des produits

Observations

.“

LA PSS T

LA POSTE

145 0
100

98-
é La note minimale &
afteindre esl de 80,
|En dassous de calle-
ci des pénalités
prévues au contrat

Fan .
entrefien seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans is cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et I'appliquer a la fiéquence sur site
Mettre NC dans les cases lersque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oarepucontroLe: zﬁ 1 AETYA ] [emasussement  (Cacn A ATV (J(f}', n(;;/), gggd

Type de local :I
Type de prestation* W | ws | PSME L obsarvations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 ¢
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 H
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 f
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des pouballes X 3 "y
Dépoussiérage des piélements de sidéges el meubles, ¢ité de meubles X § 2
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Vi
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [} A
Lavage des sofs X 6 {-
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 =
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 “y
Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 a
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilles a papers el des poubefies X 3 N7
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 N
[Vldance at désinfection des poubelies hygiéniques X 3 7 ey
[Essuyage et netioyage des robineteries et miroirs x 3 N
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 '\)r
Essuyage humide des porles, poignées de porte el inlermupleurs X 3 EN
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage el désinfection des sols X 3 by
Essuyage humide des distributeurs 3 L,
Détartrage des appareils sanilaires X 3 N
Lavage des falences murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubeiles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 i)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchals X 2 Y/
Nettoyage lagade GAE (écran, clavier et signalétique basse) X 4 “ {4
b
CATER CETAROR
Signature réguliere de lantreprise 2 ()
Réponse aux commaentalres de La Poste 2 7
Auto-contrble 8 @
~Frésence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 i
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Y
Respect des consignes (horaires el date) 2 7
MATERIEL EY PRODUIT -
Présance du matériel en éiat sur site 2 ]
Présence el étiquettage des produits 2 _'é‘
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
‘_) 100 0,0
= LDLL K La note minimale &
r atleindre est de BO,
= En dessous de celle-
- “mm—— ci des pénalités
—— e ratisan prévues au contrat
LEx ; seront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des siles H3, prandre en compte cette colonne et Tappliquer 4 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oave ou contrOLe ./ S =y ‘-Z,é_>

| [eraBLissEmENT

=ious N\

Type de local :r
Type de prestation® H1 H3 Hs‘t-Hs M observations :‘:fi NOTE
2 e PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 7 0 vl m) # e 3 IR i
Iﬁﬁayage humide ou aspiration des sols X 4 (=
JLavago dos sols X 4 La
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 k3
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interupteurs X 1 4 ~
Désinfeclon das combings I&léphoniques X ] N
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nattovage et lavage des corbeilles & papiers st des poubelles X 3 %
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles. cOté de meubles, 4
linthas, radiataurs 5 3 '/l
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 [
|Dépcussiérage des dassus d'armoires, de portes el de cadres X 4 Ly
J
FRiEiR e or T PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COFJ “0i it mfbnn O <) h AEAL 3 7.5 e Ll g :
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 é
JEriévement des traces de doigts sur les portes et Intemupleurs X &
Enlévement des traces de doigts sur 18s cloisons vitrées x ‘F 5 T
Dépoussiérage des rebords de fendiras X 4 hat {
Dépoussidrage des pitlements de slages et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs N L1
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pores et de cadres X 4 “y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =<
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 s
EAE I T PRESTATIONS SANITAIRES &7l TR TR ] T T Ay
[Cavage et désinfection des apparails sanitaires X 3 Y
\Vidanca el désinfection des poubellas hygidniques X 3 kN
I’Essuwme of nettoyage des robinetteries st miroirs x 3 A
Approvisionnement en papler hygidnigque, savon et essuie-mains x 5 <
Essuyage humide des porias, poignées de porte et interrupleurs X 3
Balayaga des sols X 3 "%;
Nettoyage el désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3 ° §
Détarirage des appareils sanilaires X 3
Lavage des fajences muraies X 3 N
MIse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 X
Netioyage et lavage des corbailles 2 papiers et des poubslles X 3 5
Lot 7 . PREGTATION ABORDS ET PARKING FGAB "/ #02i JBW | g} o ve | S — o
Rarmassage dos déchets X 2 <
Netloyage fagade GAB (acran, clavier et signalélique bassa) X 4 L
R D S S AR 2§ A WA CAINER DE LIATSON 3G i) 1 70, " ; T e
T Signalura réguiidre de lenireprisa 2 &
Réponse aux commentalres deLa Poste 2 ‘-é
Auto-conirdle 8 o~
Présence du planning d'organisation 2 o
Présence fiches de sécuritd produils d'entrelian 2 ?,
T et PERSONNE LS s/ 1 R
Respact des fréquences des prestalions de netloyage 3 3
Raspact des consignas (horaires &t dale) 2 ]
R AEIB T MATERIEL EY PRODUIE R KT | e
Présence du matériel en lat sur st 2 e
Frésence et eliquattage des produits 2 P
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

PEIIRT DA
Noeve QE\QQ-{&O\%Q

LA POSYE

N on

entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévuas au contral

saront appliquées

* Les frédquances indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas das sites H3, prendre en compla cette colonne et fappliquer a la faquence sur sita

Matire NC dans les cases kirsque [a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Poareouconroie: 9 £/ o RJ 7&25 | ETABLISSEMENT (:{-’_ Wga e Rninele oy |

Type de local :|

Type de prestation” wo | ows | HSHE L observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols " 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublants X 4
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3
Moyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles b 3
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdté de meubles,
X 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussiérage des dessus ¢"armoires, de portes ¢t de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE FUBLIGC  COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X [
Lavage des sols x B
Enlévement des traces de doigts sur les porles et intermupteurs X 5
Enlévement des fraces de doigls sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
époussidrage des pidtements de siéges el meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs 4
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el dos poubelias X 3
PRESTATIONS GBANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3
pprovisionnement en papler hygiénigue, savon el essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3
Batayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage hurnide des distributeurs 3
Délarirage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Misa én place de nouveaux sacs poubelles X 3
MNetioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basgse) X 4
TAHIER DE LIABON
Eignalure réguﬁﬁ de lentreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-conirble 3
Présence du planning d'organisation 2
~Présance fiches de sécurite produits d entretien 2
PERSONNEL
Respect des fraquences des prestations de nettoyage 3
Respact des consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du maténel en &tal sur site 2
Présence et étiquettage des produits 2
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
()Okﬁ"‘—c‘ (Y,Q noé € La note minimale &
atteindre ast de 80,
En dassous de celle
(\ e BKIY\ 95 p \T\\J LJLQ (G - ¢i des pénalilés
i prévues au contrat
TR saront apphquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans jes cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateouconrate: A A Oy R | PO 1 [emsussement Oty
Type de local :[_ v

&

Type de prestation* Hi | wa [FEPE T e obsarvations ;:i"' NOTE
T 7 i . :, PRESTATIONS BUREAU QU BACKOFFICE 75 - v DAl iy e i
Balayage humlde ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus da bureaux et objels meublants X hd e
Eniavement des traces de doigls sur les pories et interupteurs X ‘4 \A
fDésinfeciion des combinés téléphoniquas x Fi =
lMise en place de nouvesux sacs poubelles x 3 o
Netloyage ot favage des corbailles 3 paplers et des poubelles X 3 =
Dé poussiérage des pidtements de sibges et meubles, cté de meubles. X 4 /)
plinthes, radialeurs N » P
Dépoussiarage des rebords de fendtres X 4 Yy
Dépousskrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 La
WELY o i, i PRESTATIONS SALLE PUBLIC COF) © | e el RS T
ralayage frurmide ou aspiration des sois X & [N
ftavage des sois X 6 [y
€ nidvemen des traces de dolgts sur les portes st interrupteurs X 5 \j _ 2 |
Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vilrées x . S 2.
Dé&poussierage des rebords de fenélres % a4 " W]
Dapoussiéage des piglements de sldges et meubles, cote de meubles, 4 |__1
plinthes, radiateurs
[Dépoussiérage das dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Natioyage et lavage des corbeilies 3 papiers et des poubelies X 3 e
Ealoa bkt PRESTATIONS SANITAIRES -/ ; SR A ST T
Leivage et dasinfection des appareils sanitaires X 3 Ly
Vidance el désinfection des poubelies hygiéniques X 3 —
£ ssuyage el netioyage des robinetteries el miroirs X 3
A pprovisionnemant en papier nygiemique, savon et essuie-mains X 5 <
E ssuyage humide des pories, poignées de pone et interupteurs X 3 =
Balayage des sols X 3 %_ {
Natioyage et désinfection des sols X 3
IEssuyaga humide das distributaurs 3 » Lj
Détarirage des appareils sanitaires X 3
Lavage des falences murales X 3 =2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles . X 3 =
Netioyage et tavage des corbailles 4 papiers et des poubelies X 3 =
25 4. 22, PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB R T |
Ramassage des déchets 2 pd
Netoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalitique basse) X 4 U\‘
" m Ay L B T e
Slgnature rEgUIRTe de l'antraprisa 2 s
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contrile 8 S
Présance du planning d'organisation 2 5
Présenoe fiches de sécurilé produils dantratien 2 e
SR S5 ‘.;PERSQN_NELrJﬁf BT i L B N e i L i et B B e
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 L
Respeci des consignas (horalres &t dale) 2 <
L SR, C TERIEL ET : i g R T
Présence du Tatnel en état sur site Z <
Présence et éliquetiage des produits 2 R
Obsarvations LA POST LE PRESTATAIRE 145 0
ML 100 0,0
Pl 04
i La note minimale &
[atteind re est de 80,
ey En dessous de celle-
y ;._‘ © [ |ci des pénalités
\,’_...r‘ T bebime | |prévues au contrat
LA POSTE Fentmelien | | eont appliquées
* Les réquences indiquées dépendent du ¢! it des bureaux {niveau 1 ou 2)

== Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la réquence sur site
Metire NG dans les cases lorsque |a prestation n'ast pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|pate bu conTROLE : | [erasussement o /e \ire

Type de local :I

Type de prestation® SO BRI e observadons ::::, NORE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévemnent das traces de doigts sur les portes el interrupteurs x 4
Désinfection des combings (4éphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X ]
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poaubelles % 3
Dépoussiérage des plétements de sidges et bles, coté de meubb x 4

linlhes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI

Balayage humide ou aspiration des sols X [
Lavage des sols x 6
Enlévernent des traces de deigts sur kes porles et Interrupteurs X 5
Enlévarmnent des tracas de doigls sur les clolsons vilrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
Epoussibrage des pidlements de siages ef meubles, c4té de meubles, 4

plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubalies x 3

PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3
Essuyage st nettoyage des robineteries et mirirs X 3
pprovisionnemant en papler hygignique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
[Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles - X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4
Signature réguliére de lentreprise 2
Réponse aux commeniaires de La Poste 2
Auto-contrdle ]
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3
Respecl des consignes (horaires el date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2
Prasence et étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
160 0,0

()o*@\ﬂ Q}Qef\(\ee

——
L PSS T

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalilés
prévues au contrat
seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
«* Dans la cas des sites H3, prendre sn comple cette colonne et Fappliquer 4 [a fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE :

O

SAEZ3 |

Emussmemjm w (ol HAD A m

Type de local :[

Type de prestation* H4 H3 HE:{HS M9 observelions :::t:l NOTE
iy 3 "ZPRESTAT[ONS BUREAU OU BACK-OFFICE ' A . . Pl Lask e A

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L

Lavage des sofs X 4 Wy

Essuyage humide des dessus da burgaux et objets meublants X 4 i

Enlévement des traces de dolgts sur les portes et inlerrupteurs X 4 N\ 2

Désinfeclion ges combinés téléphoniquas X 2 =

Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 i‘ |

Nettoyage et lavage des corbellies a paplers et des poubelles X - 3

Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, coté de meubles X a "1

linthes, radiataurs

Dépoussicrage des rebords da fendlras X 4 [£]

[D&poussiérage des dessus d'armolres, de pories et de cadres x 4 |n'

B 75 2 PRESTATIONS SALLE.PUBLIC JCOFl = I EOR e I T O o ]
ﬁalayage humnde ou asplration des sols X € £q
{Cavage des sols X 6 [4

Enlévemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X [ <
I‘énlévamenl des lraces de dolgls sur les clolscns virées X 5 s

Dépoussidrage des rabords de fendtres X 4 Na g

Dé&poussiérage des pidtements de sisges et meubles, cdté de meubles, 4 [/)

plinthas, radiateurs

Ddrpoussigrage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres x 4 q
fvise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
{Netioyage et lavage des corbellies & paplers el des poubelles X 3 {")

BT e i - PRESTATIONS SANITAIRES © 7 % f R AT T R
Lavage et désinfection des apparells sanitaires x 3
\Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 -%

rEssuyage el nettoyage des robinetieries el miroirs X 3 [

A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X ] <
I'E;ssuyage humide des porles, poignéas de pore elinterupleurs X 3 "3.
|Balayage des sols X 3 3

Nettoyage et désinfection des sols X 3 Y
‘ESsuyage humide des distibuteurs 3 2

Dé&larlrage des appareils sanilalrgs X 3 3,
iiﬁvage des [aiences murales x 3 Y4 .

Misa en place 0e nouveaux sacs poubelles X 3 =]

Natioyage &t lavage des corbelles 3 papiers el des poubelles X 3 0:2"

o s, b PRESTATION ABORDGS ET PARKING [ GAB RO R L o AL s | ma
Ramassage des déchats X 2 “'é
MNetloyage fagade GAB {écran, clavier 8t signalstique basse) x 4 ;

R . CAHER DE [12 T ; BT TR B
Signature réguliare de Pentreprise 2 s
Réponse aux commentaires de La Posle 2 e
Auto-contrdle 8 2
Présence du planning d'organisation 2 ™
Présenca ﬁches de sécurité prodults 4 entreuen 2 w2
T a¥ i PERBONNEL ) Bis it P T L VX WA ] | LERE Koba) HLoa iol s
Respact es réquences des prasiations de nenoyaga 3 ™
Respect des consignes (horaires et date) 2 ‘2
éa-“*" o :"i B \-.j_ it '-ﬂa‘?MATER'Ei H.PRODW'”:'L‘ _-_-:_‘- ¢ i 1o ?:g- g e
Présence du matériel en tat sur site 2 %
Présence ¢t dtiquattage des produits 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
Ay
%\N NG PP 100 a0 ]
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle
ci des pénalités 9 A
T kel prévuas au confrat
rent-etien seront appliquées ”

* Las fréquences indiqudes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte catie colonna et fappliquer 3 la kdquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bucontroe: A [OY] E£ | [eraeussement e HOQVRE Gravollc
Type de local :]
. HS5/HE i Note
Type de prestation* H1 | H3 = M1 sbssrvations R NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 Ly
lLavage des sols X 4 iy
Essuyage humide des dessus de bureaux &l objets meublants X 4 o
Enldvemeant des traces de doigts sur les porles et inlerrupleurs X 4 i
Désinfaclion des combinés téléphoniques x 2 4&
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage at lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidlements de sibges et meubles, cOté de meubles, o 4 @
finthes, radiateurs Pl
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 I}
Dépoussiirage des dessus d’amnoires, de porles et de cadres X 4 L
FRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou asplration des sols X [ 4
Lavage des sols X 6 53
Enlévement des traces de deigls sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enlkévament des traces de doigls sur les ¢ckisons vitrées X 5 <
[Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Depoussiérage des pislements de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 .
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 4,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nelttoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
JEavage et désinfection des apparells sanfares X 3 E]
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 k3
IEssuyage et netloyaga des robinetteries et miroirs X 3 2
Apprevisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et intemupleurs x 3 ~
Balayage des sols x 3 9
MNetioyage el désinfection des sois X 3 b3
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Détartrage des appareils sanilaires X 3 9
Lavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage das corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ‘-}
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Ramassage des déchets X 2 ¥
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signakilique bassa) X 4 &,
L
CAHIER DE LIASON
" Signalure régulisre de lentraprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [
Auto-contréle 8 )i
Présence du planning d'organisalion 2 ¥
Présence fiches de securité produils dentretien 2 9
"PERSONNEL
_ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Raspect des consignes {horaires el date} 2 13
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur sile 2 pa
Présence et éliquettage des produils 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(S POg X 100 0.0
v &
La note minimale 4
07 -08- 26 atteindre est de 80
hEn dessous de celle-
- 2__‘2‘ ci des pénalités
prévues au ¢onirat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne el Fappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

&

(v

7.




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

. Py
IDATE DUCONTROLE: _{{{OF , o) QQL I IETABLISSEMENT PUS‘TZ_: \Déa_ HALLES I
Type de local :l_
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observatlons :l‘;t:i NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Bafayage humide ou aspiration des sols X 4 &y
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de burgaux et objets meublants X 4 I
Enlévement des traces de doigls sur les portes ef interrupteurs X 4 A
Désinfection des combinés &léphoniques X 2 ¥
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
[Netoyage et lavage des corbefles  paplers el des poubelles X 3 ]
Dépoussitrage des pistements de siéges ef meubles, cdié de meubles, x 4 2
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
Balayage humide ou aspiration des sols x 6
L.avage des sols X ] é
Enlkvement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs x 5 L‘i
Enkivement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 §
Depoussiérage des piblements de sidges el maubles, cdte de maubles, 4 'a
plinthas, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 _j
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
Eavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 _3
IEssuyage et nettoyage des robinetleries el miroirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygiénigue, savon et essuig-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, peignées de porte etinterrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 P
Netioyage et désinfecton des sols X 3 |72
Essuyage humide des distnbuteurs 3 §
Détartrage des appareils sanilaires X 3 3
Lavage des falences murales ® 3 ':}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3_
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 P
Naticyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 L
¥
CANIER DE LIASON.
Signature réguliére de l'entreprise 2 z
Réponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contrdle 8 2
“Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sacurité produits d'antretien 2 g
"PERSONNEL
ﬁespect des fréquencas des prestations de nettoyage 3 =+
Raespect des consignes {horaires el date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en état sur site 2 [
Présence et étiquettage des produits P '
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atleindre est de BO,
En dessous de celle-
- w. c1des pénalités
e prévues au contrat
senont appliguées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer 4 [a fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque La prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO~FONTR€)LE BUREAU DE POSTE

fpaTE ou conTROLE : ﬁ <) ARV LG

Type de local :I

| feTABLISSEMENT m@@ U (L!.OI.W M

* HEMS Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations — NOTE
SRS T g PRESTATIONS BUREAU OV BACK OFFICE 7 1o dogdies e v ety A i
[Batayage humlde ou aspiralion des sols X 4 (&
Lavago des sols X 4 Lq
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 1._1
Enlévemeni des traces de doigts sur les porles et interrupteurs x 4 /\
Désinfaction des combinds téléphoniques X 2 PR
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 b
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubefies x 3 b,
Dépoussiérage des plétements de sldges et meubles, cité de meubles, Pead
plir?l:as. radigteurs P =0 b3 \H 4 2.
Dépoussiérage des rebords de fendtres X A 4 ty
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X )br 4 7
oS erety PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFS 57t trandugie iy | oigymn] = it i | e Bl
Balayage humide ocu aspiration des sols X B [
Lavage des sols X 6 [y
Entdvement des races de doigts sur les portes el inlemrupteurs x ‘g 5 <7
Eniévement des lraces de doligts sur les cloisons vitrées X 5 E
Dépoussidrage des rebords da fendlres 4 (3
Dép idrage des pigl nis de sléges et meubles, célé¢ de meubles, 4
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 (W
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T4,
Natioyage et lavage das corbeies a papiers et des poubelles X 3 2
S e T L PRESTATIONS SANITAIRES %7 T S | Rt R b 3 Frescs TR
JLavage et désinfection des apparsils sanitaires X 3 <
idance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 <2
I-\Elssuyage et natteyage des robinetterias el miroirs X 3 =Y
JApprovisionnement en papier hygignique, savon el essuig-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et interrupteurs X 3 %
Balayage des sols X 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distibuteurs 3 2
JDétanrage des appareils sanitaires X SO0, LD 3 ‘Z.
Lavage des faiences murales X T i 3 e
lMisa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 e
Nottoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
¥
St it PRESTATION ABORDS ET PARKING 7 GAB 55 3 % TS B
[Ramassage des déchats 2 o
Nelioyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse} x 4 \ .,
LY
A = A i A
S i e R B AT MATRN S SR IR CAHIER DE LIAISON. T i g S o L 7 | Bty ol
Signalure réguiidre de Fentreprise 2 .
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Aulo-contrdle 8 pos
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécurité produls d'entratien 2 2
SRS RS RS Bea, aaiﬁiﬁWﬁi}QEERQWNELWﬁ-‘:.'. s Ak Yk
Respect des fréquences des prestalions de netloyage 3 K4
Respecl des consignes (horaires et dale) 2 2]
T AR PE R S, e AU MATERIEC ET PRODUIE X2 icurn Bty i
Présance du matériel en état sur site 2 ]
Présence ot sliqustiage des produits 2 )
A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Q"l N oA 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 8¢, R
En dessous de cmm\%
. ci des pénalités
o . prévues au contrat
! §mre“en saront appliquées

D

* L.es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveav 1 ou 2)

*= Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site

Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fore ou conroLe ; | fenmeussewew (¢ WGune Qeivnuagaly |

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 Hs:_HE M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4
Enkvernent des traces de doigls sur ks portes &t interupleurs X 4
Désinfection des combinds tékephoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x E]
Nettoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des pidtements de sitges et meubles, cOté de meutlas, x 4
linthes, radiateurs
Dépaussiérage des rebords de fenéires X 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols x [
Enlévement des traces de doigts sur les porlas el interrupteurs X 5
Enldvement des iraces de doigts sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4
époussierage des piélements de sieges et meubles, cdle de meublas,
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3
Nettoyage at lavage das corbeilles & papiers et des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparails sanitairas X 3
Vidance et désinfection das poubelles hygiéniques x 3
Essuyage ot netioyage des robinetlenes el mirors X 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nattoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détarirage des apparells sanltaires x 3
Lavage des faiences murales x 3
Mise en place de nouvaaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers ot des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4
TAHIER DE LIABON
STignatura régulidre de lentreprise 2
_ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdle L}
Présence du planning d'crganisation 2
T Présence fches de S6curilé prodults d entratien 2
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en élat sur site 2
Présence et 6tiquet1_age des produils 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

100 0,0

( La note minimale &

VD RTQ g-en " Q e atteindre est de 80,

En dessous de cebe-
B “ ci des pénalitds
-a-..: ’ Venire prévues au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetie celonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Maettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

(l. chvxﬁ-—

[oatebucontroe: ¥ O R/ Z- ¢ |  [evaBussement

Yalag o TTusher

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HS,’,HG M1 observations :2;1 NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sois 4 [/]
Lavage des sols 4 | K
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants 4 ?,
Enlévement des traces de doigts sur les portes st intermupteurs 4 L'
Désinfection des combinés téléghoniques 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 F]
Netloyage el lavage des cotbeilles a papiers et des poubelles 3 —3
Dépoussiérage des piétements de sibges el maubles, cdté de meubles, 4 &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenaues 4 P
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFi
Balayage humide ou aspiration des sols 6 5
Lavage des sols L]
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlermupteurs 5 <
Eniévement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes 5 [y
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussierage des piclements de sieges ol meubias, cOle de meubles, 4 é
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires 3 9
idance et désinfection des poubelles hygiéniques 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs 3 it}
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlemupleurs 3 2
Balayage des sols 3 =3
Nattoyage et désinfection des sofs 3 3
Essuyage humide des distrbuteurs 3 “Q
Délartrage des appareils sanitaires 3 3
Lavage des faiences murales 3 19
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 ’Q
Neticyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets ] ba
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) 4 L,
CANIER DE LABON
Signalure régulidre da lentreprise 2 N
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 b
Auto-contrdle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 9
Présance fiches de sécurité produils d'enlretisn 2 B
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Y
Respect des consignes (horaires et date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 2
Présence et dliquattage das produits 2 =)
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 4
100 0,0
La nale minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
= ci des pénalités
— prévues au conlral
! seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque |3 prestation n'est pas a faire

Y



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE :

BRI L |

feraBLIssEMENT { AL OV Op o/ }Lg\

Type de local : r

Type de prestation® Ht | H3 Hs_':"s M1 sbservations :‘:::‘ NOTE
R PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE . ik 5 P A
Balayage humide ou aspirallon das sols X 4 LA
Lavage des sols X 4 A
E ssuyage humide des dessus de bureaux et objels maublanls X 4 “
Enlévemeni des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs x \ 4 1
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "’3
Natloyage el lavage des corbeliles 3 papiers et des poubelles X 3 A
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, ctté de meubles X 4 b\
plinthes, radiateurs
D& poussieraga des rebords de fenélres X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 —\—1
Y T PRESTATIONS SALLE PUBLIC I.CORI . o r co g e | deise] 2 o 3 ' TR A
|Balayage homide ou aspiralion des sols X 8 [«
[Lavage des sols X 8 2
Enldvemant des \races de doigts sur les portes et intemupteurs X ) ol _ 2
Ignlévemenl des traces de doigts sur tes cloisons vitrées X § >
Dépoussiérage das rebords de fendires 4 A
Dépoussiérage des plélements de sidges et meubles, cité de meubles. y b« Q_
plinihes, radiateurs
D@ poussibrags des dessus d'armoines, de portes et de cadres 4 Lt
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubeliss X 3 o>y
Ferilud gt PRESTA‘I‘[ONS SANITAIRES = = 1005t e s o ] ey s B i Y } ‘ iR
|Lavaga at dBsinfaclion des appareils sanilaires X 3 4 J
Vidance et désinfection des poubelles hygisniques X 3 ‘ 2
Essuyage et neitoyage des robir el miroirs X ) J
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essule-maing 4 &
E ssuyage humide des pontes, poignéss de porte et intarrupteurs x 3 i
Balayage des sols X 3 .
Nettoyage et désinfection des sols X 3 o
E ssuyage humide des distributeurs 3 =
Détarirage des appareils sanitaires X 3 _/‘g
Lavage ds faiences murales X 3 ) %
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 :
Netioyage ¢! lavage des corbeliles a papiers et des poubalies X 3 2
%, PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB_ P §eTl | B I Evor oL
Ramassage des déchets X 2 o
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier el signalétique basse) X 4 [ord
£ AIER DE LINSON Jio-i. T T |
Slgnatum Sgulidre de I'entreprise 2 ) o
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =
Auto-conlrdla 8 25
Présence du planning d'organisation 2 )
Présence ﬂches de sécurité produiis d'enlretlen 2 . -
an JRaLs 25+ 33 L  PERSONNEL &4 e ‘ ~ ey :
Respect des féquences des prestations de nettoyage 3 >
Respect des consignes (horaires et date} 2 ¢ 7
i v ey WATERIEL EY PRODURL 2L 11 B
Présence du matérigl en &tat sur site 2 =
Prasence el dtiquatiage des produits z'.}, < s
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
mﬁ*‘b 0 H\&\,‘K) 100 00
La note minimale &
: atleindre estde 80,
P En dessous de cefle-
ci des pénalités
rentratien prévuas au contrat
saront appliquées .

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence
Maetire NG dans les cases lorsque la prestation n'ast pes 4 faire

sur sile




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatebuconTrOLE: |2 &) cus

UL ]

[erasuissement L2 Hav e qUanW el dc | el (e

Type de local :I
. HS/HS Note
Type de prestation* H1 H3 . M observations Mot NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 £
Lavage des sols X 4 &y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanls X 4 ¥_
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 IA
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et das poubelles X 3 k]
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cOté de meubles, " 4 &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 [N
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 2__
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 é
Lavage des sols X [ IA
Eniévarnent des traces de doigls sur les portes et inlerrupleurs x 5 <
Enidvement des traces de doigls sur les clisons vitrées X 5 oy
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 [A
Dépoussiarage des pielemenis de sieges el meubles, c6té de meubles, 4 L
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amnoires, de porles et de cadres 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeifles 4 papiers et des poubellas X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage el aésifection des apparells sanfairas x 3 ]
idance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 E]
Essuyage a1 nettoyage des robinetteries at miroirs I 3 B
pprovislonnement en papier hygiénique, savon et essuia-mains x 5 ~
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupleurs x 3 b
Balayage des sols X 3 ]
Nettoyage et désinfection des sols X 3 bl
Essuyage humide des distrbuteurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X a 3
Lavage des faiences murales X 3 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 »
Neticyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelles x 3 &
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des déchets x ¥
Netioyage facade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X {
CANIER DE LIAISON
— Signature régutigre de lentrepnse 2 [
Réponse aux commentaires de La Foste 2 [
Auto-contrdle 8 X
Présence du planning d organisation 2 e
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien 2 [N
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de netloyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date} 2 "1
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 "%
Présence et dliquetiage des produits 2 g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
% 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
e ci des pénalités
g prévues au contrat
LAFOS |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans k& ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la frdquence Sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'ast pas 4 faire

Ca
~
o



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

W

foare oucontaéie . A ) 0T ) €26 -} IETABLISSEMENTW\:, - 1

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hsf,"s M1 observatices :‘:i“ NOTE
T ok 1 PRESTATIONS BUREAU U BACK OFFICE - ST Tt Lo Sk g b s T o R D T
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 ~_
Lavage des sols x 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
[Enfevement des traces de doigts sur les portes el inlermupteurs x 4 Wy ?
Dé&sinfeclion des combinés téléphoniques X 2
Mise an place da nouveauy sacs poubeles X 3 N
Netloyage et lavage des corbeifies A paplers et des poubelles x 3 "’—\
Dépoussirage des pigtements de sibges et meubles. colé de meubles x a4 /'
plinthes, radiateurs
Dé poussierage des rebords de fendlres X 4 | &
Dé&poussierage des dessus d'armoires, de portes etde cadres X 4 * 52 ;
7 PRESTATIONS SALLE PUBLIC JTOF Cai B 3 | | ) R
Balayaga hurmide ou aspiration des sols X & [&)
Lavage des sols X & * %
Enlavement des races de doigts sur les pories el inlequpteurs x &
E nisvemant des Uraces de dolgts su les cloisons vilrdes X ] =
D é&poussiérage des rebuords de fendtres 4 iy
Dé&poussibrage des pidlemants de sidges et meubles, cité de meubles 4 b A
plinthes, radiateurs
|Dépaussidrage des dessus diameites. de portes et de cadres 4 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nettoyage el tavage das corbeidlas & papiers et des poubelles X 3 3
e T PRESTATIONS SANITAIRES - e e e | T P Tt Tors FEiE
ILl'.avage ot gésinfection des apparells sanilaires X 3 5
Vidance et désinfection des poubelies hygigéniques x 3 !
|Essuyage et natloyage des robinetterias ot miroirs X 3
Approvisionnement en papier hygiénigue, savon el essuig-mains X 5 e,
E ssuyage humide des pores, poignées de porte el intemupteurs X 3 5
B alayage des sols X 3
Netloyags et désinfection des sols X 3 <
E ssuyage humide des distributeurs i 3 K
Detarrage des appareils sanilaires X AT T 3% A
Lavage des faiences murales X - P
iMise en place de nouveaux sacs poubelies : X 3 ;- |
INettoyage et lavage des corbeiiles a papiers et des poubelles X 3
5 T PRESTATION ABORDS ET PARKING T GAB . 1 oo oreopr i b P30 g Ty RRTrEd WA oL
Ramassage Jes déchels X 2 e
Nettoyage facade GAB (&cran, clavier at signalétique basse) X 4 L\‘
DE LIAISON, 05 1 o 1h e o it ded e SN

.Slgnalure régulire de I'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présance du planning d'organisation

Présem:e fiches de sacurité produlls d'entretien
TPERBORRELRRRE

Respect des fréquences des prestations de natthgB

Respect des consignes (horaires et dale)

\w (YRS 223

- _
LA POBTE I en:'et;en

e S T WATERIEL ET PRODUIL 21 BT Lt
Prasence du matarie) en état sur site 2 '3/
Prasence et atiquettage des prodvils 2 i
Observations LE PRESTATAIRE 145 ]

100 0,0

La note minimale 3
atteindre est de 80,

En dessous de cellg d}
ci des pénalités >/
prévues au contrat ¥
seront appliquées .

= Les fraquancas indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

== [Jans le cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et 'appliquer  Ia fréquence sur sila
Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 3 faira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu controLE . L T‘\ S VLG i ETABLISSEMENT @MU‘“ [T
- o o =X

Type de focal r

Type de prestation* HA1 H3 Hsf_"s M1 observatlons ::1: NOTE
= ... PRESTATIONS BUREAU DUBACK OFFICE "~ - = | “oif oo | o) ST 3 SRS
BaIayage humide ou aspiration des 5018 x 4
[Cavage dos sois X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X —?ﬂ 4
Entévement des races de doigts sur los portes et Interrupteurs X 4
Désinfection des combings téléphoniquas X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
[Netioyage et lavage des corbeilles & paplers ot des poubelles X 3
Dépoussidrage des pidtements de siéges et meubles, chitd de meubles, % 3
plinthes, radiateurs
Dépoussierage des reoords de fendtres X 4
D&poussiérage des dessus d'armoires, de portes et ds cadres X 4
0247 Jf 3 ",'-PRESTATIONS ISALE‘E.P.UBU@J'.EOPI T ( regr } B S i 4 s = L ARG,
IBaIayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X 8
Enlémment ‘des races de doigls sur les porles et intemupteurs X 5
Enlavement des traces de doigts sur les cloisons vilrdes x Ls
Dépoussiarage des rebords de fenélres b 4
Dépoussidrage des pﬁlemants de sidges et meubles, cdté de meubles, 4
plinthes, radiateurs
[Dépoussiérage das dessus d-armoires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubslles x 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
T o n i L PRESTATIONS SANITAIRES € " Tl T AF 2 L SEti 2T eeih
Lavaga ot désmfeclmn des appareils sanitaires X 3
\Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage el nettoyage des robinatteriss et mirvirs x 3
Approvislonnement en papier hygibnique, savon et essuie-mains X 5
IEgsuyage humide des portas, poignées da porte et inlermupteurs b4 3
Batayage des sals % 3
Netioyage et désinfeclion des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
|.avage des falencas murales X 3
Mise en place de nouveaux $acs poubelles E X 3
Neattoyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles x 3
i T - PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB "+ ™ o m | 7halii] & T R METT LA
|Ramassage des déchels 2 L
Netloyage fagade GAE (écran, clavier et signalétique basse) X 4 lq‘
s A SRR R SR, AHTER_D-ETE\I ON, 5 i i ERE
Sighalure régulisre de I'entreprise 2 <.
Réponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contsdle 8
Présence dy planning d'organisation 2 ~2
Présance fiches de sécurts produiis d enlrehan 2 <
- T EE S o B L Rarimt o PERSONNEL T oL L & e
Respec! das frequences des prestations de nettoyage 3 5
Respact des consignes (noraires ot date) 2 2
I e ool o B ATERIEL EY PRODUNE ity S Ml "' i
Présence du matériel en état sur site 2 <.
Présence el liquettage des 2 2
y4 N 7 I
Observations RE 14 POS LE PRESTATAIRE 145 0
I3 N % g ﬁ-{ﬁl QQ\Q\W 700 0,0
\\ =i ‘?? La nole minimate &

LA POSTE

Feniratien

atteindra est da 80,
En dessous de celle-

ci des pénailtés
prévues au contrat A
seront appliquées .

* |_es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette coloane et Tappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque |2 prestation rest pas a faire

#



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— p——
[oatepucontrée: D~ /g ‘:Zd ] 6 | [eTaBLissEMENT le walfac
T
Type de local :I
A HSHE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4
Enlevement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3
Nettoyage ot lavage das corbeilles a papiers el des poubelles X 3
[Dépoussiérage des pidtements de sidgges et meubles, cbté de meubles, X 4
finthes,
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres x 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X -]
Lavage des sols X [
Enlévement das traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5
Enltvermnent des fraces de deigls sur les cloisons vilrées x 5
Dépoussiérage das rebords de fenétres 4
Dépoussiérage des piglements de siéges et meubles, colé de meubles,
plinthes, radiateurs o
Dé&poussiérage des dessus d’armaires, de pories el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Mettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des pouballes X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3
idance ot désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et neftoyage des robinetteries et miroirs X 3
pprovisionnemant en papier hygidnique, savon &l essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs x 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distribuleurs 3
Détartrage des appareils sanitaires x 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Neltoyage et lavage des cerbeilles & papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4
CAHIE N
Signature régulidre de l'entreprise 2
Réponse aux commenlaires de La Poste 2
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Frésence du matériel en élal sur sie 2
Présence et étiquetiage des produits 2
Ohservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
' 100 0,0
Q@S‘ C_ o 'Q‘Q_ La nole minimale 3
atteindre est de 80,
p En dessous de calle-
g\_ eNane) @ E_\r-"\\l C Q - ci des pénalités
e prévues au contrat

seront appliquéss

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre an compte cetie colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foase bu controLE: (3RS

vy, b [erasussement O e oAy

Type de local :r

[ !

Type de prestation*

H1 H3

H5/HE

M1

obgervations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des d do b el objets meublants

Enldvament des traces de dolgls sur lgs porles et interrupteurs

[ | L

Désinfaclion das combinés 1éléphoniques

Misa en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage el lavage des corbeiles a paplers el des poubelias

Wl wlm| Al al ]

linthes, radiateurs

Dépoussiérage des pigl ts de siéges el meubles, cdté de meubles,

Dépoussiérage des rebords de fenéires

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres

LAt T St

) A

. % - PRESTATIONS SBALLE PUBLIC] COFl

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des iraces de doigls sur les portes et interrupteurs

Enlkevement des traces de doigls sur les closons vilrdes

ERE A g

Dépoussiérage des rebords de lendlres

lajin|m o

époussifrage des pidlements de sieges at meubles, culé de meubles,

plinthas, radiateurs

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Eépoussiérage des dessus d'amnoires, de porles el de cadres

MNetioyage et lavage des corbedles a papiers el des poubeles

Wi o~
)J

TREa L Lrade PRESTATIONS SANITAIRES -

e EHRE B

[
L

Lavage et désinfection des apparells sanitaires

Vidance at désinfection des poubellies hygigniques

Essuyage el netioyage des robinettenas et mirairs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

Netioyage ot désinfection des sols

I |56 [5 | I I

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires

Lavage des falences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage ef lavage des corbeilles 3 papiers ef des poubelles

PPY T) PO ERYEUNY PR ERAEE R LY 2 R0 2 R e

81 ORGIER RIS PREGTATION ABORDS ET PARKING | GAB 37

FRE

N O B P

Ramassage des déchets

Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalélique basse)}

X

R

Slgnalula légullére de l'enlrapnse

Réponse aux commentaires de La Faste

Aulo-controle

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécurié produits d'entretien

Respect des fréquencas des prestations de neltoyage

Respect des consignes [horaires el date)

Présence dv maténiel en atat sur snte

Présence at éhque_t‘l_a_ge des prodults

Observations

LA POSTE

LA POSTE

LE PRESTATAIRE
33,
Vs

Y

| entretien

145 0

100 0,0

La note minimaka a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
c! des pénalités
prévues au conlrat

seron! appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendra en comple cetle colonne el fappliquer & la fréquente sur site

Mettre NC dans Jes cases lorsque la prestation nest pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrate: AR /n& (20 6 | [eresussevent [0 TrgoST—
Type de local :I
. HSIHE Note
Type de prestation* H1 H3 ot M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des s0ls X 4 [y
Lavage des sols )-( 4 {4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 i
Enldvement des iraces de doigls sur les porles et interrupteurs X 4 ™
Désinfeclion des combinés téiéphoniques X 2 I
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 '3
Nstioyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubelies X 3 S
Dépoussiérage des piétaments de siéges et meubles, coté de meubles, o 4 @ r?
linthes, radiateurs =
Dépoussiérage des rabords de fenétres X 4 =
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI e
Balayage humide ou aspiration das sols X 6 {
Lavage des sols x 6 A
Enlévement des traces de doigts sur les portas et interrupteurs X 5 o
Enlévemnent des lracas de doigts sur les cloisons vitrées X 5 N
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
epoussiérage des pietements de siéges et meubles, coté de meubles, -
plinthes, radiateurs 4 ? :
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres 4 :f
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "1.
Nefioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 b S
PRESTATIONS SANTTAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 "'":.
I:Vidance el désinfection des pouballes hygiéniques x 3 -
JEssuyage et neltoyage des robinetieries et mirirs X 3 )
Approvisionnement en papiar hygiénique, savon et essuie-mains x 5 : f
Essuyage humide des pories, poignées de porte et Interrupteurs X 3 b
Balayage des sols X 3 L TS
Nettayage et désinfection des sols X 3 T4
Essuyage humide des distdbuteurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 "‘j il
Lavage des faiences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "N i
Nettoyage o lavage des corbeiles a papers el des poubelles X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 1 f_
Netloyage fagade GAB [écran, clavier et signalétique basse} X 4 il B
]
TATIER DE LIASSON
Signatura réguliere de fentreprise z b
Rep aux commentaires de La Poste 2 il d
Auto-contrile [ K
Présence du planning d'organisation 2 yi
Présence fiches de Securils produits dentratien 2 7
PERSONNEL e
Respact des fréquences des prestations de nattoyage 3 "
Respect des consignes (horaires et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en état sur site 2 )
Présence et dliquetiage des produils 2 il |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE . 145 0
@) (L Y 100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
/@-’_ En dessous de celle-
= ci des pénalités
" prévues au contrat
J ' seront appiiquées
* Les fréquences indiquées dépendent du cl nent des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 3 la fréquence sur site
Meftre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Freoveommoe: 1Nk 1IE I T S

Type de local :[
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 obsarvations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ~(
Lavage des 50is X 4 Lt
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 L{
Entbvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 3_
Désinfection des tombinés 1éképhoniques X 2 ? —
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘S
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 S
Dépoussiérage des piétements de siéges el meubles, coté de meubles, X 4 (Z_
finthas, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 Ly
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 _
PRESTATIONS SALLE FUBLIC / COFI pal
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 [N
Lavage des Sois X 3 {—~
Enlévement des traces de doigts sur las portes el interrupleurs X 5 ’r"
Enlévement des traces de doigls surles cloisons vindes x 5 Ll
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 LA
Dépoussiérage des pidlements de siéges el meubles, edlé de meubles, " Z
plinthes, radiatsurs .
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 —
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 S
Neloyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelies X 3 i j
PRESTATIONS SANITAIRES -0
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des pouballes hygitniques X 3 ik}
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 N
Approvisionnement an papier hygiénique, savon et essuig-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 r_")
Balayage des sols X 3 Ny
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3,
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Détartrage des appareils sanitaires x 3 '
Lavage des falences murakes X ] Ty
Mise en place de nouveaux sacs poubalies x 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
—
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB :
Ramassage des déchets x 2
Nettoyags fagade GAB (cran, clavier et signalétique basse) X 4 L]
LY
CAHIER DE LIABOR
Signature réguliére de lentreprise 2 yd
Répense aux commentaires de La Poste 2 /
Auto-conirbie [ @&~
Présance du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité prodults d'enlretien 2 .-
PERBONNEL
Respact des méquences des prestations de netloyage 3 "5
Respect des consignes (horaires el dale) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en &lat sur site 2 P
Présence st éfiquatiage des produits 2 1
— ~
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(‘5 7 100 0,0
LL e/ La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
o ci des pénalités
e treti prévues au contrat
4 saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

l .l
areoucontroe: AN OO [T &o

—

_1

. I .
[eraBLissEMENT { E_E‘,_ XA c\p ¢ Vo Qe

Type de local :r

Type de prestation® P I i I sbservations ;:’:' NOTE
= PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE z ¥
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 J'J
Lavage dos sols . 4 i
Essuyage humide des dassus de bureaux et objets meublants X 4
|Enlevement des traces de doigls sur les porles et intemupteurs X ?‘ 4 J
Désinfeclion des combines 1&léphoniquas X 2 P
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 B
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 %
D& poussibrage des pidtements de siéges et meubles. c&té de meubles x ¥ 4 2
plinthes, radiateurs
D& poussiérage des febods de fandtres X 4 4
Dé&poussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 1 4
FAloc oo . . PREBTATIONS SALLE PUBLIC f COFl : o : et
Balawge humide ou aspiration des sols X [ |3
{Lavage des sols X [ [A
Enlavement des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs X i | 5 - Lt
Enlaévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 K3
D& poussiérage des rebords de fendtres " 4 [
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles 416 de meubles, -( 4 2
plinthes, radiateurs
Dépaussidrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 [Ty
Mise en place de nouveaux sacs poubefles % 3 A
{Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 ey
ot o PRESTATIONS SANITAIRES TEEEY B wr| T
Lavage al désinfaction des appareils sanilaires X ] e
idance et désinfection des poubslles hygidniques x 3 3
PEl.ssuyae ot netloyage des robinetteriss el miroirs ") 3 Y
fApprovislonnement en papier hygi@nique, savon et assuie-mains X 5 A
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
I'Balayage des s0ls X 3 3
Nattoyage et désinfection des sols X 3 2
E ssuyage humide des distributeurs 3 =
Dé&tarrage des appareils sanitaires X 3 Ry
Lavage des faiences murales X 3 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelies ] X 3 3
Neattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 35
o 7~ PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB 7o . o | *Rig] i BV FERE) e
Ramassaga des déchels X 2 L.
Nettoyage fagada GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 L.
Sngnature fégullére de I'antrapnse 2 2,
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2.
Auto-contrdle [] fay
Présence du planning d'organisation 2 < .
Présence fiches de sécurité produits d'enlrslian 2 [y4
PR T v JPERBONNEL w0l e '
Respect des fiéquances des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horalres et date) 2
o i MATERIEL ET PRODUIT 278 ELT ] L
Présence du malériel en état sur sie 2 ‘G
Présence el etiquettage des produits ~— 2 <
N RN
Observations A POSTE LE PR TATAIRE 145 0
' ﬂ Mo é) IR ()é 100 0.0
La note minimale 3
attemdre est de 80,
7 L1En dessous de celie-
; _r..— 37 ci des panalités
\,__r rent-etien prévues au contrat
LA POSTE =UE ] | seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an comple cette colenne et l'appliquer 4 ta fréquence sur site
Maetire NG dans les cases lorsque ‘a prestation riest pas  faite




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IEATE DU CONTROLE ; /V\ Q@ ( Z(j

i

L
[eranussement  [ng ktﬂ@(‘]—

Type de local :r

Type de prestation* HA1 H3 HS.I.HG M1 sbsarvations a:t:! NOTE
77 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE - p s LT
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ]
Lavage dos sois X 4 U
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanls * 4 g
Eniévemnenl des traces da doigts sur les pories el interrupteurs X 4 W
D& sinfeclion des combings tEIEphoniques X 2 <,
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 2
Nettoyage ot lavape des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 o
Dapoussiérags des pidlements da siéges et meubles, cdlé de meubles, X 4 7
linthes, radiateurs
Dépoussiérage dos rebods de fendlras X 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 4
PR oy wand PRESTATIONS SALLE PUBLIC T COFE - 3 5 e Ex AT S [
Balayage humide ou agpiration des sals X g (q
Lavage des sols x [ [
Enlavemant des lraces dea doigts sur les portes el intarrupteurs X 5 <
Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées X & &
D& poussiérage des rebords de fendires % 4 14
Dé&poussierage des plétemants de siéges et maubles, cdte de meubles, 4 !
plinthes, radiateurs l,\
Dépoussiérags des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 [
Mise en place da nouvesux sacs poubelles X 3 —x
[N&tioyage et lavage des corbellies 3 papiers el das poubelies X 3 —-{.
i T LPRESTATIONS SANITAIRES -~ TR ; ETaren BT
|Lavage ol désmfaction des apparells sanitaires X 3 s
idance et désinfaction des poubelies hyglénigues X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinettaries et miroirs X 3 1
[Approvisionnemenl en papier hygiénique, savon el essulg-mains X 5 e
[ESsuyage humide des portes, poignées de porte el interupteurs x 3 "4
Balayage des sols X 3 b §
Netioyage ef désinfection des sols X 3 N
€ ssuyage humide des distibuleurs 3 "5
D &tarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s
MNelloyage et lavage des corbeilies 8 papiers et des poubelies X 3 o
T T, PRESTATION ABORDS ET.PARKING | GAB -~ iy 7 B | - o | v R e R R
Ramassage des déchets " 2 4
Nattoyage facade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 (1
L oot e G _IERDE : T WL 7 Hon Al PE s
Signature régulidre d det enlrepnse 2 <,
Réponse sux commantalres da La Poste 2 Q.
Aulo-cantrale ] i
Présence du planrting ¢'organisation 2 2
Présance fiches de sécutité prodults d entretsen 2 2
r:\bPERsONHELa‘-iﬁ@.‘"“ waE ; B i S | R e
Respect des équences des prestations de nettoyage 3 RN
Respect des consignes (horalres et data) 2 N i
23 MATERIEL ET PRODUIE 2 = e 3 D o) Liaes
Présence du matérial en atat sur slte 2 2
Présence et éliquettage des produits 2 [
Obsearvations LA POSTE ‘\‘L/l{' REESTATN RE 146 0
C ?
Prawwoos, | L2l

I'eniretien

La note minimale &
atteindre estde B0,
En dessous (e cefle-
ci des pénalilés
jprévues au contrat
seront appliquées

wr

* Les hdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

=+ Dans Is cas des slies H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Metire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 falre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrote:  J by J(R l Z(Jﬂﬂ, | [eraeussement (e nclnnie v ey

Type de local :I

Type de prestation* Hi H3 HSLHG M1 observations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Falayage humide ou aspiration des 50ls 4 \-{
Lavage des sols 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants 4 L
Enlévemenl des traces de doigts sur les porles et inlerupleurs 4 A
Désinfection des combinés téléphoniques 2 { *
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles 3 '_S
Nettoyage et [avage des corbeilles & papiers el des poubelies 3 &S
Dépoussiérage des pigtements de sidéges et meubles, coté de meubles, 4 Q_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 H
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 N &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) i
Balayage humide ou aspiration des sols ] Lj
Lavage des sols 6 4
Enldvement des traces de doigls sur les portes el inerrupteurs 5 [
Enlévement des fraces de doigts sur les cloisons vitrées 5 i
Dépoussiérage des rebords de fendtras 4 [
époussiérage des pidtements de sibges el meubles, cdté de meuvbles,
plinthes, radiateurs e L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3
Netioyage el lavage des corbeilies a papiers el des poubelies 3 —") e
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires 3 &
\Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques 3 T
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs 3 a,
Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs 3 £
Balayage des sois 3 -2
Netloyage et désinfection des sols 3 [ el
Essuyage humide des distributeurs 3 i
Détarirage des apparefis sanitares 3 i
Lavage des faiences murales 3 Y
Mise an place de nouveaux sacs poubelles 3 "2,
Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des poubellas 3 __"?
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels 2 7
Nettoyage facade GAB (écran, clavier el signalétique basse) 4 LY
A3
CAHIER DE LIABON
Signature réguliére de l'entreprise 2 i
Réponse aux commentaias de La Poste 2 (
Auto-contrble 8 [
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 Y
PERSONNEL
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 S
Respect des consignes (horakes el date) 2 i)
MATERIEL ET PRODUIT.
Présance du matérial on étal sur sile 2 7
Présence et étiquetiage des produits 2 s 7
Cbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 oio
q 0/ La note minimale &
Ll 0 atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
= 1 - 1% ci des pénalités
- = prévues au contrat

|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cetie colonne et l'appliquer a [a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n‘esl pas a fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe pu controLE : 7”\/ feg | lellé |

Type de local :|

feTaBLISSEMENT (WD(\(‘, 4

Type de prestation* H1 H3 HSI,HG M1 observations :‘::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 \:
Lavage des sols 4 (%
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs 4 Ty
Désinfection des combinés téléphoniques 2 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 2
Netioyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 2
Dépoussiérage des pidlements de sieges et meubles, cdlé de meubles, 4 - 'Z
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtras 4 N
Dép iérage des d d'ammoires, de portes &t de cadres 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF) ~
Balayage humide ou aspiration des sols 6 [_
Lavage des sals 6 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs 5 £
Enldvement des traces de doigls sur ks cloisons viteées 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenélies 4 (Vi
Dépoussigrage des pitlements de siéges et meublas, colé de meubles, 4 N
plinthes, radiateurs 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da portes el de cadres 4 L-[
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 i3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
{ avage et désinfection des appareils sanitaires 3 o
idance el désinfection des poubelles hygiéniques 3 J
Essuyage et nattoyage des robinetteries et mirairs 3 K
pprovisionnement en papier hygignique. savon et essuie-mains 5 &
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs 3 9
Balayage des sols 3 ™y
INettoyage et désinfection des sols 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareils sanflaires 3 <,
Lavage des faiences murales 3 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 2, _
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 F4
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets 2 V4
Nettoyage fagade GAE (6cran, clavier et signalélique basse) 4 ) L,(
CARIER DE LIASON.
Signature réguliére de rentrepnse 2 Id
Reponse aux commentaires de La Paste 2 4
Auto-controle 8 N
Présence du planning d'organi 2 )
Présence thes de securils produils d'entreben 2 fdl
PERBONNEL
Raspect des fréquences des prestations de netioyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date} 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur sile 2 { o
Présence et étiquettage des produits 2 y
P
Observations LA PO 5 - /0 ! “:_ LE PRESTATAIRE 145 [
A 100 0.0
T ax A o, z;
[nal (’3& N o g La nole minimale &
b <—%\< iy % atteindre est de 80,
7 En dessous de cells-
> = : o ci des pénalités
- i prévues au contrat
: + T s seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

M H
[oaeoucontrote: VX /03U 6 |  [emeBussement

Qe Crganay

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE "
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 ~ O
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants x 4 (,f i
Enlavement des lraces de doigls sur les portes et inlerrupleurs X 4 i
Désinfection des combinés téléphoniques X F 7/
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 A
[Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers ot des poubelies X 3 S
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cté de meubles,
X 4 ?
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 @
-
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [] A
Lavage des sols x 6 =
Enkévernent des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 5 N\
Enlevement des fraces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 Gl
Dépoussiérage des rebords de lenétres X 4 (s
Epoussiérage des pictements de sidges et meubles, cole de meubles, v
plinthes, radiateurs 4 ’L
Déapoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 r‘\
[Mise en place de nouveaux sacs poubsliss X 3 i3
Netioyage el lavage des corbeilles A paplers et des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires x 3 vy
[Vidance et désinfection des poubeles hygiéniques X 3 i,
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 - 2
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ('—"'
Essuyage humide des portes, poignées de porie et intemupteurs X 3 LN
Balayage des sols X 3 [
Netioyage et gésinfection des sols X 3 -
Essuyage humide des distribuleurs 3 -,
Détartrage des appareils saniaires X 3 %
Lavage des faiences murales X 3 2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 (XS
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubslles x 3 LY i
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB
Ramassage des déchels X 2 a3
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 D|
Y
CANIER DE LIASON 2
Signalure régulidre de lentrepnse 2 N
~ Réponse auUx commentaires de La Poste 2 S
Aulo-contrdle 8 X
Présence du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de sdcurité produits d'entretien 2 C.
PERSONNEL
Raspect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 Ty
Respect des consiones (horaires et date) 2 72
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matériel an état sur site 2 ]
Présence et éliquettags des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
: ,—7 100 0,0
(.\ V(e
La nole minimale 4
atteindre est de 80,
L.‘____ En dessous de celle-
- ci des pénalités
- prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compts cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joa7e bu conTrOLE : 2% fo & [/l | [erapuissement S\ Gnoan
Type de local :I
. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations v NOTE
PRESTATIONS BUREAU QLU BACK OFFICE L
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 “A
Lavage des sols X 4 T-—
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meubtants X 4 s
Enlévemeni des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 4 \ [
Désinfeclion des combinés {&léphoniques X 2 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Neattoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 ‘_5
Dépoussiérage des piétements de siéges et maubles, coté de meubles, X 4
linthes, radiateurs Q—-
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 {,
Dépoussiérage des dessus darmolres, de pories et de cadres X 4 ~ )
—
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI 2
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 b
Lavage des sols X [ ’é
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 hY
Enlévement des tracas de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rabords de fenétres 4 y
Dépoussiérage des pistemanis de siéges et meubles, coté de meubles, >
plinthes, radiateurs 4 2.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 E :
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Netloyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils saniaires X 3 i
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniquas X 3 >
Essuyage et nettoyage des robinettenes et miroirs X 3 7;
Approvisionnement en papler hygiéaique, savon et essuig-maing X 5 'S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 '\)
Balayage des sols X 3 Pl
Netioyage el désinfection des sols X ] iz
Essuyage humide des distributeurs E] TR
Détarirage des apparciis sanfiaires X 3 % T
T avage des [alences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 ) ‘7
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 i)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X Vi
Nettoyage fagade GAB (écran, tlavier &1 signalétique basse) X 4 (:‘
CAHIER DE LIASON
Signature régulidre de lentreprise 2 7
Réponsa alx commeniaires de La Posta 2 _/
Auto-contrble 8 N
Présence du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 7]
PERSONNEL L=
Respect des frég es des pr lons de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires ef data) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du maténel en &tat sur she 2 T?
Présence ol étiquetiage des produils 2 il
Observations LA FOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0) (L % 100 0.0
ai La note minimale 3
—'é-_——__.\ atteindre est de 80,
i = _— En dessous de celle-
B . ci des pénalités
g prévues au contrat
Ly f seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 au 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et fappliquer A la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarenucontroe: 7 A faq {2074 |

[eraeuissement < oex ;\_,\,_'é(’@r-

Type de local :I

(lf';ﬂllﬁ)u- ( [/

Type de prestation®

H1 H3 HSIHB

M1

obsarvations

Note
Maxi

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sals

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis

Enlévement des traces de doigis sur las portes et inlermupleurs

Désinfection des combinés 1&léphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des Ccorbeiles a papiers el des poubelies

Dépoussidrage des piglements de sidéges et meubles, coté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

iy & | e o) ] ] b e

frarsd

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI

Balayage humide cu aspiration des sols

Lavage des sols

Enldvement des traces de doigls sur les porles el inferrupleurs

Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

L1

Dépoussiérage des rebords de fenétres

époussiaérage des pielemants de sikges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

v

Mise en place de nouveaux sacs poubeles

A W

Nettoyage e lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

wlwla|l & |[&jeja|jo|o

u

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

b

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage et neftoyage des robinettenies et miroirs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

MNettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Délartrage des appareils sanitaires

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

CRERYRZRY

INettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles

Wl wiw|wloiio|ta]in]c]ie)|is

\ﬂﬂﬂw’\ﬂ

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

[Ramassage des déchets

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

CRIER DE LIABON

§ignatura régulidre de l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Aulo-controle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécuritd produits d'entretien

piniainiN

PERBONNEL

Respect des fréquences des prestations de nettoyage

L)

Respect des consignes (horaires et date)

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en élat sur site

Présence et étiguaiiage des produits

Observations

LE PRESTATAIRE

145

100

0,0

La note minimale 3
afteindre est de 80,

En dassous de cella-
cl des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colenne et lfappliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu contrOLE : 76 “E Z:Zﬂze | {erasussement QA Sy (3Srncia

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 HSiHG M1 observations ::::: NOTE
PRESTATIONS BUREALU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4
Lavage des sols 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants 4
Enlévemani des races de doigls sur les porles et interrupteurs 4
Désinfeclion des combinés téléphoniques 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, céilé de meubles, 4
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFI
Balayage humide ou aspiration des sols ]
Lavage des sols ]
Enktvermnent des lraces de doigls sur les portes et intermupteurs 5
Enlévermnent des traces de doigts sur las claisons vitrées 5
Diépoussiérage des rebords de fenéires 4
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, coté de meubles, 4
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires 3
\Vidance et désinfection des poubelles hygikniques 3
IEssuyage el nattoyage des robinetteries et mirolrs 3
Approvisionnement en papier hyginique, savon et essuie-mains 5
Essuyage humide des pories, poignées de porle et interrupteurs 3
Balayage des sols 3
Nettoyage et désinfection des sols 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanilaires 3
Lavage des faiences murales 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3
Nettoyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAS
Ramassage des déchels 2
Netioyage fagade GAB (Bcran, clavier el signalélique basse) 4
CAHIER DE LIATSON.
Signature régulibre de Tentreprise 2
Reéponsa aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécuritd produils d'entretian 2
PERSONNEL
ﬁespeci des fréquences des prestations de nettoyage 3
Raspect des consignes {horaires ol date) 2
MATERIEL EY PRODUIT

Présence du matériel en éiat sur site 2
Présence et éliquettage des produils 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

N 100 0.0
\ Al
PO@& an oL C % La nole minimale a
tteindre est de 80,
Q\e AYS nhe. @f\\\l O ee Y En dessous de celle-
- q ci das pénalilés
i 5 . prévues au contrat
J i'entrefien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et 'appliquer & fa fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

E——
[oareoucontrOLE: 4 ¥ { O% [P L | [eTasussEMENT Nepmyvillege
— ¥ —
Type de local :l
H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations i NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 [y
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 4“
Entévement des fraces de doigls sur les porles et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilies 2 papiers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, cd1d de meubles, X 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 )3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF|
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 (=4
Lavage des sols X 6 &
Enlévemeni des races de doigls sur les portes et interrupteurs x 5 (g
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes x 5 _f
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4 L|
Dépoussiérage des pitlements de siéges et meubles, cité de meubles, 4
plinthes, radlateurs 2
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 E_
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et das poubslies X 3 "3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 <
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 <2
IEssuyage ol nettoyage des roblnetleries &l miroirs X 3 ]
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains x 5 _S’
Essuyage humide des pories, poignéas de porte etinlerrupteurs X 3 '%
Balayage des sols X 3 i
Netioyage el désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 ?
Détarirage des appareils sanitaires X 3 3
LLavage des faiences murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 EY
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 9
Neltoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse} X 4 {i
¥
CAHIER DE LIAGON
Signature régulidre de lentreprise 2 Fi
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [
Auto-controle [] 2
Présence du planning d'organisation 2 ‘N
Présence fiches da sécurilé produils d'entretien 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 i
Respect des consignes (horaires et date) 2 Yy
MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du materiel en atat sur site F [}
Présance et éiquetiage des produits 2 [*]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atleindre est de 80
En dessous de celle-
- ci des pénalités
e prévues au contral
LETEEEE [ T seront appliquées
' . )
* Les frdiquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) 6 3 )
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site O

Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroe: A A ¢ R { [éz é{ | [erasussement 0 on QO oAs QL AL C& |

Type de local :I

Type de prestation* weo | ows | PHE L obsarvations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
L.avage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de b et objets meublanls X 4
Enlévement des traces de deigls sur les portes et interrupleurs X 4 Ty
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 £y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 iy
Nettoyage et lavage des corbedles a papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pittements de siéges el meubles, cdté de meubles, X 4 £y
finthes, radi 2
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFI
Balayage humide ou agpiration des sols X 6 /
Lavage des sals X 6 &
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 5 L
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 U
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [ N
Dépoussiérage des pie s e sibges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs ¢ 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Ty
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 'L
MNetioyage et lavage des corbailles & papiers et des poubelies X 3 e
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitares X 3 N
idance et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 b
Essuyage et neltoyage des robinetieries et mirgirs X 3 q\
pprovisionnement én papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5 e
Essuyage humide des porles, poignées de porie et inlerupteurs X 3 Ly
Ealayage des sols X 3 k=
MNattoyage el désinfection des sols X 3 o
Essuyage humide des distribuleurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 LS
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
INetioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ‘ KN
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 Vi
Mettoyage facade GAB (écran. clavier et signalétique basse) X 4 Y
LY
CAHIER DE LIAISON
Signalture réguliére de lenlreprise 2 K
Réponse aux commentalres de La Poste 2 nd
Aulo-contréle 8 24
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 ]
PERBONNEL |
Respecl des fréquences des presiations de nettoyage 3 2
ﬁaspecl des consignes (horaires et date) 2 v 1
MATERIEL ET PRODUNT
Présence du maténel en élat sur site 2 i
Présence et Bliquettage des produits 2 {
Observations LA POSTE 145 0
100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
-~ ci des pénalités
. prévues au contrat
{ 1: seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ta prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foae bu contréLE : ![5 /og I 707

A
) |eraeussement  {icy 0 n (7/1 e [pcnrvz
L4

Type de local :I
Type de prestation* IO I il W™ Cbanaiions :’;:; NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objeis meublants X 4
Enlédvement des traces de dolgts sur les porles el intermupteurs x 4
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubefles X 3
Dépoussiérage des pitlaments de siéges et meubles, cblé de meubles, X 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussidraga des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols _)-( [
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 5
Enldvemant des lraces de doigts sur les cloisons vilrdes X 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4
Dépoussiérage des pietements de siégas el meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs o
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubslles % 3
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs x 3
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuig-maing X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs x 3
Balayage des sols x 3
MNetloyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide das distributeurs 3
Détarlrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des falences murales X 3
Mise en place da nouveaux sacs poubslies X 3
MNettoyage et lavage des corbeitles &4 paplers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets x 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier ¢t signalélique basse) X 4
CAHIER DE LIAIBON
4S-ignatura réguliére de 'entreprise 2
ﬁéponse aux commentaires de La Foste 2
Auto-contrle ]
Présence du planning d'organisation 2
Présance fiches de sécurité produils d'entretien 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et dale) 2
MATERIEL ET PRODUIT

Présence du malériel en état sur site 2
Présance ot éﬁquatLage des produits 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

100 0,0
—
()O%\ € i Q naee La note minimale 2
atteindre est de 80,
(\eém C)) Q\’\\\\[ Ca G ( . - En dessous da celle:
ci des pénalités

prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases forsque la prestalion n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : A (_‘ t G ?7; t ZQEA I

1
[eTABLSSEMENT ?1 (20 A C e £ [#ile

Type de local :r

. H5/HB Note
Type de prestatlon* Hi H3 ™ M1 observations pam NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 Ll
Lavage des sols X 4 " L.
Essuyage humide des dessus de burgaux et objets meublants X 4 (., )
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 ‘b
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 NN
Nettoyage et lavage des corbeiles 3 papiers el des poubelles X 3 1 -
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles,
. ! X 4 l
linthes, radiateurs =
Dépoussiérage des rebords de fenélres " 4 [
Dépoussiérage des dessus d’ammoires, de portes ¢l de cadres X 4 3 ]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 [4
Lavage des sois X 3 '
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intermupleurs X 5 o~
Enlévement des traces de doigts sur les chisons vitrées x 5 [l
Dépoussiérage des rebords de lendlres X 4 g
époussiérage des pistemants de sidgaes et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 2.
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 2,
Metioyage et lavage des corbeilles 8 papiers ef des poubellas X 3 N
-
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfeclion des appareils sanilaires X 3 N
Vidance el désinlection des poubellas hygidniques x 3 'S
Essuyage et neftoyage des robinetteries et miroirs x 3 LN
Appfovisionnemeni en papier hygienique, saven et essuie-mains X 5 X4
Essuyage humide des porles, poignées de porie et intlerrupteurs x 3 ""2‘
Balayage des sols X 3 R
Nelioyage et désinfection des sols X 3 [l
Essuyage humide des distribuleurs ] Ny
Délarirage des appareils sanitaires X 3 T
Lavage des faiences murales X 3 4
Mize en place de nouveaux sacs poubelles P 3 X
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ')
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X Y4
Netioyage fagade GAB (dcran, clavier et signalétique basse) X I
AY
AMIER DE LIAGON E
Signalure réguligre de fentreprise 2 7
Réponsa aux commenlaires de La Poste 2 (
Auto-contrile 8 'z\f
Présence du planning d-organisation 2 c 7
Présence fiches de s&curit produits d'entretien 2 =2
PERBONNEL s
Respect das fréquences des presiations de nettoyage 3 ird
Respecl das consignes {horaires et date) 2 [
MATERIEL E7 PRODUIT =
Présence du matériel en état sur site 2 o]
Prasence et liquettage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE o 145 0
e)\ é{ 100 0,0
@L, La note minimale &
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
S ci des pénalités
- i lprévues au contrat
y ' seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans ko cas des sitas H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe pu conTrOLE : ,_lé z% IR 1IA ] [erseussement (Y Ny O G\T

LenC

Type de local :|_

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 ‘-(
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis x 4 q
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 o Le
Désinfection des combinés téléphonigues x 2 /
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '7)
MNettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des pouballes % 3 Y
Dépoussiérage des pibtements de siéges et meubles, cdté de meubles, 4 cz
linthes, radiateurs = -
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 Ls
Dépousswrage des dessus damoires, de portes et de cadres x 4 A F
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1 a
Balayage humkle ou aspiration des sols X [ 61
Lavage des sols X [ [4
Enldvement des tracas de doigls sur les portes et interrupteurs x 5 i
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 A
Diépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, Z
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d-anmoires, de portes et de cadres 4 4
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x 3 )
Metioyage et lavage des corbeiles & paplers el des poubelles X 3 'S
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfectien des appareils sanitaires X 3 [N
Vidance et desinfection des poubelles hygiéniques X 3 TS
Essuyage et nettoyage des robingtieries et miroirs X 3 L
Approvisionnement n papier hygidnique, savon et assuie-mains X 5 i [ e
Essuyage humide des porles, poignées de porte et intermupteurs X 3 ‘N
Balayage des sols X 3 j
Nettoyage el désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détarrage des appareils sanitaires X 3 ‘=,
Lavage des falences murales X 3 ~n 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 -
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 ")
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 '
Netioyage fagade GAB (6cran, clavier et signalélique basse) X 4 ML
1
CRIER DE LIASON
Signature réguliere de lentraprise 2 E P
Réponse aux commentaires de La Poste 2 (
Auto-contréle [] 14
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches Ge sécurité produits d'entretien 2 ?
PERBONNEL X
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 i,
Respect des consignes (horaires et date) 2 i)
MATERIEL ET PRODUIT. vl
Présence du malédal en état sur site 2 )
Présence el étiquetiage des produits 2 A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE, 145 1]
q l. % 2 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
_ En dessous de celle-
— ci des pénalités
o 5 prévues au contrat
b FFr eniretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 |a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

e /A TS | Eommmr © omonne oL dovvay 77

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HS:,HE M1 observations :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des 501 X 4 L
Lavaga des sols X 4 BT
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévament das traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 4 ~ g
Désinfaction des combings 16léphoniques X 2 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 == f
Netloyage et lavage des cofbeilles & papiers et des poubelies X ] i
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, céié de meubles, X 4 -.-f'?> .
linthes, radiateurs
|Dépousslérage des reborgs de fendires X 4 4
JCépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 i} "H
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humkle cu aspiration des sols X ]
L.avage des sols X [ -
Enlévement des traces de doigts sur les portes el inlerrupteurs X 5 Moo
Enlévament des traces de doigts sur les cloisons vitrdes x 5 )]
Dépoussiérage des rabords de fendtres 4 L{
apoussiirage des pidtaments de siéges et meubles, cOté de meubles, 4 :)
plnthes, radiateurs
Dépoussiérage das dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 e,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES ;
Lavage el dasinfection des appareils sanftaires X 3 e,
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 TR
Essuyage et netioyage des roblnetienes et mirpirs X 3 Yy
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains x 5 = ‘I
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 "_"-"3
Balayage des sols X 3 T4
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ’"‘“-J.
Essuyage humide des distributeurs 3 e
Détanrage des apparells Sanilaires X 3 N
Lavage des faiences murales x 3 : "'5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ey
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 BT
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X f
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 - 11'
=
CANIER DE LAIBON
Signature réguliére de l'entreprise 2 )
Réponse aux commentaires da La Posle 2 r{
Auto-controle 8 Ao
Présance du planning d'organisation 2 [l
Présence fiches de sécurité produils d'er 2 ?
PERSONNEL wy
Respeci des fraquences des presiatons de netloyage 3 —
ﬁispecl des consignas (horalnes et date) 2 B 'r'
MATERIEL ET PRODUIT. %
Présence du malériel en élal sur site 2 2
Présence et dliquaitage des produits 2 3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
oy 100 0.0
Cﬁ.} é La note minimale &
atteindre est de 80,
-“%:— dessous de celle
= ci das pénalités
e e prévues au conlrat
LiFrEd L it seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
**Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

.

loatepucontrOLE: A [ > 3 aﬁ | |eraBLissEmenT S‘! (Qﬂm(\

Type de local :l_

Type de prestation* W | ows [MOTCL M obsarvatians M | MOTE
e PRESTATIONS BUREAU DU BACK OFFICE - - oot | o oper paat e |
%yage humide ou aspvation des sols X 4 [y
Lavage des sols X 4 Mo
EsSuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 g A
Enlévament des tracas de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 Y
Désinfaclion des combings W&léphoniques X 2 (l
Misa en place de nouveaux sacs poubeties X 3 2,
Nettoyage el lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 Y
Dé&poussiérage des pidtements de siéges et meubles. cOté de meubles X a4 . g
linthes, ragiateurs ]
Dépoussiérage des rebords de fandlres x 4 \q
D&poussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 L_r
T T .~ PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COF] - et | v T e e o
Balayage humide ou acpiration des s X [ o
Lavage des sols X 8 &
Enldvemant des lracas da doigls sur 1es portes et interrupteurs X 5 S
Enlavemenl des lraces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussiarage des rebords de fenétres X 4 {,
Dépoussierage des pietements de sidges et meubles, cété de meubles.
plinthes, radlateurs X “ L
Dé&povssiarage des dessus d'armmaires, de partes et de cadres 4 \
Miise en place de nouveaux sacs poubelles X a4
Natioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 -='3
3
S lin . .. PRESTATIONS SANITAIRES T e KR e T SR ] B
;L vage o désunfection des apparails sanitalres X 3 By
idance et désinfection des poubalies hygieniques X 3
E;sume et nettoyage des rohinetleries et minoirs X 3
A pprovisionnemant en papier hygiénique, savon el essule-malng X 3
IEssuyage humide des pories, poignées de pode elinterrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X ‘3
E ssuyage humide das distributeurs 3
D é&larirags des apparails sanitaires X 3
I'Lavaga des faiences murales x 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelles ! X 3
Netloyage e! iavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
SR = PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB’ AR A S 5 i DTS B
Ramassage des déchals X 2 &
Nettoyage fagade GAB B (6cran, clavier el signalétique basse} X 4 (,‘
T T r CARER BE 1] - = N ATty
Slgnaiura régulidre ae Ienlreprlse 2 e
Réponse aux commentaires oe La Poste 2 te_
Auto-conlfoie 8 <
Présence du planning d crganisation 2 7
Présanca fiches de sécurité produits d'antretien 2 ‘ AQ_‘
A i o P 3 T 5 ._-.-.; u?ERSONNELL-rﬂ." gy i [T ‘- o
Respect das fréquences des prestations de nettoyage 3 5
Respect des consignes {horaires et date] 2 2
Tl en e oo MATERIELET PRODUIT R - ] E L oL PR I
Présence du matériel en état sur site 2 Q‘
Présence et dtiquettage des produils e
Obhsarvations LE PRESTATAIRE 148 0
« 1
YLM R ,Mppé 100 0,0
La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous dae cell
ci des pénalités -
. el | |Prévues au contrat
reniretien seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveaw 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre an compte cette colorne et I'appliquer 4 la inéquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bucontroLE : (AN RV L | leresussement D ;WL 1
Type de local :I_
T S HE/HE . Note NOTE
ype de prestation Hi | H3 o M1 observations Mani
<1 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE g3 ¥ = i KB
Balayage humide ou aspiration des sols ® 4 (&Y
|Lavaga dos sols X 4 U
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 (J
[Eni&vement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X -4 Q_
J|Désinfaction des combinés téléphoniques x 2 .
Mise en place de nouveaux sacs paubelles x 3 "X .
Neftoyage ef lavage des combeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussitrage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, X . 4 i Q,
plinthes, radialsurs 7
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 1Y}
Dé&poussiérage des dessus darmoires, de portes et de cadres X 4 L
s PRESTATIONS SALLE PUBLIC L COFI 20 7 Lalois R B IR e L WA
Balayage humida 0u aspiration des sois X g N
L.avage des sois X 6 |9
£ nidvement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs x & i
E nidvement des traces de doigts sur 1as cloisons vitrées X ]
D& poussidiage des rebords de fendtres x - 4 2
Dé&poussiérage des pietements de sidges st meubles, coté de meubles 4 L.’
plinthas, radiateurs
D& poussiérage des dessus d'ammaites, de portes at de cadres x 4 i—i
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles x 3 3
5 " PRESTATIONS SANITAIRES -~ T o v sin 3 il Ton L e | EETAR B
Lavage el désmfacuon des appareils sanitairas X 3 f
\/idance et désinfection des poubslles hygidniques X 3 i
E ssuyage et nettoyage des robinettaries et miroirs x 3 A
A pprovisionnement en papler hy?iénique. savon el essvig-mains X 5
E ssuyage humide des portes, poignées de porta et intemupteurs ' I Y y)
Balayage des s0ls X 3 ]
Netoyage el déviniection des sals X 3 -
E ssuyage humide des distributeurs 3 4
D dtarirage des appareils sanitaires X 3
|.avage des faiences muralas x 3
‘Mise en place de nouveaux sacs poubellas ] X 3 ’ :§
Nettoyage e lavage des corbeilles & papiers et des poubslies X 3 '?__
- PRESTATION ; ABORDS ET PARKING | GAB - ooy i) o | B ; : e Lt
Ramassage des déchels 2 2
Natloyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse} x L
Pl BT T . CAHIER DE IAISON 7 E A2 T ]
Signatura ragulidre da l'enlraprlse H 4
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 2.
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2 2
Présenoe fiches de sécurité produits d' emret:en 2 2
e 3 i o PERSONNEL: e . Ry
Respect des fréquences des prestations de nenoyage 3
Respact des consignes (horaires et date) 2 R
T T IATERIEL ET PRODUE Gty R
Présence du maléral en état sur site 2 2
Présence ef Stiquettage des produils 2 .;
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
\\3 . - 100 0,0
W\‘ Puiatdc
La nole minimale &
attgindre ast de 80,
“ En dessous de celle-
ci des pénalilés %ﬁ 4
Ientretien prévues au contrat

seront appiiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des siles H3, prendre en comple cetie colonns el lappliquer & la fréquence sur site
Maetire NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : 2 ‘]}/ QR / ’L(j'? é I IETABLISSEMENT

YoaaPCe

Type de local :I

. HS5/H6 Note
Type de prestauon* H1 H3 - M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 2
rBalayage hurnide gu aspiration des sols X 4 1
Lavage des sois x 4 (2
Essuyage humide des dessus de bureaux el objals meublanis X 4 “
Enlévement des races de doigls sur les porles et interrupteurs X 4 C
Désinfection das combinés té4éphoniques X 2 /
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ES
I'Nettoyage et lavage des corteilles a papiers et des poubelles X 3 i
Dépoussiérage des piélements de sidges et meubles, cOlé de meubles, . 4 4&
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 {,
[Dépoussierage des dessus d'armalres, de portes et de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /] COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [ (_,
Lavage des sols X 3 4
Enldvemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs 4 5 x
Erlavement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 g
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 G
Dépoussiérage des pislements de siegas et meubles, coté de meubles, A - ((
plinthes, radialeurs "
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ey
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désintection des appareils sanitaires X 3 4
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 ¥
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 ’S
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage et désinfection des sols X 3 A
Essuyage humide des distibuteurs 3 A
Détartrage des appareils sanilaires x 3 i}
Lavage des faiences murales X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubeles X 3 =Y
rd
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Nefloyage fagade GAE (6cran, clavier et signalétique basse) X 4 ~{
i
CAHIER DE LIAIBON.
Signature régulidre de lentreprise 2 /
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 4
Auto-contréle ] &
Présence du planning d'organisation 2 pd
Présence fiches de secunte produils d'entretien F T_
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences das prestations de netioyage 3 2y
Respect des consignes (horaires el date) 2 “wid
WATERIEL ET PRODUIY :
Présence du matériel en &iat sur site 2 7/
Prasance et dliquetiage des produits 2 I
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale a
atteindre est de 80
'|En dessous de celle-
- ci des pénalités
. prévues au contral
A rasl seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 gu 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

£ "
loatepucontrore: 9 G 1o R | 2¢ | ferasussement Yy e —\ .\ 1
7 7
Type de local :r
Type de prestation® PR IERN kil Y observations :‘:i" NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 2

Balayage humke ou aspiration des sols X 4 )f_ £2
Lavago dos sols X 4 {,

I‘Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 -

{Enigvement des traces de doigts sur les porles el intarrupteurs X 4 {
Désinfection des comblnés téléphoniques " 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Notloyage et lavage des corbeflles & papiers st des poubelles X 3 —
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meuties, cité de meubles, 4 .é
plinthes, radiateurs X Yo
Dépoussibrage des rebords da fenétras X 4 ‘i
Dié&poussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4

1 : * PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI ;

[Balayage humide ou aspiration des sols X ] C,
Lavage des sois X [ C.
Enlavemant des traces de doigts sur les portes et interruplaurs X 5
Enlévement des Iraces de dolgts sur les cloisons vitrdes X 5
Dépoussibrage des rebords de fendires X 4 5} 2
Dé&poussibrage des pidlements de sidges ef meubles, colé de meubles, .
plinthes, radiateurs X ¢ “
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 P
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x L 3 [
MNeatioyage et lavage des corbellles & papiers et das poubelles - X 3 =

e 3 PRESTATIONS SANITAIRES - 3 '

|L avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 L

[Vidance et désinfection des poubelies hygienigues X 3 AP

[Essuyaga et nettoyage des robinetieries et mircirs x 3 2

§Approvisionnemant en papier hygiBnique, savon el essuie-mains X 3 =Y
E ssuyage humide des porles, poignées de porte et intemupteurs X 3 %
Balayage des sols X 3 B
Netloyage et dasinfection des sols X 3 3
E ssuyage humide des distribuleurs 3 X A
Détartrage des apparel's sanilaires X 3 S

[Lavage des faiences murales X 3 A
Iise en place de nouveaux sacs poubslles z X 3 Ty
Neattoyage el lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 kY

] ; PRESTATION ABORDS ET PARKING /GAB " ; =" "0 VRSO AE] M
[Ramassage des déchels " 2 [»]
Mattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basss) x 4 L,
T e o CARIER DE LINSON o7 - :
Signature rég_uﬁra de l'entreprise 2 &
Réponse aux commentaires da La Poste 2 [
Auto-contrdle 8 ral
Présenca du planning d'organisation 2 2,
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 <
TR T 5 PERSONNEL vl sl oy i 1t
Raspect des féquences des prestations de netioyage h
Respect des consignes (horaires el date) 2 =l
» MATERIEL ET PRODUTE 24— :
Présence du matariel en état sur site 2 <
Présence el éliquettage des produits 2
Otigr;at[ons 7 LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0
A\’bﬁ\w@\ fac fo’) % NI 100 0,0
~ dams PN 473
N M A \ b ; oy ‘980 » a note minimale 2
. N . atteindre est da 80,
@pv\ A hQ D\\mh @O\Jbe' ) s &\)c)C) -z.. [ En dessous de celle-
‘ﬂi} * ‘:J ci des pénalités Cg}
. f .~ prévues au contrat
Lm . g_ﬁ!./ lentretien |sarom appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 3 la fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 3 faire



