FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare oucontroe: Y| 0‘-‘; ‘ W6 | ferasussement o o TN

Type de local :[

Type de prestation* H1 H3 HS:.HE M1 obsarvations

Note

NOTE
Maxi

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Essuyage hurnide des dessus de bureaux at objels meublants

Enlévement des traces de doigls surles portes et interrupteurs

Désinfeclion des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelies

Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cté de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebornds de fendtres

Dépaoussiérage des dessus d'amoires, de portas et de cadres

il & o] | Mf ]| e

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévernent des fraces de doigts sur les portes et interrupteurs

jly

Enlédvement des traces de doigts sur les clolsons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fenélres

Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

LA

Mise en place de nouveaux sacs pouballes

Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers el das poubslles

Wiwla]| & |[Sjaja|jd]o

"r\rw.lrf

PRESTATIONS SANITA_LRES
Lavage et désinfaclion des appareils sanitaires 3 &,
\Vidance et désinfection des poubelles hygigniques 3 i)
Essuyage el nelioyage des robinetteries et miroirs 3 L
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains 5 A
Essuyage humide des porles, poignées de porle et interrupleurs 3 3,
Balayage des sols 3 Y
Nettoyage et désinfaction des sols 3 T
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Délartrage des appareils sanfiaires 3 S
Lavage des faiences murales 3 [
Pﬂise an place de nouveaux sacs poubelles 3 "
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubefles 3 -2
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des dachels 2 [d
Nattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) 4 [
1
CANIER DE LIAISON
Signature régulidre de fentrepriss 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contréle [ I
Présence du planning d organisation 2 4
Préasence fiches de sécurilé produils d'entratien 2 7
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de netloyage 3 LS
Respect des consignes (horaires et date) 2 s
MATERIEL ET PRODUIT )
Présence du matériel en elat sur site 2 i
Présence ot éliquettage des produits 2 _
Observations LA PC LE PRESTATAIRE , 145 [}
a2 & ? 700 0.0
9 Mz
AT Ao §‘ La note minimale &
: "t atleindre asi de 80,
En dessous de celle-
[ ¢i des pénalités
entretien prévues au contrat

seront appliquées

" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'ast pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucontrOLE:  Ae [ o O} 24 | [erasussement NG AL e il
Type de local :I
Type de prestation* Hi H3 HSLHS M1 observations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Mo
Lavage des sols X 4 f !
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 ki "
Enkvement des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs r 4 "]
Désinfection des combinas &léphoniques X 2 ¢
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage el lavage des cosbeilles & papiers et des pouballes x 3 5
Dépoussiérage des pidgtements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 2
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 L]
Dépoussiérage des dessus d anmoires, de portes et de cadres X 4 M
L PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ A
Lavage des sols x 5 o é |
Enldvemnent des traces de doigls sur les portes stinterrupteurs x 5 A e
Enldvermnent des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 [l
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 [
D&poussiérage des pistements de sisges et meubles, cOte de meubles, 4
plinthes, radiateurs 1.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers el des poubelles X 3 k3
PRESTATIONS SANITAIRES =
Lavaga et désinfection des appareils sanitaires x 3
[Vidance el désinfection des poubelies hygiéniques x 3 TN
Essuyage el netloyage des robinetlenies et miroirs X 3 K3
pprovisionnement en papier hygiénigue, savon et essuie-mains X 5 L (‘
Essuyage humide des pories, poignées de porie et interrupteurs X 3 &1
Balayage des sols X 3 7y
Nettoyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distribuleurs 3 T
Détartrage des apparails sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 Ty
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 ™
-~
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X [] K
g
CARIER DE LIAIGON.
Signature réguliére de Fentreprise 2 7
Rapanse sux commeniaires de La Poste 2 A ]
Auto-contrdle g N -
Présence du planning d'organisation 2 fi
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ‘1
PERBONNEL =
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 N
Respect das consignes (horaires 1 dale) 2 {
MATERIEL EY PRODUIT
Présence du maténel en é1al sur site 2 V]
Présence st dtiquettage des produits 2 )
o0 _ -
Observations OSTE LE PRESTATASE 145 0
(o (L é 700 0,0
La note minimale A
‘%_ atteindre est de 80,
z En dessous de celle-
- 5 ‘i ci des pénalités
prévues au contrat
P entretien - appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette celonne el Fappliquer 3 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe DU conTROLE : Jl\i [C)Q\ \ ¢C, _ | [eTaBusSSEMENT ‘60“‘®C

Type de local :I

P HS5IHE ' Note
Type de prestation H1 | W3 e L observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE f & o L )
Balayage humide ou asplration des sols 4 LA
Lavage des sols 4 | DY
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 L‘,‘
Enlévement des traces de doigls sur les porfes ef interrupteurs 4 LA
Désinfection des combings téléphoniques 3 ) .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 \
Nettoyage et lavage des coroellies a papiers et des poubelles K] T
Dépoussisrage des pitements de sidéges et meubles, coté de meubles, an .
linthes, radialeurs L
Dépoussiérage des rebords de fenéitres 4 [y
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 \q
. PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| GOF) g (S
Balayage humide ou aspiration des sols 6 Q’l
Lavage des sols & &
Enkevement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs 5 S
Enlkévermnent des traces de dolgts sur les cloisons vitrées .5 \A 2
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [y
époussiérage des pielements de sidges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 “
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 \.\
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 1 W
Nettoyage el lavage des corbelles & paplers el des poubelles 3 2
g
: . PRESTATIONS SANITAIRES e 1 S : Eoiia | KRR T
Lavage el désinfection des apparefls sanilaires 3 e
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques 3 ~
Essuyage et neftoyage des robinettaries et miroirs 3 M
ppravisionnement en papier hygiénique, savan el essule-mains 5 !L ‘ %
Essuyage humide des pores, poignées de porte et interrupteurs 3
Balayage des sols 3 =\
Neltoyage et désinlection des sols 3 [
Essuyage humide des distributeurs 3 'g
Délartrage des appareils sanitaires 3 Y
Lavage des faiences murales 3 X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 KN
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et das poubelles 3 =
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB i ‘-’@
Ramassage des déchets 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) 4
PR e T CAHIER DE LIAGON: : )
- Signalure régulisre da fentreprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 )
Auto-contrdle 8 [N
Présence du planning d'organisation 2 g
Présence fiches de Securie pmduns denlrefien 2 [~
] ~ PERSONNEL. i ) R
Respect des fréquences des prestahons da naﬂoyags 3 é_
Respect das consignes (horaires et dale) 2 e
B : Ber; - MATERIEL ET PRODUN SR azote: 3 i
Présance du matérial en &tat sur site 2 pd
Présence el étiquettage des produits L2 _-?f
Observations LA POSTE 145 0
100 0.0
La note minimale &
atteindre esi de 80,
= P|En dessous de cele-
> ci des pénalias
Lnupo:: e entretien prévues au contrat

seront appliquées

* Las fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte catte colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontROLE: 7] G)\: ZO A e | [EvaBuissEmEnT &, Anesig
Type de local :I_
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observatlons :‘d:::l NOTE
PRESTATKINS BUREAU QU BACK QOFFICE i
[Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ~
Lavage des sols X 4 q
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 “
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 (%
Désinfection des combinés téléphoniquas X ] i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x® 3 ‘)
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 By
Didpe iérage des piéte ts de sidéges et meubles, cbté de meubles, X 4 ?.—
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIG | COFI A
Balayage humide ou aspiration des sols X [ 1)
Lavage des sols x 3 b
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupleurs X 5 \
Enlévement des traces de doigts sur les clisons virées x 5 'S"
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 (¥}
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cOte de meubles, A [
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amolres, de porles &t de cadres 4 9
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ny
Nattoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelies X 3 i)
PREBTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitalres X 3 5
Vidance et désinfection das poubelles hygidniques X 3 )
Essuyage el nettoyage des robineflanies et miroirs X 3 L,
Approvisionnement en papier hyginique, savon el essuie-maing x 5 o
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs % 3 ‘)
Balayage des sois X 3 Ty
Neatioyage et désinfaction des sols X 3 3,
Essuyage humide des distibuteurs 3 )
Détarrage des appareils sanitaires X ] L
Lavage des faiences murales X 3 Y
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "y
[Netioyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 - :S
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X {
Neatioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique Dasse) X 4 - ‘1\
CANIER DE LINBON
Signature régulidre de l'antreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste 2 rd
Auto-contrble [] G
Présence du planning d organisation 2 [4
Présence fiches de sécurtté produits d'eniretien 2 I
PERBONNEL
'F'lespect des fréquences des prestations de nettioyage 3 3
Raspect des consignes (horaires el date) 2 {
MATERIEL ET PRODUIT .,
Frésence du materiel en état sur site 2 (S
Présence et dtiquettage des produits 2 [
——
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
- 13
e . “‘ S - La note minimale
=y N, tieindre est de 80,
% 1\?& En dessous de celle-
- ¢i des pénalités
<° prévues au contral
i ! . seront apphiquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site

Matire NG dans les cases forsque Ia prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

£}

IDATE DU CONTROLE :

Q02£4

Ve

| [ET“L'SSEME'MPQL_‘_’EQLMM\

Type de local :I

Type de prestation*

Note

H1 Max|

H3 M1 NOTE

observations

'.'f.‘":.'- Fis

A ~.PREBTAr|0us BUREAU U BACK OFFICE “-

Balayage humlde ou aspiration des on ges sals

Lavagae dos sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et abjels meublants

Eniévemenl des races de dolgts sur les portes el infermupteurs

{D&sinfeciion des combinés téléphoniques

JMise en place de nouveaux sacs poubelles

Iﬂeﬂoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelles

Dépoussigrage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles.

plinthes, radialeurs

Dépoussiérage des rebords de fenbtres

Dépoussibrage des dessus d'armoires, de portes i de cadres

AN er e

afa| & |o|ein]alslslsl:

Xlxyp > =
>

W Y

e vr,af
A Fily

PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1.COF) -

8
+
o4

%
i"l
2y

6
iBalayaga humide ou aspiration des sols

[Lavage des sois

Enlavement des traces de doigls sur les portes etintemupteurs

E nidvement des iraces de dolgts sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebards de fendires

Dépoussiérage des pidtements de slbges et meubles, cdié de meubles.

plinihes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes &l de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles

wlwjs]| & &mmow;fu_':

PRESTATIONS SANITAIRES -

Lavage at désinfection des appareils sanitaires

[Vidance et désinfection des poubelles hygigniques

URARRRE RSl gl

{E ssuyage ef neftoyage des robinetteries et miroirs

A pprovisionnemant en papier hygidnique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portas, poigndes de pore st inlemupteurs

P

Balayage des sols

Netioyage et désinfection des sols

E ssuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires

Lavage des fajences murales

JMise en place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubellm

wlajwlw|wlo|wjw]nit|w]wl

% PRESTATION ABORUS ETPARKING [GAB

Ramassage des déchets

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

¢, L

D
Signa:um régullére a8 I‘entraprlse

Réponse aux commentaires de L2 Paoste

Aulo-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présenca fiches de sécurité produits d'entratien

a:

;iu\ -PERSQHNEEQ‘J é&:ﬁ""' GeEbadiie T P Ry &5

Raspect des fréquences des prestations de nettoyage

Raspect des conSIgnss (horaires et date)

Présenca du nialériel en élat sur rsite

2
Présence el atiquetiage des produils 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE s 0
“-‘ f> L b\ 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de cefle-
i des pénalités
prévues au contral
seront appliquées

Pyt rentretien

* L.es fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
*~ Dans le cas des siles H3, prendre en comptle cette colonne et I'appliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque 13 prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE FOSTE

foaTe ou controLE : o s ) i [eraeLissement M |
Type de local |
. H5/HE Note
Type de prestation® H1 | H3 o M observatlons Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals X 4 £q
Lavage des sols X 4 -
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 N
Enlévement des traces de doigls sur les pores et interrupteurs X 4
Désinfection des combinas i&iEphoniques X 2 ol
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3__
Netioyage el lavage des corbeiles & papiers el des poubelles X 3 45
Dépoussiérage des pigtements de siéges st meubles, c61é de meubles X 4 &
linthgs, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenbues X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores et de cadies X 4 )
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X B [
Lavage des sols X & L&
Enlévement des traces de doigts sur les portes etinterrupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 “»
epoussiérage des piglements de sibges el meubles, cOl& de meubles,
plinthes, radiateurs 4 a
Dépoussiérage des dassus d'armoires, de portes el de cadres 4 :s
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘3
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers el des poubelles % 3 '3
PRESTATIONS BANITAIRES
Eavage et désinfection des appareils saniaires X 3 -‘
IVidance el désinfection des poubelles hygigniques X 3 -
Essuyage el nettoyage des robinetieries et miroirs x 3 o
Approvisionnement en papier hygignigue, savon et essuie-mains X 5 ?
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs x 3 ’Q
Balayage des sols X 3 -
Nettayage et désinfection des sols X 3 o
Essuyage humide des disiibuleurs 3 K
Deétarvage des appareils sanitaires X 3 s |
Lavage des faiences murales X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelies oA 3 ’]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X o,
Netioyage fagade GAB (écran, clavier ef signalétique basse) X -
CAHIER DE LIAGON
Signature régulire de rentreprise 2 )
Répanse aux commentaires de La Poste 2 o
Auto-conlrble 8 -
Présence du planning d'organisation 2 g
Présence fichas de sécurité produits d enlretien 2 el
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 -
~ Respect des consignes (horaires el date) 2 a
MATERIEL-ET Pﬂon_lill'.
Présence du maténel en état sur site 2 P
Prasence et éliquetiage des produils 2 2
Observations LA %?ET LE PRESTATAIRE 145 E s %
Y 100 0.0

70\

£
%)
Gl

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de cele-
ci des pénaiités
prévues au contrat
seront apphquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

¥ Manndn dnr Aae citar BT nrandem ae rasnds sata cealnnno of Bynninae 3 1 frdgaoanno e{erE;n L4 \:\ \1
- 4 H

\

o w



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu controLE : ZMM}[ ferasussement (74 |
Type de local :[
T ion* Ha/HE psarvations Ml NOTE
ype de prestation H1 H3 & m Chsss Maxi
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals - - - X 4 151,
Lavage des sols % 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis b 4 4 [
En#vemenl des traces de doigis sur les portes et intarrupleurs Bl 4 T
Désinfection des combings iéléphoniques X 2 f :
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
ettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 b
époussiérage des piétements de sidges et meubles, c1é de meubles, X 4 E
linthes, radiateurs -
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L
Dépoussiérage des gessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 il
PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COF1
alayage humide ou aspiration des sols o X 6 [
X 3 E
nlévemnent des traces de doigls sur les portes et intermupleurs X 5 i
nlévernant des traces de doigts sur les cloisons viréas 3-( § X
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
pousslérage des pittements de sitges el meubles, cdté de meubles, 4 2
plinthes, radiateurs
époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Mettoyage et lavage das corbellies a paplers et des poubeles X 3 r‘; gt
T PHH-TA'DONB SANITAIRES - i !
Lavage el désnfechon des apparells sanitaires X 3 Y
Vidance et désinfection des poubelles hygiénigues X 3 b
ssuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 "
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 N E
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intarrupteurs X 3 Y
iayage des sols X 3 S
Netioyage et désinfection des sols X 3 Ty
Essuyage humide des distibuteurs 3 ~
élartrage des apparells sanitaires X 3 &
avage des faiences murales X | { e 1,
Mise en place de ux sacs poubslk X 3 tL
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubeles i X 3 2 q}
1" PRESTATION ABORDS ET PARKING/ GAB -
IEamassage des déchets X 2 F
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétiqua basse) - X 4 2 Li_
gignatura reguire de Fentrepnse 2 i
Réponse aux cammentaires de La Poste 2 il
B
Présence du planning d'omganisation 2 i
Prasence fiches de securis produits d entretien 2 .
E P AT i T i TN LT, L |
r Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 "1;_
Respect des consignes (horaires ot date) 2 b ?_
Présence du matériel en 61at sur site 2 :?
Présence el étkuetiage dos produils | | — i
-
Observations LE PRESTATAIRE 145 ]
Z 100 0.0
E%i)(l La note minimale &
: atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
_ L) ci des pénalités
. prévues au contral
L POSTE lentrefien | seronl applquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans o cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & la fréiquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateou controte:  } & ]Q_)g ] Q‘é) | [evaeussement \r:;; <0 )

Type de local :I

HS5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 v M1 abservations Maxi NOTE
; .- PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE e B
Balayage humide ou aspiration des sols 4 ~f
Lavage des sols 4 (4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants 4 L1
Enlavement des traces de dolgts sur les portes et interrupleurs 4 [
Désinfeclion des combings (Eléphoniques 2 PN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 75\
Nettoyage et lavage des corbellles 4 paplers et des poubelles 3 =
Dépoussiérage des piégtements de sidges el meubles, cdté de meubles, 1 4 =1
linthes, radiateurs ’ N (Z_
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 W)
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou aspiralion das sols [ . ﬁ
Lavage des sols X [ [T
Enlévement des traces de doigts sur las pories et intarrupteurs el 5 '%-
Enlévement des traces de doigls surles clolsons vitrdes 5
DépoussiGrage des rebords de fenatres 4 ¥
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdlé de meubles,
plinthes, radiateurs 4 l\
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 3
Nettoyage el lavage des corbeillas a papiers el des poubelas 3 )
j ! I PRESTATIONS SANITAIRES ; f SRt
Lavage et désinfection des appareils sanilaires 3 é
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques 3 -y
Essuyage et nefttoyage des robinetteries et miroirs 3
JApprovisionnemenl en papier hygidniqus, Savon el essuie-mains ] ;
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs :ﬁ 3 \J'
Balayage des sols i 3 -2,
Netloyage el désinfection des sois 3 o=
Essuyage humide des distrbuleurs 3 ~
Détartrage des appareils sanilaires 3 "§
Lavage des faiences murales 3 R
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles 3
5 PRESTATION ABORDS-ET PARKING | GAB o5
Ramassage dos déchels 2 .
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalstique basse) 4 “
e Vo " CAHIER DE LIASONZS [
_ Signature régulidre de rentrapr_is;e 2 B _2_
Réponse aux commentaires de La Poste 2 )
Auto-contrdle [ =
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de secufilé produils dentratien 2
Coen e PERSONNEL e
Respect des fréquences des presiations de netloyage 3 i
Respect des consignes (horaires et date) 2 )
Présence du matériel en élat sur site 2 [#]
Présence el étiquetiage des produils 2 N
_HL
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
[t 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
H prévues au contrat
I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le ¢as des sites M3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 3 la fréquenca sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

I

L



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—
foate pucontroLe: o fA] @ﬂé | [erasussement o\i L
Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ::_: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 [
Lavage des sols 4 Ty
E ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs 4 9_
Désinfection des combinés &léphoniques 2 {
Mise en place e nouveatx sacs poubelies 3 5
Metloyage et lavage des corbeiles 4 papiers ef des poubelles 3 K1
Dépoussiérage des pidlemnents de siéges et maubles, c6té de meubles, 4 - ?
inthes. tadi
Dépous'siéraga des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 iy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sois 6 [
Lavage des sols [ IS
Enlévemnent des traces de doigls sur les portes et interrupleurs 5 T
Enkvemnent des lraces de doigls sur les cloisons vitréas 5 i
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pislements de sidges 6l meubles, cOlé de meubles, A (
plinthes, radiateurs 4
Diépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres [} {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 )
Netloyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles 3 7
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitalres 3 2
Vidance et désinfection des poubalies hygiéniques 3 N
Essuyage ot nettoyage des robinafleries et mirirs 3 2,
Approvisionnement en papier hygignique, savon el essuie-mains 5 4 [
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs 3 ’1,
Balayage des sols 3 TR,
Nettoyage el désinfection des sols 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 =N
Drétarrage des apparells sanilaires 3 L,
Lavage des faiencas murales 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 N
Metioyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles 3 rd
=
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets 2 7
Nettoyage fagade GAB (ecran, clavier ef signaléfique basse} 4 ~ 4
CANIER BE LIAIEON
Signature ragulibre de lentraprisa 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Y4
Auto-contile [ W
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécunité produils d'entrelien 2 i
PERBONNEL
ﬁaspect des fréquences des prestations de nettoyage 3 )
Respect des consignes {horaires et date) 2 {
MATERIEL ET PRODUI,
Présence du malédal en état sur site 2 /
Présence et dtiquetiage des produils 2 i
Observations LA FOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
/";‘ L La note minimale &

===

afteindre est de 80,

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a laire

™™y 03’\ { En dessous de celle-
: E\: ] IL: :: q ci des pénalités
ety T O & Fentretien prévues au conlrat
L ;ﬁ.u-_,{‘))‘ - ! seront appliquées
e -




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate oucontrOE: A A [ OM | [Erasussement Gnogf QE! > ié,! Yere 7 b ol ]

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 observalions :‘::i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 M
Lavage des sols 4 1
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanis 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs 4 X \4
Désinfection des combinés téléphoniques 2 (
Mise an place de nouveaux sacs poubelles 3 L,
Neltoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 '5
IISJLépoussiérage das pidtements de sidéges et meublas, coté de meubles, 4 z
linthes, radiateurs
Dépoussierag_edas rebords de fendtres 4 L( _
JOépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols [ [
Lavage des sols 6 [£]
Enlévement des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs § [
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vilrées 5 3
Dépoussirage des rebords de fenéties 4 [
Spoussibrage des pialements de sieges el meubles, cots de meubles, 4 /L
plinthes, radialeurs
Diépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 Y
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 '}
PRESTATIONS SANITAIRES
Cavage et désinfaction des appareils sanflaires 3 Y
\idance el désinfection des poubelles hygieniques 3 &
Essuyage et nelloyage des robinetterias et miroirs 3 L
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains 5 4 (
Essuyage humide des portes, poignéas de porte el interrupteurs 3 o
Balayage des sols 3 Pl
Nettoyage et désinfection des sols 3 &
Essuyage humide des distributeurs 3 '_5
Détartrage des appareils sanitaires 3 ")
Lavage des faiences murales 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 P
Nettoyage et lavage des corbailles a papiars at des poubelles 3 o
PREBTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets F] Vi
INattoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} 4 C
CAHIER DE LIAIBON
Signature réguliére de l'entreprise 2 yd
Réponse aux commentlaires de La Poste 2 o/
Auto-controle 8 AL
~ Prasence du planning d'organisation 2 rd
Présence fiches de sécurité produits d'enirelien 2 Vi
PERBONNEL i
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 "')
Respect des consignes (horaies el date) 2 ] Z
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur sile 2 )
Présence et dliquetiage des produils 2 ~/
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0i0
a—— ; _“ La note rminimale a
J/ atteindre est de 80
(L . En dessous de celle
T 0‘} o Fci des pénalités
prévues auw contral
entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Meltre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe oucontROLE A, MML 1 [eTaBussEmENT CQH

—t
Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 " M1 observations

Note
Maxi

S S BUDPRES TATIONS BUREAU OU BACK OFEIGE [/ e do | G Joauii: o e

T

Balayage humide ou aspiration des sols 4 ‘1
Lavage des sols 4 \y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 Y.
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interupteurs 4 \T
Désinfeclion des combinés téléphoniques X 2 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
INettcvyage et lavage des corbeilies 2 papiers et des poubelles X 3 i\
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 &"'
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 “4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, dé portes ol de cadres X 4 | {
pepayy] Setl RS R TR | | R
X 6 | =]
X [ |2
Enidvement des traces de doigts sur les portes et interruptaurs X 3 by
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 ™
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
[D&pousslérage des plétements de sidges et meubles, ¢oté de meubles,
plinthes, radiateurs E G
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 4
IMisa en place de nouveaux sacs peubelles b'e 3 _'].
|Natloyage et lavage des corbellles & papiers et das poubelles X 3 x_
—
T o7% e VA /S PRESTATIONS SARITAIRES 5 b aibe Uiu g ia | | m o | Tl Beies [ v s oo | | ot ias s,

Lavaga at désinfection des appareils saniaires X | 3
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3
Essuyage et nettoyage des robinefteries et miroirs X 3 %
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X ] =y
Essuyage humide des porles, poignées de porte et intemupteurs X 3
Balayage des sols X 3 % L
Nattoyage el désinfeclion des sois X 3 =N
Essuyage humide des distributeurs - 3 b
Détarirage des appareils sanitaires X 3 =S
Lavage des faiences murales X 3 ik
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 Y
09I PRESTATION ABORDS ETPARKING { GAB 11505 Heti L t] o el ini | S Brai] fie | o e e e b s )
Famassage des déchels X
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier el signatélique basse} X Ly
Y. T T ——T . ——rr—. -
T R S T S S L L T o Rty e B e T e | I
Signature régulidre de fentreprise 2 e,
Réponse aux commentaims de La Poste 2 -g
Auto-contrdle 8 Y
Présence du planning d'erganisation 2 -
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 te
e e A S R e -_-5_.;.;.1&5&%"1491'3&:55_1,_{31&580&35; B L e Fe e e | B ErrE
Respect des frdquences des prestations de neftoyage 3

Respect des consignes (horaires et date)

il

R R S R e R ‘JWMAIER!EUEI-ER&U|MW-'ﬁj‘-’-"-‘" i & o i A .rr.il iR mﬁ
Préasence du malériel en état sur site 2 2
Présence el dliquettage des produils 2 2,
Ohservations LE PRESTATAIRE 148 0
"N— L 100 0,0
[La rote minimale &
atteindra ast de 80,

En dessous de ceffe-
ci das pénalitds
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte catte colonne et fappliquer a la fréquance sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

g,




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

F
[oare bu conTrOLE : gl Glaca | [emmussemen Wy G o1 ARA |

Type de local :l

HSHE |\ obssrvations Note NOTE

Type de prestation* Maxi

g SR e

Lavage des sols
ssuyage humide des d de b et objeis meublant i
Enlévement des races de doigts sur les portes et inlemupteurs
Désinlection des combinés 1éléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage das corbeifles & papiers at des poubelles
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cdté de meubles,
linthas. radiateurs
Dépoussikérage des rebords de fanétres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres

bl b ) wf rof | Sl b

¥ e

R 0 . PRESTATIONS SALLEPUBLIC LCOFI
alayage humide oy aspiration das sols
avage des scls
nidgvement des traces de dolgts sur les porles et interrupteurs
nievement des iraces de dolgls sur les cloisons vitrées
époussiérage des rebords de lendes

poussitrage des pistements de siéges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores et de cadres
Mise en place de nouveaux sacs poubelles
Nettoyage el lavage des corbaillas & papiers et des poubstes

! T PRESTATIONS SANITAIRES L Lov i oo A e | T T
Lavage at déasinfection des appareils sanitalres

Vidance et désinfection des poubelles hygiénlques

Essuyage et nelloyage des robinstteres et mirolrs
Approvisionnement en papler hygidnique, savon ét essuie-maing
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs
Balayage des sols

Nettoyage at dasinfection das sols

ssuyage humide des distributeurs

atartrage das appareils sanitaires

Lavage des falences murales

ise en place de nouveaux sacs poubelies

ettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubeles

S J:__:S__'g i,

LR T PRESTATION ABORDS.ET PARKING 1 GAB-

ﬂéponse aux commeniaires de La Poste
Auto-contrdle
Présance du planning d'organisation
Présence fiches de sécunté prodmls d'entretien
R e e B I T Wﬁ!ﬂﬂ} = O r‘&;x-‘.i'q R e L T T

P A e T e e P

| ; RS T

BRI kﬁ-“""&

Ptésence du malériel en éla! sur site

Présance at éHuehaﬂa des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ]

_ STEEae M pysedg| ———=
W M‘QMQ< ,
B¢ 32 o Ao AL

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne ef fappliquer 4 la fréquence sur site P
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faine

La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat -4
Iserom appliquées \




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatrepucontrOe: Ao 9| L 1 [erasussement LA nRLLE- ]
Type de local :I
PO H5/HE Note
Type de prestation H1 H3 - M1 obaervations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 L
Lavage des sols 4 JA
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants 4 [
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs 4 i
Désinfection des combings EIEphoniques 2 *
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 3
Mettoyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubelles 3 5
Dépoussiérage daes piétemenils de siéges et meubles, cdté de meubles,
. : « | &£
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 2
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 [N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI "
Balayage humide ou aspiration des sois 6 [
Lavage des sols 6
Enkrvement des traces de doigts sur les porles et intermupteurs 5 §
Enfdvement des traces de doigls Sur s cloisons vitrées 5 S5
Dépoussiérage des rebords de fandtes 4 A
Copoussiérage des piélements de siéges el meubles, cflé de meubles, é
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiars et des poubelles 3 g
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanftaires 3 B
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques 3 g
Essuyage et nettoyage des robinettenas at miroirs 3
Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains 5 :3“
Essuyage humide des portes, poignées de parie et interrupteurs 3 [+
Balayage des sols 3 3
Nettoyage el désinfection des sols 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 1
Détartrage des appareils sanitaires 3 Fl
{Tavage des faences murales 3 12
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 3
MNetioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles 3 ]
PRESYATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets 2 &
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) 4 X
!
CAHIER OE LIAGON
Signature réguliére de l'entreprise 2 e
Réponse aux commentiaires de La Poste 2 £
Auto-contrbie 8
Présence du planning d'organisation 2 } o
Présence fiches de sécuritd produils d'entretien 2 P4l
PERSONNEL
_ﬁaspacl des fréquences des presiations de nettoyage 3 J
Respect des consignes (horaires et date) 2 z
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel on 6tal sur site z Z
Présence et dtiquettage des produits 2 g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 1,0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
. prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les casas lorsque la prastation n'est pas a faire

5379



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu conTROLE : 8_@ faal 9 ¢, | [eTasussemenT ﬁa&,ﬂ,[ﬁ g[ic 7?)5"’1(@,

Type de local :I

Type de prestation* 1 H3 HSiHG M1 obsarvatlons ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 4
Lavage des sols 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants 4 L
Eniévement des traces de dolgls sur las portes et interrupleurs 4 FA 7
Désinfection des combinés 1éléphoniques 2 '2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles 3 B
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles, 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ¢
Dépc iérage des d d'armoires, de portes et de cadres 4 2_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF!
Balayage humide ou aspiration des sols g [
Lavage des sols 6 &
Enlévement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs 5 <
Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées 5 S
Dépoussiérage des rabords de lenéires 4 I
Deépoussierage des piétemanis de sieges el meubles, c51é de meubles, ¥
plinthes, radiateurs 8 &£
Dépoussidrage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 =
Mettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubslies 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires 3 .3
Vidance et désinfaction des poubslles hygieniques 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetteries at miroirs 3
Approvisionnemaent en papiar hyglénigue, savon et essuie-mains 5 $
Essuyage humide des portes, poignées de parle et intermupleurs 3
Balayage des sols 3 Y
Nettoyage et désinfection des sols 3 B
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détartrage des appareils sanitaires 3 3
Lavage des faiances murales 3 )
Miss en place de nouveaux sacs poubelies 3 ju
MNetloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des pouballes 3 X
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets 2 &
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) 4 [N
L
CAHIER DE LIAISON.
Signalure réguliere de lentreprise 2 ¥
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ir
Aulo-controle 8 i
Frésence du planning d’organisation 2 i+
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 Q.
PERSONNEL
_ﬁespeci des fréquences des prestations de nettoyage 3 e
Respect des consignes (horaires at date} 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malérial en élat sur site 2 G
Présence et étiquettage des produits 2 '3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
£n dessous de calle-
- ci des pénalités
s . prévues au contrat
A r i serant appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du cl it des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire

27,



(ontcSla. Dureoy da posre,
Couceonutlle

Type de local |

21]a%94 -

Type de prestation*

Hl

H3

obserrations

Lavage dos sols 1

Essuyage humide des dessus de bureaux el ahjris meublants

Erldvement des iaces de doigts sut les poites etintenuplews

T sinfection des cambinds tikphoniques

Mise enplace de nouveaur sacs pouballes

Netioyage et Iavage des co«beiies # papiers et des poubelles

)

ts de sieges el meukles, COLE de me .

ssnérage
phnthes, radhteurs

DHpoussiérage des rebocds de fendtres

Diépcussierage des deszus 0 armoites, 0e poites et de oidies

Balayage humde ou aspunon s

Lavage des sols
Wemenﬁes races de doigts sur les portes et intetiupteurs
emer Oa aces gr smhsdwwmves

Tipoussiérage des reboids de fentues. T

Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cdid de meubles,
plinthes, radiatews

Dépoussidrage des dessus d armoies, de poites et de cadies

Fise enplace 2 nouveaur sacs poubeles

‘Reucysge etlavage des corbedies & papwts et des poubaies

BHFERIETE

ection d
Vdance et ﬂsnﬂecuon des poubelies hyghniques

Essuyage etneitoyage des robingiteries ot miroirs

ement en papier hygHinkque. tavon et esswle-mains

Essuyage humide des porles, poignées de pone etinteiiupleuwrs

Eslayage des sol

;N_ﬂlw et disinfection des tals

i

humide des MMMS
Té

des app

Lavage des laiences i akes

Mire en place de nouvesun sacs poubeles

‘Nettoyage etlavage des corbeilles 3 papiers et des poubeles

Gaa regliii'e de I‘enuopnso

Flépons® aux commentaires e La Poste

Aro-coriroh

Présence du planning d oiganization

ﬁésmce liches desecunté prodm: denueien

smt des fléquences des ptes!abons dn neﬂoyage

. Respect dumslgus [horsires et dael

ésence du mu Iel on Bt sur si:e

Présence et

des

oduits

Observations

9 @oqré; oo o.cce,deg_

SL\V\Q_ .

LR POsSTE

LE PRESTATAIRE

H PHiw

entretien

T
100 0.0

Lanote minimale &
asiteincke est de 80,
Endessous de cele-
ol das pénalivés
prévues au conuat

setom appliquées

" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaus (niveau 1ou2)

** Dans le 0as des sikes H3, prendre en compte cette colonne et lapphquer alafréquence sur site

Meute NC dans les cuses krsaue la prestation n'estpas & fave

3

-~



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

v

foate bucontroLe: Ay (o 2.6 | [erasussement by S~

Type de focal :r

Type de prestation* H1 H3 H..‘i.’.HS M1 observations :‘Zt:l NOTE
SAEe v mg b D PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE - e ) 1 ) i
Balayage humide ou asplralion des sols X 4 b
Lavage des sols x 4 =4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 b
Enlévement des traces de doigts sur les pores et interrupteurs x 4 L4
[B&sinfection des combinds téléphoniquas x 2 il
Mise en place d8 nouveaux sacs poubelles X 3 K
Nettoyage el lavage des corbellles & paplers et des poubelies X 3 ]
Dépoussidrage des pistements de sidges et meubles, cité de meubles . ,: 4 Z
plirthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 SR
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 b-!
ke s PRESTATIONS SALLE FUB-L[C LCOFI %Sk wr A urdede ) 30 P R ; ¥ Sy e T B i
I_Ealayage hurnlde ou aspiration des sols X 5 D
Lavage des sois X 6
E‘\lévemant des traces de dolgls sur les pories ¢t iMermupleurs X 5
[Eni&vement des traces de dalgts sur les cloisons vitrées x 3 §
Dépoussiarage des rebords de fendires 4 (¥
Dépoussiarage des pldtements de sldges et maubles, cdté de meubles, a u
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes &t de cadres W oa ',>
Mise en place de nouveaux sacs poubslles x 3 3
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ‘_3
B R e T PRESTATIONS SMIITA!RES e e e L e R
ﬁ.avage at désunfechon i appareils sanilalres " ] 5
[Vidance ot désinfection des poubelles hypidniques X 3 ~4
JEssuyage st nettoyage des robinetieries et miroirs X ‘e 2
A pprovisionnemant en papler hygidniqus, savon el essuis-mains x 5 N ’
Essuyage humide des porles, poignées de porte et intemuptaurs X 3 S 3
Balayage des sals X 3 "3
Netloyage et désinfection 0es sals X 3 b
E ssuyage humide des distributeurs 3 ‘ é
Détartrage des appareils sanitaires X 3 —~x
Lavage des faiences munles X 3 =
Mise en place da nouveaux sacs poubelles . x 3 i %
Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des pouballes X 3
hbigs, v oo PRESTATION ABORDS ET PARKING /GAB © ERES dit Tl o
Ramassage Jes déchets 2 Y
MNattoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétiqua basse} X 4 L{'
,-"!-: ?-:f".r.'. S IR ] 0 ?ﬂul-... RS .‘ EPETE e M Y
SIQnature réguliére de l'entruprise 2 Y
Réponse aux commentaires de La Poste 2 \rl
Autc-contrdle 8 P
Présance du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécunilé prodults d'entretien 2 2
Lk £, T g el o F PERSONNEL {54 ; (i
Respecl des frdquences des prestations lons de nettoyage 3 K
Respect des consignes (horaires et date) 2 o
T T T s s MATERIEL-ET PRODUIE %ah7 - % RS el :
Présencs du malériel en état sur s:la 2 L.
Présence el étiquellage des 2 2
hir W
Qbsarvations LE PRESTATAIRE 145 0
%{\\‘ o\ U T o M- v 2Ly d@* Qu“\u'Q@c_ 100 00
La note minimale &
é v \'3\-0\ B} *Q‘AO ‘“%Q‘& ¢ atteindra est de 80,
. En dessous de celle
._L 9 Mfaj'a %\'\\‘\Q‘e—- Q’ 0 )— ) cl des pénalités
ki prévues aur contrat

FFentretien

seront appliquées

* Les fidquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans lg cas des sites H3, prendre en compie cetts colonne el 'appliquer 3 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oaTe ou conTROLE : q A ‘Ofg %% | T . ——

Type de local :|
. HSIH6 Note
Type de prestation H1 H3 - M1 observalions Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE" T I
Balayage humide ou aspiration des sols 4 L
Lavage des sols 4 [y
Essuyage humide des dessus de bureaux ol objels meublants A 4 rd
Enlévement des fraces de doigls sur les parles et interrupteurs 4 '3'
Desinfection des combinés téléphoniques 2 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 N
Mattoyage el lavage des corbellles a papiers et des poubelles 3 i Y
Dépoussiérage des pidtemenls de sidges et meubles, cdié de meubles, 4 F‘
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 {1
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI %55 e
Balayage hurnide ou aspiration des sols ‘e 6 -7:
Lavage des sols 6 [y
Enlevement des traces de dcigts sur les portes et interrupteurs 5 -
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées ] =
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 Jxy
epoussiérage des piglements de siéges el meubles, c61é de meubles, &
plinthes, radiateurs 14 h 4 1
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de poriles el de cadres 4 !A
Mise en place de nouveaux sacs pouballes 3 2
MNetloyage et lavage des corbelles A paplers et des poubelles 3 =
PRESTATIONS SANITAIRES : L
Lavaga et désinfection des appareils sanitairas. 3 <
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques 3 (5
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs 3 é
Approvisionnement én papier hygidnique, savon et essuie-mains 5 :‘L
Essuyage humide des porles, poignées de porte et inferrupteurs 3 Es
Balayage des sols M3 N
Natloyage et désinfection des sols 3 2
Essuyage humide des distribuleurs 3 "4
Délarirage des appareils sanitaires 3 o ¥
Lavage des faiences murales 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 2§
Netioyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles 3 :a
iz as5" PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB S|
Ramassage des déchets 2
Nalioyage fagade GAB {cran, clavier et signaléligue basse) 4 t
L o Y T e | R,
Signature réguliére de leniraprise 2 ‘S
Réponse aux commentaires de La Poste 2 )
Aulg-conirle 8 A
Présence du planning d'organisation 2 2.
Présence fiches de sécurité prudun.s d'entretien 2 )
g Sy PERSQNNEL RS ; e b
Respect des fréquences des prestations de netoyage 3 <
Respect des consignes (horaires et date) 2 <
WATERIEL EY PRODUIT.. Ee ST
Présence du malénel en &lal sur site 2 <~
Présence et étiquettage des produils 2 =
AT
Observations LA POSTE 145 []
. 100 0,0
. v
chf‘d\ m\y\ QJ\ ﬁ)Q, o § La note minimala
[e = C\,CV\ N \Q_S CO" “S atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
I'entretien prévues au contrat
seront appliiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du cla it des b (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer A la fréquence sur site
Metire NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareoucontroe: o {1 1N & | [emeussement Qoinp e
Type de local :I
. HS5/HG Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 ebservations Maxi NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE .
Balayage humide ou aspiration des sols 4 L{
Lavage des sols 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 |
Enlévement des traces de doigls sur les porles ¢t interrupteurs 4 Li
Désinfection des combinés téképhoniques 2 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 RN
Nettoyage ot lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelies 3 Ny
Dépoussiérage des pidgtements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 .-L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 \
Dépoussierage des dessus damnoires, da portes et de cadres 4 iy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humida ou aspiration des sols 3] L
Lavage des sols 6 el
Enldvement dos traces de doigls sur les pories et interrupteurs 5 i,
Enidvement des lraces de doigts sur les cloisons vitrées 5 L
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 \.1 ¢
Depoussiérage des pielements de sieges el meubles, c6ié de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ’L
Depoussiérage des dessus d'ammoires, de portes at de cadres 4 z
Mise en place de nouveaux sacs poubslles 3 '{
Netloyage of vage des corbeilles 3 papiers el des poubelies 3 Y
i PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires 3 Ry
idance et désinfection des poubelles hygiéniques 3 T
E§suyage et netioyage des robinetlenes et miroirs 3 A
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains 5 e
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs 3 '\
[Batayage des sols 3 Ty
[Netioyage et désinfection des sols 3 S
Essuyage humide des distributeurs 3 Ay
Détartrage des appareils sanitaires 3 R
Lavage des faiences murales 3 R
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 2
Nettovage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB =
Ramassage des déchels 2 L
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique bassa) 4 ot
CANIER DE LIAIBON .
Signalura régulidre ds fenlreprise 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ‘, {
Auto-controke 8 Ja X
Présance du planning d'organisation 2 [4
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 ¢
PERSONNEL
Respect des ndquences des preslations de neftoyage 3 z
~ Raspect des consignes (horaires et date) 2 I
MATERIEL ET PRODUIT Fl
Présence du malériel en élat sur site 2 {
Présence at étiquetiage des produits 2 yAn
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
?’ 160 0,0
Q/( < La note minimale a
 |atteindre est de 80
_—% En dessous de celle-
By~ ci des panalités
. prévyes au contrat
I'entretien seront appliquées

* Les frégquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ke cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases iorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTQO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontroLe: 20 [N I 76 [eraeussement o Sone acngq
Type de {ocal :|
Type de prestation* H1 H3 HS,I,HG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 U\ !
Lavage des sols X 4 ~
Essuyage humide des dessus de bursaux ¢t objsts meublanls X 4 p|
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlermmupteurs X 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 it
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 [4
Netloyage et lavage des corbellles a papiers &1 des poubelles X 3 ics
Dépoussiérage des pigtements de sidéges el meubles, célé de meubles, X 4 ?
linthes, radiateurs z
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 {4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 ) {'
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 n
Lavage des sols X 6 Fal
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5
Enlévement des {races de doigts sur les cloisons vilrées X 5 R
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [¥]
Dépoussiérage des pielements de sieges ef meubles, cdié de meubles, B i ?_
plinthes, radiateurs -
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 'S
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 "3
PRESTATIONS SANITAIRES
_avage el désinfection des appareils sanitaires X 3 £
Vidance et désinfection des poubelles hygliniques x 3 b
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirolrs x 3 e,
A pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essuig-mains X 5 e
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs X 3 ,
Balayage des sols X 3 >
Netloyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distibuteurs 3 )
Détartrage des appareils sanitaires x 3 2
Lavage des faiences murales X 3 '3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2 i
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles x 3 L,
=
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchels X 2 7.
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 {;
\
CAHIER DE LIASON
Signalure régulidre de lentreprise 2 i
ﬁéponse aux commenlaires de La Poste 2 {
Auto-contrle 8 [
Présence du planning d'organisation 2 C
Présence hiches de sécurilé produits dentretien 2 Vi
PERSONNEL ;
Respect des frdiquences des presiations de netioyage 3 A
Respect des consignes (horaires el dale} 2 )
MATERIEL ET PRODUIT S
Frésence du maténel en étal sur site 2 7/
Présence et éliquettage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
? 700 0,0
o\
La nota minimale &
- atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des panalités
jp P prévues au conirat
LA POSTE f ket seront appliquées
* Les fréquences indiguées dépendent du ck nent des b {ni 1ou?) \""—""‘/

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et I'appliquer 3 la fréquence sur sile

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— T
JoaTe DU coNTROLE : Jo/oofs s | [evaBLissEMENT Soar v llyeR <
Type de local :|
ST, H5/HE Nots
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Macxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 Ly
Lavage des sols 4 M
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 L:
Enlévement des traces de doigts sur les portes etinlermupleurs 4 [‘
Désinfection das combinés téléphoniques 2 }_’
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 3
Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles 3 3
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cité de meubles, i
; 5 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
Balayage humide ou aspiration des sols 6 g
Lavage des sols [ A
Enlévement des lraces de doigls sur les porles el interrupteurs 5 <
Enlévernent des traces de doigis sur les cloisons vitrées 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L.
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, clé de meubles, i
plinthes, radiateurs 4 Z'_L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 R
Mise en place de nouveaux sacs poubslles 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles A paplers el des poubelles 3 ..,l
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires 3 =
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques 3 )
Essuyage et netloyage des robinetleries el mirirs 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains 5 <
Essuyage humide des porles, poignées de porte el inlemuptaurs 3 2
Balayage des sols 3 -
Nettoyage et désinfection des sols 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires 3 EN
Lavage des faiences murales 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 =3
Netloyage at lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage das déchets 2 »
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse} 4 FR
CAHIER DE LIAJSON
Signature réguiidre de lenlreprise 2 }
Réponse aux commentaires de La Posta 2 r
Auto-contrdle 8 %
Présence du planning d-organisation 2 ;
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 5
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 _‘5
Respecl des consignes (horaires el date) 2 ¥
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel an étal sur site 2 &
Présence at éliquettage des produits 2 ‘¥
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80
En dessous de celle:
a— Le ci des pénalités
fosiy prévues au contrat
5 bt |seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) 5 o
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et 'appliquer 3 la fréquence sur site l\ /g

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|parepucontroLe: AT 287 6 . | [ErasuissemENT (NG TTC A (@3

Type de local :|

Type de prestation* W | owa | PIHE Ly abservations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des s0IS 4 L
Lavage des sols 4 L,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 [P
Enlévemant des traces de doigts sur les porles et interrupleurs 4 § [
Désinfection des combinds téléphoniques 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 Z
Netioyage el lavage des corbeilles 4 papiers ¢l ges poubelles 3 2,
Dépoussitrage des pittements de sidbges et meubles, cbtd de meubles. 4 E
linthes, radiateurs
Dépoussiarage des rebords de fenétres 4 )
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC I COF)
Balayage humide ou agpiration des sols 6 4
Lavage des sols [5 4
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs 5 <
Eniévement dos traces de doigls sur las cloisons vitrées 5 v
[Dépoussiérage des rebords de fandtres 4 'S
Dépoussirage des pielements de Sisgas et meubles, Cota da meubles, ;
plinthes, radlateurs ‘ Z
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 e
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles 3 K4
rd
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires 3 iLS
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques 3 [
Essuyage et nettoyage des robinetieries ol miroirs 3 =y
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains 5 ! ‘/
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs 3 2
Balayage des sols ] TTe
Nettoyage et désinfection des sols 3 2,
Essuyage humide des distribuleurs 3 Y
Détartrage des apparels sanilaires 3 L)
Lavage des faiences murales 3 -3
Mise en ptace de nouveaux sacs poubelles 3 )
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelies 3 L,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets ['d
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) 4 [ ]
1
CRTERTETIEON
Signature régulidre de Fentreprise 2 (
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 _(
Auto-contrdle 8 Y
Présence du planning d'organisation 2 (
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 yd
PERSONNEL =
ﬁespacl des fréquences des prestations de netloyage 3 2,
Respect des consignes (horaires et date) 2 -7
MATERIEL ET PRODUIT S
Présence du malériel en élat sur site 2 V4
Présence et étiquetiage das produits 2 _1
Observations LA POS i LE PRESTATAIRE 145 0
%? 100 0,0
g

T Feniretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévues au contrat

seront appliiquées

* Les Iréquences indiquées dépendent du classemeni des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte catte colonne et 'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

i ¢ 4 .
[oarepucontrte: | § l03 4o .

| [evasLissement Y Y
Type de local :r
Type de prestation* W | wa | HBMHE Ly observations ::’; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OF FICE S avatinyal s || aupaia| sy | o] oo o i v measreeranl | RRi i | S

X 4 [

X 4 Ly
Essuyaga humide des dessus da bureaux et objets meublants x 4 =Y
[Enidvemant das traces de doigls sur les portes et interrupteurs X b 4 —t
Désinfection des combinds téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 B3
Nettoyage et lavage des corbellies & papiers el des poubelles X 3 K3
D?poussiérage des pidtements de sidges et meubles, ¢Oté de meubles, x | a K
plinthes, radiateurs 4t 1
Dépoussidrage des rabords de fenbtres X 4 La
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 \a

ARRESTATIONS. SALLE PUBLIC ,COF| REINHE AR | B2l BReSay ) S ITer| s | H F0T e | BT %@

Balayaga humide ou aspiration des sols X ]
Lavage des sols X [ fa
Enlévement des traces de doigls sur les porles al intamuplaurs X 5 ‘Z_
Enlévement des tacas de doigts Sur les cloisons vilrées X j 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendires >d 4 —
Dépoussiérage des piélements de sidges et meubles, cdie de meubles, 4 L(
plinthes, radiateurs X
Dapousslérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres 4
Mise on place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubellas X 3 —

e I PRESTATIONS SANITAIRES 3
Lavage et désinfection des appareils sanitaires

J%

Vigance et désinfection des poubelles hygidniques

Essuyage et netioyage des robinelteries et miroirs

pprovisionnement an papler hygidnique, savon et essule-mains

Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupleurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

X
X
X
X
X
X
X

Essuyage humide dés distributeurs

Détartrage des appareils sanilairas

Lavage des faiances murales

[Mise an place de nouveaux sacs poubelies

[Nettoyage ot lavage des corbeilles A paplers at des poubelies

| ]er |t |w]w|m]]w]er

Ramassage des déchets

L e

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

I bl (,fr)i
:

Respect des consignes (horaires et dala)

SIgnatura néguliém de Ientrepﬂse 2 <>

Réponse aux commentaires de La Poste 2 ]
Auto-conirdle 8 oy
Présenca du planning d'organisation 2 ol
Présance fiches de séourlté prodmts ot antreuen 2 <y

kst 21, RSONNEC 35S (e TR L] Bl |
Raspect g} fréquenoes des prestal.lons de net:oyage 3 K4

2

Présence du matérial en tat sur sila

Présence el étiquettage des produlis

Gé;"servatlons
e \eéﬂq, cu:\(\;’

LA POSTE

' . alteindre ast da 80,
e\)\ %b (\e w M-’G/ e En dessous de cella-
M @ ci des panalités
] / ) : prévues au contrat
d1 (’ andc ‘n LA POSTE entrehen seront appliquées

LE PRESTATAIRE

] 100 0,0

La note minimale a

* Les réquences indiquées dépendant du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans l& ¢as des sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsqua la prestation n'est pas A faire

V)

73



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou conTROLE ! OS] {6k |  [Emasussement PUCIWWYTT s
Type de local :I
. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 o M1 observations T NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols x 4
Essuyage humide des dessus de bureausx ¢t objels meublants x 4
Enlévement des Waces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4
Deésinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, clé de meubles, X 4
linthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories el de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF
Balayage humide ou aspiration des sols X B
Lavage des sols x [
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs x 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisong vitrées X 5
[Dépoussiérage des rebords de fendtres 4
Depoussiérage des piet ts de sidges et meubles, cdlé de meubles,
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelies X 3
FRESTATIONS SANTAIRES
Lavage at désinfection des appareils saniaires X 3
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et neftoyage des robinetleries et miroirs X 3
pproviskonnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des pories, polgnées de porte et interrupteurs x 3
Balayage des sols X 3
Netloyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des disiributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X £
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Metioyage et lavage des corbellles A papiers el des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier ¢t signalélique basse) x 4
" CANIER DE LIABON.
Signature réguliére de l'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contndle 8
Présence du planning d'organisation 2
Frasence fiches de secunié produits d entretian 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respact des consignes {horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matériel en éial sur site 2
Présance et étiquetiage des produits 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

100 0,0

I — Ly La note minimale &

()6 ‘b\ ( %)C n n e f atteindre est de 80,

i En dessous de ctlle-
- ‘\ ci des pénalités
o . prévues au contrat
LA PGS T entretien saront appliquées

* Les fréquencas indiquges dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Matltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarenucontroe: A5 | A, a1 P - |  [evasuissement (G;rq‘ Avensh o

Type de local :I

Type de prestaﬁon* H1 H3 HS-{HS M1 observalons ::: NOTE
i ; PRESTATIONS BUREAL OU BAGK OFFICE (% s [ z
Balayage humide ou aspiration des sols 4 A
Lavage des sols 4 3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meubianis gy 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs i 4 ;3 :
Désinfection des combinés (&léphoniques 2 2.
Mise en place de nouveaux sacs poubailes 3 &
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 *}'
Dépoussiérage des pigtements de sidges et meubles, cté de meubles, ' \ 4 4
linthes, radiateurs
Dépr igrage des rebords da fenéres 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres ) 4 =
w2
'PRESTATIONS SALLE FUBLIC | COF| LT 1 .
Balayaga humide ou aspiration des sols 3 [0
Lavage des sols :‘g 6 (=Y
Enlévement des traces de doigls sur les porles et intequpleurs 5 <7 __
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vilrées 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres h 4 et
Dépoussiérage des pidlements de sieges el meubles, colé de maubles,
plinthes, radiateurs 4 L«
Dépoussiérage des d d'armoires, de pories et de cadres 4 iR
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 iES
Netloyage el [avage des corbeillas 3 papiers el des poubelles 3 e
: 2" PRESTATIONS:SANITAIRES " i s ) et [t [ | 1¥ peus
Lavage el désmlacuon des apparells sanitaires 3 é
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques 3 FQ
Essuyage et nettoyage des robinetienes et miroirs 3 A
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-maing 5 Ty
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupleurs ] Y
Balayage des sols 3 X
Netioyage et désinfection 0es sols 3 TR
Essuyage humide des disidbuteurs 3
Détartrage des apparsils sanitaires 3 N §
Lavage des fafences murales 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 ‘:)
Nettoyage el lavage des corbellles a papiers et des poubelles 3 3
et
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ] e ] ; i z EREL TR B | R
Ramassage des déchets 2 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} 4 Lt
Y
Ch e e prn g GANIER DELY T T PN o
Signalure réguiére de Ientrepnse 2 <.
Réponse aux commeniaires de La Posie 2 b
Auto-contrdle 8 %’
Présence du planning d’organisation 2 [@ N
Prasence ﬁches de sécurité produirl.s d'enlrellen 2 vl
Ty, N R Rt | PERSONNELZ i B | s
Respecl des fréquances des preslations de neﬂoyage 3 Ay
Respect des conslgnes (horaires et dale) 2 fl g
R L MATERIEL ET:PRODUIT R P [
Présence du matériel en état sur site 2
Présence et éliquetiage des produits 2 ==
b
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
\A e 4) PN 100 0,0
La note minimale &

b

eniretien

atteindre est de 80,
En dassous de celle-
ci des pénalités
{prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation nest pas a faire

SE )



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : 'A_G | N

5 L < é . | feTaBLIsSEMENT Q§!§ £ \‘

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hs,’_Hs M1 observations :ﬂ:::i NOTE
I PRES TATIONS BUREAU OU BACK OF FICE TIArse s | Wi | 3 | s e | oo ;iﬁ,&lﬁg'-gzﬂj;ml ) e
Balayage humide ou aspiration des sols x 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el cbjels meublants X 4
Enlévement des traces de dolgls sur les pories et intemupteurs x 4
Lrésinfection des combinds 1éléphoniques X 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
{Nettoyage et lavage des corbefilas & papiers et des poubeiies X 3
Dépaousslérage des pi-étements de sibges et meubles, cdtd de meubles, = * | 4
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords da fenétras X : 4
Dépousslérage des dessus d'armcires, de portes et de cadres X i 4
PR (PRES TATIONS SALLE PUBLIC / COFI Lo erea o il | Batsai| By b ior| Sypae | D iye TR

;
{

Balayage humide ou aspiration das sols x ]
Lavage des sols X ] é
Enlévement des traces de dolgts sur les portes et interupteurs X 5
Enlévernent des traces de doigls sur las cloisons vitrdes X 5 g
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 4
Dépoussidrage des pldtements de sidges et maubles, co18 de meubles,
plinthes, radiateurs ) \'\
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
INanoyaga et lavage des corbailles a papiers el des poubelles - X 3 <
AT ST PRES TATIONS SANITAIRES ‘AU pas i wase BN W
Lavaga el désrnfeclion des appareils sanitaires X 3 1
dance et désinfaction des poubelles hygidniques X 3 =
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 E
Appmovisionnement en papier hyglénique, savon et assule-mains X 5
IEssuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs x 3 2
Balayage des sols X 3 -5
Nettoyage ef désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 e
Détartrage des apparells sanitaires X 3 -2
Lavage des fiiences murales X Nb 3 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 iy
Netioyage el lavage des corbellles 3 papiers el des poubellas X 3 )

i 58 PRESTATION‘ABORDS ET.PARKING I GAB SRR TR
Ramassage des déchets X >
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétigue basse) X

Signatura né.guliére tie lenlrepdse

Réponsa aux commentaires de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

%/ﬁ

Pnésence ﬁches de sécurité prodults d'entretien

—rrere—]

Respect des fréquenoes Jes prestallons de nettoyage

Respect des consignes (horaires at dale)

Présahce du matariel en éiat sur site '

rﬂl%i

&JSVE

o PSS

L ]
Ientretien

Présence et dliquettage des produits
Ly
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 1
100 0.0

{prévies au contrat
Iseront appliquées

La note minimale &
atteindre est da 80,
En dessous de celle-
cidas pénalités

* Les méquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque [a prostation n'est pas a faire

.

-~



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|pate ou conTROLE : I% /047 & ]

feraBLissEMENT (_914, A

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des s0is X 4 L.
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 &
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 4 i
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -y
Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et das poubelles X 3 ¥
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 Q
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes at de cadres X 4 £
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou asplration des sols X 6 o
Lavage des sols X 6 ‘
Enlévement des traces de doigls sur les porles st interrupteurs X 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 o
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 2
Dépoussiérage des pistements da siéges el meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs . Q
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 S
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
Netloyage et lavage des corbailles a papiers et des poubelles X 3 ]
: PRESTATIONS SANITAIRES :
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 L@
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -
Essuyage el netioyage des robinetieries e mirolrs x 3 =3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essula-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte at interrupteurs X 3 b
Balayage des sols X 3 -
Netioyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 3
Détartrage des appareils sanifaires X 3 f
Lavage des faiences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles — X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des déchels X 2 o]
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier at signalétique basse) X 4 &
T EXER DE UABON =
Signature réguliére de Fentreprise 2 K
Réponse aux commeniaires de La Posle 2 o
8 )
Présence du pianning d'organisation 2 o
Présence fiches de sécurite produils d'entretie Fl [
- T e PERSONNEL Rl :
Respect des fréquances des prestations de netioyage 3 )
Respect des consignes (horairas et date) F] of
77| MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en élat sur site 2 4
Présence et étiquettage des produils 2 ?
A f
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 RIY
; 100 0,0

p——

LA Po-s.re“’-’egt 4,

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cefte colonne et Pappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

Fentretien

La note minimale 4
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au conirat

seront appliquées




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[paTe DU conTROLE: R ! 5) _(z:lfm d“ | feraBLISSEMENT

Vaia (lay
/

Type de local :|
Type de prestation* o T Rid Y obsarvations :’:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 1
Enlévement des traces de doigls sur les pories et intermupteurs x 4 (_,.
Désinfection des combings telephoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 L5
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coié de meubles, % 4 "Z
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 N
Dépoussitrage des dessus darmoires, de portes et de cadres X 4 L
PRESTATIONS BALLE PUBLIC { COFl -
Balayage humide ou aspiration des sols X [ {n
Lavage des sols x 6 Is
Enlévement des traces de doigts sur fes portes et interrupteurs X 5 v §
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrdes }.4 5 [d
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 [
Dépoussirage des pial 15 06 siges el meubles, cOié de meubles, . N
plinthes, radiateurs rL
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 '5
Metoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 b
Ly
PRESTATIONS SANITAIRES X
Lavage et désinfection des ap;arelis sanitaires X 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques x 3 i )
Essuyage &1 nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 L
Approvisionnement en papier hygianique, savon et essuig-mains X 5 "y
Essuyage humide des portes, poignées de pore et interrupteurs x 3 RN )
Balayage des s0is X 3 N
Netioyage et désinfection das sols X 3 2,
Essuyage humide des distributeurs 3 T
Détarirage des appareils sanilaires X 3 i
Lavage des falences murales X 3 ™
Misa en place de nouveaux sacs poubellas x 3 "5
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 )
Netioyaga fagade GAB {dcran, clavier et signalétique basse) X 4 " by
\
CAHIER DE LINGON
Signalure réguliére de lentreprise 2 {
Réponsa aux commantaires de La Poste 2 {
Auto-conirdle 8 x
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 g
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestaticns de nettoyage 3 R
Respect des consignes (horaires et date) 2 Ll ]
WATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel n état sur site 2 i
Présence et étiquettage des produits 2 ¥_
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 Iy
100 0,0
" ¥ %Z >
La nole minimale &
tteindre @st de 80,
] ;b— En dessous de celle-
= ‘% ¢ ci des pénalités
g prévues au contrat
ALY Fentrefien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et lappliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu conTROLE : lz /o 5 ] ol 5 | [eTaBLISSEMENT ‘P'ﬂ![)'- -_C ol owne

Type de local :|
Type de prestation* wmo| s [HHE ] observations :'":: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
[Bfalayage humide ou aspiration des sols X 4 l{
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humlde des dessus de bureaux el objets meublanis X 4 £y
Enlevemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 j
Désinfection des combinés t&léphoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux $acs poubslies X 3 -
Nettoyage et [avage des corbelles 4 paplers el des poubelles X 3 <
Dépoussiérage des pigtements de siéges el meubles, coté de meubles, o 4 (-_Q
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 ‘;
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide cu aspiralion des so's X ] [4
Lavags des sols X 3 b
Enkévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enlevement das traces de doigls sur les ckisons vilrées X 5 Le
Dépoussiérage des rebords de lenaires 4 R
Dépoussiérage des pieternents de siéges el meubles, coté de meubles, n Q
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pertes el de cadres 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 B
Mettoyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES =
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 hY
Vidance et desinfection des poubellas hygieniques X 3 ey
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 o)
A pprovisionnement en papler hygiéniqua, savon et essuie-mains X 5 [yl
Essuyage humide des portes, poignées de porde at interrupteurs x 3 ZQ
Balayage des sols X 3 E]
MNetioyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide das distributeurs 3 -
Détarirage des appareils sanfiaires X 3 {
Lavage des fafences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E
MNettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles - X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 of
MNetioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4,
CARIER DE LIABON -
Signature réguliére de lentreprise 2 -7
ﬁéponse aux commentaires de La Posle 2 Q?
Auto-contrble 8
Présence du planning d organisation 2 g
Présence fiches de sécurilé produils d'entretien 2 o)
PERSONNEL ¥
Respect des fréquences des prastations de netioyage 3 '{
Respect des consignes (horaires et date) 2 ol
MATERIEL ET. PRODUIT
Présence du maléniel en élal sur site 2 of
Présence el étiquetiage des produits 2 L
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 ﬁa
100 0,0
La nate minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
‘i. ci des pénalités
- s révues au contrat
LA EOSIE I'entretien ‘s’eront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compie cette colonne et I'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oaTE ou conTROLE : Qﬁ/ ! O E’I mm € | [ETABUIssEMENT (Rl 24 AIn @M_I

Type de local :I

0 H5/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations et NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE "
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A {
Lavage des sols X 4 bt |
Essuyage humide des dessus de bureaux &t objels meublants X 4 b |
Enkvemnenl des traces de doigls sur les portes el interrupteurs x 4 L=
Désinfeclion des combinés t&éphoniques X 2 i
Misa en place de nouveaux sacs poubellas X 3 "l.
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 i
Dépoussiérage des pid¢lements de sidgges et meubles, cOté de meubles, . 4 t'L/
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenstras X 4 (VI
Dépoussiérage des dessus d’'ammoires, de pories et de cadres X 4 ~ L
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ]
Lavage des sols - - _B
Enlévement des iraces de doigts sur les portes-i interrupteurs A X = 5
Entbvement des iraces de doigts sur les gidisons vilées ® T 5
Dépoussierage des rebords de fengjes L x L 4
Dépoussiérage des pisternenls &#¢ sikkges el meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs / / X / 4
Dépoussiérage des dpaSus d'armoires, de portes elde cadres " X L~ 4
Mise en place de nbuveaux sacs poubslles o X P 3
Netioyage et Jdvage des corbeilles a papiers et des poubelles A x 3
- z
PRESTATIONS SANITAIRES ’
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 L
\Vidance at désinfection des poubelles hygieniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinettaries et miroirs X 3 5
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuis-maing X 5 i
[Essuyage humide des portes, poignées de porle el interrupteurs X 3 EN
Balayage des sols X 3 7y
Nettoyage et désinfection des sols X 3 D
Essuyage humide des distributeurs 3 e
Détarirage des appareiis sanilaires X 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
[Ramassage des déchets X 2 N
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signaldlique basse) x 4 h
CANIER DE LIASON
Signature régulitre de rentreprise 2 Y
Téponse aux commentaires de La Poste 2 o £
Auto-conirdle 8 K .
Présence du planning d'organisation F] {
Présence hiches de sécurité produits d'entretien 2 Yl
PERBONNEL
Respect des fréquencas des prestations de netioyage 3 i)
Respect des consignes (horaies et date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 i
Présence ef éliquettage des produits 2 /
Obsarvations POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
-~ 100 0,0
Yo
La note minimale a
ox ‘____:%__ atteindre est de 80,
= |En dessous de celle-
= ci des pénalités
Mo i | |prévues au contrat
o=l i seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 cu 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer & fa fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu contrOLE : o %] ’Zm_(, |  [emeussevent  Qougn Gﬂﬁﬂ_ﬂ.ﬁ;‘%__l

Type de local :I

Type de prestation* HA1 H3 H5LH6 M1 obsarvations ::t:i NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4
Enlévement des traces de doigls sur les portes el intermrupteurs X 4
Désinfection des combinés télphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Natloyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage das pidtements de sidges et meubles, ciié de meubles, x 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebards de fanétres X 4
[Dépoussiérage des dessus d'ammeires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 6
Lavage des sols X §
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5
Crépoussiérage des rebords de fenéires X 4
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cdé de maubles,
plinthes, radiateurs X .
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X — 3
I'Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3
: PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3
'vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et nettoyage des roblnelterias et miroirs X 3
Approvisionnament en papier hygidnigue, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des porles, poignées de porle el interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Neltoyage et dédsinfection des seis X 3
E ssuyage humide des distributeurs 3
Délartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage dos déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (cran, clavier el signalétique basse) x 4
CAHIER DE LIANSON
Signature réguliare de rentreprise 2
1Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence liches de sécurité produits d'enlretien 2
PERBONNEL
Respect des fréquences des prestations de neftoyage 3
Respect des consignes {horaires el dale) 2
MATERIEL ET, PRODUIT,

Présence du matériel en élat sur sila 2
Présence et étiquettage des produits 2

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0

100 0
Qﬁ Q ﬂ 4. (1 La nole minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ‘a ci des pénalités
T prévues au contrat
L FHISTAL Fentretien saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du clagsement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le ¢cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et fappliquer 3 ka fréquence sur site
Metire NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Qon e Do Ue

[oateoucontroe: ¥ £, { AN TINE | [Eraeussement (1004

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HS'J'HS M1 observations :’:; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Of
Lavage des sols X 4 “1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis x 4 1
Eriévement des races de doigts sur les pores el interrupleurs X 4 = et
Dasinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 g
Nelloyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 ‘\
Dépoussiérage des pidgtements de siéges ot meubles, cOté de meubles, 4
linthes, radiateurs & (4
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI o
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [7]
Lavage des sois X 6 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 '(
Enldvement des traces de doiats sur les cloisons vitrées X 5 el
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 L
Dépoussierage des pilemants de siéges et meubles, cété de meubles, : [ vl
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 'S
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelies X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES i
Lavage el désinfaction des appareils sanitaires X 3 )
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X ] 9
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 Ty
Approvisionnement en papiar hygiénique, savon et essuie-mains X 5 1
Essuyage humide des portes, poignées de porie et intermupteurs X 3 L,
Balayage des sois X 3 s
Nettoyaga et désinfection des sols X 3 iy
Essuyage humide des distributeurs 3 TS
Délartrage des appareils sanitains X 3 Y
Lavage des falences murales x 3 Ry
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 y
Netioyage et lavage des corbeilkes & papiers el des poubelles X 3 ‘)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 [¥]
Metloyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse} X 4 ‘%
CERCETARON
Signature régulitre de lentreprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Poste 2 e |
Auto-contrile 8 [N
Présence du planning d'organisation 2 ¥
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 /7
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de netloyage 3 LY
Respecl des consignes (horalres et date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérie! en état sur site 2 (]
Présence el étiquettage des produits | 2 Y4
Observations LE PRESTATAIRE ‘% 145 0
q (1 100 0,0

)

q%

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celie
ci des pénalités
prévues au conlrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

ORIV |

[pate bu conTrOLE :

[erasussement (Vv oy pnp ﬂ {TLe

Type de local :r

Type de prestation* R T il I cbasrvations :l‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 \{
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanis X 4 [
Enlevement des tracas de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 _ 4
Désginfeclion das combinds téléphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux 5acs poubelles X 3 g
Nettoyage ot lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 14
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 IL
linthas, radiateurs :
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 LN
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI -~
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 [Z2%
Lavage des sols X 6 =
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 \
Enlévement des traces de dolgts sur las cloisons vitrées X 5 +
Dépoussiérage des rebords de fenéiras 4 “
Epoussiérage des pietemanls de sigges et meubles, cbié de meubles, . 7
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des d d'armoires, de portes et de cadres 4 b1
Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3 [x%
Mettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 ™y -
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des apparells sanitaires X 3 5
Vidance at désinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et netioyage des robinstteries et miroirs X 3 L,
pprovisionnemant en papler hygidnique, saven ef essuie-mains x 5 ' r
Essuyage humide des pories, poignées de porie el interrupteurs X 3 x
Balayage des sols X 3 S
Netloyage el désinfection des sols X ] J
Essuyage humide des distributeurs 3 L
Détartrage des appareils sanilaires X 3 o~y 7
Lavage d8s faiances murales X 3 ]
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 KN
-
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 N q
“CARIER DE LIARON
Signalure réguliére de Tenireprise 2 fi
~ R&ponse aux commantaires de La Posta 2 !
Auto-contbie 8 [
Présence du planning d'organisation 2 P4
Présance fiches de securité produits d'entretien 2 R
PERSONNEL o
Respect des fréquences des presiations de nattoyage 3 Ty
Respect des consignes (horaires et dale} 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Pré du matérief en &tat sur site 2 i
Présence et étiquetiage des produils 2 s ]
-
Observations LA POSTE LE PRESTATARRE ) 145 0
0)(1 é) 100 Qe_
La note minimale &
atteindre est de 80.
En dessous de celle
—— ci des pénalités
o Fi prévuas au contrat
Iy I |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

* Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer a fa fréquance sur site

Mettre NC dans les cases lorsque I3 prestation n'est pas a faire




E1CHE D'AUTO-CONTRI UREAU DE POE"

[oare ou conTROLE - '.! :120 g z zmé | [erasussement {{cy Mﬁﬂc

Type de iocal :f

. HS5HB Note e
Type de prestation* Hi | H2 M1 abservations Maxi hTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE »
Balayage humide ou aspiration des sols 4 A
Lavage des sols 4 “
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 ¢
Enlevement des races de doigls sur les portes et interrupleurs 4 ¥
Désinfection des combinés téléphaniques 2 ki }
Mise an place da nouveaux sacs poubelles 3 ‘5_
Netioyage e lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles 3 -y
Dépoussiérage des piégtements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 z
linthes, radiateurs
Deépoussierage des rebords de fendines 4 M
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Fi
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI 4
Balayage humide ou aspiraion des sols 6 {~
Lavage des sols 6 o)
Enlévemeant des traces de doigts sur les portes el interrupteurs 5 i
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées 5 [l
Dapoussiérage des rebords de fenétres 4 ‘1
[Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles. cote de meubles, 4 'Z
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 Vil
Ilise en place de nouveaux sacs poubsles 3 ' ')
S stizyzge ot lavage des corbeillas 2 papiers et des poudeles 3 T,
PRESTATIONS SANITAIRES
_z.2:% = -2% - ‘2clion des appareils sanitaires 3 N
“zction des poubelles hygidniques 3 Y
rgnoyage des robinetteries et mirgirs 3 fﬁ
=ment Bn papiar hygienique, savon el essuie-mains 5 [l
£55. - mide des portes, poignées de porte etintermupteurs 3 2,
Balayaze d2s sols 3 S
Nenaysge et désinfection des sols k] ",
[Essuyage fuiride des distribuleurs 3 “a,
Delartrage des appareis sanitaires 3 -
Lavage des faiences murales 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 L
PRESTATION ABORDS E7 PARKING | GAB -
Ramassage des déchets 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signakétique basse} 4 N (1
CARIER DE LIAISON _
Signature réguliére de lantreprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Posle 2 _(
Auto-conirbie 8 A,
Présence du planning d'organisation 2
Prgsence fiches de sécurité produils d'entretien 2 {
PERSONNEL
Eespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ")
Respact des consignes (horaires et date) 2 (
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériet en état sur site 2 Zi__
Présence et étiquetiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRF; 145 ¢
‘-/ 00
Ay G
=
Nt
HEE RS €

_+4 ‘nitquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

" Zz7s l2 cas des siles H3, prendre en compie cette colonne et lappliquer 3 la fiéquence sur site
& NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bucontroLe: {7/ 0 9/ |

|erasussEMENT ’; %mv(,q@w

Type de local '.I

Type de prestation* O I Bl I R e | MOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QOFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 q
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 f-‘
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [%4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Netioyage et lavage des corbellies & papiers et des poubelles X 3 ]
Dépoussiérage dus piétements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 Q
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 Ay
Dépousslérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 Q
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide ou aspiration des sels X 6 a o
Lavage des sois X 6 &
Enlevemeant des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 5 g
Enlévement des {races de doigts sur les cloisons vitrées X 5 S
Dépoussiérage ges rebords de fendtes 4 ]
Dépoussiérage des pietements de sidges el meubles, cote de meubles, 4 Q
plinthes, radiateurs
Dépousskérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 21
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 e
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 i1
PRESTATIONS SANITAIRES :
Lavage et désinfection des appareils sanitaras X 3 2
Vidance et désinfaclion des poubelles hyginiques X 3 I
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs " 3 il
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essule-mains X ] 3’
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interrupteurs X 3 5
Balayage des sols X 3 K9
MNetioyage et désinfection des sols X 3 b
Essuyage humide des distibuteurs 3 3
Détartrage des apparells sanitaires X 3 b
L avage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netioyage el lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB i L
Ramassage des déchets X 2 o
I?-wlenoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 Le
CAHIER DE LIABON
Signature régubdre de F'antreprise 2 of
Réponse aux commenlaires de La Posle 2 ol
Auta-contrble 8 5
Présence du planning & organisation 2 o
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 o
Sy b ; PERSONNEL [
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 4
Respecl des consignes {noraires et date) 2 ~
MATERIEL ET PRODUT,
Présence du matéria! en état sur site 2 -l
Présence et étiquetiage des produils 2 =4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100 0

I'entretien

La note minimale a
attelndre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévuas au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
**Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTROLE : 7" {0 ™ ¢le | [Erasussement (1 om0 Jang

Type de local :l_

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observalons :II:':I NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals x 4 {,
Lavage des sols X 4 T M
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 i
Enkvement des lraces de dolgts sur les portes et intemmupteurs x 4 ' g
Désinfection des combinés téléphonigues X 2 y B
Mise en place de nouveaux sacs poubsllos X 3 N
Netloyage et lavage des corballls a papiers al des poubelles X 3 L, “
Dépoussiérage des pigtements de sidges el meubles, cbié de meubles, x a ! -z
linthes, radiateurs ‘
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 N~
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de pertes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 5 -
Entévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 il
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 T
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 4§
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, cié de meubles, . N
plinthes, radialsurs
Dépoussikérage des dessus d'armolres, de portes el de cadres 4 Y
IMise en place de nouveéaux $acs poubelles x 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles a papilers et des poubelles X 3 K3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfecton des appareils sanitaires X 3 7
Vidance et désinfeclion des poubslies hygiéniques X 3 2 =
Essuyage et neftoyage des robinettaries et miroirs X 3 Fd
pprovisionnement en papler hygiénique, savon at essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des pories, polgnées da porte et intemmupleurs X 3 5
Balayage des sols X 3 ¢
Nattoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humida des distributeurs 3 %
Délarirage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB o
Ramassage des déchats X 2 4
MNettoyage fagade GAB (&cran, clavler et signalétique basse) X 4 [
[
CAHIER DE LIATSON
Signalture régulre de fentreprise 2 7
“Réponse aux commentaires de La Poste 2 )
Auto-contrdle 8 A
Présance du planning d'organisation 2 Vi
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 V4
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 i
Respecl des consignes (horaires el data) 2 Vd
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site . *- 2 7
Présence et éliquetlage des produits T 2 [
Observations LA POSTE mssmmne = D

SECTEUR ROVEN MARTAINVI ’

28 Place Saint Marg - 76000 R LLE! ﬁ" 4
027667 13 "‘&

quentfn.bltrou@labanquep

ostale.fr
F -

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des burgaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 3 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n‘est pas & faire




FioRE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE FO!

[pateoucontroLe: {31 00y t L L 1 [eraBussement < DAL

Type de local r

. HS5/HE ; Note T
Type de prestation* H1 | H3 i M observations Maxi NDTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE - .
Balayage humide ou aspiration des sols 4 \1
Lavage des sofs 4 |
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants 4 (4
Enlévement des Iraces de doigts sur ies pories et interrupteurs 4 L]
Désinlection des combinés 1éképhoniques 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 e
[Nettoyage et lavage des corbeilies 3 papiers et des poubelles 3 %
Dépoussiérage des piglements de siéges et meubles, cdté de meubles. 4
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 ("IN
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 [ 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIG f COFI
Balayage humide ou aspiration des sols 6 A
Lavage des sols ] 4
Enlévement des traces da dolgts sur les portes et intemupteurs 5 T
Enlevement des races de doigts sur les cloisons vitrées 5 ol
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pictements de siéges el meubles. coté de meublss, L
plinthes, radiateurs &
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres 4 ?
Llise en place de nouveaux sacs poubelies 3 2,
"\eficyaga e! lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 """
PRESTATIONS SANITAIRES
R 25 rsction des appareils sanitaires 3 5
- 285 2fection des poubelles hygiéniques 3 >
~enoyage des robinetteries el miroirs 3 i3
B Tement en papier hygenique, savon et essuie-mains 5 T
Zs5 - Jmide des portes, poignéas de porte et interrupteurs 3 N
Balayaze des S0l 3 '—‘3
Ne-ovage el désinfeclion des sols 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Detartrage des appareils sanitaires 3 £}
Lavage des falences murales 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 Y
Neftoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 oY
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB =
Ramassage des déchets 2 A
Nettoyage fagade GAB (&cran. clavier et signalélque basse) 4 |
CAHIER DE ON
Signature reguiere de lenirepri 2 7
Réponse aux commentaires de La Foste 2 {
Auto-contrdle ] ?ﬂ .
Présence du planning d'organisation F]
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 )
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de neftoyage 3 kN
Respact des consignes (horarres et daie) 2 /)
MATERIEL ET PRODUIT e
Présence du maténel en élat sur site 2 7
Présence el éliquettage des produits 2 Vi
Observations LE PRESTATAIRE 145 2
O/ oC :
%l" C“) e —
K(f‘i:‘
.
enhie

=: fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

s le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et Tappliquer & la fréquence sur site
=z NC dans les cases lorsque |a prastation n'sst pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bucontrOe: 4 / 05/ 1g | [eraBusseEmenT ﬁ'_'/ n’gﬂ{m -ég JW |

Type de local :I

Type de prestation® H1 H3 HS_I_HG M1 obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [¥Y
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants )-( 4 Lt
Enldvement das traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 [N
Désinfeclion des combinds téléphoniques X 2 ol
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ic1
Nattoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des pigtemants de siégges et maubles, ci1é de meubles, X P &
linthes, radiateurs
Dépousslérage des rebords de fenétres X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 j
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFi
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 i
Lavage des sols x [ [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 Ed
Enlévement des traces de deigls sur kes cloisons vitrées x 5 3
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Depoussiérage des pieternents de sieges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 Q
Depoussiérage des dessus d’ammoires, de porles et de cadres X 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 Bl
Nettoyage ot lavage des carbeilles a papiers el des poubslles X 3 2
PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitalres X 3 -5
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 k1
E ssuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 <
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 £
Essuyage humide des portes, poignées de porte at inlermupleurs X 3 '3
Balayage des sols X 3 s
Netioyage et désinfection das sois X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarlrage des appareils sanilaires x 3 3
Lavage ges faiences murales X 3 B
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies x 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 o
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalélique basse)} X 4 Z
CANER DE LIATBON
Signature réguliare de lentreprise 2 V)
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 ]
Auto-contrdle 8 <
~ Frésence du planning d'organisation 2 o]
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 4
PERBONNEL DRDY =3 i
— Respect des fréquences des preslations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date} 2 e
" MATERIEL ET PRODUIT, .
Présence du matérlel en étal sur site 2 o
Présence et étiquetiage des produits 2 ol
Observations LA POSF LE PRESTATAIRE 145 (m
: O 100 [}

t

e

S

""\\

e
Fentretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des burgaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites HJ, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur sita
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate pucontroe: VP /¢ 55/ 76 | [eranussement ST ekigman dar ﬁ@uw.a%l ﬁﬂ' M ]

Type de local :I

Type de prastation* H1 H3 HS.I.HS M1 clbasrvations :‘ﬂ:::l NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QOFFICE
Balayage humide ou aspiration des $ols X 4 L
Lavage des sols X 4 b
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 ‘\’
Enlévemenl des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 "4
Désinfaction des combinés téldphoniques X 2 ol
Mise &n place de nouvaaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles X 3 -3
Dépousslérage des pidtements de siégges et meubles, cité de meubles, X 4 Q_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fensires X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres x 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 6 _d’
Enlkévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 =
Enlvement des traces de doigts sur les chisons vitrées X 5 E
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 -
époussiérage des pietements de sisges et meubles, coté de meubles, 4 Q
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 'S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 21
Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 ]
PRESTATICNS SANITAIRES T
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 &
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -
Essuyage el nettoyage des robinetterles et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 9
Essuyage humide des portes, poignées de porle el interruptaurs by 3 )
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 -3
Easuyage humide des distributeurs 3 -3
Délartrage des appareils sanitaires X 3 ES
Lavage des falences murales x 3 ‘]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ]
”
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB -
Ramassage des déchels X 2 o
Nettoyage fagade GKE_(écran. claviar et signalétique bassa} X 4 £
L]
T CANIER DE LWGON. .
Signalure régukiere de lentreprise 2 i
Réponse aux commentalres de La Posle 2 9
Auto-contrdle 8 .1
~ Présance du planning d'organisation 2 )
Présence fichas de sécurité prodults d'entratie 2 o]
LT PERSONNEL i
Respecl des frequences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignas (horaies et date} 2 s
TMATERIEL BT PRODUIT : x S
Présence du materiel en &lat sur sile 2 fis )
Présence el éliquattage des produis N 2 b
Observations (L\A-POSTE . LE PRESTATAIRE 145 0
___..‘.:--:@&21— 04 Cr 100 0,0
¢DSEM-ATM7A M
ez Pl a note minimale 8
50 Rue Alphonse D atteindre est de 80,
75800 SAINT ETIENKE DU 0UVRAY |En dessous de celle-
- “" ci das panalités
N 7 révues au contrat
LA POSTE I'entrefien zerontappliquéss

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendra en compie cette colonne et lappliquer 4 la lréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarecucontroe: 12709 7 D) £ |  [raeussement S 7 el4 1 Can
Type de local :|7
Type de prestation* wo| owa [P w obsarvations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 Ly
Lavage des sols X 4 2y
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 M |
Enlévement des tracas de doigts sur les pories et interrupleurs X 4 [
Désinfectlon des combings téléphoniques X 2 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des pigtemnents de sidges et meubles, cOté de meubles,
. . x 4 ol
linthas, radiateurs
Dépoussiérage des rabords de fendires X 4 -3
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [ [
Lavage des sols x 3 &
Enkbvemeant des traces de dolgis sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les clisons vitrées x 5 ES
Dépoussirage des rebords de fenélres 4 li
Gpoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdte de maubles, n 3_
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 S
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 ?
Nettoyage et lavage des corbailles & papiars et des poubelies X 3 5
PREBTATIONS SANITAIRES -
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 £
Vidance et désinfection des poubelles hygieniquas X 3 <
Essuyage et nettoyage des robinettenes et miroirs X 3 F
Approvisionnement en papisr hygiénkque, Saven et essula-mains X 5 5
Essuyage humide des pories, poignées de porte etinlemupleurs b4 3 3
Balayage des sols X 3 =3
Mattoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 9
Détarirage des appareils sanitaires x 3 5
Lavage des faiences murales X 3 EA
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s
MNettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubelles X 3 4
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB A
Ramassage des déchets X 2 ol
Naettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalélique basse) X 4 )....
1
Signature réguliere de l'entreprise 2 ]
ﬁéponse aux commantlaires de La Poste 2 o]
Auto-contréle [] 24
Présence du planning d'organisation 2 ol
Prasence fiches de s&curité produfls d entretien 2 ol
PERSONNEL "« : 3 q
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 -3
Respect des consignes (horaires et date) 2 d
MATERIEL ET PRODUIT. ™
Présence du matériel en élat sur site 2 ol
Présence ¢l éfiquettage des prodults 2 y
Observations LA P%ﬁTE LE PRESTATAIRE 145
Al 700 0
\'-‘ & -
5 o Vé u,é La note minimale &
: % &c"\ ":: atteindre est de 80,

\M‘H t’*/

L PFOsTE

o

'entretien

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas das sitas H3, prendre an compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a falre




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATEDU CONTROLE: A A L(_;i')/\ 2(-% I IETABLISSEMENT %‘\ CirQsidc ’—’!FJ ffpx_.m/ j
!

Type de local :’

H H5/H6 Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 \{
Lavage des scls 4 [
Essuyage humida des dessus de bureaux el objels meublanis 4 [T
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs 4 Uy
Désinfection des combinés téléphoniques 2 7 !
Mise an place de nouveaux sacs poubelles 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 'S
Dépoussiérage des pistements de sidgges el meubles, coté de meubles, 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 L2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres 4 -
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols 6 {n
Lavage des sols [ G
Enlavement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs 5 [
Enlévement des traces de doigls sur jes cloisons vitrées 5 Y,
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 { !
Dépoussiérage des pielements de sidges et meubles, cdié de meubles, 4 L ?
plinthes, radialewrs 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles 3 L,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfection des appareils sanilaires 3 i
Vidance et oésinfection des poubelles hygiéniques 3 MY
Essuyage et nettoyage des robinetleries et miroirs 3 2 7
Approvisionnement en papler hygidnique, savon et essuie-mains 5 ik
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interrupleurs 3 X
Balayage des sols 3 N
MNettoyage et désinfection des sols 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Détartrage des appareils sanitaires 3 1,
Lavage des faiences murales 3 Ty
Mise &n place de nouveaux sacs poubelles 3 T
Nettoyagae et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 A
4
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets 2 7 .
Netioyage fagade GAB (écran, clavier o1 signalétique basse) 4
CAHIER DE LIAGON -
Signature régulidre de fentreprise 2 /
Répanse aux commentaires de La Foste 2 o7
Auto-controle [ ["&
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 i
PERSONNEL b
Respeci des fréquences des prestations de nettoyage 3 '{
Respact des consignes (horaies et dale) 2 p
MATERIEL ET PRODUIY N
Présence du matariel en étal sur site 2
Présence et étiquettage des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
/— : 100 0,0
r,g;(“EN“‘ @ c&
] ! - : La nole minimale &
{Iﬁ? // o é - atleindre est de 80,
e ?0 9 = (%’s% En dessous de celle-
* \)6' -:: b ci des pénalités
i (‘w "{iax prévues au contrat
TAREAEY @y seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FilqE DAUTO-CON

BUREAU DE FC =

[oareoucontroe: AM o QAL |

Type de local :l'_

[Erasussement S g ey, O e Soanenl”
{

H5/HE . Nale
Type de prestation* HE | oH3 LT oM observations T b
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QOFFICE - N
Balayage humide ou aspiration des sols 4 A
Lavage des sols 4 y
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants 4 [V
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes ef intarrupteurs 4 {1
Désinfection des combinés téléphoniques 2 o]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 t rd
Neltoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles 3 '3/
Dépoussidrage des pitlements de siéges et meubles, coté de meubies, 4 ?_
linthes, rad
Dépoussiérage des rabords de fenétres 4 |
Depoussiérage des dessus darmoires, de pores el de cadres 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI -
Balayage humide ou aspiration des $¢1s ) EL.:
Lavage des sols 6 [~
Enlevement des traces de doigts sur les poarles el interrupteurs 5 :‘:——
[Eniévemant des traces de doigls sur les cloisons vitrées 5 L
Dépoussiérage des rebords de fanétres 4 N
Dépoussiérage des pielements de sieges el meubles. co1é de meubles. 4 ?
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dassus d'ammoires, de porles et ¢e cadres 4 ?_
L.iise en place de nouveaux sacs poubelies 3 Q
“.chcyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles 3 =i
PRESTATIONS SANITAIRES
N ion des appareils sanitaires 3 5
iection des poubelles hygigniques 3 2
crovage des robinetieries et miroirs 3 y
zment en papier hygiénique, savon el essuie-mains 5 \’
=z ~Jmide gos pories, poigneées de porte el intermupleurs : 1 2
0es 5015 3 ]
Neoyage et desintection des sols 3 EN
Essuyage humide des distributeurs 3 -
Betarrage des appareis saniaires 3 4
YLavage des faignces murales 3 -4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 5 i
Nattoyage 6l lavage des curbailles 3 papiers el des poubelles 3 3
-
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB iy
Ramassage des dechels '
Neotioyage lacade GAB (&cran, Clavier el sgnaklique basse) 4 ~lg
\
CAHIER DE LIAISON :
Signature régulire de rentreprise 2 /
Reponse aux commentairas de La Poste 2 s
Auto-conirble 8 N
Présance du planning d'organisation 2 Id
Prasence fiches de sécurité produils d'entratien 2 L
PERSONNEL
~ Respect des fréquences des prestations da netioyage 3 5
Respect des consgnes (horaires et date) 2 o/
MATERIEL E1 PRODUNT ris
Présence du mateériel en elat sur site 2 /
Présence el étiquettage des produits 2 ~7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
o
(—\\ Y -2 noe minmae
%& Hamerdre est 26 €
= Ca550LS C8 14
Lo ¢ parangd
=i
- =1 ‘réquences indiquées dépendent du classement des bureaux (hiveau 1 ou 2}

- Zz-s le cas des siles M3, prendre en compte cefte colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

z=-2 NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTQ-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatebucontrOLE: A J0 ) Y2 | feTagLIsSEMENT SGIVET ghfﬂ re o _ifinoae Ii IQI

Type de local :I

Type de prestation* weo | ows [ M6 m observalions :,:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE :
Balayage humide ou aspiration des sals X 4 R
Lavage des sols X 4 hrd
Essuyage humide des dessus de bureaux &l objels meublants X 4 ‘1‘ '
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 (=]
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 il
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ﬂ
Netloyage el lavage des corbelles & papiers et des poubelles X 3 _S
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4 ?
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebards de fendires X 4 \s
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 .
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 é
Lavage des so's X 6 [&
Enlévement des traces de doigts sur las portes et interrupteurs N 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 \
Dépoussitrage des febords de fenélres 4 Y
Dépoussiérage des pilements de siéges el meubles, ¢é1é de meubles, ; ?
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubelles X 3 2 7
i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 $
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 'S
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 KN
Approvisk vent en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 e
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 N
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage et désinfection des sols X 3 R
Essuyage humide des distributeurs 3 il
Détarirage des appareils sanitares X 3 S
Cavage des faiences murales X 3 €
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
I'Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers at das poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 7
Nefttoyage fagade GAB (&cran, clavier et signa¥tique basse} X 4 L
\
GAHIER DE LIAIBON
Signature réguliére de Fentreprise 2 V4
Réponse aux commenlaires de La Posle 2 {
‘Auto-contrdle [ R
Présence du planning d'organisation 2 ?
Présence fiches da sécurilé produits dentretien 2 {
PERSONNEL
ﬁ'sspact des frdquences des prestations de netioyage 3 b
Respect des consignes (horaires el daie) 2 7
WATERIEL ET PRODUIT e
Présence ou matériel en tat sur site 2 P
Présance st étiqualnt.age des produits 2 7/
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 []
) 100 0,0
G 2,
(L [ La note minimale &
afteindre est de 80
_.Wcj% En dessous de celie-
P ci des panalités
i 0 . prévues au contrat
: FOSTE lentretien () appliuées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau t ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et Fappliquer a la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bucontrOLE: {4 /6 Z) T0& | [reeussewent £F Loy, & ellef

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 HS,I,HB M1 abservalions ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE e
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 %-
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 B
Désinfection des combinés téléphoniques X F] at
ise en place de nouveaux sacs pouballes x 3 3
Mettoyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles X 3 'J
Dépourssiéraga des piégtements de siégges et meublas, coté de meubles, X 4 Q
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 o
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres X 4 S
PRESTATIONS BALLE PUBLIC { COFI
Balayaga humide ou aspiration des sols X [ &
Lavage des sols X 6 :EE
Enkévement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 5 -
Enlévement des traces de doigis sur les cloisons vitrées X 5 o
époussidrage des rebords de fenétres X 4 i
Dépousskirage des pktements de sieges el meubles, cite de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 Q_
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de porles et de cadres X 4 3
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E
Mettoyage et lavage des corbeilles  papiars et des poubslies x 3 _'3
i i PRESTATIONS SANITAIRES ; g | . ]
Lavage et désmfectlon des appareils sanitaires X 3 g
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 o
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 -
Approvislonnement en papier hygiénique, savan el essuie-mains X 5 il E_
ssuyage humide des pories, poignées de porte et intermupleurs X 3 j
Balayage des sols X 3 ~
MNettovage et désinfaction des sols X 3 i
ssuyage humide des distributeurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiences murales - X 3 &l
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 6 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 B |
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB .
Ramassage des déchets X 2
Nettoyage fagade GAB (cran, clavier et signaldtique basse} I X 4 %
Signature régulidre de fentreprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Poste 2 F
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organisation 2 8
Presence fiches de sécurité produits d'enlmuen 2
5 e e, PERBONNEL e L s g FILgre AE L ]
Respact des fréquences des prestations de naﬂoyage 3
Raspect des consignas (horalres et date) 2 :5
"MATERIEL ET PRODUIT. MR i -”Lﬂu_'"_
F'risence du matériel en état sur atte 2
Présence et eiquenauﬁesmw_ 2 (-%.
PRI e
Observations LE PRESTATAIRE 145 1 ‘z aOI
100 0,0
La note minimale &
atleindre est de 80,
En dessous de celle-
“ ¢i des pénalités
'entretien prévues au contrat

LA POSTE

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe ou contrROLE: DL, [ oAl Xbe |  [eTaBussement <2 Qm:n Ay (of Ln( c |

Type de local :I
i HS5/HEG Note
Type de prestation* Hi H3 M1 observations Maxt NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols } 4 LY
Lavage des sols j 4 =]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 L\
Entivement des traces de doigls sur las portes et interrupteurs 4 Us
Désinfection des combinés 1éléphoniques 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubslies 3 -3
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, b . &
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres > 4 5
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et da cadres 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols ] W
Lavage das sols "
Enlévement des fraces de doigts sur les portes et interrupteurs 5 E
Enldvement des fraces de doigls sur les cloisons vilrées 5 -
Dépoussidrage des rebords de lendtres 4 -
époussidrage des pietaments de siéges et meubles, cété de meubles, N
plinthes, radiateurs ) Ll"
Dépoussisrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 (%3
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 ~
Nettoyage el lavage des corbailles a papiers et des poubelles 3 3
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitairas 3 3
Vidance et désinfection des pouballas hygiéniquas 3 ".}
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains 5
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs 3 El
Balayage des sols 3 °
Nettoyage et désinfection des sols 3 '
Essuyage humide des distributeurs 3 i
Détarirage des appareils sanitaires 3 9
Lavage des faiences murales 3 :?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubalies 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB ; :
Ramassage des déchets 2 4
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et slgnaﬁtique basse) 4 U
" GAHIER DE LIAISGN
Signature réguliére de lentreprise 2 5,
‘Réponse aux commentaires de La Poste 2 ‘:E
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organisalion 2 prd
"Présence fiches de securte produits d'entretien 2 a
PERSONNEL 1
Respect des fréquences des prestations de natioyage 3 3
Respact des consignes (horairas ot date) 2 X
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élal sur site 2 ¢
Présence et éliquettage des produits g 2 [l
Observations LE PRESTATAIRE 145 [
' H.r ' 100 0,0
Contole Sute o oy W\ 9R e
7 /LD' . C@ La note minimale A
b‘i Ov‘;.‘ M v 3 \ 108' % / atteindre est de 80,
. En dessous de celle-
v"\c.-’p__ e N d&l‘% lotal e gl By~ ci des pénalités
ol = 1} , ' prévues au contrat
+ ok i" 33* = &"’m} oy @ ARNE=) lentretien [0 piquses

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux jniveau 1 ou 2)
**Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Mappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrote: 0 & [ (301 1 01D A |  [Ereussewent S~ N By on C a_){
Type de local :I {

Type de prestation* Wi | owa | PSHE gy observations :‘;:; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols 4 4y
Lavage des sols 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 (=
Entévement des traces de doigls sur les porles et interupleurs 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques F 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 '}
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles 3 "L,
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 ?_
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 by
PRESTATIONS SALLE PUBLYC J COFI =
Balayage humide ou aspiration des sols [] [ ]
Lavage des sols 6 L
Enlévement des races de doigts sur les pories et interrupteurs 5 v
Enlévement des lraces de dolgts sur les chisons virées 5 [
Dépoussiérage des rebords de ienéires 4 ]
Dépouvssigrage des pietements de sieges et meubles, cbté de meubles, ki -1
plinthes, radiateurs 4 -
Dépovssiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 j
Mise en place de nouveaux sacs poubslies 3 "y
MNettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles 3 "‘1
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires 3 ﬁ‘)
Vidance el désinfection des poubelies hygiéniques 3 b
Essuyage et nettoyage des robinetleries et miroirs 3 ki, e
Approvisionnement en papier hygidnigue, savon et assuie-mains 5 fly
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs 3 "1-,
Balayage des sois 3 ',
Nettoyage et désinfection des sols 3 -'E'
Essuyage humide des distibuleurs ] o
Détartrage des appareils sanftaires 3 3
Lavage des falences murales 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 "X
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles 3 TR
-
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets 2 W
Matioyage fagade GAB [écran, clavier et signalétique basse) 4 G '-:‘[—
L
CAHIER DE LIAISON i
 Signature réguliere de lentrepnsa 2 Ji
Réponse aux commentaires de La Poste 2 e [
Aulo-controle 8 Y
Présance du planning d'organisation 2 f___
Présence fiches de seécurité produits d'entretien 2 _L‘_
PERSONNEL
ﬁespecl des fréquences des prestations de netioyage 3 i
Respact des consignes {(horaires et date) 2 [l
MATERIEL ET PRORLNT ' fa
Présance du matériel en étal sur site 2 b
Présonce et étiquettage des produits 2 é
Observations LA POSTE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
] En dessous de celle-
- ci des pénalités
S A révuas au contrat
LA POST ‘i{'!k_!:é;g) entretien :aronl appliquées

* Les iréquences indiquées dépendent du classement des burgaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate oucontroLe ;1 gy o] sz & ] [eTaBLISsEMENT Sr ﬁd( ORTE

!

Type de local :I

Type de prestaﬂon* Ht H3 g/Hs M1 cbservations

L

Note

Maxi NOTE

SRR IPRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE 1oanaineiya] eoas| Sevin] s | e | s G m R i R R

%
g

e

{Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 )‘_%—_
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interupteurs X 4 ! a
Désinfection des combinés téléphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 k3

[Netioyags et lavage des corbellies 2 papiers et des poubelles X 3 <
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles, At
plinthes, radiataurs X . l/]
Dépoussiérage des rabords de fendtres X .
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 Y. g .

S7iPRESTATIONS SALLE PUBLIC F COF} F BURERe et | T e | e b

Balayage humide ou aspiration des sols

g\

Enlévemant des traces de doigls sur les portes et intermupteurs

,_
]
i
w
[
e
@®
[}
g

¢ [>¢ |>¢ |

Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrbes

Dépoussiérage des pidtements de sibges et meublas, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

o+

Dépousslérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Mettoyage et lavage des corbeillas A paplers et das poubelles x

WA e

&
Wil & |&j|aje e

R LA PRES TATIONS SANITAIRES 1/l B bl | =
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires

PN B

o
i
i
ol
—

Vidance et désinfection des poubelles hygléniques

Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirolrs

Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs

Nettoyage et désinfection des sols

¢ | [>¢ [ [ I J¢ |25

Essuyage humide des distributeurs

Détarirage des appareils sanitaires x

Lavage des faisnces murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nattoyage et lavage des corbellles 2 papiers et des pouballes X

uuuwuuuumuuu?
e

Eort kR PRESTATION ABORDS ET-PARKING £ GAB BESSoSminii] euken| i ol sosane]]

ST e L

Ramassage des déchets x

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X

i i

___;.“_____._____5_9__“‘%?1% IR e G ﬁw e e e
Signatura régufidra de Fantreprise 2 %
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organisation 2 ?
== Présence fichas da sécurité produits d'entretien 2 Z_
B s e S A A T PER SONNEL S SRt e = ey | TR e
Respect des fréquences des presiations de nattoyage 3 A
Respect des consignes (horaires et date) F P
Tl o R S e T AT E RIELIE Y FRODUIT, o R | B T
Présence du matériel en &tat sur site 2 "%‘
Présencs et éliquetiage des produits 2 ]
Observations PRESTATAIRE 145 0
() H\ Ca 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
. , révues au con
e * rentretien :emm ap;iqué::‘ &

N

* Les fréquences indiquées dépendeant du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2}

“* Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne el Mappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontroLe: | 4 /2 )/ D& | jemmsussevent T @unanbly ¢ Riave ay ]
' Type de local :l_

Type de prestation* H1 O Il I Chssiatong ,\N,,:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
l.avage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 £+
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interupteurs x 4 '3
Désinfection des combinés téléphoniques X 3 o
Mise en place de nouveaux sags poubelles X 3 4
Metloyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 I
Dépousslérage des plétements de sidges et meubles, coté de meubles, X 4 a
linthes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 ‘(
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / GOFI |
Balayage humide ou aspiration des scls x 6 6
Lavage des sols X 6 r4
Enlédvement des traces de dolgis sur les portes et interrupteurs x 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 i
Dépoussiérage des pletements de sibges et meubles, coté de meubles, B cQ
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 E4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES i
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 £
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 <
Essuyage el netloyage des robi ies el miroirs x 3 4
/Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 {'
Essuyage humide des porles, poignées de porte el intemupteurs X 3 2
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et desinfection des sols X 3 F
Essuyage humide des distributeurs 3 ";
Détartrage des appareils sanitaires X 3 &
Lavage des faiences murales X 3 <
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 3
Netioyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelies X 3 1
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 )
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalkilique basse) X 4 A
Signature réguiiere de lentreprise 2 p)
Réponse aux commenialres de La Foste 2 a_
Auto-contréle 8 Y
Présence du planning d'organisatlon 2 e,
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ol
PERSONNEL -~ . ! ] : NS
Respect des fréquences des prasiations de netloyage 3 3
Respact des consignes (horaires &t date) 2 &
“MATERIEL ET. PRODUIT } L3 ]
Présence du maténal an état sur she 2 ol
Présence at é!ig_uehaﬂe des produits 2
s X
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 el D]
100 0,0
La note minimale &
E QE ; atteindre est de 80,
En dessous de celle-
h8 cl des pénalités
, . prévues au conirat
Pentretien seront appliquées

* Les fréquences indiguéas dépendent du classament des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Oans la cas des sites HJ, prendre en compte cette colonna et Fappliguer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas a faire




FICHE D'AUTQ-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Fs
foaTE ou contrOLE : S @B) 2= £ - | [erasLissemenT U AT Py |
Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 Hsiﬂs M obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE el
Balayaga humide ou aspiration des sols 4
Lavage des sols 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanls 4 e
Eniévement des races de doigls sur les pores et interrupteurs N =
Désinfection des combinés téléphoniques 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 ""\
Dépoussigrage des pidlements de sitges et meubles, cité de meubles, \ 4 ?-‘
linthes, radiateurs D ]
Dépoussidrage des rebords de fenéiras 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 A
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI &%, 3208 R [P
Balayage humide ou aspiration des sols 6 ya
Lavage des sols 6 %
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs 5 s
Enldvement des lraces de doigls sur les cloisons vilrdes N [ Ry
Dépoussiérage des rebords de fenélres [] [i
Dépoussiérage des pigtemenls de siéges et meubles, coté de maubles, ; =
plinthes, radiateurs L’[_
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles el de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 ] i
MNetioyage et lavage des corbellles 4 papiers et des poubelles 3 -4
A T PRESTATIONS SANITAIRES| B 1 BT
Tavage et désinfaction dos apparels sanilairas b 3 = |
idance el désinfection des poubelies hygikniques 3 o d
Essuyage et nettoyage des robinetieries el miroirs Y} 3 « }
Approvisionnement en papier hygidnique, savon el essuie-maing 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs. 3 ..1
Balayage des sols 3 "
Netloyage et désinfection des sols 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage des appareils sanitaires m 3 <)
Lavage des faiences murales 3 o
Mise en place de nouveaux sacs poubelies 3 T
Nettoyage et lavage des corbeiles a paplers et des poubelies 3 P
PRESTATION ABORDS ET.PARKING | GAB e ST
Ramassage des déchets 2 ‘a
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier ot signalélique basse) 4 ¢ ‘I’
T T S B P GATIER DE LIABON: z : 7 (] P
Sngnalura réguliere de Tentraprise 2 >~
ﬁer auxX COmf delLa POS'.B 2 Q
Auto-contrble -]
Présence du planning d'organisation 2 %
Présence ﬂches de sécurité produits d'enlrehen 2 74
T e e e TPERBONNEL.. .. T R
Respect des &équencemmauons de natloyage 3 A
Respect des consignes (horaires et dale) 2 e
ERETE Bt o e MATERIEL EVERODUIT B | B P
Présence du maténel en alal sur site 2 «?
Présence ot éliquettage des produits 2 hd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
’ 100 0,0

LAPOSTE] ™ ¢n
15 SEP. 20%6

-

LA POSTE

'entretien

La note minimale a
atteindre eside B0,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

**Dans le cas das sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans jes cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

&7/



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTrRaLE: 3 O] OCX’EQ | [emasussement  \Jp, £ E.ep (ngpg

Type de local :[

Type de prestation* ar | one | HOHEL observations

Note

NOTE

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

ity

avage des sols

Iy

ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

niévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

Désinfection des combinés téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

MO

Netioyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles

(VLI NEV S K

Dépoussiérage des pittements de sidgges et meubles, cété de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenftres

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

el B fou] wl ra| W) bl b b

PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFi

Balayage humide ou asplration des sols

Lavage des sols

niévement des traces de doigts sur las portes ot interupteurs

Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fendtres

IR q Ke)
W M

poussiérage des piitements de siéges at meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dassus d'armoires, de portes et de cadres

A

ise en place de nouveaux sacs poubelles

A A

stioyage ol lavage des corbeilles 2 papiers el des poubelles

w wihl & |[&jthithin|o

K

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanltaires

dance et désinfection des pouballes hygidniques

Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs

1 A

pprovisionnement an papier hygibdnique, savon et essule-mains

A

Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs

Balayage des sols

Nefioyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

tartrage des appareds sanitaires

Lavage des fajences murales

] M YA

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

WRERFRT

Nettoyage et lavage dos corbeilles a papiers et des poubelles

wlwlw|w|wlw|w|wln]wiw|w

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

|Ramassage des déchets
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique bassa)

T~

LT

EATER OE TN,

§ngna1ure Egul'are de 'entreprise

Réponse aux commentaires de La Foste

Auto-contrile

>"Q

Présence du planning d'organisation

-

Présance fiches de sécurité prodults d'entretie

minjeeirfn

" PERSONNEL ; :

Respact des fréquences des preslations de neftoyage

o

Eespecl des consignes (horaires et date)}

MATERIEL ET FRODUIT

Présence du matériel en élat sur site

A T~
q Sal

Prdsence et éHuenaia des ? &
Observations " POSTE fL.} ' LE PRESTATAIRE

145

[

100

0,0

‘; —

. E YA

'entretien

La note minimale 3
atieindre st de 80,
|En dessous da cela
ci des pénalités
prévues au conlrat
seront appliquées

* Les friquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque I3 prestation n'est pas 2 kire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[earepuconroe: 0909 11016 |  [erasussement Ypaaald e

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 obsenvations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
Balayage huride ou aspiration des sols 4 A,
Lavage des sofs 4 ~
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 [#
Enlkeverneni des traces de doigis sur les portes et interrupteurs 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniques 2 D)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 -~ =
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles 3 X
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles, 4 < 2_-
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenatres 4 Y
Dépoussiérage des d d'armoires, de portes et de cadres 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide cu aspiration des sols [ ;;'
Lavage des $0ls ) &
Enlévemnent des traces de doigts sur les porles ef intermapteurs 5 [
Enlévernent des traces de doigts sur les cloisons vitrées 5 L
Dépoussierage des rebords de fenétras 4 ("I
Dépoussiérage des pittements de sibges et meubles, cté de meubles,
plinthes, radiateurs . 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 "\
Mise en place de nouveaux sacs poubelles 3 oy
Mettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires 3 "2
Vidance et désinfeclion des poubelies hygidniques 3 Y
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs 3 3
Approvisionnement en papier hygiénigue, savon et essuie-mains 5 - T
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs 3
Balayage des sols 3 =N
Nettoyage et désinfection des sols 3 -, ~
Essuyage humide des distributeurs 3 R
Détartrage des appareils sanitaires 3 Y
Lavage des faiences murales 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubaelles 3 S
Nettoyage at lavage des corbeilles & papiers el des poubelles 3 r
-
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels 2 ]
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) 4 S,
LY
EAAER DE LGN
Signature réguliere de lentreprise 2 V4
Répaonse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contble 3 Q-
Présence du planning d'organisation 2 {
Frésence fiches de securité produils d'entretien 2z ]
] PERSONNEL
Respect des Iréquences des prestations de netioyage 3 3
Respect des consignes (horaires el date) 2 4
MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence et éliquetiage des produits 2 i
Observations LA POS LE PRESTATAIR 145 0
A 3 Nf}gﬁ Ci}/B 100 0.0
1 -
é\) y La note minimale &
é)\) o C%;/— “|atteindre est de 80,
) 5% X En dessous de celle-
- ol ‘i. ci des pénalités
1_::5571:". Y Fentretien prévues au contrat

seront appliquées

* Les fraquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“ Dans le cas des sites H3, prendre en compla cette colonne el Fappliquer & la fréquence sur sile
Mettre NG dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 3 ki




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU GONTROLE : AB e 02 ! 29 16 | IETABUSSEME"T "t)asi'e. ¥g c,\- 2

Type de local :I_

. H5/H6
Type de prestation* Ht | w3 ” M observations

Note

Maxi NOTE

 PRESTATIONS BUREAY GUBACK OFFIGE | o] % T s T EEE o

Elalayage huride ou aspiration des sols

l.avage des sols

Essuyage humide des dessus de b x et objeis biant:

AL b

Enlévement das traces de dolgts sur les porles et interrupteurs

Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

MNettoyage at lavage des corbeiies a papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdté de meubles,
finthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenbtres

EI L b

Ddpoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

G o kol S E [T

SPE

A BLITI i PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI 275 o g T ] et [z ) N = oith

"l

3

Bala.yage humide ou aspiratlon des sols

Lavaga des sols

Enlévement des traces de doigls sur les pores et interrupteurs

P | |

Enlavement des iraces de doigts sur les cloisons vitrées

Dépousslérage des rebords de fenBlres X

epoussiérage des pidtements de siages et meubles, c61é de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Neltoyage et lavage des corbeilles 8 papiers et des poubaelies X

S PRESTATIONS SANITAIRES 107 5 e

o o e s

Lavage el désinfection des appareils sanilaires

v‘|§| AR wpU A

idance et désinfection des poubelles hygiéniques

v

Essuyage et nettoyage des robinetteries et mircirs

&

Appravisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte ef interrupteurs

o

Balayage des soks

g
xxxxxxx%

Nattoyage et désinfaction des sols

Essuyage humide des dislributeurs

Détartrage des appareis sanilaires X

i MM

Lavage des fafences murales x

A kA L A

Mize en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbelllas 4 paplers et des poubelles X

AT PRESTATION ABORUS ET.PARKING T GAB 7 g |L
Ramassage des déchets

Netoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse)
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Réponsa aux commentaires de La Poste

Auto-contrdie

Présence du planning d'organisation
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Respect des ﬁéquences des prestaunns de nettoyage
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Respecl des consignes (horaires et date)

R

'PMsanca du rratGriel en état sur site

N

Présence et éliquettage des prodgﬁ.-s 2

Observations LA PDS?E LE PRESTATAIRE 145 0

100 0,0

Stéphane LEMERGIER V. |
e yyaton ' Dt
La Poste YVETOT -, et

Porl : 07.88.75.69.82 (T S [y

LA POSTE Ventretien seront appliquées
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" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢as des sites M3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a la fréquence su- site
Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a falre
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate ou controLE : 18703 1206 1 [eramussEmenT ‘1o, o Yok

Type de local :r

Type de prestation* H1 H3 HS,I_HS m1 obsarvations :':: NOTE
SRR T PRESTATIONS BUREAUOUBACKOFFICE |~ = = = R R
Balayage hurnide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols x 4 [A
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [A
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Intemupleurs X 4 [N
Désinlleclion des combinés téléphoniques X 2 2
Mise &n place de nouveaux sacs poubelles X S >
Msttoyage et iavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pidtements de 5idges et meubles, cdté de meubles, x 4 3
linthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 °3
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 i)
B WLPRESTATIONS SALLE PUBLICT COF) Ay T fa M SRR S e T i | B e
Batayage humide ou asplration des sols X 6 T
Lavaga des sols x [ 4
Enldvement des traces da doigls sur les pores et interrupleurs X 5 ]
Enivernent des traces de doigls sur les chisons vilrées X 5 S5
[Dépoussiérage des rebaras de lendlres X 4 “2
Dépoussiérage des plalemants de siéges el meubles, cdté da meubles, A 9
plinthes, radiataurs
Dépoussiérage des d d'armoires, de portes et de cadres X 4 S
Mise en place de nouveaux sacs poubselies X 3 3
Nelloyage ef lavage des corbeilles 4 papiers &l ges poubeles X 3 S
o DT PRERTATONS SANTAIRES |~ wecgmar i [y | L [ an s e e g | e
Lavage et désinfection des apparsils sanitaires x 3
Vidance el désinfaction des poubsltas hygidniques X 3 -'5
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisionnemeant en papier hygiénique, savon el essuia-mains x 5 ES
Essuyaga humide des pories, poignées de porle et intarmupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 £
Natloyage et désinfaclon des sals X 3 B3
Essuyage hurnide des distributeurs 3 Y
Détarirage des apparells sanilaires X 3 _3
Lavage des faiences murales x 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des carbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
e lore PRESTATION ABORDS £T PARKING ] GAB | 0 B e | R T
Ramassage des déchels 2 yis
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
SRR L HEO S R B | (R TR

Signature réguﬁére de renh'apﬂse

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d*organisation

ﬁw1ﬁwh

Présance ﬁchas da sécurité produns d'antretien

R R L S oL e SR e e

-Respacl des fréquences das preslalions de nattoyage

Respect des consignes (horaires el date)

R e D aieny ey | AT NATERIE & PRODUT NG, R e DOt e < -
Présance du matériel an tat sur site

Présence at émueﬂags des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

Stéphane LEMERCIER 0
Respo:;sable Exploitation i .
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a Poste YVETOT ‘ ,’} .

Port : 07.88.75.69.82 : :
LA POSTE 'entretien

145 [

100 0,0

lprévues au contrat

La note minimale 3
atteindre est de 80,

En dessous da celle-
cl des pénalités

|seront appliquées

[74
* Les frdquences indiquées dépendent du classement das bursaux (niveau 1 ou 2)

** Dans Je cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et fappliquer 4 |a fréquence sur sita
Metitre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire
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